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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับความตองการพัฒนาตนเองในการทํางาน ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ปจจัยดานแรงจูงใจ และปจจัยดานบรรยากาศองคการกับความตองการพัฒนา
ตนเองในการทํางาน และขอเสนอแนะเกี่ยวกับความตองการพัฒนาตนเองในการทํางานของขาราชการตํารวจ 
สํานักงานตรวจคนเขาเมือง กลุมตัวอยางการวิจัย คือขาราชการตํารวจ สํานักงานตรวจคนเขาเมือง ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552 จํานวน 329 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ทําการ
วิเคราะหผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาไคสแควร และ
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน  

 
ผลการวิจัย พบวา ขาราชการตํารวจ สํานักงานตรวจคนเขาเมืองมีปจจัยดานแรงจูงใจ มีความคิดเห็น

ตอปจจัยดานบรรยากาศองคการ และมีความตองการพฒันาตนเองในการทํางาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 
สําหรับปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก ระดับช้ัน และประสบการณในการพัฒนาตนเองมีความสัมพันธกับความ
ตองการพัฒนาตนเองในการทํางาน ในภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 และระยะเวลาในการปฏิบัติ
หนาท่ีในสํานักงานตรวจคนเขาเมืองมีความสัมพันธกับความตองการพัฒนาตนเองในการทํางาน ในภาพรวม 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 สวนปจจัยดานแรงจูงใจ ไดแก เงินเดือนและสวัสดิการตางๆ การไดรับ
การยอมรับนับถือ ความกาวหนาในงาน  ความม่ันคงในงาน และภาพรวม มีความสัมพันธกับความตองการพัฒนา
ตนเองในการทํางานในภาพรวมและรายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 และปจจัยดานบรรยากาศ
องคการ ไดแก ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ โครงสรางและนโยบายองคการ ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน การ
สนับสนุนจากผูบังคับบัญชา สภาพแวดลอมในการทํางาน และภาพรวม มีความสัมพันธกับความตองการพัฒนา
ตนเองในการทํางาน ในภาพรวมและรายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 สวนความ สัมพันธกับเพื่อน
รวมงานมีความสัมพันธกับความตองการพัฒนาตนเองในการทํางาน ในภาพรวม ดานการฝกอบรม และดานการ
พัฒนาดวยตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สําหรับขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาตนเอง ดานการศึกษา 
ตองการใหสํานักงานตรวจคนเขาเมือง รวมกับสถาบันการศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน จัดทําหลักสูตรการศึกษา
ตอท่ีเหมาะสมกับขาราชการตํารวจ สํานักงานตรวจคนเขาเมือง สวนดานการฝกอบรม ตองการใหจัดฝกอบรม
เกี่ยวกับการใชภาษาอังกฤษ และภาษาอื่น ๆ เชน ภาษาญ่ีปุน ภาษาจีน ภาษารัสเซีย เปนตน และดานการพัฒนา
ดวยตนเอง ตองการใหมีเงินสวัสดิการเพื่อสนับสนุนคาใชจายเพื่อการพัฒนาดวยตนเอง  
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