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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

ปจจุบันสังคมไทยอยูในยุคของสังคมขอมูลขาวสาร  (Information society) คนใน

สังคมจะตองอาศัยขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในแตละวันเปนขอมูลพื้นฐานในการดําเนินชีวิต 

อยางปรากฏการณที่ทุกคนเผชิญ คือการไหลผานของขาวสารตาง ๆ จากทุกสารทิศผานสื่อตาง ๆ 

อยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนสื่อหนังสือพิมพ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือวิทยุโทรทัศน หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส 

(electronic media) ผูใดก็ตามที่มีขอมูลขาวสารถือไดวามีอํานาจ ถารูจุดออนจุดแข็งของคูแขงขัน

ก็ยิ่งถือวาไดเปรียบคูแขงขันเปนอยางมาก (พนม วรรณศิริ, 2544, น. 1) เพราะไมวาจะมีเหตกุารณ

หรือขาวสารใด ๆ เกิดขึ้น ก็ยอมสงผลกระทบตอคนจํานวนมาก ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

วัฒนธรรม หรือส่ิงแวดลอม ลวนแลวแตสงผลกระทบโดยตรงกับทุกคนในโลกแทบทั้งสิ้น ขอมูล

ขาวสารจึงกลายเปนความตองการขั้นพื้นฐานในการดําเนินชีวิตของคนในสังคมอยากหลีกเลี่ยง

ไมได 

ส่ือมวลชนจึงมีบทบาทสําคัญเพื่อเปนตัวกลางในการสงตอขอมูลขาวสารจากแหลง

สารไปยังผูรับสาร โดยอาศัยระบบเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย ซึ่งทําใหคนในประเทศและ

ตางประเทศสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดในเวลาเดียวกัน โดยจะเห็นไดวา ส่ือมวลชนมีความสําคัญ

อยางมากในการนําเสนอขอมูลขาวสาร เปดโลกทัศนใหกับประชาชน สรางความเจริญทางปญญา 

นําไปสูการพัฒนาชีวิตและสังคมตามบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชนที่มีอยู 6 ประการ คือ หนาที่แจง

ขาว การใหความรู การวิเคราะหแปลความ การโนนนาวจิตใจและการประชาสัมพันธ การขายและ

การโฆษณา และหนาที่ในการใหความบันเทิง (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2533, น. 37) 

การเปดรับขาวสารผานสื่อมวลชนในปจจุบันสามารถรับไดหลายชองทาง ซึ่งสื่อมวลชน

ที่สามารถเขาถึงประชาชนไดมากที่สุด คือ ส่ือมวลชนประเภทสื่อวิทยุโทรทัศน จากการสํารวจของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ ป  พ.ศ. 2551 พบวา ประชาชนทั่วราชอาณาจักร ต้ังแต 6 ปข้ึนไป มีทั้งสิ้น

รวมประมาณ 60.2 ลานคน  และพบวาจํานวนคนที่ชมโทรทัศนทั่วประเทศ มีทั้งสิ้นรวมประมาณ 

57.0 ลานคน  มีผูชมโทรทัศน รอยละ 94.6 โดยอัตราการชมโทรทัศนของผูที่อาศัยอยูในเขตเทศบาล 

สูงกวานอกเขตเทศบาล (รอยละ 95.7 และ รอยละ 94.2) และหญิงสูงกวาชายเล็กนอย คือ รอยละ 

94.7 และรอยละ 94.5 เมื่อเปรียบเทียบอัตรารอยละ การชมโทรทัศนของประชาชนเปนรายภาค
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พบวา กรุงเทพมหานคร มีอัตราการชมโทรทัศนที่สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 95.4 ของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร รายการโทรทัศนที่มีผูชมรับชมมากที่สุด คือ รายการประเภทบันเทิง คิดเปนรอยละ 

57.7 รองลงมาเปนรายการประเภทขาว รอยละ 40.0 รายการประเภทสารคดีหรือความรูทัว่ไป รอยละ 

2.0 รายการประเภทความคิดเห็นหรือวิเคราะห รอยละ 0.2 และรายการที่มีผูชมนอยที่สุด คือ 

รายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาและธุรกิจโฆษณา มีเพียงรอยละ 0.1 ตามลําดับ (สํานักงานสถิติ

แหงชาติ, 2551) 

วสันต อติศัพท (2533, น. 33) กลาววา  “โทรทัศน” เปนสื่อที่มีกลุมผูชมนิยมมากที่สุด 

อีกทั้งยังมีอิทธิพลสูงตอการเปลี่ยนแปลงสิ่งตาง ๆ ในสังคม ทั้งนี้อาจเปนเพราะโทรทัศนนั้นมี

คุณสมบัติที่นาสนใจอันไดแก 

1. ส่ือโทรทัศนเปนสื่อมวลชนที่รวมเอาสื่อมวลชนประเภทอื่น ๆ ไวในตัวเองไมวาจะ

เปนสื่อส่ิงพิมพ ภาพยนตร วิทยุกระจายเสียง จึงใหใหมีประสิทธิภาพในการถายทอดสารตาง ๆ ได

เปนอยางดี 

2. ภาพและเสียงที่แสดงออกมาจากโทรทัศน สามารถเราและจูงใจในการติดตาม
ของผูชมเปนอยางมาก 

3. ความสามารถทางเทคนิคในการถายทําภาพพิเศษตาง ๆ (Special Effect) ยอมชวย

ในการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพไดมากขึ้น 

4. การนําเสนอเนื้อหาสาระทางโทรทัศน กระทําไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม
กับกลุมผูชม 

5. โทรทัศนมีอิทธิพลตอจิตใจ ไมวาจะเปนคานิยมทางวัฒนธรรม การเมือง เศรษฐกิจ 

ส่ือโทรทัศนสามารถทําใหผูชมคลอยตามได 

6. ผูชมสามารถรับชมรายการโทรทัศนไดหลายรูปแบบ ไมวาจะจากการออกอากาศ

ทางสายเคเบิล การยืมเทปโทรทัศนมาชมเอง ทําใหผูชมมีทางเลือกไดตามความเหมาะสมของและคน 

ฮารโรลด ดี ลาสเวลล (1971, น. 84-89, อางถึงใน ดวงทิพย วรพันธุ, 2525, น. 10) 

กลาวถึงบทบาทของโทรทัศนในการนําเสนอขาวสารวา ในการสื่อสารมวลชนนั้น ส่ือโทรทัศนนับเปน

ส่ือหรือพาหนะนําขาวสาร ซึ่งมีหนาที่แจงขาวสารใหสมาชิกในสังคมไดทราบถึงเหตุการณที่เกิดขึ้น 

(Surveillance of the Environment of Information Function) และสื่อโทรทัศนสามารถนําเสนอ

เร่ืองราวเกี่ยวกับขาวไดมากกวาและดําเนินเรื่องไดละเอียดกวา สามารถใชภาพและเสียงเราความ

สนใจและเขาใจขาวไดดีกวาสื่อมวลชนประเภทอื่น ๆ จึงอาจกลาวไดวา ส่ือมวลชนประเภทวิทยุ

โทรทัศนสามารถนําเสนอขาวสารไดเขาถึงกลุมผูชมทุกกลุม จึงไดรับความนิยมจากผูชมในสังคม 
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เมื่อคนในสังคมมีความตองการการบริโภคขาวสารเพิ่มสูงขึ้น ทําใหสถานีโทรทัศน

ชองตาง ๆ ตองมีการพัฒนารูปแบบของการนําเสนอขาวทางโทรทัศน ซึ่งตองมีการปรับปรุงทั้งเนื้อหา 

วิธีการนําเสนอ รวมทั้งจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อตอบสนองความตองการของผูชมใหมาก

ที่สุด สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. เปนอีกหนึ่งสถานีโทรทัศนที่ใหความสําคัญใน

การพัฒนารูปแบบของการนําเสนอรายการขาวทางโทรทัศน เพื่อใหตอบสนองความตองการของ

ผูชมทุกกลุม 

สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ดําเนินงานโดย บริษัท บางกอก เอ็นเตอร

เทนเมนต จํากัด  ภายใตสัญญาสัมปทานกับ บริษัท อ.ส.ม.ท. จํากัด (มหาชน) เร่ิมแพรภาพเมื่อ

วันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2513 เวลา 10.00 น. ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ออกอากาศดวย

ระบบวีเอชเอฟ (ความถี่ตํ่า) ทางชอง 3 จนถึงป พ.ศ. 2550 หลังจากนั้นจึงเปลี่ยนมาออกอากาศใน

ระบบยูเอชเอฟ ทางชอง 32 ในอดีตทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ไดนําเสนอรายการขาว ใน

รูปแบบการอานขาวตามปกติ จนกระทั่งเมื่อป พ.ศ. 2524-2529 อ.ส.ม.ท.ไดลงนามในสัญญารวม 

โดยการใหสถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 เชื่อมสัญญาณออกอากาศรายการขาวในชวงตาง ๆ 

จากสํานักขาวไทย  ทางไทยทีวีสีชอง 9 เปนเวลา 5 ป  หลังจากนั้น อ.ส.ม.ท.จึงอนุญาตใหสถานี

วิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 กลับมานําเสนอขาวเองตามปกติอีกครั้ง  จนถึงทุกวันนี้ (สถานีวิทยุ

โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3, 2553) 

ฝายขาวสถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 เปนหนวยงานยอยของบริษัท บางกอก 

เอ็นเตอรเทนเมนต จํากัด ผูดําเนินงานสถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ซึ่งทําหนาที่

ผลิตขอมูลขาวสารทุกประเภท ในรูปของเนื้อหาขาวและภาพเคลื่อนไหวแบบวิดีโอ หรือภาพนิ่งใน

บางกรณี เพื่อสนับสนุนกับรายการโทรทัศนประเภทขาวและเหตุการณปจจุบัน ทั้งสวนที่ผลิตเอง 

และสวนที่ใหบริษัทเอกชนเชาเวลาผลิต ภายใตเครื่องหมายการคา “ครอบครัวขาว 3” 

ฝายขาวสถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 เร่ิมดําเนินงานเปนครั้งแรก เมื่อวันอังคาร

ที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2529 หลังจากที่องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อ.ส.ม.ท.) อนุมัติให

ไทยทีวีสีชอง 3 ดําเนินการผลิตรายการขาวไดดวยตนเอง โดยกําหนดคําขวัญวา “เที่ยงตรง กระชับ 

ฉับไว” จากนั้นเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2546 บริษัท บีอีซี-เทโร เอ็นเทอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน) 

เร่ิมผลิตรายการขาวใหกับไทยทีวีสีชอง 3 โดยรวมมือกับฝายขาวของสถานีฯ ในฐานะเปนผูสนับสนุน

ดานเนื้อหาขาว โดยมีรายการเรื่องเลาเชานี้ และ และโลกยามเชา ออกอากาศในชวงแรก ในชวง

ใกลเคียงกันฝายขาวของสถานีไดผลิตรายการเองเพิ่มอีก 1 รายการ คือ เชาวันใหม (สถานีวิทยุ

โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3, 2551, น. 52-53) 
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เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2548 ฝายขาวของสถานีฯ  รวมกับ  นายวิบูลย ลีรัตนขจร 

ผูบริหารบริษัท เซิรช เอ็นเทอรเทนเมนท จํากัด และประธานกรรมการ บริษัท เชิรชไลฟว จํากัด 

รวมกันเครื่องหมายการคาในชื่อ “ครอบครัวขาว 3” เปนครั้งแรก ซึ่งเปนการรวบรวมกลุมรายการ

ขาวของสถานีฯทั้งหมดไวภายใตเครื่องหมายการคาเดียวกัน จนทําใหมีรายการประเภทขาวทาง

ไทยทีวีสีชอง 3 เพิ่มข้ึนจํานวนมาก  จึงทําใหรายการขาวเปน  1 ใน 3 ของรายการที่มีโฆษณาเขา

มากที่สุดของสถานี ปจจุบันชอง 3 มีรายการขาว 23 รายการ  รวม 13 ชั่วโมง  หรือมากกวา 50% 

ของรายการทั้งหมด  มีผูประกาศกวา 60 คน  และทีมขาว 53 ทีม  ขณะเดียวกันไดลงทุนพัฒนา

ทางดานเทคโนโลยีอันทันสมัยเพื่อใชในการนําเสนอรายการขาว ทั้งอุปกรณระบบดิจิทัลนิวสรูม 

(Digital News Room) เพื่อจัดการบริหารคอนเทนทใหม ซึ่งมีระบบโซแนป (Sonaps) เปนระบบ

สําคัญในดิจิทัลนิวสรูม และนับเปนสถานีแรกในแถบภูมิภาคเอเชีย ที่เร่ิมใชระบบดังกลาวแบบ

ครบวงจร จึงทําใหการผลิตขาวมีความรวดเร็ว แมนยําและเที่ยงตรงกวาที่ผานมา พรอมทั้งติดตั้ง

จอทัชสกรีน (Touch Screen) ที่ชั้น 9 และ 10 ของอาคารมาลีนนท 2 เพื่อเพิ่มสีสันและความแตกตาง

ในการนําเสนอขาว และเพิ่มฝูงบินขาว โดยนําฝูงบินครอบครัวขาวมาใชในการรายงานขาวโทรทัศน 

ชูความล้ํายุคในดานความรวดเร็ว รูปแบบการนําเสนอและเนื้อหาที่แตกตาง และนี่ถือเปนอีกกาว

หนึ่งที่ชูความล้ําหนาในยุคที่มีการแขงขันขาวอยางรวดเร็ว รวมถึงการนําเสนอรูปแบบขาว อยาง

รวดเร็ว รวมถึงการนําเสนอรูปแบบขาวที่มีเนื้อหาแตกตางหลากหลาย และนาสนใจเพิ่มข้ึนเพื่อ

สนองตอบความตองการของผูชมในยุคปจจุบัน และอนาคต และการกาวเขาสูปที่ 5 ของครอบครัว

ขาว จึงไดมีการกําหนดพันธกิจใหเปนปแหงการพัฒนาเนื้อหาที่ลํ้าหนา หรือ "Year Of Contents" 

(สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3, 2553) 

อรนุช เลิศจรรยารักษ (2528,น. 1-2) อธิบายไววาอยางไรก็ตามความสลับซับซอนใน

วิถีชีวิตของคนในปจจุบัน รวมทั้งความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทางสังคม เศรษฐกิจ และ

เทคโนโลยี ตลอดจนคานิยมในสังคมที่เปลี่ยนไป ทําใหการรับรูขอเท็จจริงของเหตุการณตาง ๆ ซึ่ง

เกิดขึ้นในขาวไมเพียงพออีกตอไป ประชาชนตองการใหส่ือมวลชนทําหนาที่อธิบายเสนอความ

คิดเห็น ทําใหเห็นภูมิหลังของเหตุการณที่เปนขาว และวิเคราะหขาวนอกเหนือจากรายงานขาว

ปกติ ซึ่งความตองการเหลานี้เพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ 

รายการขาว 3 มิติ  ทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ถือวาเปนรายการขาว ที่ผลิต

ข้ึนมาเพื่อตอบสนองตอความตองการดังกลาว และรูปแบบของรายการยังสอดคลองกับแนวคิด

ขางตน 

รายการขาว 3 มิติ  เปนรายการโทรทัศน ประเภทรายงานขาวและเหตุการณปจจุบัน 

ในเชิงเจาะลึกหรือวิเคราะห ผลิตรายการโดยฝายขาวไทยทีวีสีชอง 3 รวมกับบริษทั ฮอตนวิส จาํกดั 
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ดําเนินรายการโดย กิตติ สิงหาปด ออกอากาศเปนประจําทุกวัน ยกเวนวันอังคาร เวลาประมาณ 

22.30-23.00 น. ทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 เร่ิมออกอากาศเปนครั้งแรกเมื่อวันพฤหัสบดีที่ 

7 สิงหาคม พ.ศ. 2551 นับเปนการบุกเบิกชวงเวลาขาวเวลาใหม ที่ยังเวนวางชวงของรายการขาว

ในผังรายการของไทยทีวีสีชอง 3 เพราะ รายการเรื่องเดนเย็นนี้ จะสิ้นสุดที่เวลา 18.00 น. หลังจาก

นั้นจะเปนรายการประเภทบันเทิง และจะมานําเสนอขาวอีกครั้งในชวงเวลาประมาณ 00.30 น. 

ในรายการขาววันใหม ดังนั้นเพื่อเปนการเติมเต็มรายการขาว ใหสามารถตอบสนองกลุมผูชมทุก

กลุมเปาหมาย จึงไดกําหนดเวลาขึ้นใหม หลังละครภาคค่ําใหเปนชวงเวลาของรายการขาว เพื่อ

ตอบสนองกลุมผูชมที่ไมสามารถกลับมารับชมขาวในชวงเย็นได จึงเปนที่มาของรายการ “ขาว 3 

มิติ” 

รายการขาว 3 มิติ  ภายใตสโลแกน ลึก รวดเร็ว รอบดาน ที่ใหความแตกตางในการ

นําเสนอขาวแบบ 3 มิติ  คือ 

ความลึก คือ การรายงานสถานการณและหารายละเอียดเรื่องของขาวขึ้น เพื่อใหทัน

สถานการณตลอดเวลา และสามารถเชื่อมโยงจากขาวในชวงที่ผานมาไดเปนอยางดี 

รวดเร็ว คือ การรายงานสดความคืบหนาทุกขาวทุกชวงทุกสถานการณทั้งในและ

นอกประเทศ ที่อยูในความสนใจของประชาชน เพื่อใหผูชมไดรับรูขาวสารอยางทันเหตุการณและ

ทันทวงที โดยทีมขาวที่เตรียมพรอมสงลงพื้นที่เพื่อรายงานสดกลับมาอยางรวดเร็ว 

รอบดาน คือ การนําเสนอขาวหรือสถานการณอยางรอบดานโดยไมเจาะจง พรอม

เสริมสาระขอมูลในเชิงสรางสรรคใหประชาชนไดรับ และเขาถึงอยางตรงไปตรงมา 

รายการขาว 3 มิติ  นําเสนอขาวดวยรูปแบบรายการขาวประเภท การรายงานขาว 

เหตุการณปจจุบัน และสารคดีเชิงขาวแนวสืบสวนสอบสวน เปนการสรางมิติใหมของการนําเสนอ

ขาวที่ฉีกไปจากรูปแบบเดิม เพื่อสราง “ความตาง” ที่เปนจุดขายสําคัญสําหรับเวลาขาวชวงดึก ให

ขาวที่ถูกรายงานมาแลวตลอดทั้งวัน มีความแตกตางในดานการนําเสนอ เปดมุมมองใหมของขาว 

เพื่อสรางความแตกตาง ซึ่งมักจะนําเสนอในรูปแบบของ “สกูปขาวคนหาความจริง” หรือ Fact News 

ถูกนําเสนอเปนขาวในรูปแบบใหม ดวยการตามคนหาความจริงของขาวนั้น และเติมรสชาติความ

เปน Reality เพื่อทําใหผูชมรูสึกมีอารมณรวมในการคนหาขอมูล 

จากการนําเสนอรายการขาว 3 มิติ  ในรูปแบบดังกลาว ผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษา

ในเรื่อง “การประเมินผลรายการขาว 3 มิติ  จากการรับชมของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร” เพื่อ

เปนประโยชนสําหรับการพัฒนารายการใหสามารถตอบสนองความตองการของผูชมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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ปญหานําการศึกษา 
 
1. ลักษณะประชากรศาสตรของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครที่รับชมรายการขาว 3 มิติ  

เปนอยางไร 

2. ผูชมในเขตกรุงเทพมหานครที่รับชมรายการขาว 3 มิติ  มีพฤติกรรมและลักษณะ

การรับชมรายการอยางไร 

3. ความคิดเห็นของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอรายการขาว 3 มิติ  เปนอยางไร 

 
วัตถุประสงคการศึกษา 

 

1. เพื่อศึกษาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 
ที่รับชมรายการขาว 3 มิติ 

2. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมและลักษณะการรับชมรายการ ขาว 3 มิติ  ของผูชมในเขต

กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอรายการขาว 3 มิติ 

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการ
รับชมรายการขาว 3 มิติ  ของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการรับชมรายการกับความคิดเห็นที่มี
ตอรายการขาว 3 มิติ  ของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
สมมติฐานการศกึษา 

 

สมมติฐานที่ 1  ลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันจะมีพฤติกรรมการรับชมรายการ 

“ขาว 3 มิติ” แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 2  พฤติกรรมการเปดรับชมรายการขาว 3 มิติ  มีความสัมพันธกับความ

คิดเห็นที่มีตอรายการขาว 3 มิติ 
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ขอบเขตการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง “การประเมินผลรายการขาว 3 มิติ  จากการรับชมของผูชมในเขต

กรุงเทพมหานคร” ศึกษาเฉพาะผูที่เคยชมรายการขาว 3 มิติ  ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุต้ังแต 

18 ปข้ึนไป ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บขอมูลอยูในชวงวันที่ 15 กุมภาพันธ-15 มีนาคม 2553 

เทานั้น 

 
นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 

 

รายการขาว 3 มิติ  หมายถึง รายการโทรทัศนประเภทขาว ออกอากาศทางสถานี

วิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ทุกวันจันทร-วันอาทิตย (เวนวันอังคาร) เวลา 22.30-23.00 น. 

มีผูดําเนินรายการ คือ นายกิตติ สิงหาปด เปนรูปแบบรายการที่คัดเลือกขาวสารที่นาสนใจในแต

ละวันมานําเสนอในมุมมองที่แตกตาง คือ ลึก รวดเร็ว รอบดาน เปนรายการขาวที่นําเสนอความ

เคลื่อนไหวของทิศทางขาวใหตอเนื่องจากรายการขาวในชวงเย็น และนําเสนอขาวที่ถูกรายงาน

มาแลวตลอดทั้งวัน โดยนําเสนอเปน “สกูปขาว” คนหาความจริง หรือ Fact News ถูกนําเสนอเปน

ขาวในรูปแบบใหมดวยการตามคนหาความจริงของขาวนั้น รวมทั้งขาวเจาะลึกนําเสนอแบบ

สารคดีเชิงขาว 

ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง เพศ อายุ อาชีพ รายได และระดับการศกึษา

ชองผูชมรายการขาว 3 มิติ 

พฤติกรรมการเปดรับ หมายถึง พฤติกรรมและลักษณะการรับชมรายการขาว 3 มิติ  

ซึ่งมีปจจัยที่เปนตัวชี้วัดไดแก ความถี่ในการรับชม ระยะเวลาในการรับชม และประสบการณในการ

รับชม 

ความคิดเห็น หมายถึง ความรูสึกของผูชมที่เกิดจากการประมาณคาคุณลักษณะ

ตาง ๆ ของรายการขาว 3 มิติ  ตามระดับความเชื่อของแตละคน  ซึ่งจะสะทอนออกมาในลักษณะที่

เปนบวก เชน เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เปนลบ เชน ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไมเห็นดวย เปนกลางหรือ 

ไมแนใจ ซึ่งเกิดจากประสบการณการเรียนรูและสะทอนออกมาเปนตัววัด  ไดแก  1. ความคิดเห็น 

ที่มีตอผูดําเนินรายการ  2. ความคิดเห็นที่มีตอเนื้อหาขาว  3. ความคิดเห็นที่มีตอการนําเสนอ  

4. ความคิดเห็นที่มีตอประเภทของรายการ 
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ประเภทของรายการ หมายถึง ประเภทของชวงตาง ๆ  ในรายการขาว 3 มิติ  ประกอบดวย 

การรายงานขาวเดนในรอบวัน สกูปขาวเดนประจําวัน สารคดีเชิงขาว (เจาะลึกในประเด็นตาง ๆ) 

และสรุปขาวทายรายการ 

ความถี่ในการรับชม หมายถึง จํานวนครั้งในการรับชมรายการขาว 3 มิติ  ตอสัปดาห 

ของผูชมที่เปดรับชมรายการ 

ระยะเวลาในการรับชม หมายถึง ระยะเวลาในการรับชมรายการขาว 3 มิติ  ในแตละครั้ง 

ที่เปดรับชม 

ประสบการณในการรับชม หมายถึง ระยะเวลาที่รับชมรายการขาว 3 มิติ  ต้ังแต

เร่ิมออกอากาศรายการครั้งแรก จนถึงปจจุบัน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

1. เพื่อทราบถึงลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่
รับชมรายการขาว 3 มิติ 

2. เพื่อทราบถึงพฤติกรรมและลักษณะการรับชมรายการขาว 3 มิติ  ของผูชมในเขต

กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อทราบถึงความความคิดเห็นของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีตอรายการ
ขาว 3 มิติ 

4. สามารถนําขอมูลจากการศึกษามาเปนพื้นฐานในการวางแผนดําเนินงานปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพรายการขาว 3 มิติ  ใหสอดคลองกับความตองการของผูชม 

 


