
ตรียากานต  พรมคํา  2553: ความคิดเหน็เกี่ยวกับความเครียดของหัวหนาหอพกัหญิง 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน ที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ปริญญา
ศิลปศาสตรมหาบัณฑติ (สังคมวิทยาประยกุต) สาขาสังคมวิทยาประยกุต ภาควิชา 
สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธหลัก: รองศาสตราจารย 
ปฬาณี  ฐิติวัฒนา, คม., สค.ม.  131 หนา 

 
 

วัตถุประสงคของการวจิยัครั้งนี้ คือ 1) เพื่อศกึษาความคิดเห็นเกีย่วกบัความเครยีดของหวัหนา
หอพักหญิงของนิสิต 2) เพื่อศึกษาความเครียดของหัวหนาหอพักหญิงที่มผีลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

แบบการวจิัยแบงเปน 2 ลักษณะ คือ เปนงานวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) รวบรวม
ขอมูลโดยการสัมภาษณนิสิตผูที่ทําหนาที่หวัหนาหอพักหญิง รวมทั้งสิ้น 8 คน และเปนงานวจิัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อนํามาสนับสนุนในงานวิจยัเชิงคณุภาพ รวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 280 คน วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร 
สถิติที่ใชคือ คาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
ผลการวิจัย พบวา ความเครยีดของผูที่ทําหนาที่หัวหนาหอพกัหญิงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

วิทยาเขตบางเขน มีความเครียดจากบทบาทหวัหนาหอพักหญิงอยูในระดับมากโดยความเครียดสวนใหญ
มีสาเหตุมาจากการฝาฝนกฎระเบียบของนสิิตที่อยูในความรับผิดชอบ จากการประชุมที่มีความถี่มาก  
และจากการทาํกิจกรรมตางๆ ที่มีจํานวนมาก ทําใหมเีวลาในดานการเรยีนลดนอยลงเนื่องจากการใช
เวลาสวนใหญในการประชุมกับทางกองกจิการนิสิต การประชุมกับทางชมรมชาวตึกชาวหอ และการจดั
กิจกรรมหอพกั  ความเครียดของหัวหนาหอพักหญิงไมมผีลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเนื่องจากการ
ทําหนาที่เปนหัวหนาทุกคนเปนนิสิตชั้นปที่ 4 ซึ่งมีรายวชิาเรียนขณะทีท่ําหนาที่หวัหนามีจํานวนนอย 
รวมทั้งเกรดเฉลี่ยสะสมตั้งแตช้ันปที่ 1-3 อยูในเกณฑดีมาโดยตลอด จึงทําใหความเครียดจากการเปน
หัวหนาไมมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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