
บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาความคิดเหน็เรื่องการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดของ
ผูบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชน  เขตพื้นทีก่ารศึกษาปทมุธานี เขต 2  จังหวดัปทุมธานี                
จากแบบสอบถาม  จํานวน 46  ฉบับ  ไดรับคืน  จํานวน 46 ฉบับ  และเปนฉบับที่สมบูรณทั้งหมด       
46 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100  นํามาวิเคราะหและเสนอผลการวิเคราะหในรูปของตารางประกอบ
ความเรียง  ผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 ตอน  ดงันี้ 

 
ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดของผูบริหาร

โรงเรียนอนุบาลเอกชน  เขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2  จังหวดัปทุมธานี   
 

ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   
 
 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงเปนผูบริหารโรงเรียน
อนุบาลเอกชน  เขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2  จังหวัดปทุมธานี  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษา  สาขาวิชาที่จบการศึกษา  ตําแหนง  ประสบการณในการบริหารโรงเรียน  จํานวน
นักเรียน  จํานวนปที่กอตั้ง  นําเสนอในตารางที่  2  ดังนี ้
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ตารางที่ 2  สถานภาพของผูบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชน  
                             (N=46) 

รายการ                                      จํานวน                                      รอยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 
 
อายุ 
     ไมเกิน 30 ป 
     31-40 ป 
     41-50 ป 
     51 ปขึ้นไป 
 
ระดับการศึกษา 
     ต่ํากวาปรญิญาตรี 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 
 
สาขาที่จบการศึกษา 
     ปฐมวัยศกึษา 
     บริหารการศึกษา 
     บริหารธุรกิจ 
     อ่ืนๆ (ไมไดจบสาขาทาง

การศึกษา) 
 

 
7 

39 
 
 

3 
16 
20 
7 
 
 

1 
16 
29 

- 
 
 

7 
26 
3 

10 

 
15.20 
84.80 

 
 

6.50 
34.80 
43.50 
15.20 

 
 

2.20 
34.80 
63.00 

- 
 
 

15.30 
56.50 
6.50 

21.70 

 
 
 
 



  
  62 

ตารางที่ 2 (ตอ)  
                                                           (N=46) 

รายการ                                      จํานวน                                      รอยละ 
ตําแหนง  * 
     ผูรับใบอนุญาต  
     ผูจัดการ 
     ครูใหญ 
     อ่ืนๆ 
 
ประสบการณในการบริหาร 
     ไมเกิน 5 ป 
       6-10 ป 
     11-15 ป 
     16-20 ป 
     20 ปขึ้นไป 
 
จํานวนนักเรียน 
     ไมเกิน 100 คน 
     101-200 คน 
     201-300 คน 
     301 คนขึ้นไป 
 
จํานวนปที่กอตั้ง 
     นอยกวา 5 ป 
       5-10 ป 
     11-15 ป 
     15 ปขึ้นไป 
 

 
7 
8 

33 
10 

 
 

9 
10 
4 
9 

14 
 

 
15 
14 
5 

12 
 
 

9 
15 
4 

18 

 
15.20 
17.39 
71.73 
21.73 

 
 

19.60 
21.70 
8.70 

19.60 
30.40 

 
 

32.60 
30.40 
10.90 
26.10 

 
 

19.60 
32.60 
8.70 

39.10 

หมายเหต:ุ *ตอบไดมากกวา 1 ขอ 



  
  63 

จากตารางที่ 2  พบวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ  84.80) มากกวา 
เพศชาย (รอยละ  15.20)  ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป  (รอยละ  43.50)  
รองลงมาอายุระหวาง 31-40 ป (รอยละ  34.80)  ผูบริหารมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด  ปริญญาโท 
(รอยละ 63.0)  รองลงมามีระดับการศึกษา  ปริญญาตรี (รอยละ 34.80)  ผูบริหารสวนใหญ            
จบการศึกษาในสาขาบริหารการศึกษา (รอยละ 56.50)  รองลงมาจบการศึกษาในสาขาอื่นๆ (ไมได
จบสาขาทางการศึกษา (รอยละ 21.70)  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนง  ครูใหญ (รอยละ 
71.73)  รองลงมามีตําแหนง  อ่ืนๆ (รอยละ 21.73)  ผูบริหารสวนใหญมปีระสบการณในการบริหาร
มากกวา 20 ป (รอยละ30.40)  รองลงมามีประสบการณในการบริหาร 6-10 ป (รอยละ 21.70)  
จํานวนนักเรียน   ในระดับชัน้อนุบาลสวนใหญมีจํานวน ไมเกิน 100 คน (รอยละ32.60)  รองลงมามี
จํานวนนักเรียน 101-200 คน (รอยละ 30.40)  จํานวนปที่กอตั้งโรงเรียนสวนใหญมากกวา 15 ป 
(รอยละ 39.10)  รองลงมาจํานวนปทีก่อตั้งโรงเรียน 5-10 ป  (รอยละ 32.60)   
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ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาด 
 
 การดําเนนิงานดานกลยุทธการตลาด 4 ดาน คือ  ผลิตภัณฑ  ราคา  สถานที่                     
การสงเสริมการตลาด  ผลการวิเคราะหเสนอในตารางที่  3 ถึงตารางที่ 11 
 
 1.  ดานผลิตภณัฑ 
 
      ผลิตภัณฑ คือ ส่ิงที่เสนอใหบริการโดยโรงเรียนอนุบาลเอกชน  เพือ่สนองความตองการ
ของผูปกครอง  นักเรียน  และผูที่เกี่ยวของใหเกิดความพงึพอใจสูงสุด  ผลิตภัณฑที่ใหอาจมีตัวตน
หรือไมมีตัวตนก็ได  สําหรับโรงเรียนอนบุาลเอกชน  ผลิตภัณฑ  ไดแก  บุคลากร  หลักสูตรและการ
จัดประสบการณ  และการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลเอกชน  ผลการวิจยัปรากฏในตารางที่ 3  ถึง
ตารางที่ 5 
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ตารางที่ 3  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดาน   
                  ผลิตภัณฑ ( บุคลากร ) 
                   (N=46) 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานผลิตภัณฑ  

( บุคลากร ) จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
1.  ผูบริหารควรมีความสามารถ    
    ในดานการบริหารการศึกษา 
 
2.  ผูบริหารควรมีวุฒิทาง   
    การศึกษาทางปฐมวัย 
 
3.  ครูควรมีกิริยามารยาท

เรียบรอย 
 
4.  ครูควรมีมนุษยสัมพนัธที่ดีทั้ง 
    ตอเด็กและผูรวมงาน 
 
5.  ครูควรมีวฒุิทางการศึกษา

ปฐมวัย 
 
6.  ครูควรมีความสามารถพิเศษ   
   ในการจัดประสบการณใหกบั

เด็ก 
 
7.  ครูควรมีความกระตือรือรน
ใฝหาความรูวธีิการใหมๆที่
สงเสริมพัฒนาการใหเด็ก 

 
0 

(0.00) 
 
4 

(8.70) 
 
0 

(0.00) 
 

0 
(0.00) 

 
0 

(0.00) 
 

0 
(0.00) 

 
 
0 

(0.00) 

 
0 

(0.00) 
 
1 

(2.10) 
 
0 

(0.00) 
 

0 
(0.00) 

 
3 

(6.50) 
 

0 
(0.00) 

 
 
0 

(0.00) 

 
6 

(13.00) 
 

16 
(34.80) 

 
3 

(6.50) 
 
4 

(8.70) 
 

15 
(32.60) 

 
8 

(17.40) 
 
 
8 

(17.40) 

 
23 

(50.00) 
 

16 
(34.80) 

 
24 

(52.20) 
 

18 
(39.10) 

 
13 

(28.30) 
 

22 
(47.80) 

 
 

18 
(39.10) 

 
17 

(37.00) 
 
9 

(19.60) 
 

19 
(41.30) 

 
24 

(52.20) 
 

15 
(32.60) 

 
16 

(34.80) 
 
 

20 
(43.50) 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
         (N=46) 

                    ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานผลิตภัณฑ  

( บุคลากร ) จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
8.  ครูดูแลเอาใจใสเดก็ทั้งในและ  
     นอกเวลาเรยีนอยางใกลชิด 
 
9.  ผูชวยครูและพี่เล้ียงเด็กควร  
     ผานการอบรมเกี่ยวกับการ  
     ดูแลเด็กปฐมวัย 
 
10. บุคลากรทุกคนในโรงเรยีน  
     ควรมีจิตใจเมตตาและมีความ  
     รักตอเด็ก 

 

 
0 

(0.00) 
 
2 

(4.30) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 

 
0 

(0.00) 
 
2 

(4.30) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 

 
2 

(4.40) 
 
7 

(15.20) 
 
 
3 

(6.50) 
 
 

 
19 

(41.30) 
 

24 
(52.30) 

 
 

14 
(30.40) 

 
 

 
25 

(54.30) 
 

11 
(23.90) 

 
 

29 
(63.10) 

 
 

รวมเฉลี่ยรอยละ 1.30 1.29 15.65 41.53 40.23 
 
จากตารางที่ 3  ผูบริหารใหความคิดเห็นตอเร่ืองการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดใน

ดานผลิตภัณฑ ( บุคลากร )  ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก    
(รวมเฉลี่ยรอยละ 41.53)  รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากทีสุ่ด               
(รวมเฉลี่ยรอยละ 40.23) และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง                        
(รวมเฉลี่ยรอยละ 15.65) และผูบริหารไมดาํเนินงาน (รวมเฉลี่ยรอยละ 1.30)                                              
และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย (รวมเฉลี่ยรอยละ 1.29)  ตามลําดับ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมาก  รายการ
สูงสุด ไดแก  ผูชวยครูและพีเ่ล้ียงเด็กควรผานการอบรมเกี่ยวกับการดูแลเด็กปฐมวัย (รอยละ 52.30)  
รองลงมาไดแก  ครูควรมีกิริยามารยาทเรยีบรอย (รอยละ 52.20) 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากที่สุด  รายการสูงสุด  ไดแก 
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนควรมีจิตใจเมตตาและมีความรักตอเด็ก  (รอยละ 63.10)  รองลงมาไดแก  
ครูดูแลเอาใจใสเด็กทั้งในและนอกเวลาเรียนอยางใกลชิด (รอยละ 54.30) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุด  ไดแก  
ผูบริหารควรมีวุฒิทางการศึกษาทางปฐมวยั  (รอยละ 34.80)  รองลงมาไดแก  ครูควรมวีุฒิทาง
การศึกษาปฐมวัย  (รอยละ 32.60) 
 
 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน  รายการสงูสุด  ไดแก  ผูบริหารควรมีวฒุิทางการศึกษา
ปฐมวัย  (รอยละ 8.70)  รองลงมาไดแก ผูชวยครูและพี่เล้ียงเด็กควรผานการอบรมเกีย่วกับการดแูล
เด็กปฐมวัย  (รอยละ 4.30) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุด  ไดแก ครูควรมี
วุฒิทางการศึกษาปฐมวยั  (รอยละ 6.50)  รองลงมาไดแก ผูชวยครูและพีเ่ล้ียงเด็กควรผานการอบรม
เกี่ยวกับการดแูลเด็กปฐมวยั  (รอยละ 4.30) 
 
 ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานผลิตภัณฑ (บุคลากร)  ตามความคิดเหน็ของผูบริหาร
โรงเรียนพบวา  ส่ิงที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากสูงสุด ไดแก  ผูชวยครู       
และพี่เล้ียงเด็กควรผานการอบรมเกี่ยวกับการดูแลเด็กปฐมวัย  รองลงมาไดแก  ครูควรมี
กิริยามารยาทเรียบรอยและครูควรมีความสามารถพิเศษในการจัดประสบการณใหกับเด็ก  นอกนั้น
ผูบริหารเห็นดวยในการดาํเนนิงานในระดับมากที่สุด  ปานกลาง  ไมดําเนินงานและนอยตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดาน   
                  ผลิตภัณฑ ( หลักสูตรและการจดัประสบการณ ) 
                   (N=46) 

                     ระดับความคิดเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ดานผลิตภัณฑ  
(หลักสูตรและการจัด

ประสบการณ ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
1. จัดหลักสูตรที่เนนการเตรียม        
    ความพรอมอยางมีคุณภาพ 
 
2. จัดหลักสูตรโปรแกรม   
    ภาษาอังกฤษอยางมีคุณภาพ 
 
3. จัดหลักสูตรสองภาษาอยางมี

คุณภาพ 
 
4. จัดหลักสูตรที่เนนอาน 
    เขียนอยางมีคุณภาพ 
 
5. จัดหลักสูตรที่เนนการ  
    อบรมเลี้ยงดูอยางมีคุณภาพ 
 
6. จัดหลักสูตรแบบ        
    บูรณาการอยางมีคุณภาพ 
 
7. จัดหลักสูตรเรียนรวม  
    สําหรับเด็กพิเศษอยางมีคุณภาพ 
 
8. จัดหลักสูตรใหมีความ  
    หลากหลาย 

 
0 

(0.00) 
 
5 

(10.90) 
 

15 
(32.60) 

 
1 

(2.20) 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
8 

(17.40) 
 

0 
(0.00) 

 
0 

(0.00) 
 
5 

(10.90) 
 
7 

(15.20) 
 
4 

(8.70) 
 
3 

(6.50) 
 
0 

(0.00) 
 
7 

(15.20) 
 

0 
(0.00) 

 
6 

(13.00) 
 

19 
(41.30) 

 
17 

(37.00) 
 

14 
(30.40) 

 
5 

(10.90) 
 
5 

(10.90) 
 

15 
(32.60) 

 
7 

(15.20) 

 
22 

(47.80) 
 

10 
(21.70) 

 
3 

(6.50) 
 

18 
(39.10) 

 
24 

(52.20) 
 

18 
(39.10) 

 
12 

(26.10) 
 

19 
(41.30) 

 
18 

(39.20) 
 
7 

(15.20) 
 
4 

(8.70) 
 
9 

(19.60) 
 

14 
(30.40) 

 
23 

(50.00) 
 
4 

(8.70) 
 

20 
(43.50) 

 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ดานผลิตภัณฑ  
(หลักสูตรและการจัด

ประสบการณ ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
9. จัดหลักสูตรใหมีความ 
    ยืดหยุน  สามารถปรับใชไดใน   
    ทุกสภาพการณ 
 
10.นํานวัตกรรมตางๆมา 
     ใชในการจดัประสบการณ     
     ใหเดก็อยางสม่ําเสมอ 
 
11.จัดประสบการณให 
     สอดคลองกับพัฒนาการทุก 
     ดานของเดก็ 
 
12.จัดประสบการณโดยใหเวลา 
     กิจกรรมละ 30 นาที 
 
13.มีการใชดนตรีและนิทานใน 
     การจัดประสบการณเร่ือง 
     ตางๆใหกบัเด็ก 
 
14.จัดประสบการณเนนใหม ี
     การสอดแทรกคุณธรรม  
     จริยธรรมในทุกดาน 
 

 
0 

(0.00) 
 
 
1 

(2.20) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 

 
0 

(0.00) 
 
 
3 

(6.50) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
2 

(4.30) 
 
 
0 

(0.00) 
 

 
5 

(10.90) 
 
 

11 
(23.90) 

 
 
4 

(8.70) 
 
 

11 
(23.90) 

 
6 

(13.00) 
 
 
3 

(6.50) 
 

 
18 

(39.10) 
 
 

15 
(32.60) 

 
 

17 
(37.00) 

 
 

16 
(34.80) 

 
18 

(39.20) 
 
 

17 
(37.00) 

 

 
23 

(50.00) 
 
 

16 
(34.80) 

 
 

25 
(54.30) 

 
 

19 
(41.30) 

 
20 

(43.50) 
 
 

26 
(56.50) 

 

 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 4  ( ตอ ) 
                    (N=46) 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ดานผลิตภัณฑ 
(หลักสูตรและการจัด

ประสบการณ ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
15.จัดประสบการณที่สงเสริม 
     จินตนาการและความคิด 
     สรางสรรค 
 
16.จัดประสบการณให 
     สอดคลองกับบริบทของ 
     ชุมชน 
 
17.จัดประสบการณที่เนนใหเด็ก 
     ไดปฏิบัติจริง 
 
18.จัดประสบการณที่เนนให 
     เด็กคิดเปน แกปญหาเปน 
 
19.จัดประสบการณที่มุงเนน 
     พัฒนาการภาษาของเดก็โดย 
    ใชครูตางประเทศอยาง

สม่ําเสมอ 
 
20.จัดประสบการณโดยมุงเนน 
     ใหผูปกครองมีสวนรวม 
 

 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
6 

(13.00) 
 
 
 
0 

(0.00) 

 
0 

(0.00) 
 
 
2 

(4.30) 
 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
4 

(8.70) 
 
 
 
2 

(4.30) 

 
4 

(8.70) 
 
 

14 
(30.50) 

 
 
7 

(15.20) 
 
4 

(8.70) 
 

18 
(39.20) 

 
 
 

10 
(21.70) 

 
19 

(41.30) 
 
 

20 
(43.50) 

 
 

16 
(34.80) 

 
18 

(39.10) 
 

11 
(23.90) 

 
 
 

17 
(37.00) 

 
23 

(50.00) 
 
 

10 
(21.70) 

 
 

23 
(50.00) 

 
24 

(52.20) 
 
7 

(15.20) 
 
 
 

17 
(37.00) 

รวมเฉลี่ยรอยละ 3.92 4.23 20.11 35.65 36.09 
  
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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จากตารางที่ 4  ผูบริหารใหความคิดเห็นตอเร่ืองการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดใน
ดานผลิตภัณฑ ( หลักสูตรและการจัดประสบการณ )  ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการ
ดําเนินงานในระดับมากที่สุด (รวมเฉลี่ยรอยละ 36.09)  รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการ
ดําเนินงานในระดับมาก (รวมเฉลี่ยรอยละ 35.65)  และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับ
ปานกลาง (รวมเฉลี่ยรอยละ 20.11)  และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับนอย (รวม
เฉลี่ยรอยละ 4.23)  และผูบริหารไมดําเนินงาน (รวมเฉลีย่รอยละ 3.92)  ตามลําดับ 

 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด  
รายการสูงสุดไดแก จัดประสบการณที่เนนใหมกีารสอดแทรกคณุธรรม  จริยธรรมในทุกดาน         
(รอยละ  56.50)  รองลงมาไดแก จัดประสบการณใหสอดคลองกับพัฒนาการทุกดานของเด็ก     
(รอยละ 54.30) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  รายการสูงสุดไดแก                
จัดหลักสูตรที่เนนการอบรมเลี้ยงดูอยางมีคณุภาพ (รอยละ52.20)  รองลงมาไดแก  จดัหลักสูตร      
ที่เนนการเตรยีมความพรอมอยางมีคุณภาพ (รอยละ47.80) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก       
จัดหลักสูตรโปรแกรมภาษาอังกฤษอยางมคีุณภาพ (รอยละ41.30)  รองลงมาไดแก                        
จัดประสบการณที่มุงเนนพัฒนาการภาษาของเด็กโดยใชครูตางประเทศอยางสม่ําเสมอ               
(รอยละ39.20) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก               
จัดหลักสูตรสองภาษาอยางมีคุณภาพ (รอยละ15.20) และจัดหลักสูตรเรียนรวมสําหรับเด็กพิเศษ  
อยางมีคุณภาพ (รอยละ15.20)  รองลงมาไดแก จัดหลักสตูรโปรแกรมภาษาอังกฤษอยางมีคุณภาพ 
(รอยละ10.90) 
 
 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน รายการสงูสุดไดแก  จัดหลักสูตรสองภาษาอยางมีคุณภาพ 
(รอยละ32.60)  รองลงมาไดแก จดัหลักสูตรเรียนรวมสําหรับเด็กพเิศษอยางมีคุณภาพ                 
(รอยละ17.40) 
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 ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานผลิตภัณฑ (หลักสูตรและการจัดประสบการณ)                 
ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนพบวา  ส่ิงที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก
ที่สุดสูงสุด ไดแก จดัประสบการณที่เนนใหมีการสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมในทุกดาน    
รองลงมาไดแก  จัดประสบการณใหสอดคลองกับพัฒนาการทุกดานของเด็ก  และจดัประสบการณ
ที่เนนใหเดก็คดิเปน แกปญหาเปน  นอกนั้นผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมาก      
ปานกลาง  นอย  และไมดําเนินงานตามลําดับ
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ตารางที่ 5  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดาน 
                  ผลิตภัณฑ ( การบริหารงานโรงเรียน ) 

         (N=46) 
                     ระดับความคิดเห็นในการดําเนินงาน 

 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานผลิตภัณฑ 
( การบริหารงานโรงเรียน ) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
1. นิเทศการสอนใหกับครู  
    อยางสม่ําเสมอ 
 
2. ติดตามและประเมินผล 
    การปฏิบัติงานของครูอยาง 
    ใกลชิด 
 
3. ติดตามประเมินผลการ 
    เรียนของนักเรียนอยาง 
    ตอเนื่อง 
 
4. จัดทําแผนการจัด 
    ประสบการณและสื่อการเรียน 
    การสอนรวมกันของครูทุกป 
 
5. จัดทําตารางเรียน  
    ตารางสอนรวมกันของครูอยาง

ตอเนื่อง 
 
6. สรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่ 
    มีวุฒิทางการศึกษาปฐมวัย 
 
7. จัดครอูยางเพยีงพอกับจาํนวน 
    นักเรียน 

 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
1 

(2.20) 
 
 
0 

(0.00) 
 

0 
(0.00) 

 
1 

(2.20) 
 
1 

(2.20) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
1 

(2.20) 
 

0 
(0.00) 

 
7 

(15.20) 
 
6 

(13.00) 
 
 
1 

(2.20) 
 
 
3 

(6.50) 
 
 
3 

(6.50) 
 
 

11 
(23.90) 

 
3 

(6.50) 

 
18 

(39.10) 
 

16 
(34.80) 

 
 

20 
(43.50) 

 
 

17 
(37.00) 

 
 

18 
(39.10) 

 
 

19 
(41.30) 

 
18 

(39.10) 

 
20 

(43.50) 
 

23 
(50.00) 

 
 

25 
(54.30) 

 
 

26 
(56.50) 

 
 

24 
(52.20) 

 
 

15 
(32.60) 

 
25 

(54.40) 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 5  ( ตอ ) 
                      (N=46) 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานผลิตภัณฑ  

( การบริหารงานโรงเรียน ) จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
8.จัดบุคลากรเขารับการฝก   
   อบรมอยางนอยปละ 2 คร้ัง 
 
9.สรางขวัญและกําลังใจของ 
   บุคลากรโดยการใหรางวัล   
   ชมเชย ยกยองอยางสม่ําเสมอ 
 
10.จัดครูเขาสอนตรงตามความรู  
     ความสามารถ 
 
11.บริการตรวจสุขภาพและให 
     ภูมิคุมกันแกเด็กอยาง

สม่ําเสมอ 
 
12.จัดปฐมนิเทศผูปกครอง 
     กอนเปดภาคเรียนอยาง

สม่ําเสมอ 
 
13.มีบริการรถรับ –สงนักเรียน

อยางเพียงพอ 
 
14.จัดกิจกรรมในวนัสําคัญ

ใหกับเด็ก เชน วันปใหม     
วันเด็กอยางสม่ําเสมอ 

 

 
0 

 (0.0) 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 

0 
(0.00) 

 
 
2 

(4.30) 
 
 
2 

(4.30) 
 
0 

(0.00) 
 

 
3 

(6.50) 
 
2 

(4.40) 
 
 
1 

(2.20) 
 

1 
(2.20) 

 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 

 
4 

(8.70) 
 
8 

(17.40) 
 
 
7 

(15.20) 
 

1 
(2.20) 

 
 
6 

(13.00) 
 
 
2 

(4.30) 
 
2 

(4.30) 
 

 
17 

(37.00) 
 

18 
(39.10) 

 
 

19 
(41.30) 

 
21 

(45.60) 
 
 

18 
(39.20) 

 
 

14 
(30.50) 

 
14 

(30.50) 
 

 
22 

(47.80) 
 

18 
(39.10) 

 
 

19 
(41.30) 

 
23 

(50.00) 
 
 

20 
(43.50) 

 
 

28 
(60.90) 

 
30 

(65.20) 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 5  ( ตอ ) 
                    (N=46) 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานผลิตภัณฑ  

( การบริหารงานโรงเรียน ) จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
15.ทําสมุดบันทึกประวตัินักเรียน 
     อยางละเอียด 
 
16.ประชาสัมพันธเกี่ยวกับ 
     โรงเรียนในสื่อโฆษณาตางๆ

อยางสม่ําเสมอ 
 
17.จัดระบบการชําระ 
     คาธรรมเนียมการเรียนได 
     หลายชองทาง 
 
18.จัดทําทะเบยีนนกัเรียนทั้งใน 
     สมุดทะเบยีนและกระดาน 
     สถิตินักเรียนทุกวนั 
 
19.จัดเจาหนาที่รักษาความ 
     ปลอดภัยทีป่ระตูหนาของ  
     โรงเรียนอยางเขมงวด 
 
20.จัดทํางบประมาณสนับสนุน 
     การเรียนการสอนอยาง 
     โปรงใส 
 

 
0 

(0.00) 
 
1 

(2.20) 
 
 
3 

(6.50) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
2 

(4.30) 
 
 
0 

(0.00) 

 
0 

(0.00) 
 
2 

(4.30) 
 
 
3 

(6.50) 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
1 

(2.20) 
 
 
1 

(2.20) 
 

 
4 

(8.70) 
 

15 
(32.60) 

 
 

11 
(23.90) 

 
 
5 

(10.90) 
 
 
9 

(19.50) 
 
 
7 

(15.20) 

 
16 

(34.80) 
 

10 
(21.70) 

 
 

16 
(34.80) 

 
 

20 
(43.50) 

 
 

17 
(37.00) 

 
 

23 
(50.00) 

 
26 

(56.50) 
 

18 
(39.20) 

 
 

13 
(28.30) 

 
 

21 
(45.60) 

 
 

17 
(37.00) 

 
 

15 
(32.60) 

    
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 5  ( ตอ ) 
                    (N=46) 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานผลิตภัณฑ  

( การบริหารงานโรงเรียน ) จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
21.ใหครูไดเสนอความคิดเหน็ใน 
     การจัดอาคารเรียน หองเรยีน 
 
22. มีการตรวจตราสภาพการใช   
     งานของอาคารเรียน  
     หองเรียนทกุเดือน 
 
23.หองเรียนเด็กอนุบาลควรไวที ่
     ช้ันแรกของอาคาร 
 
24.มีหองน้ําอยูในหองเรียน    

ทุกหอง 
 
25.จัดใหเดก็ทานอาหารในโรง 
     อาหารอยางถูกสุขลักษณะ 
 

 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
8 

(17.40) 
 

1 
(2.20) 

 
0 

(0.00) 
 
1 

(2.20) 
 
 
1 

(2.20) 
 
2 

(4.30) 
 

0 
(0.00) 

 
8 

(17.30) 
 
6 

(13.00) 
 
 
8 

(17.30) 
 
6 

(13.00) 
 

2 
(4.30) 

 
21 

(45.70) 
 

18 
(39.10) 

 
 

17 
(37.00) 

 
11 

(23.90) 
 

20 
(43.50) 

 
17 

(37.00) 
 

21 
(45.70) 

 
 

20 
(43.50) 

 
19 

(41.40) 
 

23 
(50.00) 

รวมเฉลี่ยรอยละ 1.74 1.83 12.58 37.92 45.93 
    
 จากตารางที่ 5  ผูบริหารใหความคิดเห็นตอเร่ืองการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดใน
ดานผลิตภัณฑ ( การบริหารงานโรงเรียน )  ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงาน
ในระดบัมากที่สุด (รวมเฉลีย่รอยละ 45.93)  รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงาน             
ในระดบัมาก (รวมเฉลี่ยรอยละ 37.92)    
                                                                                           

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ผูบริหารเห็นดวยในการดาํเนนิงานในระดับปานกลาง (รวมเฉลี่ย  รอยละ 12.58)  ผูบริหารเห็นดวย
ในการดําเนินงานในระดับนอย (รวมเฉลีย่รอยละ 1.83)  ผูบริหารไมดําเนินงาน (รวมเฉลี่ย           
รอยละ 1.74)  ตามลําดับ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด  
รายการสูงสุดไดแก  จัดกิจกรรมในวันสําคญัใหกับเด็ก เชนวันปใหม วันเด็กอยางสม่ําเสมอ      
(รอยละ  65.20)  รองลงมาไดแก  มีบริการรถรับ-สงนักเรียนอยางเพียงพอ (รอยละ 60.90) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  รายการสูงสุดไดแก  จัดทํา
งบประมาณสนับสนุนการเรยีนการสอนอยางโปรงใส (รอยละ50.00)  รองลงมาไดแก  ใหครูได
เสนอความคิดเห็นในการจดัอาคารเรียน หองเรียน (รอยละ45.70) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก  
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับโรงเรียนในสื่อโฆษณาตางๆอยางสม่ําเสมอ (รอยละ32.60)  รองลงมาไดแก  
จัดระบบการชําระคาธรรมเนียมการเรียนไดหลายชองทางและสรรหา คัดเลือกบุคลากรที่มีวุฒิทาง
การศึกษาปฐมวัย (รอยละ23.90) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก               
จัดบุคลากรเขารับการฝกอบรมอยางนอยปละ 2 คร้ังและจัดระบบการชําระคาธรรมเนียมการเรียน
ไดหลายชองทาง (รอยละ6.50)  รองลงมาไดแก  การสรางขวัญและกําลังใจของบุคลากรโดยการ   
ใหรางวัล  ชมเชย  ยกยองอยางสม่ําเสมอ (รอยละ4.40) 
 
 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน รายการสงูสุดไดแก มีหองน้ําอยูในหองเรียนทุกหอง  
(รอยละ17.40)  รองลงมาไดแก  จดัระบบชําระคาธรรมเนียมการเรยีนไดหลายชองทาง(รอยละ6.50) 
 
 ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานผลิตภัณฑ (การบริหารงานโรงเรียน)  ตามความคิดเหน็    
ของผูบริหารโรงเรียนพบวา  ส่ิงที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากที่สุดสูงสุดไดแก        
จัดกจิกรรมในวันสําคัญใหกบัเด็ก เชนวันปใหม วันเดก็อยางสม่ําเสมอ  รองลงมาไดแก  มีบริการรถ
รับ-สงนักเรียนอยางเพยีงพอและทําสมุดบันทึกประวัตนิักเรียนอยางละเอียด  นอกนั้นผูบริหารเหน็
ดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  ปานกลาง  นอย  และไมดําเนนิงานตามลําดับ 
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2.  ดานราคา 
 
 ราคา คือ คุณคาของสิ่งที่โรงเรียนเสนอใหบริการที่อยูในรปูของตัวเงินทีผู่ปกครอง  
นักเรียนและผูที่เกี่ยวของยอมรับและยินดจีายเพราะมองเห็นวาคุมคา  ราคาสําหรับโรงเรียนอนุบาล
เอกชนไดแก  คาธรรมเนียมการเรียน  คาธรรมเนียมอื่นๆ  ผลการวิจัยปรากฏในตารางที่ 6  
 
ตารางที่ 6  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดานราคา 

         (N=46) 
                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 

 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ดานราคา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
1. คาธรรมเนียมการเรียน 
    และคาธรรมเนียมอื่นๆควร

กําหนดให เหมาะสมกับ
คุณภาพและบริการ 

 
2. คาธรรมเนียมการเรียน 
    และคาธรรมเนียมอื่นๆ   
    ควรกําหนดโดยคํานึงถึง

ความสามารถในการชําระเงนิ
ของผูปกครอง 

 
3. คาธรรมเนียมการเรียน 
    และคาธรรมเนียมอื่นๆ       

ควรกําหนดใหอยูในอัตรา
เดียวกับโรงเรยีนที่อยูในพืน้ที่
เดียวกัน 

 
     

 
1 

(2.20) 
 
 
 
4 

(8.70) 
 
 
 
 
5 

(10.90) 
 
 
 
 

 
1 

(2.20) 
 
 
 
2 

(4.30) 
 
 
 
 
2 

(4.30) 
 
 
 
 

 
4 

(8.70) 
 
 
 
5 

(10.90) 
 
 
 
 

10 
(21.80) 

 
 
 
 

 
19 

(41.20) 
 
 
 

22 
(47.80) 

 
 
 
 

23 
(50.00) 

 
 
 
 

 
21 

(45.70) 
 
 
 

13 
(28.30) 

 
 
 
 
6 

(13.00) 
 
 
 
 

 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
                                    (N=46) 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ดานราคา 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
4.  คาธรรมเนียมการเรียนและ

คาธรรมเนียมอื่นๆควร
กําหนดจากตนทุนจริงของ
โรงเรียน 

 
5.  ช้ีแจงเหตุผลและความจําเปน

ทุกครั้งที่ขอเกบ็คาธรรมเนียม
การเรียนเพิ่มขึ้น 

 

 
4 

(8.70) 
 
 
 
4 

(8.70) 

 
1 

(2.20) 
 
 
 
0 

(0.00) 

 
12 

(26.10) 
 
 
 
8 

(17.40) 

 
17 

(36.90) 
 
 
 

18 
(39.10) 

 
12 

(26.10) 
 
 
 

16 
(34.80) 

 
 

รวมเฉลี่ยรอยละ 7.84 2.60 16.98 43.00 29.58 
  

จากตารางที่ 6  ผูบริหารใหความคิดเห็นตอเร่ืองการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดใน
ดานราคา ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดาํเนนิงานในระดับมาก (รวมเฉลีย่รอยละ 
43.00)  รองลงมาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด (รวมเฉลี่ยรอยละ 29.58)  
และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง (รวมเฉลี่ยรอยละ 16.98)  ผูบริหารไม
ดําเนินงาน (รวมเฉลี่ยรอยละ 7.84)  และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับนอย (รวมเฉลี่ย
รอยละ 2.60)  ตามลําดับ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมาก  รายการ
สูงสุดไดแก  คาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดใหอยูในอตัราเดียวกับ
โรงเรียนที่อยูในพื้นที่เดียวกนั (รอยละ 50.00)  รองลงมาไดแก  คาธรรมเนียมการเรียนและ
คาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดโดยคํานึงถึงความสามารถในการชําระเงินของผูปกครอง            
(รอยละ 47.80) 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากที่สุด  รายการสูงสุดไดแก 
คาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดใหเหมาะสมกับคุณภาพและบริการ   
(รอยละ 45.70)  รองลงมาไดแก ช้ีแจงเหตุผลและความจําเปนทุกครั้งที่ขอเก็บคาธรรมเนียมการ
เรียนเพิ่มขึน้ (รอยละ 34.80) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก  
คาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดจากตนทุนจริงของโรงเรียน (รอยละ
26.10)  รองลงมาไดแก คาธรรมเนยีมการเรยีนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดใหอยูในอัตรา
เดียวกับโรงเรยีนที่อยูในพืน้ที่เดียวกัน (รอยละ21.80) 
 
 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน  รายการสงูสุดไดแก คาธรรมเนียมการเรียนและ
คาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดใหอยูในอตัราเดียวกับโรงเรียนที่อยูในพื้นที่เดยีวกัน (รอยละ10.90)  
รองลงมาไดแก คาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดโดยคํานงึถึง
ความสามารถในการชําระเงนิของผูปกครอง  คาธรรมเนยีมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ       
ควรกําหนดจากตนทุนจริงของโรงเรียน  และช้ีแจงเหตุผลและความจําเปนทุกครั้งที่ขอเก็บ
คาธรรมเนียมการเรียนเพิ่มขึ้น  (รอยละ8.70) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก  
คาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดโดยคํานึงถึงความสามารถในการชําระ
เงินของผูปกครอง  และคาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดใหอยูในอัตรา
เดียวกับโรงเรยีนที่อยูในพืน้ที่เดียวกัน  (รอยละ4.30)  รองลงมาไดแก  คาธรรมเนียมการเรียนและ
คาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดใหเหมาะสมกับคุณภาพและบริการ  และคาธรรมเนียมการเรียนและ
คาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดจากตนทุนจริงของโรงเรียน (รอยละ2.20) 
 
 ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานราคา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนพบวา  ส่ิงที่
ผูบริหารเห็นดวยและดําเนินงานในระดับมากสูงสุดไดแก  กําหนดคาธรรมเนียมการเรยีนและ
คาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดใหอยูในอตัราเดียวกับโรงเรียนที่อยูในพื้นที่เดยีวกัน  รองลงมา
ไดแก คาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดโดยคาํนึงถึงความสามารถในการ
ชําระเงินของผูปกครอง  และคาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดให
เหมาะสมกับคณุภาพและบรกิาร  นอกนัน้ผูบริหารเห็นดวยและดําเนินงานในระดับมากที่สุด     
ปานกลาง  ไมดําเนินงานและนอยตามลําดบั 
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3.  ดานสถานที ่
 
 สถานที่ ( Place )  หมายถึง  ทําเลที่ใหบริการ  สภาพแวดลอมของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  
ไดแก  ทําเลที่ตั้ง  อาคารสถานที่  หองเรียน  สนามเด็กเลน  พื้นที่สีเขียว  ผลการวจิยัปรากฏใน
ตารางที่ 7 ถึง ตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 7  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดานสถานที่     
                 ( ทําเลที่ตั้ง อาคารสถานที่ ) 

         (N=46) 
                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 

 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานสถานที่                   
( ทําเลที่ตั้ง อาคารสถานที่ ) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
1. โรงเรียนตั้งอยูในยานชุมชน 
 
 
2. โรงเรียนอยูในยานที่ม ี
    สภาพแวดลอมและบรรยากาศ   
    ที่ดี 
 
3. โรงเรียนตั้งอยูหางจาก 
    โรงเรียนเดมิที่ตั้งอยูกอน    

300 เมตร บนเสนทาง
คมนาคม 

 
4. โรงเรียนตั้งอยูใกลสถานที่ 
    ราชการ บริษัท หางรานตางๆ 
 
5. โรงเรียนตั้งอยูบนถนน 
    สายหลัก 
 

 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
 
7 

(15.30) 
 
 
 
2 

(4.30) 
 

5 
(10.90) 

 
1 

(2.20) 
 
1 

(2.20) 
 
 
2 

(4.30) 
 
 
 
3 

(6.50) 
 
3 

(6.50) 

 
5 

(10.90) 
 
3 

(6.50) 
 
 

14 
(30.40) 

 
 
 

17 
(37.00) 

 
17 

(37.00) 

 
18 

(39.10) 
 

13 
(28.30) 

 
 

10 
(21.70) 

 
 
 

15 
(32.60) 

 
16 

(34.70) 

 
22 

(47.80) 
 

29 
(63.00) 

 
 

13 
(28.30) 

 
 
 
9 

(19.60) 
 
5 

(10.90) 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 
         (N=46) 

                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานสถานที่                   

( ทําเลที่ตั้ง อาคารสถานที่ ) จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
6. อาคารเรียนและหองเรยีน 
    จัดไวอยางสวยงาม 
 
7. อาคารเรียนเปนอาคารชั้นเดียว 
    ทั้งโรงเรียน 
 
8. มีสระวายน้าํที่ไดมาตรฐาน 
 
 
9. มีร้ัวกําหนดขอบเขตโรงเรียน 
    อยางชัดเจน 
 
10.มีพื้นที่กวางขวางเพยีงพอกับ 
     จํานวนนักเรียน 
 

 
0 

(0.00) 
 

16 
(34.80) 

 
15 

(32.60) 
 
3 

(6.50) 
 
0 

(0.00) 

 
1 

(2.20) 
 
5 

(10.90) 
 
3 

(6.50) 
 
1 

(2.20) 
 
0 

(0.00) 

 
8 

(17.40) 
 
6 

(13.00) 
 
7 

(15.20) 
 
1 

(2.20) 
 
6 

(13.00) 

 
19 

(41.30) 
 

10 
(21.70) 

 
8 

(17.40) 
 

12 
(26.10) 

 
12 

(26.10) 

 
18 

(39.10) 
 
9 

(19.60) 
 

13 
(28.30) 

 
29 

(63.00) 
 

28 
(60.90) 

รวมเฉลี่ยรอยละ 10.44 4.35 18.26 28.90 38.05 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 



  
  83 

 จากตารางที่ 7  ผูบริหารใหความคิดเห็นตอเร่ืองการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดใน
ดานสถานที่ ( ทําเลที่ตั้ง อาคารสถานที่ )  ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงาน   
ในระดบัมากที่สุด (รวมเฉลีย่รอยละ 38.05)  รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับ
มาก (รวมเฉลีย่รอยละ 28.90)  ผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับปานกลาง (รวมเฉลี่ย  
รอยละ 18.26) ผูบริหารไมดําเนินงาน (รวมเฉลี่ยรอยละ 10.44)  และผูบริหารเหน็ดวยในการ
ดําเนินงานในระดับนอย (รวมเฉลี่ยรอยละ 4.35)  ตามลําดับ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด     
รายการสูงสุดไดแก  โรงเรียนอยูในยานทีม่ีสภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดี  และมร้ัีวกําหนด
ขอบเขตโรงเรียนอยางชดัเจน  (รอยละ 63.00)  รองลงมาไดแก  มีพื้นทีก่วางขวางเพยีงพอกับจํานวน
นักเรียน (รอยละ 60.90) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  รายการสูงสดุไดแก  มีอาคาร
เรียนและหองเรียนจัดไวอยางสวยงาม  (รอยละ41.30)  รองลงมาไดแก  โรงเรียนตั้งอยูในยานชุมชน               
(รอยละ 39.10) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก  
โรงเรียนตั้งอยูใกลสถานที่ราชการ บริษัท หางรานตางๆ  และโรงเรียนตั้งอยูบนถนนสายหลัก   
(รอยละ37.00)  รองลงมาไดแก  โรงเรียนตัง้อยูหางจากโรงเรียนเดิมที่ตัง้อยูกอน 300 เมตร           
บนเสนทางคมนาคม (รอยละ30.40) 
 
 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน  รายการสงูสุดไดแก   อาคารเรียนเปนอาคารชั้นเดียวทั้ง
โรงเรียน (รอยละ34.80)  รองลงมาไดแก  มีสระวายน้ําทีไ่ดมาตรฐาน (รอยละ32.60) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก  อาคาร
เรียนเปนอาคารชั้นเดียวทั้งโรงเรียน (รอยละ10.90)  รองลงมาไดแก โรงเรียนตั้งอยูใกลสถานที่
ราชการ บริษัท หางรานตางๆ โรงเรียนตั้งอยูบนถนนสายหลักและมีสระวายน้ําที่ไดมาตรฐาน    
(รอยละ6.50) 
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ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานสถานที่ (ทําเลที่ตั้ง  อาคารสถานที่)  ตามความคิดเหน็ของ
ผูบริหารโรงเรียนพบวา  ส่ิงที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากที่สุดสงูสุด ไดแก  
โรงเรียนอยูในยานที่มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ด ี และมีร้ัวกําหนดขอบเขตโรงเรียนอยาง
ชัดเจน  รองลงมาไดแก  มีพืน้ที่กวางขวางเพียงพอกับจํานวนนักเรยีน  และโรงเรียนตั้งอยูในยาน
ชุมชน  นอกนัน้ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดบัมาก  ปานกลาง  ไมดําเนนิงาน        
และนอยตามลําดับ 
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ตารางที่ 8  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดานสถานที่    
                  ( หองเรียน ) 

         (N=46) 
                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 

 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานสถานที่                   
( หองเรียน ) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
1. หองเรียนสะอาด มีแสงสวาง 
    เพียงพอ 
 
2. หองเรียนควรมีขนาด

กวางขวาง 
 
 
3.โตะ เกาอี้มีขนาดเหมาะสม   
    กับเด็ก 
 
4. หองเรียนมีเพียงพอกับ 
    จํานวนเดก็ 
 
5. มีเครื่องปรับอากาศทุก 
    หองเรียน 
 

 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 

15 
(32.60) 

 
0 

(0.00) 
 
1 

(2.20) 
 
 
0 

(0.00) 
 
1 

(2.20) 
 
3 

(6.50) 

 
4 

(8.70) 
 
7 

(15.20) 
 
 
5 

(10.90) 
 
3 

(6.50) 
 

11 
(23.90) 

 
12 

(26.10) 
 

15 
(32.60) 

 
 

14 
(30.40) 

 
13 

(28.30) 
 
4 

(8.70) 

 
30 

(65.20) 
 

23 
(50.00) 

 
 

27 
(58.70) 

 
29 

(63.00) 
 

13 
(28.30) 

รวมเฉลี่ยรอยละ 6.52 2.18 13.04 25.22 53.04 
 

จากตารางที่ 8  ผูบริหารใหความคิดเห็นตอเร่ืองการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดใน
ดานสถานที่ ( หองเรียน )  ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากที่สุด  
(รวมเฉลี่ยรอยละ 53.04)  รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก (รวมเฉลี่ย   
รอยละ 25.22) ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง (รวมเฉลี่ยรอยละ 13.04)  
 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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 ผูบริหารไมดําเนินงาน (รวมเฉลี่ยรอยละ 6.52)  และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินการในระดับ
นอย (รวมเฉลี่ยรอยละ 2.18)  ตามลําดับ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด     
รายการสูงสุดไดแก  หองเรยีนสะอาด มแีสงสวางเพียงพอ  (รอยละ 65.20)  รองลงมาไดแก            
หองเรียนมเีพยีงพอกับจาํนวนเด็ก (รอยละ 63.00) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  รายการสูงสุดไดแก หองเรียน
ควรมีขนาดกวางขวาง (รอยละ32.60)  รองลงมาไดแก  โตะ เกาอี้มีขนาดเหมาะสมกับนักเรียน   
(รอยละ 30.40) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก         
มีเครื่องปรับอากาศทุกหองเรียน (รอยละ23.90)  รองลงมาไดแก  หองเรียนควรมีขนาดกวางขวาง             
(รอยละ15.20) 
 
 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน  รายการสงูสุดไดแก  มีเครื่องปรับอากาศทุกหองเรียน  
(รอยละ32.60)   
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก                      
มีเครื่องปรับอากาศทุกหองเรียน  (รอยละ6.50)  รองลงมาไดแก  หองเรียนควรมีขนาดกวางขวาง
และมีหองเรยีนที่เพียงพอกบัจํานวนนักเรียน  (รอยละ2.20) 
 
 ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานสถานที่ ( หองเรียน)  ตามความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรียน
พบวา  ส่ิงที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับมากที่สุดสูงสุด ไดแก  หองเรียนสะอาด     
มีแสงสวางเพยีงพอ  รองลงมาไดแก  หองเรียนมีเพยีงพอกับจํานวนเดก็และโตะ เกาอี้มีขนาด
เหมาะสมกับเด็ก  นอกนั้นผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับมาก  ปานกลาง                  
ไมดําเนนิงานและนอยตามลําดับ 
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ตารางที่ 9  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดานสถานที่  
                  ( สนามเด็กเลน ) 

         (N=46) 
                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 

 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานสถานที่                   
( สนามเด็กเลน ) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
1. สนามเด็กเลนควรมีขนาด

กวางขวาง 
 
 
2. เครื่องเลนเหมาะสมกับ 
    พัฒนาการของเด็ก 
 
3. เครื่องเลนควรมีเพียงพอกบั 
    จํานวนเดก็ 
 
4. เครื่องเลนสนามควรมีความ 
    แข็งแรงและปลอดภยั 
 
5. สนามเด็กเลนควรเปนพืน้หญา 
 

 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
1 

(2.20) 
 
0 

(0.00) 
 
8 

(17.40) 

 
1 

(2.20) 
 
 
0 

(0.00) 
 
1 

(2.20) 
 
0 

(0.00) 
 
4 

(8.70) 

 
10 

(21.70) 
 
 
7 

(15.20) 
 

10 
(21.70) 

 
7 

(15.20) 
 
6 

(13.00) 

 
13 

(28.30) 
 
 

15 
(32.60) 

 
17 

(37.00) 
 

15 
(32.60) 

 
10 

(21.70) 
 

 
22 

(47.80) 
 
 

24 
(52.20) 

 
17 

(37.00) 
 

24 
(52.20) 

 
18 

(39.20) 

รวมเฉลี่ยรอยละ 3.92 2.62 17.36 30.42 45.68 
 

 จากตารางที่ 9  ผูบริหารใหความคิดเห็นตอเร่ืองการดําเนนิงานดานกลยทุธ
การตลาดในดานสถานที่ ( สนามเด็กเลน )  ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงาน
ในระดบัมากที่สุด (รวมเฉลีย่รอยละ 45.68)  รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับ
มาก (รวมเฉลีย่รอยละ 30.42)  ผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับปานกลาง (รวมเฉลี่ยรอย
ละ 17.36)  ผูบริหารไมดําเนนิงาน (รวมเฉลี่ยรอยละ 3.92)  และผูบริหารเห็นดวยในการดาํเนนิงาน
ในระดบันอย (รวมเฉลี่ยรอยละ 2.62)  ตามลําดับ 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด     
รายการสูงสุดไดแก  เครื่องเลนเหมาะสมกบัพัฒนาการของเด็กและเครือ่งเลนสนามควรมีความแข็ง
และปลอดภยั (รอยละ 52.20)  รองลงมาไดแก  สนามเด็กเลนควรมีขนาดกวางขวาง (รอยละ 47.80) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  รายการสูงสุดไดแก เครื่องเลน 
ควรมีเพียงพอกับจํานวนเด็ก  (รอยละ36.90)  รองลงมาไดแก เครื่องเลนเหมาะสมกบัพัฒนาการของ
เด็กและเครื่องเลนสนามมีความแข็งแรงและปลอดภยั  (รอยละ 32.60) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก         
เครื่องเลนควรมีเพียงพอกับจาํนวนเด็ก  และสนามเดก็เลนควรมีขนาดกวางขวาง (รอยละ21.70) 
รองลงมาไดแก เครื่องเลนเหมาะสมกับพัฒนาการของเดก็  และเครื่องเลนสนามมีความแข็งแรง  
และปลอดภยั (รอยละ15.20) 
 
 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน  รายการสงูสุดไดแก  สนามเด็กเลนควรเปนพืน้หญา        
(รอยละ17.40) รองลงมาไดแก เครื่องเลนควรมีเพียงพอกบัจํานวนเดก็ (รอยละ2.20)   
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก สนามเด็ก
เลนควรเปนพืน้หญา  (รอยละ8.70)  รองลงมาไดแก สนามเด็กเลนควรมีขนาดกวางขวาง             
และเครื่องเลนควรมีเพียงพอกับจํานวนนกัเรียน (รอยละ2.20) 
 
 ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานสถานที่ ( สนามเด็กเลน)  ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
โรงเรียนพบวา  ส่ิงที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากทีสุ่ดสูงสุด ไดแก เครื่องเลน
เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กและเครื่องเลนสนามมีความแข็งแรงและปลอดภัย  รองลงมาไดแก  
สนามเด็กเลนควรมีขนาดกวางขวางและสนามเด็กเลนควรเปนพืน้หญา  นอกนั้นผูบริหารเห็นดวย
ในการดําเนินงานในระดับมาก  ปานกลาง  ไมดําเนนิงาน  และนอยตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดาน 
                    สถานที่ ( พื้นทีสี่เขียว ) 

         (N=46) 
                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 

 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด ดานสถานที่                   
( พื้นที่สีเขียว ) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
1. บริเวณโรงเรียนควรสะอาด 

รมร่ืนเปนธรรมชาติ 
 
2. มีที่ทิ้งขยะอยางถูกสุขลักษณะ 
 
 
3. มีตนไม ดอกไมปลูกไวใน 
    บริเวณโรงเรียนอยางสวยงาม 
 
4. มีที่สําหรับนั่งพักผอนบรเิวณ 
    ใตรมไมอยางสวยงาม 
 
5. ใชวัสดุจากธรรมชาติในการ 
    ตกแตงบริเวณโรงเรียนอยาง

สวยงาม 
 

 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 

 
2 

(4.30) 
 
1 

(2.20) 
 
1 

(2.20) 
 
3 

(6.50) 
 
4 

(8.70) 

 
3 

(6.60) 
 
5 

(10.90) 
 
8 

(17.40) 
 

11 
(23.90) 

 
18 

(39.10) 

 
14 

(30.40) 
 

15 
(32.60) 

 
15 

(32.60) 
 

15 
(32.60) 

 
14 

(30.40) 

 
27 

(58.70) 
 

25 
(54.30) 

 
22 

(47.80) 
 

17 
(37.00) 

 
10 

(21.70) 

รวมเฉลี่ยรอยละ 0 4.78 19.58 31.72 43.92 
 
 จากตารางที่ 10  ผูบริหารใหความคิดเหน็ตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดใน
ดานสถานที่ ( พื้นที่สีเขียว )  ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก
ที่สุด (รวมเฉลีย่รอยละ 43.92)  รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงานในระดับมาก (รวม
เฉลี่ยรอยละ 31.72)  และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง (รวมเฉลี่ย           
รอยละ 19.58)   
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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และผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย (รวมเฉลี่ยรอยละ 4.78)  และผูบริหาร           
ไมดําเนนิงาน (รวมเฉลี่ยรอยละ 0.00)  ตามลําดับ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด  
รายการสูงสุดไดแก บริเวณโรงเรียนควรสะอาดรมร่ืนเปนธรรมชาติ (รอยละ 58.70)  รองลงมา
ไดแก มีที่ทิ้งขยะอยางถูกสุขลักษณะ (รอยละ 54.30) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  รายการสูงสุดไดแก  มีทีท่ิ้งขยะ
อยางถูกสุขลักษณะ มีตนไม  ดอกไมปลูกไวในบริเวณโรงเรียนอยางสวยงาม และมีทีสํ่าหรับนั่ง
พักผอนบริเวณใตรมไมอยางสวยงาม (รอยละ32.60)  รองลงมาไดแก บริเวณโรงเรียนควรสะอาด
รมร่ืนเปนธรรมชาติ  และใชวัสดุจากธรรมชาติในการตกแตงบริเวณโรงเรียนอยางสวยงาม       
(รอยละ30.40) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก       
ใชวัสดุจากธรรมชาติในการตกแตงบริเวณโรงเรียนอยางสวยงาม (รอยละ39.10)  รองลงมาไดแก   
มีที่สําหรับนั่งพักผอนบริเวณใตรมไมอยางสวยงาม (รอยละ23.90) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก  ใชวสัดุ
จากธรรมชาติในการตกแตงบริเวณโรงเรียนอยางสวยงาม (รอยละ8.70)  รองลงมาไดแก  มีที่
สําหรับนั่งพักผอนบริเวณใตรมไมอยางสวยงาม (รอยละ6.50) 
 
 ดังนั้น กลยุทธการตลาด  ดานสถานที่ (พื้นที่สีเขียว)  ตามความคิดเหน็ของผูบริหาร
โรงเรียนพบวา  ส่ิงที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากทีสุ่ดสูงสุดไดแก  บริเวณ
โรงเรียนควรสะอาดรมร่ืนเปนธรรมชาติ   รองลงมาไดแก  มีที่ทิ้งขยะอยางถูกสุขลักษณะ และมี
ตนไม  ดอกไมปลูกไวในบริเวณโรงเรียนอยางสวยงาม  นอกนั้นผูบริหารเห็นดวยในการดําเนนิงาน
ในระดบัมาก  ปานกลาง  นอย  และไมดําเนินงานตามลําดับ 
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4.  ดานการสงเสริมการตลาด 
 
 การสงเสริมการตลาด คือ การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียน  ชุมชน  ผูปกครอง  
นักเรียนและผูที่เกี่ยวของ  เพือ่ดึงดูดความสนใจใหนําบตุรหลานมาเรียนในโรงเรียนไดแก          
การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียน  ชุมชน  และครอบครัว  ผลการวิจยัปรากฏในตารางที่ 11  
 
ตารางที่ 11  ความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดในดาน       
                    การสงเสริมการตลาด ( การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียน ชุมชน                  
                    และครอบครัว )  

         (N=46) 
                     ระดับความคดิเห็นในการดําเนินงาน 

 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ดานการสงเสริมการตลาด        
( การบริหารความสัมพันธ
ระหวางโรงเรยีน ชุมชนและ

ครอบครัว ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
1. ประชาสัมพันธผลงาน   
    ขาวสารของโรงเรียนใหชุมชน 
    และครอบครัวเด็กรับทราบ 
    อยางสม่ําเสมอ 
 
2. แลกเปลี่ยนขอมูลเด็ก 
    ระหวางครแูละผูปกครอง

อยางสม่ําเสมอ 
 
3. จัดงานประจําปของ 
    โรงเรียนอยางตอเนื่อง 
 
4. สงเด็กและครูเขารวมกิจกรรม 
    ของชุมชนอยางสม่ําเสมอ 
 

 
0 

(0.00) 
 
 
 
0 

(0.00) 
 
 
0 

(0.00) 
 
0 

(0.00) 

 
1 

(2.20) 
 
 
 
1 

(2.20) 
 
 
1 

(2.20) 
 
3 

(6.50) 

 
4 

(8.70) 
 
 
 
4 

(8.70) 
 
 
6 

(13.00) 
 

13 
(28.30) 

 
19 

(41.30) 
 
 
 

20 
(43.50) 

 
 

14 
(30.50) 

 
11 

(23.90) 

 
22 

(47.80) 
 
 
 

21 
(45.70) 

 
 

25 
(54.30) 

 
19 

(41.30) 

 
 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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ตารางที่ 11  (ตอ)  
 

                     ระดับความคิดเห็นในการดําเนินงาน 
 นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ดานการสงเสริมการตลาด         
( การบริหารความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียน ชุมชนและ

ครอบครัว ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
 
5. เชิญบุคคลในชุมชนที่มีความรู  
    ความสามารถรวมในกิจกรรม 
    ของโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ 
 
6. ใหใชพื้นที่ของโรงเรียนใน 
    การทํากิจกรรมของชุมชนอยาง

สม่ําเสมอ 
 
7. ใหผูปกครองนําเด็กมาทํา 
    ความคุนเคยกอนเขาโรงเรียน

ทุกภาคการศึกษา 
 
8. นําขอเสนอแนะของผูปกครอง 
    มาประกอบการพิจารณาใน 
    การบริหารงานโรงเรียนอยาง

สม่ําเสมอ 
 
9. เปดโอกาสใหชุมชนไดเขา 
    รวมชมกิจกรรมของโรงเรียน

อยางสม่ําเสมอ 
 
10.ประชุมครูรวมกับผูปกครอง 
    อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 

 
1 

(2.20) 
 

 
3 

(6.50) 
 
 
1 

(2.20) 
 
 
1 

(2.20) 
 

 
 

2 
(4.20) 

 
 
3 

(6.50) 

 
1 

(2.20) 
 

 
3 

(6.50) 
 
 
1 

(2.20) 
 
 
0 

(0.00) 
 

 
 
1 

(2.20) 
 
 
3 

(6.50) 

 
10 

(21.70) 
 

 
11 

(23.90) 
 
 
9 

(19.60) 
 
 
5 

(10.90) 
 

 
 
9 

(19.60) 
 
 

17 
(37.00) 

 
18 

(39.10) 
 

 
12 

(26.10) 
 
 

16 
(34.80) 

 
 

16 
(34.80) 

 
 
 

17 
(37.00) 

 
 

10 
(21.70) 

 
16 

(34.80) 
 

 
17 

(37.00) 
 
 

19 
(41.30) 

 
 

24 
(52.10) 

 
 
 

17 
(37.00) 

 
 

13 
(28.30) 

 
 รวมเฉลี่ยรอยละ 2.38 3.27 19.14 33.26 41.95 

 

     ไม 
ดําเนินงาน 
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 จากตารางที่ 11  ผูบริหารใหความคิดเหน็ตอเร่ืองการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดใน
ดานการสงเสริมการตลาด ( การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียน  ชุมชนและครอบครัว )     
ในภาพรวมพบวา  ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมากทีสุ่ด (รวมเฉลี่ยรอยละ 41.95)  
รองลงมาผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก (รวมเฉลีย่รอยละ 33.26)  ผูบริหารเห็น
ดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง (รวมเฉลี่ยรอยละ 19.14)  ผูบริหารเห็นดวยในการ
ดําเนินงานในระดับนอย (รวมเฉลี่ยรอยละ 3.27)  ผูบริหารไมดําเนินงาน (รวมเฉลี่ยรอยละ 2.38)  
ตามลําดับ 
 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวาผูบริหารเหน็ดวยในการดาํเนินงานในระดับมากที่สุด  
รายการสูงสุดไดแก จัดงานประจําปของโรงเรียนอยางตอเนื่อง (รอยละ 54.30)  รองลงมาไดแก    
นําขอเสนอแนะของผูปกครองมาประกอบการพิจารณาในการบริหารงานโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ  
(รอยละ 52.10) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  รายการสูงสุดไดแก แลกเปลี่ยน
ขอมูลเด็กระหวางครูและผูปกครองอยางสม่ําเสมอ (รอยละ43.50)  รองลงมาไดแก ประชาสัมพันธ
ผลงาน  ขาวสารของโรงเรียนใหชุมชนและครอบครัวเดก็รับทราบอยางสม่ําเสมอ (รอยละ41.30) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับปานกลาง  รายการสูงสุดไดแก  
ประชุมครูรวมกับผูปกครองอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง  (รอยละ37.00)  รองลงมาไดแก  สงเด็ก    
และครูเขารวมกิจกรรมของชมุชนอยางสม่ําเสมอ (รอยละ28.30) 
 
 รายการที่ผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับนอย  รายการสูงสุดไดแก  สงเดก็ 
และครูเขารวมกิจกรรมของชมุชนอยางสม่ําเสมอ  ใหใชพืน้ที่ของโรงเรียนในการทํากจิกรรมของ
ชุมชนอยางสม่ําเสมอและประชุมครูรวมกบัผูปกครองอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง  (รอยละ6.50)  
รองลงมาไดแก ประชาสัมพนัธผลงาน  ขาวสารของโรงเรียนใหชุมชนและครอบครัวเด็กรับทราบ
อยางสม่ําเสมอ  แลกเปลี่ยนขอมูลเด็กระหวางครูและผูปกครองอยางสม่ําเสมอ  จัดงานประจําปของ
โรงเรียนอยางตอเนื่อง  เชิญบุคคลในชุมชนที่มีความรู ความสามารถมารวมในกิจกรรมของ
โรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ใหผูปกครองนําเด็กมาทําความคุนเคยกอนเขาโรงเรียนทุกภาคการศึกษา
และเปดโอกาสใหชุมชนไดเขารวมชมกิจกรรมของโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ (รอยละ2.20) 
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 รายการที่ผูบริหารไมดําเนินงาน รายการสงูสุดไดแก ใหใชพื้นที่ของโรงเรียนในการทํา
กิจกรรมของชมุชนอยางสม่ําเสมอและประชุมครูรวมกับผูปกครองอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 
(รอยละ6.50) รองลงมาไดแก  เปดโอกาสใหชุมชนไดเขารวมชมกิจกรรมของโรงเรียนอยาง
สม่ําเสมอ (รอยละ4.20) 
 
 ดังนั้น  กลยุทธการตลาด  ดานการสงเสริมการตลาด (การบริหารความสัมพันธระหวาง
โรงเรียน  ชุมชนและครอบครัว) ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนพบวา  ส่ิงทีผู่บริหารเห็น
ดวยในการดําเนินงานในระดับมากที่สุดสงูสุดไดแก จัดงานประจําปของโรงเรียนอยางตอเนื่อง  
รองลงมาไดแก  นําขอเสนอแนะของผูปกครองมาประกอบการพิจารณาในการบริหารงานโรงเรียน  
อยางสม่ําเสมอและประชาสมัพันธผลงาน  ขาวสารของโรงเรียนใหชุมชนและครอบครัวเด็ก
รับทราบอยางสม่ําเสมอ  นอกนั้นผูบริหารเห็นดวยในการดําเนินงานในระดับมาก  ปานกลาง  นอย  
และไมดําเนินงานตามลําดับ 
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ขอวิจารณ 
 

จากผลการวิจยัเร่ือง  ความคดิเห็นเรื่องการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดของผูบริหาร
โรงเรียนอนุบาลเอกชน  จังหวัดปทุมธานี  ผูวิจัยมีขอวิจารณดังนี ้

 
สถานภาพและขอมูลท่ัวไป 
 
 สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 1)  จากผลการวิจัยพบวา  
ผูบริหารโรงเรียนอนุบาลสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 84.80)  มีอายุระหวาง 41-50 ป (รอยละ 
43.50)  มีระดบัการศึกษาสูงสุด  ระดับปรญิญาโท (รอยละ 63.00)  สาขาที่จบการศึกษาเปนสวน
ใหญ  การบรหิารการศึกษา  (รอยละ 56.50)  ปฏิบัติงานในตําแหนงครใูหญ (รอยละ 71.73)  
ประสบการณในการบริหารมากกวา 20 ป  (รอยละ 30.40)  จํานวนนกัเรียนในระดับชั้นอนุบาล 
นอยกวา 100 คน ( รอยละ 32.60)  จํานวนปที่กอตั้ง 15 ปขึ้นไป (รอยละ 39.10)  จากสภาพดังกลาว
แสดงใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนอนุบาลในเขตพื้นทีก่ารศึกษานี้  เปนผูที่มีความพรอมทั้งความรู  
ความสามารถ  และสามารถใหขอมูลอันเกดิจากการสะสมประสบการณจากการดําเนินงานของ
โรงเรียนในดานตางๆ  ทําใหผลการวิจัยมีน้าํหนักและเชื่อถือได 
 
ความคิดเห็นของผูบริหารทีมี่ตอการดําเนนิงานดานกลยทุธการตลาดของผูบริหารโรงเรียนอนุบาล
เอกชน  จังหวัดปทุมธาน ี
 
 1.  ดานผลิตภณัฑ 
 
      1.1  บุคลากร (ตารางที่ 2)  จากผลการวจิัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินงาน
ในดานนี้อยูในระดับมากสูงสุด  โดยใหผูชวยครูและพี่เล้ียงเด็กควรผานการอบรมเกีย่วกับการดแูล
เด็กปฐมวัย (รอยละ52.30)  และครูควรมีกริิยามารยาทเรยีบรอย (52.20) เพราะครูนัน้เปรียบเสมือน
พอแมของเด็ก  ในขณะเดก็อยูที่โรงเรียน  ครูตองเขาใจธรรมชาติและความตองการของเด็ก  รวมทั้ง
ตองใหความอบอุนแกเด็กได  ส่ิงตางๆนี้จะเปนเครื่องชวยใหเดก็อยากมาโรงเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2546: 111)  ที่กลาวถึงคุณสมบัติหลักของบุคลากร
ในสถานศึกษาปฐมวัย ไวดังนี้ มีวุฒิทางการศึกษาดานอนุบาลศึกษา  การศึกษาปฐมวยัหรือผานการ
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อบรมเกี่ยวกับการจัดการศกึษาปฐมวยั  มบีุคลิกของความเปนผูสอน  พูดจาสุภาพเรยีบรอยชัดเจน
เปนแบบอยางได 
 
      1.2  หลักสูตรและการจดัประสบการณ (ตารางที่ 3)  จากผลการวิจยัพบวา ผูบริหาร
โรงเรียนสวนใหญดําเนินงานในดานนี้อยูในระดบัมากที่สุดสูงสุด  โดยจดัหลักสูตรแบบบูรณาการ
อยางมีคุณภาพ (รอยละ50.00)  จัดประสบการณโดยเนนใหมีการสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมใน
ทุกดาน (รอยละ56.50)  และจัดประสบการณใหสอดคลองกับพัฒนาการทุกดานของเด็ก (รอยละ
54.30)  ซ่ึงสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน(2546: 9)  กลาววาหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัยมุงใหเด็กมพีัฒนาการที่เหมาะสมกับวยั  ความสามารถและความแตกตางระหวาง
บุคคล  โดยมีมาตรฐาน  คุณลักษณะที่พึงประสงคครอบคลุมพัฒนาการดานรางกาย  อารมณ  จิตใจ  
สังคมและสติปญญา   
 
      1.3  การบริหารงานโรงเรียน (ตารางที่ 4)  จากผลการวจิัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวน
ใหญดําเนินงานในดานนี้อยูในระดบัมากที่สุดสูงสุด  โดยมีการจดักจิกรรมในวนัสําคัญใหกับเด็ก
อยางสม่ําเสมอ (รอยละ65.20) และมีบริการรถรับ-สงนักเรียนอยางเพียงพอ (รอยละ60.90)           
ซ่ึงสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544: 22)  ที่ไดกลาวถึงเกณฑการ
จัดบริการและสวัสดิการตางๆใหแกผูเรียน  เพื่อสงเสริมพัฒนาการทั้งรางกายและจติใจใหเหมาะสม
กับวยั  โดยมีตวัช้ีคุณภาพคือตองมีการจัดสนัทนาการ บริการตรวจสุขภาพอยางทั่วถึงและยัง
สอดคลองกับ  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2537ก: 115-118) ที่กลาวไววางานบริการพิเศษ
เปนการใหความสะดวกตางๆเพิ่มมากกวาปกติที่โรงเรียนจัดใหแกเดก็ บุคลากร ผูปกครองเชน
บริการรถรับ-สง  และงานดานความปลอดภัยเปนงานทีโ่รงเรียนไมสามารถละเลยได  นอกจากนัน้
ยังมีการจดัทําแผนการจัดประสบการณและสื่อการเรียนการสอนรวมกนัของครูทุกป (รอยละ56.50)  
ซ่ึงสอดคลองกับ Sammons (1999:  198-200)  ที่กลาวไววาโรงเรียนที่มปีระสิทธิภาพคณะครูควร
สรางและระดมความคิดในเรื่องตางๆ  เพื่อนําไปสูการปฏิบัติงานรวมกัน  ตัดสินใจรวมกัน  
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  เพือ่ที่จะนําไปสูการทาทายในการทํางานและไมเกดิการขดัแยงในการ
ปฏิบัติงาน  กอใหเกดิความรวมมือในการปฏิบัติงาน     
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 2.  ดานราคา 
 
      จากผลการวิจัย (ตารางที่ 5)  จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ
ดําเนินงานในดานราคาอยูในระดับมากสูงสุด  โดยคาธรรมเนียมการเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ  
ควรกําหนดใหอยูในอัตราเดียวกับโรงเรียนที่อยูในพื้นทีเ่ดียวกัน (รอยละ50.00)  และคาธรรมเนียม
การเรียนและคาธรรมเนียมอื่นๆ ควรกําหนดโดยคํานึงถึงความสามารถในการชําระเงินของ
ผูปกครอง (รอยละ47.80)  ดงันั้นการกําหนดอัตราคาธรรมเนียมตางๆ  ผูบริหารจึงตองคํานึงถึง
เหตุผลหลายประการเพราะจาํนวนโรงเรียนอนุบาลในเขตพื้นที่การศึกษาเดยีวกันมีจาํนวนมาก  
และมีหลายประเภท  สอดคลองกับ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540)  ที่กลาวไว
วา  การจดัโรงเรียนอนุบาลของสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติมีผลกระทบตอโรงเรียนอนุบาล
เอกชน  ทําใหจํานวนนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเอกชนมีจํานวนลดลงเพราะคาธรรมเนียมการ
เรียนถูกกวาของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
 
 3.  ดานสถานที ่ 
 
      3.1  ทําเลที่ตั้ง  อาคารสถานที่  (ตารางที ่6)  จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวน
ใหญดําเนินงานในดานนี้อยูในระดบัมากที่สุดสูงสุด  โดยจดัตั้งโรงเรียนอยูในยานที่มี
สภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดี  มีร้ัวกําหนดขอบเขตโรงเรียนอยางชัดเจน (รอยละ63.00)         
ซ่ึงสอดคลองกับ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2537ข: 245-335)  ที่กลาวไววาสภาพแวดลอม
ทางดานกายภาพมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล  นักการศึกษาระดับอนบุาลจึงใหความสําคัญตอการ
จัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน  โดยเฉพาะอาคารสถานที่สําหรับทํากิจกรรมของเด็ก  เพื่อเปนการ
ตอบสนองความตองการพื้นฐานของเด็กในการดํารงชีวติและทํากจิกรรมตางๆที่จะสงผลตอ
พัฒนาการโดยรวมของเด็ก  นอกจากนั้นโรงเรียนยังตองมีพื้นที่กวางขวางเพยีงพอกบัจํานวน
นักเรียน (รอยละ60.90)  ซ่ึงสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2538: 26)      
ที่กลาวถึงนโยบายในการจัดการศึกษาระดบัอนุบาลในโรงเรียนเอกชนเกี่ยวกับโรงเรยีน  สถานที่  
และอาคารไวดังนี้ บริเวณโรงเรียน ที่ดินตองเปนที่ผืนเดียวติดตอกนัมีเนื้อที่ไมนอยกวา 90 ตารางวา  
พื้นที่ตองไมเปนที่ลุมและไมมีส่ิงอันตรายแกนกัเรียน  มร้ัีวแสดงบริเวณโรงเรียนเปนสัดสวน   
ตั้งอยูในสิ่งแวดลอมที่ไมเกิดอันตรายแกเดก็  มีพื้นที่ใหนกัเรียนเลนไมนอยกวา 1.2 ตารางเมตรตอ
นักเรียน 1 คน จะเปนในรมหรือกลางแจงก็ได  และมีพืน้ที่สําหรับพักผอนอยางเพียงพอ  และยัง
หามใชอาคารเรียนเปนสถานที่รับเลี้ยงเด็กหรือดําเนินกิจการที่ไมเกีย่วกับกิจการของโรงเรียน  
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      3.2  หองเรียน (ตารางที่ 7)  จากผลการวจิัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินงาน
ในดานนี้อยูในระดับมากทีสุ่ดสูงสุด  โดยจัดใหหองเรยีนสะอาด  มแีสงสวางเพียงพอ                 
(รอยละ65.20)  ซ่ึงสอดคลองกับ  ธงไชย (2546: 50)  ที่กลาวไววาโรงเรียนควรตกแตงอาคาร
สถานที่ใหสวยงาม  รมร่ืน  ปลอดโปรง  ไมเปนมลพิษใชประโยชนคุมคา  สะอาด  เปนระเบียบและ
มีแสงสวางเพยีงพอ  นอกจากนั้นยังตองจดัหองเรียนใหเพียงพอกับจํานวนเด็ก (รอยละ63.00)  ซ่ึง
สอดคลองกับ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2538: 27)  ทีก่ลาวถึงนโยบายในการจัด
การศึกษาระดบัอนุบาลในโรงเรียนเอกชนเกี่ยวกับหองเรยีนไวดังนี้  หองเรียนแตละหองตองมีพื้นที่
ไมนอยกวา 35 ตารางเมตร  และจะตองเปนหองโลง  ไมมีเสาหรือส่ิงกีดขวาง  มีทางเขาออก 2 ทาง  
ตองจัดใหมีจํานวนเพียงพอสําหรับเด็กนกัเรียน  
 
      3.3  สนามเด็กเลน (ตารางที่ 8)  จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ
ดําเนินงานในดานนี้อยูในระดับมากที่สุดสงูสุด  โดยจัดเครื่องเลนเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก 
(รอยละ 52.20)  และสนามเด็กเลนควรมีขนาดกวางขวาง (รอยละ 47.80)  ซ่ึงสอดคลองกับ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2538: 28)  ทีก่ลาวถึงครุภัณฑเครื่องใชที่โรงเรียนตองจัด
ใหมีอุปกรณเตรียมความพรอม  เครื่องเลนตามหลักเกณฑที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชนกําหนด  เครื่องเลนหรือของเลนในหองเรียน  โดยโรงเรียนตองจัดใหมีเครื่องเลนที่พัฒนา
กลามเนื้อใหญตามหลักเกณฑที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนกําหนดเชนกัน   
 
      3.4  พื้นที่สีเขียว (ตารางที ่9)  จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ
ดําเนินงานในดานนี้อยูในระดับมากที่สุดสงูสุด  โดยจัดบริเวณโรงเรียนใหสะอาดรมร่ืนและเปน
ธรรมชาติ (รอยละ58.70)  และมีที่ทิ้งขยะอยางถูกสุขลักษณะ (รอยละ54.30)  ซ่ึงสอดคลองกับ       
สมชาย (2545: 74)  ที่กลาววา  การพัฒนาสิง่แวดลอมภายในโรงเรียน  ควรมีการจัดสวนตางๆ       
เชน จัดสวนหยอม  การปลูกไมยืนตนใหรมเงา  และการปลูกไมดอกไมประดับ   
 
 4.  ดานการสงเสริมการตลาด 
 
      4.1  การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียน  ชุมชนและครอบครัว  (ตารางที่ 10)  
จากผลการวิจยัพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินงานในดานนี้อยูในระดับมากที่สุดสูงสุด  
โดยจัดงานประจําปของโรงเรียนอยางตอเนื่อง (รอยละ54.30)  และนําขอเสนอแนะของผูปกครอง
มาประกอบการพิจารณาในการบริหารงานโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ (รอยละ52.10)   ซ่ึงสอดคลอง
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กับภิญโญ (2529: 20-21)  ทีไ่ดเสนอแนวคดิเกีย่วกับการสรางความสัมพันธระหวางบานกับ
โรงเรียน  สรุปวา 1)  โรงเรียนควรเชิญผูปกครองไปงานที่โรงเรียนจัดขึ้น  2)  โรงเรียนควรแจงให
ผูปกครองทราบวายนิดีรับฟงความคิดเหน็ของผูปกครอง  เพื่อปรับปรุงกิจการของโรงเรียนใหดีขึ้น
และยังสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 29) ที่ระบุวาผูปกครองเริ่ม
มีความคาดหวงัสูงขึ้นและหลากหลายยิ่งขึน้เกี่ยวกับการศึกษาในโรงเรียน  และเรียกรองใหโรงเรียน
ดําเนินงานใหดีขึ้นเพื่อบุตรหลานของตน  โรงเรียนจึงตองเปดชองทางใหผูปกครองเขามามีสวน
รวม  รับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปกครองและปฏิบัติงานรวมกับผูปกครองอยางใกลชิด  
เพื่อปรับปรุงโรงเรียนใหดีขึน้            
 


