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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อทดสอบผลกระทบของการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีที่มีตอ
ประสิทธภิาพ การปฏบิตังิานทางการบญัชขีองผูทาํบญัชใีนเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื เครือ่งมือทีใ่ชใน
การวจิยัคอืแบบสอบถามทีใ่ชวธิสีงทางไปรษณยี โดยมผีูตอบแบบสอบถามทีม่เีนือ้หาสมบรูณทัง้ส้ิน จาํนวน 
118 ฉบบั ผลการวจิยัพบวา 1) ผูทาํบัญชใีนเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื มคีวามคดิเหน็ดวยเกีย่วกบัการ
มีการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีโดยรวม อยูในระดับมาก 2) ผูทําบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี
ความคดิเหน็ดวยเกีย่วกบัการมปีระสทิธิภาพการปฏิบตังิานทางการบญัชโีดยรวม อยูในระดับมาก และ 3) 
การเรียนรูมาตรฐานการบัญช ีดานความรูทีเ่กดิจากความจํามาตรฐานการบัญชมีคีวามสัมพนัธและผลกระ
ทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีโดยรวม ดังนั้นผูทําบัญชีควรใหความสําคัญกับ
การศึกษามาตรฐาน การบัญชี โดยเขารับการอบรมหรือสัมมนาในเรื่องของมาตรฐานการบัญชีเพื่อใหเปน
พื้นฐานและเพ่ิมความรูความเขาใจตอการพัฒนาการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีของผูทําบัญชีตอไป
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Abstract
 This study aimed to test the effects of accounting standard learning on accounting practice 
effi ciency of bookkeepers in the Northeast. Questionnaires as data collected tools were sent out by 
mail. The total 118 complete research fi ndings revealed the following : 1) bookkeepers in northeast 
had opinions about having accounting standard learning in general at a high level 2) they also had 
opinions about having accounting practice effi ciency in general at a high level and 3) accounting 
standard learning of knowledge positively affected and related to accounting practice effi ciency. 
Therefore, bookkeepers should take information gained from this research into practical use for 
developing working plans and use information for problem analysis and obstacles of accounting 
standard learning that affects the operation. It is also useful for accounting executives who are 
aware of taking the importance of accounting standard learning that will be the basic information 
for accounting standard learning development of bookkeepers . 
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บทนํา

 สังคมโลกในปจจุบันมีการเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็ว การรับรูขอมูลขาวสารของมนุษย
ทั่วโลก ก็เกิดขึ้นอยางรวดเร็วเชนกัน ความเจริญ
กาวหนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทําให
โลกท่ีกวางใหญเปนโลกไรพรมแดนแหงการเรียน
รู สงัคมโลกมทีัง้ การแขงขนั และรวมมือกนัมากขึน้ 
(ดวงกมล สนิเพง็. 2553) และเน่ืองจากการประกอบ
ธุรกิจการคามีการแขงขันสูงมาก สภาพแวดลอม

เปลี่ยนแปลงไปทั้งในดานเศรษฐกิจ การเงิน การ
เชือ่มโยงขาวสารท่ีรวดเร็วขึน้ อกีท้ังมคีวามรวมมือ
ทางการคาระหวางประเทศมากขึน้ ผูบรหิารจงึตอง

อาศยัขอมลูทางการบรหิารและขอมลูทางการบญัชี
มาชวยในการวางแผนและตัดสินใจ (Planning and 
Decision)
 การเรยีนรูมาตรฐานการบญัช ี(Account-

ing Standard Learning) เปนกระบวนการที่ทําให
ผูทําบัญชีได  มาซึ่งศักยภาพ ทักษะ ทัศนคติ และ
ความสามารถในส่ิงใดส่ิงหนึ่งที่ไมเคยทํามากอน 

ซึ่งเปนผลจากประสบการณ หรือการฝกฝนที่ไม
ไดเกิดจากการตอบสนองตามธรรมชาติหรือความ

บังเอิญ การท่ีผูทําบัญชีรับรูคุณคาของตนเองและ
ความตองการในชวีติการทาํงาน แสดงออกถงึความ
ตั้งใจ ในการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีจากงานท่ี
ปฏิบัติ กฎหมายอื่น ที่เก่ียวของ มีความสามารถ
ในการประยุกตใชขอมูล ทางมาตรฐานการบัญชี
และทักษะใหมๆ และมีสวนรวม ในกิจกรรมตางๆ 
เพ่ือใหมีความรูความสามารถในการจัด  การกับ
ปญหาและสถานการณที่เปลี่ยนไป ซึ่งการเรียน รู
มาตรฐานการบญัช ีสามารถวดัไดจากองคประกอบ           
4 ดาน (Bloom และคณะ 1956. อางถึงใน บุญ

ชม ศรีสะอาด. 2542:18) ไดแก (1) ความเขาใจ

ในมาตรฐานการบัญชี (Understanding of Ac-
counting Standard) เปนการเรียนรูจากมาตรฐาน
การบัญชี ประสบการณจริงในการทํางานทางการ
บัญชี แลกเปลี่ยนประสบการณทางการบัญชี (2) 

การประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี (Application 
of Accounting Standard) เปนความสามารถนํา
ความรูและความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี มา

ใชในการแกปญหา ในทางการบญัชใีนสถานการณ
ใหมอยางมีเหตุผล (3) การวิเคราะหมาตรฐานการ
บัญชี (Analysis of Accounting Standard) โดย
ผูทําบัญชีจะตองมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
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มาตรฐานการบัญชี สามารถแยกแยะองคประกอบ
ของมาตรฐานการบัญชีเห็นถึงความสัมพันธของ
องคประกอบตางๆ และ (4) ความรูทีเ่กิดจากความ
จาํมาตรฐานการบัญช ี(Knowledge of Accounting 
Standard) ซึ่งเปนความสามารถในการเก็บสะสม
ความรู ประสบการณเก่ียวกับมาตรฐานการบัญชี
ที่บุคคลน้ันไดรับมาโดยองคประกอบเหลาน้ีเปน
ปจจัยสําคัญที่ทําใหทราบถึงศักยภาพในการเรียน
รูของผูทําบัญชี
 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการ
บญัช ี(Accounting Practice Effi ciency) เปนความ
สามารถในการปฏบิตัติามหลกัการบญัชขีัน้มูลฐาน 
จนทําใหผลการปฏิบัติ นั้นมีความถูกตอง และนา
เชือ่ถอื เปนประโยชนตอการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกิจ 
ซึ่งประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ดี จะทําใหผล
การดําเนินงานขององคกรบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้ง
ไว และมีผลผลิตเปนที่นาพอใจท้ังในดานการผลิต
และการบริการ โดยสามารถใชกลยุทธ เทคนิควิธี
การ และเทคโนโลยีอยางชาญฉลาด ทําใหเกิดวิธี
การดําเนินงานที่เหมาะสม มีความเจริญกาวหนา
และสรางความพึงพอใจท้ังแกลูกคาและบุคลากร
ขององคกร ซึ่งสามารถวัดประสิทธิภาพการปฏิบัติ
งานทางการบัญชีไดจากปจจัย 3 ดาน (Campbell. 
1997 ; อางถงึใน อภญิญา วเิวโก. 2548 :15) ไดแก         
(1) ปริมาณงาน (Quantity of Work) ซึง่เปนจาํนวน

ผลผลิตที่ไดกระทําใหแลวเสร็จภายในระยะเวลา
ที่กําหนดมาตรฐานที่กําหนดตามปริมาณอยางมี

ประสิทธิภาพ จํานวนผลผลิตที่ไดกระทําใหแลว
เสรจ็ภายในระยะเวลาท่ีกาํหนดมาตรฐานท่ีกาํหนด

ตามปริมาณอยางมีประสิทธิภาพ (2) คุณภาพของ
งาน (Quality of Work) เปนความสําเร็จของผล
งานท่ีไดรบัมอบหมายมีความถูกตอง รวดเรว็ ครบ

ถวนสมบรูณ และมคีณุภาพทีไ่ดมาตรฐานตลอดจน
ความเปนระเบียบเรียบรอยของผลงาน และ (3) 
ความพึงพอใจในการทํางาน (Job Satisfaction) 
เปนความรูสึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีตองาน
ที่ทําอยูเปนความรูสึกที่เกิดขึ้นจากการไดรับการ

ตอบสนองทางรางกายและจติใจจนทาํใหบคุคลเกดิ
ความพอใจในงานจึงต้ังใจและเต็มท่ีจะปฏิบัติงาน
จนบรรลุวัตถุประสงค ซึ่งปจจัยทั้ง 3 ดานนี้จะเปน
ตัวชี้วัดถึงความสามารถของผูทําบัญชี
 ผูทําบัญชี (Bookkeepers) มักกําหนด
บทบาทหนาท่ีของตนเองเอาไวที่การวางระบบ
บัญชีการเงิน การบันทึกรายการบัญชี และการ
จัดทํางบการเงินใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชี
ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด
แลวสงขอมูลบัญชีการเงินเหลานี้ไปใหกับผูบริหาร
ในหนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนเพื่อนําไปใช
ประโยชนตอไป (สุวรรณ หวังเจริญเดช. 2547 : 
51) แตในปจจุบันผูประกอบวิชาชีพการบัญชีและ
ผูที่มีสวนเก่ียวของมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
นําเสนอขอมูลทางการบัญชีที่ถูกตอง รวดเร็วและ
ทนัสมัย ผูทาํบญัชใีนฐานะผูคอยเก็บรวบรวมขอมลู
ทางการบญัชมีานาํเสนอกบัฝายบรหิาร จาํเปนตอง
มคีวามรูความสามารถทางการบัญช ีและผูทาํบญัชี
จะตองมีการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีอยางตอ
เนื่องอีกดวย (วรรณะ รัตนพงษ และอนัตต ลัคน
หทัย. 2555 : เว็บไซต)
 จากเหตุผลท่ีกลาวมาแลวขางตน ผู
วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัย ผลกระทบของการเรียนรู
มาตรฐานการบัญชีที่มีตอประสิทธิภาพการปฏิบัติ
งานทางการบัญชีของผูทําบัญชีในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบ

วา การเรียนรูมาตรฐานการบัญชีมีผลกระทบตอ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีหรือไม 
อยางไร ซึง่ทําการเก็บรวบรวมขอมลูจากผูทาํบญัชี

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลลัพธที่ไดจาก
การวิจัย สามารถนําขอมูลไปใชประโยชน ในการ
พัฒนาตนเองของผูทําบัญชีใหมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้นและสามารถเปนขอมูลใหกับธุรกิจหรือหนวย
งานทีเ่ก่ียวของนาํไปปรบัปรงุและเพิม่ประสิทธภิาพ 

การปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น
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เ อกสา ร ง านวิ จั ยที่ เ กี่ ย วข อ งและ

สมมุติฐานของการวิจัย

 ในการวจิยัครัง้นี ้การเรียนรูมาตรฐานการ
บญัช ีไดถกูกาํหนดใหเปนตวัแปรอสิระ และมีความ

สัมพันธกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการ
บัญชีของผูทําบัญชี ในเขตภาคตะวันออกเฉียง
เหนือ จากวัตถุประสงคขางตนสามารถสรุปกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ไดดังนี้

รูปภาพประกอบ  1
โมเดลของการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี

 1. การเรียนรู มาตรฐานการบัญชี
(Accounting Standard Learning) หมายถึง การ
ที่บุคคลรับรูคุณคาของตนเองและความตองการ
ในชีวิตการทํางาน แสดงออกถึงความตั้งใจใน
การเรียนรูมาตรฐานการบัญชี เรียนรูจากงาน
ที่ปฏิบัติ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ สามารถ
ประยุกตใชขอมลูทางมาตรฐานการบัญชแีละทักษะ
ใหมๆ มีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ เพื่อใหมีความ
รูและมีความสามารถในการจัดการกับปญหาและ
สถานการณที่เปลี่ยนไป โดยประยุกตจากแนวคิด
การจําแนกประเภทของจุดประสงคทางการศึกษา

ของ Bloom และคณะ (1956. อางถึงใน บุญชม ศรี
สะอาด. 2541 : 18) ประกอบดวย
  1.1 ความเขาใจในมาตรฐานการ
บัญชี (Understanding of Accounting Standard) 
หมายถึ ง  การ เ รี ยน รู ม าต รฐ านการบัญชี  

ประสบการณจริงในการทํางานทางการบัญชี แลก
เปลี่ยนประสบการณทางการบัญชี
  1.2 การประยุกตใชมาตรฐานการ

บัญชี (Application of Accounting Standard) 

หมายถึง สามารถ นําความรูเกี่ยวกับมาตรฐาน
การบัญชีมาใชในการแกปญหาในทางการบัญชีใน
สถานการณใหมอยางมีเหตุผล
  1.3 การวเิคราะหมาตรฐานการบญัช ี
(Analysis of Accounting Standard) หมายถึง 
การมีความรูเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชี สามารถ
แยกแยะสวนประกอบของมาตรฐานการบัญช ีเหน็
ถงึความสมัพนัธของสวนประกอบตางๆ ไดแก การ
รับรูรายการ การเลิกรับรูรายการ การวัดมูลคา
รายการ การนําเสนอรายการ และการเปดเผย

ขอมูล
  1.4 ความรู ที่ เ กิ ดจากความ จํา
มาตรฐานการบัญชี (Knowledge of Accounting 
Standard) หมายถึง ความสามารถในการทบทวน
ความรู ประสบการณ เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชี
ที่บุคคลนั้นไดรับมา

 2. ประสิทธิภาพการปฏิบตังิานทางการ
บัญชี (Accounting Practice Effi ciency) หมายถึง 
ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักการบัญชีขั้น

มลูฐาน จนทําใหผลการปฏิบตันิัน้มคีวามถูกตองนา
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เชื่อถือเปนประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ 
โดยประยุกตจากแนวคิดผลการดําเนินงานของ
องคกรของ Campbell (1997. อางถึงใน พิสณุ 
ฟองศรี. 2542) ประกอบดวย
  2.1 ปริมาณงาน (Quant i ty of 
Work) หมายถึง จํานวนผลผลิตงานทางดานการ
บัญชีที่ไดกระทําใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่
กําหนดมาตรฐานท่ีกําหนดตามปริมาณอยางมี
ประสิทธิภาพ
  2.2 คุณภาพของงาน (Quality of 
Work) หมายถึง ความสําเร็จของผลงานทางดาน
การบัญชทีีไ่ดรบัมอบหมาย มคีวามถูกตอง รวดเร็ว 
ครบถวนสมบูรณ และมีคุณภาพที่ไดมาตรฐาน
ตลอดจนความเปนระเบียบเรียบรอยของผลงาน
  2.3 ความพึงพอใจในการทํางาน 
(Job Satisfaction) หมายถึง ความรูสกึหรอืทัศนคติ
ของบุคคลทีม่ตีองานทางดานการบญัชทีีท่าํอยูเปน
ความรูสกึทีเ่กดิขึน้จากการไดรบัการตอบสนองทาง
รางกายและจิตใจ จนทําใหบุคคลเกิดความพอใจ
ในงานจึงตั้งใจและเต็มที่จะปฏิบัติงานจนบรรลุ
วัตถุประสงค

วิธีดําเนินงานวิจัย

 1. กระบวนการและวิธีการเลือกกลุม
ตัวอยาง ประชากร (Population) ที่ใชในการ
วิจัย ไดแก ผูทําบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง

เหนือ จํานวน 2,928 คน (กรมพัฒนาธุรกิจการ
คา. 2555 : เว็บไซต) กลุมตัวอยาง (Sample) ที่
ใชในการวิจัย ไดแก ผูทําบัญชีในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียง เหนือจํานวน 400 คน โดยเปดตาราง 
Krejcie และ Morgan (บุญชม ศรีสะอาด. 2553 : 

42 - 43) และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ 
(Stratifi ed Random Samplling) ซึ่งมีขั้นตอนใน
การสุมตัวอยางดังน้ี (1) จําแนกผูทําบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตามจังหวัด (2) กําหนด
กลุมตัวอยางผูทําบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง

เหนือตามสัดสวน (3) ทําการสุมตัวอยางตามขอ
โดยใชคอมพิวเตอร จํานวนแบบสอบถามที่นํามา
ใชในการวเิคราะหขอมลู จาํนวน 118 ฉบบั คดิเปน
รอยละ 29.50 เมื่อเปรียบเทียบกับแบบสอบถามที่
สงไปยงักลุมตัวอยาง ซึง่ถอืวาอยูในระดบัทีย่อมรับ
ไดตาม Aaker, Kumer และ Day (2001) โดยเสนอ
วาการสงแบบสอบถามตองมีอัตราตอบกลับอยาง
นอยรอยละ 20 จึงจะถือวายอมรับได
 2. การวัดคุณลักษณะของตัวแปร
 การเรยีนรูมาตรฐานการบัญชเีปนตัวแปร
อิสระ ซึ่งสามารถจําแนกออกได 4 ดาน ดังนี้ 1) 
ดานความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี ประกอบ
ดวย 5 คําถามโดยครอบคลุม เกี่ยวกับการให
ความสําคญักบัการทําความเขาใจในมาตรฐานการ
บัญชี 2) ดานการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี
ประกอบ ดวย 5 คําถาม โดยครอบคลุมเก่ียวกับ
การนํามาตรฐานการบัญชีไปใชในการแกปญหา
ทางการบัญชี 3) ดานการวิเคราะหมาตรฐานการ
บัญชี ประกอบดวย 5 คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยว
กับการพิจารณาการวิเคราะหมาตรฐานการบัญชี            
4) ดานความรูที่เกิดจากความจํามาตรฐานการ
บัญชี ประกอบดวย 5 คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยว
กับการนําความรูที่เกิดจากความจํามาตรฐานการ
บัญชีมาใชในงานทางดานบัญชี
 ประสิทธิภาพการปฏิบตังิานทางการบัญชี
เปนตัวแปรตาม ซึ่งสามารถจําแนกออกได 3 ดาน 

ดังนี้ 1) ดานปริมาณงาน ประกอบดวย 5 คําถาม 
โดยครอบคลุมเกี่ยวกับปริมาณของงานในการ
ปฏิบัติงานทางดานงานบัญชี 2) ดานคุณภาพของ
งาน ประกอบดวย 5 คาํถาม โดยครอบคลมุเกีย่วกบั
คณุภาพของงานทางดานงานบัญช ี3) ดานความพงึ
พอใจในการทาํงาน ประกอบดวย 5 คาํถามโดยคลอ
บคลุมเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางานในดาน
งานบัญชี

 3. ความเชื่อมั่นและความเท่ียงตรง 
 ผูวิจัยไดทดสอบความเชื่อมั่น (Reliabil-
ity) และความเท่ียงตรง (Validity) โดยการหาคา
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อํานาจจําแนก เปนรายขอ (Discriminant Power) 
โดยใชเทคนิค Item-total Correlation ซึ่งการเรียน
รูมาตรฐานการบัญชี มีคาอํานาจจําแนก (r) อยู
ระหวาง 0.456-0.822 ประสิทธิภาพการปฏิบัติ            
งานทางการบญัช ีมคีาอาํนาจจาํแนก (r) อยูระหวาง 
0.424-0.842 ซึ่งสอดคลองกับ Nunnally (1987) 
ไดนําเสนอวา การทดสอบคาอํานาจจําแนกเกิน
กวา 0.40 เปนคาทีย่อมรับได การทดสอบโดยใชคา
สมัประสิทธิแ์อลฟา (Alpha Coeffi cient) ตามวิธขีอง 
ครอนบาค (Cronbach) ซึง่การเรยีนรูมาตรฐานการ
บัญชีมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.820-
0.865 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีมี
คาสมัประสิทธิแ์อลฟา อยูระหวาง 0.744-0.878 ซึง่

สอดคลองกับ Nunnally และ Bernstein (1994) ได
นําเสนอวา การทดสอบคาความเชื่อมั่นของเครื่อง
มือ เกินกวา 0.70 เปนคาที่ยอมรับได
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 ในการวจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัไดใชการวเิคราะห
สหสัมพันธแบบพหุคูณ และกรวิเคราะหความ
ถดถอยแบบพหุคณูทดสอบผลกระทบของการเรียน
รูมาตรฐานการบัญชีทีม่ตีอประสทิธิภาพการปฏิบตัิ
งานทางการบัญชีของผูทําบัญชีในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ ซึ่งเขียนเปนสมการ ดังนี้
 สมการ Accounting Practice Effi cency 
= β0 + β1 TUA + β2 TAP + β3 TAN + β4 
TKA + ε

ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล

ตาราง 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูมาตรฐานการบัญชโีดยรวม และเปนรายดานของผูทาํบญัชใีน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

การเรียนรูมาตรฐานการบัญชี
โดยรวม

X S.D. ระดับ
ความคิดเห็น

1.  ดานความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี 4.24 0.50 มาก

2.  ดานการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี 4.24 0.52 มาก

3.  ดานการวิเคราะหมาตรฐานการบัญชี 4.19 0.52 มาก

4.  ดานความรูที่เกิดจากความจํามาตรฐานการบัญชี 4.15 0.52 มาก

โดยรวม 4.21 0.44 มาก

 การวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับการ
เรียนรูมาตรฐานการบัญชี และประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานทางการบัญชีของผูทําบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ไดแก คาเฉล่ีย (Mean) 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยการนําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางควบคูกับ

การบรรยายและสรุปผลการวิจัย ไดกําหนดการให
คะแนนคําตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ (บุญชม ศรี

สะอาด. 2553 : 99-100) 
 1) ระดับความคิดเห็นมากท่ีสดุกําหนดให 

5  คะแนน 2) ระดับความคิดเห็นมากกําหนดให  4 
คะแนน 3) ระดับความคิดเห็นปานกลาง กําหนด

ให 3 คะแนน 4) ระดับความคิดเห็นนอยกําหนด
ให 2 คะแนน และ 5) ระดับความคิดเห็นนอยที่สุด
กําหนดให 1 คะแนน

 จากนัน้ดําเนนิการหาคาเฉลีย่ของคาํตอบ
แบบสอบถาม โดยใชเกณฑในการแปลความหมาย
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ของคาเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด. 2553 : 102-103) 
ดงัน้ี 1) คาเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง  มคีวามคิด
เห็นอยูในระดับมากที่สุด 2) คาเฉล่ีย 3.51 – 4.50 
หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 3) คา
เฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง 4) คาเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง  
มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 5) คาเฉลี่ย 1.00 – 
1.50 หมายถึง  มคีวามคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสดุ
 จากตาราง 1 พบวา ผูทําบัญชีในเขต
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื มคีวามคดิเหน็ดวยเกีย่ว
กับการมีการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีโดยรวม 
ดานความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี ดานการ
ประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี ดานการวิเคราะห
มาตรฐานการบัญชี และดานความรูทีเ่กดิจากความ
จํามาตรฐานการบัญชี อยูในระดับมาก เนื่องจาก
องคกรและบริษัทตางๆ ตองปฏิรูปตนเองเพื่อ
ความอยูรอดกันอยางเต็มที่และธุรกิจมีการแขงขัน
สูง จากสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปท้ังในดาน
เศรษฐกิจ การเงิน เชื่อมโยงขาวสาร ที่รวดเร็วขึ้น 
อกีทัง้มกีารรวมมือทางการคาระหวางประเทศมาก
ขึน้ ผูบริหารจึงตองอาศัยขอมลูทางการบริหารและ
ขอมูลทางการบัญชีมาชวยใน การวางแผน และ
การตัดสินใจ ผูทําบัญชีในฐานะผูคอยเก็บรวบรวม
ขอมูลทางการบัญชีเพื่อนําเสนอกับฝายบริหาร
จําเปนตองมีความรูความสามารถทางการบัญชีที่

ดีแลว ยังจําเปนตองมีความรูความสามารถเพ่ิม
เติมในดานอ่ืน เชน การเรียนรูมาตรฐานการบัญชี 
เปนกระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบ มีความ
มั่นใจในตัวเองมากขึ้น มีประสบการณทางการ

บญัช ีไดปรับปรุงบทบาทการทํางานดีขึน้ เกดิความ
กาวหนาในอาชีพและเปนทีย่อมรับขอบุคคลอ่ืนมาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสมเดช โรจน

เสถียร (2548 : 12-13) กลาววา นักบัญชียุคใหม
ควรมีคุณสมบัติดังนี้ 1) มีความจริงใจตอวิชาชีพ 
2) รูจักวิเคราะหและแกปญหา 3) รูจักประยุกตใช 
การนําความรูและประสบการณที่นักบัญชีมีอยูมา
ประยุกตใชกับการทํางานและสามารถพัฒนางาน
ของฝายบัญชีเพื่อสนองความตองการของฝาย

บรหิาร และฝายตางๆ ทีเ่กีย่วของไดเปนอยางดี 4) 
รูจกัการนาํเสนอขอมูลและสือ่สาร ใหกบัฝายบรหิาร 
หรอืการส่ือสารขอมลูเพือ่ใหฝายบรหิารหรือ ฝายที่
เกีย่วของเกิดความรูความเขาใจ 5) การใฝหาความ
รู มคีวามกระตือรอืรนทีจ่ะหาความรูใหมๆ  เพิม่เติม 
สอดคลองกบัแนวคดิของ Biggs และ Telfer (1987, 
อางถึงใน ปรัชญนันท นิลสุข : 2545. เว็บไซต) 
กลาววา กระบวนการเรียนรูแบบลึกเปนการเรียน
รู ที่อาศัยแรงจูงใจภายใน (Intensive motivation) 
ในการทํางานท่ีตองใชวธิกีารทีเ่ปนเหตเุปนผล โดย
มีความพึงพอใจที่จะเรียนรูในสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนการ
คนหาอยางมีความหมายโดยการอานอยางมาก
และจนกวาจะเขาใจ มีความสัมพันธกับความรูที่
เคยไดรับมากอน ผูเรียนตองคนหาใหชัดเจนวามี
อะไรซอนอยูภายในตวัผูเรยีน มกีระบวนการ ลาํดบั       
ขั้นและวิธีการคิดที่นําไปสูวิธีการในการปญหา ซึ่ง
กระบวนการเรียนรูแบบลึกเปนความละเอียดของ
กระบวนการเขาถึงในรายละเอียดของเน้ือหาการ
เขาถึงขอมูลของกระบวนการเรียนรูแบบลึกจึง
กระทําไดมากกวากระบวนการเรียนรูแบบต้ืนการ

เขาถึงขอมูลจํานวนมากกระทําไดดีในผูเรียนท่ีมี
กระบวนการเรียนรูแบบลึก แตถาเนื้อหาที่เรียนรูมี
ปริมาณ มากและไมมีความซับซอนผูที่มีกระบวน

เรยีนรูแบบลึกกจ็ะเสียเวลาในการคนความาก และ
ไดขอมลูท่ีไมจาํเปนจาํนวนมากเชนเดยีวกนั ดงันัน้
การเรียนรูมาตรฐานการบัญชีจึงยาก ที่จะทําให

เหมาะสมกับผูเรียนที่มีกระบวนการเรียนรู
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ตาราง 2 ความคดิเหน็เก่ียวกับประสทิธภิาพการปฏบิตังิานทางการบญัชโีดยรวม และเปนรายดาน ของ
ผูทําบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี
โดยรวม

X S.D. ระดับ
ความคิดเห็น

1. ดานปริมาณงาน 3.91 0.53 มาก

2. ดานคุณภาพของงาน 4.18 0.49 มาก

3. ดานความพึงพอใจในการทํางาน 4.26 0.48 มาก

โดยรวม 4.12 0.43 มาก

 จากตาราง 2 พบวา ผูทาํบญัชใีนเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ
การมีประสิทธภิาพการปฏิบตังิานทางการบัญชโีดย
รวม ดานปริมาณงาน ดานคุณภาพของงาน และ
ดานความพึงพอใจในการทํางานอยูในระดับมาก 
เนื่องจากการปฏิบัติงานของพนักงานแตละคนใน
องคกร เปาหมายของการทํางานคือ การทํางาน
ใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคขององคกร โดยท่ี
ผลการปฏิบัติงานจะถูกนํามาตรวจสอบขีดความ
สามารถของพนักงานแตละคนในองคกร สามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีของตนตามท่ีองคกรคาดหวังไดอยาง
มีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด องคกรจะไดฝก
อบรมปรับปรุงแกไข จุดดอยและพัฒนาจุดเดนได
อยางถูกตองและเหมาะสมเพ่ือใหพนักงานมีขีด
ความสามารถที่จะปฏิบัติงานไดอยางกวางขวาง
มากข้ึน อันจะนําสูกระบวนการพิจารณาแตงตั้ง

ผูที่เหมาะสมใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น รวมทั้งการ
พัฒนาความกาวหนาในสายวิชาชีพ นอกจากนี้
การประเมินผลการปฏิบัติงานยังชวยใหทราบวา

องคกรควรจะใหผลตอบแทนมากนอยเพียงใดเมื่อ
เทยีบกบัผลงานของพนกังานในแตละชวงท่ีทาํการ
ประเมินหากพนักงานไมสามารถปฏิบัติงานให

บรรลุตามมาตรฐานหรือเปาหมายท่ีกําหนด ก็จะ
มีขอมูลประกอบการตัดสินใจท่ีจะใหพนักงานมี
โอกาสปรับปรุงแกไขตนเองหรือควรใหพนสภาพ
การเปนพนักงานขององคกรในที่สุด ซึ่งสอดคลอง

กับแนวคิดของ ผุสดี รุมาคม (2551 : 302-303) 
กลาววา กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานของ
พนักงานแตละคน ผูบังคับบัญชาควรตรวจสอบ
ความกาวหนาของการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
มาตรฐาน เปาหมาย และวัตถุประสงค ซึ่งการ
ประเมินผล การปฏิบัติงานจะเปนขอมูลยอนกลับ
ทีม่คีวามหมายกบัพนกังานและตดัสนิใจวาจะตองมี
การปรับปรุงการปฏิบตังิาน ณ จดุใดบาง และยังได
บันทึกท่ีเปนลายลักษณอักษรเพ่ือทําใหการปฏิบัติ
ของผูบังคับบัญชาท่ีอาจจะปฏิบัติตอพนักงาน
แต ละคนแตกตางกันไปมีหลักฐานท่ีชัดเจนข้ึน 
และสอดคลอง กับงานวิจัยของ Kugler (2003 : 
เว็บไซต) พบวา งานที่มีการจายคาตอบแทนใน
อัตราท่ีสูงๆ จะข้ึนอยูกับการสรรหาหรือคัดเลือก

ลูกจางเขามาทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งผู

บรหิารองคกรจะพิจารณาจากศักยภาพของลูกจาง 
ไดแก ความรูความสามารถ ทักษะ ความชํานาญ 
ประสบการณ ในการทํางาน วิธีการแกไขปญหา 
ระดับการศึกษา รวมถึงการอยูรวมกันของเพ่ือน

รวมงานและการปรับตัวของลูกจางซ่ึงลูกจางท่ีจะ
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและจะได
คาตอบแทนในอัตราท่ีสูงตามความสามารถ จะ
มีอัตราการวางงานตํ่า เพราะคาตอบแทนสูงจะ
สามารถนําไปเปนคาสวสัดกิารตางๆ แยกตางหาก

กับคาตอบแทนท่ีไดรับ เพื่อเปนการกระตุนและ
เปนแรงจูงใจใหลูกจางต้ังใจปฏิบัติงานอยางเต็มที่ 
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เพื่อใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพและกอใหเกิด
ประสทิธผิลใหกบัโรงงานตอไปซึง่ผลลพัธทีไ่ดกค็อื 
ลกูจางท่ีไดรบัคาตอบแทนสูงๆ และสวัสดกิารจะกอ

ใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ิมมากข้ึนกวา
พวกที่ไดรับคาตอบแทนนอย และไมมีสวัสดิการ

ตาราง 3 การวิเคราะหสหสัมพันธของการเรียนรูมาตรฐานการบัญชีกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ทางการบัญชีโดยรวมของผูทําบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตัวแปร APS TUA TAP TAN TKA VIF

X 4.12 4.24 4.24 4.19 4.15

S.D. 0.43 0.50 0.52 0.52 0.52

APS 0.581* 0.601* 0.616* 0.663*

TUA 0.693* 0.661* 0.571* 2.203

TAP 0.737* 0.577* 2.647

TAN 0.657* 2.783

TKA 1.885

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

 จากตาราง 3 พบวา ตัวแปรอิสระแตละ
ดานมีความสัมพันธกันหรือเกิดปญหา Multicol-
linearity ดังน้ัน ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ Multicol-
linearity  โดยใชคา VIF ปรากฏวา คา VIF ของ

ตัวแปรอิสระ การเรียนรูมาตรฐานการบัญชี มีคา
ตั้งแต 1.885 – 2.783 ซึ่งมีคานอยกวา 10 แสดง
วาตัวแปรอสิระมีความสัมพนัธกนัแตไมมนียัสาํคญั 
(Black. 2006  :  585)

ตาราง 4 การทดสอบความสัมพนัธของสัมประสิทธิถ์ดถอยกับประสิทธภิาพการปฏิบตังิานทางการบัญชี
โดยรวมของผูทําบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

การเรียนรูมาตรฐานการบัญชี

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ทางการบัญชีโดยรวม

t p-value
สัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความคลาด
เคลือ่นมาตรฐาน

คาคงที่  ( a )
ดานความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี
ดานการประยุกตใชมาตรฐานการบัญชี 

ดานการวิเคราะหมาตรฐานการบัญชี 
ดานความรูทีเ่กดิจากความจํามาตรฐานการบัญช ี

1.176

0.127

0.144

0.108

0.322

0.265

0.081

0.086

0.088

0.073

4.434

1.564

1.669

1.235 

4.401

0.000*

0.121
0.098
0.219 

0.000*

F  =  32.033   p  =  0.000  AdjR2=  0.515

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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 จากตาราง 4 พบวา การเรียนรูมาตรฐาน         
การบัญชีดานความรูที่เกิดจากความจํามาตรฐาน
การบัญชีมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี 
เนื่องจากความสามารถในการทบทวนความรู 
ประสบการณเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีที่บุคคล
นั้นไดรับมา นับเปนขั้นแรกของพฤติกรรมที่
เกี่ยวของกับความสามารถในการเขาใจ ซึ่งอาจจะ
โดยการนึกได มองเห็น ไดยิน หรือ ไดฟง ความรู
นี้ เปนหน่ึงในข้ันตอนของการเรียนรู โดยประกอบ
ไปดวยคําจํากัดความหรือความหมาย ขอเท็จจริง 
ทฤษฎี กฎ โครงสราง วิธีการแกไขปญหา และ
มาตรฐาน  เปนตน ซึ่งอาจกลาวไดวา ความรูเปน
เร่ืองของการเขาใจอะไรได ระลึกได โดยไมจําเปน
ตองใชความคิดทีซ่บัซอนหรอืใชความสามารถของ
สมองมากนกั ดวยเหตนุี ้การจาํไดจงึถือวาเปนกระ
บวนการที่สําคัญในทางจิตวิทยา และเปนขั้นตอน
ที่นําไปสูพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเขาใจ การนํา
ความรูไปใชในการวิเคราะห การสังเคราะห การ
ประเมินผล ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาพร 
แจมศรี (2554 : บทคดัยอ) พบวา ผูทาํบัญชมีคีวาม
คิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีการเรียนรูทางการบัญชี
อยางตอเน่ืองโดยรวม และเปนรายดานอยูในระดับ
มาก ไดแก ดานการเรียนรูโดยการปฏิบัติ ดานการ
เรยีนรูโดยใชมาตรฐานเปรยีบเทียบดานการเรยีนรู

จากการไดรับการสอนงาน ดานการเรียนรูจากการ
ใหคําปรึกษา และดานการเรียนรูจากแฟมสะสม
ผลงาน และผูทําบัญชีมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ
การมีผลการปฏิบัติงานโดยรวม และเปนรายดาน 

อยูในระดับมาก ไดแก ดานปริมาณของงาน ดาน
คณุภาพของงาน และดานระยะเวลาการปฏบิตังิาน 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วิรากานต ศรีจันทร 
(2552 : บทคัดยอ) พบวา นกับัญชบีริษทัมีความคิด
เห็นดวยเก่ียวกับการมีการเรียนรู ดานเทคโนโลยี

โดยรวมและเปนรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก 
ไดแก ดานการสรางเครือขายความรู ดานระบบ
การเรียนรูและระบบการคดิรวบยอด และดานความ

ทาทายในการคิดคนสิง่ใหมและมีความคิดเหน็ดวย
เก่ียวกับการมีประสิทธิผลการประยุกตใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางการบัญชีโดยรวมและเปนรายดาน
ทุกดาน อยูในระดับมาก ไดแก ดานความถูกตอง
เชื่อถือได ดานสอบทานความถูกตองได ดาน
ความสมบูรณของสารสนเทศ ดานความทันเวลา         
และดานความเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะตัดสินใจ และ
สอดคลองกับ Longworth และ Davies (1999 : 75) 
พบวา การเกดิการเรยีนรูทีจ่ะปรบัปรงุ ทาํใหปฏิบตัิ
งานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นและเปนสิ่งเก้ือ
หนุนผูทําหนาที่เปนครู และเปนพี่เลี้ยง นอกจากนี้
องคกรที่มีการลงทุนใหการศึกษาการฝกอบรมให
แกบุคลากรทุกระดับในองคกรและสนับสนุนบุคคล
ในองคกรไดพฒันาศกัยภาพของตนอยางเตม็ความ
สามารถพัฒนาตนเองไดอยางกลมกลืนกับการ
เรียนรูรูปแบบเทคโนโลยีใหมๆ และวิธีการเรียน
รูของแตละบุคคล ซึ่งบุคคลในองคกรไดมีโอกาส
เรียนรูระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มพูนความรูเก่ียว
กับหนวยงานและนอกหนวยงานของตนเอง ซึ่งจะ
ชวยไดขอมลูทีม่คีวามถูกตองครบถวนทันเวลาและ
เกี่ยวของกับเรื่องท่ีตองตัดสินใจกิจการจึงใหความ
สําคัญกับการพัฒนาบุคลากรควบคุมไปกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต

และประโยชนของการวิจัย

 1.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยใน
อนาคต

 การวิจัยคร้ังนี้ผูที่สนใจสามารถนําไป
ศกึษาผลกระทบของการเรยีนรูมาตรฐานการบญัชี
ที่มีตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี 

ในกลุมบุคคลอื่นๆ เนนเพื่อการศึกษาเปรียบเทียบ
กับกลุมตัวอยางอื่นวามีความแตกตางกันหรือไม 
อยางไร ซึ่งอาจทําใหงานวิจัยมีประสิทธิผลและ
สามารถไปใชประโยชนไดตรงตามเปาหมายมาก
ยิ่งขึ้น 
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 2. ประโยชนของการวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้ สามารถนําไปใชเปน
ขอมูลในการนําความรูที่ไดรับไปประยุกตเพื่อให
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี ซึ่งมีวิธี
การและกระบวนการทีเ่ปนบรรทดัฐานในการปฏบิตัิ
งาน สาํหรับปริมาณของงาน คณุภาพของงานหรือ
ความพงึพอใจในการทาํงาน จาํเปนทีจ่ะตองอยูบน
พื้นฐานและมาตรฐานการบัญชี

สรุปผลการวิจัย

 การเรียนรูมาตรฐานการบัญชี ดานความ
รูที่เกิดจากความจํามาตรฐานการบัญชีมีความ
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานทางการบัญชีโดยรวม ผลลัพธที่ได
จากการวิจัยสามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกต
เพื่อใหประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี 
ซึ่งมีวิธีการและกระบวนการที่เปนบรรทัดฐานใน
การปฏิบัติงาน สําหรับปริมาณของงาน คุณภาพ
ของงานหรือความพึงพอใจในการทํางาน จําเปนที่
จะตองอยูบนพื้นฐานและมาตรฐานการบัญชี
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