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บทคัดยอ

 การวิจยัคร้ังนีม้คีวามมุงหมายเพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบตังิาน
ที่มีตอความสําเร็จในการทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ กลุมตัวอยางเปนผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ จํานวน 549 คน ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับตอบกลับ จํานวน 366 ชุด 
คดิเปนรอยละ 66.67 สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลคือสถิต ิt-test  f-test สถิตกิารวิเคราะหถดถอยอยางงาย 
การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ไดแก รอยละคาเฉลี่ย และสวน
เบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการศกึษาพบวา ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานดานความรกัและสนใจในงานทีต่น
ปฏบิตั ิดานการสรางผลงานท่ีมปีระสทิธผิลและประสทิธิภาพ ดานการยอมรบัคําติชมในผลงานท่ีตนปฏบิตั ิ 
ดานการอุทศิเวลาใหแกการปฏิบตังิาน มคีวามสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการทํางาน  

คําสําคัญ : ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน , ความสําเร็จในการทํางาน 

1 นิสิตปริญญาโท หลักสูตรการบัญชีมหาบัณฑิต คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หมายเลข

โทรศัพท086 8717091 E – mail : metta_cat_4555@hotmail.com
2,3 อาจารย คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
1 Graduate students. Master of Accounting program , Faculty of Accounting and Management , Mahasarakham 

University.Telephone number 086 8717091 E – mail : metta_cat_4555@hotmail.com
2,3 Lecturer, Faculty of Accounting and Management , Mahasarakham University



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 11 ปท่ี 33 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2557

Abstract

 This research aims to test the relationships  between Job  Responsibility and Job  Success  
of  Cooperative  Auditors  of  the  Cooperative  Audit  Department  in  the Northeastern  of  Thailand. 
The samples were 549 Auditor’s Offi ce Cooperatives in Northeast. The questionnaire focused on 
collecting information from Auditor’s Offi ce Cooperatives in the Northeast in witich 366 samples 
(66.67% response rate) were returned. Paired t-test ,f-test,  multiple correlation analysis and multiple 
regression analysis  statistics such as percentage, mean, and standard deviation  were   used for 
the analysis. The results of this research revealed that the quality of Job  Responsibility  related 
to a passion and interest in audit practice, job effectiveness and effi ciency, feedback  acceptation. 
The job commitment. had a positive relationship with and an job success.  this research could  
serve as a guideline in  the development  of operational effi ciency and effectiveness of Nation led 
to the organization’s success and future as population steadily increases.  
             
Keywords : Job  Responsibility , Job  Success  

บทนํา
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน (Job  
Responsibility) มีความสําคัญอยางยิ่งตอความ
อยูรอดและความเจริญรุงเรืองของประเทศ  การก
ระทําทุกอยางจะดีหรือเลวขึ้นอยูกับความรับผิด
ชอบของบุคคล ความรับผิดชอบเปนการกระทํา
หรือการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ไดรับมอบหมาย
ดวยความเต็มใจ  และตั้งใจ โดยมีการวางแผน
อยางดี ไมตองใหใครคอยวากลาวตักเตือน และ
พรอมจะรับท้ังผลดแีละไมดใีนผลการกระทําทีต่นได

กระทําไปความรับผิดชอบจึงเปนคุณลักษณะท่ีพึง
ปรารถนาของบุคคล เมื่อบุคคลมีความรับผิดชอบ
ยอมสามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จไดโดยพิจารณา
จาก ความรักและสนใจในงานท่ีตนปฏิบตัวิามคีวาม
รัก ความรูสึกชอบ ผูกพัน สนใจ เอาใจใสตองาน
ที่ปฏิบัติ ความขยันหมั่นเพียรโดยพิจารณาจาก 
ความวิรยิะอุตสาหะ เพยีรพยายาม ไมยอทอ มุงมัน่ 
ใฝหาความรู กระตือรือรน ในการปฏิบัติหนาท่ีให

บรรลุผลสําเร็จ ความเต็มใจและต้ังใจในการปฏิบัติ
งานโดยพิจารณาจากความต้ังใจจริงในการปฏิบัติ
งานดวยความเต็มใจโดยไมมีใครบังคับ  ความ

ละเอียดรอบคอบโดยพิจารณาจากการตรวจสอบ
การทํางานดวยความละเอียดถี่ถวน การสรางผล
งานที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพโดยพิจารณา
จากความสามารถในการปฏบิตังิานใหเกดิผลสําเรจ็
ตามเปาหมาย   การยอมรับคําติชมในผลงานที่ตน
ปฏิบตัโิดยพจิารณาจากความกลาหาญท่ีจะยอมรบั
ขอผิดพลาดของตนและพรอมท่ีจะแกไขปรับปรุง
ตนเองใหดีขึ้น การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน
โดยพิจารณาจากการทุมเทใหกับงานสามารถ
ทํางานไดทุกสภาวะ ทุกสถานที่ ทุกเวลา
 ความสาํเรจ็ในการทาํงาน (Job Success) 
เปนสิ่งที่ผูทํางานในทุกสาขาวิชาชีพตองการ ซึ่ง
เปนพลังสําคัญของบุคคลและแสดงถึงความสําเร็จ
ขององคกร ผูปฏิบัติงานยอมปรารถนาการพัฒนา

ไปสูความสําเร็จในชีวิตหรือในการทํางานของตัวผู
ปฏิบัติงานเอง และสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น หากผูปฏิบัติงานในวิชาชีพรับรูถึงความสําเร็จ
ในการทาํงานของตนยอมทาํใหรบัรูถงึคณุภาพชวีติ
ที่ดี มองเห็นคุณคาของตนเองและ อีกทั้งจะทําให

มีความมุงมั่น ตั้งใจในการทํางานอยางมีเปาหมาย  
และมีการพัฒนาการทํางานอยางตอเน่ือง เปนท่ี
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พึงพอใจแกบุคคลรอบขางจนเปนท่ียอมรับ อันนํา
ไปสูความกาวหนาในหนาท่ีและไดรับคาตอบแทน
ที่สูงขึ้นเกิดความพอใจและมีความสุขในการ
ทํางาน และเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองอยาง
มีประสิทธิภาพ การรับรูและประเมินผลการปฏิบัติ
งานของบุคคลวามีการปฏิบัติงานท่ีถูกตองและ
บรรลุในผลท่ีคาดหวังความสําเร็จ ดานการบรรลุ
เปาหมายความสําเร็จเปนการพิจารณาผลผลิต
ของการทํางานวาตรงเปาหมายที่ตองการเพียง
ใด ดานการจัดหาและใชปจจัยทรัพยากรเปนการ
พิจารณาวาจะมีผลผลิตไดตามเปาหมายความ
สําเร็จนั้นจะตองจัดหาทรัพยากรอยางไรเปนการ
พิจารณาประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรวามี
ความถูกตองเหมาะสมเพียงใดและไมเกิดการสูญ
เปลาในการใชทรัพยากรในการปฏิบัติงาน ดาน
กระบวนการปฏิบัติงานเปนการพิจารณาวาจะตอง
ปฏิบตังิานภายในองคกรซึง่เก่ียวของกบัการปฏบิตัิ
หนาทีต่ามบทบาทวิชาชีพ การมีประสิทธิภาพของ
การทํางานท่ีไดงานครบถวนใชเวลานอย มีการใช
นวัตกรรมใหม ๆ ในการชวยปฏิบัติงาน และดาน
ความพอใจของทุกฝายเปนการพิจารณาวาผลงาน
มคีวามสาํเร็จดานตาง ๆ  ในกระบวนการทํางานของ
ตนเองท่ีใชตองนํามาซ่ึงความพอใจของผูเก่ียวของ
ตาง ๆ ตามไปดวย 
 จากเหตุผลที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึง

สนใจศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวางความรับ
ผิดชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จใน
การทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงาตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาตะวันออกเฉียงเหนือ โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวาความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับความสําเร็จใน
การทํางานหรือไมอยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวม
ขอมลูจากผูสอบบญัชสีหกรณ สาํนกังานตรวจบญัชี
สหกรณในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ผลลัพธที่

ไดจากการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอมูลใหทราบ
ถงึความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานเปนขอสนเทศ
ในการศกึษาความสมัพันธระหวางความรบัผดิชอบ

ในการปฏบิตังิานตอความสาํเรจ็ในการทาํงาน การ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานสามารถใชเปน
แนวในการแสดงความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี
สหกรณจากความสําเร็จในการปฏิบัติงานทําให
เกดิประสิทธภิาพและประสิทธผิลและนําไปสูความ
สาํเรจ็ขององคกร ประเทศชาต ิและประชาชนอยาง
มั่นคง ยิ่งขึ้นสืบไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาตะวันออกเฉียงเหนือ                  
 2. เพื่อศึกษาความสําเร็จในการทํางาน
ของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชี
สหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3. เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานกบัความสาํเรจ็ใน
การทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสาํนกังานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออก เฉียงเหนือ
 4. เพื่อทดสอบผลกระทบความรับผิด
ชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จในการ
ทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียง เหนือ
 5. เพือ่เปรยีบเทยีบความรบัผิดชอบใน
การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงาน

ตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือที่มีตอ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน รายได ตําแหนงงาน 
หนวยงานที่สังกัด แตกตางกัน  

 6. เพื่อเปรียบเทียบความสําเร็จในการ
ทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ที่มีตอ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน รายได ตําแหนงงาน 
หนวยงานที่สังกัด แตกตางกัน
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วิธีการศึกษา

 การวจิยัในครัง้นี ้เปนการวจิยัเชงิพรรณนา

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยั ไดแก ผูสอบ
บัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 549 คน
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ีเปน
แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน ดังนี้
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไป
ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณในการทํางาน รายไดเฉล่ียตอเดือน 
ตําแหนงงานในปจจุบัน หนวยงานท่ีสังกัด
 สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานจํานวน 
30 ขอ เปนคาํถามชนิดใหเลือกตอบ โดยเปนมาตรา
ประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยท่ีสดุ มคีาเทากับ 5 4 3 2 และ 1 ตาม
ลําดับ
 สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางานจํานวน 17 ขอ 
เปนคําถามชนิดใหเลือกตอบ โดยเปนมาตรา
ประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยที่สุด มีคาเทากบั 5 4 3 2 และ 1 
ตามลําดับ
 แบบสอบถามท้ังฉบับผานการพิจารณา

จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 2 ทาน และทดสอบความ
เชื่อมั่นความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานมีคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.8296 – 0.9227 

และความสําเร็จในการทํางานมีคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา อยูระหวาง 0.8731-0.9122
 การเก็บขอมูลผูวิจัยไดสงแบบสอบถาม
ไปใหกลุมตัวอยางตั้ งแตวันที่  12 มกราคม 
2555จํานวน 549 ฉบับ จนถึงวันที่ 12 มีนาคม 

2555
 การวจิยัในครัง้นี ้ผูวจิยัไดสงแบบสอบถาม
จํานวน 549 ฉบับ และไดรับตอบกลับจํานวน 

366 ฉบับ คิดเปนรอยละ 66.67 หลังจากได

แบบสอบถามกลับคืนมาแลวไดทําการตรวจสอบ

ความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับจากนั้น 
ตรวจใหคะแนนตามเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2545) ดังนี้
 ความคิดเห็นมากที่สุด    ให   5  คะแนน
 ความคิดเห็นมาก          ให   4  คะแนน
 ความคิดเห็นปานกลาง   ให   3  คะแนน
 ความคิดเห็นนอย          ให  2  คะแนน
 ความคิดเห็นนอยที่สุด    ให  1  คะแนน                
 ขอมู ลที่ ได มาวิ เคราะหด วย เครื่ อ ง
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรปู SPSS  และ
วิเคราะหหาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงแบน
มาตรฐาน (standard  deviation) และแปลผลความ
คิดเห็นจากคาเฉลี่ย ดังนี้
 4.51-5.00  หมายถึง  เห็นดวยมกที่สุด
 3.51-4.50  หมายถึง  เห็นดวยมาก
 2.51-3.50  หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง
 1.51-2.50  หมายถึง  เห็นดวยนอย
 1.00-1.50  หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด
 วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิด
เห็นเก่ียวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานกับ
ความสําเร็จในการทํางาน
 ทดสอบความสมัพนัธระหวางความรบัผดิ
ชอบในการปฏบิตังิานตอความสาํเรจ็ในการทาํงาน
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอย
ละ คาเฉล่ีย ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
สถติpิaired t-test  f-test การวเิคราะหความถดถอย
อยางงาย การวเิคราะหสหสมัพนัธแบบพหคุณู การ
วิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ

ผลการศึกษา

 จากผลวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลได
ดังนี้
 1. ขอมูลทั่วไป พบวา ผูสอบบัญชี
สหกรณสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 89.89 
อายุมากกวา 40 ป สถานภาพสมรส รอยละ 
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52.46ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 13.11 
ประสบการณการทํางานมากกวา 15 ป รอยละ 
39.34 รายไดเฉลีย่ตอเดอืนทีไ่ดรบั 15,000-30,000 
บาท รอยละ 21.31 ตําแหนงงานในปจจุบันสวน
ใหญเปนนักวิชาการตรวจสอบบัญชีระดับชํานาญ
การ รอยละ 74.04 สวนใหญสังกัดสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณที่ 4 รอยละ 36.34
 2.  ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็น
ดวยเกี่ยวกับการมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
งานโดยรวมและรายดาน อยูในระดับมากที่สุด 
ไดแก ดานความรักและสนใจในงานท่ีตนปฏิบัติ  
ดานความขยันหม่ันเพียร ดานความเต็มใจและ
ตัง้ใจในการปฏิบตังิาน ดานความละเอยีด รอบคอบ  
และอยูในระดบัมาก ไดแก ดานการสรางผลงานทีม่ี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดานการยอมรับคํา
ตชิมในผลงานท่ีตนปฏิบตั ิดานการอุทศิเวลาใหแก
การปฏิบัติงาน 
 3. ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็น
ดวยเกีย่วกบัความสาํเรจ็ในการทาํงานโดยรวมและ
รายดานอยูในระดับมาก คือ ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ ดานการจัดหาและใชปจจัย

ทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงานดานความ
พอใจของทุกฝาย 
 4. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีหนวยงาน
สังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความ
คิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานโดยรวม มากกวาหนวยงานสังกัด
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 4 และ  5
 5. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีหนวยงาน
สังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความคิด
เห็นดวยเกี่ยวกับการมีความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวม มากกวาหนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณที่ 4 และ  5
 6. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนมากกวา 45,000 บาท มคีวามคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับการมีความสําเร็จในการทํางานโดยรวม 
มากกวา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001 – 45,000  
บาท
 7. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานมี
ความสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเรจ็
ในการทํางานโดยรวม

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานโดยรวมและเปนรายดานของผูสอบ
บัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

         ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน     X       S.D.        ระดับ

   ความคิดเห็น

1. ความรักและสนใจในงานที่ตนปฏิบัติ 
2. ความขยันหม่ันเพียร 
3. ความเต็มใจและต้ังใจในการปฏิบัติงาน

4. ความละเอียด รอบคอบ               
5. การสรางผลงานที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
6. การยอมรับคําติชมในผลงานท่ีตนปฏิบัติ 

7. การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน

   4.54

   4.55
   4.54
   4.57

   4.43
   4.49
   4.26

   0.46
   0.45

   0.43
   0.46
   0.50
   0.51
   0.69

     มากที่สุด
     มากที่สุด
     มากที่สุด
     มากที่สุด
       มาก

       มาก
       มาก 

โดยรวม    4.48    0.41        มาก
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ตารางที่ 2 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณโดยใชตัวแปรตามความสําเร็จในการทํางาน โดยรวม
  ของผูสอบบัญชีสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

   ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน    ความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวม

t p-value

สมัประสิทธิ์
   ถดถอย

ความคลาด
เคลื่อน  

มาตรฐาน

คาคงท่ี a     0.530       0.202  2.619     0.009*

ดานความรักและสนใจในงาน
ที่ตนปฏิบัติ

    0.130       0.062  2.088     0.038*

ดานความขยันหม่ันเพียร     0.025       0.073  0.339     0.735

ดานความเต็มใจและตั้งใจในการปฏิบัติงาน     0.141       0.089  1.575     0.116

ดานความละเอียด รอบคอบ                   0.025       0.073  0.343     0.731

ดานการสรางผลงานท่ีมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ

    0.327       0.063  5.168     0.000*

ดานการยอมรับคําติชมในผลงาน
ที่ตนปฏิบัติ

    0.108       0.049  2.223     0.027*

ดานการอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน     0.086       0.031  2.771     0.006*

F = 57.203    p = 0.000    AdjR2 =0.519

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05

อภิปรายผล

 การวิจัย ในครั้ งนี้พบว าผู สอบบัญชี
สหกรณ มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับการมีความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงานโดยรวม ดานความ
ละเอียด รอบคอบ ดานความขยันหม่ันเพียร ดาน
ความรักและสนใจในงานที่ตนปฏิบัติ ดานความ
เต็มใจและตั้งใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก
ที่สุด เนื่องจากผูสอบบัญชีสหกรณมีความรับผิด
ชอบ ใหความสําคญักับประเด็จรายละเอียดของงาน
ทุกขั้นตอน  ปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความผูกพัน

โดยการติดตามงานอยางใกลชิดและตอเนื่องดวย
ความอตุสาหะและพยายามอยางเตม็ความสามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเต็มใจ มีการไตรตรองและ

ตรวจทานการปฏิบัติงานอยางระมัดระวังเพื่อให
งานเปนไปตามวัตถุประสงคสงผลตอความสําเร็จ
ในงานตามเปาหมาย ดานการยอมรับคําติชม
ในผลงานที่ตนปฏิบัติ ดานการสรางผลงานที่มี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดานการอุทิศเวลา
ใหแกการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เนื่องจากผู
สอบบัญชีสหกรณมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ

งานโดยใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ในการ
วางแผนการตรวจสอบสรางสรรคและพัฒนาเทคนคิ
การตรวจสอบใหความสาํคญักบัการรบัฟงความคดิ
เห็นและขอเสนอแนะการปรับตัวในการปฏิบัติงาน
ตระหนักถึงคุณภาพของผลงานใหงานสําเร็จลุลวง

ตามเปาหมาย  สอดคลองกับแนวคดิของ ภมร ศลิป
ดอนบน (2536 : 46)  ไดกลาววา ผูที่มีความรับผิด
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ชอบตองเปนผูที่มีความพยายามและต้ังใจในการ
ปฏิบตัติามหนาทีข่องตนดวยความสนใจ พากเพยีร
และละเอียดรอบคอบเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามเปา
หมาย ยอมรับผลการกระทําของตนและพรอมที่จะ
ปรับปรุงแกไขใหดขีึน้ทัง้ของตนเองและสวนรวมซ่ึง
สอดคลองกบังานวจิยัของ รชัน ีสงัขสวุรรณ (2547 : 
บทคดัยอ)  ไดกลาววา ปจจัยทีส่งผลตอความรบัผดิ
ชอบในการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักบริหาร
งานสงเสริมการศึกษาเอกชน ไดแก ทัศนคติตอ
การทํางานสัมพันธภาพระหวางขาราชการระดับผู
บังคับบัญชา สัมพันธภาพระหวางขาราชการผูใต
บังคับบัญชา อายุสัมพันธภาพระหวางครอบครัว
 ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็นเก่ียว
กับความสําเร็จในการทํางานโดยรวม  ดานการ
บรรลุเปาหมายตามความสําเร็จ ดานการจัดหา
และใชทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน  
และดานความพอใจของทุกฝาย อยูในระดับมาก 
เน่ืองจาก ผูสอบบัญชีสหกรณสามารถปฏิบัติงาน
ไดสําเร็จลุลวงตามเวลาท่ีกําหนดและใหผลลัพธ
ตรงตามเปาหมาย โดยคํานึงถึงความสอดคลอง
กับวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร ปฏิบัติงาน
เปนไปตามขอบเขตหนาที่ที่รับมอบหมายอยาง
ถูกตองและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังสามารถ
ใชทรัพยากรในการปฏิบัติงานเปนไปตามจํานวน
ที่ไดรับจัดสรร และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดจาก

ผลท่ีไดรับ โดยกําหนดวิธีปฏิบัติงานสอดคลอง
กับกระบวนการและมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ี
องคกรกําหนดซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สมใจ 
ลักษณะ (2543 : 17) กลาววา ประสิทธิผลในการ

ทํางานตองมีการพัฒนาใหเจริญกาวหนาโดยการ
พัฒนาเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพความสําเร็จความ
พึงพอใจในผลผลิตจําเปนตองศึกษาแนวคิดแนว

ปฏิบัติในการปรับปรุงองคประกอบตางๆ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ

สรายุทธ  สุวรรณปกษ (2549 : บทคัดยอ) พบวา
นักบัญชีสถาบันอุดมศึกษามีความเห็นดวยเกี่ยว
กับความสําเร็จในการทํางานโดยรวมและรายดาน

อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ ดานการสรางความพึงพอใจ
ของทุกฝาย ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และดาน
การจัดหาและการใชปจจัยทรัพยากร โดยเห็นวา
คุณสมบัติของนักบัญชีซึ่งประกอบดวยความรูใน
วชิาชีพ ทกัษะวิชาชีพ จรรยาบรรณและเจตคติมผีล
ตอความสําเร็จในการทํางาน สอดคลองกับแนวคิด
ของ ภริูชญา มชัมานนท (2548 : 83 - 88) กลาววา 
ตัวชี้วัดเพื่อประเมินความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
ตามการรับรูของพนักงาน คือ การสรางความพึง
พอใจใหแกลูกคา และผูที่เกี่ยวของ การทํางานที่มี
ประสิทธภิาพ สามารถทาํงานทีไ่ดรบัมอบหมายให
สําเร็จเรียบรอยและรวดเร็ว การไดรับการประเมิน
ผลการปฏบิตังิานทีด่จีากผูบงัคบับญัชา การทาํงาน
ไดรับความเชื่อถือ ความไววางใจ การยอมรับจาก
เพื่อนรวมงาน การมีความคิดสรางสรรค มีการ
ปรบัปรงุและพฒันางานอยูเสมอ และสามารถแกไข
ปญหาไดอยางเหมาะสม สอดคลองกบัแนวคิดของ
ปจจัยทีแ่สดงถงึความสาํเรจ็ในทศันคตขิองนกับญัช ี
ประกอบดวย 7 ปจจัย โดยเรียงตามลําดับความ
สาํคญัไดดงันีป้จจัยทางกายภาพทีไ่ดรบัจากหนาที่
งาน ปจจัยเกี่ยวกับเนื้องานปจจัยเกี่ยวกับความ
กาวหนาปจจัย ภาคภูมิใจในแงของการประเมิน
ตนเองของนักบัญชี พบวา นักบัญชีไดรับปจจัย
เกี่ยวกับการไดรับการยอมรับและความมั่นคงมาก

ทีส่ดุและความสําเรจ็ในสายงานอาชีพของนกับัญชี
ในธุรกิจเอกชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัย
เกี่ยวกับรางวัลที่ไดรับ
 ผูสอบบัญชสีหกรณทีม่รีายไดแตกตางกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวมแตกตางกัน เนื่องจาก ผูสอบบัญชีที่ได
รายไดเฉลี่ยรายไดตอเดือนสูง จะมีกําลังทรัพยใน
การดําเนินชีวิตประจําวันมาก รายไดสูงจะชวยให
ผูสอบบัญชีรูสึกมั่นใจการจับจายใชสอย  จึงทําให

มีความรูสึกประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
และจะเกดิความผกูพนักับงามากเพราะไมตองการ
จะสูญเสียรายไดคาตอบแทนไป ซึ่งสอดคลองกับ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 17 ปท่ี 33 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2557

งานวิจัยของ พรทิพย  เตชะอาภรณชัย (2543  :  
147-148)  ไดกลาววา มคีวามสัมพันธระหวางอัตรา
เงินเดือนของพนักงานธนาคารแหงประเทศไทย
กับความผูกพันตอองคการ เพราะธนาคารแหง
ประเทศไทยมีระดับอัตราเงินเดือนท่ีสูงขึ้น ซึ่งมี
แรงจูงใจในการทํางาน จึงไมคอยมีการลาออกจาก
ธนาคารแหงประเทศไทย ซึง่สอดคลองกบังานวิจัย
ของ นันทิวา โยธา (2545 : บทคัดยอ) ไดกลาววา 
พนักงานบริษัทท่ีมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
โดยพนักงานรูสึกอยากมาทํางาน มีความสุขกับ
การทํางานและพอใจที่ใชความรูความสามารถใน
การทํางาน อันกอใหเกิดปจจัยสวนตัว ไดแก ดาน
คาตอบแทนและสวัสดิการ ดานนโยบายและการ
บริหาร ดานผูบังคบับญัชา ดานเพือ่นรวมงาน ดาน
สภาพแวดลอมในการทํางาน และดานความมั่นคง
ในงาน 
 ผูสอบบญัชสีหกรณ ทีม่หีนวยงานทีส่งักัด
แตกตางกนั มคีวามคดิเหน็ดวยเกีย่วกบัการมคีวาม
รบัผดิชอบในการปฏิบตังิานดานความรักและสนใจ
ในงานท่ีตนปฏิบตั ิและดานการอุทศิเวลาใหแกการ
ปฏิบัติงานแตกตางกัน เน่ืองจาก ผูสอบบัญชีที่มี
หนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 
มคีวามคิดเห็นดวยเกีย่วกบัความรับผิดชอบในการ
ปฏิบตังิานดานความรกัและสนใจในงานท่ีตนปฏบิตัิ
และดานการอุทิศเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา

หนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 5  
สวนดานความขยันหม่ันเพียร มีความคิดเห็นดวย
ไมแตกตาง ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ พชร  อิม่
วิเศษ (2548  :  บทคัดยอ)  ไดกลาววา ปจจัยท่ีมี

ผลตอความผูกพันตอองคกรทําใหเกิดความรับผิด
ชอบในการทํางาน ไดแก คุณภาพชีวิตดานความ
มั่นคง  คุณภาพชีวิตดานผลประโยชนตอบแทน 

แรงจูงใจในการทํางาน ดานความคาดหวังเกีย่วกบั
การพฒันาตนเอง แรงจงูใจในการทาํงานดานคณุคา

ของผลงานเกีย่วกับการพฒันาตนเอง คณุภาพชวีติ
การทํางานดานการพัฒนาศักยภาพของผูทํางาน 
และคุณภาพชีวิตการทํางานดานความสมดุลของ

ชีวิตกับการทํางาน
 ผูสอบบญัชสีหกรณ ทีม่หีนวยงานทีส่งักดั
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความคิดเห็น
ดวยเก่ียวกับการมีความสําเร็จในการทํางานดาน
กระบวนการปฏิบัติงานมากกวาหนวยงานท่ีสังกัด
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 5 ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุวีรา โลหิตหาญ (2549 : บทคัดยอ)  
ไดกลาววา พนักงานสวนใหญมีความผูกพันตอ
องคการอยูในระดับปานกลาง พนักงานที่มีอายุ 
และระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความผูกพันตอ
องคการแตกตางกัน พนักงานที่มีความสําเร็จใน
การทํางานดานบทบาทการทํางาน ความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ความกาวหนาในการเลื่อนตําแหนง
และการเงินแตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการ
แตกตางกัน และพนักงานที่มีความสําเร็จในการ
ทํางานดานบทบาทการทํางาน ดานความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ความกาวหนาในการเลื่อนตําแหนง 
และการเงิน มีความสัมพันธทางบวกกับความ
ผูกพันตอองคการ
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
ความรักและสนใจงานท่ีตนปฏิบัติมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชงิบวกกับความสําเรจ็ในการทาํงาน
โดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ  ดาน
การจดัหาและใชปจจยัทรพัยากร ดานกระบวนการ
ปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุฝายโดยรวม  
เนือ่งจากผูสอบบญัชีมคีวามตะหนักอยูเสมอวาเปน

หนาท่ีของตนท่ีจะตองรบัผดิชอบตอผลงานของตน
ทีป่ฏบิตั ิมคีวามตัง้ใจในการปฏบิตังิานทกุอยางเพือ่
ความสําเร็จในการทํางาน สอดคลองกับแนวคิด

ของ นงเยาว ปานพูล (2551 : 7) ไดกลาววา การ
ทํางานดวยความเต็มใจและทุมเทเพื่อองคกรหรือ
วิชาชีพของตน เปนองคประกอบสําคัญที่จะยึด

เหน่ียวใหผูปฏิบัติงานคงอยูกับองคกรหรือวิชาชีพ
ของตน อีกท้ังชวยสรางแรงจูงใจในการทํางานมี

ความทุมเทดานแรงกายและแรงใจที่จะปฏิบัติงาน
อยางเต็มที่ ซึ่งจะนําไปสูผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล
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 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  ดาน
การสรางผลงานท่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความ
สําเร็จในการทํางานโดยรวม ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ  ดานการจัดหาและใชปจจัย
ทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และดาน
ความพอใจของทุกฝายโดยรวม  เนื่องจากผูสอบ
บัญชีที่มีการสรางผลงานที่มีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ทํางานไดตามเปาหมายท่ีวางไวมีการปฏิบัติตาม
กระบวนการและมาตรฐานท่ีตองถือปฏิบตัอิยางถูก
ตอง นอกจากนี้ ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบที่จะ
ตองตรวจสอบความถูกตอง และเพียงพอของการ
เปดเผยขอมูลและรายการตางๆ อยางเพยีงพอ เพือ่
ใหเปนไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป สงผล
ใหการทํางานประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมาย
ตาง ๆ ที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ไมเกิด
ความผิดพลาด สงผลใหเกิดความพึงพอใจแกทุก
ฝาย ไมวาจะเปนผูบริหาร เพ่ือนรวมงาน หนวยรับ
ตรวจ หนวยงาน หรอืหนวยงานภายงาน สอดคลอง
กับ พรธิดา วิเชียรปญญา ( 2541 : 41)  ไดกลาว
วา คุณภาพ และความสะดวกในการเขาถึงความ
รู เปนปจจัยสําคัญของการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจ ทําใหผูที่มีหนาที่ตัดสินใจ สามารถตัดสิน
ใจไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ นํามาสูการ

สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน การปฏิบัติ
งานบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวสอดคลอง
กับแนวคิดของ แพรภัทร เขียวชอุม (2546 : 6) 
ไดกลาววา ประสิทธิภาพในทํางาน คือ สามารถ

ดาํเนนิงานใหบรรลุวตัถปุระสงคขององคกรได โดย
การใชทรัพยากรอยางเหมาะสมและใชการจัดการ
เปนเครื่องมือ โดยความสามารถในการจัดการ
ทรัพยากรนัน้ คอื ความคดิสรางสรรค ความเฉลยีว
ฉลาด และการจัดสรร เลือกใช ทรัพยากรอยาง

เหมาะสม และคุมคา
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
การยอมรับคําติชมในผลงานท่ีตนปฏิบัติมีความ

สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จใน
การทํางานโดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความ
สําเร็จ  ดานการจัดหาและใชปจจัยทรัพยากร ดาน
กระบวนการปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุ
ฝายโดยรวม เนือ่งจากผูสอบบญัชตีระหนกัถงึความ
สําคัญกับการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
เพื่อนํามาปรับปรุงงาน ยอมรับการเปล่ียนแปลง
ที่เกิดขึ้นจากขอเสนอแนะการปฏิบัติงานจากผูอื่น  
ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิของผจญ เฉลมิสาร ( 2549 
: 32)  ไดกลาววา การใหผูมีสวนเกี่ยวของไดมีสวน
รวมในกระบวนการตดัสนิใจและแกไขปญหาสาํคญั
ขององคกร ที่มีผลกระทบตอพวกเขา รวมถึงการ
ปรบัปรุงการ บรหิารเก่ียวกบัทรัพยากรมนุษย โดย
ทาํใหมปีระชาธิปไตยในสถานท่ีทาํงานเพ่ิมมากข้ึน 
เพื่อกอใหเกิดการปรับปรุงประสิทธิผลขององคกร 
การเปดโอกาส ใหผูปฏบิตังิานทกุระดับไดนาํเอาสติ
ปญญา ความเช่ียวชาญ ทักษะและความสามารถ
อื่น ๆ มาใชในการทํางานไดอยางเต็มที่
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับความสําเรจ็ในการทาํงาน
โดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ  ดาน
การจดัหาและใชปจจยัทรพัยากร ดานกระบวนการ
ปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุฝายโดยรวม  
เนื่องจากผูสอบบัญชีตระหนักถึงคุณภาพของผล

งานโดยมุงเนนการปฏบิตังิานลวงเวลาหรอืวนัหยดุ
เพื่อชวยใหงานสําเร็จลุลวงตามเปาหมายไดทัน
เวลาส่ิงท่ีสะทอนใหเหน็ถงึการปฏิบตังิานของผูสอบ
บัญชีที่มีคุณภาพโดยตองมีการวางแผนการตรวจ

สอบ การใชความรูความสามารถอยางเต็มที ่มกีาร
สรางสรรคและพัฒนาเทคนิคการตรวจสอบเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในงานตรวจสอบ  ซึ่งจะนําไปสูผล

งานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอง
กับแนวคิดของ  ศิระ  ยินเจริญ  (2541  :  11)  ได

กลาววา ความผูกพันตอองคกรมีความสําคัญตอ
ประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 1)  เปนตัวเสริมสรางความมี
ประสิทธิภาพในการทํางานและประสิทธิภาพของ
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องคกร  2)  เปนตวัเช่ือมระหวางความตองการของ
สมาชิกในองคกรกับเปาหมายขององคกร และ  3)  
เปนแรงผลักดนัใหผูปฏบิตังิานทาํงานไดดยีิง่ขึน้อนั
เน่ืองมาจากความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคกร

สรุปผล

 ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานมคีวาม
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จใน
การทํางาน

ขอเสนอแนะ 

 1. ควรศึกษาผลกระทบของความรับ
ผิดชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จในการ
ทํางาน ในกลุมวิชาชีพอื่นๆ เพ่ือศึกษาการเปรียบ
เทียบกลุมตัวอยางอ่ืน วามีความแตกตางกันหรือ
ไม อยางไร ซึ่งอาจทําใหงานวิจัยมีประสิทธิผลและ
สามารถนําไปใชไดตรงเปาหมายมากย่ิงขึ้น
 2. ควรศกึษาปญหาและอปุสรรคตาง ๆ  
ของความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีมีตอความ
สําเร็จในการทํางานเพ่ือสามารถนําขอมูลจากการ
วจิยัไปประยกุตใชใหการปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพ
มากขึ้น  เชน  ความคิดสรางสรรค  ความคิดอยาง
มีวิจารณญาณ เปนตน 

 3. ควรศึกษาตัวแปรแทรกอื่น ๆ ที่
สงผลกระทบตอความสําเร็จในการทํางาน เชน 

วัฒนธรรมองคกร แรงจูงใจในการทํางาน สภาพ
แวดลอมองคกร เปนตน
 4. ควรศึกษากลุมตัวอยางอื่นที่ไมใชผู

สอบบัญชีสหกรณ เชน ผูสอบบัญชีรับอนุญาตผู
สอบบัญชีภาษีอากร ผูตรวจสอบบัญชีภายใน ผูทํา
บัญชี เปนตน

 5. ควรศึกษาวิ ธี การ เก็บรวบรวม
ขอมูลจากแบบสอบถาม  เปนการสอบถามแบบ
เชิงลึกเพื่อใหไดขอมูลและความคิดเห็นที่ถูกตอง
ครอบคลมุรายละเอยีด และกอใหเกดิประสทิธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด

กิตติกรรมประกาศ    

 ผู วิ จั ยขอขอบพระคุณผู ที่ ใ ห ความ
อนุเคราะหในดานตาง ๆ ดังตอไปนี้
 ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร .ไพรัช  
พรพันธเดชวิทยา ประธานกรรมการควบคุม
วทิยานพินธ และอาจารย ดร.สธุรีา  พวงพรพทิกัษ 
กรรมการควบคมุวิทยานิพนธ  ทีไ่ดกรุณาสละเวลา
อนัมีคาในการใหคาํปรกึษาดานตาง ๆ  และควบคมุ
คุณภาพของวิทยานิพนธ  ใหคําแนะนําและความ
รูอันมีคาที่เปนประโยชนตอการทํางานวิจัย ผูวิจัย
ขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย  
ดร.ปพฤกษ อตุสาหะวาณิชกจิ คณบดคีณะการบญัชี

และการจัดการ และผศ.ดร. การุณย ประทุม
รองคณบดบีณัฑติวทิยาลยั และอาจารย ดร.กญัญมน 
วิทยาภูมิ รองคณบดีฝายการเงินและบัญชี ที่ให
ความชวยเหลือในการตรวจแกไขเครื่องมือในการ
วิจัย  
 ขอขอบพระคุณ ผูสอบบัญชีสหกรณ

สาํนกังานตรวจบัญชสีหกรณในเขตภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ ที่ไดกรุณาใหความอนุเคราะหและสละ
เวลาใหขอมูลที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัย
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