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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบผลกระทบของความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี 

ที่มีต่อความยั่งยืนขององค์กรของธุรกิจการเงินในประเทศไทย โดยทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร 

ฝ่ายบัญชีธุรกิจการเงิน จำ�นวน 107 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า  

1) ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี ด้านความรับผิดชอบ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงลบกับ

ความยัง่ยนืขององคก์รโดยรวม 2) ความรบัผดิชอบตอ่สงัคมทางการบญัช ีดา้นความโปรง่ใสม่คีวามสมัพนัธ์

และผลกระทบเชิงบวกกับความยั่งยืนขององค์กรโดยรวม 3) ความรับผิดชอบต่อสังคม ทางการบัญชี ด้าน

การเคารพต่อแนวปฏิบัติสากล มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความยั่งยืนขององค์กรโดยรวม 

ด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร ด้านภาพลักษณ์ขององค์กร ด้านความมั่นคงทางการเงิน และด้านความ

มีชื่อเสียงขององค์กร และ 4) ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี ด้านการเคารพ ต่อสิทธิมนุษยชน มี

ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความยั่งยืนขององค์กรโดยรวม ด้านภาพลักษณ์ขององค์กร ด้าน

ความมัน่คงทางการเงนิ  และดา้นความมชีือ่เสยีงขององคก์ร ดงันัน้  ธรุกจิการเงนิควรมุง่เนน้ ในการศกึษา

พฒันาถงึกระบวนการในการดำ�เนนิงานเกีย่วกบัการมคีวามรบัผดิชอบตอ่สงัคมทางการบญัช ีเพือ่เปน็การ

ส่งเสริมภาพลักษณ์และความมีชื่อเสียงขององค์กรเพื่อความยั่งยืนขององค์กรต่อไป
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Abstract

	 The purpose of this study was to verify the effects of accounting social responsibility on 

the organizational sustainability of finance businesses in Thailand. Data were collected from 107 

accounting executives whilst a questionnaire was applied as an instrument. Different statistical tests 

that were applied to analyze data were composed of F-test, multiple correlation analysis, multiple 

regression analysis. Results illustrated that: 1) accounting social responsibility - accountability had 

a negative relationship with the organizational sustainability; 2) accounting social responsibility - 

transparency had  a positive relationship with the organizational sustainability; 3) accounting social 

responsibility - international norms of behavior had a positive relationship with the organizational 

sustainability - reliability of the firm, corporate image, financial security and reputation; and 4) ac-

counting social responsibility - human rights had a positive relationship with the organizational 

sustainability, corporate image, financial security and reputation. Therefore, the financial organization 

may need   to consider developing a process to operate a social responsibility accounting in order  

to foster their corporate image and reputation which, in turn effects organization sustainability.

Keywords :	 Accounting Social Responsibility, Organizational Sustainability, Accounting Executives, 

		  Finance Businesses in Thailand

บทนำ�

	 จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการ

สื่อสาร ที่พัฒนา และเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว

ในโลกปัจจุบัน ทำ�ให้องค์กรมีการแข่งขันสูง ธุรกิจ

สว่นใหญม่เีปา้หมายคอืการสรา้งกำ�ไรเพือ่ตอบแทน

ผูถ้อืหุน้และความอยูร่อดของธรุกจิ เหน็ไดจ้ากการ

ดำ�เนนิงานจะมุง่สรา้งรายไดแ้ละลดตน้ทนุอยา่งตอ่

เนือ่ง แตค่วามเปน็จรงิธรุกจิจะอยูร่อดไดอ้ยา่งยัง่ยนื

ต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่าง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  

การมีความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้  

สว่นเสยีกบัธรุกจิในเรือ่งการดแูลผลตอบแทน ของ

ผู้ถือหุ้น การดูแลพนักงาน ลูกค้า ชุมชน ไปจนถึง

เรื่องสิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่สำ�คัญ ในการ

ดำ�เนินงานเพื่อความสำ�เร็จขององค์กรธุรกิจอย่าง

ยั่งยืนไม่ได้พิจารณาเพียง แค่ผลประกอบการและ

ตวัเลขทางการเงนิ หรอืความพงึพอใจของผูบ้รหิาร 

ผู้ถือหุ้น หรือพนักงานเท่านั้น แต่ต้องพิจารณา  

ถึงการตอบสนองต่อความคาดหวังของสังคม โดย

ใหส้งัคมเขา้มามสีว่นสำ�คญัในการกำ�หนดความอยู่

รอดและความก้าวหน้าของธุรกิจที่จะเจริญเติบโต

อย่างยั่งยืนในอนาคต ดังนั้น “ความรับผิดชอบ

ต่อสังคม” จึงเป็นเรื่องสำ�คัญ และจำ�เป็นสำ�หรับ

ธุรกิจที่จะต้องนำ�แนวทางมาประยุกต์ใช้ เพื่อนำ�

ไปสูก่ารดำ�เนนิงาน และสรา้งความยัง่ยนืใหอ้งคก์ร  

(รพีพรรณ วงศ์ประเสริฐ. 2551 : 2) 

	 ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี  

(Accounting Social Responsibility) นำ�เสนอ 

ข้อมูลทางการบัญชีของธุรกิจที่คำ�นึงถึงประโยชน์

ต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการดำ�เนินงานขอองค์กร 

เพือ่กอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่สงัคมชมุชนสิง่แวดลอ้ม

และเป็นกิจกรรมที่เกิดจากความสมัครใจของ

องคก์รเอง เชน่ สวสัดกิารของแรงงานความสมัพนัธ์

ที่ดีกับแรงงาน นอกจากนี้ ยังพิจารณาข้อมูลการ

ปฏิบัติงานขององค์กรที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม สิ่ง

แวดล้อม และพนักงาน   หรือความสัมพันธ์กับ



62 ทิพยาภรณ์ ปัตถา, ศรีรุ่งรัตน์ สุดสมบูรณ์ และวิษณุ สุมิตสรรค์ผลกระทบของความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี...

แรงงาน ชุมชนและสังคม วิชาชีพบัญชีซึ่งเป็นส่วน

หนึ่งขององค์กร จึงจะต้องมีการปรับบทบาทของ

ตนเองใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงสภาพแวดลอ้มใน

การดำ�เนนิธรุกจิอยูต่ลอดเวลา ทัง้นีเ้พือ่ตอบสนอง

ความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลและผู้มีส่วนได้เสีย  

(ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ. 2545 : 91) อย่างไร 

กต็ามวชิาชพีบญัชคีวรใหค้วามสำ�คญั และตระหนกั

ถึงจรรยาบรรณในวิชาชีพ มาตรฐานในการปฏิบัติ

งานอย่างเคร่งครัดไม่ว่าสภาพแวดล้อมธุรกิจจะมี

แนวโน้มเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร	

	 ความยั่งยืนขององค์กร (Organizational  

Sustainability) เปน็ผลจากการดำ�เนนิงานทีม่คีวาม

รับผิดชอบและมีวิจารณญาณ เพื่อความสำ�เร็จใน

ระยะยาว โดยคำ�นึงถึงคน ในสังคม ชุมชน และสิ่ง

แวดล้อม การสร้างความยั่งยืนขององค์กรเป็นก

ระบวนทัศน์สำ�คัญยิ่งในการบริหารจัดการองค์กร

ธรุกจิสมยัใหมห่ลกัวเิคราะหค์วามยัง่ยนืขององคก์ร 

จากปจัจยัพืน้ฐาน ไดแ้ก ่ความนา่เชือ่ถอืของบรษิทั 

ความมั่นคงทางการเงิน ความเป็นที่ยอมรับและ

ความมีชื่อเสียงของบริษัท และภาพลักษณ์ความ

เป็นมืออาชีพขององค์กร ซึ่งเป็นภาพที่เกิดขึ้น

ภายในจิตใจของผู้มีส่วน ได้เสียที่มีต่อองค์กรหรือ

หน่วยงานธุรกิจแห่งใดแห่งหนึ่ง และมีความสำ�คัญ

ยิ่งต่อความสำ�เร็จ  ขององค์กร ถ้าหากองค์กรมี

ภาพลักษณ์ที่ดี จะได้รับความเชื่อถือไว้วางใจและ

การรว่มมอื ใหอ้งคก์รนัน้ประสบความสำ�เรจ็ในการ

ดำ�เนนิงาน (เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศศ์กัดิ.์ 2543 : 24)  

สามารถทำ�ให้องค์กรธุรกิจมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ  

เกิดความเชื่อถือศรัทธาจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง และ

ทำ�ให้องค์กร มีความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน 

	 ธรุกจิการเงนิ (Financial Businesses) เปน็

ธุรกิจหนึ่งที่มีความสำ�คัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ 

ของประเทศ ทำ�หนา้ทีส่ง่เสรมิใหธ้รุกจิอืน่ทำ�งานได้

คลอ่งตวัขึน้ เนือ่งจากในการทำ�ธรุกจิทกุประเภทจะ

ต้องเริ่มจากการลงทุน ซึ่งต้องใช้เงินในการลงทุน 

(ธนาคารแห่งประเทศไทย. 2551 : เว็บไซต์) การ

บรหิารงานของธรุกจิการเงนิมกีารขยายธรุกจิขนาด

ใหญท่ำ�ใหผู้บ้รหิารมผีูท้ีเ่กีย่วขอ้งเกดิขึน้หลายฝา่ย 

ดังนั้น ความถูกต้องและโปร่งใสจึงมีความสำ�คัญ

อย่างยิ่งต่อการบริหารงานทางการบัญชีในบริบท

ของไทย รวมไปถึงการส่งเสริมให้องค์กรธุรกิจการ

เงินในประเทศไทยตระหนักถึงความสำ�คัญและ

ประโยชนข์องการกำ�กบัดแูลกจิการทัง้ประโยชนต์อ่

บริษัท และประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการ

บรหิารงานดว้ยความโปรง่ใส สามารถตรวจสอบได ้

(พันธ์ศักดิ์ เวชอนุรักษ์. 2554 : เว็บไซต์) 

	 จาก เหตุผลที่ กล่ า วมาแล้ วข้ า งต้ น 

ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยผลกระทบของความรับ

ผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชีที่มีต่อความยั่งยืน

ขององค์กรในธุรกิจการเงินในประเทศไทย โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อทดสอบว่า ความรับผิดชอบต่อ

สังคมทางการบัญชีมีผลกระทบต่อความยั่งยืน

ขององค์กรหรือไม่ อย่างไร ซึ่งทำ�การเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากผู้บริหารฝ่ายบัญชีของธุรกิจการเงินใน

ประเทศไทย ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย สามารถนำ�

ไปใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการพัฒนา ส่งเสริม       

และสนบัสนนุใหธ้รุกจิเหน็ความสำ�คญัของความรบั

ผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี ขององค์กรมากขึ้น 

ซึ่งนำ�มาสู่การยอมรับของสังคมและภาพลักษณ์ที่

ดีขององค์กรทำ�ให้องค์กรธุรกิจเจริญเติบโตอย่าง

ยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1.	 เพื่อศึกษาความรับผิดชอบต่อสังคม

ทางการบัญชีของธุรกิจการเงินในประเทศไทย

	 2.	 เพื่อศึกษาความยั่งยืนขององค์กรใน

ธุรกิจการเงินในประเทศไทย

	 3.	 เพื่อทดสอบความสัมพันธ์และผลก

ระทบของความรับผิดชอบกับสังคมทางการบัญชี

กับความยั่งยืนขององค์กรของธุรกิจการเงินใน

ประเทศไทย
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เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องและ

สมมุติฐานของการวิจัย

	 ในการวิจัยครั้งนี้ ความรับผิดชอบต่อ

สังคมทางการบัญชี ได้ถูกกำ�หนดให้เป็นตัวแปร

อิสระ และมีผลกระทบต่อความยั่งยืน ขององค์กร 

จากวตัถปุระสงคข์า้งตน้สามารถสรปุกรอบแนวคดิ

ในการวิจัย ได้ดังนี้

	 1.	 ความรบัผดิชอบตอ่สงัคมทางการ

บัญชี (Accounting Social Responsibility : 

ASR) หมายถงึ การดำ�เนนิธรุกจิทีค่ำ�นงึถงึประโยชน ์

ตอ่ผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งในการดำ�เนนิงานขององคก์ร 

เพือ่กอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่สงัคม ชมุชนสิง่แวดลอ้ม

และเป็นกิจกรรมที่เกิดจากความสมัครใจของ

องค์กรเอง (ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม. 2553 

: 7)  ซึ่งประกอบด้วย	

		  1.1	 ดา้นความรบัผดิชอบ (Account-

ability : AC) หมายถึง การที่องค์กรมีความรับ

ผิดชอบโดยเป็นไปตามมาตรฐานและระเบียบกฎ

เกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการปฏิบัติงานถูกต้อง 

ชัดเจน สามารถตรวจสอบถึงที่มาที่ไปของข้อมูล

และยอมรับผลการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องได้

		  1.2	 ด้านความโปร่งใส (Transpar-

ency : TR) หมายถึง การทำ�งานที่เปิดเผยอย่าง

ตรงไปตรงมาและสามารถตรวจสอบชี้แจงได้ โดย

เปดิโอกาสใหผู้ม้สีว่นเกีย่วขอ้งตรวจสอบการปฏบิตัิ

งานตลอดจนผลการดำ�เนินงานของบริษัท

		  1.3	 ดา้นการปฏบิตัอิยา่งมจีรยิธรรม  

(Ethical Behavior : EB) หมายถึง การปฏิบัติงาน

ที่ยึดมั่นในจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ โดย

มีการนำ�เสนอข้อมูลต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกคนอย่าง

เท่าเทียมกันและตรงไปตรงมา

		  1.4	 ดา้นการยอมรบัถงึผลประโยชน์

ของผู้มีส่วนได้เสีย (Respect for Stakeholders 

Interests : RSI) หมายถงึ การปฏบิตังิาน โดยคำ�นงึ

ถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ

ตอบสนองตอ่ความตอ้งการและผลประโยชนข์องผู้

มสีว่นไดเ้สยี ตลอดจนมกีารกำ�หนดมาตรฐานอยา่ง

ชัดเจน เพื่อป้องกันการปฏิบัติงานที่ไม่ถูกต้องของ

ผู้บริหาร

		  1.5	 ด้านการเคารพหลักนิติกรรม 

(Respect for the Rule of Law : RRL) หมายถึง  

การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่

เกี่ยวข้อง และมีการติดตามตรวจสอบว่า มีการ

ดำ�เนินงานตามที่กำ�หนดไว้

		  1.6	 ด้านการเคารพต่อแนวปฏิบัติ

สากล (Respect for International Norms of 

Behavior : RIN) หมายถึง การยึดมั่นและปฏิบัติ

ตามแนวทางการปฏิบัติงานของสากล โดยมี  

การประยุกต์ใช้มาตรฐานและกฎหมายมาตรฐาน

ระหวา่งประเทศทีเ่กีย่วขอ้งในกรณทีีม่าตรฐานและ

กฎหมายไทยไม่ได้กำ�หนดไว้ ตลอดจนหลีกเลี่ยง

การมีส่วนร่วมในการกระทำ�ผิดต่างๆ
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		  1.7	 ดา้นการเคารพตอ่สทิธมินษุยชน  

(Respect for Human Rights : RH) หมายถึง  

การปฏิบัติงานโดยยึดมั่นสิทธิมนุษยชนของผู้ที่

มีส่วนเกี่ยวข้อง และมีการประยุกต์แนวทางการ

ปฏิบัติงานของสากลให้สอดคล้องกับมนุษยชน

	 2.	 ความยั่ งยืนขององค์กร (Or-

ganizational Sustainability : OS) หมายถึง 

การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบและมี

วิจารณญาณ ภายใต้สภาพแวดล้อมภายนอกที่ไม่

สามารถควบคุมได้ และสภาพแวดล้อมภายในที่

สามารถควบคุมได้โดยวัดจากยอดขายหรือกำ�ไร

ที่เพิ่มขึ้นรวมถึงความพึงพอใจในผลตอบแทนจาก

ธุรกิจ ความพึงพอใจของเจ้าของและพนักงานที่

ทำ�งานรว่มกนั เพือ่สามารถดำ�เนนิธรุกจิอยูไ่ดอ้ยา่ง

ต่อเนื่องยาวนาน ซึ่ง ประกอบด้วย

		  2.1	 ดา้นความนา่เชือ่ถอืขององคก์ร 

(Reliability of the Firm : RF) หมายถึง การรับรู้

ของประชาชนในเรือ่งของการทีม่กีารประกอบธรุกจิ

ทีด่ ีมคีวามซือ่สตัย ์เปน็ทีป่ระชาชนไวว้างใจและไว

ต่อการรับรู้ความต้องการของผู้บริโภค 

		  2.2	 ด้านภาพลักษณ์ขององค์กร 

(Corporate Image : CI) หมายถงึ ภาพรวมทัง้หมด

ขององค์กรที่บุคคลรับรู้จากประสบการณ์ หรือมี

ความรู้ความประทับใจทั้งทางตรง และทางอ้อม

เกี่ยวกับภาพรวมทั้งหมดขององค์กร ตลอดจน

ความรู้สึกประทับใจที่มีต่อองค์กรหรือสถาบัน 

		  2.3	 ด้านความมั่นคงทางการเงิน 

(Financial Security : FS) หมายถึง ภาพรวมของ

องค์กรในด้านการมีคุณภาพทางด้านการบริหาร

การเงิน มีความน่าเชื่อถือเป็นที่ยอมรับและได้รับ

ความไว้วางใจจากบุคคลภายนอกและบุคคลอื่น

		  2.4	 ด้านความมีชื่อเสียงขององค์กร 

(Reputation : RE) หมายถงึการรบัรูข้องประชาชน

ทีอ่งคก์รมกีารกระกอบธรุกจิทีด่เีปน็ทีพ่งึพอใจของ

ประชาชน ทำ�ให้องค์กรโด่งดัง เป็นที่รู้จักในสังคม 

	 ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชีมี

ความจำ�เปน็อยา่งมากในการดำ�เนนิงานขององคก์ร 

และยังเป็นเครื่องมือที่สำ�คัญของผู้บริหารในการ

บริหารงานในองค์กร เพื่อสร้างความไว้วางใจแก่ผู้

มสีว่นไดส้ว่นเสยี ทำ�ใหพ้นกังานทีท่ำ�งานอยูเ่หน็ถงึ

ความจรงิใจขององคก์รทีม่ตีอ่สงัคม สง่ผลพนกังาน

ก็จะทำ�หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ และมีความ

ภาคภมูใิจในการเปน็สมาชกิหนึง่ขององคก์ร  สรา้ง

ภาพลักษณ์ความมีชื่อเสียงให้แก่องค์กร ดังนั้น 

ความรบัผดิชอบตอ่สงัคมทางการบญัช ีจงึเปน็เรือ่ง

สำ�คัญและจำ�เป็นสำ�หรับธุรกิจที่จะต้องนำ�แนวทาง

มาประยุกต์ใช้เพื่อนำ�ไปสู่การดำ�เนินงานและสร้าง

ความยัง่ยนืใหอ้งคก์ร  ในการวจิยัตัง้สมมตฐิานดงันี้

	 สมมติฐานในการวิจัย  1 : ความรับผิด

ชอบตอ่สงัคมทางการบญัชมีคีวามสมัพนัธก์บัความ

ยั่งยืนขององค์กร                                                                       

	 สมมติฐานในการวิจัย  2 : ความรับผิด

ชอบต่อสังคมทางการบัญชีมีผลกระทบกับความ

ยั่งยืนขององค์กร  

วิธีการดำ�เนินการวิจัย

	 1.	 กระบวนการและวธิกีารเลอืกกลุม่

ตัวอย่าง

	 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัย

ครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจการเงิน

ในประเทศไทย จำ�นวน 303 คน (ธนาคารแห่ง

ประเทศไทย. 2554 : เว็บไซต์) เครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่ง

ได้สร้างตามวัตถุประสงค์ และกรอบแนวคิดการ

วิจัยที่กำ�หนดขึ้น ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้บริหารฝ่ายบัญชี ธุรกิจการเงินในประเทศไทย 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรับผิดชอบ ต่อสังคม

ทางการบญัช ีและความยัง่ยนืขององคก์ร ซึง่ผูว้จิยั

ไดส้ง่แบบสอบถามทางไปรษณยี ์จำ�นวน 303 ฉบบั  

ปรากฏว่า ได้รับแบบสอบถามตอบกลับทั้งสิ้น 

จำ�นวน 107 ฉบบั ซึง่ทัง้หมด เปน็แบบสอบถามทีม่ี

การตอบสมบรูณค์รบถว้น คดิเปน็รอ้ยละ 35.31 ซึง่

สอดคล้องกับ Aaker, et al. (2001) ได้เสนอว่าการ
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ส่งแบบสอบถาม ต้องมีอัตราการตอบกลับอย่าง

น้อย ร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้ โดยใช้ระยะ

เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งสิ้น 45 วัน ตั้งแต่ 

วันที่ 1 มิถุนายน ถึง 15 กรกฎาคม 2555

	 2.	 การวัดคุณลักษณะของตัวแปร

	 ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี 

เปน็ตวัแปรอสิระซึง่สามารถจำ�แนกออกเปน็ 7 ดา้น 

ลกัษณะแบบสอบถามเปน็แบบมาตราสว่นประมาณ

ค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย 1) ด้านความรับ

ผดิชอบ คำ�ถามครอบคลมุความรบัผดิชอบทางการ

บัญชีมีการปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ถูกต้องเป็น

ไปตามมาตรฐานและระเบียบกฎเกณฑ์ 2) ด้าน

ความโปรง่ใส คำ�ถามครอบคลมุความโปรง่ใสในการ

ปฏบิตังิานทางการบญัชมีกีารเปดิเผยขอ้มลูชดัเจน 

ถกูตอ้ง และครบถว้น มกีารปฏบิตังิานทางการบญัชี

ที่สามารถเข้าถึง และเข้าใจง่าย 3) ด้านการปฏิบัติ

อย่างมีจริยธรรม คำ�ถามครอบคลุมการปฏิบัติ

งานที่ยึดมั่นในจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

มีการนำ�เสนอข้อมูลต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก

คนอย่างเท่าเทียมและตรงไปตรงมา 4) ด้านการ

ยอมรับถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย คำ�ถาม

ครอบคลมุการคำ�นงึถงึผลประโยชนข์องผูม้สีว่นได้

ส่วนเสีย ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทางการบัญชี            

มกีารปฏบิตังิานทางการบญัชทีีส่ามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการและผลประโยชน์ของ ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 5) ด้านการเคารพหลักนิติกรรม  คำ�ถาม

ครอบคลุมการปฏิบัติงานทางการบัญชีตามกฎ

ระเบียบและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 6) ด้านการ

เคารพต่อแนวปฏิบัติสากลคำ�ถามครอบคลุมการ

ปฏิบัติงานตามแนวทางการบัญชีที่ดีของสากล 

และ 7) ด้านการเคารพต่อสิทธิมนุษยชน คำ�ถาม

ครอบคลมุการเคารพตอ่สทิธมินษุยชนมกีารปฏบิตัิ

งานทางการบญัช ีโดยยดึมัน่สทิธมินษุยชนของผูม้ี

ส่วนเกี่ยวข้อง  

	 ความยั่งยืนขององค์กร เป็นตัวแปรตาม

ซึ่งสามารถจำ�แนกออกเป็น 4 ด้านประกอบด้วย  

1) ดา้นความนา่เชือ่ถอืขององคก์ร คำ�ถามครอบคลมุ 

การได้รับการยอมรับจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและ

เอกชน มีการรับรู้ของประชาชนในเรื่องการดำ�เนิน

ธุรกิจที่มีความซื่อสัตย์ 2) ด้านภาพลักษณ์ของ

องค์กร คำ�ถามครอบคลุมการได้รับความเชื่อถือ 

และ เป็นองค์กรที่ได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า 

3) ด้านความมั่นคงทางการเงินคำ�ถามครอบคลุม

การมีอัตราส่วนกำ�ไรเพิ่มขึ้นอยู่เสมอมีการเจริญ

เติมโตทางด้านลูกค้าและรายได้เพิ่มขึ้นอย่างต่อ

เนื่อง และ 4) ด้านความมีชื่อเสียงขององค์กร 

คำ�ถามครอบคลมุการยอมรบัวา่เปน็กจิการทีม่กีาร

ประกอบธุรกิจที่เป็นธรรม มีชื่อเสียงเกี่ยวกับการ

ดำ�เนินงานที่มุ่งเน้นความถูกต้อง โปร่งใส

	 3.	 คุณภาพของเครื่องมือวัด

	 ผู้วิจัยได้ทำ�การทดสอบความเที่ยงตรง 

ความเชื่อมั่นและค่าอำ�นาจจำ�แนกรายข้อ โดย

ทำ�การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาผา่นการ

พิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ และหาค่าความเชื่อมั่น

ของเครื่องมือ (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 

(Cronbach) ซึ่งความรับผิดชอบต่อสังคมทางการ

บัญชีมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 

อยู่ระหว่าง 0.760 – 0.899 และความยั่งยืนของ

องคก์ร มคีา่สมัประสทิธิแ์อลฟา (Alpha Coefficient) 

อยูร่ะหวา่ง 0.716 – 0.806 การหาคา่อำ�นาจจำ�แนก

เป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค 

Item – total Correlation ซึ่งความรับผิดชอบต่อ

สังคมทางการบัญชีได้ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) อยู่

ระหวา่ง 0.625 – 0.895 และความยัง่ยนืขององคก์ร 

ได้ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) อยู่ระหว่าง 0.564 – 0.819

 	 4.	 สถิติที่ใช้ในการวิจัย

	 สำ�หรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การ

วเิคราะหก์ารถดถอยแบบพหคูณู ทดสอบผลกระทบ 

ของความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี

กับความยั่งยืนขององค์กรของธุรกิจการเงินใน

ประเทศไทย ซึ่งเขียนเป็นสมการ ดังนี้
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	 สมการ  Accounting Social Responsibility = b
0
 + b

1
 AC + b

2
 TR + b

3
 EB + b

4
 RSI + b

5
 

RRL + b
6
 RIN + b

7
 RH + e

ผลลัพธ์การวิจัยและการอภิปรายผล

ตาราง  1	 การวเิคราะหส์หสมัพนัธข์องความรบัผดิชอบตอ่สงัคมทางการบญัชกีบัความยัง่ยนืขององคก์ร

โดยรวมของธุรกิจการเงินในประเทศไทย

ตัวแปร TOS AC TR EB RSI RRL RIN RH VIF

X 4.12 4.32 4.36 4.27 4.25 4.31 4.22 4.03

S.D. 0.50 0.49 0.44 0.44 0.44 0.48 0.51 0.68

TOS 0.232* 0.490* 0.517* 0.542* 0.440* 0.695* 0.662*

AC 0.651* 0.648* 0.500* 0.564* 0.369* 0.152* 2.075

TR 0.722* 0.602* 0.619* 0.480* 0.321* 2.525

EB 0.643* 0.750* 0.565* 0.368* 3.455

RSI 0.609* 0.607* 0.508* 2.315

RRL 0.518* 0.374* 2.518

RIN 0.614* 2.168

RH 1.763

*มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตาราง 1 พบว่า ตัวแปรอิสระ 

แต่ละด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับตัวแปร

ตาม โดยมีค่าสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.152-

0.750 อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ใน

ลำ�ดับต่อมาผู้วิจัยทำ�การตรวจสอบ Multicol-

linearity ปรากฏว่าค่า VIF ของตัวแปรอิสระ  

ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี มีค่าตั้งแต่  

1.763 – 3.455 ซึง่มคีา่นอ้ยกวา่ 10 แสดงวา่  ความ

สัมพันธ์ของตัวแปรอิสระไม่ถึงขั้นก่อให้เกิดปัญหา 

Multicollinearity (Black, 2006 : 585)
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ตาราง  2	 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับความยั่งยืนขององค์กรโดยรวมของ

ธุรกิจการเงินในประเทศไทย

ความรับผิดชอบต่อสังคม

ทางการบัญชี
ความยั่งยืนขององค์กรโดยรวม

t p-value
สัมประสิทธิ์

การถดถอย

ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน

ค่าคงที่  (a) 0.610 0.355 1.717 0.089

1.ด้านความรับผิดชอบ -0.203 0.091 -2.237 0.028*

2.ด้านความโปร่งใส 0.254 0.111 2.281 0.025*

3.ด้านการปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม 0.193 0.131 1.475 0.144

4.ดา้นการยอมรบัถงึผลประโยชนข์อง

ผู้มีส่วนได้เสีย 

0.043 0.106 0.404 0.687

5.ด้านการเคารพหลักนิติกรรม -0.510 0.103 -0.496 0.621

6.ด้านการเคารพต่อแนวปฏิบัติสากล 0.354 0.089 3.972 0.000*

7.ด้านการเคารพต่อสิทธิมนุษยชน 0.249 0.061 4.107 0.000*

F  =  23.414   p  =  0.000  Adjusted R2 =  0.597

* มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตาราง 2 พบว่า 1) ความรับผิดชอบ

ต่อสังคมทางการบัญชี ด้านความรับผิดชอบ (AC) 

มีความสัมพันธ์ และผลกระทบเชิงลบกับความ

ยัง่ยนืขององคก์รโดยรวม (TOS) เนือ่งจากผูบ้รหิาร

ฝ่ายบัญชีมุ่งเน้นให้มีการปฏิบัติงานทางการบัญชี

ที่เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีและระเบียบกฎ

เกณฑ์ ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด เช่น บริษัท มี

การประยุกต์ใช้มาตรฐานทางการบัญชีโดยยึด

หลักความระมัดระวังมากเกินไป สอดคล้องกับ

สภาวิชาชีพบัญชี (2552) กล่าวว่า ผู้จัดทํางบ

การเงินต้องประสบกับความไม่แน่นอนอันหลีก

เลี่ยงไม่ได้เกี่ยวกับเหตุการณ์และสภาพแวดล้อม

ต่าง ๆ ตัวอย่าง เช่น ความสามารถในการเก็บ

หนี้ การประมาณอายุการให้ประโยชน์ของโรงงาน 

และอุปกรณ์ กิจการต้องแสดงความไม่แน่นอนดัง

กล่าว โดยการเปิดเผยถึงลักษณะ และผลกระทบ

โดยการใชห้ลกัความระมดัระวงัในการจดัทาํงบการ

เงนิ หลกัความระมดัระวงันีค้อืการใชด้ลุยพนิจิทีจ่ํา

เปน็ สง่ผลใหก้ารประยกุตใ์ชไ้มเ่หมาะสม และทำ�ให้

รายงานทางการเงินไม่สะท้อนฐานะ ทางการเงิน 

รวมทัง้ผลการดำ�เนนิงานทีแ่ทจ้รงิ ดงันัน้ผูใ้ชง้บการ

เงินทั้งภายในและภายนอกอาจใช้ข้อมูลและตัดสิน

ใจผดิพลาดสง่ผลกระทบทางลบตอ่ความยัง่ยนืของ

องค์กร 2) ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี 

ด้านความโปร่งใส (TR) มีความสัมพันธ์และผลก

ระทบเชิงบวกกับความยั่งยืนขององค์กรโดยรวม 

(TOS) เนื่องจาก ผู้บริหารฝ่ายบัญชีมุ่งเน้นให้มี

การเปดิเผยเกีย่วกบันโยบายการตดัสนิใจและผลก

ระทบตา่งๆ ทีเ่กดิจากการปฏบิตังิานทางการบญัช ี

อย่างชัดเจน ถูกต้อง และครบถ้วน ส่งผลให้ข้อมูล

ทางการบัญชีมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Collier, J., และ Esteban (2007 

: 77-79) ได้ศึกษาการเสริมสร้างศักยภาพความรับ

ผิดชอบต่อสังคมในอุตสาหกรรมยา  พบว่า กลุ่มผู้
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มีส่วนได้ส่วนเสียนั้นมีอยู่หลากหลายกลุ่ม เช่น ผู้

ป่วย บุคลากรทางการแพทย์ ผู้ควบคุมกฎหมาย 

สื่อมวลชน นักการเมือง หรือประชาชนทั่วไป ซึ่ง

แต่ละกลุ่มก็ต้องการรับรู้ข้อมูลที่แตกต่างกันไป 

ดว้ยเหตนุีบ้รษิทัยาจงึตอ้งเรง่สรา้งความเขา้ใจ และ

สือ่สารสูก่ลุม่เปา้หมายแตล่ะกลุม่อยา่งเรง่ดว่นและ

ครอบคลุมจุดสนใจให้ได้ก่อนที่จะก่อให้เกิดปัญหา 

โดยเฉพาะประเด็นดังนี้คือ การสื่อสารนโยบาย

และขัน้ตอนการทดลองยาหรอืมลูคา่ใชจ้า่ยทางการ

ตลาดเพื่อชี้แจงความโปร่งใสในการดำ�เนินธุรกิจสู่

ประชาชนมากยิง่ขึน้ เชน่ ขอ้จำ�กดัของการควบคมุ

จากสำ�นักกรรมการอาหารและยา สิทธิบัตรยา 3) 

ความรับผิดชอบ ต่อสังคมทางการบัญชี ด้านการ

เคารพต่อแนวปฏิบัติสากล (RIN) มีความสัมพันธ์

และผลกระทบเชิงบวกกับความยั่งยืนขององค์กร

โดยรวม (TOS) เนื่องจากผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจ

การเงินยึดมั่นและปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติ

งานของสากล โดยมีการประยุกต์ใช้มาตรฐานและ

กฎหมายมาตรฐานระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องใน

กรณีที่มาตรฐานและกฎหมายไทยไม่ได้กำ�หนด

ไว้ ตลอดจนหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมในการกระทำ�

ผิดต่างๆ เช่นการปฏิบัติตาม แนวทางการปฏิบัติ

งานทางการบัญชีที่ดีของสากลสามารถช่วยทำ�ให้

กิจการได้รับการยอมรับจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

ทั้งภายในและภายนอกประเทศ และการประยุกต์

ใช้แนวทางการปฏิบัติงานทางการบัญชีระหว่าง

ประเทศที่ดีเพื่อให้ข้อมูลทางการบัญชีมีความน่า

เชื่อถือมากยิ่งขึ้น ทำ�ให้เกิดการรับรู้ ขององค์กร 

บคุคลภายนอกและบคุคลอืน่ทีม่กีารประกอบธรุกจิ

ที่ดี มีความซื่อสัตย์เป็นที่ประชาชนไว้วางใจ ทำ�ให้

องค์กรโด่งดัง สร้างภาพลักษณ์ที่ดีเป็นที่รู้จักใน

สังคม สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชดาภรณ์ เสมา

ขันธ์ (2553 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ผลกระทบของ 

การประยุกต์ใช้มาตรฐานการบัญชีที่มีต่อลักษณะ

คุณภาพกำ�ไรและภาพลักษณ์ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย     

ซึ่งในปัจจุบันมาตรฐานการบัญชีได้ใช้มาตรฐาน 

การบัญชีระหว่างประเทศ(International Account-

ing Standard) เปรียบเสมือนมาตรฐานการบัญชีที่

เป็นแนวปฏิบัติสากลที่ทุกองค์กรต้องนำ�ไปปฏิบัติ

งานทางด้านการบัญชี งานวิจัย พบว่า ผู้จัดทำ�

บัญชีของกิจการ มีการประยุกต์ ใช้มาตรฐานการ

บัญชีเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นไป

ตามลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลตามแม่บทการ

บัญชี ที่ต้องเข้าใจได้เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ เชื่อ

ถือได้และสามารถเปรียบเทียบกันได้ เพื่อก่อให้

เกิด การนำ�เสนอสารสนเทศทางด้านการเงินของ

กิจการอันเป็นประโยชน์แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลาย

ฝ่าย และใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

ทำ�ใหเ้กดิการรบัรูข้ององคก์ร บคุคลภายนอก  และ

บุคคลอื่น ที่มีการประกอบธุรกิจที่ดี สร้างภาพ

ลกัษณข์องกจิการ และเปน็ทีรู่จ้กั ในสงัคม 4) ความ

รับผิดชอบต่อสังคม ทางการบัญชี ด้านการเคารพ

ต่อสิทธิมนุษยชน (RH) มีความสัมพันธ์และผลก

ระทบเชิงบวกกับความยั่งยืนขององค์กรโดยรวม 

(TOS) เนื่องจากผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจการเงิน

ให้ความสำ�คัญในเรื่องการเคารพต่อสิทธิมนุษย

ชน  มีการปฏิบัติงานโดยยึดมั่นสิทธิมนุษยชนของ

ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง หลีกเลี่ยงการดำ�เนินการที่อาจ

ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือหาก

พบว่า มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึ้นก็

ควรจัดให้มีกระบวนการไกล่เกลี่ยที่เป็นธรรมและ

มีการเปิดเผยข้อมูลที่สำ�คัญอย่างครบถ้วน และมี

การจดัใหม้รีะบบการบรหิารจดัการทีส่ามารถตรวจ

สอบพบไดโ้ดยไมช่กัชา้ รวมถงึมกีระบวนการแกไ้ข

ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ พร้อมกับให้ความเป็น

ธรรมหากเกิดกรณีดังกล่าวขึ้น ทำ�ให้เกิดการรับรู้

ขององค์กร บุคคลภายนอกและบุคคลอื่น ที่มีการ

ประกอบธุรกิจที่ดีมีความซื่อสัตย์ เป็นที่ประชาชน

ไว้วางใจทำ�ให้องค์กรโด่งดัง เป็นที่รู้จักในสังคม 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ ธนอนันต์ตระกูล 

(2552 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 

การพัฒนาการบัญชีสิ่งแวดล้อม ความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและภาพลักษณ์องค์กรของธุรกิจกระดาษ
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ในประเทศไทย พบว่า การพัฒนาการบัญชีสิ่ง

แวดล้อมด้านการเปิดเผยข้อมูลและรายงาน ต่อ

บุคลากรภายนอก มีความสัมพันธ์และผลกระทบ

เชิงบวกกับความรับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม ผู้

บรหิารธรุกจิกระดาษควรใหค้วามสำ�คญัตอ่การเปดิ

เผยข้อมูลและรายงานเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมโดยมี

การเปดิเผยขอ้มลูทีส่ำ�คญัอยา่งครบถว้นตอ่ผูม้สีว่น

ได้ส่วนเสีย และให้ความสำ�คัญกับความรับผิดชอบ

ต่อสังคมทุกๆด้าน ทำ�ให้เกิดการรับรู้ขององค์กร 

บุคคลภายนอกและบุคคลอื่น ในเรื่องการประกอบ

ธรุกจิทีด่ ีซึง่นำ�มาสูภ่าพลกัษณท์ีด่ขีององคก์ร  และ

ทำ�ให้องค์กรธุรกิจเจริญเติบโตอย่างยิ่งยืนยาวนาน 

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยในอนาคต

และประโยชน์ของงานวิจัย

	 1.	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับงานวิจัยใน

อนาคต

	 การวิจัยครั้งนี้ผู้ที่สนใจสามารถนำ�ไป

ศึกษาในประเด็นที่แตกต่างในด้านต่างๆ  ดังนี้

		  1.1	 ผู้บริหารองค์กร  ควรนำ�ผลการ

วจิยัไปเปน็แนวทางในการจดัการเกีย่วกบัความรบั

ผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชีทุกๆ ด้านเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางด้านบัญชีและส่ง

เสริมให้พนักงานฝ่ายบัญชีในองค์กรเกิดแนวคิด

ในการนำ�ปญัหาทีเ่กดิขึน้มาเปน็โอกาสในการสรา้ง

ภาพลักษณ์และความมีชื่อเสียงขององค์กรเพื่อ

ความยั่งยืนขององค์กรต่อไป

		  1.2	 ผูบ้รหิารฝา่ยบญัชธีรุกจิการเงนิ 

ควรมีจริยธรรมในการประกอบธุรกิจโดยการผสม

ผสานระหวา่งเศรษฐกจิและจรยิธรรมซึง่มเีปา้หมาย

เพื่อส่งเสริมนโยบายและการปฏิบัติของกิจการใน

การสร้างความสำ�เร็จในการประกอบธุรกิจอย่างมี

ความรับผิดชอบและมีความยั่งยืนขององค์กร 

		  1.3	 ผูบ้รหิารฝา่ยบญัชธีรุกจิการเงนิ 

ควรใหค้วามสำ�คญัในเรือ่งของการใหพ้นกังานรูจ้กั

หน้าที่และความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี 

เพือ่เปน็การสรา้งความยัง่ยนืในองคก์ร ซึง่จะสง่ผล

ใหอ้งคก์รมคีวามนา่เชือ่ถอืและไดร้บัการยอมรบัทัง้

จากบุคคลภายในและบุคคลภายนอกขององค์กร

		  1.4	 ผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจการ

เงินควรให้ความสำ�คัญในการเปิดเผยข้อมูลและ

รายงานเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมต่อบุคคลภายนอก  

เพื่อแสดงถึงเจตนาในการบริหารจัดการองค์กร

อย่างโปร่งใส่

		  1.5	 ผูบ้รหิารฝา่ยบญัชธีรุกจิการเงนิ  

ควรนำ�กลยุทธ์การดำ�เนินงานเข้ามาใช้ในองค์กร

ควบคู่ไปกับการคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม

ในทุกๆ ด้านเพื่อให้การดำ�เนินงานมีประสิทธิภาพ

และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

	 2.	 ประโยชน์ของงานวิจัย

	 การวจิยัครัง้นี ้สามารถนำ�ไป เปน็แนวทาง

ในการประยุกต์ใช้ความรับผิดชอบ ต่อสังคม 

ทางการบญัชทีีม่ผีลตอ่ความยัง่ยนืขององคก์รธรุกจิ 

การเงนิในประเทศไทยใหม้ปีระสทิธผิล และสามารถ 

เปน็ขอ้มลูใหผู้บ้รหิารใชใ้นการวางแผน การกำ�หนด

กลยุทธ์และการตัดสินใจเพื่อพัฒนา ธุรกิจการเงิน

รวมทั้งเพื่อสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุก

ฝ่ายทำ�ให้องค์กรธุรกิจมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับเกิด

ความเชือ่ถอืศรทัธาจากบคุคลทีเ่กีย่วขอ้งและทำ�ให้

องค์กร มีความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน 

สรุปผลการวิจัย

	 ความรับผิดชอบต่อสังคมทางการบัญชี  

มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ

กบัความยัง่ยนืขององคก์ร ดงันัน้ ธรุกจิการเงนิควร

มุ่งเน้นในการศึกษาพัฒนาถึงกระบวนการ ในการ

ดำ�เนนิงานเกีย่วกบัการมคีวามรบัผดิชอบตอ่สงัคม

ทางการบญัช ีเพือ่เปน็แนวทางในการบรหิารจดัการ  

การกำ�หนดกลยุทธ์นโยบายและการวางแผนการ

ดำ�เนินงานขององค์กรเพื่อเป็นโอกาสในการสร้าง

ภาพลักษณ์และความมีชื่อเสียงขององค์กรเพื่อ

ความยั่งยืนขององค์กรต่อไป
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