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บทคัดยอ

 การศกึษาคนควาครัง้นีม้คีวามมุงหมายเพือ่พฒันาบคุลากรโรงเรยีนดอนสวรรคหนองกงุใตวทิยา
อําเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม ใหมีความรู ความเขาใจ สามารถผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
เพ่ือจัดกจิกรรมการเรียนรูได ภายใตกรอบการผลติสือ่อยางเปนระบบ 5 ขัน้ตอน ประกอบดวย 1) การวเิคราะห
(Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒนา (Development) 4) การนําไปใช (Implementation) 
และ5) การประเมินผล (Evaluation) กลุมผูรวมศึกษาคนควา ประกอบดวย ผูศึกษาคนควาและกลุม
ผูรวมศึกษาคนควาซึ่งเปนกลุมเปาหมายและเปนผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 6 คน กลุมผูใหขอมูลเพิ่มเติม 
จํานวน 30 คน ประกอบดวย วิทยากรโปรแกรม OBECLMS จํานวน 2 คน ผูเชี่ยวชาญ 3 คน ตัวแทน
นกัเรยีนจาํนวน 25 คน ซึง่เปนนกัเรยีนทีก่ลุมครเูปาหมายทาํการสอนชัน้ละ 5 คน ไดโดยวธิกีารสุมอยางงาย 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาคือแบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ แบบบันทึกการนิเทศ และ
แบบประเมิน การวิเคราะหขอมูลใชหลักการตรวจสอบขอมูลสามเสา (Triangulation) และการนําเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา
 ผลการศึกษาคนควาพบวา ในวงรอบท่ี 1 ดาํเนนิการพัฒนาโดยใชกลยุทธ การศึกษาเอกสาร การ
ฝกอบรม และการนิเทศภายใน พบวา ครกูลุมเปาหมายทัง้ 5 คน มคีวามรู ความเขาใจเกีย่วกบัการผลิตและ
ใชสือ่คอมพวิเตอรมลัตมิเีดียเพิม่ขึน้ และผานเกณฑทีก่าํหนด สามารถผลติสือ่คอมพวิเตอร มลัติมเีดีย เร่ือง 
คาํคลองจอง เรือ่งการคณู เรือ่งระบบสุรยิะ เรือ่งการปฏิบตัตินตามหลักธรรมของศาสนาพุทธและเร่ืองระบบ
ยอยอาหารไดเหมาะสม โดยรวมเฉลีย่อยูในระดบัปานกลาง สงผลใหนกัเรียนมคีวามพงึพอใจตอการจดัการ
เรยีนรูดวยบทเรยีนคอมพวิเตอร โดยรวมอยูในระดบัปานกลางเทานัน้ ซึง่ครกูลุมเปาหมายทกุคนตองไดรบั
การพัฒนาเพ่ิมในข้ันตอนการพัฒนาส่ือคอมพิวเตอรมลัตมิเีดยีเกีย่วกับ เนือ้หาและการดําเนนิเรือ่ง รปูภาพ 
ภาษา สี เทคนิค  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน การเตรียมการสอน/ขั้นนํา ดานการสอน การวัดผล
ประเมินผล ความพึงพอใจ ประสิทธิภาพของสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ในวงรอบที่ 2 ดําเนินการพัฒนา
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โดยใชกลยุทธการนิเทศภายใน พบวา ครูกลุมเปาหมายทั้ง 5 คน สามารถผลิตส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
เรือ่ง คาํคลองจอง เรือ่งการคูณ เรือ่งระบบสุรยิะ เร่ืองการปฏิบตัตินตามหลักธรรมของศาสนาพุทธและเร่ือง 
ระบบยอยไดเหมาะสม โดยรวมและรายดาน ไดแก เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง รูปภาพ ภาษา สี เทคนิค 
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน การเตรียมการสอน/ขั้นนํา ดานการสอน การวัดผลประเมินผล 
ความพึงพอใจ  โดยรวมและทุกรายการอยูในระดับมากถึงมากที่สุด

คําสําคัญ : การพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

Abstracts

 The objective of this research was to develop computer multimedia production and ap-
plications of the teachers at Donsawan Nongkungtai Witaya School, Chuenchom District, Maha 
Sarakham Province. The multimedia production model was composed of 5 steps: Analysis, Design, 
Development, Implementation and Evaluation. The target population was divided into 2 groups. 
Group one was 1 researcher and 5 co-researchers. Group two consisted of 2 trainers of OBECLMS, 
3 experts and 25 students from 5 classes, which were selected by simple random sampling. The 
instruments were a test, an observation form, an interview form, a supervision data form, and an 
assessment form. The data were analyzed by triangulation and presented by descriptive analysis.
 In the circle I, the research fi nding showed that the average level of the knowledge of fi ve 
target teachers in multimedia production and applications has been increased gradually regard-
ing the standardized criteria. They were able to produce the multimedia program on the topic of 
“Rhyming Words, Multiplication, Solar System, Practice with Buddhism Principles and Digestion 
System”. The average level of the knowledge of fi ve target teachers was moderate. Regarding the 
application, the fi nding indicated that the average level of their ability in educational application of 
the multimedia program was moderate. The average level of the satisfaction of the students with 
the multimedia program was also moderate. Consequently, the target teachers needed to know 

the steps of multimedia production precisely focusing on  graphic, language, color, technique, pre-
test and post-test, lesson plan/ presentation, Practice, assessment of the satisfaction, effi ciency of 
multimedia  In circle II, the fi ndings showed that the average level of the ability of the fi ve target 
teachers in multimedia production and applications  on the topic of “Rhyming Words, Multiplication, 
Solar System, Practice with Buddhism Principles and Digestion System was high. The average 

level of the satisfaction of the participants with the multimedia program regarding graphic, language, 
color, technique, pre-test and post-test, lesson plan/ presentation, and instruction was very high. 
  

Keywords: The development of multi-media computer
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บทนํา

 การพัฒนาทรพัยากรมนษุยหรอืบุคลากร
มีความสําคัญ เพราะเปนการเตรียมความพรอมให
กบับคุลากรทีต่องเตรยีมตวัรบัส่ิงใหมๆ ท่ีจะเกิดขึน้
ในอนาคต หลักสําคัญของการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย คือ ตองใหความรูและประสบการณดาน
วิชาการ การฝกอบรมความรูที่ทันสมัยรวมทั้ง
การปลูกฝงคณุธรรมและจริยธรรมควบคูกนัไป โดย
เฉพาะบุคลากรทางการศึกษา รัฐบาลตองใหความ
สําคัญและใหการสนับสนุนอยางตอเน่ือง เพื่อสง
เสรมิใหบคุลากรเปนบคุคลทีม่คีณุภาพและสามารถ
จัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
พุทธศักราช 2542 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช  
2545) มาตราที่ 22 ไดกลาวถึงการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยมุงพัฒนาคนในสังคมใหมีคุณภาพ
อยางเตม็ศกัยภาพ ยดึหลกัวาผูเรยีนทกุคนมคีวาม
รูความสามารถในการพฒันาตนเองไดและใหถอืวา
ผูเรียนมีความสําคัญสูงสุด  ในกระบวนการจัดการ
ศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติ
และเตม็ศกัยภาพ  และในลกัษณะการจดัการเรยีนรู
โดยยึดนักเรียนเปนสําคัญไดเปนแนวทางในการ
ปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ การ
จัดการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยาง
เต็มท่ี และใหสามารถตอบสนองตอผูเรียนแตละ
คน นอกจากน้ียังตองพัฒนารูปแบบวิธีการเรียนรู
ที่มีความเหมาะสมกับผูเรียน ซึ่งสอดคลอง กับ 

มาตรา 64 กลาววา “รัฐตองสงเสริม สนับสนุน ให
มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียนตํารา หนังสือทาง
วชิาการ สือ่สิง่พมิพอืน่ วสัดอุปุกรณและเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา โดยเรงรัดพัฒนา ขีดความสามารถ
ในการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

ทั้งน้ีโดยใหแขงขันโดยเสรี อยางเปนธรรม” และ
มาตราท่ี  65 กลาววา “ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้ง
ดานผูผลิต และผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  เพื่อ

ใหมีความรู ความสามารถและทักษะในการผลิต  

รวมทั้งใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมมีคุณภาพและ
ประสิทธภิาพ” ดงันัน้ ครหูรอืบคุลากรจึงจาํเปนตอง
มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ เพื่อใหความรูความ
เขาใจ มีความสามารถในการผลิตใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมมีคณุภาพและประสิทธิภาพ เพราะถาครูด ี
ครเูกง  ครมูคีณุภาพและศกัยภาพสงู จะสามารถจดั
กระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับความสนใจและ
ความถนัดของผูเรียน ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม 
ใหเปนคนท่ีสมบูรณได ซึ่งในปจจุบันการจัด
กิจกรรมการเรียนการ สื่อการเรียนสอนมีบทบาท
และมีความสําคัญอยางมากในการถายทอดความ
รูจากผูสอนไปยังผูเรียน ทําใหการจัดการเรียน
รูมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลกอใหเกิดการ
พัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะ ความสามารถ 
มีความสมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ 
สังคม สติปญญา อันเปนพื้นฐานในการพัฒนา
ตนเองพัฒนาการเรียนรูสอดคลองกับ กระทรวง
ศึกษาธิการ (2551: 22) อธิบายวา สื่อการเรียน
การสอน เปนอปุกรณหรอืเคร่ืองมือทีจ่ดัทาํขึน้ ซึง่มี
ขอมูลเนือ้หาสาระท่ีเปนประโยชนตอประสบการณ
การเรียนรู สําหรับนําไปใชในกระบวนการเรียนรู
ของครูและนักเรียนใหเปนไปตามหลักสูตรกําหนด 
สือ่การสอนเปนองคประกอบท่ีสาํคญัอยางหน่ึงทีใ่ช
ประกอบการจัดการเรียนรูเพือ่ใหผูเรยีนไดรูเนือ้หา
เกิดทักษะกระบวนการและความรูสึกนึกคิดตางๆ

อันจะนําไปสูจุดหมายของหลักสูตร และเพื่อใหผู
เรียนมีพัฒนาตนเองมากขึ้น ครูไดจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยการนาํเทคโนโลยีระดบัสูงมาใชให
เกดิการปฏสิมัพนัธกนัไดระหวางนกัเรยีนกบัเครือ่ง

คอมพิวเตอรมีความสามารถในการตอบสนองตอ
ขอมูลที่นักเรียนปอนเขาไปไดทันที เปนการชวย
เสริมแรงแกนักเรียน ซึ่งบทเรียนจะมีตัวอักษร
ภาพกราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว รวมทั้งเสียง
ประกอบท่ีเรยีกวา สือ่มลัติมเีดยี ทาํใหนกัเรียนสนุก

ไปกับการเรียน (ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2548 : 4-5) 
จากรายงานผลการประเมินคณุภาพภายนอกสถาน
ศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงาน
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รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) รอบท่ีสามของโรงเรียนดอน
สวรรคหนองกุงใตวิทยา อําเภอช่ืนชม จังหวัด
มหาสารคาม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 พบวา โรงเรียน
ดอนสวรรคหนองกุงใตวิทยา มีบางมาตรฐานที่
ไดรับการประเมินระดับท่ีตองปรับปรุง คือ ดานผู
เรียน มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่
จําเปนตามหลักสูตร ตัวบงชี้ที่ 5 ผลการทดสอบ
ระดับชาติเปนไปตามเกณฑ ซึ่งเหตุปจจัยที่สถาน
ศกึษาไมไดรบัรองการประเมนิในตวับงชีท้ี ่5 พบวา
ผู เ รี ยนมีผลสัมฤทธิ์ ในวิชาห ลักทั้ งหมดคือ
วิชาคณิตศาสตร ภาษาตางประเทศ อยูในระดับ 
ตองปรับปรุงเรงดวน วิชาภาษาไทย สุขศึกษาและ
พลศกึษา การงานอาชพีและเทคโนโลย ีอยูในระดบั
ตองปรับปรุง และวิชาวทิยาศาสตร วชิาสงัคมศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรม จะอยูในระดบั พอใช จากผล
การประเมินทําใหทราบถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ที่อยูในระดับตํ่า 
 ดัง น้ันผูศึกษาคนควาในฐานะที่ เปน
ฝายวิชาการโรงเรียน จําเปนอยางยิ่งที่จะพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรูของครูและนักเรียน  
โดยการพัฒนาบุคลากรทุกคนในโรงเรียนใหมี
การพัฒนาความรูความสามารถของครูอยางเต็ม
ศักยภาพ และเกิดจากความตองการและความ
รวมมือของบุคลากรในโรงเรียน จากการประชุม
และวิเคราะหการดําเนินงานของโรงเรียนรวมกัน 
ทีป่ระชมุจงึมีความเหน็ควรจดัใหมกีารฝกอบรมเพือ่
พัฒนาบุคลากรในการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร

มลัตมิเีดยีเพือ่การจัดการเรยีนรู โดยใชกระบวนการ
วิจัยปฏิบัติการ (Action Research) เปนแนวทาง
ในการแกไขปญหาของโรงเรียนดอนสวรรคหนอง

กุงใตวิทยา เพื่อใหการจัดกิจกรรมการสอนของ
โรงเรียนมีคุณภาพและประสิทธิภาพตอไป

ความมุงหมายของการศึกษาคนควา

 เพื่อพัฒนาบุคลากรโรงเรียนดอนสวรรค
หนองกุงใตวทิยา อาํเภอช่ืนชม จงัหวัดมหาสารคาม 
ใหมีความรูความเขาใจ สามารถผลิตและใชสื่อ
คอมพิวเตอรมลัติมเีดยี เพือ่การเรียนรูของนักเรียน
ได 

วิธีดําเนินการศึกษาคนควา

 1. กลุมผูรวมศึกษาคนควาและผูให
ขอมูล
  1.1 กลุมผูรวมศึกษาคนควาซึ่งเปน
กลุมเปาหมายและใหขอมูลหลัก มีจํานวน 6 คน
ประกอบดวย
   1.1.1 ผูศึกษาคนควา
   1.1.2  ครูประจํ าชั้ นประถม
ศึกษาปที่ 1 
   1.1.3 ครูประจํ าชั้ นประถม
ศึกษาปที่ 2 
   1.1.4 ครูประจํ าชั้ นประถม
ศกึษาปที่ 4
   1.1.5 ครูประจํ าชั้ นประถม
ศึกษาปที่ 5
   1.1.6  ครูประจํ าชั้ นประถม

ศึกษาปที่ 6
  1.2 กลุมผูใหขอมลูเพิม่เตมิ จาํนวน 
30 คน

   1.2.1 วิทยากรฝกอบรมการ
ผลิตส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย จํานวน 2 คน
   1.2.2 ผูเชีย่วชาญ จาํนวน 3 คน
   1.2.3 ตัวแทนนักเรียนจํานวน 
25 คน ซึง่เปนนักเรยีนทีก่ลุมเปาหมายทาํการสอน
ชั้นละ 5 คน ใชวิธีเลือกโดยการเลือกแบบสุมอยาง
งาย
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ขั้นตอนการศึกษาคนควา

 การศึกษาคนควาคร้ังนี้ จะใชหลักการ
วิจัยปฏิบัติการ (Action Research Principle) ตาม
แนวคิดของเคมมิส และแม็กแท็กการท (Kemmis  
and McTaggart. 1999 : 11-15 อางถึงใน ประวิต 
เอราวรรณ. 2545 : 5-6) เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูความเขาใจ มีความสามารถในการผลิต
และการใชโปรแกรมบทเรียน โรงเรียนดอน
สวรรคหนองกุงใตวิทยา อําเภอช่ืนชม จังหวัด
มหาสารคาม โดยการดําเนินการจะเปน วงรอบ  
ซึ่งแตละวงรอบ จะประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 
1. การวางแผน 2. การปฏิบัติ 3. การสังเกต 
4.การสะทอนผล

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา

 1. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลมี 6 ประเภท ประกอบดวย
     1.1 แบบทดสอบ จํานวน 1 ฉบับ
  1.2 แบบสังเกต จํานวน 1 ฉบับ
  1.3 แบบประเมิน จํานวน 1 ฉบับ
  1.4 แบบสัมภาษณ จํานวน 1 ฉบับ
   1.5 แบบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ
       1.6 แบบบันทึกการนิเทศ จํานวน 
1 ฉบับ
   2. ลักษณะของเครื่องมือ

   2.1 แบบทดสอบ ใชทดสอบความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับแบบทดสอบฉบับน้ีใชทดสอบ
ความรูความเขาใจเก่ียวกับขั้นตอนการผลิตและ
ใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากครูกลุมเปาหมาย มีทั้งหมด 20 ขอ
   2.2 แบบสังเกต ใชสงัเกตพฤติกรรม
เกี่ยวกับขั้นตอนการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร

มัลติมีเดีย โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากครู
กลุมเปาหมาย มีลักษณะเปนแบบสังเกตแบบมี
โครงสราง

   2.3 แบบประเมิน ใชประเมินความ
เหมาะสมของสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียของ
กลุมเปาหมายในการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร
มัลติมีเดีย โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากวิทยากร 
และผูเชี่ยวชาญดานสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มี
ลักษณะเปนแบบรูบริคส ซึ่งแบงออกเปน 5 ระดับ 
คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด
   2.4 แบบสอบถาม ใชสอบถามความ
พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรูดวย
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยการเก็บรวบรวม
ขอมลูจากนักเรยีนกลุมตัวอยาง มลีกัษณะเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งแบง
ออกเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยที่สุด
   2.5 แบบสัมภาษณ ใชสัมภาษณ 
ความรูความเขาใจเก่ียวกับขั้นตอนการผลิตและใช
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย การนําไปใช โดยการ
เก็บรวบรวมขอมูลจากครูกลุมเปาหมาย
    2.6 แบบบันทกึการนิเทศ จาํนวน 1 
ฉบบั ใชบนัทกึการนเิทศเกีย่วกบัการผลติและใชสือ่
คอมพิวเตอรมัลติมีเดียของกลุมเปาหมายทุกคน

การเก็บรวบรวมขอมูล

 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในการ
ศกึษาคนควา ผูศกึษาคนควาใชเทคนิคในการรวบรวม
ขอมูลไดแก การทดสอบ การสังเกต การประเมิน

การสัมภาษณ การสอบถามและการนิเทศ โดยผู
ศึกษาคนควาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้
 1.  การเก็บรวบรวมขอมูลกอนการ
ดําเนินงาน ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาสภาพ
ปญหาตาง ๆ จากกลุมเปาหมายกลุมผูรวมศึกษา 

เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ
 2. การเกบ็รวบรวมขอมลูระหวางดาํเนนิ
การ ผูศึกษาไดดําเนินปฏิบัติกิจกรรมตามแผน
ปฏิบัติในวงรอบที่ 1 และวงรอบท่ี 2 และนําขอมูลที่
ไดมาวิเคราะหตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
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  3. การเก็บรวบรวมขอมูลหลังการ
ดําเนินการปฏิบัติงาน หลังจากท่ีผูศึกษาไดทําการ
ปฏิบตังิานตามครบท้ัง 2 วงรอบแลว จงึปฏิบตักิาร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน นําคะแนนจากประเมิน
มาวิเคราะหและสรูปผลการศึกษา 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล

 การพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและ
ใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียโรงเรียนดอนสวรรค
หนองกุงใตวทิยา อาํเภอช่ืนชม จงัหวัดมหาสารคาม  
ผูศึกษาคนควาจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล
ดังน้ี
 1. การจัดกระทําขอมูล
  1.1 ศึกษาและทําความเขาใจขอมูล
เชิงคุณภาพ ที่เก็บรวบรวมขอมูลมาจากแบบ
สัมภาษณและแบบสังเกตพฤติกรรมหลาย ๆ รอบ 
แลวหาความสมัพันธของขอมูลเหลานัน้ในลกัษณะ
ใดลักษณะหน่ึง เพื่อกําหนดทิศทาง สรางขอสรุป
และนาํเสนอโดยองิกรอบการศกึษาคนควา โดยยดึ
หลักสามเสาหรือหลายมิติ (Triangulation)
  1.2 สาํหรบัขอมลูเชงิปรมิาณ ทีเ่ก็บ
รวบรวมขอมูลมาจากแบบทดสอบ แบบประเมิน
ความเหมาะสมของสือ่คอมพวิเตอรมลัตมิเีดยี และ
แบบสอบถามความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ตีอการ

จัดการเรียนรูดวยสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย นํา
มาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ ตรวจให
คะแนน จัดหมวดหมู และแยกประเภท 
  2. การวิเคราะหขอมูลดําเนินการดังนี้

  2.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบ
ทดสอบ ที่ใชทดสอบความรูเกี่ยวกับการผลิตและ
ใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียกอนที่จะอบรมและ

หลังการอบรม มีวิธีการวิเคราะห คือ คะแนนกอน
อบรม – คะแนนหลังอบรม ซึง่เปนการวิเคราะหเชงิ
ปริมาณโดยใชสถิติคาเฉล่ีย ( x )
  2.2 ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ข อ มู ล จ า ก
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนหลังจาก

ทีผ่านกิจกรรมการเรียนรูโดยการใชสือ่คอมพิวเตอร
มัลติมีเดียใชสถิติคาเฉล่ีย ( x ) รอยละ และ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแบบประเมินเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามวิธี
การของลิเคิรท โดยจัดเปน 5 ระดับดังนี้ (บุญชม 
ศรีสะอาด. 2535 : 63–70)
   ระดับ 5 หมายถึง มากที่สุด
    ระดับ 4 หมายถึง มาก
   ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง
   ระดับ 2 หมายถึง นอย
   ระดับ 1 หมายถึง นอยที่สุด
      2.3 การวิเคราะหขอมูลจากแบบ
ประเมินความเหมาะสมของส่ือมัลติมีเดียและแบบ
ประเมินความเหมาะสมการใชสื่อมัลติมีเดียในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่ใชทดสอบความ
เหมาะสมของสื่อมัลติมีเดียและความเหมาะสม
การใชสื่อมัลติมีเดียในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เกณฑในการใหคะแนน ของแบบประเมิน
ที่แสดงถึงระดับคุณภาพของบทเรียนมัลติมีเดีย 
จากดีมากถึงนอยท่ีสุดตามลําดับเกณฑในการ
ประเมินระดับคุณภาพการประเมิน (บุญชม
ศรีสะอาด. 2535: 112) ดังนี้
    คาเฉล่ียเทากับ 4.51 – 5.00 
หมายความวา มากที่สุด
    คาเฉล่ียเทากับ 3.51 – 4.50 

หมายความวา มาก
    คาเฉล่ียเทากับ 2.51 – 3.50 
หมายความวา ปานกลาง

    คาเฉล่ียเทากับ 1.51 – 2.50 
หมายความวา นอย
    คาเฉล่ียเทากับ 1.00 – 1.50 
หมายความวา นอยที่สุด
   2.4 การวิเคราะห แบบสัมภาษณ
และแบบสังเกตในการอบรมเชิงปฏิบัติการของ

ผูรวมศึกษาคนควาวิเคราะหขอมูลในเชิงคุณภาพ 
จะใชเทคนิคการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา 
(Triangulation) มาตรวจสอบคุณภาพของขอมูล 
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วเิคราะห ประมวลผล และเรียบเรียงนําเสนอขอมูล
ในรูปแบบของพรรณนาวิเคราะห
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะห
ขอมูลโดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คะแนน
เฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน.

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย              

 การพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและใช
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โรงเรียนดอนสวรรค
หนองกุงใตวทิยา อาํเภอช่ืนชม จงัหวัดมหาสารคาม
ไดดาํเนินการพัฒนาจํานวน 2 วงรอบ ผลการศึกษา
และการพัฒนาแตละวงรอบ ปรากฏดังนี้
 1. ผลการศึกษาสภาพปญหากอนการ
พัฒนา พบวา ครูกลุมเปาหมายทั้ง 5 คนยังขาด
ความรู ความเขาใจและขาดทักษะในการผลิตและ
ใชสือ่คอมพิวเตอรมลัตมิเีดยี ภายใตกรอบการผลิต
สือ่อยางเปนระบบ 5 ขัน้ตอน ประกอบดวย 1) การ
วิเคราะห (Analysis) 2)การออกแบบ (Design) 
3) การพัฒนา (Development) 4) การนําไปใช 
(Implementation) และ 5) การประเมินผล (Evalu-
ation)
 2. ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 1 โดย
ใชการศึกษาเอกสาร การฝกอบรมและการนิเทศ
ภายใน พบวา 
  2.1 ผลการดําเนนิการศกึษาเอกสาร
เกี่ยวกับการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
ของโรงเรียนดอนสวรรคหนองกุงใตวิทยา ทําให
ครูกลุมเปาหมายมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ

เกี่ยวกับกรอบการผลิตสื่อมัลติมีเดีย 5 ขั้นตอน
ซึ่งประกอบดวย การวิเคราะห การออกแบบ
การพัฒนา การนําไปใชและการประเมินผลเพ่ิมขึน้
ถือวาผานเกณฑที่กําหนด
  2.2 ผลการดําเนินการฝกอบรม
เกี่ยวกับการผลิตสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียของ
โรงเรียนดอนสวรรคหนองกุงใตวิทยา ทําใหครู

ประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 1, 2, 4, 5 และ 6 มี
ความสามารถในการวเิคราะห ออกแบบและพฒันา
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เรื่อง คําคลองจอง การ
คูณ ระบบสุริยะ การปฏิบัติตนตามหลักธรรมของ
ศาสนาพุทธ และระบบยอยอาหารได ซึ่งมีความ
เหมาะสมโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง 
  จากผลการประเมินความเหมาะสมโดย
รวมเฉล่ียของส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดียของครู
กลุมเปาหมายท้ัง 5 คนอยูในระดับปานกลาง สิ่ง
ที่ตองปรับปรุง คือ 1) เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง
2)รปูภาพ ภาษา ส ีและเทคนคิ 3) แบบทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียน
  2.3 ผลจากการดําเนินการนิเทศ
ภายในเก่ียวกับการใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
ของโรงเรียนดอนสวรรคหนองกุงใตวิทยา ทําให
ครูประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 1, 2, 4, 5 และ 6 มี
ความสามารถในการนําส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
ที่พัฒนาไดไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมี
ผลการประเมินความเหมาะสมโดยรวมเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง สงผลใหนักเรียนมีความพึงพอใจ
ตอการจดัการเรยีนรูดวยสือ่คอมพวิเตอรมลัติมเีดยี 
โดยรวมเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
  จากผลการประเมินความเหมาะสม
โดยรวมเฉลีย่ของการใชสือ่คอมพวิเตอรมลัติมเีดยี
ของครกูลุมเปาหมายทัง้ 5 คนอยูในระดบัปานกลาง 

สิ่งที่ตองปรับปรุง คือ 1) การเตรียมการสอน/
ขั้นนํา 2) ดานการสอน 3) การวัดผลประเมินผล
4) ความพึงพอใจ 5) ประสิทธิภาพของสื่อ
คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

  สรุป สิ่งที่ครูกลุมเปาหมายทั้ง 5 
คนตองปรับปรุงและพัฒนาในการผลิตและใชสื่อ
มัลติมีเดียมีทั้งหมด 8 ดาน คือ 1) เนื้อหาและ
การดําเนินเรื่อง 2) รูปภาพ ภาษา สี และเทคนิค
3) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 4) การเตรียม

การสอน/ขั้นนํา 5) ดานการสอน 6) การวัดผล
ประเมินผล 7) ความพึงพอใจ 8) ประสิทธิภาพ
ของส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย กลุมผูรวมศึกษามี
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ความเหน็ตรงกนัวาควรพัฒนาครกูลุมเปาหมายทุก
คนอีกครั้ง เพื่อใหครูกลุมเปาหมายทุกคนสามารถ
ผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียใหมีความ
เหมาะสมอยูในระดบัมากขึน้ไป โดยใชวธิกีารนิเทศ
ภายใน ซึง่ไดดาํเนินการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 ตอไป
  3. ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 โดยใช
การนิเทศภายใน พบวา
  3.1 ผลการดําเนินการนิเทศภายใน
เกี่ยวกับการผลิตสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียของ
โรงเรียนดอนสวรรคหนองกุงใตวิทยา ทําใหครู
ประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 1, 2, 4, 5 และ 6
มคีวามสามารถในการวิเคราะห ออกแบบและพัฒนา
สือ่คอมพิวเตอรมลัติมเีดยี เรือ่ง คาํคลองจอง การคูณ 
ระบบสุริยะ การปฏิบัติตนตามหลักธรรมของ
ศาสนาพุทธได และระบบยอยอาหารได ซึ่งมีความ
เหมาะสมโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับมาก   
    3.2 ผลจากการดําเนินการนิเทศ
ภายในเก่ียวกับการใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
ของโรงเรียนดอนสวรรคหนองกุงใตวิทยา ทําให
ครูประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 1และ 2 มีความ
สามารถในการนําสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่
พัฒนาไดไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมี
ผลการประเมินความเหมาะสมโดยรวมเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก สงผลใหนักเรียนมีความพึงพอใจตอ
การจัดการเรียนรูดวยสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
โดยรวมเฉลี่ยอยู ในระดับมาก และทําใหครู

ประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 4, 5 และ 6 มีความ
สามารถในการนําสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่
พัฒนาไดไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมี

ผลการประเมินความเหมาะสมโดยรวมเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด สงผลใหนักเรียนมีความพึง
พอใจตอการจัดการเรียนรูดวยส่ือคอมพิวเตอร

มัลติมีเดีย โดยรวมเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด
  จากขอมูลขางตน ครูกลุมเปาหมายทั้ง 
5 คน สามารถปรับปรุงและพัฒนาการผลิตและ
ใชสื่อมัลติมีเดียที่มีขอบกพรองทั้งหมด 8 ดาน 
ใหมีความเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากถึง

มากที่สุด จึงกลาวไดวา ครูกลุมเปาหมายทุกคน
สามารถผลิตสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย พรอม
ทั้งนําสื่อไปใชในการจัดการเรียนการสอน และ
สามารถปรับปรุง แกไขสื่อใหมีความเหมาะสมกับ
ผูเรียนได โดยรวมเฉล่ียอยูในระดับมากถึงมาก
ที่สุด สงผลใหผูเรียนมาความพึงพอใจโดยเฉล่ียอยู
ในระดับมากถงึมากทีส่ดุ ดงันัน้จึงถอืไดวา ครูกลุม
เปาหมายทุกคนผานเกณฑการประเมิน   
  โดยสรุป การดําเนินกลยุทธการศึกษา
เอกสาร การฝกอบรม และการนิเทศภายใน ทําให
ครูกลุมเปาหมายกลุมเกิดการพัฒนา มีความ
รู ความเขาใจในการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร
มลัติมเีดยีเพิม่ขึน้ และสามารถผลติสือ่คอมพวิเตอร
มัลติมีเดียพรอมกับนําไปใชในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง
ครูกลุมเปาหมายสามารถนําความรูที่ไดไปพัฒนา
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียในรายวิชาอื่นๆ ไดใน
โอกาสตอไปและจากการดําเนินการพัฒนาจํานวน 
2 วงรอบ โดยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ (Action 
Research) เริ่มตั้งแตการวางแผน (Planning) 
การปฏิบัติ (Acting) การสังเกต (Observing)
การสะทอนผล (Refl ecting) มีประเด็นสําคัญที่ผู
ศึกษาคนควาที่ควรนํามาอภิปรายผลดังตอไปนี้
 1. ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
ผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย พบวา กอน

การดําเนินการพัฒนา ครูกลุมเปาหมายทั้ง 5 คน 
ยังขาดความรู ความเขาใจ และขาดทักษะในการ
ผลติและใชสือ่คอมพวิเตอรมลัตมิเีดีย ภายใตกรอบ
การผลิตส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร 5 ขั้นตอน ไดแก 

1) การวิเคราะห 2) การออกแบบ 3) การพัฒนา 
4) การนําไปใช และ 5) การประเมินผล ซึ่งผลการ
พัฒนาในวงรอบท่ี 1 โดยใชวิธีการศึกษาเอกสาร 

พบวา การดําเนินการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการ
ผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียของโรงเรียน
ดอนสวรรคหนองกุงใตวิทยา ทําใหครูกลุมเปา
หมายมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเกี่ยวกับกรอบ
การผลิตสื่อมัลติมีเดีย 5 ขั้นตอนซึ่งประกอบดวย 
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การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา การนํา
ไปใชและการประเมินผลเพ่ิมขึ้น คลองกับสิริยา
ภรณ อัคราช (2552:78 - 82) ที่ไดศึกษาเกี่ยว
กับการพัฒนาบุคลากรเก่ียวกับการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอร พบวา การศึกษาเอกสารการผลิต
บทเรียนคอมพิวเตอร ทําใหครูกลุมเปาหมายทั้ง 3 
คน มคีวามรู ความเขาใจเก่ียวกับการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอร 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ขั้นวิเคราะห 2) 
ขั้นออกแบบ 3) ขั้นพัฒนาบทเรียน 4) ขั้นนําไปใช 
/ ทดลองใช และ5) ขั้นประเมินและปรับปรุงแกไข
เพิม่มากขึน้และผานเกณฑทีก่าํหนด และสอดคลอง
หนูพิน รุงรามา (2552:87-96 )  ไดศึกษาเก่ียว
กับการพัฒนาบุคลากรเก่ียวกับการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอร พบวา การศึกษาเอกสารการผลิต
บทเรียนคอมพิวเตอร ในการดําเนินการถายทอด
ความรูของผูศึกษาคนควา ทั้ง 5 ขั้นตอน ทําให
ครูวิทยาศาสตร ป.4 ครูภาษาไทย ป.5 และ
ครูคณิตศาสตร ป.6 มีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ
การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรเพ่ิมมากขึ้น 
  2. ดานความสามารถในการผลิตสื่อ
คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย พบวา กอนการดําเนินการ
พัฒนา ครูกลุมเปาหมายทั้ง 5 คน ยังขาดทักษะใน
การผลิตสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ภายใตกรอบ
การผลิตสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร 3 ขั้นตอน ไดแก 
1) การวเิคราะห 2) การออกแบบ และ 3) การพฒันา 
ผลการพฒันาในวงรอบที ่1 และ 2 โดยใชวธิกีารฝก

อบรมและนิเทศภายในพบวา ครูกลุมเปาหมาย
ทั้ง 5 คน มีผลการประเมินความเหมาะสมของส่ือ
คอมพิวเตอรโดยรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาตามรายการประเมิน พบวา เนื้อหาและ
การดําเนินเร่ือง, รูปภาพ ภาษา สี และเทคนิค, 
แบบทดสอบกอนเรยีนและหลังเรียน มคีวามเหมาะ

สมอยูในระดับมาก ผานเกณฑการประเมิน จึงถือ
ไดวา ครูกลุมเปาหมายทั้ง 5 คนมีความสามารถ
ในการผลิตส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สอดคลอง
กับพจนา ธุระนนท ( 2552 : 80 - 81)  ไดศึกษา
การพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและใชบทเรียน

มัลติมีเดีย พบวา การอบรมเชิงปฏิบัติการและ
การนิเทศ ชวยกลุมเปาหมายใหสามารถการผลิต
บทเรยีนมลัตมิเีดียทีม่ปีระสิทธภิาพไดกลุมละ 1 เรือ่ง 
และสอดคลองกับกนกวรรณ ศรีผานอวน (2553 : 
118 - 119) ไดศกึษาการพฒันาบุคลากรดานการผลิต
และใชสือ่คอมพวิเตอรมลัตมิเีดีย พบวา การดําเนนิ
การพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและใชสื่ อ
คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ในครั้งนี้ใชกลยุทธในการ
พัฒนา 2 กลยุทธ คือ กลยุทธการฝกอบรม และ
กลยุทธการนิเทศภายใน ชวยทําใหกลุมผูรวม
ศึกษาคนควาเกิดการพัฒนา คือ สามารถผลิตส่ือ
คอมพิวเตอรมัลติมีเดียได อีกทั้งยังสามารถนํา
ความรูที่ไดไปพัฒนาสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียใน
รายวิชาอื่นๆในโอกาสตอไปได และสอดคลองกับ
จตุรงค กมลเลิศ ( 2552 : 112-114 ) ไดศึกษาการ
พัฒนาบุคลากรในการผลิตและการใชสื่อโปรแกรม
บทเรียน พบวา การใชกลยุทธการฝกอบรม และ
การนิเทศภายในเปนกิจกรรมในการพัฒนา ทําให
ผูรวมศึกษาคนควาวิเคราะหเนื้อหาในหลักสูตร 
ออกแบบโปรแกรมบทเรียน และสามารถผลิตส่ือ
โปรแกรมบทเรียนได และสอดคลองกับธวัชชัย 
สุวรรณศรี ( 2550 : 92 - 93)  ไดศึกษาการพัฒนา
บุคลากรเกี่ยวกับการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร
ชวยสอน พบวา ผูรวมศึกษาคนความี ความ
สามารถเก่ียวกับการผลิตสือ่คอมพิวเตอรชวยสอน

และผลิตส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนใหมปีระสทิธภิาพ 
และ สอดคลองกับกับสมบุญ พุทธสถาพร (2551 : 
103 )  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรเก่ียวกับการ
ผลิตและการใชสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา 

บคุลากรโรงเรยีนบานสวางวทิยา ใหมคีวามรูความ
เขาใจ และสามารถผลิตและใชสือ่คอมพวิเตอรชวย
สอนได ซึง่สอดคลองกบักองส ีศริภิธูร( 2552 : 115)  

ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและใช
สื่อโปรแกรมบทเรียน พบวา ผูรวมศึกษาคนควา

มีความรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้นเกี่ยวกับผลิต
สื่อโปรแกรมบทเรียน สามารถผลิตส่ือโปรแกรม
บทเรียนได
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  3. ดานความสามารถเก่ียวกับการ
ใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย พบวา กอนการ
ดําเนินการพัฒนา ครูกลุมเปาหมายท้ัง 5 คน ยัง
ขาดทักษะในการใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
ภายใตกรอบการผลิตสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร 
2 ขั้นตอน ไดแก 4) การนําไปใช (Implemen-
tation) และ5) การประเมินผล (Evaluation) 
ผลการพัฒนาในวงรอบท่ี 1 และ 2 โดยใชวิธี
การนิเทศภายในพบวา ครูประจําชั้นประถมศึกษา
ปที่ 1และครูประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 2 มีความ
สามารถในการนําสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่
พัฒนาไดไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
มีผลการประเมินความเหมาะสมโดยรวมเฉล่ีย
อยู ในระดับมากและหาคาประสิทธิภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอรสงูกวาเกณฑทีก่าํหนด สงผล
ใหนักเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรู
ดวยส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยรวมเฉล่ียอยู
ในระดับมาก และครูประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 
4 ครูประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 5 และครูประจํา
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีความสามารถในการนํา
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่พัฒนาไดไปใชในการ
จัดการเรียนการสอน ซึ่งมีผลการประเมินความ
เหมาะสมโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุดและ
หาคาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรสูง
กวาเกณฑที่กําหนด สงผลใหนักเรียนมีความพึง

พอใจตอการจัดการเรียนรูดวยส่ือคอมพิวเตอร
มัลติมีเดีย โดยรวมเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด ผาน
เกณฑที่กําหนด ซึ่งจากขอมูลดังกลาวถือไดวา 
ครูกลุมเปาหมายทั้ง 5 คน มีทักษะในการใชสื่อ

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียและสามารถปรับปรุงสื่อ
ใหมีความเหมาะสมกับนักเรียน สงผลใหนักเรียน
มีความพึงพอใจและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
ขึ้นสอดคลองสมศักด์ิ บุตรโต( 2551 : 85 - 88)  
ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรในการผลิตและใช

เวบ็เพจเพือ่การเรยีนรู พบวา ผูรวมศกึษาสามารถ
นําเว็บเพจไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพ

สอดคลองกับพัชรี อันทะแสง ( 2551 : 77 - 81)  
ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรในการผลิตและการ
ใชโปรแกรมบทเรียน พบวา บุคลากรมีความรู
ความเขาใจเก่ียวกับโปรแกรมบทเรียนสูงขึ้น และ
สามารถสรางโปรแกรมบทเรียนไดอยางสมบูรณ 
มีความเหมาะสมกับผูเรียน สงผลใหผูเรียนมี
ความพึงพอใจมาก จึงทําใหนักเรียนมีการเรียนรู
ที่เร็วขึ้นและสอดคลองกับAdams (2005 : 65 - A) 
ไดศึกษาการดําเนินการสํารวจการออกแบบและ
การใชงานอี-เลิรนนิ่ง รุนที่ 2 พบวา อี-เลิรนนิ่ง มี
ความสําคัญตอการผลักดันดานการสอนท้ังในดาน
ทฤษฎี และการฝกฝน นับเปนการเตรียมการวิจัย
ที่กระตุนความคิดสรางสรรคของระบบการเรียน
และสอดคลองกับ Menebroker (2006 : 1136-A) 
ไดศึกษางานวิจัยการทดสอบผลการทดลองใชบท
เรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ชุด Grammar 
on the Go พบวา การใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน (CAI) ชุด Grammar on the Go ชวยให
นกัเรียนมคีาคะแนนในระดับสูงขึน้อยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติ และจากการใชแบบสอบถามนักเรียน
ไดแสดงความคิดเห็นวาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน(CAI) ชุด Grammar on the Go เปน
ตัวกระตุนสรางแรงจูงใจในการเรียนรูที่ดี สามารถ
ชวยใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น  
   โดยสรุป การพัฒนาบุคลากรเก่ียว
กับการผลิตและใชสื่อมัลติมีเดีย โดยใชกลยุทธ

การศึกษาเอกสาร การฝกอบรม และการนิเทศ
ภายใน ทําใหครูกลุมเปาหมายเกิดความรู ความ
เขาใจ สามารถผลิตส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

และนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะการนําไปใช
   1.1 การดาํเนนิการอบรมปฏบิตักิาร
เกี่ยวกับการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
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ควรคํานึงถึงพื้นฐานความรูของผูเขารับการอบรม 
อันจะสงผลตอประสิทธิผลการฝกอบรม
   1.2 การดําเนินการโดยการใชหลัก
การวิจัยปฏิบัติการ ตองมีความยืดหยุน
ปรับเปล่ียนไดทุกโอกาส
   1.3 การเตรียมวิทยากร ควรสรรหา
ผูทีม่ปีระสบการณหรอืเชีย่วชาญดานโปรแกรมและ
ควรเปนบุคคลภายนอกหนวยงานเพ่ือสรางความ
ศรัทธาและการยอมรับ
      1.4 ควรนําคูมือการผลิตและการใช
สือ่คอมพวิเตอรมลัติมเีดยีจดัทําขึน้ไวใชในโรงเรียน
อยางท่ัวถึง     

  1.5 ผูบริหารควรใหความสําคัญกับ
การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาการผลิต
และใชสื่อและใหมีคนดูแลเรื่องสื่ออยางจริงจัง 
 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควา
ตอไป
      2.1 ควร มีการ พัฒนา บุคลากร
เก่ียวกับการใชโปแกรม OBEC LMS ใหเกิด
ความชํานาญใหมาก โดยการสอนเปนรายบุคคล
  2.2 ควรมกีารพฒันาบคุลากรในการ
เกี่ยวกับการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรเพื่อการ
เรียนรู โดยใหใชโปรแกรมท่ีหลากหลาย ในการ
ผลิตสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เชน โปรแกรม 
ChulaELS, learnsquare , NOLP, Moodle
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