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บทคัดยอ

 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุงหมายเพ่ือพัฒนาบุคลากรโรงเรียนบานพรหมนิมิต  อําเภอคลองหาด  
จงัหวัดสระแกว  ใหมคีวามรู  ความเขาใจ สามารถผลติสือ่ และใชสือ่การเรียนการสอนดวยคอมพวิเตอรได  
โดยมกีลุมผูรวมศกึษาคนควา ประกอบดวย  ผูศกึษาคนควา ครทูีป่ฏบิตักิารสอนในโรงเรยีนบานพรหมนมิติ 
ปการศกึษา 2554  จาํนวน  14  คน กลุมผูใหขอมลูเพิม่เตมิ จาํนวน  5  คน ประกอบดวย  วทิยากรฝกอบรม
การผลิตสื่อ  e–Learning จํานวน 2 คน  และผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
คือ แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ แบบสังเกต และแบบประเมิน  การวิเคราะหขอมูลใชหลักการตรวจสอบ
ขอมูลแบบหลายมิติ (Triangulation) และการนําเสนอผลการศึกษาคนควาเชิงพรรณนา ไดแก รอยละ,
คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการศึกษาพบวา  การพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและใชสื่อ
การเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร โรงเรียนบานพรหมนิมิต อําเภอคลองหาด จังหวัดสระแกว สามารถ
พัฒนากลุมผูรวมศึกษาคนควาใหมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับขั้นตอนการผลิตบทเรียนมัลติมีเดียเพิ่ม
มากขึ้น และสามารถผลิตและใชสื่อการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่มีคุณภาพได โดยเฉลี่ย
อยูในระดับดี
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Abstract

 This research aims to develop Ban Phromnimit School. Khlong Hat district, SaKaeo  with 
an knowledge and understanding of media production and learning and teaching with computer. 

1 นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 อาจารยที่ปรึกษา ศึกษาคนควาอิสระ
1 M.ED Administration, Faculty of Education,Mahasarakham University
2 Indepondent sfudy ‘s Advisor.



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 19 ปท่ี 32 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม พ.ศ.2556

The study group was comprised of researchers. Teachers at the Phromnimit school are the 14 
people who provide information for 5 people including trainers, training materials, e-Learning 2 and 
3 professional people were used in this research for tests, interview, observation and evaluation. 
Data analysis used the multi-dimensional data validation. (Triangulation) and descriptive presenta-
tion of the results of the study were percentage, mean and standard deviation. The results showed 
that human resource development and production of instructional materials could be accomplished 
with the computer at Ban Phromnimit School. Khlong Hat district, SaKaeo. The study group will 
develop a knowledge and understanding of the process of multimedia production. 
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บทนํา

 การศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา
คน เพื่อคนจะไดนําความรูไปพัฒนาประเทศ การ
ศึกษาจึงเปนกลไกสําคัญของกระบวนการในการ
อบรมกลอมเกลาใหบคุลากรของชาตมิคีวามรูความ
สามารถในสังคมและโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ
เปนพลเมืองที่ดีของชาติ สามารถดํารงชีวิต
ประกอบอาชพี หรอืศึกษาตอไดอยางเตม็ศกัยภาพ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  
2550 มาตราที่ 80 ไดบัญญัติสาระสําคัญเกี่ยวกับ
การศึกษาแหงชาติวา “รัฐตองสนับสนุนคุณภาพ 
และมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและ
ทุกรูปแบบใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทาง

เศรษฐกิจและสังคม จัดใหมีแผนการศึกษาแหง
ชาติ กฎหมายเพ่ือพฒันาการศึกษาของชาติ จดัให
มกีารพฒันาคณุภาพครแูละบคุลากรทางการศกึษา
ใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกรวม

ทั้งปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสํานึกของความเปนไทย
มรีะเบียบวินยั คาํนึงถงึประโยชนสวนรวมและยึดมัน่
ในการปกครองในระบบประชาธิปไตยอันเปนพระ

มหากษัตริยทรงเปนประมุข” (รัฐธรรมนูญแหงราช
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 : 2)

 บทเรียนคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส (e - 
Courseware) เปนการเรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศ
สําหรับการสอนหรือการอบรม ซึ่งใชการนําเสนอ

ดวยอักษร ภาพน่ิง ผสมผสานกับการใชภาพ 
เคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสียงโดยอาศัยเทคโนโลยี
ของเว็บในการถายทอดเนื้อหารวมท้ังการใช
เทคโนโลยีระบบการจัดการคอรส ในการบริหาร
จัดการสอนดานตาง ๆ เชน การจัดใหมีเคร่ืองมือ
การส่ือสารตาง ๆ  เชน e-mail, Web Board สาํหรับ
ตั้งคําถามหรือแลกเปล่ียนแนวคิดระหวางผูเรียน
ดวยกันหรือกับวิทยากร การจัดใหมีแบบทดสอบ
หลังจากเรียนจบเพ่ือวัดผลการเรียนรวมท้ังใหมี
ระบบบันทกึ ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
เรยีนโดยผูเรยีนทีเ่รยีนจาก  e-Learning นีส้วนใหญ
แลวจะศึกษาเนื้อหาในลักษณะออนไลน ซึ่งหมาย
ถึงจากเคร่ืองมือที่มีการเชื่อมตอกับระบบเครือ
ขายคอมพิวเตอร (ถนอมพร เลาหจรัสแสง. 2545 
: 4) หรืออีกนัยหนึ่งการสอนโดยการนําเทคโนโลยี
ระดับสูงมาใชใหเกิดการปฏิสัมพันธกันไดระหวาง

นักเรียนกับเคร่ืองคอมพิวเตอรมีความสามารถใน
การตอบสนองตอขอมูลที่นักเรียนปอนเขาไปได
ทนัท ีเปนการชวยเสริมแรงแกนกัเรยีน ซึง่บทเรียน

จะมีตวัอกัษรภาพกราฟก ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว 
รวมท้ังเสยีงประกอบทีเ่รยีกวา สือ่มลัตมิเีดีย ทาํให
นกัเรียนสนกุไปกับการเรียน (ไชยยศ เรืองสวุรรณ. 
2547 : 4-5) โดยทั่วไปบทเรียนคอมพิวเตอรจะ
ตองประกอบขึ้นจากโครงสรางที่สําคัญ 3 ประการ 

คือ สวนที่ 1 นําเสนอเนื้อหา (Presentation) สวน
ที่ 2 ปฏิสัมพันธกับผูเรียน (Interactive) สวนท่ี 
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3 ประเมินผลการเรียน (Evaluation) (วิภา อุดม
ฉันท. 2544 : 80-83) ซึ่งขั้นตอนการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรมัลติมีเดียประกอบดวย 5 ขั้นตอน 
คือ 1) การวิเคราะห (Analysis) 2) การออกแบบ 
(Design) 3) การพัฒนาบทเรียน (Development) 
4) การนําไปใช (Implementation) 5) ประเมินผล 
(Evaluation) (ถนอมพร เลาหจรัสแสง. 2552 : 3)  
 จากเหตุผลดังกลาว ผูศึกษาคนควาเห็น
ความสําคัญท่ีจะทําการศึกษามีการผลิตและใช
สื่อการเรียนการสอนของโรงเรียนบานพรหมนิมิต 
อาํเภอคลองหาด จงัหวัดสระแกว จะพฒันาการผลติ
และใชสื่อจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยคอมพิวเตอร 
และมีการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ มาใช
ในกิจกรรมการเรียนรู เพ่ือกระตุนความสนใจใหกบั
นกัเรยีน รวมทัง้เปนการเพิม่ทกัษะ ประสบการณใน
การผลติและใชสือ่ใหกบับคุลากรผูปฏบิตัหินาท่ีการ
สอนไดอกีทางหนึง่ดวย อกีทัง้เปนนวตักรรมในการ
พัฒนาบุคลากร และพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
ปฏบิตังิานใหบรรลเุปาหมายและเกดิประสทิธภิาพ
สูงสุดในการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางมีคุณภาพ
ตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 เพื่อพัฒนาบุคลากรโรงเรียนบานพรหม
นมิติ  อาํเภอคลองหาด  จงัหวดัสระแกว  ใหมคีวามรู 
ความเขาใจ สามารถผลิตสื่อ และใชสื่อการเรียน

การสอนดวยคอมพิวเตอรได

วิธีการศึกษา

 งานวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ไดดําเนินการ  2 วงรอบ ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 การดําเนินการในวงรอบท่ี 1
 การพัฒนา ในวงรอบที ่1 กลุมผูรวมศกึษา

คนควาไดกําหนดปฏิบัติงาน ดังนี้

 การฝกอบรม มีเปาหมายเพ่ือใหกลุมผู
รวมศึกษาคนความีความรู ความเขาใจในการผลิต
และใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เครื่องมือที่ใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวยแบบทดสอบ 
แบบสัมภาษณ ดําเนินการฝกอบรมทั้งดานทฤษฎี
และการฝกปฏิบัติ ระหวางวันที่ 12 ธันวาคม 2554 
ถึง 9 มกราคม 2555 โดยเชิญวิทยากรที่มีความ
รูดานการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
มาใหการอบรมใหมีความสัมพันธกับกรอบ
กระบวนการพัฒนาสื่อคอมพิวเตอร 5 ขั้นตอน คือ 
1) การวิเคราะห 2) การออกแบบ 3) การพัฒนา 
4) การนําไปใช  5) การประเมินผล พบวา กลยุทธ
การฝกอบรมสามารถพัฒนากลุมผูรวมศึกษา
คนควาใหมีความรูความเขาใจ เกี่ยวกับขั้นตอน
การผลิตบทเรียนมัลติมีเดียเพิ่มมากขึ้น และกลุม
ผูรวมศึกษาคนควาใหความรวมมือในการปฏิบัติ
กิจกรรมที่กําหนด มีโอกาสไดแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นซึ่งกันและกัน มีความต้ังใจและมั่นใจที่จะผลิต
สือ่คอมพวิเตอรมลัตมิเีดยีดวยตนเองมากย่ิงขึน้ แต
ตองการเพิม่ระยะเวลาในการฝกอบรมใหมากยิง่ขึน้
เพื่อจะไดมีเวลาลงมือปฏิบัติเพียงพอ และตองการ
ใหนําตัวอยางบทเรียนมัลติมีเดียสําหรับนักเรียน
แตละระดับอยางหลากหลาย ปญหาที่พบในการ
ฝกอบรมไดแก พื้นฐานความรูทางคอมพิวเตอร
ของผูรับการอบรมมีความแตกตางกับจึงทําให
การอบรมบางชวงเกิดความลาชา ซึ่งรายละเอียด

ผลการดําเนินงาน มีดังนี้
 ขั้นที่ 1 การวเิคราะห
 การฝกอบรมการวิเคราะหสือ่คอมพิวเตอร

มัลติมีเดีย มีเปาหมายเพ่ือใหผูรวมศึกษาคนควา
มีความรู ความเขาใจในการวิเคราะหบทเรียน 
ดําเนินการฝกอบรมในวันที่ 12 ธันวาคม 2554 

โดยวิทยากรใหผูรวมศึกษาคนควาทําแบบทดสอบ
กอนการฝกอบรม เพื่อวัดความรูพื้นฐานดานการ
ส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ของบุคลากรท่ีเขา
รับการฝกอบรม หลังจากนั้นไดอธิบายเกี่ยวกับ
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การวิเคราะหเนื้อหา การวิเคราะหผูเรียน การ
กําหนดจุดประสงคการเรียนรู และรวบรวมขอมูล
ที่เกี่ยวของกับเนื้อหาบทเรียน เขียนแผนภาพมโน
ทัศน และเขียนโครงขายเนื้อหาของบทเรียนให
เหมาะสมกับกลุมผูเรียนท้ัง เพศ อายุ ระดับชั้น
เรียน ระดับสติปญญา แลวใหผูรวมศึกษาคนควา
นําแผนการจัดการเรียนรูของตนเองที่จะใชในการ
จดักจิกรรมการเรยีนรูในสือ่คอมพวิเตอรมลัตมิเีดยี
มารวมกันพิจารณาถึงความเหมาะสมกับผูเรียน 
และรวมกันกําหนดจุดประสงคการเรียนรู โดยให
ทุกคนไดแสดงความคิดเห็นรวมกันจนไดขอสรุป
 ขั้นท่ี 2 การออกแบบ

 การฝกอบรมการออกแบบสือ่คอมพวิเตอร

มัลติมีเดีย มีเปาหมายเพื่อใหผูรวมศึกษาคนความี
ความรู ความเขาใจในการออกแบบสือ่คอมพวิเตอร
มลัติมเีดยี ดาํเนินการฝกอบรมในวันที ่12 ธนัวาคม 
2554 โดยวิทยากรใหกลุมผูรวมศึกษาคนควาจัด
ลําดับการนําเสนอเน้ือหาบทเรียนใหสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนรู และเอ้ือใหผูเรียนไดติดตาม 
โดยเร่ิมจากการใหผูรวมศึกษาคนควานําแผนภูมิ
โครงขายเน้ือหาท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มาพิจารณา
กลุมหัวเรื่องที่สามารถจัดไวในหนวยเดียวกันได 
ภายใตกรอบเวลาที่กําหนดไวจนครบหัวเรื่องบน
โครงขายเน้ือหาจากน้ันกําหนดเปนหนวยและ
กาํหนดอันดบัไว แลวเขียนกาํกบัดวยวัตถปุระสงค 

เชิงพฤติกรรมของเน้ือหาแตละตอนใหชัดเจน จาก
นัน้นาํกรอบหนวย (Module) มาลําดบัการนําเสนอ
ตามอันดับและความสัมพันธแนวเดียวกับแผนภูมิ
โครงขายเนื้อหาซึ่งจะไดผลเปนแผนภูมิบทเรียน 

(Course Flowchart) 
 ขั้นท่ี 3 การพัฒนา
 การฝกอบรมการพัฒนาการผลิตสื่อ

คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มีเปาหมายเพ่ือใหผูรวม
ศึกษาคนความีความรู ความเขาใจในการผลิตสื่อ

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียได ดําเนินการฝกอบรม
ระหวางวันท่ี 26-27 ธันวาคม 2554 โดยวิทยากร
ผูเชีย่วชาญโปรแกรมสําเร็จรปูสรางส่ือคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียใหความรูเกี่ยวกับองคประกอบของ
โปรแกรม แถบเครื่องมือ การเพิ่มเนื้อหาบทเรียน
ในรูปแบบตาง ๆ เชน ไฟลเวิรด พาวเวอรพอยท 
ไฟล pdf ไฟลเสียง รูปภาพ วีดิทัศน การสรางแบบ
ทดสอบท้ังแบบปรนัย อัตนัย เติมคํา จับคู คําถาม
แบบสุม การสรางกระดานเสวนา การส่ังการบาน
นักเรียนโดยเลือกท่ีจะใหนักเรียนอัพโหลดไฟล
การบานขึ้นบนเซิรฟเวอรหรือสงการบานนอกเว็บ 
การเช็คเวลาเขาเรียนของนักเรียน การประกาศ
ขาวสารตาง ๆ โดยพาทําไปทีละขั้นตอน
 ขั้นที่ 4 การนําไปใช
 การฝกอบรมการนําสื่อคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียไปใช มีเปาหมายเพื่อใหกลุมผูรวม
ศึกษาคนความีความรู ความเขาใจในการนําส่ือ
คอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่ผลิตไดไปใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู ดําเนินการฝกอบรมในวันที่ 
9 มกราคม 2555 โดยวิทยากรไดใหความรูเกี่ยว
กับการนําคอมพิวเตอรมัลติมีเดียไปใชและวิธีการ
อพัโหลดสือ่คอมพวิเตอรมลัติมเีดียของผูเขารับการ
ฝกอบขึน้บนแมขายคอมพวิเตอร โดยวธิกีารจาํลอง
เครือ่งคอมพวิเตอรของผูเขารบัการฝกอบรมแตละ
คนเปนแมขาย
 ขั้นที่ 5 การประเมินผล

 การฝกอบรมการประเมินผลส่ือคอมพิวเตอร
มัลติมีเดีย มีเปาหมายเพ่ือใหกลุมผูรวมศึกษา

คนความีความรู ความเขาใจในการประเมินและ
ปรับปรุงส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดียดําเนินการ
ฝกอบรมในวันที่ 9 มกราคม 2555 โดยวิทยากร
บรรยายวธิกีารประเมนิผลสือ่เพือ่นาํมาวเิคราะหหา

ขอบกพรอง และปรับปรุงพฒันาใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น และกอนปดการอบรมไดใหผูรวม
ศึกษาคนควาทําแบบทดสอบหลังการฝกอบรม 
เพื่อวัดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อ
คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ของบุคลากรที่เขารับการ

ฝกอบรม
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 การดําเนินการในวงรอบท่ี 2
 การพัฒนา ในวงรอบที ่2 กลุมผูรวมศกึษา
คนควาไดกําหนดปฏิบัติงาน ดังนี้
 ผลการพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและ
ใชสื่อการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร โรงเรียน
บานพรหมนิมิต อําเภอคลองหาด  จังหวัดสระแกว 
จากขอคนพบในการพัฒนาการดําเนินงานในวง
รอบท่ี 1 พบวา มีจุดที่ตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึนใน 3 
ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนการพัฒนา การนําไปใช 
และการประเมินผลคือการพัฒนาสื่อคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียใหมีคุณภาพ กลุมผูรวมศึกษาคนควา
จึงนํามาเปนประเด็นปญหาดังกลาวมาดําเนิน
การพัฒนาอยางตอเนื่องในวงรอบที่ 2 เพื่อ
พัฒนาใหกลุมผูรวมศึกษาคนควาสามารถผลิตสื่อ
คอมพิวเตอรมลัตมิเีดยีใหมคีณุภาพ โดยใชกลยุทธ
การนิเทศภายใน กาํหนดการดําเนนิงานระหวางวนั
ที่ 6 - 20 กุมภาพันธ 2555  มีรายละเอียด ดังนี้
 การนิเทศภายใน มีเปาหมายเพ่ือใหคํา
ปรกึษาแนะนาํ แลกเปลีย่นประสบการณซึง่กันและ
กนั กาํกบั ตดิตาม ชวยเหลือผูรวมศกึษาคนควาใน
การผลิตและการใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียให
สามารถปฏิบตักิจิกรรมการวิเคราะห การออกแบบ 
การพฒันา การนาํไปใช และการประเมนิผล เครือ่ง
มือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย 
แบบสังเกต แบบประเมิน โดยออกแบบคนละ 1 

เรื่อง กําหนดใหดําเนินการนิเทศตั้งแตวันที่ 18 
มกราคม 2555 โดยผูเชี่ยวชาญดานการผลิตและ
ใชสือ่โปรแกรมคอมพิวเตอรมลัติมเีดยี พบวา ผูรวม
ศกึษาคนควาทัง้ 3 คนใหความรวมมอืในการปฏบิตัิ

กิจกรรมการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
เปนอยางดี ทุกคนสามารถปฏิบัติกิจกรรมตามที่
วิทยากรกําหนดไดผลดี 2 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอน
การวิเคราะหและขั้นตอนการออกแบบ สวนขั้น
ตอนที่ตองมีการพัฒนาในวงรอบที่ 2 คือ ขั้นตอน

การพัฒนาข้ันตอนการนําไปใช และข้ันตอนการ
ประเมินผล โดยกลุมผูรวมศึกษาคนควาสามารถ
ผลิตสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียไดคนละ 1 เรื่อง 

คือ การใชงานคอมพิวเตอร ขอมูลสารสนเทศ 
และอินเตอรเน็ต แตยังพบปญหาในเร่ืองคุณภาพ
ของสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เนื่องจากผลการ
ประเมินส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดียของกลุมผูรวม
ศึกษาคนควา อยูในระดับปานกลาง ทําใหกลุมผู
รวมศึกษาคนควาขาดความม่ันใจในการนําส่ือที่
ผลิตไดไปใชและเผยแพร ผูรวมศึกษาคนควาจึงมี
ความประสงคจะพัฒนาตนเองในวงรอบที่ 2 ตอไป 
ซึ่งมีรายละเอียดการดําเนินการ ดังนี้
 1. ขั้นการพัฒนา
 การนิเทศการพัฒนาส่ือคอมพิวเตอร
มัลติมีเดีย มีเปาหมายเพ่ือใหกลุมผูรวมศึกษา
คนความีความสามารถผลิตสื่อคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียที่มีคุณภาพได ดําเนินการในวันที่ 6-7  
กุมภาพันธ 2555 โดยกลุมผูรวมศึกษาคนควาได
รวมกันสรุปผลการพัฒนาตามวงรอบท่ี 1 โดยนํา
ขอมูลท่ีเปนประเด็นปญหาที่ตองพัฒนามารวม
กันวางแผนดําเนินการนิเทศภายในซึ่งกลุมผูรวม
ศึกษาคนความีความเห็นตรงกันวาควรเปนการ
นิเทศการพัฒนาการดําเนินการอยางตอเนื่องโดย
เชิญวิทยากรผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมสําเร็จรูป 
Moodle สําหรับพัฒนาดานส่ือคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียมาใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยเหลือใน
การแกปญหา เสนอแนะเปนรายบุคคลเพื่อใหการ
ดําเนินการสําเร็จลงไดตามความมุงหมายของการ
ศึกษาคนควา

 2. ขั้นการนําไปใช
 การ นิ เทศการ นํ า ส่ื อคอม พิว เตอร
มลัติมเีดยีไปใช มเีปาหมายเพือ่ใหกลุมผูรวมศกึษา
คนความีความสามารถในการนําสื่อคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียที่มีคุณภาพไปใชได ดําเนินการนิเทศ
ในวันที่ 13 กุมภาพันธ 2555 โดยกลุมผูรวม
ศึกษาคนควาเชิญวิทยากรท่ีมีความเช่ียวชาญ
ดานโปรแกรมสําเร็จรูป Moodle สําหรับพัฒนา

สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียมาใหคําปรึกษา แนะนํา
เกี่ยวกับวิธีการการนําสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
ไปใช ซึ่งไดรับคําแนะนําอยางดียิ่ง และกลุมผูรวม
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ผูศึกษาคนควาไดนําสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่
ปรับปรุงเปนระยะๆ ฉบับสมบูรณไปใหเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพ
 3. การประเมินผล
 การนิเทศการประเมินผลส่ือคอมพิวเตอร
มัลติมีเดีย มีเปาหมายเพ่ือใหกลุมผูรวมศึกษา
คนความคีวามสามารถในการประเมนิและปรับปรุง
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่มีคุณภาพไดดําเนิน
การนิเทศในวันที่ 20 กุมภาพันธ 2555 ผลจากการ

ดาํเนนิการโดยเกบ็รวมรวมขอมลูจากแบบประเมนิ
คุณภาพสื่อมัลติมีเดียเพื่อ พบวา หลังจากไดรับคํา
แนะนําจากวิทยากรดานสือ่คอมพิวเตอรมลัติมเีดยี
แลวกลุมผู ร วมศึกษาคนความีการปรับปรุง
พัฒนาสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียตามกรอบของ
แบบประเมินทําใหสามารถผลิตส่ือคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียใหมีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนดดัง
ตาราง

ตาราง 1 ผลการประเมินการดําเนินการผลิตและใชสื่อการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร ของกลุมผูรวม
ศึกษาคนควา วงรอบที่ 2 ดังนี้

รายการ S ระดับคุณภาพ

1. การวิเคราะห (Analysis) 4.87 0.26 มากที่สุด

2. การออกแบบ (Design) 4.78 0.30 มากที่สุด

3. การพัฒนาบทเรียน (Development) 4.89 0.17 มากที่สุด

4. การนําไปใช (Implementation) 4.89 0.17 มากที่สุด

5. การประเมนิและปรบัปรงุแกไข (Evaluation and Revision) 4.75 0.27 มากที่สุด

รวม 4.83 0.26 มากที่สุด

ผลการศึกษา

 จากการพฒันาบคุลากรดานการผลิตและ
ใชสื่อการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร โรงเรียน

บานพรหมนิมติ  อาํเภอคลองหาด  จงัหวดัสระแกว 
โดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในคร้ังนี้ ถือวา
ประสบความสําเร็จเพราะเปนการพัฒนาบุคลากร

ใหมสีวนในการวางแผน รวมปฏบิตักิารพฒันา รวม
สังเกตการณใหขอมูลและรวมกันสะทอนผลการ

ดาํเนนิการเพือ่นาํขอบกพรองไปปรบัปรงุพฒันาให
เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งผลจากการพัฒนา
ในครัง้น้ีทาํใหบคุลากรไดสือ่คอมพวิเตอรมลัตมิเีดยี

ที่มีคุณภาพ 
 โดยสรุป การศึกษาคนควาในคร้ังนี้ พบ
วา วิธีการฝกอบรม และการนิเทศภายใน ทําให
กลุมผูรวมศึกษาคนควาเกิดการพัฒนา คือมีความ

รู ความเขาใจในการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร
มลัติมเีดยีเพิม่ขึน้ และสามารถผลติสือ่คอมพวิเตอร
มลัตมิเีดียได นบัวาเปนประโยชนตอผูศกึษาคนควา
และกลุมผูรวมศึกษาคนควาท่ีมีการพัฒนาส่ือ

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่มีประสิทธิภาพสามารถ
นําไปใชจัดกิจกรรมการเรียนรูได อีกทั้งกลุมผูรวม
ศึกษาคนควาสามารถนําความรูที่ไดไปพัฒนาสื่อ
คอมพวิเตอรมลัติมเีดยีในรายวชิาอืน่ๆ ไดในโอกาส

ตอไป
 

อภิปรายผล

  จากผลการวิจยันาํมาอภิปรายผลการวิจยั 

ดังนี้
 การพัฒนาบุคลากรดานการผลิตและใช
สื่อการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร โรงเรียน
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บานพรหมนิมติ  อาํเภอคลองหาด  จงัหวดัสระแกว 
โดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ 4 ขั้นตอน คือ
การวางแผนการปฏิบัติการ การสังเกต และ
การสะทอนผล ทําการพัฒนาจํานวน 2 วงรอบ 
กลยุทธที่ใชในการพัฒนาคือ การฝกอบรม และ
การนิเทศภายใน ภายใตกรอบกระบวนการพัฒนา
สื่อคอมพิวเตอร  5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห การ
ออกแบบ การพัฒนา การนําไปใช การประเมิน
ผลการดําเนินงานเมื่อครบ 2 วงรอบแลว ทําให
กลุมผูรวมศึกษาคนความีความรู ความเขาใจใน
การผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพิ่มขึ้น
และสามารถผลิตสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียได ซึ่ง

สอดคลองกับการศึกษาคนควาของสมบุญ พุทธ
สถาพร (2551 : 99 - 103) พบวาการพัฒนาบุคลากร
เกี่ยวกับการผลิตและการใชสื่อคอมพิวเตอรชวย
สอน โดยใชกลยุทธการฝกอบรม และการนิเทศ 
ทําใหกลุมผูรวมศึกษาคนความีความรูความเขาใจ 
สามารถผลติสือ่คอมพวิเตอรชวยสอนและมีการนาํ
ไปใชในกิจกรรมการเรียนการสอนได สรางความ
พึงพอใจใหกับผูเรียนและครูผูนําสื่อคอมพิวเตอร
ชวยสอนไปใชอยูในระดับดีมาก สอดคลองกับการ
ศกึษาคนควาของสมศกัดิ ์บตุรโต (2551 : 85 - 91)
พบวาการพฒันาบคุลากรในการผลติและใชเวบ็เพจ
เพื่อการเรียนรู โดยใชกลยุทธการอบรมปฏิบัติการ
และการนิเทศภายใน ทําใหครูมีความรูความเขาใจ 

สามารถผลติเวบ็เพจเพือ่การเรยีนรูไดตามขัน้ตอน
ที่กําหนดไดดวยตนเอง สามารถนําไปใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูในหองเรียนได สอดคลองกับ
การศกึษาคนควาของอนชุา กณัหะบตุร (2551 : 85 

- 91) พบวาการพฒันาบคุลากรเกีย่วกบัการผลติสือ่
บทเรียนคอมพวิเตอร โดยใชกลยทุธการประชมุเชงิ
ปฏิบัติการ และการนิเทศภายใน ทําใหกลุมผูรวม
ศึกษาคนควาทุกคนมีความรู ความเขาใจ สามารถ
นําขั้นตอนการผลิตสื่อบทเรียนคอมพิวเตอรไปใช

ในการผลติสือ่บทเรยีนคอมพวิเตอรได และมีความ
เหมาะสมโดยรวมผานเกณฑที่กําหนด สอดคลอง
กับการศึกษาคนควาของกองสี ศิริภูธร (2552 : 

112 - 122) พบวาการพฒันาบคุลากรดานการผลติ
และใชสื่อโปรแกรมบทเรียน โดยใชกลยุทธการฝก
อบรม และการนิเทศภายในทําใหบุคลากรมีความ
รู ความเขาใจ สามารถผลิตสื่อโปรแกรมบทเรียน
ไดดวยตนเองและสามารถนาํส่ือโปรแกรมบทเรียน
ที่ตนผลิตขึ้นมาไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนทําใหนกัเรยีนเกดิเจตคติทีด่ตีอการเรียนรู
และเขาใจในเนือ้หามากขึน้ สอดคลองกบัการศกึษา
คนควาของพชัร ีอนัทะแสง(2552 : 77 - 83) พบวา
การพัฒนาบุคลากรในการผลิตและใชโปรแกรม
บทเรียน โดยใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
และการนิเทศภายใน ทาํใหกลุมผูรวมศึกษาคนควา
สามารถปฏิบัติกิจกรรมในการออกแบบโปรแกรม
บทเรียน การสรางโปรแกรมบทเรียน และการนํา
ไปใชกับผูเรียนไดอยางถูกตอง และสอดคลองกับ
การศึกษาคนควาของอนันต ภูดินขาว (2552 : 
115 - 125) พบวาการพัฒนาบุคลากรในการผลิต
และใชโปรแกรมบทเรียน โดยใชกลยุทธการอบรม
เชงิปฏิบตักิาร และการนเิทศภายใน ทาํใหบคุลากร
มคีวามรู ความเขาใจ สามารถผลติส่ือโปรแกรมบท
เรยีนไดดวยตนเองและสามารถนาํส่ือโปรแกรมบท
เรียนท่ีตนผลิตขึ้นมาไปใชในการจัดกิจกรรมการ
เรยีนรูประจําวชิาทาํใหนกัเรยีนเกดิความสนใจและ
เขาใจเนื้อหามากขึ้น
 จากการใชกลยุทธการฝกอบรม และ
การนิเทศภายใน ในการพัฒนาบุคลากรดานการ

ผลิตและใชสื่อการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร 
โรงเรยีนบานพรหมนมิติ  อาํเภอคลองหาด  จงัหวดั
สระแกว  ใหมีผลการเปล่ียนแปลงดังกลาวแลวนั้น 
สามารถอภิปรายผลดังนี้
 1. จากการใชกลยุทธการฝกอบรม โดย
จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ กิจกรรมการสอน
งาน ซึง่ผูศกึษาคนควาไดความรวมมือกับผูบรหิาร
โรงเรียน และแจงผูรวมศึกษาคนควาทราบถึง

กําหนดการการฝกอบรม ตลอดจนความมุงหมาย
ของการฝกอบรม โดยใหกลุมผูรวมศึกษาคนควา
ทําแบบทดสอบกอนและหลังการเขาฝกอบรม
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ผลการประเมินความรู ความเขาใจในการผลิตและ
ใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียกอนการอบรมโดย
เรียงจากมากไปหานอย ทําให ผูรวมศึกษาคนควา
ทกุคนมคีวามรู ความเขาใจสามารถปฏบิตัไิดตามที่
วทิยากรกําหนด ซึง่สอดคลองกบัหลักการฝกอบรม
ที่สมคิด บางโม (2540 : 14) กลาววาการฝกอบรม 
เปนกระบวนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน
ของบุคคลโดยมุงเพ่ิมพูนความรู (Knowledge) 
ทักษะ (Skills) และทัศนคติ (Attitude) อันจะนําไป
สูการยกมาตรฐานการทํางานใหสงูขึน้ ทาํใหบคุคล
มคีวามเจริญกาวหนาในอาชีพการงานและองคการ
บรรลุเปาหมายที่กําหนดใหไว
 2. จากการใชกลยุทธการนิเทศภายใน 
โดยผูศึกษาคนควาผูรวมศึกษาคนควาไดวางแผน
การนิเทศติดตามและรวมกันกําหนดชวงเวลาใน
การนเิทศภายใน ทาํใหบคุลากรในโรงเรียนมคีวาม
รู ความเขาใจ สามารถผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร
มลัตมิเีดยีไดอยางมปีระสทิธภิาพ ซึง่สอดคลองกบั
หลักการนิเทศภายในที่ประสิทธิ์ ไชยโคตร (2547 
: 12) กลาววาการนิเทศภายในเปนกระบวนการ
ทํางานรวมกันอยางมีระบบข้ันตอนของผูบริหาร
และบุคลากรในโรงเรียนในการสงเสริมสนับสนุน
การปฏบิตังิานและการจดัการเรยีนการสอนของครู
ไดอยางประสิทธิภาพ

สรุป

 หลังจากดําเนินการพัฒนาบุคลากร
ดานการผลิตและใชสื่อการเรียนการสอนดวย
คอมพิวเตอร โรงเรียนบานพรหมนิมิต  อําเภอ
คลองหาด  จังหวัดสระแกว ของกลุมผูรวมศึกษา
คนควาดวยการฝกอบรมสามารถพัฒนากลุมผูรวม

ศึกษาคนควาใหมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับขั้น
ตอนการผลิตบทเรียนมัลติมีเดียเพิ่มมากขึ้น และ
กลุมผูรวมศึกษาคนควาใหความรวมมือในการ
ปฏิบัติกิจกรรมที่กําหนดมีโอกาสไดแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มีความตั้งใจและมั่นใจ

ทีจ่ะผลติส่ือคอมพวิเตอรมลัตมิเีดียดวยตนเองมาก
ยิ่งขึ้น 

ขอเสนอแนะ

 1.  ขอเสนอแนะการนําไปใช
  1.1 ระยะเวลาในการดําเนินการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการผลิตและใชสื่อคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียควรคํานึงถึงพื้นฐานความรูของผูเขารับ
การอบรม อันจะสงผลตอประสิทธิผลการฝกอบรม
  1.2 การวิจัยปฏิบัติการตองเปด
โอกาสใหผูที่เกี่ยวของไดแสดงความคิดเห็นทุกคน
  1.3 การดําเนินการโดยการใชหลัก
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ ตองมีความยืดหยุนปรับ
เปลี่ยนไดทุกโอกาส
  1.4 การเตรียมวิทยากร ควรสรรหา
ผูทีม่ปีระสบการณหรอืเชีย่วชาญดานโปรแกรมและ
ควรเปนบุคคลภายนอกหนวยงานเพ่ือสรางความ
ศรัทธาและการยอมรับ
  1.5 การคัดเลือกสารสนเทศจาก
อนิเทอรเนต็ เพือ่ใหนกัเรยีนเขาศกึษาควรคาํนงึถงึ
ความเหมาะสมของสารสนเทศกับผูเรียนในแตละ
วัย
  1.6 ควรมีการตรวจสอบความ
พรอมของเครื่องคอมพิวเตอร โปรแกรมและ

การใหบริการอินเทอรเน็ตของโรงเรียน หากการ
บริการอินเทอรเน็ตของโรงเรียนไมสมบูรณจะ
ทําใหกิจกรรมตางๆ ไมสะดวก ซึ่งปญหาท่ีพบคือ
ในขณะปฏบิตังิานบางชวงทีม่ผีูใชอนิเทอรเนต็มาก

ทาํใหการเรียกดูขอมูลจากอินเทอรเนต็ใชเวลานาน
จนทําใหผูเขาอบรมเกิดความเบื่อหนาย สงผลให
การทํากิจกรรมตางๆไมทันตามเวลาที่กําหนด

  1.7 การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
ใชสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มีการเชื่อมตอไปยัง
เครือขายอินเทอรเน็ต นักเรียนสามารถเขาศึกษา
สารสนเทศอืน่ๆนอกเหนอืจากสารสนเทศทีก่าํหนด
ไดอยางอิสระ อาจทําใหนักเรียนเขาไปศึกษา
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สารสนเทศท่ีไมเหมาะสมได ควรคัดลอกขอมูลสวน
ที่ตองการลงในแผนซีดีรอม ใหนักเรียนไดศึกษา
ผานส่ือคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่บุคลากรผลิต
ขึ้น ซึ่งวิธีการนี้จะเปนการปองกันไมใหนักเรียน
ไปศึกษาสารสนเทศอื่นนอกเหนือจากสารสนเทศ
ที่กําหนดไว ทั้งยังชวยใหการเรียกดูขอมูลเปน
ไปอยางรวดเร็ว และไมจําเปนตองติดตั้งระบบ
อินเทอรเน็ตนักเรียนก็สามารถเขาศึกษาขอมูลได
โดยผานสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่บุคลากรผลิต
ขึ้น

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอ
ไป
  2.1 ควรมีการพัฒนาบุคลากรเกี่ยว
กับการใชโปแกรม Moodle ใหเกิดความชํานาญให
มากโดยการสอนเปนรายบุคคล        
  2.2 ควรมีการพัฒนาบุคลากรดาน
การผลิตและ ใชสื่อคอมพิวเตอรเพื่อการเรียน
รู ดวยโปรแกรมที่หลากหลาย เชน โปรแกรม 
Dreamweaver, Flash, Power point, Authorware, 
Word preess
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