
การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนาหลกัสตูรสถานศกึษา 
และการวัดผล ประเมินผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา อําเภอสุวรรณภูมิ 
จังหวัดรอยเอ็ด
Development of an Academic Information System for School Curriculum 
and Evaluation Development of Banmaowitaya School, Suwannaphume 
District, Roi-Et Province

ธนกร  อารีเอื้อ1, สุชาติ  บางวิเศษ2

Tanakhorn  Areeaea1, Suchart  Bangwisate2

บทคัดยอ

 งานสารสนเทศทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและมีความจําเปนอยางย่ิงตอการพัฒนา
คุณภาพทางการศึกษาไมวาจะเปนเร่ืองการกําหนดนโยบาย การวางแผน การตัดสินใจในการดําเนิน
การบริหารดานตาง ๆ เพราะงานสารสนเทศเปนหัวใจสําคัญในทุกขั้นตอนใหมีความรวดเร็ว ถูกตองและ
สะดวกในการสืบคน สามารถตอบสนองความตองการและสอดคลองกับการบริหารงานของโรงเรียนได
อยางมีประสิทธผิลยิ่งขึ้น ดําเนินการพัฒนาโดยใชการวิจัยปฏิบัติการ ดําเนินการพัฒนา 2 วงรอบ แตละ
วงรอบประกอบดวย การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ (Action) การสังเกต (Observation) การสะทอน
ผล (Refl ection) โดยมีกลุมผูรวมศึกษาคนควา ผูใหขอมูลเพิ่มเติม มีจํานวน ทั้งหมด 9 คน เครื่องมือที่ใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณ แบบสังเกต แบบบันทึกการประชุมปฏิบัติการ และแบบวัด
วามพงึพอใจ การตรวจสอบขอมลูใชเทคนคิ การตรวจสอบขอมลูหลายมติแิละนาํเสนอผลการศกึษาคนควา
โดยวิธีพรรณนา สถิติที่ใชในการวัดความพึงพอใจคือสถิติ paired t-test ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยสรุป การพัฒนาการระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตร และการวัดผล 

ประเมินผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา อําเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด จากการพัฒนาทั้ง 2 วงรอบ โดย
ใชกลยุทธในการพัฒนา คือ กระบวนการพัฒนาระบบ หรือวงจรการพัฒนาระบบ (System Development 
Life Circle : SDLC)  โดยมี 5 ขั้นตอน  คือ การศึกษาระบบ การวิเคราะหระบบ การออกแบบระบบ การ
ใชระบบ และการดูแลรักษาและการตรวจสอบระบบ  โดยใชโปรแกรม Microsoft Excel จากการพัฒนา
ระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพฒันาหลักสตูรสถานศกึษา และการวดัผล ประเมนิผล โรงเรยีนบาน
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เหมาวทิยา อาํเภอสุวรรณภูม ิจงัหวัดรอยเอ็ด พบวาขอมูลมคีวามถูกตอง รวดเร็ว เปนปจจบุนั และสามารถ
สืบคนไดงาย และบุคลากรมีความรูความเขาใจในเรื่องดังกลาวเพิ่มมากขึ้น

คําสําคัญ : การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการ

Abstract

 Academic information is important and necessary for educational development.  It plays 
a major role in making policy, planning and making decisions at the administrative level.  Action 
research was employed for this study, which consisted of two loops, and each loop consisted of 
four steps: action, do, observation and refl ection. The target population was 9 co-researchers. The 
instruments were an interview form, an observation form, a note-taking form and a questionnaire. 
The multi dimension technique was used for data analysis, and the data were reported by using 
the descriptive presentation. Paired t-test statistics such as mean and standard deviation were used 
for data analysis.In conclusion, System Development Life Circle is used for the system develop-
ment, which consists of 5 steps: study, analysis, design, implementation and maintenance by use 
of Microsoft Excel.  Development of an Academic Information System is for School Curriculum and 
Evaluation Development of Banmaowitaya School, Suwannaphume District, in Roi-Et Province 
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บทนํา

 ในปจจบุนัเปนยคุแหงการเปลีย่นแปลง มี
การบรโิภคขอมลูขาวสารอยางไรพรมแดนจงึทําให

สงัคมมกีารใชสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ  ประกอบ
การตดัสนิใจท้ังเพือ่ประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวม องคการที่มีสารสนเทศที่มีคุณภาพและ

ทันสมัยตรงกับความตองการ องคกรนั้นยอมมี
พลัง มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง และ
องคการไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสารสนเทศ
เปนสิง่ทีม่คีายิง่ ในการชวยพฒันาบคุคลใหมคีวาม
กาวหนาทางสติปญญา พัฒนาบุคลิกภาพ และ

พัฒนาอาชีพ อีกทั้งยังชวยเพิ่มความสามารถใน
การตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มโีลกทัศนกวางไกล ซึง่มผีลตอการพัฒนาสงัคมและ
ประเทศชาติ นับเปนสิ่งที่มีคุณคาที่เกิดจากมนุษย

ในสังคมปจจุบัน ระบบขอมูลและสารสนเทศทาง
ดานการศึกษาถือเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา
ประเทศ โดยไดสนับสนุนใหมีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการผลิต การจัดเก็บ การใหบริการ และการ
แลกเปล่ียน ขอมูลสารสนเทศท่ีใชในการกําหนด
นโยบาย วางแผนพัฒนาการศึกษา การบริหารการ
ศกึษา และการจดัการศกึษาใหเปนระบบทีม่รีปูแบบ

และมาตรฐานเดียวกัน รวมท้ังสงเสริมใหมีการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการเรียนรูใน
ทกุระดับการศึกษาและการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ใหทันสมัย มีประสิทธิภาพ สามารถจัดเก็บขอมูล
ไดอยางสมบรูณ ครบถวน เปนปจจุบันและตรงตอ

ความตองการ ชวยใหโรงเรียนวางแผนดําเนินการ
จัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพนําไปสูการ
พัฒนาแนวความคิดและสรางทางเลือกใหม ๆ ใน
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การดําเนินการอยางสรางสรรค ในทางการศึกษา
ก็มองเห็นความสําคัญของระบบขอมูลสารสนเทศ
มากย่ิงขึ้น เพราะระบบน้ีมีสวนสําคัญย่ิงตอการ
ตัดสินใจในการดําเนินตาง ๆ ชวยใหการตัดสินใจ
ถูกตอง วางแผนการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม
และเพื่อให เกิดผลดีตอการพัฒนาการศึกษา 
สาํนักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ 
ไดมีนโยบายใหโรงเรียนประถมศึกษาจัดทําระบบ
ขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบตามหลักวิชาการ 
จึงไดมีการสงเสริมใหโรงเรียนนําเทคโนโลยีมาใช
ในการบรหิารงานโรงเรยีนซ่ึงสอดคลองกับงานวจิยั
ของภัทราวดี ศักดิ์แสน (2549)
 ในการบริหารงานโรงเรียนใหมีคุณภาพ
นั้น ผูบริหารจะตองใชขอมูลสารสนเทศเปนพื้น
ฐาน เปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาคุณภาพในการ
วิเคราะห สภาพปจจุบัน ปญหา หรือหาจุดพัฒนา 
การจดัทาํ แผนงานเพือ่พฒันาคณุภาพ การกาํหนด
เปาหมาย และยุทธศาสตรการดําเนินการปรับปรุง 
และพัฒนาโรงเรียนการกําหนดเกณฑประเมิน
คุณภาพเพ่ือจําแนกระดับคุณภาพโรงเรียน การ

ประเมนิความกาวหนาทางการศกึษา ลวนตองการ
ขอมลูสารสนเทศเปนพืน้ฐานท้ังสิน้  ดงัน้ันผูบรหิาร
จึงตองรับผิดชอบงานทุกอยางที่อยูในสถานศึกษา 
ตั้งแตเร่ืองของการบริหารงานวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร
งานทั่วไป ซึ่งในบรรดางานตาง ๆ การบริหาร

งานวิชาการเปนงานที่สําคัญอยางยิ่ง เพราะงาน
วิชาการชวยพัฒนา สติปญญา ความนึกคิดของ
ผูเรียน ทําใหผูเรียนมีคุณคาในสังคม ผูบริหารท่ี

ตองการประสบความสําเร็จจะตองไมละเลยความ
สําคัญของการจัดใหมีระบบขอมูลสารสนเทศที่
หยบิงายทนัสมยัใชคลองถูกตอง ครบถวนสมบูรณ
ตามภารกิจงานในหนาที่บริหาร ดังนั้นในการจัด
ทําระบบสารสนเทศจึงควรคํานึงถึงสารสนเทศที่

เนนการพฒันาของสถานศกึษาเปนลําดบัแรก เพ่ือ
การลงทุนท่ีคุมคา และทันเวลา การพัฒนาระบบ
สารสนเทศใหทันสมัย มีประสิทธิภาพสามารถ จัด

เก็บขอมูลไดอยางสมบูรณ ครบถวน เปนปจจุบัน 
และตรงตอความตองการ ชวยใหโรงเรียนวางแผน
ดาํเนินการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ นาํ
ไปสูการพฒันาแนวความคดิ แนวความคดิและสราง
ทางเลอืกใหม ๆ  ในการดําเนนิการอยางสรางสรรค 
ในทางการศึกษาก็มองเห็นความสําคัญของระบบ
ขอมูลสารสนเทศมากย่ิงขึ้น เพราะระบบน้ีมีสวน
สาํคัญสงูยิง่ตอการตัดสนิใจในการดําเนนิงานตาง ๆ  
ชวยใหการตัดสินใจถูกตอง มีการวางแผนการ
ดําเนินงานไดเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของเอกศักด์ิ จันทะกา (2551)
 ระบบสารสนเทศดานการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาและการวัดผลประเมินผลของโรงเรียน
บานเหมาวิทยา อําเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด 
พบวางานวิชาการดานหลักสูตรสถานศึกษา และ
ขอมูลในรูปแบบแฟมเอกสารตาง ๆ ไมมีการ
จัดเก็บเปนหมวดหมู ขอมูลทางวิชาการยังอยู
กระจัดกระจายอยูกับครูทุกคน การเรียกหาขอมูล
งานวิชาการยังยากไมสะดวก ยังไมสามารถจัด
ระบบขอมูลสารสนเทศไดครบถวน รวดเรว็ ถกูตอง 
จํานวน ขอมูลสารสนเทศท่ีมียังไมเพียงพอตอการ
ใช บางสวนไมเปนปจจุบันทันกับความตองการที่
จะใชในแตละครั้งมีผูรับผิดชอบนอยคน บุคลากร
ยังไมมีความรูความเขาใจเพียงพอในการบริหาร
และจัดการใชขอมูลอยางเปนระบบ และไมสะดวก

ตอ การสืบคนเทคโนโลยีสมัยใหมที่จะชวยใหการ
บริหารการใชขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ ยังไม
ไดนํามาใชอยางเต็มที่เพราะขอจํากัดดานกําลัง
ทรัพยากรท่ีมีราคาคอนขางราคาสูงความรูความ

เขาใจและทักษะของบุคลากรที่จะใชเทคโนโลยี
ดังกลาว เชน การสรางระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
การสรางเครือขายขอมูลกับฐานขอมูลอื่น การ
เชื่อมโยงขอมูลยังมีไมเพียงพอและท่ีมีอยูก็ยังมี
ปญหาในการใชงาน ซึ่งสงผลทําใหมีผลกระทบตอ

ประสิทธิภาพในการบริหารระบบสารสนเทศงาน
วิชาการของโรงเรียน
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วัตถุประสงคการวิจัย

 เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และวัดผล 
ประเมินผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา อําเภอ
สวุรรณภมู ิจงัหวดัรอยเอด็ ใหความถกูตอง รวดเรว็ 
เปนปจจุบัน และสามารถสืบคนไดงาย

วิธีการวิจัย

 งานวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ไดดําเนินการ 2 วงรอบ โดยใชหลักการวิจัยปฏิบัติ
การ (Action Research) ตามแนวคิดของ Kem-
mis and McTaggart (1988) ประกอบไปดวย 
การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ (Action) 
การสังเกต (Observation) และการสะทอนผล
(Refl ection) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 การดําเนินการในวงรอบท่ี 1
 การพัฒนา ในวงรอบที ่1 กลุมผูรวมศกึษา
คนควาไดกําหนดปฏิบัติงาน ดังนี้
 1. ขั้นการวางแผน (Planning) การ
ศกึษาระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพฒันา
หลักสูตรสถานศึกษา และการวัดผล ประเมินผล 
โรงเรยีนบานเหมาวิทยา เพือ่ใหทราบสภาพปจจุบนั
และสรางความเขาใจใหบคุลากรเห็นความสําคญัใน
การจัดการศึกษารวมกัน ทําใหพบประเด็นสภาพ
ปจจุบัน ที่เกี่ยวของกับบุคลากร สื่อวัสดุ อุปกรณ 
การใหบริการ และการรักษาดูแลระบบจากการ
สัมภาษณดังน้ี บุคลากรยังขาดความรู ความเขาใจ
ในการจัดระบบสารสนเทศงานวิชาการไมมีผูรับ
ผิดชอบที่ชัดเจน ไมมีแผนพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ไมมีโปรแกรมการจัดระบบสารสนเทศที่ตรงกับ
ความตองการ และการจดัเกบ็ขอมูลกระจดักระจาย
ตามแฟม ตามหองเรียนตาง ๆ ทําใหการสืบคน
ขอมูลลาชา รวมถึงขอมูลไมเปนปจจุบัน และเพ่ือ
เปนการสรางความเขาใจใหกับผูรวมศึกษาคนควา

เขาใจ จึงมีการประชุมรวมกันเพื่อใหทราบถึง

กลยทุธการพฒันา โดยใชการประชมุเชงิปฏบิตักิาร
และการนิเทศภายใน
 2. ขั้นปฏิบัติการ (Action) การพัฒนา
ระบบงานระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการ
พฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาและการวดัผล ประเมนิ
ผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา ไดดําเนินงานตามท่ี
กําหนดไวในแผนปฏิบัติงาน ดังนี้
  2.1 การศกึษาระบบ โดยการประชมุ
เชิงปฏิบัติการรวมกับผูที่เกี่ยวของ เพื่อใหทราบ
ถึงสภาพปจจุบัน ปญหาของระบบสารสนเทศงาน
วิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและ
การวัดผล ประเมินผล เพื่อเตรียมความพรอมใน
การทํางาน เก็บขอมูลโดยการสังเกต สัมภาษณ 
และบันทกึการประชมุ จากกลุมผูรวมศกึษาคนควา
และกลุมผูใหขอมูล
  2.2 การวิเคราะหระบบ โดยการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ และใชวิธีเก็บขอมูลโดยการ
สังเกต การสัมภาษณ และการบันทึกการประชุม 
จากกลุมผูรวมศึกษาคนควาและกลุมผูใหขอมูล 
  2.3 การออกแบบระบบ  มีการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อวางแผนการออกแบบ
ระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาและการวัดผล ประเมินผล 
โดยการสัมภาษณเพื่อใหทราบถึงจุดออนจุดแข็ง
ของระบบ ใหไดวิธีการปฏิบัติในแตละขั้นตอนให

ครบทุกดานของงานวิชาการ จากแบบสัมภาษณ
จากกลุมผูรวมศึกษาคนควาและกลุมผูใหขอมูล 
และจากการสังเกตและการบันทึกการประชุม  
  2.4 การนําระบบไปใช มีการนําเอา

ระบบซึง่เปนกระบวนการหรอืวธิกีารปฏบิตัใินแตละ
ขัน้ตอนของแตละดานทีอ่อกแบบไวไปใช ซึง่จะเก็บ
ขอมลูโดยใชการสมัภาษณ และการสงัเกต จากกลุม
ผูรวมศึกษาคนควาและกลุมผูใหขอมูลเพิ่มเติม
  2.5 การดูแลรักษาและตรวจสอบ

ระบบ โดยการนิเทศภายใน การปฏิบัติงานเพ่ือ
ปรับปรุงจุดออนที่มีอยู ในแตละดานของงาน
สารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตร
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สถานศึกษาและการวัดผล ประเมินผล พรอมทั้ง
เก็บขอมูลโดยใชการสัมภาษณ และการสังเกต
 3. ขั้นการสังเกต (Observation) เพื่อ
ตรวจสอบจุดเดนและจุดดอยของระบบสารสนเทศ
งานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
และการวัดผล ประเมินผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา 
เกบ็รวบรวมขอมลู โดยใชแบบสมัภาษณ การดาํเนนิ
งาน โดยเร่ิมเก็บรวบรวมขอมลูตัง้แตขัน้การประชุม
เชิงปฏิบัติการ ดวยแบบบันทึกการประชุม แบบ
สัมภาษณ และแบบสังเกต จากกลุมผูรวมศึกษา
คนควาและผูใหขอมูล เพื่อรวบรวมขอมูลใชในการ
วเิคราะห เพือ่ใหทราบถึงขอสรุปผลจากการพัฒนา 
วาบรรลุเปาหมายมากนอยเพียงใด หากมีขอ
บกพรองในสวนใดทีส่มควรจะนาํไปปรบัปรงุใหดขีึน้
ก็จะตองรวมวางแผนในการพัฒนาในวงรอบตอไป
 4. ขัน้การสะทอนผล (Refl ection) กลุม
ผูศึกษาคนควาไดนําขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการ
ปฏิบัติกิจกรรมการมาวิเคราะห และมีการแปลผล
ขอมูลที่รวบรวมไดจากการปฏิบัติกิจกรรมนั้น ๆ 
และสะทอนผลวากิจกรรมใดบรรลุเปาหมายหรือ
ไมบรรลุเปาหมายของการพัฒนาอยางไร เพื่อนํา
ไปสูการตัดสนิใจรวมกันในการปรับเปล่ียนแผนใหม
ทั้งท่ีเปนจุดออนที่ตองปรับปรุงแกไข และจุดแข็งที่
ตองสงเสริมและพัฒนาอยางตอเนื่อง จะทําใหได
แผนใหมที่ปรับแลว (Revised Plan) เพื่อนําไปสู

การปฏิบตั ิ(Action) การสังเกต (Observation) และ
การสะทอนผล (Refl ection) ในวงรอบท่ี 2 
 การดําเนินการในวงรอบท่ี 2
 การพัฒนา ในวงรอบที ่2 กลุมผูรวมศกึษา

คนควาไดกําหนดปฏิบัติงาน ดังนี้
 1. ขั้นวางแผน (Planning) กลุมผูรวม
ศึกษาคนควาและใหขอมูลไดรวมประชุมปรึกษา
หารือจากสรุปรายงานการจัดกิจกรรมการพัฒนา
ระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา

หลักสูตร และวัดผล ประเมินผลโรงเรียนบานเหมา
วิทยา ในวงรอบที่ 1 ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในกระบวน การจัดระบบสารสนเทศที่เคยดําเนิน

การมา เมื่อไดมีการพัฒนาอยางเปนระบบ ระบบ
สารสนเทศจึงมีความถูกตองชัดเจน ตามหลักการ
จัดระบบสารสนเทศและตอบสนองสภาพปจจุบัน
ปญหาที่กลุมผูรวมศึกษาคนควาและใหขอมูลได
ชวยกันวิเคราะห 
 2. ขั้นปฏิบัติการ (Action) กลุมผูรวม
ศึกษาคนควาและใหขอมูลไดดําเนินการตามแผน
ปฏิบัติที่วางไว โดยการใชกลยุทธการนิเทศภายใน 
การใหคําแนะนําเพิ่มเติมบุคลากรสวนท่ียังไมมี
ความรู ความเขาใจในโปรแกรมที่พบเห็นใน
วงรอบที่ 1 กลุมผูรวมศึกษาคนควาและผูใหขอมูล

ทีม่คีวามรูความเขาใจในการใชโปรแกรมอยางดีแลว
ใหการนิเทศ โดยการแนะนําเพ่ิมเติมในการใช
คอมพิวเตอรและการใชโปรแกรมท่ีออกแบบ 
 3. ขั้นการสังเกต  (Observat ion)
มีเปาหมายเพื่อตรวจสอบจุดเดนและจุดดอยของ
ระบบงานสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตร และวัดผล ประเมินผล โดยกลุมผูรวม
ศึกษาคนควาและใหขอมูลเก็บรวบรวมขอมูล
เกบ็รวบรวมหลักฐานท่ีไดจากการปฏิบตั ิการพัฒนา
ระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตรและวัดผล ประเมินผล ตามกิจกรรม
ทีก่าํหนดไวโดยอาศยั เครือ่งมอืทีส่รางขึน้ โดยเก็บ
รวบรวม ขอมูลจากการบันทึกการสัมภาษณและ
การสังเกต เพ่ือรวบรวมเปนขอมูลพื้นฐานในการ

สะทอนผลการปฏิบัติในขั้นตอไป
 4. ขั้นการสะทอนผล (Refl ection) นํา
ขอมูลที่รวบรวมไดจากการปฏิบัติกิจกรรมการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศ กลุมผูรวม

ศึกษาไดรวมมือและต้ังใจพัฒนาระบบสารสนเทศ
งานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตร และวัดผล
ประเมินผลโรงเรียนบานเหมาวิทยา ใหความถูก

ตอง รวดเร็ว และเปนปจจบุนัสามารถสืบคนไดงาย
 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมคร้ังนี้ 

ไดแก 1) แบบสัมภาษณ เปนแบบบันทึกการ
สัมภาษณกลุมผูรวมศึกษาคนควา ในขณะรวม
กิจกรรม และหลังจากการปฏิบัติกิจกรรมเสร็จ
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เรียบรอย มีลักษณะคําถามปลายเปด 2) แบบ
บันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ เปนแบบบันทึก
การประชุมของกลุมผูศึกษาคนควาเพ่ือใหทราบ
ขอสรุปประเด็นการพัฒนาสารสนเทศงานวิชาการ
ดานการพัฒนาหลักสูตร และวัดผลประเมินผล 3) 
แบบสังเกต เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเปนผลจาก

การปฏิบัติ โดยใชแบบสังเกต 4) แบบวัดวามพึง
พอใจ ใชสํารวจความคิดเห็นของกลุมผูรวมศึกษา
และวัดระดับความพึงพอใจของผูใชระบบ
 ดําเนินการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
โดยตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลที่ เ ก็บ
รวบรวมไดมาตรวจสอบความสมบูรณโดยวเิคราะห
ขอมูลจาก 3 ดาน คือ ดานขอมูล ดานผูศึกษา 
ดานวิธีการ ตามกลยุทธการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การมอบหมายงาน การนิเทศและตามกิจกรรมท่ี
กําหนด โดยวิเคราะหและแปลผลโดยอิงกรอบการ
ศกึษาคนควาตามกระบวนการพัฒนาระบบ คอื การ
ศกึษาระบบ การวิเคราะหระบบ การออกแบบระบบ 
การนาํระบบไปใช และการดแูลรกัษาและตรวจสอบ 
นําเสนอผลการศึกษาโดยการบรรยาย (Narrative 
Form)

ผลการวิจัย

 การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ดานการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา และการวดัผล 
ประเมินผล โดยใชระบบ ปฏิบัติการ Microsoft 

Excel ในครัง้นี ้ทาํใหไดโปรแกรมระบบสารสนเทศ
งานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
และ การวัดผลประเมินผล โดยในวงรอบท่ี 1 พบวา 

โรงเรียนมีโปรแกรมระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ดานการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา และการวดัผล 

ประเมินผล ที่มีรายการเหมาะสม ตรงตามความ
ตองการ แตตองเพิม่รายการผลการเรยีนปลายภาค
เรียนของปการศึกษาน้ัน ๆ ตองใหนักออกแบบ

โปรแกรมไปจัดทําเพ่ิมเติมเพ่ือประโยชนตอการ
แกไขและวางแผนการจดัการเรยีนการสอนระหวาง

ปการศึกษา แตบุคลากรยังขาดทักษะความรู
ความเขาใจในการใช การดูแลและการบํารุงรักษา
โปรแกรม ในวงรอบที่ 2 จึงได ดําเนินการพัฒนา
โดยมอบหมายใหนักออกแบบโปรแกรมออกแบบ
ราย การเพิ่มเติมและมอบหมายใหกลุมผูรวม
ศึกษาคนควาและใหขอมูลที่มีความรู ความเขาใจ
ดีในการใช การดูแล และการบํารุงรักษาโปรแกรม
คอมพิวเตอรเขาไปนิเทศแนะนําติดตามการใช
โปรแกรมอยางใกลชิด ตลอดทั้งใหความรูเพิ่ม
ทักษะในการจัดเก็บขอมูล พิมพขอมูลสารสนเทศ
ดวยคอมพิวเตอรที่มีความสะดวก รวดเร็วและเปน
ปจจุบันอยูตลอดเวลา  ซึ่งระบบสารสนเทศไดตอบ
สนองกับสภาพปจจุบันและปญหาของโรงเรียน 
คือ บุคลากรในโรงเรียนมีความรู ความเขาใจ 
ทักษะ แนวคิด เทคนิควิธีการจัดระบบสารสนเทศ
ดวยโปรแกรมและสามารถเรียกใชขอมูล และนํา
เสนอขอมูลสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา และการวัดผล ประเมินผล 
ไดดวยตนเอง ดานส่ือวสัดุอปุกรณโรงเรียนมเีครือ่ง
คอมพวิเตอร เคร่ืองพมิพ มแีฟมเก็บรวบรวมขอมลู 
มีหองศูนยขอมูลสารสนเทศที่เปนสัดสวน และมี
ผูรบัผดิชอบในการบาํรงุดแูลรกัษาระบบใหสามารถ
เรียกใชไดงายสะดวก รวดเร็ว ทําใหโรงเรียนมี
ขอมูลสารสนเทศงานวิชาการที่มีคุณสมบัติถูก
ตอง สมบูรณเปนปจจุบันและสะดวกในการสืบคน 
สามารถนําไปใชการตัดสินใจในการวางแผนการ

บริหารจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ
 

อภิปรายผล

 จากผลการวิจยันาํมาอภิปรายผลการวิจยั 
ดังนี้

 1. จากการใชกลยุทธการประชุมเชิง
ปฏิบัติการโดยการจัดกิจกรรมระดมความคิด รวม
แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู กลุมผูรวม

ศึกษาคนควาไดรวมกันวิเคราะหและวางแผน
ดาํเนนิกจิกรรม จดัเตรยีมเอกสารและคูมอืประกอบ
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การประชุมเชิงปฏิบัติการ ประสานใหคณะทํางาน
ดานระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา และวัดผล ประเมินผลทุกคน   
เขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยใหวิทยากรท่ีมี
ความรูทั้ง 2 ดาน เขารวมประชุม ทําใหผูเขารวม
ประชุมเชิงปฏิบัติการ มีความรู ความเขาใจ ใน
ระบบงานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถาน
ศึกษา และดานการวัดผล ประเมินผล รวมทั้งการ
ไดศึกษาและทดลองใชคูมืออยางถูกตอง สามารถ
นําความรู และทักษะที่ไดไปพัฒนาระบบงาน
วิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และ
วัดผล ประเมินผลได  ซึ่งสอดคลองกับพนัส หัน
นาคินทร (2542) ไดใหความหมายของการประชมุ
เชงิปฏิบตักิาร คอื การประชุมปรึกษาหารือกันเพ่ือ
แกปญหาภาคปฏิบัติระหวางผูที่มีประสบการณ
ในงานนั้นอยางดี และเขารับการฝกอบรมมีความ
สนใจที่จะแกปญหาเหลานั้นดวยการปฏิบัติจริง 
หรือทดลองทําจริงจากพื้นฐานความรูทางทฤษฎี  
เชน ปญหาการใชเครื่องมือหรือวิธีการบางอยาง
นั้น นอกจากผูเขารับการศึกษาอบรมควรจะได
ทราบถึงปญหา และการแกปญหาวาควรจะใชวิธี
การแกปญหาอยางไร ผูเขารับการฝกอบรมจะได
ทั้งความรู ความคิด หลักการและการปฏิบัติ ถา
ไมทราบถึงปญหาที่เกิดขึ้นจริง ก็จะทําดวยความ
ยากลําบากหรืออาจจะไมไดผลตามความรูที่ได

สอดคลองกับนนทวัฒน สุขผล (2543) ใหความ
หมายการประชุมเชิงปฏิบัติการ หมายถึง การฝก
อบรมรูปแบบหน่ึงท่ีชวยใหผูเขารับการอบรมเกิด
การเรียนรูตามวัตถุประสงค และสามารถนําสิง่ทีไ่ด

รบัจากการเรียนรูไปใชในสถานการณจรงิได เพราะ
การฝกอบรมวิธนีีเ้นนทัง้ดานทฤษฎีและการปฏิบตัิ
เพือ่ใหเกดิการเรยีนรู รูจกัการแกปญหา การหาขอ
ยตุใิหไดรบัประสบการณ และเพ่ิมพนูประสิทธภิาพ
ในการปฏิบัติงาน จากความหมายการประชุมเชิง

ปฏิบัติการดังท่ีกลาวมาสามารถสรุปไดวา การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการเปนประสบการณที่ใชในการ
แกปญหาโดยการประชมุหรอืการฝกอบรม ทาํใหผู

เขารวมประชุม มคีวามรู ความเขาใจ และทักษะท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัเิพือ่เพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน 
 2. หลังจากการใชกลยุทธการนิเทศ
ภายในการดําเนินการพัฒนาสารสนเทศงาน
วิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและ
การวัดผล ประเมินผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา 
ผูศกึษาคนควา วทิยากร และผูเชีย่วชาญไดวางแผน
ในการนิเทศภายใน เพื่อดูแลรักษา และตรวจสอบ
ระบบ เปนการปรับปรุงจุดออน ที่มีอยูในแตละ
ดาน ทาํใหระบบงานดานการพัฒนาหลักสูตรสถาน
ศึกษา และการวัดผล ประเมินผล มีความสมบูรณ 
ถูกตอง เปนที่พึงพอใจของผูรับบริการ สอดคลอง
กับ พีระ ศรีโยธี  (2552)  สรุปวา การนิเทศการ
ปฏบิตังิาน คอื การตรวจสอบความกาวหนาในการ
ดําเนินงานอีกทั้งยังเปนการวิเคราะหหาแนวทาง
ในการดําเนินการแกไขอุปสรรคปญหาที่เกิดขึ้น 
เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพตรงตามเปา
หมายท่ีกําหนดไว ซึ่งเปนกระบวนการทุกอยาง
ของผูบรหิาร  ครผููสอนบคุลากรทางการศกึษาและ
ผูเกี่ยวของกับการศึกษาท่ีรวมกันพยายามใหคํา
แนะนาํ ปรกึษา ตรวจตราสนบัสนนุ สงเสรมิ เกือ้กลู
กันเพ่ือใหครูสามารถชวยเหลือตนเองหรือชวย
เหลือครูคนอื่น ๆ ในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรม
การเรยีนการสอนสงผลใหผลสัมฤทธิท์างการเรยีน
ของนักเรียนดีขึ้น

 3. จากการการพัฒนาการดําเนินงาน
ตามระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาและการวัดผล ประเมิน
ผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา โดยใชหลักการวิจัย
ปฏิบัติการ (Action Research) ดําเนินการ 2 วง
รอบ ดวยกลยุทธการประชุมเชิงปฏิบัติการ และ
การนเิทศภายใน โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอก
เซลล (Microsoft Excel) ทําใหมีระบบสารสนเทศ

งานวชิาการดานการวดัผลและประเมนิผลท่ีมคีวาม
ถูกตอง รวดเร็ว สมบูรณเปนปจจุบัน และสืบคนได
งาย บุคลากรเกิดความรูความเขาใจ และมีความ
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สามารถในการใชโปรแกรมไดเปนอยางดี สามารถ
ใชประโยชนตามวัตถุประสงค ซึ่งสอดคลองกับผล
การศกึษาของธนภทัร นอยมาลา (2548) พบวาการ
พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการโดยใชกลยุทธ
การประชมุเชิงปฏบิตักิาร การอบรมเชิงปฏบิตักิาร 
บุคลากรสามารถนําความรูมาใชในการออกแบบ
หนวยแสดงผล หนวยรับเขา หนวยประเมินผล 
แฟมขอมูลพื้นฐาน และขบวนการปฏิบัติการใน
โรงเรียนใหไดขอมลูระบบสารสนเทศท่ีเปนปจจบุนั 
ถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสม และมีประสิทธิ์ภาพ ทั้ง
ยงัสอดคลองกบัสมัฤทธิ ์นอยอุนแสง (2549) พบวา
การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการ
วัดผลประเมินผลโดยใชกลยุทธการประชุมเชิง
ปฏิบัติการทําใหมีหองศูนยขอมูลสารสนเทศเปน
สัดสวน มีวัสดุอุปกรณ มีระบบโปรแกรมที่สามารถ
ใหการบริการแกบุคคลท่ีเกี่ยวของอยางรวดเร็ว 
ถูกตอง และตรงตามวัตถุประสงคของผูใช

สรุป

 หลังจากไดพัฒนาระบบสารสนเทศงาน
วิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และ
วัดผล ประเมินผล โดยใชกลยุทธการประชุมเชิง
ปฏิบัติการและการนิเทศภายใน  ตามวงจรการ
พัฒนาระบบ (System Development Life Circle 
: SDLC)  โดยมี 5 ขั้นตอน  คือ การศึกษาระบบ 

การวเิคราะหระบบ การออกแบบระบบ การใชระบบ 
และการดูแลรักษาและการตรวจสอบระบบ ซึ่งได
ออกแบบโปรแกรมระบบสารสนเทศงานวิชาการ
ดานการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา และ การวดัผล
ประเมินผล โดยใชระบบปฏิบัติการ Microsoft 
Excel ทําใหมีความถูกตองของขอมูล เปนปจจุบัน 

สามารถสืบคนไดงายและรวดเร็ว รวมทั้งบุคลากร
ในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในระบบระบบ
สารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาและวัดผล ประเมินผล เพิม่มากข้ึน และ
จากการวัดความพึงพอใจการใชระบบสารสนเทศ

งานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
และวัดผล ประเมินผล ไดผลดังนี้คือ มีระดับความ
พึงพอใจระบบในดานการพัฒนาหลักสูตรสถาน
ศึกษาในระดับดีมาก และมีระดับความพึงพอใจ
ระบบในดานการวัดผลประเมินผลในระดับดีมาก
เชนกัน

ขอเสนอแนะ

 จากการพัฒนาระบบสารสนเทศงาน
วิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
และวัดผล ประเมินผล โรงเรียนบานเหมาวิทยา
ในครั้งนี้ ผูศึกษาคนความีขอเสนอแนะ ดังนี้
 1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช
 การศึกษาคนคว าการพัฒนาระบบ
สารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา และวัดผล ประเมินผล โรงเรียนบาน
เหมาวิทยา อําเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดรอยเอด็ ใน
ครั้งนี้ ผูศึกษาคนควาใชการวิจัยปฏิบัติการแบบ
มีสวนรวมเปนกระบวนพัฒนาระบบสารสนเทศ
งานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
และวัดผล ประเมินผล ผลที่เกิดและเปนปจจัยที่
สําคัญทําใหเกิดประสิทธิภาพของการพัฒนาระบบ
สารสนเทศงานวิชาการ ผูศึกษาขอเสนอแนะเปน
รายขอ ดังนี้
  1.1 โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีสรางข้ึน 
ตามกรอบการศึกษาคนควาและตามบริบทของ

โรงเรยีนบานเหมาวทิยา ฉะนัน้หากจะนาํโปรแกรม
ที่สรางไปใชควรไดปรับประยุกตใหเหมาะสม
  1.2 การพฒันาระบบสารสนเทศงาน

วิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และ
วัดผล ประเมินผล จะตองมีกิจกรรมท่ีดําเนินการ
พัฒนาโปรแกรมแบบตอเนื่อง เพื่อความสมบูรณ 
ตอบสนองความตองการของผูใช
  1.3 จะตองมีการพัฒนาในดาน
บคุลากรผูใชระบบ และผูดแูลระบบสารสนเทศงาน
วิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และ
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วดัผล ประเมินผล ใหมคีวามรูทางคอมพิวเตอรเพ่ิม
มากขึ้น
  1.4 ค ว ร ไ ด จั ด ทํ า คู มื อ ก า ร ใ ช
โปรแกรมอยางละเอียด  เพื่อสะดวกแกผู ใช
โปรแกรม และไมเกิดปญหากับโปรแกรม
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษา
คนควาครั้งตอไป
 การศึกษาคนคว า เพื่ อ พัฒนาระบบ
สารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา และวัดผล ประเมินผล โรงเรียนบาน
เหมาวทิยา อาํเภอสวุรรณภมู ิจงัหวดัรอยเอด็ ทีมุ่ง
เนนกระบวนการทาํงานรวมกันของผูศกึษาคนควา 
ผูรวมศึกษาคนควาและผูใหขอมูลในการพัฒนา
ประสิทธิภาพของโปรแกรมท่ีสรางข้ึน เพื่อใชใน
การพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการ
พฒันาหลักสตูรสถานศกึษา และวัดผล ประเมนิผล 
ซึง่กระบวนการศกึษาใชการวจิยัปฏบิตักิาร ในการ

ศกึษาครัง้นีผู้ศกึษาคนควา ไดนาํปญหาทีค่นพบมา
เปนขอเสนอแนะ ดังนี้
  2.1 กอนการสรางโปรแกรม Micro-
soft Excel ผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกสวนควรไดรวม
กันวิเคราะหขอมูลที่จะนํามาจัดเก็บในโปรแกรม
ระบบสารสนเทศงานวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาและดานวัดผลและประเมิน
ผลที่สรางข้ึนอยางรอบคอบ เพ่ือไมใหเสียเวลาที่
จะตองมาแกไข ปรับเปลี่ยนขอมูลภายหลัง
  2.2 ค ว ร มี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
สารสนเทศของงานวิชาการเพ่ือรองรับกรอบงาน
วิชาการดานอื่น ๆ ของโรงเรียนบานเหมาวิทยา 
เพือ่การดําเนินงานในการบริหารงานวิชาการซ่ึงถอื
เปนหัวใจหลักของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
  2.3 ควรมีการพัฒนาบุคลากรใหมี
ความชํานาญในการพัฒนาระบบสารสนเทศ
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