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บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ ปัจจัยคัดสรรได้แก่ 

ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน การอนุมานสาเหตุของการสอน ประสบการณ์จากตัวแบบ ความวิตกกังวล ทัศนคติต่อวิชาที่

สอน ระยะเวลาของประสบการณ์ในการสอน การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จการศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จำนวน 300 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิอย่างเป็นสัดส่วน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการ

วิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis) ผลการวิจัยพบว่า 


ตัวแปรที่ส่งผลทางตรงในเชิงบวก ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์คือทัศนคติต่อวิชาที่สอน (0.376) ประสบ 

การณ์ความสำเร็จในการสอน (0.230) และการอนุมานสาเหตุความล้มเหลวในการสอนจากการขาดความพยายาม (0.199) 


ตัวแปรที่ส่งผลทางอ้อมในเชิงบวก ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ คือ ทัศนคติต่อวิชาที่สอน (0.076) การ

อนุมานสาเหตุความสำเร็จในการสอนจากความพยายาม (0.052) การอนุมานสาเหตุความสำเร็จในการสอนจากการมีโชค (0.056) 

การอนุมานสาเหตุความล้มเหลวในการสอนจากการขาดโชค (0.022) 


ตัวแปรที่ส่งผลทางอ้อมในเชิงลบ ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ คือ การอนุมานสาเหตุความล้มเหลวในการ

สอนจากการขาดความพยายาม (-0.081) 


ความแปรปรวนของโมเดล ที่ถูกวิเคราะห์สามารถอธิบายการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ได้ร้อยละ 26 (R=0.519) 


คำสำคัญ : ปัจจัยคัดสรร การรับรู้ความสามารถ





ABSTRACT

The purpose of this research was to analyze selected factors that affected lecturers’ self-efficacy. 

The selected factors were teaching success experience, causal attribution of teaching, mode observationl, 

anxiety, attitude toward subject, years of teaching, and teaching their major field. Subjects were 300 

lecturers from Isaan Rajamangala University of Technology selected through proportionate stratified 

sampling. Data were analyzed by using Path Analysis


Findings of the research revealed that (1) the variables that had positive direct effect on lecturers’ 

self efficacy were attitude toward the subject (0.376), teaching success experience (0.230) and causal 

attribution of failure to lack of effort (0.199); (2) The variables that had positive indirect effect on lecturers’ 

1	 อาจารย์ สาขาวิชาสังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน

	 รับต้นฉบับ 31 มีนาคม 2551 รับลงพิมพ์ 8 เมษายน 2551 บทนำ
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เนื่องจากเมื่อทราบปัจจัยใดๆ ที่ส่งผลต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์ จะเป็นแนวทางให้กับผู้บริหารจัดกิจกร

รมใดๆ ที่สามารถพัฒนาคุณลักษณะต่างๆ ตามปัจจัยที่เป็น

สาเหตุที่ทำให้เกิดการรับรู้ความสามารถในตนและในการสอน

เพิ่มสูงขึ้นได้


นักการศึกษาจำนวนมาก พยายามเสนอแนวความคิด

เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลหรือเพิ่มการรับรู้ความสามารถของ

อาจารย์ Denham and Michael (1981), Ashton (1984) 

and Gibson and Dembo (1985) ได้ศึกษาวิจัยความ

สามารถในการทำนาย อิทธิพลของปัจจัยต่างๆ ที่มีต่อการรับรู้

ความสามารถของตนของบุคคลและการรับรู้ความ สามารถ

ของอาจารย์ โดยมีทั้งการศึกษากับปัจจัยที่ขยายจากแนวคิด

พื้นฐานเดิมของ Albert Bandura และมีการศึกษาปัจจัย

ใหม่ๆ ผู้วิจัยได้พิจารณาเลือกปัจจัยมาเพื่อศึกษาการส่งผล

ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ โดยมีหลักในการ
 

คัดสรรว่าจะต้องเป็นปัจจัยที่มาจากแนวคิดพื้นฐานของ
 

แบนดูราที่มีการศึกษาวิจัยโดยส่วนใหญ่พบว่า ปัจจัยดังกล่าว

มีอิทธิพลส่งผลสามารถทำนายหรือมีความสัมพันธ์กับการ
 

รับรู้ความสามารถของบุคคลอย่างชัดเจนดังประกอบด้วย

ประการแรก ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนหากบุคคล

ประสบความสำเร็จจากการกระทำของตนบ่อยครั้ง จะยิ่ง

ทำให้รับรู้ว่าตนเองมีความสามารถมากขึ้นได้สรุปไว้ว่า 

อาจารย์ที่มีประสบการณ์ความสำเร็จจากการสอนบ่อยครั้ง 
 

จะรับรู้ความสามารถของตนสูงกว่าอาจารย์ที่มักประสบความ

ล้มเหลวในการสอน ประการที่สอง การอนุมานสาเหตุของการ

สอน การอนุมานสาเหตุความสำเร็จจากการกระทำมาจาก

ความสามารถจะช่วยส่งเสริมการรับรู้ความสามารถให้เด่นชัด

ขึ้น และยังเป็นตัวทำนายความสำเร็จของการกระทำด้วย 

ประการที่สาม ประสบการณ์จากตัวแบบ การที่ได้เห็นบุคคล

self- efficacy were attitude toward the subject (0.076), causal attribution of success to effort (0.052), causal 

attribution of success to fortune (0.056), causal attribution of failure to fortune (0.022); (3) The variable that 

had negative indirect effect on lecturers’ self-efficacy was causal attribution of failure to effort (-0.081); and 

(4) The variance of the analyzed model accounting for lecturers’ self efficacy was 26% (R=0.519). 


Keywords : selected factors, self-efficacy


บทนำ

การรับรู้ความสามารถแห่งตนและการสอนของ

อาจารย์เป็นปัจจัยสำคัญที่จะส่งผลต่อความสำเร็จในการ

ทำงาน โดยเฉพาะภาระหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอนจะ

บังเกิดผล ประโยชน์สูงสุดตามศักยภาพของนักเรียน
 

นักศึกษาแต่ละบุคคลที่จะพึงมีการรับรู้ความ สามารถที่มีอยู่

ในตนเองของอาจารย์จะเป็นแรงกระตุ้นที่นำไปสู่การปฏิบัติ

งานการสอนที่มีประสิทธิภาพได้ เนื่องจากเป็นคุณ ลักษณะที่

สำคัญในการกำกับพฤติกรรมการสอนที่จะนำ ไป สู่การบรรลุ

เป้าหมายและไม่ได้ขึ้นอยู่กับความรู้ความ สามารถและทักษะ

ในการจัดการเรียนการสอนที่อาจารย์ มีอยู่เท่านั้นแต่ยังขึ้นอยู่

กับความคิดที่มีต่อตนเองว่ามีความ สามารถในการสอนวิชา

ใดวิชาหนึ่งหรือไม่ หากแท้จริงแล้วอาจารย์ที่มีความรู้ความ

สามารถและทักษะในการสอนแต่กลับคิดว่าตนไม่มีความ 

สามารถก็อาจจะไม่ประสบความสำเร็จในการจัดการเรียนการ

สอน (Bandura, 1977) และอาจบังเกิดผลเสียต่อนักเรียน
 

นักศึกษาแต่ละคนไม่สามารถเกิดการเรียนรู้ตามศักยภาพที่

ควรจะเป็น เนื่องจากการรับรู้ความสามารถของอาจารย์
 

เป็นคุณลักษณะส่วนบุคคลของครูที่มีความสัมพันธ์กับ
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนนักศึกษาในทางบวก 

โดยอาจารย์ผู้ที่ทำงานหนักและมีความเพียรพยายามในการ

สอนนักเรียนนักศึกษาทุกคนแม้กระทั่งนักเรียนนักศึกษาที่มี

ปัญหาในการเรียนก็ตามจะเป็นบุคคลที่มีระดับการรับรู้ความ

สามารถในการสอนในระดับสูง (Guskey and Passaro, 

1994) และอาจารย์ ที่มีการรับรู้ความสามารถระดับสูงเชื่อว่า 

พวกเขาสามารถควบคุมหรืออย่างน้อยที่สุดมีอิทธิพลอย่าง

เต็มที่ต่อผล สัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจของนักเรียน

นักศึกษา ได้ ดังนั้นการศึกษาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อการ
 

รับรู้ความ สามารถของอาจารย์จึงมีความจำเป็นและสำคัญ 
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อื่นทำพฤติกรรมคล้ายคลึงกับตนเองแล้วประสบความ สำเร็จ 

จะทำให้บุคคลคิดว่าตนมีความสามารถมีทักษะเช่นเดียวกัน 

และจะโน้มให้ตนเองให้เชื่อว่าตนมีความสามารถที่จะทำงาน

ให้สำเร็จเช่นกัน ประการที่สี่ความวิตกกังวล บุคคลที่มีความ

วิตกกังวลสูงจะรู้สึกไม่มีความมั่นใจในตนเองว่าสามารถที่จะ

ควบคุมสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ทำให้เกิดความ

ท้อแท้ เบื่อไม่พยายามพัฒนาความสามารถของตนรู้สึกว่าตน

ไม่มีความสามารถในการทำกิจกรรมต่างๆ (Bandura, 1997; 

Denham and Michael, 1981) 


นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้คัดสรรปัจจัยที่มาจากการนำ

เสนอของนักการศึกษาท่านอื่นด้วยโดยปัจจัยดังกล่าวจะต้อง

มีการศึกษาวิจัยแล้วพบว่า มีอิทธิพลส่งผล สามารถทำนาย

หรือมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ 

ได้แก่ ประการแรก ทัศนคติต่อวิชาที่สอนอาจารย์ที่รับรู้ความ 

สามารถสูงจะมีความรู้สึกที่ดีต่อตนเอง การสอนและตัว

นักเรียนนักศึกษา แตกต่างกับอาจารย์ที่รับรู้ความสามารถต่ำ

มักจะรู้สึกในทางลบเกี่ยวกับงานสอนและนักเรียนนักศึกษา 

ประการที่สอง ระยะเวลาประสบการณ์ในการสอน การ

พัฒนาการรับรู้ความสามารถของอาจารย์วิธีหนึ่ง คือ เพิ่ม

ความมั่นใจให้กับอาจารย์โดยการจัดฝึกอบรมให้กับอาจารย์

ได้มีประสบการณ์ในการสอนนักเรียนนักศึกษาในลักษณะ

ต่างๆ และประการที่สาม การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จการ

ศึกษา การได้รับการฝึกอบรมของอาจารย์นอกจากช่วยให้

อาจารย์เพิ่มการรับรู้ตามความเป็นจริงแล้ว ยังทำให้อาจารย์มี

ความมั่นใจในตนเองในความรู้ที่ตนได้ศึกษาอบรมมาอย่าง

พิเศษ


การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการรับรู้ความสามารถ

ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

ประกอบด้วย ศูนย์กลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น วิทยาเขตสุรินทร์ วิทยาเขต

กาฬสินธุ์ วิทยาเขตสกลนคร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
 

ราชมงคลอีสานมีเป้าหมายเพื่อผลิตทรัพยากรมนุษย์ทางด้าน

วิชาชีพทั้งระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงและระดับ

ปริญญาที่พรั่งพร้อมด้วยความรู้ควบคู่กับคุณธรรมจริยธรรม 

บ ท บ า ท ใ น ก า ร ผ ลิ ต จึ ง เ ป็ น ข อ ง ค ณ า จ า ร ย์ ทุ ก ค น ใ น

มหาวิทยาลัย ดังนั้นการรับรู้ความสามารถของอาจารย์เป็น
 

สิ่งสำคัญและจำเป็นซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการ

สอน ทำให้เกิดการบรรลุเป้าหมายหรือเป็นไปตามปรัชญาใน

การผลิตนักศึกษาทั้งระดับอนุปริญญาและระดับปริญญาของ

มหาวิทยาลัย ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมี

ความประสงค์ศึกษาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์ในมหาวิทยาลัย เพื่อนำไปสู่การพัฒนา

อาจารย์ด้วยวิธีการต่างๆ เพื่อให้มีการรับรู้ความ สามารถแห่ง

ตนและการรับรู้ความสามารถในการสอนเพิ่มขึ้น อันนำไปสู่

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและการบรรลุเป้าหมายใน

การผลิตนักศึกษาที่มีคุณภาพ 


วัตถุประสงค์การวิจัย


เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

ปัจจัยคัดสรรได้แก่ ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน 
 

การอนุมานสาเหตุของการสอน ประสบการณ์จากตัวแบบ 

ความวิตกกังวล ทัศนคติต่อวิชาที่สอน ระยะเวลาของ

ประสบการณ์ในการสอน การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จ
 

การศึกษา


สมมติฐานการวิจัย


1.	 ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนจะส่งผลทาง

ตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์


2.	 ทัศนคติต่อวิชาที่สอนจะส่งผลทางตรงต่อการรับรู้

ความสามารถของอาจารย์


3.	 ความวิตกกังวลจะส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์


4.	 ประสบการณ์จากตัวแบบจะส่งผลทางตรงต่อการ

รับรู้ความสามารถของอาจารย์


5.	 การอนุมานสาเหตุความสำเร็จและความล้มเหลว

ในการสอนจากความยากของงาน ความพยายาม ความ

สามารถ และโชค จะส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถ

ของอาจารย์ การอนุมานสาเหตุความสำเร็จและความล้มเหลว

ในการสอนจากความยากจาก ความสามารถ จะส่งผลทาง

อ้อมต่อการรับรู้ ความสามารถของอาจารย์ โดยผ่ าน

ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน
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6.	 ระยะเวลาของประสบการณ์ในการสอนจะส่งผล

ทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ส่งผลทางอ้อม

ผ่านความวิตกกังวล


7.	 การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จการศึกษาจะส่งผล

ทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์และส่งผลทาง

อ้อมผ่านความวิตกกังวล


ขอบเขตการวิจัย


1.	 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาปัจจัยคัดสรรที่
 

ส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 


2.	 ประชากรเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
 

ราชมงคลอีสานที่กำลังปฏิบัติการสอน ในปีการศึกษา 2549 

จำนวน 1, 026 คน


3.	 กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสานที่กำลังปฏิบัติการสอน ในปีการศึกษา 2549 

ได้มาจากระเบียบวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิอย่างเป็นสัดส่วน 

จำนวน 300 คน


4.	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย


	 4.1	 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ประสบการณ์ความ

สำเร็จในการสอน ทัศนคติต่อวิชาที่สอน ความวิตกกังวล 

ประสบการณ์จากตัวแบบ การอนุมานสาเหตุความสำเร็จและ

ความล้มเหลวในการสอน ระยะเวลาของประสบการณ์ในการ

สอน การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จการศึกษา


	 4.2	 ตวัแปรตาม คอื การรบัรูค้วามสามารถของคร
ู




วิธีดำเนินการวิจัย


ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง


1.	 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารย์ที่กำลัง

ปฏิบัติการสอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

ปีการศึกษา 2549 มีจำนวนทั้งสิ้น 1026 คน 


2.	 การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างสำหรับการวิจัยครั้ง

นี้มีจำนวนตัวแปรที่ทำการศึกษาเท่ากับ 15 ตัวแปร เพราะ

ฉะนั้นผู้วิจัยจึงกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 300 คนซึ่ง

เป็นไปตามลักษณะข้อตกลงเบื้องต้นของระเบียบวิธีวิเคราะห์

เส้นทาง (Path analysis) และใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิอย่าง

เป็นสัดส่วน 


เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย


1.	 แบบวัดความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้วิจัยใช้

แบบวัดการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ที่สร้างขึ้นโดย 

Gibson และ Dembo และแปลเป็นฉบับภาษาไทยโดย

จรินทร วินทะไชย์ 


2.	 แบบวัดประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนผู้วิจัย

ใช้แบบวัดประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนซึ่งพัฒนา
 

มาจากแบบวัดประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนของ

จรินทร วินทะไชย์ 


3.	 แบบวัดทัศนคติต่อวิชาที่สอนผู้วิจัยใช้แบบวัด

ทัศนคติต่อวิชาที่สอนที่สร้างและพัฒนามาจากแบบวัด

ทัศนคติต่อวิชาที่สอนของ จรินทร วินทะไชย์


4.	 แบบวัดประสบการณ์จากตัวแบบผู้วิจัยใช้แบบวัด

ประสบการณ์จากตัวแบบที่สร้างและพัฒนามาจากแบบวัด

ประสบการณ์จากตัวแบบ จรินทร วินทะไชย์


5.	 แบบวัดการอนุมานสาเหตุของการสอนสร้างและ

พัฒนามาจากแบบวัดการอนุมานสาเหตุของการสอน จรินทร 

วินทะไชย์


6.	 แบบวัดความวิตกกังวลของ Spielberger ที่มีชื่อ

ว่า The state-trait anxiety inventory (STAI) ตอนที่ 2 

เรียกว่าX-II แปลเป็นฉบับภาษาไทยโดย รองศาสตราจารย์ 

แพทย์หญิง นิตยา คชภักดี ดร.มาลี นิสสัยสุข และ 
 

ดร.สายฤดี วรกิจโภทร


7.	 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวทั่วไป 


การเก็บรวบรวมข้อมูล


ผู้วิจัยนำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลตามวิทยาเขต

ต่างๆ ด้วยตนเอง


การวิเคราะห์ข้อมูล


ในการวิ จั ยครั้ งนี้ ผู้ วิ จั ยวิ เคราะห์ข้ อมูล โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป โดยใช้ระเบียบวิธีการทาง

สถิติดังต่อไปนี้
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1.	 วิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยหา

ค่าความถี่และร้อยละ


2.	 คำนวณหาคา่เฉลีย่ (X®) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 

(S.D.) ของคะแนนจากแบบวัดต่างๆ วิเคราะห์ค่าเมทริกซ์
 

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรอิสระ และตัวแปร

ตาม กับตัวแปรอิสระแต่ละตัว


3.	 สอบความสอดคล้องของรูปแบบความ สัมพันธ์

ตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยวิธีการของ Specht 


ผลการวิเคราะห์ข้อมูล


การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

ระหว่างตัวแปรเพื่อหาความสัมพันธ์เต็มรูป จากนั้นหารูปแบบ

ความสัมพันธ์ตามสมมติฐานการทดสอบความสอดคล้องของ

รูปแบบความสัมพันธ์ตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ด้วยวิธีการของ Specht และปรับปรุงรูปแบบความสัมพันธ์

โดยตัดเส้นทางที่ไม่มีนัยความสัมพันธ์ออกไปจนกว่าจะเหลือ

เฉพาะเส้นทางที่มีนัยสำคัญทางสถิติโดยที่รูปแบบความ

สัมพันธ์ที่ปรับปรุงต้องมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ด้วย ดังแผนภูมิที่ 1, 2, 3, 4


สัญลักษณ์ที่ใช้ในแผนภูมิที่ 1, 2, 3, 4


______ เส้นทางที่มีนัยสำคัญทางสถิติ


_ _ _ _ เส้นทางที่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ


EFF = การรับรู้ความสามารถของอาจารย์


ATT =  ทัศนคติต่อวิชาที่สอน


FOL = การสอนตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา


MODE = ประสบการณ์จากตัวแบบ


ANX = ความวิตกกังวล


ASY = การอนุมานความสำเร็จจากความง่าย


ASA = การอนุมานความสำเร็จจากความสามารถ


ASE = การอนุมานความสำเร็จจากความพยายาม


ASF = การอนุมานความสำเร็จจากโชค


AFD = การอนุมานความล้มเหลวจากความยากของงาน


AFE = การอนุมานความล้มเหลวจากการขาดความพยายาม


AFA = การอนุมานความล้มเหลวจากขาดความสามารถ


AFF = การอนุมานความล้มเหลวจากขาดโชค


ACHI = ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน


TIME = ระยะเวลา


แผนภูมิที่ 1 รูปแบบความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
 แผนภูมิที่ 2 รูปแบบความสัมพันธ์ตามสมมติฐาน




104 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม; ว.มรม. ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 : กันยายน -ธันวาคม 2551

Rajabhat Maha Sarakham University Journal; RMU.J. 2 (3) : September - December 2008


จากผลการวิเคราะห์หาค่าสถิติทดสอบของรูปแบบ

ความสัมพันธ์แบบเต็มรูปรูปแบบความสัมพันธ์ตาม

สมมติฐาน รูปแบบความสัมพันธ์ที่ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 1 
 

รูปแบบความสัมพันธ์ที่ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 2 ดังกล่าวข้างต้น

สามารถสรุปผลการวิเคราะห์หาค่า ค่า หรือ ค่า M ค่า Q และ 

ค่า W ของรูปแบบความสัมพันธ์ 4 รูปแบบดังแสดงในตาราง

ที่ 1


ตารางที่ 1 ค่า R2 ค่า R2
m 

หรือ ค่า M ค่า Q และ ค่า W ของ
 

รูปแบบความสัมพันธ์ 4 รูปแบบ


รูปแบบ
 R2
 R2
m
/M
 Q
 W


รูปแบบความสัมพันธ์

เต็มรูป


0.283
 0.863
 
 


รูปแบบความสัมพันธ์

ตามสมมติฐาน


0.283
 0.469
 0.258
 392.44


รูปแบบ
 R2
 R2
m
/M
 Q
 W


รูปแบบความ สัมพันธ์ที่
ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 1


0.281
 0.851
 0.925
 22.76


รูปแบบความ สัมพันธ์ที่
ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 2


0.269
 0.849
 0.917
 25.99


จากตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาค่า R2 จากรูปแบบความ

สัมพันธ์ทั้ง 3 รูปแบบพบว่ารูปแบบความสัมพันธ์ตาม

สมมติฐานสามารถอธิบายการรับรู้ความสามารถของอาจารย์

มีความแตกต่างกันน้อยมากประมาณร้อยละ 28 และเมื่อ

เปรียบเทียบรูปแบบความสัมพันธ์แบบเต็มรูปและตาม

สมมติฐานกับรูปแบบการปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 

พบว่ามีการอธิบายการรับรู้ความสามารถของครูแตกต่างกัน

เพียงร้อยละ 2 เท่านั้น


เมื่อพิจารณาค่า R2
m 

หรือ ค่า M จะเห็นได้ว่า รูปแบบ

ความสัมพันธ์ตามสมมติฐานอธิบายความแปรปรวนทั้งระบบ

ของความสัมพันธ์แบบเต็มรูปประมาณร้อยละ 39 ซึ่งเมื่อ

ทดสอบความสอดคล้อง (Q) ของรูปแบบทั้งสองปรากฏว่า
 

รูปแบบทั้งสองอธิบายความแปรปรวนทั้งระบบของความ

สัมพันธ์ได้แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

แสดงว่ารูปแบบความสัมพันธ์ตามสมมติฐานยังไม่สอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างมีนัยสำคัญ จึงได้มีการปรับปรุง
 

แผนภูมิที่ 3 รูปแบบความสัมพันธ์ที่ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 1


แผนภูมิที่ 4 รูปแบบความสัมพันธ์ที่ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 2
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รูปแบบความสัมพันธ์ใหม่ พบว่ารูปแบบที่ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 

1 สามารถอธิบายความแปรปรวนทั้งระบบของความสัมพันธ์

ได้แตกต่างกับรูปแบบความสัมพันธ์เต็มรูปประมาณร้อยละ 1 

และเมื่อทดสอบความสอดคล้องของทั้งสองรูปแบบแล้ว 
 

พบว่า ทั้งสองรูปแบบสามารถอธิบายความแปรปรวนของ

ระบบความสัมพันธ์ไม่แตกต่างกัน แสดงว่ารูปแบบความ 

สัมพันธ์ที่ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 1 มีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ แต่เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ของเส้นทาง 
 

พบว่ายังมีเส้นทางที่ส่งผลต่อตัวแปรบางตัวแต่ไม่มีนัยสำคัญ

ทางสถิติ จึงได้มีการปรับปรุงความสัมพันธ์ใหม่เป็นครั้งที่ 2 

โดยตัดเส้นทางที่ไม่พบนัยสำคัญทางสถิติออกไปพบว่า
 

รูปแบบความสัมพันธ์ที่ปรับปรุงใหม่ ครั้งที่ 2 สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนทั้งระบบของความสัมพันธ์ได้แตกต่างกับ
 

รูปแบบความสัมพันธ์เต็มรูปประมาณร้อยละ 2 และเมื่อ

ทดสอบความสอดคล้องของทั้งสองรูปแบบแล้ว พบว่า 
 

ทั้งสองรูปแบบสามารถอธิบายความแปรปรวนของระบบ

ความสัมพันธ์ไม่แตกต่างกัน แสดงว่ารูปแบบความสัมพันธ์ที่

ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 2 มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

และทุกเส้นทางของรูปแบบมีนัยสำคัญทางสถิติ


รูปแบบความสัมพันธ์ที่ปรับปรุงใหม่ครั้งที่ 2 จึงเป็น
 

รูปแบบที่นำเสนอความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ไดรับ

การคัดสรรว่าส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ซึ่งสามารถสรุป

ลักษณะรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรต่างๆ ที่

ปรากฏในรูปได้ดังนี้


ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เป็นสาเหตุทั้งทางตรงและ

ทางอ้อมต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์คือ ทัศนคติต่อ

วิชาที่สอน


ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปสาเหตุทางตรงทางเดียวต่อ

การรับรู้ความสามารถของอาจารย์คือ ประสบการณ์ความ

สำเร็จในการสอนและการอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจาก

การขาดความพยายาม 


ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปสาเหตุทางอ้อมทางเดียวต่อ

การรับรู้ความสามารถของอาจารย์ คือ การอนุมานสาเหตุ

ความสำเร็จจากความพยายามการอนุมานสาเหตุความสำเร็จ

จากโชคการอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจากความยากของ

งานการอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจากการขาดความ

สามารถการอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจากการขาดโชค

โดยที่มีอิทธิพลในรูปที่เป็นสาเหตุทางอ้อมของตัวแปรส่งผ่าน

ตัวแปรคั่นกลาง ต่างดังต่อไปนี้


ทัศนคติต่อวิชาที่สอนมีอิทธิพลในรูปที่เป็นสาเหตุทั้ง

ทางตรงและทางอ้อมผ่านทางประสบการณ์ความสำเร็จในการ

สอน


การอนุมานสาเหตุความสำเร็จจากความพยายาม การ

อนุมานสาเหตุความสำเร็จจากโชคการอนุมานสาเหตุความ
 

ล้มเหลวจากความยาก ของงานการอนุมานสาเหตุความ
 

ล้มเหลวจากการขาดความสามารถการอนุมานสาเหตุความ
 

ล้มเหลวจากการขาดโชคในรูปที่เป็นปัจจัยที่ส่งผลในทางอ้อม

ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ ผ่านทางประสบการณ์

ความสำเร็จในการสอน


การสอนตรงตามาสาขาที่สำเร็จการศึกษาประสบ 

การณ์จากตัวแบบ และความวิตกกังวลไม่เป็นปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์


จากผลการวิเคราะห์ใน รูปที่ 4 คำนวณหาขนาดของ

ความสัมพันธ์ที่ผลกระทบทางตรง ผลกระทบทางอ้อม 
 

ผลกระทบรวมจากตัวแปรต่างๆ ต่อการรับรู้ความสามารถ

ของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานปรากฏใน

ตารางที่ 2


ตารางที่ 2 ผลกระทบทางตรง ผลกระทบทางอ้อม ผลกระทบ

รวมจากตัวแปรต่างๆ ในรูปแบบความสัมพันธ์ที่สอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน


ตัวแปร
 ผลกระทบ
ทางตรง


ผลกระทบ
ทางอ้อม


ผลกระทบ
รวม


ทัศนคติต่อวิชาที่สอน
 0.379
 0.076
 0.455


ประสบการณ์ความสำเร็จใน
การสอน


0.230
 
 0.230


การอนุมานสาเหตุความ 
สำเร็จจากความพยายาม



 0.063
 0.052


การอนุมานสาเหตุความ 
สำเร็จจากการมีโชค



 0.056
 0.056
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 
 
 


ตัวแปร
 ผลกระทบ
ทางตรง


ผลกระทบ
ทางอ้อม


ผลกระทบ
รวม


การอนุมานสาเหตุความ

ล้มเหลวจากการขาด

ความพยายาม


0.199
 -0.081
 0.188


การอนุมานสาเหตุความ

ล้มเหลวจากการขาดโชค



 0.022
 -0.022


จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาผลกระทบตัวแปรที่มีผล

ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์จะเห็นว่า ตัวแปรที่ส่ง

ผลกระทบต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ 3 ลักษณะ 

คือ ส่งผลทางตรง ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อม และส่งผล

ทางอ้อมรวมทั้งผลกระทบรวมสูงสุดซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้


1.	 ส่งผลทางตรง ตัวแปรที่ส่งผลทางตรงสูงสุดคือ 

ทัศนคติต่อวิชาที่สอน รองลงมาคือ ประสบการณ์ความสำเร็จ

ในการสอน และ การอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจากการ

ความพยายาม


2.	 ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อม ตัวแปรที่ส่งผลทั้ง

ทางตรงทางอ้อมสูงสุดคือ ทัศนคติต่อวิชาที่สอน รองลงมาคือ 

การอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจากการขาดความพยายาม


3.	 ส่งผลทางอ้อม ตัวแปรที่ส่งผลทั้งทางตรงทางอ้อม

สูงสุดคือ การอนุมานสาเหตุความสำเร็จจากการมีโชค รองลง

มาคือ การอนุมานสาเหตุความสำเร็จจากความพยายาม และ 

การอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจากการขาดโชคตามลำดับ


4.	 ส่งผลกระทบรวมสูงสุดตัวแปรที่ส่งผลกระทบรวม

สูงสุดคือ ทัศนคติต่อวิชาที่สอน รองลงมาคือประสบการณ์

ความสำเร็จในการสอนและตัวแปรที่ส่งกระทบรวมน้อยที่สุด

คือการอนุมานสาเหตุความล้มเหลวจากการขาดโชค





อภิปรายผลการวิจัย

ผลการวิจัยมีสาระสำคัญนำมาอภิปรายผลดังนี้


ผลการวิเคราะห์พบว่ารูปแบบความสัมพันธ์ตาม

สมมติฐานไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ต้องมีการ

ปรับปรุงรูปแบบความสัมพันธ์ใหม่ มีผลทำให้เส้นทางระหว่าง

ตัวแปรเปลี่ยนไปจากรูปแบบความสัมพันธ์ตามสมมติฐาน 
 

ดังนั้นผลการวิจัยเกี่ยวกับเส้นทางระหว่างตัวแปรในรูปแบบ

ความสัมพันธ์จึงมีทั้งสนับสนุนและไม่สนับสนุนสมมติฐาน 

ดังนี้


1.	 ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน


ผลการวิจัยพบว่า สนับสนุนสมมติฐาน ข้อ 1 ที่ระบุ
 

ไว้ว่า ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนจะส่งผลทางตรง

ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ ผลการวิจัยนี้สามารถ

อธิบายได้ว่า การที่อาจารย์ตัดสินการสอนของตนว่ามี

ประสิทธิภาพ รับรู้ว่านักเรียนนักศึกษาของตนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงขึ้นและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตาม
 

เป้าหมายที่ตั้งไว้ จะทำให้อาจารย์รับรู้ว่าตนมีความสามารถ 
 

มีอิทธิพลต่อการเกิดการเรียนรู้ของนักเรียนนักศึกษา เมื่อ

อาจารย์ประสบกับความสำเร็จเช่นนี้บ่อยครั้งจะยิ่งเป็นการ

ตอกย้ำความเชื่อในความสามารถของตนให้สูงขึ้น เนื่องจาก

อาจารย์มีการรับรู้ความสามารถสูงมีแนวโน้มที่มีการวางแผน

และการจัดระบบการสอนที่ดี กระตือรือร้น และจะใช้อุทิศ

เวลาในการสอนมาก ในขณะทีอ่าจารยม์แีนวโนม้ทีจ่ะหลกีเลีย่ง 

วิชาหรือหัวข้อที่จะสอนเมื่อตนเองมีการรับรู้ความสามารถต่ำ 

อาจารย์ที่มีการรับรู้ความสามารถสูงมีแนวโน้มที่จะมีการเปิด

แนวความคิดใหม่และเต็มใจที่จะทดลองวิธีการสอนใหม่ๆ 

ตรงกับความต้องการของนักเรียนนักศึกษา มีความอดทน

เมื่อเผชิญกับความไม่เข้าใจในบทเรียนของนักเรียนนักศึกษา 

(Ashton, 1984; Gibson and Dembo, 1984; Tschannen 

-Moran and Woolfolk Hoy, 2001). 


2.	 ทัศนคติต่อวิชาที่สอน


ผลการวิจัยพบว่า ทัศนคติต่อวิชาที่สอนจะส่งผล
 

ทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของเส้นทางสูงสุด เท่ากับ 0.370 ถือว่าเป็นตัวแปร

ที่สามารถทำนายการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ได้ดีที่สุด 

และยังมีข้อค้นพบเพิ่มเติมว่า ทัศนคติต่อวิชาที่สอนส่งผลทาง

อ้อมต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ผ่านประสบการณ์

ความสำเร็จในการสอน ผลที่พบดังกล่าวอธิบายได้ดังนี้ 

อาจารย์ที่มีความคิดความเชื่อว่าวิชาที่ตนรับผิดชอบในการ

สอนสำคัญ มีคุณค่า มีประโยชน์ทั้งต่อตัวเองและผู้เรียน 
 

จะทำให้มีความรู้สึกชอบและรักในวิชาที่ตนสอน ทำให้มี
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พฤติกรรมการแสดงออกไปในทางบวกกับการสอนวิชานั้นๆ 

สอดคล้องกับผลวิจัยของ Green (2006) ศึกษาผลของการ

รับรู้ความสามารถของครูกับทัศนคติต่อการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์ต่อการใช้เทคโนโลยีภายในชั้นเรียน ผลการ

ศึกษาครั้งนี้พบว่า การรับรู้ความสามารถของครูมีความ

สัมพันธ์ในทางบวกกับทัศนคติต่อคอมพิวเตอร์สำหรับการ

ฝึกฝนการใช้คอมพิวเตอร์อย่างดี 


3.	 การอนุมานสาเหตุของความสำเร็จและความล้ม

เหลวในการสอน


ผลการวจิยัพบวา่ การอนมุานสาเหตขุองความลม้เหลว 

ในการสอนจากการขาดความพยายามหรือมีความพยายาม
 

ไม่พอเป็นปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความ สามารถ

ของอาจารย์ โดยค่าสัมประสิทธิ์ประจำเส้นทางการส่งผล

เท่ากับ 0.199 แสดงว่าคนที่มีการรับรู้ความสามารถในตนเอง

สูง เมื่อเกิดความล้มเหลวเกิดขึ้น จะเป็นคนที่ จะอนุมาน

ความล้มเหลวจากการขาดความพยายามสูงแต่ถ้าคนที่มีการ

รับรู้ความสามารถต่ำอาจจะมีการอนุมานว่า ความล้มเหลวที่

เกิดขึ้นเกิดจากการขาดความพยายาม ต่ำตามไปด้วย 

นอกจากนี้ยังพบว่า บุคคลที่รับรู้ความสามารถของสูงมี
 

แนวโน้มในการอธิบายความล้มเหลวว่า เนื่องจากมีความ

พยายามไม่พอหรือเกิดจากสภาพการณ์ไม่อำนวย บุคคลที่
 

รับรู้ความสามารถของต่ำแนวโน้มในการอธิบายความล้มเหลว 

ว่ามาจากการมีความสามารถต่ำ (Alden, 1986; McAuley, 

Duncan and McElroy, 1989; Grove, 1993; Silver and 

Gist, 1995 cited in Bandura (1997 : 85) หรืออาจไประบุ

สาเหตุจากภายนอก ว่า งานยากไป หรือ อาจจะไม่มีโชค 

เป็นต้น และในขณะเดียวกันการอนุมานความล้มเหลวในการ

สอนยังส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้ความ สามารถโดยผ่าน

ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนผ่านประสบการณ์ความ

สำเร็จในการสอนซึ่งพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์ประจำ
 

เส้นทางตรงไปยังประสบการณ์ความ สำเร็จในการสอนเท่ากับ 

-0.356 นั่นหมายความว่า ถ้าคนที่มีการอนุมานความล้มเหลว

จากการขาดความพยายามในระดบัตำ่จะมโีอกาสประสบการณ์ 

ความสำเร็จในการสอนสูงเนื่องจากเขาเป็นคนที่มีความ

พยายามในสอนสูง โอกาสที่จะประสบความล้มเหลวอยู่ใน

ระดับต่ำ ฉะนั้นมีผลต่อการรับรู้ความสามารถสูงแต่ในขณะ

เดียวคนที่มีการรับรู้ความสามารถในตนเองสูงถ้าหากเกิด

ความล้มเหลวเกิดขึ้นก็อาจระบุความล้มเหลวว่ามาจากการ

ขาดความพยายามเช่นกัน โดยปกติแล้วการที่มนุษย์จะระบุ

สาเหตุของความล้มเหลวหรือความสำเร็จซึ่งสามารถแบ่ง
 

ออกมาเป็นสองมิติ คือ สาเหตุภายในหรือสาเหตุภายนอก 

โดยที่ ความสามารถ ความพยายามนั่นเป็นสาเหตุภายในหรือ 

ความยากง่ายของงานและโชคเป็นสาเหตุภายนอกขึ้นอยู่กับ

การรับรู้ความสามารถของตนหรือการรับรู้ตนเองเกี่ยวกับ
 

สิ่งต่างๆ คนที่รับรู้ตนเองตามความเป็นจริงและมีการรับรู้

ความสามารถสูงไม่ว่าจะเกิดความสำเร็จหรือความล้มเหลว

มักจะมีการระบุสาเหตุมาจากภายใน แต่ถ้าคนที่ไม่รู้จักตนเอง

ตามความจริงมักจะบอกว่าตนเองมีความ สามารถ แต่ถ้าเกิด

ความล้มเหลวมักจะไม่ระบุสาเหตุมาจากภายใน แต่จะ

อนุมานความล้มเหลวจากการขาดโชคหรืองานยาก 


การอนุมานความสำเร็จในการสอนจากความง่ายของ

งาน ความพยายาม ความสามารถและโชค และอนุมานความ

ล้มเหลวจากการขาดความสามารถ ความยากของงาน การมี

โชคเป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถ

ของอาจารย์แต่การอนุมานสาเหตุความสำเร็จจากการมีความ

พยายามและการมีโชคและอนุมานความล้มเหลวจากการขาด

โชคเป็นปัจจัยที่ส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้ความสามารถของ

อาจารย์ที่ส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์

ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ประจำเส้นทางเท่ากับ 0.052 0.56 และ - 

0.022 ตามลำดับ ในการทำแบบทดสอบผู้วิจัยไม่ได้ให้ระบุชื่อ

นามสกุลหรือตัวอาจารย์อาจารย์แต่ละคนพูดให้ใครฟังว่า

ตนเองมีความสามารถเป็นอย่างไรซึ่งเกิดภาวะนิรนามเกิดขึ้น

หรอืเปน็ภาวะลดเอกลกัษณข์องบคุคล (Deindividualization) 

เป็นแนวความคิดที่เสนอโดย Festinger and Newcomb 

(1952) (อ้างถึงใน ธีรพร อุวรรโณ, 2535) ในความหมายที่

เรียกสภาวะ ซึ่งบุคคลมีความเป็นนิรนามค่อนข้างสูง สภาวะนี้

เกิดขึ้นง่ายเมื่อบุคคลเข้าไปอยู่ในกลุ่มหรือกลางฝูงชน แต่
 

ไม่จำเป็นว่าจะเกิดขึ้นเฉพาะภายในกลุ่มเท่านั้น คือในภาวะ

ใดๆ ที่ไม่มีใครรู้จักตัวของตัวเองเช่น การอยู่ในที่มืดหรือ
 

การเล่นโปรแกรมสนทนาทางอินเตอร์เน็ต หรือแต่การตอบ
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แบบสอบถามที่ไม่ระบุชื่อหรือนามสกุล สภาวะนิรนามบังเกิด

ขึ้น อาจารย์แต่ละคนอาจจะตอบแบบสอบถามในส่วนของการ

อนุมานสาเหตุความล้มเหลวหรือความสำเร็จในการสอนตาม

ความเป็นจริงในส่วนของความพยายามและโชคตามความ

เป็นจริงจนทำให้ตัวแปรการอนุมานความสำเร็จและความ
 

ล้มเหลวจากความพยายามและโชคส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้

ความสามารถของอาจารย์แต่ในส่วนของการอนุมานความ

สำเร็จความล้มเหลวในการสอนจากความสามารถและจาก

ความยากง่ายของงานไม่ส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของ

ครูซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จรินทร วินทะไชย์ 

(2541) เนื่องจากว่าคนไทยมีนิสัยนิสัยถ่อมตัว มักไม่ให้ความ

สำคัญกับตนเอง หากทำสิ่งใดได้ดีหรือประสบความสำเร็จ 
 

มักไม่อ้างว่ามีสาเหตุมาจากความสามารถของตนแต่กลับอ้าง

ไปยังสาเหตุอื่นเช่นจากความพยายามหรือการมีโชคหรือขาด

โชค จึงทำให้การอนุมานสาเหตุของความสำเร็จในการสอน

จากความ สามารถไม่ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถ

ของอาจารย์ ดังเช่น ผลการศึกษากับคนไทยเรื่องปัจจัย
 

คัดสรรที่มีอิทธิพลต่อความคาดหวังเกี่ยวกับความสามารถ

ของตนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดย ขนิษฐา 

สุวรรณนิตย์ (2533) ที่พบว่า ปัจจัยการอนุมานสาเหตุผลของ

การทำแบบทดสอบวิชาคณิตศาสตร์ที่มาจากความสามารถไม่

ส่งผลทางตรงต่อการคาดหวังความสามารถของตนของ

นักเรียน การที่อาจารย์เลี่ยงระบุสาเหตุของความสำเร็จในการ

สอนว่ามาจากความสามารถของตนโดยการอ้างไปยังสาเหตุ

อื่นๆ ที่ไม่ได้มาจากตนเองอันเนื่องมาจากลักษณะนิสัย
 

ถ่อมตนของคนไทยนั้น สาเหตุอื่นๆ ที่ไม่ได้มาจากตนเองที่

อาจารย์สามารถระบุได้จากแบบวัดที่ผู้วิจัยนำมาใช้ในการเก็บ

รวมรวมข้อมูล ได้แก่ สาเหตุที่มาจากความเอาใจใส่ในการ

เรียนของนักเรียนนักศึกษา (ความง่ายของงาน) และสาเหตุ

ที่มาจากความบังเอิญที่ได้รับการสนับสนุนจากทางโรงเรียน

และเพื่อนร่วมงาน (โชค) จึงเป็นไปได้ว่า ข้อมูลการอนุมาน

สาเหตุของความสำเร็จในการสอนจากความง่ายของงานและ

โชคของอาจารย์ในการวิจัยนี้ จะมีทั้งส่วนที่ระบุตามความคิด

ความเชื่อของอาจารย์อย่างแท้จริงและส่วนที่ระบุเพื่อเลี่ยง
 

การอ้างถึงความสามารถของตน ทำให้ผลการวิเคราะห์ พบว่า 

การอนุมานสาเหตุของความสำเร็จในการสอนจากความง่าย

ของงาน ไม่ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของ

อาจารย์ 


4.	 ประสบการณ์จากตัวแบบ


ผลการวิจัยพบว่าประสบการณ์จากตัวแบบจะไม่ส่งผล

ทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ และไม่ส่งผล

ทางอ้อมผ่านประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน ผลที่พบ
 

ดังกล่าวอธิบายได้จาก แนวคิดของ Bandura (1982, 1986, 

1997) ที่ว่าการรับรู้ความสามารถของตนส่วนหนึ่งได้รับ

อิทธิพลจาก การเห็นตัวอย่างจากบุคคลอื่น การได้เห็นบุคคล

อื่นทำพฤติกรรมที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับตนแล้วประสบ

ความสำเร็จจะทำให้บุคคลคิดว่า ตนเองก็มีความสามารถที่จะ

ทำงานให้ประสบความสำเร็จได้ บุคคลเหล่านี้จะมีการ
 

โน้มน้าวตนเองให้มีความเชื่อว่ามีความสามารถที่จะทำให้ให้

ประสบความสำเร็จได้ แต่ถ้าได้เห็นบุคคลที่มีความสามารถ

คล้ายคลึงกับตนประสบความล้มเหลวทั้งที่ได้พยายามอย่าง

เต็มที่ ก็อาจจะทำให้รับความสามารถของตนเองต่ำลง การ
 

รับรู้ความสามารถไม่ได้เกิดจากประสบการณ์ตรงเช่นนี้ 
 

จะทำให้การรับรู้ความสามารถไม่มีความแน่นอนและ

เปลี่ยนแปลงได้ง่าย คือพร้อมจะเปลี่ยนแปลงไปกับตัวแบบที่

เห็น ข่าวสารที่ได้จากการดูตัวแบบจะมีผลต่อการรับรู้ตน

อย่างนั้นซึ่งอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินความสามารถและ

การเปรียบเทียบผลของการประเมินความสามารถของตนเอง

กับตัวแบบ หากกิจกรรมใดให้ข้อมูลที่ชัดเจนจะทำให้บุคคล

ประเมินความสามารถของตนเองสอดคล้องกับความเป็นจริง 

แต่ในกรณีที่ข่าวสารให้ข้อมูลไม่ชัดเจนพอ บุคคลจะมีการ

ประเมินตนเองไม่ตรงกับความเป็นจริง 


5.	 ความวิตกกังวล


ผลการวิจัย พบว่า ไม่สนับสนุนสมมติฐาน ข้อ 4 ที่ระบุ

ไว้ว่า ความวิตกกังวลจะส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์ ไม่เพียงแต่ไม่มีผลทางตรงต่อการรับรู้

ความสามารถของอาจารย์กลับไม่มีผลทางอ้อมเช่นเดียวกัน 

ซึ่งจากผลการศึกษาอื่นๆ พบว่าความวิตกกังวลมีความ

สัมพันธ์ในทางลบกับการรับรู้ความสามารถซึ่งไม่สอดคล้อง

กับงานวิจัยอื่นๆ เช่น Green (2006) ศึกษาผลของการรับรู้
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ความสามารถของครูกับทัศนคติต่อการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์ต่อการใช้เทคโนโลยีภายในชั้นเรียน ผลการ

ศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์ทางลบระหว่าง การรับรู้ความ

สามารถของครูและวิตกกังวลต่อคอมพิวเตอร์ซึ่งสนับสนุน
 

ข้อโต้แย้งที่ว่า ครูที่มีความมั่นใจในตนเองระดับสูงมีความ

วิตกกังวลเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในฝึกสอนอยู่ในระดับ

ต่ำ ครูที่ขาดความมั่นใจในตนเองในการใช้คอมพิวเตอร์ใน

การทำงานของพวกเขาค่อนข้ า งจะหลีก เลี่ ย งการใช้

คอมพิวเตอร์เช่นกัน มีความสัมพันธ์ทางบวกระหว่างการ
 

รับรู้ความสามารถของครูกับการรับรู้ความสามารถทาง

คอมพิวเตอร์โดยปราศจากความวิตกกังวล การที่ผลการวิจัย

ไม่มีความสอดคล้องกับผลการวิจัยอื่นๆ หรือแม้กระทั่งแนว

ความคิดที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ความสามารถของอาจารย์

เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้จำนวนหนึ่งอาจ

จะหลีกเลี่ยงที่จะตอบแบบวัดความวิตกกังวลตามความเป็น

จริงซึ่งสืบเนื่องมาจากทัศนคติในทางลบต่อการตอบแบบวัด

ทางจิตวิทยา เพราะกลัวคนอื่นจะรู้ว่าตนเองไม่ปกติหรือเป็น

เพราะมีความเข้าใจที่ผิดต่อความวิตกกังวลหรือความเครียด


6.	 ระยะเวลาของประสบการณ์ในการสอน


ผลการวิจัยพบว่า ระยะเวลาของประสบการณ์ในการ

สอนไม่ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ 

และไม่ส่งผลทางอ้อมผ่านความวิตกกังวล ปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์มีอยู่หลายปัจจัย ซึ่งจาก

การศึกษาปรากฏว่าไม่เป็นไปตามสมมติฐานโดยที่ ระยะเวลา

ของประสบการณ์ในการสอนของอาจารย์บางคนอาจไม่นำไป

สู่การเพิ่มความรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถก็ได้ หาก

อาจารย์ที่สอนมานานนั้นมักประสบกับปัญหาอุปสรรคในการ

สอนมากมายจนรู้สึกท้อแท้ นำไปสู่การรับรู้ว่าตนไม่สามารถ

จัดการอะไรได้มากนักซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ

จรินทร วินทะไชย์ (2541) จากการพิจารณาแบบสอบถามการ

วัดความสามารถของอาจารย์จำนวนไม่น้อยตอบแบบวัดการ

รับรู้ความสามารถในกระทงคำถามที่เกี่ยวกับอิทธิพลของ

สังคมต่อตัวนักเรียนนักศึกษาที่อาจารย์ไม่สามารถเข้าไป
 

จัดการได้ว่า ”เห็นด้วย„ นั่นหมายถึงอาจารย์ผู้ที่ตอบใน
 

ลกัษณะนัน้เกดิการรบัรูว้า่ เขาไมม่คีวามสามารถทีจ่ะชว่ยเหลอื 

แก้ไขเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะบางอย่างที่ไม่ดีของนักเรียน

นักศึกษาได้และหลายคนเป็นคนที่มีประสบการณ์ในการสอน

หลายปี ยังคงมีความคิดความเชื่อในลักษณะเช่นนั้นและ

นักเรียนนักศึกษาที่มาเรียนในระดับอุดมศึกษาหรือระดับ

มหาวิทยาลัยมักจะอยู่ในวัยรุ่นตอนปลายหรือวัยผู้ใหญ่
 

ตอนต้นลักษณะทางบุคลิกภาพมักจะมีลักษณะที่คงที่

เปลี่ยนแปลงได้ยาก ซึ่งอาจารย์แต่ละคนมีความพยายามที่จะ

ช่วยเหลือหรือพัฒนานักเรียนนักศึกษาแต่เกิดความล้มเหลว 

และหมดกำลังใจที่จะแก้ไขในส่วนนั้น แต่ถ้าตรวจสอบ

ลักษณะการตอบของอาจารย์ที่มีประสบการณ์สอนน้อยกว่า

จำนวนไม่น้อยทีเดียวมีความเห็นว่า ไม่ว่าสิ่งแวดล้อมของ

นักเรียนนักศึกษาจะเป็นอย่างไร เขาสามารถพัฒนาหรือ
 

ช่วยเหลือนักเรียนนักศึกษาได้ สิ่งนั้นนั้นอาจจะเคยเป็น

อุดมการณ์หรืออุดมคติของอาจารย์รุ่นเก่าที่มีประสบการณ์ใน

การสอนหลายปี ทำให้ไม่พบว่าระยะเวลาประสบการณ์สอน

จะส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ เช่นเดียวกับ

ผลจากงานวิจัยต่างๆ ที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์กับระยะเวลาของประสบการณ์ในการ

สอน และอายุของอาจารย์ (Beckman, 197; Davenport, 

1998) นอกจากนี้ การที่อาจารย์มักประสบกับปัญหาอุปสรรค

ในการสอน ยังอาจทำให้อาจารย์เกิดความวิตกกังวลได้ แม้จะ

มีประสบการณ์การสอนมาหลายปีแล้วก็ตาม จึงทำให้ผลการ

วิจัยออกมาในลักษณะดังกล่าว อย่างไรก็ตาม อาจารย์ที่สอน

มานานย่อมมีประสบการณ์จากการสอนนักเรียนนักศึกษาที่มี

ลักษณะต่างๆ และได้เคยจัดการกับปัญหาที่หลากหลาย 

ทำให้มีความสามารถจัดการกับปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการ

เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพและรู้เทคนิคและกลวิธี

การสอนที่เหมาะสมกับนักเรียนนักศึกษาที่มีลักษณะแตกต่าง

กันไป แม้ว่าจะไม่นำไปสู่การรับรู้ความสามารถในการสอนมา

มากมีโอกาสเผชิญกับปัญหาในสภาพการณ์ที่หลากหลาย
 

จะช่วยให้อาจารย์รับรู้ความสามารถของตนเพิ่มขึ้นก็ตาม 
 

แต่สิ่งเหล่านี้จะนำไปสู่โอกาสที่อาจารย์ซึ่งสอนมานานจะ

ประสบกับความสำเร็จในการสอนสูงและบ่อยครั้งกว่าอาจารย์

ที่สอนมาน้อยปีกว่า ระยะเวลาของประสบการณ์ในการสอน

จึงส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ผ่าน
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ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน สนับสนุนข้อเสนอของ 

Ashton (1984 cited in Reeve, 1996 : 91) ที่ว่า การเพิ่ม

ความมั่นใจในการสอนให้กับอาจารย์นั้น ควรให้อาจารย์ได้มี

ประสบการณ์การสอนนักเรียนนักศึกษาในลักษณะต่างๆ 
 

เช่น นักเรียนนักศึกษาที่มีแรงจูงใจในการเรียนต่ำ นักเรียน

นักศึกษาที่มีความสามารถพิเศษ นักเรียนนักศึกษา

ไฮเปอร์แอคทีฟ ฯลฯ


7.	 การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จการศึกษา


ผลการวิจัยพบว่า การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จการ

ศึกษาไม่ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ 

และจะไม่ส่งผลทางอ้อมผ่านความวิตกกังวล แต่การสอน
 

ตรงตามสาขาส่งผลทางลบกับความวิตกกังวลโดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของเส้นทาง -0.240 โดยอธิบายได้ว่าอาจารย์ที่

สอนตรงสายตนเองจะมีความวิตกกังวลต่ำเพราะเกิดความ

เชื่อมั่นในตนเอง ส่วนอาจารย์ที่ไม่ได้สอนตรงสาขาที่สำเร็จ

การศึกษาจะมีความวิตกกังวลสูง ถ้าปัจจัยความวิตกกังวล
 

ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ก็น่าจะส่ง

ผลในทางลบ เพราะฉะนั้นการสอนตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา

จะส่งผลทางอ้อมในเชิงบวกต่อการรับรู้ความสามารถของ

อาจารย์นั่นหมายถึงว่าถ้าสอนตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา จะมี

การรับรู้ความสามารถของอาจารย์สูงและอาจารย์ที่สอนไม่

ตรงกับสาขาที่สำเร็จการศึกษาจะมีความวิตกกังวลสูง แต่ผล

การวิจัยไม่เป็นไปตามสมมติฐาน แท้จริงแล้วการสอนตรง

สาขาอาจจะไม่ผลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของ

อาจารย์เนื่องจากว่าเมื่อกลับไปพิจารณาสถานภาพทั่วไปของผู้

ตอบแบบสอบถามพบว่า ร้อยละของผู้สอนตรงสาขาเท่ากับ 

99 และผู้ที่สอนตรงสาขาเท่าร้อยละ 1 แต่ไม่อาจจะส่งผลต่อ

การรับรู้ความสามารถของอาจารย์ได้เลย แต่อาจจะส่งผลผ่าน

ความวิตกกังวลในทางลบ และความวิตกกังวลอาจจะส่งผล

ในทางลบกับระดับการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ในระยะ

เริ่มแรกที่ประกอบอาชีพ แต่เมื่อมาพิจารณาอายุการทำงาน

โดยเฉลี่ยของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโดย

เฉลี่ยพบว่ามี อายุการทำงานโดยเฉลี่ย 15 ปี ซึ่งระยะเวลา

ประสบการณ์สอนยังไม่ส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของ

อาจารย์เช่นเดียวกัน ถึงแม้ว่าอาจจะมีอาจารย์ที่ไม่ได้สอนตรง

สาขาที่สำเร็จการศึกษา ซึ่งเป็นเพียงส่วนน้อย แต่เมื่อสอนไป

ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมตลอดจนการเข้ารับการฝึกอบรม 

นอกจากช่วยในการเพิ่มการรับรู้ความสามารถของอาจารย์

ตามความเป็นจริงแล้ว ยังทำให้อาจารย์เกิดความมั่นใจใน

ความรู้ของตนเองเกี่ยวกับเรื่องที่ตนเองได้รับการอบรมมา

อย่างเป็นพิเศษ (Denham and Michael, 1981:40 ตัวผู้วิจัย

เองยังเคยคุยกับอาจารย์ผู้ใหญ่ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
 

ราชมงคลอีสาน ท่านบอกว่าตอนที่ท่านสำเร็จการศึกษาใหม่ 

ได้รับมอบหมายให้สอนบางวิชาซึ่งไม่ตรงสาขาที่สำเร็จการ

ศึกษาแต่ก็สามารถสอนได้ ด้วยการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม

ทำให้เกิดความเชี่ยวชาญชำนาญในการสอนวิชานั้น และมี

ความมั่นใจที่จะสอนอย่างมีประสิทธิภาพ เช่นเดียวกัน การที่

อาจารย์ได้ทำการสอนในวิชาที่ตรงกับสาขาที่ตนสำเร็จ
 

การศึกษา ซึ่งหมายถึงการได้ผ่านการศึกษาในวิชานั้นๆ มา

อย่างพิเศษนั่นเอง อาจารย์ย่อมมีความรู้ความถนัดในวิชา
 

ดังกล่าว เกิดความมั่นใจในความรู้เกี่ยวกับวิชานั้นๆ ของตน 

ส่งผลให้อาจารย์รับรู้ความสามารถของตนสูงกว่าอาจารย์ที่

สอนไม่ตรงกับสาขาที่สำเร็จการศึกษามาจากความคิดที่คิดว่า

ตนเองมีความรู้ มีทักษะและมั่นใจในเนื้อหาวิชาที่อาจารย์สอน

ตรงกับสาขาที่เรียนมา ย่อมทำให้อาจารย์เกิดความมั่นใจและ

มีความวิตกกังวลน้อย เนื่องจากรู้สึกมีความพร้อมมากกว่า

อาจารย์ที่สอนไม่ตรงกับสาขาที่สำเร็จมาซึ่งอาจจะวิตกใน

ความรู้ ความแม่นยำในเนื้อหาที่ตนมี ดังเช่น ผลการวิจัยของ 

Czaniak (1989:924-A) ซึ่งพบว่า อาจารย์ที่เคยเรียนวิชาทาง

วิทยาศาสตร์มาหลายวิชาจะมีความเชื่อมั่นในเนื้อหาความรู้

และสอนวิธีวิทยาศาสตร์มากกว่าอาจารย์ที่ไม่เคยเรียนหรือ

เรียนวิชาทางวิทยาศาสตร์มาน้อย นอกจากนี้อาจารย์ที่เคย

เรียนวิชาทางวิทยาศาสตร์มาหลายวิชายังรายงานว่า ตนมี

ความวิตกกังวลในการสอนน้อยกว่าอาจารย์ที่ไม่เคยเรียน

หรือเรียนวิชาวิทยาศาสตร์มาน้อยด้วย และการที่การสอน

ตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษาไม่ส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์ทั้งที่ตัวแปรนี้ส่งผลต่อความวิตกกังวลใน

ทางลบ ซึ่งอาจจะเป็นเพราะการตอบแบบสอบถามในส่วนที่

วัดความวิตกกังวล อาจารย์ผู้ตอบจำนวนหนึ่งอาจจะไม่ตอบ

ความจริงตามสภาพที่ตนเองเป็นอยู่ เนื่องจากมีความ
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เกี่ยวข้องกับมิติทางวัฒนธรรมของสังคมไทยที่มีทัศนคติต่อ

การตอบแบบวัดทางจิตวิทยาโดยเฉพาะแบบวัดความเครียด 

วัดความวิตกกังวล หรือแม้แต่แบบวัดบุคลิกภาพในทางลบ 

ไม่กล้าตอบตามความเป็นจริง ซึ่งมีความกลัวสังคมจะตรา

หน้าว่าตนเองไม่ปกติ เพราะฉะนั้นจำเป็นต้องสร้างภาพให้คน

อื่นมองตนเองในแง่บวก (halo effect) ซึ่งมิติทางสังคมและ

วัฒนธรรมถือว่าเป็นตัวแปรแฝงที่นักวิจัยนั้นไม่สามารถกำจัด

หรือแม้แต่จะดึงตัวแปรดังกล่าวนั้นมาศึกษาร่วมด้วย ฉะนั้น

ทำให้ผลการวิจัยนั้นไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้





สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้


1.	 ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนจะส่งผลทาง

ตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ค่าสัมประสิทธิ์
 

สหสัมพันธ์พหุคูณของเส้นทางมีค่า เท่ากับ 0.230


2.	 ทัศนคติต่อวิชาที่สอนจะส่งผลทางตรงต่อการรับรู้

ความสามารถของอาจารย์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ

ของเส้นทางเท่ากับ 0.370


3.	 ความวิตกกังวลไม่ส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์


4.	 ประสบการณ์จากตัวแบบไม่ส่งผลทางตรงต่อการ

รับรู้ความสามารถของอาจารย์


5.	 การอนุมานสาเหตุความล้มเหลวในการสอนจาก

การมีความพยายามไม่พอส่งผลทางตรงต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของ

เส้นทางเท่ากับ -0.199 และการอนุมานสาเหตุความสำเร็จจาก

ความพยายามและโชค ส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์โดยผ่านประสบการณ์ความสำเร็จในการ

สอนโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของเส้นทาง

เท่ากับ 0.052 และ0.056 ตามลำดับ และการอนุมานความ
 

ล้มเหลวในการสอนความพยายามไม่พอและการขาดโชค 
 

ส่งผลทางอ้อมต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์โดยผ่าน

ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนโดยมีค่าสัมประสิทธิ์
 

สหสัมพันธ์พหุคูณของเส้นทางเท่ากับ- 0.081 และ -0.022


6.	 ระยะเวลาของประสบการณ์ในการสอนไม่ส่งผล

ทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ไม่ส่งผลทาง

อ้อมผ่านความวิตกกังวล


7.	 การสอนตรงตามสาขาที่สำเร็จการศึกษาไม่ส่งผล

ทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์แต่ส่งผลต่อ

ความวิตกกังวลโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของ

เส้นทางเท่ากับ -0.111





ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้

จากผลการวิจัยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์มากที่สุดคือ ทัศนคติต่อวิชาที่สอน 

ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอน และการอนุมานความ

ล้มเหลวจากการขาดความพยายามส่วนปัจจัยอื่นๆ เป็นปัจจัย

ที่ส่งผลในทางอ้อม ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรจะมีการพัฒนา

บุคลากรให้เกิดการรับรู้ความสามารถในตน โดยที่ Bandura 

1982 อ้างถึงใน Spector, 2000 : 196) ได้ให้ทัศนะถึง

แนวทางทำให้การรับรู้ความสามารถในตนพัฒนาขึ้นมา โดย

บังคับบัญชาสามารถประยุกต์แนวคิดขึ้นด้วยการมอบหมาย

งานที่อาจารย์แต่ละคนสามารถทำให้สำเร็จลงได้ ในขณะ

เดียวกันพัฒนาให้มีงานที่น่าท้าทายเพิ่มขึ้นเรื่อย ซึ่งถ้าอาจารย์

สามารถทำงานที่ยากขึ้นเป็นลำดับ เขาก็สามารถที่จะ

พัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเองและมหาวิทยาลัยอาจ

จัดให้มีการฝึกอบรมทางด้านต่างๆ มาใช้เป็นเครื่องมือในการ

พัฒนาการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ให้เพิ่มขึ้นได้ โดย

เฉพาะการฝึกอบรมที่จำเป็นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียน

การสอน หรือการฝึกอบรมที่จำเป็นกับครูหรืออาจารย์ โดย

เฉพาะครูอาจารย์ที่ประสบการณ์การสอนค่อนข้างน้อย ซึ่ง

ประสบการณ์ความสำเร็จในการสอนในระยะแรกๆ เป็นสิ่งที่มี

ผลต่อการรับรู้ความสามารถของอาจารย์ใหม่ 


การฝึกอบรมที่สำคัญและมีความจำเป็นอย่างยิ่ง

สำหรับอาจารย์มหาวิทยาลัยก็คือ การฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับ

กระบวนการเรียนการสอน เนื่องจากการคัดเลือกบุคคลเข้ามา

เป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยโดยส่วนใหญ่จะรับบุคคลที่ไม่เคย

เรียนวิชาชีพครูมาก่อน มักจะรับสายตรงในแต่ละสาขาวิชา

การ ฉะนั้นจะเป็นอาจารย์ที่มีความรู้ความ สามารถในสาขา
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วิชาของตนเองแต่ขาดทักษะต่างๆ ในการจัดการเรียนการ

สอนซึ่งอาจจะส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถในการสอนอยู่

ในระดับต่ำ และอีกตัวแปรหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ความ

สามารถของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน

เป็นอย่างมากก็คือ ทัศนคติต่อวิชาที่สอน อาจารย์โดยส่วน

ใหญ่จะมีทัศนคติในทางบวกต่อวิชาที่ตนเองได้รับมอบหมาย

ให้ปฏิบัติการสอนและมีความเห็นว่า วิชาที่ตนเองสอนมีความ

สำคัญต่อตัวเองและผู้เรียนซึ่งเป็นปัจจัยที่ผลักดันให้อาจารย์

แต่ละคนมีความกระตือรือร้นในการสอนในวิชาที่ตนเองสอน

อยู่ ในขณะเดียวกันอาจารย์ทุกกลุ่มสาขาวิชาต่างๆ จำนวนไม่

น้อยทีเดียวมีความเห็นว่าวิชาที่ตนเองกำลังสอนอยู่ผู้บริหาร

ไม่ให้ความสำคัญหรือได้รับความสนใจค่อนข้างน้อย ดังนั้น

การที่อาจารย์แต่ละกลุ่มวิชามองว่าได้รับความสนใจจากผู้

บริหารน้อย ทำให้เกิดความรู้สึกในทางลบต่อวิชาที่ตนเอง

สอน ขาดความกระตือรือร้น ซึ่งอาจจะนำไปสู่พฤติกรรรมการ

สอนแบบเฉื่อยชา และไม่นำพาต่อความสำเร็จหรือความ
 

ล้มเหลวในการสอนหรือไม่สนใจว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนว่าจะเป็นอย่างไร ซึ่งอาจจะส่งผลที่ไม่ดีทั้งทาง

ตรงและทางอ้อมต่อมหาวิทยาลัย ซึ่งอาจจะมีอาจารย์ส่วน

หนึ่งที่มีความรู้ความสามารถและอาจจะเป็นคนที่รับรู้ความ

สามารถในตนเองสูง แต่การขาดอารมณ์หรือทัศนคติในทาง

บวกหรือขาดขวัญและกำลังใจจะทำให้อาจารย์ผู้นั้นไม่

สามารถดึงเอาศักยภาพที่ตนเองมีอยู่อย่างล้นเหลือมาใช้ให้

เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานหรือองค์กรอย่างเต็มที่ได้ ดังนั้น

ทางมหาวิทยาลัยควรจะมีการส่งเสริมขวัญและกำลังใจ

อาจารย์รวมทั้งบุคลากรสายอื่นๆ ด้วยวิธีการต่างๆ ซึ่งจะส่ง

ผลต่อทำให้เกิดทัศนคติในทางบวกต่องานที่รับผิดชอบและ

ยังก่อให้เกิดความจงรักภักดีต่อองค์กรอีกด้วย
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