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  การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จตามวัตถุประสงคของหลักสูตรวิศวกรรม
ศาสตรมห าบัณฑิต  สาขา วิชาก ารพัฒน างาน อุตสาห ก รรม  คณ ะวิศวก รรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ไดดวยความกรุณาของ รองศาสตราจารย ดร. มณฑลี  ศาสนนันทน ซึ่ง
เปนอาจารยที่ปรึกษา ที่ไดสละเวลาใหคําปรึกษา ชี้แนะ แกไขขอบกพรองตางๆ ของเนื้อหาให
ครบถวนสมบูรณยิ่งข้ึน  
  ขอขอบคุณคณาจารยที่รวมเปนกรรมการในการพิจารณาการศึกษาคนควาดวยตนเอง
คร้ังนี้ ซึ่งประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย ดร. จารุมนต  จาตุรนตนที และ ผูชวยศาสตราจารย 
ดร. วรารัตน  กังสัมฤทธิ ์ที่ใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่เปนประโยชนกับงานวิจัยเปนอยางยิ่ง 
 ผูวิจัยขอขอบคุณหนวยงาน และบุคลากรที่เกี่ยวของในการดําเนินการ ใหขอมูล 
ทํางานรวมกันและเปนสวนหนึ่งของการวิจัยที่ทําใหผลงานวิจัยดําเนินการลุลวงคร้ังนี้ ขอขอบคุณ 
คุณชมพูนุช  พิกุล เจาหนาที่ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร คุณนุชจรีย 
หงษศิริ ที่ไดชวยเหลือ แนะนํา รูปแบบการจัดรูปเลมมาโดยตลอด ทายนี้ ขอขอบคุณบุคคลใน
ครอบครัว  ซึ่งคอยเปนกําลังใจในการศึกษาคร้ังนี้ คุณความดีหรือประโยชนที่ไดรับจากการทําวิจัย
คร้ังนี้ ผูวิจัยขอมอบแดบุพการีผูมีพระคุณ ครูอาจารยที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัย
ตั้งแตเร่ิมแรกจนถึงปจจุบันนี้ 
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