
 

 

บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

ผู้วิจยัประมวลผลข้อมลูตามขัน้ตอนของ CRISP-DM ดงัท่ีกลา่วไว้แล้วในบทท่ี 2 ซึง่มี

รายละเอียดในแต่ละขัน้ตอนท่ีมีการปรับให้เหมาะสมกบัสํานกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

โดยผลการวิจยั และผลการวิเคราะห์ข้อมลูแบง่ออกเป็น 6 ขัน้ตอน ดงันี ้

 
ขัน้ตอนท่ี 1  การทําความเข้าใจในธุรกิจ 
  ทําความเข้าใจในเร่ืองธุรกิจท่ีจะทํา โดยเป็นการกําหนดจุดประสงค์และความ

ต้องการของโครงการ จากนัน้จะแปลงจดุประสงค์ให้อยูใ่นรูปแบบของปัญหาเหมืองข้อมลู  
 

ขัน้ตอนท่ี 2   การทําความเข้าใจข้อมลู 

  ทําความเข้าใจกบัข้อมลูท่ีจดัเก็บ รวมรวบข้อมลู ศกึษาและทําความคุ้นเคยกบัข้อมลู 

ตลอดจนประเมินคณุภาพของข้อมลูท่ีได้มา  
 

ขัน้ตอนท่ี 3  การเตรียมข้อมลู 
  เตรียมข้อมลูดบิท่ีมีให้เป็นข้อมลูท่ีจะต้องใช้ในขัน้ตอนท่ีเหลือ ตลอดจนเลือกตวัแปรท่ี

ต้องการวิเคราะห์ให้เหมาะสม อีกทัง้แปลงรูปแบบของตวัแปรให้อยู่ในรูปแบบเดียวกัน เพ่ือให้

ข้อมลูพร้อมสําหรับการนําไปสร้างแบบจําลอง  
 

ขัน้ตอนท่ี 4  การสร้างแบบจําลองตวัอยา่ง 
  เลือกแบบจําลองท่ีเหมาะสม  ตลอดจนปรับปรุงตวัแปรเพื่อหาแบบจําลองท่ีให้ผล

ลพัธ์ดีท่ีสดุ 
 

ขัน้ตอนท่ี 5   การประเมินผล 

  ประเมินแบบจําลองท่ีใช้ในการวิเคราะห์ทัง้หมด ประเมินว่าแบบจําลองไหนตอบ

โจทย์ในขัน้ตอนแรกได้ดีท่ีสดุ ตรวจสอบความถกูต้องและสภาพแวดล้อมตา่งๆ ตดัสินใจในการนํา

ผลลพัธ์ไปใช้  
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ขัน้ตอนท่ี 6     การนําไปใช้งาน 
  นําไปใช้งาน รวมถึงนําเสนอตวัอย่างจากการนําไปใช้งานจริงวางแผนตรวจสอบและ

บํารุงรักษา 
 

4.1  ขัน้ตอนที่ 1 การทาํความเข้าใจในธุรกิจ (Business/Research Understanding) 
 

สํานกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เป็นหน่วยงานในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ี

จดัตัง้ขึน้มาเพื่อรองรับการบริการทางด้านการศึกษาแก่นกัศึกษา อาจารย์ ข้าราชการ ตลอดจน

นกัวิจัยของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ โดยปัจจุบนั สํานักหอสมุด มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

ประสบปัญหาในการจดัสรรทรัพยากรสารนิเทศแก่สมาชิกห้องสมดุ เช่น สมาชิกค้นหาหนงัสือท่ีตน

ต้องการไม่เจอ ทําให้ต้องค้นชัน้เรียงหนงัสือบ่อย เป็นผลให้ชัน้เรียงหนงัสือกระจดักระจายไม่เป็น

ระเบียบ หรือสมาชิกห้องสมดุไมส่ามารถยืมหนงัสือได้ เน่ืองจากหนงัสือท่ีตนต้องการอยูท่ี่ห้องสมดุ

อ่ืน งานวิจยันีจ้งึมีเป้าหมายเพื่อสร้างแบบจําลองในการพยากรณ์ความน่าจะเป็นในการยืมหนงัสือ

ของนกัศกึษาจากคณะตา่ง ๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงการให้บริการยืมคืนหนงัสือตลอดจน

เป็นแนวทางในการลดงบประมาณในการให้บริการยืมคืนหนงัสือของสํานกัหอสมดุ มหาวิทยาลยั 

ธรรมศาสตร์ 

 
4.2  ขัน้ตอนที่ 2  การทาํความเข้าใจข้อมูล (Data Understanding) 

                       
ข้อมลูท่ีผู้วิจยันํามาศกึษาแบง่ออกเป็น 3 ลกัษณะคือ  

1. ข้อมลูธุรกรรมการยืมคืนหนงัสือ เป็นข้อมลูท่ีบ่งบอกว่าลกัษณะของธุรกรรมการ

ยืมคืนหนงัสือ เช่น รหสัสมาชิก รหสัหนงัสือ วนัและเวลาที่ยืมหนงัสือ เป็นต้น 

2. ข้อมลูสมาชิกห้องสมดุ เป็นข้อมลูท่ีบ่งบอกลกัษณะของสมาชิกห้องสมดุ เช่น 

ระดบัการศกึษา และคณะ เป็นต้น 

3. ข้อมลูหนงัสือ เป็นข้อมลูท่ีบง่บอกว่าลกัษณะของหนงัสือ เช่น หมวดหนงัสือ เป็น

ต้น  

โดยข้อมูลธุรกรรมการยืมคืนหนังสือมีลักษณะตามตารางที่ 4.1 ข้อมูลสมาชิก

ห้องสมดุมีลกัษณะตามตารางที่ 4.2 และข้อมลูหนงัสือมีลกัษณะตามตารางที่ 4.3 ดงันี ้
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ตารางที่ 4.1  

สดมภ์ในตารางข้อมลูธุรกรรมการยืมคืนหนงัสือ 
Col# Name Description 

1 BORROWERID  รหสัสมาชิก 

2 ITEMID รหสัหนงัสือ 

3 TDATE วนัและเวลาที่ยืมหนงัสือ 

4 TRDATE วนัท่ียืมหนงัสอื 

5 TRTIME เวลาในการยืมหนงัสือ 

6 TRTYPE  รูปแบบในการให้บริการ

7 TRUSER  ช่ือเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการยืมหนงัสือ 
8 LOCATION สถานท่ียืมหนงัสือ

 

ตารางที่ 4.2  

สดมภ์ในตารางข้อมลูสมาชิกห้องสมดุ 

Col# Name  Description 

1 BORROWERID  รหสัสมาชิก

2 LOCATION  ห้องสมดุท่ีลงทะเบยีนเป็นสมาชิก 

3 BTYPE  ประเภทสมาชิก 

4 SECONDID รหสัประจําตวั 

5 RECONST ช่ือและนามสกลุ 

6 BITHDATE  วนั/เดือน/ปีเกิด

7 LAST_CKO_DATE วนัท่ียืมหนงัสอืครัง้ลา่สดุ 

8 N_CKOS จํานวนการยืมหนงัสือ 

9 REGISTRATION_DATE วนัท่ีลงทะเบยีน 

10 EXPERITION_DATE วนัท่ีหมดอายกุารเป็นสมาชิก 
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ตารางที่ 4.3 

สดมภ์ในตารางข้อมลูหนงัสอื 
Col# Name  Description 

1 ITEMID รหสัหนงัสือ 

2 IBARCODE เลขรหสัแท่ง 

3 LOCATION ห้องสมดุเจ้าของหนงัสือ

4 COLLECTION หมวดหนงัสือ 

5 CALL_RECONST ช่ือหนงัสือ

6 VOLUME จํานวนครัง้ท่ีผลติ 

7 SOURCE ช่ือสํานกัพิมพ์ 

8 PRICE ราคา 

9 ITEM_STATUS สถานะหนงัสอื 

10 LAST_CKO_DATE วนัท่ีหนงัสือถกูยืมครัง้ลา่สดุ 

11 N_CKOS จํานวนครัง้ท่ีถกูยืม 

12 DUE_DATE วนักําหนดคืนหนงัสือ 

13 N_PIECES จํานวนหนงัสอื 

14 N_RENEWALS จํานวนการยืมหนงัสือตอ่ 

15 ITEMCOUNT จํานวนการยืมหนงัสือ 

 

 

โดยสามารถแสดงความสมัพนัธ์ของข้อมลูธุรกรรมการยืมคืนหนงัสือ ข้อมลูสมาชิก

ห้องสมดุ และข้อมลูหนงัสือได้ดงัภาพท่ี 4.1 จากสมาชิกห้องสมดุจํานวน 49,753 คน และหนงัสือ

จํานวน 1,006,886 เลม่ ดงัแสดงในภาพที่ 4.2  และภาพท่ี 4.3 ตามลําดบั 

 

 

 

 

 

 



40 

 

ภาพท่ี 4.1 

แผนภาพแสดงความสมัพนัธ์ของฐานข้อมลูการยืม-คืนหนงัสือ (Entity Relationship Diagram) 
 

 
ท่ีมา : (สํานกัหอสมดุมหาวทิยาลยั ธรรมศาสตร์, 2552) 



 

นกัศกึษาปริญ

และนกัศกึษา

253 คน คดิเ

ข้า

2,41

แผนภ

ท่ีมา

 

จากภาพท่ี 

ญญาตรีจําน

าปริญญาเอก

เป็นร้อยละ 1 

34,

าราชการ

8 คน, 5%

ภมูิแสดงจําน

า : (สํานกัหอ

4.2 สมาชิกห

นวน 34,921 ค

กจํานวน 9,5

 

อ

2,15

นกัศกึษา

ปริญญาตรี  

,921 คน, 70%

ภาพท่ี 

นวนสมาชิกห้อ

 

สมดุมหาวทิย

ห้องสมุดจําแ

คนหรือคิดเป็

12 คน สําหรั

 

 

 

 

 

าจารย์

0 คน, 4%

%

 4.2 

องสมดุจําแน

ยาลยั ธรรมศ

แนกตามประ

นร้อยละ 70 

รับบรรณารักษ

นกตามประเภ

าสตร์, 2552)

ะเภท จํานวน

 รองลงมาคือ

ษ์และนกัวิจยั

บรรณารั

และนกัวิ

253 คน, 

บ

ท 

) 

น 49,753 คน

อ นกัศกึษาปริ

ยมีจํานวนน้อ

รักษ์ 

วจิยั

 1%
นกั

ปริญญ

9,512

บคุลากรสาย

โรงพยาบาล

479 คน, 1%

41 

น พบว่ามี

ริญญาโท

ยท่ีสดุคือ 

กศกึษา

ญาโท/เอก 
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 ข. 

ล

%



 

พบว่า หนงัสื

ภาษาต่างป

ภาษาตา่งปร

มหาวิทยาลยั

เลม่ 

แ

ท่ีมา

จากภาพท่ี 

สือทัว่ไปภาษา

ระเทศมีจําน

ระเทศมีจํานว

โดยรายละ

ยธรรมศาสตร์

แผนภมูิแสดง

า : (สํานกัหอ

4.3 หนังสือจ

าไทยมีจํานวน

นวน 256,529

วน 6,993 เลม่

เอียดของธุร

ร์ แสดงในภาพ

ภาพท่ี 

งจํานวนหนงัสื

 

 

สมดุมหาวทิย

จําแนกตามป

นมากท่ีสดุจํา

9 เล่ม สําหรั

ม 

รกรรมการยืม
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 4.3 
สือจําแนกตา

ยาลยั ธรรมศ

 

ประเภท จําน
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ับหนังสือท่ีมี

มหนังสือของ

4.7 ตามลําดบั

 

มประเภท  

าสตร์, 2552)

นวน 10 ประ

49 เล่ม รองล

มีจํานวนน้อย

งสมาชิกห้อง

บ 

) 

เภทท่ีมีปริมา

ลงมาคือ หนงั

ยท่ีสุดคือ วิทย

งสมุด สํานัก

42 

าณสูงสุด

งสือทัว่ไป

ยานิพนธ์

กหอสมุด 

ประ

 

ะเภท 



 

 
 

17.59 น. มีผู้

ยืมหนงัสือจํา

ตามลําดบั  

เลม่ 

แผนภมูแิ

ท่ีมา

 

จากภาพท่ี 4

ผู้ ยืมหนงัสือม

านวน 23,34

แสดงจํานวน

า : (สํานกัหอ

4.4 ธุรกรรมก

มากท่ีสดุจําน

4 เล่ม และช่

ภาพท่ี 

ธุรกรรมการยื

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมดุมหาวทิย

การยืมหนงัสื

นวน 23,344 เ

วงเวลา 13.0

 

 4.4 
ยืมหนงัสือจํา

ยาลยั ธรรมศ

สือจําแนกตาม

เล่ม รองลงม

00-13.59 น. 

 
 
 
 

แนกตามช่วง

าสตร์, 2552)

มช่วงเวลาพบ

าคือช่วงเวลา

มีผู้ ยืมหนงัสื

เวลา 
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43 
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มากท่ีสดุจําน

ยืมหนังสือจํ

จํานวน 15,8

 

 
 

 

 

 

 

แผนภ

ท่ีมา

จากภาพท่ี 4

นวน 38,641

านวน 35,63

863 เลม่ 

เลม่ 

ภมูิแสดงจําน

า : (สํานกัหอ

4.5 ธุรกรรมก

 เล่ม รองลงม

32 เล่ม สําหร

ภาพท่ี 

วนธุรกรรมกา

สมดุมหาวทิย

การยืมหนงัสื

มาคือวนัองัค

รับวนัท่ีมีผู้ ยืม

 
 4.5 
ารยืมหนงัสือ

ยาลยั ธรรมศ

สือจําแนกตาม

ารมีผู้ ยืมหนงั

มหนังสือน้อย

จําแนกตามวั
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วั
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า : (สํานกัหอ

 4.7 ธุรกรรม

ริญญาตรียืม

ญญาโทและ

ปริญญาเอก

อยท่ีสดุจํานวน

ภาพท่ี 

กรรมการยืมห

สมดุมหาวทิย

มการยืมหนัง

มหนังสือมาก

ประกาศนียบ

กจํานวน 4,9

น 961 เลม่ 

 4.7 
หนงัสือจําแนก

ยาลยั ธรรมศ

ังสือจําแนก

ท่ีสุดจํานวน

บตัรบณัฑิตจํ

906 เล่ม สํา

 

 

 

 

กตามระดบัก

าสตร์, 2552)

ตามระดับก

 134,433 เล

านวน 72,99

หรับกลุ่มตัว

ารศกึษา  

) 

ารศึกษา พบ

ล่ม รองลงมา

95 เลม่ กลุ่มต

วอย่างท่ีศึกษ

ระดบั
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บว่ากลุ่ม

าคือ กลุ่ม

ตวัอย่างท่ี

ษาระดับ

บการศกึษา 
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4.3  ขัน้ตอนที่ 3 การเตรียมข้อมูล (Data Preparation) 
 

4.3.1  คดัเลือกข้อมลู 

ผู้วิจยัได้นําข้อมลูจากคลงัข้อมลูบางสว่นไปทําเหมืองข้อมลู ข้อมลูดงักลา่วคือข้อมลู

การยืมคืนท่ีองค์กรได้ทําการเก็บรวบรวมไว้ในคลงัข้อมลูเป็นช่วงเวลา 2 ไตรมาส คือ ระหว่างไตร

มาสท่ี 1 และไตรมาสท่ี 2 ของ ปี พ.ศ.2552 (มกราคม พ.ศ. 2552 ถึง มิถนุายน พ.ศ. 2552)  

4.3.2  ทําความสะอาดข้อมลู 

ผู้วิจยัทําการจดัข้อมลูให้อยู่ในรูปแบบท่ีเหมาะสมก่อนทําเหมืองข้อมลู เช่น แก้ไขค่า

ว่างของข้อมลูโดยอาจใส่คา่ 0 ลงไป นอกจากนีผู้้วิจยัยงัไม่นําข้อมลูบางแถวที่มีข้อมลูไม่ครบถ้วน

มาทําเหมืองข้อมลู เชน่ ขาดรหสัหนงัสือ หรือ ขาดรหสัผู้ ยืมหนงัสือ  

4.3.3 จดัเตรียมข้อมลู  

ผู้ วิจัยเตรียมข้อมูลก่อนการวิเคราะห์เพ่ือให้ข้อมูลเหมาะสมกับเทคนิคท่ีนํามา

วิเคราะห์ ขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนท่ีสําคญัมากเพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมลูมีคณุภาพ โดยทัว่ไปแล้ว

ขัน้ตอนนีส้ว่นมากจะใช้เวลานาน แตข้่อมลูท่ีนํามาจากสํานกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ได้

มีการทําความสะอาดข้อมลู (Data Cleaning) มาแล้วระดบัหนึ่งเน่ืองจากองค์กรได้จดัเก็บข้อมลู

ในคลงัข้อมลู (Data Warehouse) จึงทําให้ใช้เวลาในกระบวนการนีล้ดลง เน่ืองจากการทํา

คลงัข้อมลูได้มีการทําความสะอาดข้อมลูมาแล้วระดบัหนึง่แล้ว จากนัน้ผู้วิจยัจึงทําการแปลงข้อมลู

ให้อยูใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสมตอ่การวิเคราะห์ และสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ท่ีต้องการ  

4.3.4 ผสานข้อมลู 

ผู้วิจยัลดขนาดข้อมลู และลดจํานวนมมุมองของข้อมลูท่ีไม่จําเป็น นอกจากนีย้งั

เปลี่ยนรูปแบบให้ง่ายตอ่การวิเคราะห์ โดยการเลือกข้อมลูเฉพาะข้อมลูท่ีสนใจ ดงันัน้จึงมีการตดั

สดมภ์ท่ีไมจํ่าเป็นในการวิเคราะห์มีดงันี ้
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ตารางที่ 4.4  

แสดงสดมภ์ท่ีเพิ่ม 

Col# Name Description 
1 TRANS รหสัการยืมคืน 

2 CRE_YEAR ปีท่ีบอกรับการเป็นสมาชิก 

3 CKOI_DUR ระยะเวลาการยืมหนงัสือ 
4 CREO_DUR ระยะเวลาการเป็นสมาชิก

5 CHECK_LOCATION สถานะการยืมคืน 
6 CALL_RECONST_CONVERT รหสัเลขเรียกหนงัสือ 

 

ตารางที่ 4.5  

แสดงสดมภ์ท่ีลด 

Col# Name Description 
1 RECONST  ช่ือและนามสกลุ 

2 CRE_DATE วนั/เดือน/ปี ท่ีเป็นสมาชิก 

3 CRO_DATE วนั/เดือน/ปี ท่ียืมหนงัสือ 

4 CRI_DATE  วนั/เดือน/ปี ท่ีคืนหนงัสือ 

5 CALL_RECONST เลขเรียกหนงัสือ 

 

4.3.5  แปลงรูปแบบข้อมลู 

ผู้วิจยัปรับเปล่ียนรูปแบบข้อมลูโดยนําสามตารางในฐานข้อมลูมาเช่ือมต่อกนัเพื่อให้

มีข้อมูลในการวิเคราะห์เพิ่มมากขึน้โดยการนําตารางข้อมูลธุรกรรมการยืมคืนหนังสือท่ีช่ือว่า  

“TRANSACTION” มาเช่ือมต่อกนักบัตารางข้อมลูสมาชิกห้องสมดุท่ีช่ือว่า “BORROWER” และ

เช่ือมต่อกบัตารางข้อมลูหนงัสือท่ีช่ือว่า “ITEM”  ซึง่ได้ทําการจดัเก็บในลกัษณะตารางข้อมลูการ

ยืมหนงัสือใหม่ท่ีช่ือว่า“CIRCULATION_TRANSACTION” และได้นําตาราง “CIRCULATION 

_TRANSACTION” ไปใช้สําหรับการวิเคราะห์ในขัน้ตอนการทําเหมืองข้อมลู แต่จะไม่นําตาราง 

“TRANSACTION” ไปทําการวิเคราะห์ เน่ืองจากตาราง “TRANSACTION” และ “CIRCULATION 

_TRANSACTION” มีความสมัพนัธ์กนัและสามารถใช้ข้อมลูแทนกนัได้ นอกจากนีแ้ล้วตาราง 
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“TRANSACTION” ไม่ได้ระบุรายละเอียดของสมาชิกห้องสมุดและไม่ได้ระบุรายละเอียดของ

หนงัสือ ดงันัน้จงึมีการเพิ่มสดมภ์ตารางเพื่อเพิ่มลกัษณะประจําของตารางดงันี ้

 

ตารางที่ 4.6 

สดมภ์ในตารางข้อมลูหนงัสอืใหม ่

Col# Name Description 
1 RECONST  ช่ือและนามสกลุ 

2 SECOND_ID รหสับตัรประจําตวั 

3 BTYPE ประเภทสมาชิก

4 COLLECTION ประเภทหนงัสอื 

5 CRE_DATE วนั/เดือน/ปี ท่ีเป็นสมาชิก 

6  CRO_DATE วนั/เดือน/ปี ท่ียืมหนงัสือ 

7  CRI_DATE วนั/เดือน/ปี ท่ีคืนหนงัสือ 

8 CKIO_DUR ระยะเวลาการยืมหนงัสือ 

9 CREO_DUR ระยะเวลาการเป็นสมาชิก 

10 CKI_LOCATION สถานท่ียืมหนงัสือ 

11 CKO_LOCATION สถานท่ีคืนหนงัสือ 

12 N_RENEWALS จํานวนการยืมหนงัสือใหม ่

13 ITEM_N_CKOS จํานวนครัง้ท่ีหนงัสือถกูยืม 

14 BORROWER_N_CKOS จํานวนหนงัสอืท่ีผู้ใช้เคยยืม 

15 CALL_RECONST เลขเรียกหนงัสือ 
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4.4  ขัน้ตอนที่ 4 การสร้างแบบจาํลองตวัอย่าง (Modeling) 
 

4.4.1  เลือกเทคนิคในการออกแบบ 

ผู้วิจยัเลือกลกัษณะของการทําเหมืองข้อมลู ดงันี ้

1. กฎความสมัพนัธ์ (Association Rule) เพ่ือค้นหารูปแบบความสมัพนัธ์ของพฤตกิรรม

การยืมหนงัสือท่ีมีโอกาสเกิดพฤติกรรมการยืมหนงัสือหมวดอื่นในอนาคต  เพ่ือท่ีจะ
ได้จดัซือ้หรือจดัหาหนงัสือเพ่ือรองรับตอ่ความต้องการใช้งานของสมาชิกห้องสมดุ 

2. กฎการแบง่กลุม่ (Clustering) เพ่ือช่วยแบง่กลุม่สมาชิกห้องสมดุท่ีมีลกัษณะการยืม

หนงัสือประจําหรือพฤตกิรรมการยืมหนงัสือคล้ายกนัให้อยู่กลุม่เดียวกนั และสมาชิก
ห้องสมดุท่ีมีลกัษณะประจําหรือพฤติกรรมการยืมหนงัสือตา่งกนัให้อยู่คนละกลุม่กนั 
โดยผู้วิจยัใช้ขัน้ตอนวิธี แบง่กลุม่ “K-Mean Clustering”  

4.4.1.1 กฎความสมัพนัธ์ 

การวิจัยหาความสมัพนัธ์ระหว่างหมวดหนังสือท่ีถูกยืมกับคณะท่ีสมาชิกห้องสมุด

สงักดั จะวิเคราะห์ด้วย Association Algorithm เพ่ือค้นหาว่าหนงัสือเล่มใดมกัจะถกูยืมโดย

นกัศึกษาโปรแกรมวิชาใดด้วยความน่าจะเป็นเท่าใด ซึ่งผลการวิเคราะห์จะออกมาในรูปของกฎ 

โดยข้อมลูท่ีนํามาวิเคราะห์จะทําหน้าท่ีตา่ง ๆ ดงัแสดงไว้ในตารางท่ี 4.7 
 

ตารางที่ 4.7  

สดมภ์ข้อมลูการยืมหนงัสือท่ีนํามาวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ 

Col#  Name Data Type Description Valid Value 
1  ID ORDINAL รหสัสมาชิก ตวัเลข 10 หลกั 

2 COL1 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจความรู้ทัว่ไป 

1 แทนสนใจความรู้ทัว่ไป 

3 COL2 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจปรัชญา จิตวทิยา 

ศาสนา 

1 แทนสนใจปรัชญา จิตวทิยา ศาสนา 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ่) 

สดมภ์ข้อมลูการยืมหนงัสือท่ีนํามาวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ 

Col#  Name Data Type Description Valid Value 
4 COL3 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจประวตัศิาสตร์และ

ภมูิศาสตร์ 

1 แทนสนใจประวตัศิาสตร์และ

ภมูิศาสตร์ 

5 COL4 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจประวตัศิาสตร์ทัว่ไป 

1 แทนสนใจประวตัศิาสตร์ทัว่ไป 

6 COL5 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจประวตัศิาสตร์อเมริกา 

1 แทนสนใจประวตัศิาสตร์อเมริกา 

7 COL6 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจภมูิศาสตร์ 

1 แทนสนใจภมูิศาสตร์ 

8 COL7 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจสงัคมศาสตร์ 

1 แทนสนใจสงัคมศาสตร์ 

9 COL8 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจรัฐศาสตร์ 

1 แทนสนใจรัฐศาสตร์ 

10 COL9 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจกฎหมาย 

1 แทนสนใจกฎหมาย 

11 COL10 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจการศกึษา 

1 แทนสนใจการศกึษา 

12 COL11 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจดนตรี 

1 แทนสนใจดนตรี 

13 COL12 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจวิจิตรศลิป์ 

1 แทนสนใจวจิิตรศลิป์ 

14 COL13 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจภาษาศาสตร์ 

1 แทนสนใจภาษาศาสตร์ 

15 COL14 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจวิทยาศาสตร์ 

1 แทนสนใจวทิยาศาสตร์ 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ่) 

สดมภ์ข้อมลูการยืมหนงัสือท่ีนํามาวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ 

Col# Name Data Type Description Valid Value 

16 COL15 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจแพทยศาสตร์ 

1 แทนสนใจแพทยศาสตร์ 

17 COL16 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจเกษตรศาสตร์ 

1 แทนสนใจเกษตรศาสตร์ 

18 COL17 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจเทคโนโลยี  

1 แทนสนใจเทคโนโลยี 

19 COL18 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจเทคโนโลยีการจดัการ 

1 แทนสนใจเทคโนโลยีการจดัการ 

20 COL19 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจนาวิกศาสตร์ 

1 แทนสนใจนาวิกศาสตร์ 

21 COL20 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจนวนิยาย 

1 แทนสนใจนวนิยาย 

22 COL21 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจบรรณานกุรม 

1 แทนสนใจบรรณานกุรม 

23 COL22 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจเยาวชน 

1 แทนสนใจเยาวชน 

24 COL23 BOOLEAN หมวดหนงัสือ 0 แทนไมส่นใจเร่ืองสัน้ 

1 แทนสนใจเร่ืองสัน้ 

 

โดยผลการวจิยัการหาความสมัพนัธ์ระหวา่งหนงัสือท่ีถกูยืมกบัโปรแกรมวิชาท่ียืม

หนงัสือแสดงไว้ดงัตารางที่ 4.8 ถงึ 4.28 
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ตารางที่ 4.8  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะนิตศิาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL8 AND BORROW COL9 THEN 

BORROW COL10 

95 

2 IF BORROW COL4 AND BORROW COL8 THEN 

BORROW COL10 

92 

3 IF BORROW COL9 THEN BORROW COL10 88 

4 IF BORROW COL8 THEN BORROW COL10 85 

5 IF BORROW COL14 THEN BORROW COL10 82 
 
 

จากตารางที่ 4.8 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะนิตศิาสตร์ได้ดงันี ้
 
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ และหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดการศกึษา 

ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป และหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวด

การศกึษา ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 92 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดการศึกษา ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 88 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดการศึกษา ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 85 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนังสือหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนังสือหมวดการศึกษา ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 82 
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ตารางที่ 4.9  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL18 THEN BORROW COL8 88 

2 IF BORROW COL14 THEN BORROW COL8 81 

3 IF BORROW COL8 THEN BORROW COL18 65 

4 IF BORROW COL8 THEN BORROW COL14 62 

 

จากตารางที่ 4.9 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชีได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนังสือหมวดเทคโนโลยีการจัดการ แล้วจะยืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 88 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 81 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 65 

กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดวิทยาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 62 
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ตารางที่ 4.10 

แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะรัฐศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL2 AND BORROW COL4 AND 

BORROW COL14 THEN BORROW COL8 

87 

2 IF BORROW COL4 AND BORROW COL10 THEN 

BORROW COL9 

85 

3 IF BORROW COL4 AND BORROW COL8 AND 

BORROW COL10 THEN BORROW COL9 

84 

4 IF BORROW COL2 AND BORROW COL4 AND 

BORROW COL9 THEN BORROW COL8 

84 

5 IF BORROW COL4 AND BORROW COL10 THEN 

BORROW COL8 

83 

 

จากตารางที่ 4.10 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะรัฐศาสตร์ได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดประวตัิศาสตร์ทั่วไป และ

หมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 87 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนังสือหมวดประวัติศาสตร์ทั่วไป และหมวดการศึกษา แล้วจะยืมหนังสือ

หมวดกฎหมาย ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 85 

กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดรัฐศาสตร์ และหมวดการศึกษา 

แล้วจะยืมหนงัสือหมวดกฎหมาย ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 84 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดประวตัิศาสตร์ทั่วไป และ

หมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 84 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนังสือหมวดประวัติศาสตร์ทั่วไป และหมวดการศึกษา แล้วจะยืมหนังสือ

หมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 83 
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ตารางที่ 4.11 
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะเศรษฐศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL9 THEN BORROW COL8 94 

2 IF BORROW COL10 THEN BORROW COL8 91 

3 IF BORROW COL4 THEN BORROW COL8 90 

4 IF BORROW COL15 THEN BORROW COL8 90 

5 IF BORROW COL2 THEN BORROW COL8 88 

 

จากตารางที่ 4.11 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะเศรษฐศาสตร์ได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 94 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดการศึกษา แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 91 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 90 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนังสือหมวดแพทยศาสตร์ แล้วจะยืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 90 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 88 
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ตารางที่ 4.12  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL21 THEN BORROW COL8 96 

2 IF BORROW COL11 THEN BORROW COL8 95 

3 IF BORROW COL2 AND BORROW COL14 THEN 

BORROW COL8 

94 

4 IF BORROW COL2 AND BORROW COL4 THEN 

BORROW COL8 

92 

5 IF BORROW COL10 THEN BORROW COL8 91 

6 IF BORROW COL2 THEN BORROW COL8 90 

 

จากตารางที่ 4.12 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ได้ดงันี ้

กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนังสือหมวดบรรณานุกรม แล้วจะยืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 96 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดดนตรี แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 

95 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนังสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืม

หนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 94 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป แล้วจะ

ยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 92 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดการศึกษา แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 91 
กฎข้อท่ี 6. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 
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ตารางที่ 4.13 
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะศลิปศาสตร์ 

No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL9 THEN BORROW COL4 76 

2 IF BORROW COL7 THEN BORROW COL4 72 

3 IF BORROW COL2 AND BORROW COL4 THEN 

BORROW COL8 

68 

4 IF BORROW COL9 THEN BORROW COL8 67 

5 IF BORROW COL7 THEN BORROW COL8 67 

6 IF BORROW COL8 AND BORROW COL14 THEN 

BORROW COL4 

65 

7 IF BORROW COL2 AND BORROW COL14 THEN 

BORROW COL8 

65 

8 IF BORROW COL2 AND BORROW COL4 THEN 

BORROW COL14 

64 

9 IF BORROW COL4 AND BORROW COL14 THEN 

BORROW COL8 

63 

 
จากตารางที่ 4.13 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะศลิปศาสตร์ได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 76 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 72 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป แล้วจะ

ยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 68 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 67 
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กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 67 
กฎข้อท่ี 6. ถ้ายืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ และหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนังสือหมวด

ประวตัศิาสตร์ทัว่ไป ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 65 
กฎข้อท่ี 7. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดประวตัิศาสตร์ แล้วจะยืม

หนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 65 
กฎข้อท่ี 8. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป แล้วจะ

ยืมหนงัสือหมวดวิทยาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 64 
กฎข้อท่ี 9. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 63 
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ตารางที่ 4.14  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL8  AND BORROW COL18  THEN 

BORROW COL14 

93 

2 IF BORROW COL4  AND BORROW COL14  THEN 

BORROW COL8 

83 

3 IF BORROW COL4  AND BORROW COL18  THEN 

BORROW COL14 

81 

4 IF BORROW COL2  AND BORROW COL14  THEN 

BORROW COL8 

81 

5 IF BORROW COL2  AND BORROW COL8  THEN 

BORROW COL14 

80 

 

จากตารางที่ 4.14 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชนได้ดงันี ้

กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ และหมวดเทคโนโลยีการจัดการ แล้วจะยืมหนังสือ

หมวดวิทยาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 93 

กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 83 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืม

หนงัสือหมวดวิทยาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 81 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนังสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืม

หนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 81 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดวิทยาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 80 
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ตารางที่ 4.15  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะสงัคมวิทยาและมานษุยวิทยา 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL9 AND BORROW COL14  THEN 

BORROW COL8 

98 

2 IF BORROW COL4 AND BORROW COL7 THEN 

BORROW COL8 

96 

3 IF BORROW COL9 THEN BORROW COL8 95 

4 IF BORROW COL7 THEN BORROW COL8 95 

5 IF BORROW COL7 AND BORROW COL9 THEN 

BORROW COL8 

94 

6 IF BORROW COL4 AND BORROW COL9 THEN 

BORROW COL8 

93 

7 IF BORROW COL2 AND BORROW COL7 AND  

BORROW COL14 THEN BORROW COL8 

92 

8 IF BORROW COL2  AND BORROW COL4 AND 

BORROW COL7 THEN BORROW COL8 

92 

9 IF BORROW COL4 THEN BORROW COL8 92 

10 IF BORROW COL2 AND BORROW COL7 THEN 

BORROW COL8 

91 

 

จากตารางที่ 4.15 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะสงัคมวิทยาและมานษุยวิทยาได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนังสือหมวดกฎหมาย และหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนังสือหมวด

รัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 98 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 96 
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กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนังสือหมวดสังคมศาสตร์ และหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนังสือหมวด

รัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 94 
กฎข้อท่ี 6. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป และหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวด

รัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 93 
กฎข้อท่ี 7. ถ้ายืมหนังสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดสงัคมศาสตร์ และหมวด

วิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 92 
กฎข้อท่ี 8. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดประวตัิศาสตร์ทั่วไป และ

หมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 92 
กฎข้อท่ี 9. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 92 
กฎข้อท่ี 10. ถ้ายืมหนังสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา และหมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืม

หนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 91 
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ตารางที่ 4.16  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL18 THEN BORROW COL15 73 

2 IF BORROW COL8 THEN BORROW COL15 67 

 

จากตารางที่ 4.16 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 73 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนังสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 67 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



64 

 

ตารางที่ 4.17  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL8 THEN BORROW COL18 73 

2 IF BORROW COL15 THEN BORROW COL18 72 

3 IF BORROW COL18 THEN BORROW COL15 63 

4 IF BORROW COL8 THEN BORROW COL15 60 

 
จากตารางที่ 4.17 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะวิศวกรรมศาสตร์ได้ดงันี ้

กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนังสือหมวดเทคโนโลยีการจัดการ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 73 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 72 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 63 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนังสือหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนังสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 60 
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ตารางที่ 4.18  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะแพทยศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL15 THEN BORROW COL21 76 

2 IF BORROW COL21 THEN BORROW COL15 63 

 

จากตารางที่ 4.18 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะแพทยศาสตร์ได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 76 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 63 
 

ตารางที่ 4.19  

แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะสหเวชศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL21 THEN BORROW COL15 73 

2 IF BORROW COL15 THEN BORROW COL21 63 

 

จากตารางที่ 4.19 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะสหเวชศาสตร์ ได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 73 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 63 
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ตารางที่ 4.20  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะทนัตแพทยศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL15 THEN BORROW COL21 82 

2 IF BORROW COL21 THEN BORROW COL15 64 

 
จากตารางที่ 4.20 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะทนัตแพทยศาสตร์ได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 82 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 64 
 

ตารางที่ 4.21 
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะพยาบาลศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL15 THEN BORROW COL21 86 

2 IF BORROW COL21 THEN BORROW COL15 63 

 

จากตารางที่ 4.21 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะพยาบาลศาสตร์ได้ดงันี ้

กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 86 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 63 
 

 



67 

 

ตารางที่ 4.22  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะศลิปกรรมศาสตร์ 

No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL4  AND BORROW COL7 THEN 

BORROW COL13 

94 

2 IF BORROW COL4  AND BORROW COL18 THEN 

BORROW COL13 

94 

 
จากตารางที่ 4.22 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะศลิปกรรมศาสตร์ได้ดงันี ้

กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดภาษาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 94 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืม

หนงัสือหมวดภาษาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 94 
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ตารางที่ 4.23  

แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผงัเมือง 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL18 THEN BORROW COL13 85 

2 IF BORROW COL17 THEN BORROW COL13 82 

3 IF BORROW COL4 THEN BORROW COL13 76 

4 IF BORROW COL4 THEN BORROW COL8 70 

5 IF BORROW COL8 THEN BORROW COL13 63 

 
จากตารางที่ 4.23 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผงัเมืองได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดภาษาศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 85 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนังสือหมวดเทคโนโลยี แล้วจะยืมหนังสือหมวดภาษาศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 82 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป แล้วจะยืมหนงัสือหมวดภาษาศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 76 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 70 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 63 
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ตารางที่ 4.24 

แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัคณะสาธารณสขุศาสตร์ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL18 AND BORROW COL21 THEN 

BORROW COL15 

78 

2 IF BORROW COL15 AND BORROW COL21 THEN 

BORROW COL18 

75 

3 IF BORROW COL18 THEN BORROW COL15 75 

4 IF BORROW COL15 AND BORROW COL18 THEN 

BORROW COL21 

75 

5 IF BORROW COL21 THEN BORROW COL15 71 

 
จากตารางที่ 4.24 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัคณะสาธารณสขุศาสตร์ได้ดงันี ้

กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ และหมวดบรรณานกุรม แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 78 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ และหมวดบรรณานุกรม แล้วจะยืมหนงัสือหมวด

เทคโนโลยีการจดัการ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 75 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 75 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ และหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดบรรณานกุรม ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 75 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดบรรณานุกรม แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 71 
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ตารางที่ 4.25  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัสถาบนัภาษา 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL2 THEN BORROW COL8 79 

2 IF BORROW COL4 THEN BORROW COL8 68 

3 IF BORROW COL4 THEN BORROW COL14 68 

4 IF BORROW COL11 THEN BORROW COL14 66 

5 IF BORROW COL11 THEN BORROW COL8 63 

 
จากตารางที่ 4.25 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัสถาบนัภาษาได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 79 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 68 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป แล้วจะยืมหนงัสือหมวดวิทยาศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 68 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนังสือหมวดดนตรี แล้วจะยืมหนังสือหมวดวิทยาศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 68 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดดนตรี แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 

63 
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ตารางที่ 4.26  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัสถาบนัเทคโนโลยีนานาชาตสิริินธร 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL18 THEN BORROW COL15 64 

2 IF BORROW COL15 THEN BORROW COL18 60 

 
จากตารางที่ 4.26 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัสถาบนัเทคโนโลยีนานาชาตสิริินธรได้ดงันี ้

กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 64 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดแพทยศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือหมวดเทคโนโลยีการจดัการ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 60 
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ตารางที่ 4.27 

แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัวทิยาลยันวตักรรมอดุมศกึษา 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL4 AND BORROW COL14 THEN 

BORROW COL8 

98 

2 IF BORROW COL4 AND BORROW COL7 THEN 

BORROW COL8 

98 

3 IF BORROW COL4 THEN BORROW COL8 96 

4 IF BORROW COL2 THEN BORROW COL8 96 

5 IF BORROW COL11 THEN BORROW COL8 94 

 
จากตารางที่ 4.27 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัวทิยาลยันวตักรรมอดุมศกึษาได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดวิทยาศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 98 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัิศาสตร์ทัว่ไป และหมวดสงัคมศาสตร์ แล้วจะยืมหนงัสือ

หมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 98 
กฎข้อท่ี 3. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความ

เช่ือมัน่ร้อยละ 96 
กฎข้อท่ี 4. ถ้ายืมหนงัสือหมวดปรัชญา จิตวิทยา ศาสนา แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วย

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 96 
กฎข้อท่ี 5. ถ้ายืมหนงัสือหมวดดนตรี แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 

94 
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ตารางที่ 4.28  
แสดงผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของกลุม่ตวัอยา่ง 

สงักดัวทิยาลยัสหวทิยาการ 
No. Rule Mean of Confidence 

1 IF BORROW COL4  AND BORROW COL9 THEN 

BORROW COL8 

95 

2 IF BORROW COL9 THEN BORROW COL8 93 

 
จากตารางที่ 4.28 สามารถวเิคราะห์ผลลพัธ์จากกฎความสมัพนัธ์การยืมหนงัสือของ

กลุม่ตวัอยา่งสงักดัวทิยาลยัสหวทิยาการได้ดงันี ้
กฎข้อท่ี 1. ถ้ายืมหนงัสือหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไป และหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวด

รัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
กฎข้อท่ี 2. ถ้ายืมหนงัสือหมวดกฎหมาย แล้วจะยืมหนงัสือหมวดรัฐศาสตร์ ด้วยความเช่ือมัน่

ร้อยละ 93 
 

4.4.1.2 กฎการแบง่กลุม่ 

การวิจยัจะแบ่งกลุ่มสมาชิกห้องสมดุโดยวิเคราะห์ด้วยกฎการแบ่งกลุ่ม Clustering 

Algorithm เพ่ือวิเคราะห์ว่ากลุ่มของสมาชิกห้องสมดุมีก่ีกลุ่ม แต่ละกลุ่มประกอบด้วยผู้ ยืมจาก

คณะใดบ้าง ด้วยสัดส่วนเท่าใด และยืมหนังสือหมวดใดบ้างด้วยสัดส่วนเท่าใด นอกจากนีย้ัง

สามารถบอกได้อีกว่าผู้ ยืมกลุ่มใดท่ีมีลักษณะคล้ายกัน โดยจะนําข้อมูลเฉพาะบางสดมภ์ของ

ตารางธุรกรรมการยืมคืนหนงัสือมาวิเคราะห์ ซึง่สดมภ์ท่ีนํามาวิเคราะห์จะทําหน้าท่ีตา่ง ๆ ดงัแสดง

ไว้ในตารางท่ี 4.31 
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ตารางที่ 4.29  

แสดงสดมภ์ข้อมลูท่ีนํามาวิเคราะห์ด้วย Clustering Algorithm 
COL #  NAME DESCRIPTION FUNCTION 

1 ID รหสัการยืมคืน KEY 

2 BTYPE  ประเภทของสมาชิกห้องสมดุ INPUT 

3 CALLNUMBER หมวดหนงัสือ INPUT 
4 DAY วนัท่ียืมหนงัสอื INPUT 

5 FACULTY  คณะ INPUT 

6 FBYWEEK  ความถ่ีในการยืมหนงัสือตอ่สปัดาห์ INPUT 

7 SECTOR  ระดบัการศกึษา INPUT 

8 TIME  ชัว่โมงท่ียืมหนงัสือ INPUT 

9 TRTIME ช่วงเวลาท่ียืมหนงัสือ INPUT 

10  RENEWAL  จํานวนการยืมหนงัสือใหม ่ INPUT 

 

สามารถวิเคราะห์การแบง่กลุม่ของสมาชิกห้องสมดุได้เป็น 3 กลุม่ โดยแตล่ะกลุม่มี

จํานวนครัง้ของการยืมหนงัสอืแสดงไว้ดงัตารางที่ 4.30 
 

ตารางที่ 4.30 

 แสดงจํานวนครัง้ของการยืมหนงัสือในแตล่ะ Cluster 
Cluster ท่ี จํานวนครัง้ของการยืมหนงัสอื 

1 54,134 

2 40,172 

3  57,122

4 36.306 

ทัง้หมด 187,734 

 
ซึ่งแต่ละกลุ่มประกอบด้วยรหัสการยืมคืน ประเภทของสมาชิกห้องสมุด หมวด

หนงัสือ วนัท่ียืมหนังสือ คณะ ความถ่ีในการยืมหนงัสือต่อสปัดาห์ ระดบัการศึกษา ชัว่โมงท่ียืม

หนงัสือ ช่วงเวลาที่ยืมหนงัสือ และจํานวนการยืมหนงัสือใหม ่แสดงไว้ดงัตารางท่ี 4.31 ถึง 4.37 



 

 
ตารางที่ 4.31 

แสดงการแบง่กลุม่ตามประเภทของสมาชิกห้องสมดุใน Cluster 1, 2, 3 และ 4 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 

คา่ ร้อยละ คา่ คา่ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ 

ปริญญาตรี 97.97 ปริญญาตรี 96.33 ปริญญาโท 

ปริญญาเอก และ

ประกาศนียบตัร 

65.47 อาจารย์ 56.25 

    ปริญญาตรี 19.02 ข้าราชการ 27.81 

 

 

จากตารางที่ 4.31 แสดงการแบง่กลุม่ตามประเภทของสมาชิกห้องสมดุ ดงันี ้

Cluster 1  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่มีการศกึษาระดบัปริญญาตรีร้อยละ 97.97 

Cluster 2  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่มีการศกึษาระดบัปริญญาตรีร้อยละ 96.33 

Cluster 3  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่มีการศกึษาระดบัปริญญาโท ปริญญาเอก และประกาศนียบตัรร้อยละ 65.47  

 และศกึษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 19.02 

Cluster 4  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่เป็นอาจารย์ร้อยละ 56.25 และข้าราชการร้อยละ 27.81  
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ตารางที่ 4.32  

แสดงการแบง่กลุม่ตามคณะที่สมาชิกห้องสมดุสงักดัใน Cluster 1, 2, 3 และ 4 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 

คา่ ร้อยละ คา่ คา่ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ 

ศลิปศาสตร์ 26.67 วิทยาศาสตร์ 27.02 นิตศิาสตร์ 26.03 นิตศิาสตร์ 28.25 

นิตศิาสตร์ 24.84 วิศวกรรมศาสตร์ 13.02 พาณิชยศาสตร์และการ

บญัชี 

21.50 วิทยาศาสตร์ 27.81 

รัฐศาสตร์ 22.04 แพทยศาสตร์ 8.05 วิทยาศาสตร์ 11.29 พาณิชยศาสตร์

และการบญัชี 

10.31 

 

จากตารางที่ 4.32 แสดงการแบง่กลุม่ตามคณะที่สมาชิกห้องสมดุสงักดั ดงันี ้

Cluster 1  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่สงักดัคณะศลิปศาสตร์ร้อยละ 26.67 สงักดัคณะนิตศิาสตร์ร้อยละ 24.84 และสงักดัคณะรัฐศาสตร์ ร้อยละ 22.04 

Cluster 2  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่สงักดัคณะวิทยาศาสตร์ร้อยละ 27.02 สงักดัคณะวิศวกรรมศาสตร์ร้อยละ 13.02 และสงักดัแพทยศาสตร์ ร้อยละ 8.05 

Cluster 3  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่สงักดัคณะนิตศิาสตร์ร้อยละ 26.03 สงักดัคณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ร้อยละ 11.50 

  และสงักดัคณะรัฐศาสตร์ร้อยละ 11.29 

Cluster 4  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่สงักดัคณะนิติศาสตร์ร้อยละ 28.25 สงักดัคณะวิทยาศาสตร์ร้อยละ 27.81 และสงักดัคณะพาณิชยศาสตร์และ

การบญัชีร้อยละ 10.31 
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ตารางที่ 4.33 

แสดงการแบง่กลุม่ตามหมวดหนงัสือใน Cluster 1, 2, 3 และ 4 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 

คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ 

สงัคมศาสตร์ 33.04 วิทยาศาสตร์ 35.14 สงัคมศาสตร์ 23.04 สงัคมศาสตร์ 22.55 

ภาษาศาสตร์ 20.83 เทคโนโลยี 24.78 กฎหมาย 10.83 ภาษาศาสตร์ 9.42 

ประวตัศิาสตร์ทัว่ไป 20.40 ทางการแพทย์ 7.32 เทคโนโลยี 10.40 วิทยาศาสตร์ 9.14 

 

จากตารางที่ 4.33 แสดงการแบง่กลุม่ตามหมวดหนงัสือ ดงันี ้

Cluster 1  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือหมวดสงัคมศาสตร์ร้อยละ 33.04 หมวดภาษาศาสตร์ร้อยละ 20.83  

 และหมวดประวตัศิาสตร์ทัว่ไปร้อยละ 20.40 

Cluster 2  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือหมวดวิทยาศาสตร์ร้อยละ 35.14 หมวดเทคโนโลยีร้อยละ 24.78 และหมวดทางการแพทย์ร้อยละ 7.32 

Cluster 3  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือหมวดสงัคมศาสตร์ร้อยละ 23.04 หมวดกฎหมายร้อยละ 10.83 และหมวดเทคโนโลยีร้อยละ 10.40 

Cluster 4  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือหมวดสงัคมศาสตร์ร้อยละ 22.55 หมวดภาษาศาสตร์ร้อยละ 9.42 และหมวดวิทยาศาสตร์ร้อยละ 9.14 
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ตารางที่ 4.34  

แสดงการแบง่กลุม่ตามวนัที่ยืมหนงัสือใน Cluster 1, 2, 3 และ 4 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 

คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ 

องัคาร 19.09 จนัทร์ 18.37 เสาร์ 21.54 จนัทร์ 23.65 

พธุ 18.59 องัคาร 17.74 ศกุร์ 19.24 องัคาร 20.76 

จนัทร์ 18.50 ศกุร์ 17.16 อาทิตย์ 17.43 พธุ 17.12 

 

จากตารางที่ 4.34 แสดงการแบง่กลุม่ตามวนัที่ยืมหนงัสอื ดงันี ้

Cluster 1  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือวนัองัคารร้อยละ 19.09 ยืมหนงัสือวนัพธุร้อยละ 18.59 และยืมหนงัสือวนัจนัทร์ร้อยละ 18.50 

Cluster 2  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือวนัจนัทร์ร้อยละ 18.37 ยืมหนงัสือวนัองัคารร้อยละ 17.74 และยืมหนงัสือวนัศกุร์ร้อยละ 17.16 

Cluster 3  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือวนัเสาร์ร้อยละ 21.54 ยืมหนงัสือวนัศกุร์ร้อยละ 19.24 และยืมหนงัสือวนัอาทิตย์ร้อยละ 17.43 

Cluster 4  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือวนัจนัทร์ร้อยละ 23.65 ยืมหนงัสือวนัองัคารร้อยละ 20.76 และยืมหนงัสือวนัพธุร้อยละ 17.12 
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ตารางที่ 4.35  
แสดงการแบง่กลุม่ตามประเภทหนงัสือใน Cluster 1, 2, 3 และ 4 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 

คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ 

หนงัสือทัว่ไปภาษาไทย 71.66  หนงัสือทัว่ไปภาษาไทย 69.78 หนงัสือทัว่ไปภาษาไทย 68.65 หนงัสือทัว่ไปภาษาไทย 54.53 

หนงัสือทัว่ไป

ภาษาตา่งประเทศ 
10.63 หนงัสือทัว่ไป

ภาษาตา่งประเทศ 
17.14 หนงัสือทัว่ไป

ภาษาตา่งประเทศ 
14.71 หนงัสือทัว่ไป

ภาษาตา่งประเทศ 
33.40 

นวนิยายภาษาไทย 6.87 นวนิยายภาษาไทย 1.35 วิทยานิพนธ์ภาษาไทย 12.57 นวนิยายภาษาไทย 5.95 

 

จากตารางที่ 4.35 แสดงการแบง่กลุม่ตามวนัที่ยืมหนงัสอื ดงันี ้

Cluster 1  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาไทยร้อยละ 17.66 ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาตา่งประเทศร้อยละ 10.63  

 และยืมนวนิยายภาษาไทยร้อยละ 6.87 

Cluster 2  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาไทยร้อยละ 69.78 ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาตา่งประเทศร้อยละ 17.14 และเรื่องสัน้ร้อยละ 1.35 

Cluster 3  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาไทยร้อยละ 68.65 ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาตา่งประเทศร้อยละ 14.71  

 และยืมวิทยานิพนธ์ภาษาไทยร้อยละ 12.57 

Cluster 4  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาไทยร้อยละ 54.53 ยืมหนงัสือทัว่ไปภาษาตา่งประเทศร้อยละ 33.40  

 และยืมนวนิยายภาษาไทยร้อยละ 5.95 

 



 

ตารางที่ 4.36  
แสดงการแบง่กลุม่ตามจํานวนหนงัสือที่สมาชิกห้องสมดุยืมใน Cluster 1, 2, 3 และ 4 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 

คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ 

2 เลม่ตอ่สปัดาห์ 23.65  2 เลม่ตอ่สปัดาห์ 20.26 2 เลม่ตอ่สปัดาห์  23.56 3 เลม่ตอ่สปัดาห์ 30.31

3 เลม่ตอ่สปัดาห์ 21.89  3 เลม่ตอ่สปัดาห์ 19.21 4 เลม่ตอ่สปัดาห์  13.64 2 เลม่ตอ่สปัดาห์ 26.16 

1 เลม่ตอ่สปัดาห์ 20.27 1 เลม่ตอ่สปัดาห์ 14.89 3 เลม่ตอ่สปัดาห์  11.39 4 เลม่ตอ่สปัดาห์ 19.47 

4 เลม่ตอ่สปัดาห์ 6.89 4 เลม่ตอ่สปัดาห์ 5.56 1 เลม่ตอ่สปัดาห์ 9.39 1 เลม่ตอ่สปัดาห์ 9.06 

 

จากตารางที่ 4.36 แสดงการแบง่กลุม่สมาชิกห้องสมดุตามจํานวนหนงัสือที่สมาชิกห้องสมดุยืม ดงันี ้
Cluster 1  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือ 2 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 23.65 ยืมหนงัสือ 3 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 21.89 และยืมหนงัสือ 1 เลม่ตอ่

สปัดาห์ร้อยละ 20.27 และยืมหนงัสือ 4 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 6.89 

Cluster 2  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือ 2 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 20.26 ยืมหนงัสือ 3 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 19.21 และยืมหนงัสือ 1 เลม่ตอ่

สปัดาห์ร้อยละ 14.89 และยืมหนงัสือ 4 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 5.56 

Cluster 3  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือ 2 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 23.56 ยืมหนงัสือ 4 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 13.64 และยืมหนงัสือ 3 เลม่ตอ่

สปัดาห์ร้อยละ 11.39 และยืมหนงัสือ 1 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 9.39 

Cluster 4  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือ 3 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 30.31 ยืมหนงัสือ 2 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 26.16 และยืมหนงัสือ 4 เลม่ตอ่

สปัดาห์ร้อยละ 19.47 และยืมหนงัสือ 1 เลม่ตอ่สปัดาห์ร้อยละ 9.06 
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ตารางที่ 4.37  
แสดงการแบง่กลุม่ตามเวลาที่สมาชิกห้องสมดุยืมใน Cluster 1, 2, 3 และ 4 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 

คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ คา่ ร้อยละ 

8.01 ถึง 11.00 น. 26.73  11.01 ถึง 13.00 น. 28.96 16.01 ถึง 20.00 น.  24.23 13.01 ถึง 16.00 น. 29.32 

11.01 ถึง 13.00 น. 25.75  16.01 ถึง 20.00 น. 23.65 13.01 ถึง 16.00 น.  22.67 11.01 ถึง 13.00 น. 27.40 

13.01 ถึง 16.00 น. 22.67  13.01 ถึง 16.00 น. 22.21 11.01 ถึง 13.00 น.  16.58 16.01 ถึง 20.00 น. 23.11 

 

จากตารางที่ 4.37 แสดงการแบง่กลุม่สมาชิกห้องสมดุตามคณะของสมาชิกห้องสมดุ ดงันี ้
Cluster 1  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือเวลา 8.01 ถึง 11.00 น. ร้อยละ 26.73 ยืมหนงัสือเวลา 11.01 ถึง 13.00 น. ร้อยละ 25.75 และยืม

หนงัสือเวลา 13.01 ถึง 16.00 น. ร้อยละ 22.67  

Cluster 2  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือเวลา 11.01 ถึง 13.00 น.ร้อยละ 28.96 ยืมหนงัสือเวลา 16.01 ถึง 20.00 น. ร้อยละ 23.65 และยืม

หนงัสือเวลา 13.01 ถึง 16.00 น. ร้อยละ 22.21 

Cluster 3  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือเวลา 16.01 ถึง 20.00 น. ร้อยละ 24.23 ยืมหนงัสือเวลา 13.01 ถึง 16.00 น. ร้อยละ 22.67 และยืม

หนงัสือเวลา 11.01 ถึง 13.00 น. ร้อยละ 16.58 

Cluster 4  ประกอบด้วยสมาชิกห้องสมดุที่ยืมหนงัสือเวลา 13.01 ถึง 16.00 น. ร้อยละ 29.32 ยืมหนงัสือเวลา 11.01 ถึง 13.00 น. ร้อยละ 27.40 และยืม

หนงัสือเวลา 16.01 ถึง 20.00 น. ร้อยละ 23.11 
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4.5  ขัน้ตอนที่ 5 การประเมินผล (Evaluation) 

 

ผู้ วิจัยประเมินแบบจําลองท่ีได้จากการทําเหมืองข้อมูลเพ่ือพิจารณาถึงความ

เหมาะสมในการนําแบบจําลองไปประยกุต์ใช้ว่าแบบจําลองท่ีได้นัน้มีความแม่นยําในการทํานาย

มากน้อยเพียงใด โดยการประเมินจะแบง่ตามลกัษณะของการทําเหมืองข้อมลูดงันี ้

 

4.5.1  กฎความสมัพนัธ์ (Association Rule) 

แบบจําลองท่ีได้จากการทําเหมืองข้อมลูโดยกฎความสมัพนัธ์สามารถประเมินผลท่ีได้

จากการพิจารณาคา่ความเช่ือมัน่ (Confidence) ของกฎความสมัพนัธ์ โดยจะนํากฎความสมัพนัธ์

ท่ีมีคา่ความเช่ือมัน่สงูกวา่ร้อยละ 60  
 

4.5.2  กฎการแบง่กลุม่ (Clustering) 

แบบจําลองท่ีได้จากการแบ่งกลุ่มสามารถประเมินผลท่ีได้จากระยะห่างจากจุด

ศนูย์กลางของกลุ่ม ซึง่พบว่าระยะห่างจากจดุศนูย์กลางของกลุ่มทกุกลุ่มมีค่าความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานไม่เกิน 0.003 นอกจากกลุม่ 4 ท่ีมีคา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานท่ีสงูกว่ากลุม่อ่ืนคือ 

0.04 
 

4.6  ขัน้ตอนที่ 6 การนําไปใช้งาน (Deployment) 

 

การศึกษาพฤติกรรมของสมาชิกห้องสมุดถือเป็นกุญแจสําคัญท่ีทําให้ผู้ บริหาร

ห้องสมุดทราบถึงพฤติกรรมการใช้สารสนเทศตลอดจนความต้องการใช้สารสนเทศของสมาชิก

ห้องสมุดโดยบรรณารักษ์สามารถนําแบบจําลองท่ีได้จากการทําเหมืองข้อมลูมาใช้ประโยชน์ใน

หลาย ๆ ด้าน เช่น การแนะนําหนงัสือใหม่ การกําหนดนโยบายหนงัสือสํารอง การจดัชัน้เรียง

หนงัสือ การจดักิจกรรมสง่เสริมรักการอา่น เป็นต้น 

 


