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บทที ่3 
 

การสํารวจสภาพปจจุบัน 
 

 
ในบทที่ 2 ไดกลาวถึงทฤษฎีและวรรณกรรมปริทัศน  ซึ่งทําใหทราบถึงกระบวนการทาง 

ซิก  ซิกมา  ในบทนี้จะกลาวถึงการสํารวจสภาพปจจุบันตลอดจนขอมูลเบื้องตนที่จําเปนสําหรับ
การวิจัย 

 
3.1 สภาพทัว่ไปของโรงงานตัวอยาง 

 
โรงงานตัวอยางเปนโรงงานผลิตยาง  ซึ่งมีผลิตภัณฑที่ทําการผลิตคือยางรถยนต  และ 

ยางเครื่องบิน   ซึ่งงานวิจัยนี้ไดทําการศึกษาในสวนการผลิตยางรถยนต ซึ่งประกอบไปดวยยางรถ
เกง (Radial Passenger) และยางรถปกอัพ (Radial Light Truck)   

กระบวนการผลิตยางรถยนตประกอบไดดวยขั้นตอนหลัก 7 ข้ันตอนไดแกการผสมยาง  
การฉาบผาใบ  การทําวงขอบลอ  การทําแถบใยเหล็ก  การสรางยาง  การอบยาง  และการ
ตรวจสอบขั้นสุดทาย 

3.1.1  การผสมยาง   
            การผสมยางเปนจุดเริ่มตนของขบวนการผลิตยางดิบ ยางธรรมชาติ ยาง

สังเคราะห และสารเคมีจะถูกนําไปบดไดยางผสมที่มีคุณสมบัติทั้งทางดานเคมีและกายภาพตามที่
ตองการ  สูตรที่ใชในการผสมจะมีอยูมากมายตางกันตามหนาที่ของสวนประกอบที่นําไปผลิต  
เครื่องผสมยางนี้เปนเครื่องจักรที่ใชเทคโนโลยีสูง  ซึ่งควบคุมการทํางานดวยคอมพิวเตอร  ทําให
ผลิตยางผสมที่คุณภาพสม่ําเสมอได  ซึ่งมีความสําคัญอยางมากตอคุณภาพขั้นสุดทายของ
ผลิตภัณฑ 

3.1.2  การฉาบผาใบ   
             โครงสรางหลักที่สําคัญมากอันหนึ่งของยางคือ โครงยางไดมาจากผาใบหลาย ๆ 

ชั้น ผาใบไดโดยการฉาบเนื้อยางลงบนเสนใยสังเคราะหที่ทอมาเปนผืนทั้งสองดาน  ในการฉาบ
ตองการควบคุมใหไดตามที่กําหนดรวมทั้งการกระจายตัวของเสนใยตองสม่ําเสมอเหมือนกันทุก
เสน 
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3.1.3  การทาํวงขอบลอ   
              วงขอบลอ  คือสวนของยางที่ติดอยูกับกระทะลอรถยนตทําขึ้นมาจากเครือ่งสราง

วงขอบลอ  โดยการฉาบเสนลวดดวยเนื้อยางใหเปนแถบแลวนํามาขดใหเปนวงหลาย ๆ ชั้นตาม
ขนาดของเสนผาศูนยกลางวงขอบลอ  จึงประกอบไปดวยสวนที่เปนเนื้อยาง  และจํานวนเสนลวด
ในแตละแถบเราเรียกวา สเตรนด จํานวนวงเราเรียกวา เทิน  ในการจําวงขอบลอจะตองใหจํานวน
เทิน  สเตรนด และขนาดเสนผาศูนยกลางวงในตามที่กําหนด  นอกจากนี้ยังอาจตองมีการพันเสน
ใย และหรือแถบผาใบ  แลวแตขอกําหนดของโครงสราง 

3.1.4  การทาํแถบใยเหล็ก 
             แถบใยเหล็กใชกับยางเรเดียลเสริมใยเหล็ก  แถบใยเหล็กประกอบไปดวยเนื้อยาง 

และเสนลวด  เครื่องสตีลลาสติคจะทําการฉาบแถบใยเหล็กดวยเนื้อยางแลวตัดใหไดมุมและความ
กวางตามความตองการ  แลวเก็บไวในมวน  การทํางานของเครื่องจะตองมีการควบคุมความชื้น  
อุณหภูมิ  ความดัน  ความเร็วของสายพาน  เพื่อใหไดแถบใยเหล็กที่มีความกวางสม่ําเสมอไดมุม
และการตอตามความตองการ   
       3.1.5  การสรางยาง 
               การสรางยางนับวาเปนเครื่องที่มีความสําคัญมากในขบวนการผลิตยางเพราะใช
ในการประกอบสวนตาง ๆ ของยางที่กลาวมาขางตนใหเปนโครงยางดิบ (Green Tire)  
สวนประกอบตาง ๆ ของยางจะถูกนํามาประกอบกันเขาตามลําดับทีละชิ้นตรงตําแหนงตาง ๆ ซึ่ง
ไดมีการออกแบบไวอยางเที่ยงตรงเพื่อใหไดขนาดและคุณภาพของยางตามตองการ 
        3.1.6  การอบยาง 
                การอบยางจะทําการเปลี่ยนโครงสรางยางดิบ (Green Tire)  ใหเปนยาง
สําเร็จรูป (Cured Tire)  ที่มีรูปลักษณและคุณสมบัติตามที่กําหนดโดยผานขบวนการวัลคาไนซ
เซชั่น (Vulcanization)  ในการอบยางจะตองมีการควบคุมเวลา อุณหภูมิ ความดัน และการไหล
ของน้ํารอนใหพอเหมาะที่จะทําใหเกิดขบวนการวัลคาไนซที่สมบูรณ 

3.1.7  การตรวจสอบขั้นสุดทาย 
              ยางที่อบเสร็จแลวทุกชนิดจะตองผานการตรวจสอบทุกเสนกอนที่สงเขาคลัง และ
ลูกคาตอไป  การตรวจสอบจะครอบคลุมถึงรูปลักษณ (Appearance) และตําหนิตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ
ตัวยางรวมทั้งทําการคัดแยกสวนยางเสียออกไป  นอกจากนี้ยางเรเดียลทุกเสนจะถูกสงตอไปยัง
เครื่องวัดคาแรง (Variation Machine) เพื่อตรวจสอบคาแรงที่กระทําผสมกันภายในหองผสมที่มีการ
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ควบคุมอุณหภูมิ ความดัน และเวลาตามสูตรที่กําหนดไว  ทั้งนี้เพื่อใหกับยางขณะใชงานวามี
ตามที่กําหนดหรือไม  
 

 
ภาพที ่3.1 แผนภาพกระบวนการ 

 
3.2 การประเมนิสภาพปจจุบัน 

 
จากหัวขอ 3.1  ไดอธิบายถึงกระบวนการผลิตยางรถยนตในแตละขั้นตอน  ซึ่งใน 

ข้ันตอนนี้ทําการประเมินสภาพปจจุบัน  โดยพิจารณาปริมาณผลิตภัณฑบกพรองที่เกิดขึ้นใน
โรงงานตัวอยาง   

      ภาพที่ 3.2  แสดงถึงสัดสวนขอบกพรองในกระบวนการผลิต  และภาพที่ 3.3  แสดง
ปญหาของยางเสียที่เกิดในกระบวนการผลิต 

 

 
ภาพที ่3.2  สัดสวนผลิตภัณฑบกพรองในกระบวนการผลิต 
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ภาพที ่3.3  ปญหายางเสยีหาอนัดับแรก 

 
จากภาพที่ 3.2 – 3.3 สามารถสรุปไดวา สัดสวนของขอบกพรองที่มากที่สุด คือยางที่อบ

แลว  และปญหาหลักในไดแก ยางบวมที่แกมยาง  ส่ิงแปลกปลอมระหวางชั้นผาใบ  ส่ิง
แปลกปลอมที่กระบวนการอบ  ส่ิงแปลกปลอมในเนื้อยาง  ฟองอากาศที่ลายเนอร  และยางบวม
ระหวางชั้นผาใบ 

จากขอมูลปญหายางเสียในโรงงาน  พบวาปญหายางบวมที่แกมยางเปนปญหาหลัก
และเรื้อรังของโรงงานตัวอยาง  ดังนั้นหากมีการแกไขปญหานี้  จะเปนประโยชนอยางมากตอ
โรงงานตัวอยาง  และปญหาที่เร้ือรังตองการขอมูลที่ถูกตองเพื่อการวิเคราะหการแกปญหาอยาง
เปนระบบ  และการแกปญหาที่รากของปญหาอยางแทจริง  จึงกอใหเกิดความคิดในการ
ประยุกตใชซิก ซิกมาในการลดผลิตภัณฑบกพรองในโรงงานตัวอยาง   
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