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กิตติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้สามารถดําเนินการจนสําเร็จลุลวงไดดวยความอนุเคราะหจาก  
รองศาสตราจารย ดร. จิรรัตน  ธีระวราพฤกษ ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ซึ่งไดให
คําแนะนําที่เปนประโยชน และชี้แนะแนวทางในการดําเนินการวิจัยแกผูวิจัย   อีกทั้งคณาจารยผู
เปนกรรมการในการพิจารณาวิทยานิพนธประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย ดร. ดนุพันธ วิสุวรรณ  
และผูชวยศาสตราจารย ดร. นิลวรรณ ชุมฤทธิ์  ที่รวมใหขอคิด และเสนอแนะขอมูลที่เปนประโยชน  
ทําใหวิทยานิพนธมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนั้น  ผูดําเนินการวิจัยขอขอบคุณ คุณกิตติ  ชื่นใจพานิชและคุณสุเมธ  
กองสําราญ ที่ไดแนะนําวิธีการดําเนินการซิก ซิกมา ในแตละขั้นตอน  อันเปนประโยชนอยางมาก 
ในการดําเนินการศึกษาวิจัย ของวิทยานิพนธฉบับนี้  
   อีกทั้งครอบครัวที่เปนแรงสนับสนุนในการศึกษาในทุกระดับชั้นของผูวิจัย  ซึ่งประกอบดวย
คุณพอมาโนช เกษกมล  คุณแม ดร. พรรณี เกษกมล  และพี่ชาย นายณัฐพล เกษกมล 
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