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กิตติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้สามารถดําเนินการจนสําเร็จลุลวงไดดวยความอนุเคราะหจาก  
รองศาสตราจารย ดร. จิรรัตน  ธีระวราพฤกษ ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ซึ่งไดให
คําแนะนําที่เปนประโยชน และชี้แนะแนวทางในการดําเนินการวิจัยแกผูวิจัย   อีกทั้งคณาจารยผู
เปนกรรมการในการพิจารณาวิทยานิพนธประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย ดร. ดนุพันธ วิสุวรรณ  
และผูชวยศาสตราจารย ดร. นิลวรรณ ชุมฤทธิ์  ที่รวมใหขอคิด และเสนอแนะขอมูลที่เปนประโยชน  
ทําใหวิทยานิพนธมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนั้น  ผูดําเนินการวิจัยขอขอบคุณ คุณกิตติ  ชื่นใจพานิชและคุณสุเมธ  
กองสําราญ ที่ไดแนะนําวิธีการดําเนินการซิก ซิกมา ในแตละขั้นตอน  อันเปนประโยชนอยางมาก 
ในการดําเนินการศึกษาวิจัย ของวิทยานิพนธฉบับนี้  
   อีกทั้งครอบครัวที่เปนแรงสนับสนุนในการศึกษาในทุกระดับชั้นของผูวิจัย  ซึ่งประกอบดวย
คุณพอมาโนช เกษกมล  คุณแม ดร. พรรณี เกษกมล  และพี่ชาย นายณัฐพล เกษกมล 
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