
บทท่ี  3 
 

วิธีการวิจัย 
 

วิธีการและอุปกรณ 
 

 การวิจยั เร่ือง ความคิดเหน็ของขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาที่มีตอการพัฒนา
ตนเองนี้ ผูวจิยัไดกําหนดหวัขอของการวธีิการวิจัยไว ประกอบดวย ประชากรที่ใชในการวิจัย  กลุม
ตัวอยาง   เครือ่งมือที่ใชในการวิจยั   การทดสอบเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมขอมูล   การวิเคราะหขอมูล  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการที่ปฏิบัติงานในสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
จํานวน   667  คน   ที่ปฏิบัติงาน  ณ  อาคารรัฐสภา  2  อาคาร กอ.รมน. และอาคารสุขประพฤติ ระหวาง
เดือนตุลาคม -  เดือนพฤศจิกายน  2548  (สํานักบริหารงานกลาง, 2548: 25) 
 

กลุมตัวอยาง 
 
 ในการวิจัยเร่ืองนี้  ผูวิจัยไดสุมตัวอยางจากประชากรที่ใชในการวิจัยแบบงาย   (Simple Sampling) 
โดยดําเนินการตามขั้นตอน   ดังนี้ 
 

ขั้นตอนที่ 1    คํานวณจํานวนกลุมตัวอยางจากจํานวนประชากรที่เปนขาราชการจากจาํนวน 
ขาราชการทั้งหมด  667   คน   โดยใชหลักการคํานวณของ  Yamane   (วัลลภ, 2547: 81)  ดังนี ้  

  
  n =             N                
              1 + Ne 2  
 
โดย n =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N =  จํานวนรวมทั้งหมดของประชากรที่ใชในการศึกษา 
 e =  คาความผิดพลาดที่ยอมรบัได (= .05) 
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แทนคา   n           =              667           
             1 + 667(.05) 2 

   =   250.04686 
 กลุมตัวอยาง =   250         

 
ขั้นตอนที่  2   หาจํานวนประชากรที่ตองการสุมในแตละสํานัก  โดยใชการสุมตัวอยางแบบ 

แบงชั้นภูมิตามสัดสวน  (Proportional  Stratified  Random  Sampling)  โดยใชสูตร   
 
      จํานวนตัวอยางในแตละกลุมชั้น   =   จํานวนตัวอยางทั้งหมด   x  จํานวนประชากรในแตละกลุมชั้น 
       จํานวนประชากรทั้งหมด 
 
และสามารถแสดงกลุมตัวอยางได  ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1   แสดงจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
                        (หนวย: คน) 

หนวยงาน ประชากร กลุมตัวอยาง 

งานบริหารทั่วไป 8 3 
กลุมงานที่ปรึกษา 3 1 
กลุมงานตรวจสอบภายใน 4 1 
กลุมชวยอํานวยการนักบริหาร 3 1 
สํานักงานประธานวุฒิสภา 30 11 
สํานักประชาสัมพันธ 59 22 
สํานักบริหารงานกลาง 57 22 
สํานักการคลังและงบประมาณ 42 16 
สํานักการตางประเทศ 23 9 
สํานักวิชาการ 31 12 
สํานักการประชุม 32 12 
สํานักกํากับและตรวจสอบ 27 10 
สํานักกรรมาธิการ 1 52 20 
สํานักกรรมาธิการ 2 51 19 
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ตารางที่ 1  แสดงจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  (ตอ) 
  

                                                                                (หนวย: คน) 
หนวยงาน ประชากร กลุมตัวอยาง 

สํานักกรรมาธิการ 3 63 24 
สํานักกฎหมาย 39 15 
สํานักภาษาตางประเทศ 20 7 
สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 20 7 
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 18 7 
สํานักรายงานการประชุม 48 18 
สํานักการพิมพ 25 9 
สํานักนโยบายและแผน 12 4 

รวม 667 250 
 

ขั้นตอนที่ 3    ทําการสุมอยางงาย  โดยการสุมเลือกรายชื่อโดยวิธีจบัสลากจากจํานวนประชากร 
ในแตละกลุมชัน้ ใหไดครบตามจํานวนของกลุมตวัอยาง เพื่อทําการแจกแบบสอบถาม 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจยั   เร่ือง  ความคิดเหน็ของขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการวฒุิสภาที่มีตอการพัฒนา 
ตนเอง ผูวจิัยไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงสรางขึ้นจากแนวคิด
การศึกษา   แนวคิด ทฤษฎี   ผลงานวิจยั   และเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน   
6   สวน  คือ 
 
 สวนที่ 1  แบบสอบถามที่เกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล เปนแบบเลือกตอบ ประกอบดวย  เพศ   อายุ   
สถานภาพสมรส   ระดับการศึกษา   ระดับตําแหนง   อายุราชการ  อัตราเงินเดือน  โดยเปนแบบให
เลือกตอบ 
 

สวนที่  2    แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันในการทํางานของขาราชการสังกัดสํานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา   ลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  เกณฑการใหคะแนน
แบงเปน  5 ระดับ ดังนี้ 
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                      ระดับความคดิเห็น                                 คะแนน  
       มากที่สุด    5    
       มาก    4    
       ปานกลาง    3    
       นอย    2    
       นอยที่สุด    1    

 
จากการใหคะแนนดังกลาวขางตน   ผูวิจัยจะแบงเกณฑในการวัดครั้งนี้ออกเปน 3 ระดับ โดยมี

วิธีการ  ดังนี้ 
 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด = 5 – 1       = 1.33 
  จํานวนชั้น      3 

 จากเกณฑดังกลาว  สามารถกําหนดการแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี ้
 
  ระดับความคิดเห็น             ระดับคาเฉลี่ย 
         มาก   5.00 – 3.68 
         ปานกลาง     3.67 – 2.34 
         นอย   2.33 – 1.00 
 

ดังนั้น จะได 
 
คาเฉลี่ย 3.68 – 5.00  เทากบั ระดับมาก  หมายความวา  ขาราชการสงักัดสํานกังานเลขาธิการ

วุฒิสภามีความผูกพันในการทํางานมาก เหน็ความสาํคัญของการทํางาน และใสใจในการทํางานเปนอยางดี  
 
คาเฉลี่ย 2.34 – 3.67  เทากับ ระดบัปานกลาง  หมายความวา ขาราชการสังกดัสํานกังานเลขาธิการ 

วุฒิสภามีความผูกพันในการทํางานเห็นความสําคัญของการทํางาน และใสใจในการทํางานพอสมควร   
 

คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33  เทากับ  ระดับนอย  หมายความวา   ขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 
วุฒิสภาไมคอยมีความผูกพนัในการทํางาน  ไมเหน็ความสําคัญของการทํางาน หรือใสใจในการทาํงาน
ไมมากนัก 
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สวนที่  3   แบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญในการทํางานของขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 
วุฒิสภา  ลักษณะคําถามเปนแบบ มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  เกณฑการใหคะแนนแบงเปน  
5 ระดับ ดังนี ้
 
                     ระดับความคดิเห็น                                       คะแนน  

มากที่สุด    5    
มาก     4    
ปานกลาง    3    
นอย     2    
นอยที่สุด    1    

 
จากการใหคะแนนดังกลาวขางตน  วิจัยจะแบงเกณฑในการวัดครั้งนี้ออกเปน  3 ระดับ  โดยมี

วิธีการ  ดังนี้ 
 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด = 5 – 1       = 1.33 
  จํานวนชั้น      3 

 จากเกณฑดังกลาว  สามารถกําหนดการแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี ้
 

             ระดับความคิดเห็น                          ระดับคาเฉลี่ย 
   มาก     5.00 – 3.68 
   ปานกลาง   3.67 – 2.34 
   นอย      2.33 – 1.00 

ดังนั้น จะได 
 
คาเฉลี่ย 3.68 – 5.00 เทากับ ระดับมาก หมายความวา   ขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ

วุฒิสภามีความมั่นคงและเตม็ใจในการทํางาน เปนอยางมาก 
 
คาเฉลี่ย 2.34 – 3.67 เทากับ  ระดับปานกลาง   หมายความวา   ขาราชการสังกัดสํานักงาน 

เลขาธิการวุฒิสภามีความมัน่คงและเต็มใจในการทํางานพอสมควร  
 

คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33 เทากับ ระดับนอย หมายความวา    ขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 
วุฒิสภาไมมีความมั่นคงในการทํางาน ไมเต็มใจที่จะปฏิบัติงาน 
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สวนที่  4   แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการสังกัดสํานักงาน 
เลขาธิการวุฒิสภา   ลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) เกณฑการใหคะแนน
แบงเปน  5 ระดับ ดังนี ้
 
                               ระดับความคิดเห็น                              คะแนน  

           มากที่สุด      5    
           มาก    4    
           ปานกลาง    3    
           นอย    2    
           นอยทีสุ่ด    1  
   

จากการใหคะแนนดังกลาวขางตน   ผูวิจัยจะแบงเกณฑในการวัดครั้งนี้ออกเปน   3  ระดบั   โดยมี
วิธีการ  ดังนี้ 
 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด = 5 – 1       = 1.33 
  จํานวนชั้น      3 

 จากเกณฑดังกลาว  สามารถกําหนดการแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี ้
 
                   ระดับความคิดเหน็                            ระดับคาเฉลี่ย 
   มาก      5.00 – 3.68 
   ปานกลาง     3.67 – 2.34 
   นอย      2.33 – 1.00 
 

ดังนั้นจะได 
 
คาเฉลี่ย 3.68 - 5.00  เทากับระดับมาก   หมายความวา   ขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 

วุฒิสภาเห็นความสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนอยางยิ่ง 
 

คาเฉลี่ย 2.34-3.67    เทากับระดับปานกลาง  หมายความวา    ขาราชการสังกัดสํานกังานเลขาธิการ 
วุฒิสภาเหน็ความสําคัญของการประเมนิผลการปฏิบัติงานพอสมควร 
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คาเฉล่ีย 1.00 - 2.33  เทากับระดับนอย หมายความวา ขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 
วุฒิสภาไมเห็นความสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงาน   
 

สวนที ่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกบัความคิดเห็นตอการพัฒนาตนเองของขาราชการสังกดัสํานกังาน    
เลขาธิการวุฒิสภา ดานความรูความสามารถเกี่ยวกับการทํางาน  การพัฒนาดานรางกาย  การพัฒนาดาน
จิตใจ และการพัฒนาดานสังคม โดยลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ให
คะแนนเปน  5  ระดับ และกําหนดเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ ดังนี้ 
 

                         ระดับความคดิเห็น                                   คะแนน  
     มากที่สุด    5    
     มาก     4    
     ปานกลาง    3    
     นอย     2    
     นอยที่สุด    1   
  

จากการใหคะแนนดังกลาวขางตน   ผูวิจัยจะแบงเกณฑในการวัดครั้งนี้ออกเปน   3  ระดบั   โดยมี
วิธีการ  ดังนี ้

 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด = 5 – 1         = 1.33 
  จํานวนชั้น      3 

 จากเกณฑดังกลาวสามารถกําหนดการแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี ้
 
             ระดับความคิดเห็น                          ระดับคาเฉลี่ย
   มาก                 5.00 – 3.68 
   ปานกลาง   3.67 – 2.34 
   นอย    2.33 – 1.00 
 

ดังนั้นจะได 
 

คาเฉลี่ย 3.68 – 5.00 เทากับ ระดับมาก หมายความวา ขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภามีความคิดเห็นในเชงิบวกตอการพฒันาตนเอง เห็นความสําคญัของการพัฒนาตนเอง และเขา
รวมกิจกรรมการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 
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คาเฉลี่ย 2.34 – 3.67   เทากับ  ระดับปานกลาง   หมายความวา    ขาราชการสังกัดสํานักงาน 
เลขาธิการวุฒิสภามีความคิดเห็นตอการพฒันาตนเองพอสมควร  เหน็ความสําคัญของการพัฒนาตนเอง
และเขารวมกจิกรรมการพฒันาบางครั้ง ไมตอเนื่อง 
 

คาเฉลี่ย 1.00 – 2.33   เทากับ  ระดับนอย   หมายความวา  ขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 
วุฒิสภาไมเหน็ความสําคัญของการพัฒนาตนเอง   หรือไมคอยเขารวมกับกิจกรรมการพัฒนาตนเอง 
 
 สวนที่ 7    แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหาในการพัฒนาตนเอง  โดยใหผูตอบ
แบบสอบถามกาเครื่องหมายหนาขอคําถามตามปญหาและอุปสรรคที่ไมสามารถพัฒนาตนเองได 
 

การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

ในการวจิัย  เร่ือง  ความคดิเหน็ของขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธกิารวฒุิสภาที่มีตอการพัฒนา 
ตนเอง  ผูวจิัยนําแบบสอบถามที่สรางขึน้เพื่อการวจิยัไปทดสอบความเที่ยงตรง และความเชื่อมัน่   ดงันี ้
 

1.  การหาคาความเที่ยงตรง โดยนําแบบสอบถามไปเสนอประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตองเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ของคําถามในแตละขอวาตรงตามจุดประสงคของ 
การวิจัยหรือไม  และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขใหถูกตองยิ่งขึ้น 
 

2. การทดสอบความเชื่อมั่น โดยผูวิจัยจะนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใชกับกลุมตัวอยาง 
ที่คลายคลึงกับกลุมตัวอยางทีจ่ะทําการวิจยั จํานวน 30 ราย เพื่อหาคาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 
โดยวิธีการหาความสอดคลอง ใชสูตร Pearson Product Moment Correlation และหาความเชื่อมัน่รวม 
โดยใชวิธีการของ  Cronbach  (บุญเรยีง, 2533: 183 – 193)  ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยไดคา  
Alpha  ดังนี ้
 
       คาความเชือ่มั่นเกี่ยวกับปจจัยดานงาน   คา Alpha  เทากับ  .9312 
 
       คาความเชือ่มั่นเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการพัฒนาตนเอง คา Alpha เทากับ .9425 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การวิจยั   เร่ือง  ความคิดเหน็ของขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการวฒุิสภาที่มีตอการพัฒนา 
ตนเองนี้  ผูวิจยัไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน คือ ทําบันทึกขออนุญาตผูอํานวยการสํานัก   เพื่อทาํการ
แจกแบบสอบถามใหแกกลุมตัวอยาง จากนัน้แจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง จํานวน 250 ฉบับ ระหวาง
เดือนตุลาคม – พฤศจกิายน 2548  แลวรวบรวมแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง จากนั้นตรวจสอบความ
ถูกตอง กําหนดรหัสในแบบสอบถามแตละชุด  และทําการประมวลผลขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยั เร่ือง ความคิดเหน็ของขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาที่มีตอการพัฒนา 
ตนเอง   ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยนําแบบสอบถามที่ไดรับมาวิเคราะหและประมวลผลโดยใช
เครื่องคอมพิวเตอร  ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัย     เรื่อง   ความคิดเห็นของขาราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาที่มีตอการพัฒนา 
ตนเอง    ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 

1.  ใชคารอยละ  เพื่อวิเคราะหขอมูลปจจัยลักษณะสวนบคุคล 
 
2.  คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ใชอธิบายขอมูลเกี่ยวกับปจจยัดานงาน  ไดแก  ความผูกพัน 

ตอองคกร   ขวัญในการทํางาน  การประเมนิผลการปฏิบัติงาน    และความคิดเห็นของขาราชการสังกัด
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาที่มีตอการพัฒนาตนเอง 
 
 3.  คา t-test ใชในการทดสอบเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความคิดเหน็ทีม่ีตอการพัฒนาตนเองของ
ตัวแปรอิสระซึ่งจําแนกออกเปน  2  กลุม 
 
 4.   คา One-Way ANOVA ใชในการทดสอบเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนา
ตนเองของตัวแปรอิสระ   ซ่ึงจําแนกออกเปน  3  กลุมขึ้นไป 
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 5. วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson’s Product  Moment  Correlation Coefficient)  เพื่อใชในการทดสอบสมมติฐาน
ในการวิจัย 
 
  สําหรับคานัยสําคัญทางสถิติที่ใชในการวเิคราะหคร้ังนีก้ําหนดไวที่ระดับ .05 


