
(1)

สารบัญ

หนา

สารบัญตาราง   (3)

บทที่ 1  บทนํา 1
ความสําคัญของปญหา 1
วัตถุประสงคของการวิจัย 2
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ      3
ขอบเขตของการวิจัย 3
นิยามศัพท 3

บทที่ 2  การตรวจเอกสาร 5
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น 6
คณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ 9
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 18
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 19
กรอบแนวคิดในการวิจัย 20
สมมติฐานในการวิจัย 20

บทที่ 3  วิธีการวิจัย 22
ประชากรที่ใชในการวิจัย 22
ตัวอยางประชากร 22
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 24
การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย    26
การเก็บรวบรวมขอมูล 26
การวิเคราะหขอมูล 27
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 27
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บทที่ 4  ผลการวิจัยและขอวิจารณ 28
ผลการวิจัย 28
ขอวิจารณ 57

บทที่ 5  สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 62
สรุปผลการวิจัย 62
ขอเสนอแนะ 65

เอกสารและสิ่งอางอิง 67

ภาคผนวก 70
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1 การสุมตัวอยางจากขาราชการกรมประชาสัมพันธที่ปฏิบัติงานอยู
ในสวนกลาง ระดับ 1-8 จําแนกตามหนวยงาน 23

2 จํานวน และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของขาราชการ
กรมประชาสัมพันธในสวนกลาง    29

3 ความคิดเห็นของขาราชการกรมประชาสัมพันธในสวนกลาง
เกี่ยวกับบทบาทและอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการประชาสัมพันธ
แหงชาติ 33

4 ความคิดเห็นของขาราชการกรมประชาสัมพันธในสวนกลาง
เกี่ยวกับการบริหารงานของฝายเลขานุการคณะกรรมการ
ประชาสัมพันธแหงชาติ 43

5 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามเพศ 48

6 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามอายุ 49

7 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามระดับการศึกษา 50

8 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามสถานภาพ 51
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9 เปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นของขาราชการ
กรมประชาสัมพันธสวนกลางตอคณะกรรมการประชาสัมพันธ
แหงชาติ ดานการบริหารงานของฝายเลขานุการคณะกรรมการ
ประชาสัมพันธแหงชาติ จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู
ดวยวิธีการของ Scheffe  52

10 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามระดับตําแหนง 53

11 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามระดับเงินเดือน 54

12 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามประสบการณ
ในการทํางาน 55

13 เปรียบเทียบความคิดเห็นตอคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ
ของขาราชการกรมประชาสัมพันธสวนกลาง จําแนกตามประเภทของงาน 56
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