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การศึกษาวิจยัในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา
เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ และศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลทําใหเกิด
ความแตกตางของความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําท่ีมีตอปญหาการบริหารงาน            
ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางท่ีเปนขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
จํานวน 310 ราย ระหวางวันท่ี 7 มกราคม จนถึงวันท่ี 30 เมษายน 2551 สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูล 
คือ คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สําหรับการทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉล่ียของตัวแปรใชวิธี t-test และ F-test โดยกาํหนดระดับความมีนยัสําคัญท่ี 0.05 
 

ผลการศึกษาพบวา ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเห็นวามีปญหาการบริหารงานภายหลัง
การปฏิรูประบบราชการอยูในระดบัปานกลาง  คาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นเทากบั 3.14       
โดยประเด็นการบริหารงานดานการวางแผนมีปญหาเร่ืองการจัดการงบประมาณใหเพียงพอตอ
การปฏิบัติงานมากท่ีสุดเทากบั 3.62  ดานการจัดองคการมีปญหาเร่ืองการกําหนดหลักเกณฑ     
การคัดเลือกผูบริหารที่ชัดเจน และเหมาะสมมากท่ีสุดเทากับ 3.47 ดานการบริหารงานบุคคล        
มีปญหาเกี่ยวกบัมาตรการแกปญหากรณกีําลังคนไมเพียงพอมากท่ีสุดเทากับ 3.60  และดานการ
ควบคุมมีปญหาเร่ืองการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุมมากท่ีสุดเทากับ 3.17 
สําหรับตัวแปรท่ีมีผลใหเกิดความคิดเหน็ท่ีแตกตางกันท่ีระดับความมีนยัสําคัญท่ี 0.05 มีเพียง     
ตัวแปรเดียว คือ ระดับการศึกษา ซ่ึงขาราชการที่มีระดับการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไปจะมี
ความเหน็วามีปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการโดยเฉล่ียสูงกวาขาราชการ  
ท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี ดังนั้นควรสนับสนนุใหขาราชการท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวา
ปริญญาตรีมีการศึกษาท่ีสูงข้ึน เพื่อท่ีจะไดเขาใจปญหาหรือเสนอแนะปญหาไดดยีิ่งข้ึน ท้ังนี้
รวมถึงการสงเสริมใหขาราชการระดับปริญญาตรีข้ึนไปมีขวัญกําลังใจและมีทัศนคตท่ีิดีในการ
ปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึนดวย 
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