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การศึกษาวิจยัในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคดิเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา
เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ และศึกษาถึงปจจัยที่มผีลทําใหเกิด
ความแตกตางของความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่มีตอปญหาการบริหารงาน            
ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางที่เปนขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
จํานวน 310 ราย ระหวางวันที่ 7 มกราคม จนถึงวันที่ 30 เมษายน 2551 สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล 
คือ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน สําหรับการทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปรใชวิธี t-test และ F-test โดยกาํหนดระดับความมีนยัสําคัญที่ 0.05 
 

ผลการศึกษาพบวา ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเห็นวามีปญหาการบริหารงานภายหลัง
การปฏิรูประบบราชการอยูในระดบัปานกลาง  คาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเทากบั 3.14       
โดยประเด็นการบริหารงานดานการวางแผนมีปญหาเรื่องการจัดการงบประมาณใหเพียงพอตอ
การปฏิบัติงานมากที่สุดเทากบั 3.62  ดานการจัดองคการมีปญหาเรื่องการกําหนดหลกัเกณฑ     
การคัดเลือกผูบริหารที่ชัดเจน และเหมาะสมมากที่สุดเทากับ 3.47 ดานการบริหารงานบุคคล        
มีปญหาเกี่ยวกบัมาตรการแกปญหากรณกีําลังคนไมเพียงพอมากที่สุดเทากับ 3.60  และดานการ
ควบคุมมีปญหาเรื่องการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุมมากที่สุดเทากับ 3.17 
สําหรับตัวแปรที่มีผลใหเกิดความคิดเหน็ทีแ่ตกตางกันที่ระดับความมีนยัสําคัญที่ 0.05 มีเพียง     
ตัวแปรเดียว คอื ระดับการศกึษา ซ่ึงขาราชการที่มีระดับการศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ้นไปจะมี
ความเหน็วามปีญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการโดยเฉลี่ยสูงกวาขาราชการ  
ที่มีระดับการศกึษาต่ํากวาปรญิญาตรี ดังนั้นควรสนับสนนุใหขาราชการที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา
ปริญญาตรีมีการศึกษาที่สูงขึ้น เพื่อที่จะไดเขาใจปญหาหรือเสนอแนะปญหาไดดยีิ่งขึ้น ทั้งนี้
รวมถึงการสงเสริมใหขาราชการระดับปรญิญาตรีขึ้นไปมีขวัญกําลังใจและมีทัศนคตทิี่ดีในการ
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นดวย 
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The objectives of  this research were to study opinions of  the water resources department’s 

officers on the administrative problem after government reform and factors effective upon opinions of  
the water resources department’s officers toward the administrative problem. The data was collected 
by using questionnaires answered by the target group of 310 officials under the water resources 
department’s during 7th January – 30th April 2008. The data was analyzed using statistics: frequency, 
percentage, mean and standard deviation. In testing the difference among the means of variables, t-test 
and F-test were used specifying the confidence interval at 0.05.  

 
The study found that the opinions of the water resources department’s officers on the 

administrative problem was at the medium level with the average score of 3.14. In respect of  planning 
system administration, it has mostly encountered a provision of an insufficient budget for working 
system with the average score of 3.62. Concerning organizational management, it mostly encountered 
setting up a criteria for a manifest and appropriate selection of executives with the average score of 
3.47. Concerning personnel administration, it mostly encountered a personnel shortage with the 
average score of 3.60 and concerning controlling system administration, it mostly encountered setting 
up a criteria and standards of controlling system with the average score of 3.17. The single variable 
effective on such opinions was an education level; the officials with higher education level of              
a bachelor degree were of the opinions towards the administration problem approximately higher than 
ones with lower education level. Therefore, the officials with lower education level should be 
encouraged for higher education in order that they can realize the problems or providing better 
suggestions on the problems. 
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ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน 
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 

 

Opinions of  the Water Resources Department’s Officers on the 
Administrative Problem After Government Reform 

 

คํานํา 
 
 การเริ่มตนนําแนวคดิการจดัการลุมน้ําไปสูแผนการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม ปรากฎใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 ซ่ึงกําหนดแผนงานการบริหารจัดการทรัพยากร
น้ํา ใหดําเนนิการเปนระบบลุมน้ํา ทั้ง 25 ลุมน้ําทั่วประเทศ 
 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับดังกลาว ไดมีพฒันาการในการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ําเปนระบบลุมน้ํามาเปนลําดับ จนเหน็ไดชัดเจนยิ่งขึน้ ภายหลังจากการปฏิรูป
ระบบราชการ พ.ศ. 2545 ที่ไดจัดตั้งกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมขึ้นใหม             
ใหมีอํานาจหนาที่เกีย่วกับการสงวน อนุรักษ และฟนฟทูรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม     
รวมถึงการจัดการการใชประโยชนอยางยัง่ยืน กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
กําหนดแนวทางดําเนินการตามแนวทางที่ไดริเร่ิมไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที่ 8 
ดังกลาว โดยกาํหนดไวเปนลายลักษณอักษรในยุทธศาสตรกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมวา “ใหมีการบรหิารจัดการทรพัยากรน้ําแบบบูรณาการเปนระบบลุมน้ํา”  และกําหนด
กลยุทธหลักทีจ่ะศึกษา วางแผน และพัฒนาการบริหารจดัการทรัพยากรน้ําแบบบูรณาการอยางเปน
ระบบทั้งลุมน้ํา 
  
 เกี่ยวกับภารกจิการบริหารจดัการทรัพยากรน้ํานั้น จากการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2545           
ไดมีการรวมหนวยงานที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําของประเทศ ซ่ึงมีไมนอยกวา 
32 หนวยงาน มาจัดตั้งเปนกรมทรัพยากรน้ํา สังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ขึ้นมาเปนหนวยงานที่มีภารกิจหลักดานการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา โดยทําหนาที่เปนหนวยงาน
หลักในการเสนอแนะนโยบาย แผนแมบท กฎหมาย กฎ ระเบียบ และมาตรการในการบริหาร
จัดการ พัฒนา อนุรักษ ฟนฟู การใชประโยชนและการแกไขปญหาเกีย่วกับทรัพยากรน้ํา รวมทั้ง 
กํากับและประสาน ใหเกิดการนําไปสูการปฏิบัติ พัฒนาวชิาการ กําหนดมาตรฐาน และถายทอด
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เทคโนโลยีเกี่ยวกับทรัพยากรน้ําทั้งระดับภาพรวมและระดบัลุมน้ํา เพื่อการจัดการทรัพยากรน้ํา      
ที่เปนเอกภาพและยั่งยืน ซ่ึงจากภารกิจดังกลาวถือไดวากรมทรัพยากรน้ําเปนองคกรหลักในการ
กําหนดนโยบาย กํากับดูแลการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบบูรณาการเปนระบบลุมน้ํา หรือก็คอื 
“ผูบริหารลุมน้ํา” ตามที่กําหนดไวในแผนยุทธศาสตรกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
นั่นเอง 
 
 การบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ําในระยะเริ่มตน มกีารปรับเพิ่มภารกิจใหมหลายดาน 
เชน การปรับเปลี่ยนบทบาทของขาราชการ การปรับเปลี่ยนนโยบาย วธีิการทํางาน  การปรับปรุง
โครงสรางการบริหาร การปรบัระบบการเงนิและงบประมาณ โดยเฉพาะการเปลีย่นแปลงยุทธศาสตร 
โดยยดึเอาระบบ “พื้นที่ลุมน้าํ” เปนหนวยพื้นที่ยุทธศาสตรในการบริหารจัดการทรัพยากรน้าํ      
แนวใหม โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวม รวมถึง การรับบทบาทใหม ในการเปนกรรมการและ
เลขานุการของคณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติ และเปนกรรมการและเลขานุการของ
คณะกรรมการลุมน้ํา ซ่ึงมีอํานาจหนาที่ตามที่กําหนดในระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรวีาดวยการ
บริหารทรัพยากรน้ําแหงชาต ิพ.ศ. 2550  
 
 การบรหิารงานของกรมทรัพยากรน้ําในภาวะของการเปลี่ยนแปลง ประกอบกับผลกระทบ 
จากปจจยัแวดลอมดานอื่นๆ จากสาเหตดุังกลาวจึงเปนมลูเหตุนํามาสูการศึกษาวจิัยเกีย่วกับการ
บริหารงานของกรมทรัพยากรน้ําซึ่งถือเปนหนวยงานหลักที่มีอํานาจหนาที่ในการเสนอแนะ
นโยบายการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบบูรณาการเปนระบบลุมน้ํา  เพื่อประมวลความคิดเหน็ 
ที่หลากหลายของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน ภายหลังการปฏิรูป
ระบบราชการ เพื่อใหไดมาซึง่ขอมูลเกี่ยวกบัขอเท็จจริงทีเ่กิดขึ้นจากขาราชการผูปฏิบัติงานโดยตรง      
เพื่อจะเปนขอมูลพื้นฐานที่เปนประโยชนนําไปสูการนําเสนอขอคิดเหน็ ขอเสนอแนะ หรือ
ขอสังเกต ตอผูสนใจและผูบริหารระดับสูง ในการพัฒนาการบริหารใหมีประสิทธภิาพตอไป 
 
 การศึกษาเรื่อง  “ความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกีย่วกับปญหาการ
บริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ” จะเปนประโยชนอยางมากตอกรมทรัพยากรน้ํา     
ในการที่จะทําใหทราบถึงสภาพปญหาการบริหารงานในปจจุบัน และแนวทางการพฒันาองคกรให
กาวหนามีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตอไปในภาวะการปฏิรูประบบราชการ ซ่ึงจะสงผลถึง
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบบูรณาการเปนระบบลุมน้ําที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
ตอไปดวย 
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วัตถุประสงค 
 

1.  เพื่อศึกษาถงึสภาพปจจุบนัและระดับความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 

 
2.  เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่มีผลตอความคิดเหน็ ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกีย่วกบั

ปญหาการบริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
 

3.  เพื่อใหขอเสนอแนะของขาราชการ เพื่อนําไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการกําหนดแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
 1.  ทําใหทราบถึงแนวความคิดเห็นของขาราชการผูปฏิบัติงานของกรมทรัพยากรน้ํา ที่มีตอ
การบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ  ซ่ึงจะเปนขอมูลพื้นฐานทําใหหนวยงานที่เกี่ยวของ 
ทั้งภาครัฐและเอกชนสามารถวางแนวทางในการสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาดานการ
บริหารจัดการทรัพยากรน้ําของชาติรวมกันได 
 

2.  ผูบริหารกรมทรัพยากรน้ําไดทราบถึงปญหาที่เกิดขึน้และเปนอยูจริงขององคกร รวมทั้ง
ปญหาและขอจํากัดที่เกี่ยวกบัการบริหารงานกรมทรัพยากรน้ํา 

 
3.  ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเกดิแนวทางในการแกไขปญหาและพัฒนาการบริหารงานของ

กรมทรัพยากรน้ํา ไดอยางมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถบรรลุเปาหมายการพัฒนา
องคกรที่วางไวไดตอไป   
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ขอบเขตของการศึกษา 
 
 การศึกษาความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ในครั้งนี้ เปนการศึกษาปญหาการบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา
ซ่ึงถือเปนหนวยงานหลักทีม่ีอํานาจหนาที่ในการเสนอแนะนโยบาย ประสาน และกํากับดแูลการ
บริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบบูรณาการเปนระบบลุมน้าํ  การสํารวจจะกระทํากับขาราชการ
ระดับ (ซี) 4-8 ที่ปฏิบัติงานในสังกัดกรมทรัพยากรน้ําทั้งที่อยูในสวนกลางกรุงเทพฯ และสํานักงาน
ทรัพยากรน้ําภาค 1 - สํานักงานทรัพยากรน้าํภาค 8  ระหวางวันที่ 7 มกราคม จนถึงวันที่ 30 เมษายน 
2551  

 
นิยามศัพท 

 
 การทําการวิจยัในครั้งนี้ ผูวิจยัขอนิยามศพัทเพื่อประกอบการวิจยั ดังนี้ 
 
 ลุมน้ํา คือ หนวยของพืน้ที่ หรือ พื้นที่ขนาดหนึ่ง ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการน้ํา  
โดยเฉพาะมีขนาดไมแนนอน  ขึ้นอยูกับวตัถุประสงคของผูจัดการพื้นที่ โดยที่คําวาหนวยของพื้นที่
หรือ พื้นที่ขนาดหนึ่ง หมายถึงขนาดของพื้นที่ที่ถูกกําหนดขึ้นมาจากผูเกี่ยวของ หรือผูที่มีความ
ตองการศึกษาหรือดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอลุมน้ํานั้นๆ โดยที่ตองเนนหนักทางดานน้ํา     
เปนสําคัญ แตมิไดมุงประเดน็ไปที่น้ําเพยีงอยางเดยีว ส่ิงตางๆ ที่มีผลโดยตรงและทางออมตอน้ํา
แลว “การจัดการลุมน้ํา” จะมสีวนเขาไปเกี่ยวของและตองดําเนินการทั้งสิ้น    
 

การจัดการลุมน้ํา เปนการจัดการระบบสิ่งแวดลอมที่มีความสําคัญในการใหน้ํา และ
ทรัพยากรอื่นๆ โดยการกําหนดขอบเขตพื้นที่ที่แนนอนในการจัดการ เพื่อใหไดน้ําที่มีปริมาณมาก
พอ คุณภาพดี  การไหลของน้ําสม่ําเสมอ พรอมทั้งควบคุมเสถียรภาพของดิน ลดความเสียหายจาก
น้ําทวม และจดัการใชทรัพยกรลุมน้ําอยางมีประสิทธิภาพ 
 

การบริหารลุมน้ํา  หมายถึง  ศิลปะการกํากบัดูแลการปฏิบัติงานอยางผสมผสานของ
หนวยงานทีเ่กีย่วของในการใชทรัพยากรลุมน้ําที่มิใหเกิดปญหาตอน้ํา ดนิพังทลาย อุทกภยั และ
ความแหงแลง โดยผานขบวนการสรางแผนงานและการจัดสรรดานงบประมาณ กําลังคน เครื่องมือ
และอุปกรณ อยางเหมาะสม 
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 ความคิดเหน็  หมายถึง  การแสดงออกถึงความรูสึก ความเชื่อ ความคิด ความเขาใจเฉพาะ
ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําแตละบุคคลที่มีตอเร่ืองหนึ่งเรื่องใด  หรือเหตุการณหนึ่งเหตุการณ
ใด ที่เกีย่วของกับการบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา โดยอาศัยพืน้ความรู ประสบการณ 
สภาพแวดลอม และขอมูลขาวสารที่ตนมีอยู ในการแสดงความรูสึก ซ่ึงอาจถูกหรือผิด เห็นดวย
หรือไมเห็นดวยกับบุคคลอื่นก็ได  
 
 ขาราชการ หมายถึง ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่ปฏิบัติงานจริงในสังกัดกรมทรัพยากรน้ํา 
ทั้งสวนกลางกรุงเทพฯ และสํานักงานทรพัยากรน้ําภาค 1-8  
 
 กรมทรัพยากรน้ํา  หมายถึง  หนวยงานระดบักรม สังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 
 
 การบริหารงาน  หมายถึง  กระบวนการบริหารจัดการใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิ 
ภาพและมีประสิทธิผล  ซ่ึงมีขั้นตอนตามลําดับกอนหลังของการบริหารงาน 4  ขั้นตอนดวยกนั คือ 
การวางแผน การจัดองคการ การบริหารงานบุคคล และการควบคุม 
 
 การปฏิรูประบบราชการ  หมายถึง  การปรับปรุงระบบราชการทั้งระบบ โดยการปรับ
อํานาจหนาทีข่องสวนราชการขึ้นใหม  ปรับปรุงการบริหารงาน โครงสรางหนวยงาน  กฎระเบยีบ 
รวมถึงทัศนคติและวัฒนธรรมการทํางานของเจาหนาทีข่องรัฐ ตาม พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผนดนิ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และ พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 
2545 
 

เพศ  หมายถึง  เพศของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีเ่ปนกลุมเปาหมาย 
 
 อายุ  หมายถึง  อายุของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีเ่ปนกลุมเปาหมาย (ป) 
 

ระดับการศึกษา  หมายถึง  ระดับการศกึษาขั้นสูงสุดที่ไดรับจากสถานศึกษาของราชการ
หรือเอกชนของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่เปนกลุมเปาหมาย  
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 ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบัน  หมายถึง  ระยะเวลาตั้งแตเร่ิมบรรจุเขารับราชการ
จนถึงปจจุบัน ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่เปนกลุมเปาหมาย 
 
 ระยะเวลาการปฏิบัติงานในกรมทรัพยากรน้ํา  หมายถึง  ระยะเวลาที่ขาราชการ
กลุมเปาหมายไดปฏิบัติงานในสังกัดกรมทรัพยากรน้ํา นบัถึงวันที่ทําการสอบถาม (ป) 
 
 ตําแหนงปจจบุัน หมายถึง  ตําแหนงของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีเ่ปนกลุมเปาหมาย
ตามที่ ก.พ. กําหนด  
 
 ระดับ (ซี) หมายถึง ระดับชัน้ตามที่ ก.พ. กําหนด หรือทีค่รองอยูของขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ําทีเ่ปนกลุมเปาหมาย 
 
 อัตราเงินเดือน หมายถึง รายไดที่ไดรับจากการปฏิบัติงานในหนาที่ โดยไดรับเปนเงนิเดือน
ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่เปนกลุมเปาหมาย (บาท) 
 
 สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติ  หมายถึง ขาราชการภายใตการปฏิบัติงานในสังกดัสวนใด 
ในขณะดํารงอยูในสายงานของกรมทรัพยากรน้ําในปจจบุันสวนกลางกรุงเทพฯ หรือ สํานักงาน
ทรัพยากรน้ําภาค 1-8 
  
 ความถนัดในงาน  หมายถึง  ความรูเฉพาะดาน หรือความรูในวิชาชีพ เปนทักษะเฉพาะตัว
บุคคลของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีเ่ปนกลุมเปาหมาย 
  
 การรับรูขอมูลขาวสาร  หมายถึง  การไดรับรูขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน
ของกรมทรัพยากรน้ําจากสือ่ตางๆ ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่เปนกลุมเปาหมาย
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การตรวจเอกสาร 

 
 การศึกษาความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการในครั้งนี ้ ไดทําการตรวจเอกสารใน 7 ประเด็นหลักที่สําคัญ ดังนี ้
 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
  
 1.1  ความหมายของความคิดเห็น 

 
อุทัย (2519) ใหความเห็นไววา ความคิดเหน็มีหลายระดบั คือ อยางผิวเผินก็มี อยาง

ลึกซึ้งก็มี สําหรับความคิดเหน็ที่เปนทัศนคตินั้นเปนความคิดเห็นอยางลึกซึ้ง และติดตัวอยูเปนเวลา 
นาน เปนความคิดทั่วๆ ไป ไมเฉพาะอยาง ซ่ึงมีประจําตวัของทุกคน ความคิดเห็นที่ไมลึกซึ้ง และ
เปนความคิดเห็นเฉพาะอยาง และมีอยูเปนเวลาอันสั้น เรียกวา Opinion ซ่ึงเปนความคิดเห็นประเภท
หนึ่งที่ไมไดตัง้อยูบนรากฐานของพยานหลักฐานที่เพยีงพอแกการพิสูจน มีความรูสึกแหงอารมณ
นอย และเกิดขึ้นไดงาย แตก็สลายตัวเร็ว จึงมีขอแตกตางกับความคิดเห็นที่เปนทัศนคติ เพราะ
ทัศนคตินั้น ตัง้อยูบนรากฐานของจิตใจทีไ่ดรับประสบการณมาเปนเวลานาน ทัศนคติจะฝงลึกอยู
ในใจ ยากที่จะเปลี่ยนแปลงไดในเวลาอันสัน้ 

 
สงวน และคณะ (2522) ใหความหมายของความคิดเหน็วา เปนการแสดงออกซึ่ง

วิจารณญาณทีม่ีตอเร่ืองใดเรือ่งหนึ่ง โดยเฉพาะความคดิเห็นของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปตาม
ขอเท็จจริง (Fact) ทัศนคติ (Attitude) ของบุคคล ในขณะที่ทัศนคติจะเปนการแสดงความรูสึกทั่วๆ 
ไป เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งความคิดเห็นจะเปนการอธิบายเหตุผลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ 
 

สุโท (2525) ใหความหมายของความคิดเหน็วา เปนสภาพความรูสึกทางดานจิตใจที่
เกิดจากประสบการณและการเรียนรูของบุคคล อันเปนผลใหบุคคลมีความคิดตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งใน
ลักษณะที่ชอบ ไมชอบ หรือเฉยฯ 

 
เสกสรร (2542) สรุปไววา ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกถึงความเชื่อ ทัศนะ   

การวินจิฉัย การพิจารณาหรอืการประเมินผลอยางมีรูปแบบ โดยไดรับอทิธิพลมาจากทัศนคติและ
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ขอเท็จจริง ความรูที่มีอยูของผูแสดงความคดิเห็นตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงขึ้นอยูกับสถานการณและ
สภาพแวดลอมตางๆ  การแสดงความคิดเห็นอาจแสดงออกโดยการพดูหรือการเขียนก็ได 

 
นพมาศ (2542) อธิบายไววา ความคิดเหน็นัน้ถูกจัดวาเปนสวนที่มนุษยไดแสดงออกมา

โดยการพดูหรือการเขียน มนษุยนัน้จะพูดจากใจจริง พูดตามสังคม หรือพูดเพื่อเอาใจผูฟงก็ตาม     
แตเมื่อพูดหรือเขียนไปแลวกท็ําใหเกิดผลได คนสวนใหญมักถือวาสิ่งที่มนุษยแสดงออกมานั้น   
เปนสิ่งที่สะทอนถึงความในใจ   

 
จุฑารัตน (2549) อธิบายวา ความคิดเห็น (Opinions) เปนการแสดงออกทางถอยคํา 

เกี่ยวกับทัศนคติ ความเชื่อ หรือคานิยม 
 

ราชบัณฑิตยสถาน (2532) ไดบัญญัติคําวาความคิดเหน็ ซ่ึงตรงกับคําวา Opinions       
ในภาษาอังกฤษไววา หมายถึง   

 
1)  ขอพิจารณาเห็นวาเปนจริงจากการใชปญญาความคิดประกอบ ถึงแมจะไมไดอาศยั

หลักฐานพิสูจนยืนยัน ไดเสมอไปก็ตาม 
 
2)  ทัศนะหรือประมาณการเกี่ยวกับเนื้อหาหรือประเด็นใดประเดน็หนึ่ง   
 
3)  คําแถลงที่ยอมรับนับถือกันวาเปนผูเชี่ยวชาญในหวัขอปญหาที่มีผูนํามาขอปรึกษา          

คําวาความคิดเห็นมีความหมายใกลเคยีงกับคําวา เจตคติ  ซ่ึงมีคําอธิบายไววาแนวโนมที่บุคคลไดรับ
มาหรือเรียนรูมา  และกลายเปนแบบอยางในการแสดงปฏิกิริยาสนับสนุน หรือเปนปฏิปกษตอบาง
ส่ิงบางอยางหรือตอบุคคลบางคน 
 

จากความหมายเบื้องตน พอสรุปไดวา ความคิดเห็น (Opinions) หมายถึง การแสดงออก
ถึงความเชื่อ ทัศนะ การวินิจฉัย การพิจารณาประเมนิผลอยางมีรูปแบบ โดยไดรับอิทธิพลมาจาก
ทัศนคติ ขอเท็จจริง ความรูทีม่ีอยูของผูแสดงความคดิเห็น ซ่ึงขึ้นอยูกับสถานการณและสภาพ 
แวดลอมตางๆ เปนความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใด ส่ิงหนึง่ การแสดงความคิดเห็นอาจแสดงออก  
โดยการพดูหรือการเขียนก็ได ไมวาจะพดูจากใจจริง พูดตามสังคม หรือพูดเพื่อเอาใจผูฟงก็ตาม    
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แตส่ิงที่มนุษยแสดงออกมานั้นเปนสิ่งที่สะทอนถึงความในใจเมื่อพูดหรือเขียนออกไปแลวก็ทําให
เกิดผลได  

  
 1.2  ความสําคัญของความคิดเห็น 

 
พรเพ็ญ (2540) อธิบายเกีย่วกับการเขียนรายงานทางการบริหารวา รายงานเปนเอกสาร

ที่เสนอ ความคิดเห็น และขอเท็จจริง สําหรับนักบริหารเพื่อการตัดสินใจ  เชน “รายงานปญหา”  
“รายงานการหาสาเหตุของขวัญกําลังใจของพนักงานในสํานักงานที่ตกต่ํา”   “รายงานการวิเคราะห
ความพึงพอใจของลูกคาตอบริการหลังการขาย” เปนตน  การตัดสินใจโดยอาศัยขอมูลจากรายงาน 
อาจเปนการตดัสินใจที่มีความสําคัญมากหรือนอยหลายระดับ เชน การตัดสินใจดําเนินโครงการ
ตอไป หรือหยดุดําเนนิการ การตัดสินใจซื้อวัสดุอุปกรณสําหรับใชในสํานักงาน หรือการคัดเลือก
บุคลากร เปนตน ซ่ึงนพมาศ (2542) ไดอธิบายตอไปถึงการสํารวจประชามติ (Polling) วา เปนที่
นิยมกนัมากในเมืองนอก และปจจุบันนี้ในเมืองไทยทีจ่ดัใหมกีารสํารวจประชามติ (Polling) การ
หยั่งประชามตนิี้แมจะใชกันมากที่สุดในวงการเมืองและสังคมแตเรากส็ามารถใชใหเปนประโยชน
ในทางอื่นๆ ได แลวแตผูศึกษาจะจัดการปรับใหเขากับสภาวการณของการวิจยัแตละหัวขอและ    
แตละทองถ่ิน ถาหากมีการจดัการที่ดีแลวการหยั่งประชามติจะใหผลไวใจไดดีพอสมควร ทั้งนี้วิธีนี้
ไดพัฒนาถึงจดุที่มีความนาเชื่อถือ (Reliability) สูง ดังนั้น การศึกษาและการสํารวจประชามติจึงเปน
ที่นิยมมากในปจจุบัน การแสดงประชามตกิ็คือการแสดงความคิดเหน็นัน่เอง 

 
วิศิษฐ (2544) กลาววา ขอมูลจากการสํารวจความคิดเหน็ของกลุมบคุคลจะใชเปน

ประโยชนตอการวางแผน การกําหนดนโยบายหรือปรับปรุงแกไขเรื่องที่เกี่ยวของกบับุคคลเปาหมาย 
 

ชเยนทร (2547) อธิบายวาในการศกึษาถึงความคิดเหน็ตางๆ วิธีที่งายทีสุ่ดในการทีจ่ะ
บอกถึงความคิดเห็นก็คือ การแสดงใหเห็นถึงจํานวนรอยละของคําตอบในแตละขอความ   เพราะจะ
ทําใหเห็นวาความคิดเห็นจะออกมาในลักษณะเชนไร และจะไดสามารถทําตามขอคิดเห็นเหลานั้น
ได หรือในการวางนโยบายตางๆ ก็ตาม ความคิดเห็นทีว่ดัออกมาไดจะทําใหผูบริหารเห็นสมควร
หรือไม ในอนัที่จะดําเนินนโยบายหรือลมเลิกไป 
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 1.3  ปจจัยที่ทําใหเกิดความคิดเห็น 
 

จําเรียง (2536) ไดกลาวถึงปจจัยทีก่อใหเกดิความคิดเห็นวา ขึ้นอยูกับกลุมทางสังคม 
ในหลายประการ คือ 

 
1)  ภูมิหลังทางสังคม หมายถึงกลุมคนที่มีภูมิหลังที่แตกตางกัน โดยท่ัวไปจะมีความคิด

เห็นที่แตกตางกันไปดวย เชน ความคิดเห็นระหวางผูเยาวกับผูสูงอายุ ชาวเมืองกับชาวชนบท เปนตน 
 
2)  กลุมอางอิง หมายถึง การที่คนเราจะคบหาสมาคมกับใคร หรือกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด

ใหแกผูใด หรือการกระทําทีค่ํานึงถึงอะไรบางอยางรวมกันหรืออางอิงกันได เชน ประกอบอาชีพ
เดียวกัน การเปนสมาชิกกลุมหรือสมาคมเดียวกัน เปนตน ส่ิงเหลานี้ยอมมีอิทธิพลตอความคิดเหน็
ของบุคคลเหลานั้นดวย 

 
3)  กลุมกระตอืรือรน หรือกลุมเฉื่อยชา หมายถึง การกระทําใดทีก่อใหเกิดความ

กระตือรือรนเปนพิเศษอนัจะกอใหเกดิกลุมผลประโยชนขึ้นมาได ยอมสงผลตอการจูงใจใหบุคคล 
ที่เปนสมาชิกเหลานั้นมีความคิดเห็นที่คลอยตามไดไมวาจะใหคลอยตามในทางที่เหน็ดวยหรือไม
เห็นดวยก็ตาม ในทางตรงกนัขามกลุมเฉื่อยชาก็จะไมมีอิทธิพลตอสมาชิกมากนกั 

 
Oskamp (1991) กลาวสรุปถึงปจจัยที่ทําใหเกิดความคิดเห็นมี 5 ปจจัย ดังนี้ 

 
1)  ปจจยัทางพันธุกรรมและรางกาย (Genetic and  Physiological  Factors)  คือ อวัยวะ

ตางๆ ของบุคคลที่ใชรับรู ความผิดปกติของอวัยวะความบกพรองของอวัยวะสัมผัส  ซ่ึงมีผลตอ
ความคิดเหน็ทีไ่มดีตอบุคคลภายนอก 

 
2)  ประสบการณโดยตรงของบุคคล (Direct Personal Experience) คือบุคคลไดรับ

ความรูสึกและความคิดตางๆ จากประสบการณโดยตรง เปนการกระทําหรือพบเห็นตอส่ิงตางๆ  
โดยตนเอง ทําใหบุคคลมีความฝงใจ  และเกิดความคดิตอประสบการณเหลานัน้ตางกนั 
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3)  อิทธิพลจากครอบครัว (Parental  Influence) เปนปจจยัที่บุคคลเมื่อเปนเด็กจะไดรับ
อิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดูขอพอแมและครอบครัว  เมื่อตอนเปนเดก็ผูปกครองจะอยูใกลชิด    
และใหขอมูลแกเดก็ไดมากจึงมีผลตอพฤติกรรม  และความคิดเห็นของเด็ก 

 
4)  ทัศนคติและความคิดเห็นของกลุม (Group Determinants of  Attitude) เปนปจจัย   

ที่มีอิทธิพลอยางมากตอความคิดเห็นหรือทัศนคติของแตละบุคคล เนื่องจากบุคคลจะตองมีสังคม
และอยูรวมกนัเปนกลุม ดังนั้น ความคิดเห็นและทัศนคติ จะไดรับการถายทอดและมแีรงกดดนั   
จากกลุมไมวาจะเปนเพื่อนในโรงเรียน กลุมอางอิงตางๆ  ซ่ึงทําใหเกดิความคลอยตามเปนไปตาม
กลุมได 

 
5)  ส่ือมวลชน (Mass Media) เปนสื่อตางๆ ที่บุคคลไดรับสื่อเหลานี้ไมวาจะเปน

หนังสือพิมพ ภาพยนตร วิทยุ โทรทัศน จะมีผลทําใหบุคคลมีความคิดเห็น มีความรูสึกตางๆ  
เปนไปตามขอมูลขาวสารที่ไดรับจากสื่อ 
 

1.4  วิธีวัดความคิดเห็น    
 

Best (1977) กลาววา การวัดความคิดเห็นโดยทั่ว ๆ ไป วาจะตองมีองคประกอบ 3 อยาง 
คือ บุคคลที่จะถูกวัด ส่ิงเราและมีการตอบสนองซึ่งจะออกมาในระดับสูงต่ํา มากนอย วิธีวดัความ
คิดเห็นนั้น โดยมากจะใชตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ โดยใหผูที่จะตอบคําถามเลือกตอบ
แบบสอบถามและผูถูกวัดจะเลือกตอบความคิดเห็นของตนในเวลานั้น การใชแบบสอบถามสําหรับ
วัดความคดิเหน็นัน้ใชการวดัแบบลิเคิรท โดยเริม่ดวยการรวบรวมหรอืการเรียบเรียงขอความที่เกีย่วกบั
ความคิดเหน็จะตองระบุใหผูตอบตอบวาเหน็ดวยหรือไมเห็นดวย กับขอความที่กําหนดให ซ่ึงขอความ 
แตละขอความจะมีความคิดเห็นเลือกตอบออกเปน 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ 
ไมเห็นดวย และไมเหน็ดวยอยางยิ่ง 
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2.  การปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2545 และการจัดกลุมภารกิจเกี่ยวกับน้ํา 
  
 2.1  ความเปนมาของการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2545 
 

ระบบราชการเปนกลไกสําคญัของประเทศที่จะผลักดันใหแนวทางการบริหารประเทศ
ตามที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญและกฎหมายตางๆ รวมทัง้การดําเนนิการตามแนวนโยบายของรัฐ
เกิดผลสําเร็จเปนประโยชนแกประเทศชาติและประชาชนสวนรวม  การจัดกลไกของระบบราชการ
จึงเปนเรื่องสําคัญที่จะตองปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพความเปนไปของสังคม   
 

ที่ผานมามีการปรับปรุงการแบงสวนราชการหลายครั้ง แตยังคงมีการปฏิบัติราชการ
ตามโครงสรางการบริหารที่ไมแตกตางจากรูปแบบเดิม ซ่ึงเปนผลใหการทํางานของขาราชการ
เปนไปดวยความลาชาเพราะมีขั้นตอนการปฏิบัติงานคอนขางมาก และสวนราชการตางๆ มิได
กําหนดเปาหมายรวมกนัและจัดกลไกการปฏิบัติงานใหมคีวามสัมพันธกัน จึงเปนผลทําใหการ
ปฏิบัติงานเกิดความซ้ําซอนและกระทบตอการบริการแกประชาชน  

 
แนวทางแกไขปญหาในเรื่องนี้จําเปนตองมกีารปรับปรุงระบบราชการทัง้ระบบ โดยการ 

ปรับอํานาจหนาที่ของสวนราชการขึ้นใหม และปรับปรุงการบริหารงาน  โดยการจัดสวนราชการที่
ปฏิบัติงานสัมพันธกันรวมไวเปนกลุมงานเดียวกัน ซ่ึงจะเปนพื้นฐานทีสํ่าคัญในการปรับระบบการ
ทํางานในรูปกลุมภารกิจ เพื่อใหสามารถกําหนดเปาหมายและทิศทางการปฏิบัติงานของสวน
ราชการที่มีความเกี่ยวของกนัใหสามารถทํางานรวมกนัไดอยางมีเอกภาพ และเกดิประสิทธิภาพ 
รวมทั้งจะเปนการลดคาใชจายในสวนงานที่ซํ้าซอนกัน เมื่อจัดสวนราชการใหมใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดแลวจะมีผลทาํใหแนวทางความรับผิดชอบของสวนราชการตางๆ มีเปาหมายที่ชัดเจน 
ซ่ึงจะสามารถปรับปรุงการทํางานของขาราชการใหมีประสิทธิภาพในระยะตอไปได   

 
วันที่ 2 ตุลาคม 2545 ถือเปนจุดเริ่มตนของการปฏิรูประบบราชการไทยในรัชกาล

ปจจุบัน  โดยนับจากวันที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงลงพระปรมาภิไธยกฎหมาย 2 ฉบับ 
ไดแก พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545  และนําลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ซ่ึงมผีลใชบังคับใน
วันถัดไป คือ 3 ตุลาคม 2545   
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2.2  ความหมายของการปฏิรูประบบราชการ 
 

การปฏิรูประบบราชการ คือ การปรับปรุงระบบราชการทั้งระบบ โดยการปรับอํานาจ
หนาที่ของสวนราชการขึ้นใหม และปรับปรุงการบริหารงาน ทั้งในสวนของบทบาท ภารกิจ 
โครงสรางองคกร ระบบการทํางาน ระบบงบประมาณ กฎหมาย กฎระเบียบ วัฒนธรรมและคานิยม  
 

2.3  วัตถุประสงคหลักของการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2545 
 

1)  เพื่อใหสามารถกําหนดเปาหมายและทิศทางการปฏิบัติงานของสวนราชการที่มี
ความเกีย่วของกันใหสามารถทํางานรวมกนัไดอยางมเีอกภาพ และเกดิประสิทธิภาพ  

 
2)  เพื่อการลดคาใชจายในสวนงานที่ซํ้าซอนกัน  
 
3)  เพื่อปรับปรุงภาคราชการโดยรวมใหมีความรับผิดชอบตอผลงาน  

  
2.4  เปาหมายของการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2545 

 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2545) ไดกําหนดเปาหมายของการ

ปฏิรูประบบราชการ ไวดังนี ้
 
1)  การจัดสวนราชการใหม โดยใชยุทธศาสตรของชาติในแตละดานเปนเกณฑ  ใหมี

การทํางานในรูปของกลุมภารกิจเดยีวกันเขาไวในสวนราชการเดียวกนั เพื่อใหการกําหนดแผนงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีภารงานชัดเจน ลดการกระจัดกระจายหรือซํ้าซอนของงาน 

 
2)  พัฒนาการจัดองคการ การปฏิบัติราชการ และการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ 

ซ่ึงอยูในอํานาจหนาที่ของ (ก.พ.ร.) ที่จะดาํเนินการเปนระยะ 
 
3)  การกําหนดแบบแผนการปฏิบัติราชการที่จะทําใหเกดิการบริหารราชการที่ดี (Good 

Government) โดยการกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อประโยชน
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สุข แกประชาชน และเกิดผลสัมฤทธิ์ของงานที่วัดผลได หลักการนี้ปรากฎอยูใน  มาตรา 1/3 แหง
พระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  
 

2.5  สาระของกฎหมายปฏิรูประบบราชการ  
  

กฎหมายปฏิรูประบบราชการในชั้นแรกนัน้มี 2 ฉบับ ไดแก พระราชบญัญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545   
ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี้  
 

2.5.1  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 
 

1)  แกไขเพิม่เติมพระราชบญัญัติระเบยีบบริหารราชการแผนดิน  พ.ศ. 2534 ที่ใช
อยูในปจจุบันใหทันสมัย  คลองตัว  และเปนธรรมขึ้น 

 
2)  บัญญัติไวใหปรากฎในกฎหมายวา  การบริหารราชการตองใชวิธีการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) กลาวคือตองคํานึงถึงหลักนิติธรรม  คุณธรรม  การมีสวนรวม  ความ
โปรงใส  ความรับผิดชอบ  และความคุมคา 

 
3)  เปดทางใหมีการจัดตั้งหนวยงานที่ไมมีฐานะเปนกรมอยูภายในกระทรวง   โดยยังคง

มีหัวหนาเปนอธิบดีได  หลักการนี้ตองการอํานวยประโยชนแกบางกระทรวงที่มีลักษณะพิเศษ  เชน
กระทรวงการตางประเทศ 

 
4)  ในแตละกระทรวงจะมีรัฐมนตรี  ปลัดกระทรวง  รองปลัดกระทรวงที่เปน

หัวหนากลุมภาระกิจ  และอธิบดีเปนผูปฏิบัติราชการ  โดยมีอํานาจหนาที่ชัดเจนกวาเดิมใน
กลุมภาระกิจหนึ่งๆ  ประกอบดวยกรมตั้งแตสองกรมขึ้นไป  เชน ในกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  อาจจัดเปนกลุมภาระกจิดานทรัพยากรน้าํในแผนดิน ประกอบดวย กรมทรัพยากร
น้ํา  และกรมทรัพยากรน้ําบาดาล  เปนตน  ในบรรดากรมรวมกลุมภาระกิจเดยีวกัน  ตองมีการ
วางแผนและประสานกิจกรรมการใชงบประมาณและทรพัยากรรวมกนั 
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5)  บัญญัติเร่ืองการที่หนวยงานระดับเหนือ อาจมอบอํานาจในการทํานติิกรรม  
และการฟองคดีใหหนวยงานระดับรอง  และหนวยงานในภูมภิาคได  เพื่อสงเสริมการกระจาย
อํานาจ 
 

6)  กําหนดหลกัเกณฑเกี่ยวกบัการบริหารราชการในตางประเทศใหชัดเจน        
เปนเอกภาพ  รวดเร็ว เพื่อใหเอกอัครราชฑูตไทยในตางประเทศสามารถเปนหัวหนาคณะสวน
ราชการไทยทัง้ปวง (Team Thailand) 

 
7)  ใหมีคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เพื่อรับผิดชอบในการ

ปรับปรุงสวนราชการและการบริหารราชการ  โดยเฉพาะ 
 

2.5.2  พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง  กรม  พ.ศ. 2545 
 

1)  ยกเลิกพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2534 และฉบับ
แกไขเพิม่เติมอีก  22 ฉบับ ซ่ึงใชอยูในปจจุบันอันทําใหยุงยากแกการตรวจสอบอางอิง แลวจัดทําขึ้น
ใหมใหเปนฉบับเดียว 

 
2)  ใหมกีระทรวง 20 กระทรวง  ดังนี ้

 
(1)  ใชช่ือกระทรวงเดิม แตปรับปรุงภารกิจ จํานวน 1 สํานัก 11 กระทรวง  

ไดแก สํานักนายกรัฐมนตร ี กระทรวงกลาโหม  กระทรวงหมาดไทย  กระทรวงการตางประเทศ  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ  กระทรวงคมนาคม  กระทรวงพาณิชย  กระทรวงการคลัง กระทรวง
ยุติธรรม  กระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงสาธารณสุข  และกระทรวงอตุสาหกรรม 

 
(2)  เปลี่ยนชื่อกระทรวง และปรับภาระกิจ จํานวน 2  กระทรวง ไดแก 

กระทรวงแรงงาน  และกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
  

(3) กระทรวงตั้งใหม ภารกจิใหม จํานวน 6  กระทรวง ไดแก  กระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย   กระทรวงการทองเที่ยวและกฬีา   กระทรวง
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ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม   กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   กระทรวง
พลังงาน  และกระทรวงวัฒนธรรม 
 

3)  เมื่อใดทีจ่ะมีการโอนกิจการ อํานาจหนาที่ ทรัพยสิน งบประมาณ หนี้ สิทธิ 
ภาระผูกพนั ขาราชการ ลูกจางและอัตรากําลังของกระทรวง ทบวง กรมเดิม  ไปเปนของกระทรวง 
ทบวง กรมใหม หนวยงานใด ใหออกเปนพระราชกฤษฎีกากําหนดรายละเอียดอีกครั้งหนึ่ง  สวน
อํานาจหนาที่ใดที่เดิมเปนของบุคคล คณะบุคคล หรือคณะกรรมการตามกฎหมายใด หากชื่อ
ตําแหนงหรือช่ือหนวยงาน  จําเปนตองเปลี่ยนแปลงไปตามกระทรวงใหม  ก็ขอใหออกเปนพระราช
กฤษฎีกาเชนกนั 
  
 2.6  พระราชกฤษฎกีาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมอืงที่ดี พ.ศ.  2546 

 
พระราชกฤษฎีกานี้มีขอบเขตการบังคับใชกับสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการ

มหาชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีรายละเอียดดังนี ้
 

1)  การบังคับใชกับสวนราชการ  เพื่อใหสามารถเลือกวิธีการดําเนนิการไดเหมาะสม 
กับแตละภารกจิที่ไดกําหนดใหสวนราชการตองดําเนินการ จึงกําหนดวธีิการดําเนินการ 5 กลุม 
ดังนี้  

 
กลุมที่ 1  ภารกิจที่ทุกสวนราชการดําเนนิการไดเอง ซ่ึงเปนเรื่องที่สวนราชการ

ตางๆ ไดดําเนนิการอยูกอนแลว  
 
กลุมที่ 2  ภารกิจที่ใหบางสวนราชการดําเนนิการเพื่อหาตนแบบ ไดแก การบริหาร

ราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน ในกรณีที่บางสวนราชการทีม่ีความพรอมมีการรับฟงความ
คิดเห็นในการดําเนินการภารกิจนั้นๆ อยูกอนแลว จึงใหดาํเนินการไปไดในทนัทีในป 2547 
หลังจากดําเนนิการไประยะหนึ่ง ก.พ.ร. จะไดตดิตามและประเมนิผลเพื่อคนหาสวนราชการที่
ดําเนินการไดผลดี เพื่อนํามาเผยแพรและเปนตนแบบใหสวนราชการอื่นดําเนินการในปตอไป 
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กลุมที่ 3  ภารกิจที่จัดใหมีโครงการนํารอง  เชน โครงการสงเสริมประสิทธิภาพใน
สวนราชการและโครงการผูนําการบริหารการเปลี่ยนแปลง  โดยจะมกีารคัดเลือกสวนราชการ         
ที่สมัครใจ หรือสวนราชการที่ไดรับการคัดเลือกเปนสวนราชการยุทธศาสตรที่ตองดําเนินการในป 
2547 แลวขยายผลการดําเนนิการไปยังสวนราชการอื่นในปตอไป  

 
กลุมที่ 4  ภารกิจที่การดําเนนิการตองอาศยัความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน      

หากไมมแีนวทางที่ชัดเจน สวนราชการตางๆ จะเกดิความสับสน ทําใหเสียเวลา คาใชจาย  ก.พ.ร. 
หรือสวนราชการที่เกี่ยวของจะตองจดัใหมีการศึกษาหาแนวทางที่ชัดเจนกอนในปแรก เมื่อได
แนวทางที่ชัดเจนแลว จึงดําเนินการในปตอไป 

 
กลุมที่ 5  ภารกิจที่ตองรอรัฐบาลใหมเขารับหนาที่ ไดแก ภารกิจที่ไดกําหนด

เงื่อนไขใหรัฐบาล หรือคณะรัฐมนตรีที่เขารับหนาที่จะตองดําเนินการ เชนการจัดทําแผนการบริหาร
ราชการแผนดนิ และแผนนติิบัญญัติ เปนตน 

 
2)  การบังคับใชกับรัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ินให

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคการมหาชนและรัฐวิสาหกิจจัดทําหลักเกณฑการบรหิารกจิการ
บานเมืองที่ดีตามแนวทางของพระราชกฤษฎีกานี้  โดยใหกระทรวงมหาดไทยทําหนาที่ดูแลและให
ความชวยเหลือองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดทําหลักเกณฑ 
 

2.7  การจัดกลุมภารกิจเกี่ยวกับน้ํา 
 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2545) อธิบายไววา การจดักลุมภารกจิ
ใหมในกระทรวงนับเปนการปรับร้ือโครงสรางหนวยราชการครั้งสําคัญ  ซ่ึงเปนการเกลี่ยภารกิจ
งานและทรพัยากรที่ทาํงานอยางกระจดักระจายใหเปนหมวดหมูใหมที่ชัดเจน ซ่ึงจะสงผลใหการ
บริหารงาน มคีวามชัดเจนในทุกดานและในทุกกระทรวง และชวยลดงบประมาณคาใชจายใน
ภาพรวมเมื่อมีการปรับปรุงโครงสราง  การอนุรักษทรัพยากรน้ําที่ทําอยูในปจจุบนัมีหนวยงานที่
รับผิดชอบและมีงานที่เกี่ยวของทั้งสิ้น 7 กรม ใน 5 กระทรวง ไดแก 
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1)  กรมพัฒนาที่ดิน  กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 
2)  กรมปาไม  กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 
3)  กรมทรัพยากรธรณ ี กระทรวงอุตสาหกรรม 
 
4)  กรมการเรงรัดพัฒนาชนบท  กระทรวงมหาดไทย 
 
5)  กรมโยธาธิการ  กระทรวงมหาดไทย 
 
6)  กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข 
 
7)  สํานักงานคณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาต ิ สํานักนายกรัฐมนตร ี

 
หนวยงานเหลานี้มีการดําเนินงานบางเรื่องที่ซํ้าซอนมีการจัดสรรงบประมาณที่แยกสวน 

ซ่ึงรวมกันไดประมาณ  6,564  ลานบาท  การดําเนินงานก็ยังเนนการใชประโยชนจากน้ํามากกวาการ
อนุรักษ ซ่ึงการขาดความสมดุลในเชิงนโยบายและการปฏิบัติจะทาํใหเกิดปญหาการขาดแคลนน้าํ
ไดในอนาคต งานอนุรักษเปนงานสําคัญสาํหรับอนาคตของชาติ การจัดโครงสรางองคกรใหมจึง
ไดตัดงานดานการอนุรักษออกจากการใชประโยชน เพื่อถวงดุลอํานาจระหวางหนวยงานที่ทํา
หนาที่อนุรักษและการใชตดัโอนภารกิจเรื่องการอนุรักษทรัพยากรน้ําไปไวในกระทรวงเดียวกัน คือ  

กระทรวง  “ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม” ซ่ึงจะทาํใหการทาํงานตามภารกิจนี้มี
ประสิทธิภาพและเปนเอกภาพมากยิ่งขึน้ จึงมีการตรากฎหมายปฏิรูปกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมขึ้น สาระสําคัญของกฎหมายปฏิรูปกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
เฉพาะบัญญัตทิี่เกี่ยวของกับกรมทรัพยากรน้ํา ดังนี ้
 

2.7.1  กฎกระทรวง “กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม” วาดวยกลุม
ภารกิจ พ.ศ. 2545  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีกลุมภารกิจ ดังนี ้
 

1)  กลุมภารกจิดานทรัพยากรธรรมชาติมี 4 กรม ประกอบดวย กรมทรพัยากร
ทางทะเลและชายฝง  กรมทรัพยากรธรณ ี กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพนัธุพืช และกรมปาไม  
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2)  กลุมภารกิจดานทรัพยากรน้ําในแผนดินมี 2 กรม ประกอบดวย กรมทรัพยากรน้ํา 
และกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 
3)  กลุมภารกิจดานสิ่งแวดลอมมี 2 กรม ประกอบดวย กรมควบคุมมลพิษ และ

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
 
โครงสรางของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมแสดงไดดังภาพที่ 1 
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2.7.2  กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม พ.ศ.2545 เปนการระบภุารกิจและอํานาจหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ํา  การแบง
สวนราชการของกรมทรัพยากรน้ํา และการระบุอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการของกรม
ทรัพยากรน้ํา 

 
2.7.3  พระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหารและอํานาจหนาที่ของสวนราชการให

เปนไปตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545 ตราพระราชกฤษฎีกานี้ขึ้นเพื่อ
กําหนด รายละเอียดการโอนบรรดากิจการ อํานาจหนาที่ ทรัพยสิน งบประมาณ หนี้ สิทธิ ภาระ
ผูกพัน ขาราชการ ลูกจาง และอัตรากําลังของสวนราชการในกระทรวง ทบวง กรมเดิมที่ถูกยุบเลิก
ไปเปนของกระทรวง ทบวง กรมใหม และมีการกําหนดเงื่อนไขใหผูมอํีานาจหนาที่เดิมสามารถ
ปฏิบัติงานตอไปไดเพื่อใหงานตอเนื่องมิใหเกิดความเสยีหายแกประชาชน   

 
สําหรับมาตราที่เกี่ยวของกับกรมทรัพยากรน้ํา  คือ มาตรา 63 ใหโอนบรรดา

กิจการ อํานาจหนาที่ ทรัพยสิน งบประมาณ หนี้ สิทธิ ภาระผูกพัน ขาราชการ ลูกจาง และ
อัตรากําลังของสวนราชการดังตอไปนี้ มาเปนของกรมทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

 
1)  สํานักนายกรัฐมนตรี ในสวนของสํานกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี เฉพาะที่

เกี่ยวของกับสาํนักงานคณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติ 
 

2)  กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดแก กรมชลประทาน ในสวนของสํานักงาน
แผนงานและโครงการ ประกอบดวย 3 กลุมงาน คือ  กลุมงานวิเคราะหนโยบายและแผน เฉพาะที่
เกี่ยวกับงานจดัทํานโยบายและทิศทางการพัฒนาแหลงน้าํ กลุมงานสิ่งแวดลอม เฉพาะที่เกีย่วกับ
งานศึกษาผลกระทบของการกอสรางแหลงน้ํา  และกลุมงานประเมินผล เฉพาะที่เกี่ยวกับงาน
ติดตามประเมนิผลโครงการพัฒนาแหลงน้าํ  กับสํานักชลประทานที่ 1-12 เฉพาะทีเ่กีย่วกับงาน
แนะนํากลุมผูใชน้ําของฝายสงเสริมการใชน้ํา ทั้งนี้ ยกเวนสวนที่โอนไปเปนของสํานัก
นายกรัฐมนตร ีกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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3)  กระทรวงมหาดไทย ไดแก  
 

(1)  กรมการเรงรัดพัฒนาชนบท ประกอบดวย ราชการสวนกลาง  สํานักงาน
เลขานุการกรม กองการเงินและบัญช ี กองการเจาหนาที ่ กองกอสรางทางและโครงสราง  กอง
ควบคุมเครื่องจักรกล  กองแผนงานและโครงการ  กองฝกอบรม  กองพัฒนาแหลงน้าํ  กองโรงงาน
เครื่องจักรกล  กองสํารวจและออกแบบ  ศูนยปฏิบัติการเรงรัดพัฒนาชนบท เฉพาะทีเ่กี่ยวกับงาน
ดานน้ํา   และสํานักงานเรงรัดพัฒนาชนบทจังหวดั เฉพาะที่เกีย่วกับงานดานน้ํา  ทั้งนี้ ยกเวนสวนที่
โอนไปเปนของกระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทย หรือสวนราชการอื่นของกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 
(2)  กรมโยธาธิการ ประกอบดวย ราชการสวนกลาง  สํานักงานเลขานกุาร

กรมกองการเงนิและบัญช ี กองการเจาหนาที่  กองการพัสดุ  กองนิตกิาร  กองแผนงาน  กองพัฒนา
น้ําสะอาด  กองวิเคราะหและวิจัย  กองวิศวกรรมสุขาภิบาล  สํานักงานโยธาธิการจังหวัด เฉพาะที่
เกี่ยวกับงานดานน้ํา  ทั้งนี้  ยกเวนสวนที่โอนไปเปนของกระทรวงคมนาคม กระทรวงพลังงาน 
กระทรวงมหาดไทย หรือสวนราชการอื่นของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

   
4)  กระทรวงวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม ในสวนของกรมพัฒนา

และสงเสริมพลังงาน ไดแก 
 
(1)  กองออกแบบ เฉพาะที่เกีย่วกับงานดานน้ํา 
(2)  สํานักศกึษา คนควา และพัฒนาพลังงาน เฉพาะทีเ่กีย่วกับงานดานน้ําและ

ธรณีวิทยา 
(3)  สํานักงานประสานความรวมมือดานพลังงาน เฉพาะที่เกี่ยวกับกลุมงาน

พัฒนาลุมน้ําโขง 
(4)  สํานักงานพัฒนาและสงเสริมพลังงานภูมิภาคที่ 1-4 เฉพาะที่เกีย่วกบัศูนย

สํารวจอุทกวิทยา 
(5)  โครงการโขงชีมูล 
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5)  กระทรวงสาธารณสุข ในสวนของกรมอนามัย เฉพาะ 
 
(1)  กองประปาชนบท 
(2)  สํานักอนามัยส่ิงแวดลอม เฉพาะที่เกี่ยวกับกลุมงานจดัหาน้ําสะอาด ใน

ศูนยอนามยัส่ิงแวดลอมเขต 1-12 
 

กรณีตามขอ 2), 3), 4) และ 5) ขอ (1) ใหโอนบางสวนตามที่คณะรัฐมนตรีมีมติ 

 
3.  นโยบายและสถานการณการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําของชาต ิ

 
3.1  นโยบายการบริหารจัดการทรัพยากรน้าํของชาติ 

 
รัฐไดกําหนดนโยบายและยทุธศาสตรในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําของชาติ 

ดังนี้  
 

3.1.1  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) 
 

การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 จะมุงพัฒนาสูสังคมที่มี
ความสุขอยางยั่งยืน (Green Society) โดยยดึคนเปนศนูยกลางของการพัฒนา และยึดหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญานําทางในการบริหารและพัฒนาประเทศ   การกําหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 ใหความสําคัญกับการพึ่งตนเอง การมีภูมิคุมกันและ
การสรางสมดุลของการพัฒนาใหเกิดทกุมติิควบคูไปกับการนําทุนที่มอียูแลวในสังคมไทย ทั้งทุน
เศรษฐกิจ ทนุทางสังคม และทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมาใชใหเกดิประโยชน 
และเสริมสรางใหเขมแข็งโดยการวางแนวทางการพัฒนา และการเสริมสรางทุนทั้ง 3 ดาน ทั้งใน
ระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม รวมทั้งประเทศเพื่อเปนรากฐานการพัฒนาประเทศที่
ยั่งยืนตอไป  

 
1)  ยุทธศาสตรการพัฒนาบนพื้นฐานความหลากหลายทางชีวภาพ และการ

สรางความมั่นคงของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 
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แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 เปนจุดเริ่มตนของการปรับทิศทางการพัฒนา     
ใหกลับสูรากฐานที่เปนจุดแข็งและเปนศกัยภาพทีแ่ทจริงของคนในสังคม อันเปนที่มาของขอเสนอ
กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบนพื้นฐานความหลากหลายทางชีวภาพ และการสรางความมั่นคง 
ของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม โดยมุงหวังวาทิศทางการพัฒนาดังกลาวจะชวยปรับโครงสราง
เศรษฐกิจใหเกดิความสมดุลมากขึ้น สรางโอกาสการพัฒนาที่เปดกวางหลากหลายใหสังคมและ
ชุมชนตามเงื่อนไขสภาพแวดลอม ศักยภาพ และภูมิปญญาของคนในสังคม และกระจาย
ผลประโยชนสูคนสวนใหญของประเทศ นาํไปสูความพอเพยีงพึง่ตนเองได และความสขุที่ยั่งยืน โดย
ใหความสําคัญใน 3 ประเด็นหลัก ดังนี ้

  
(1)  การรักษาฐานทรัพยากรและความสมดุลของระบบนิเวศ  เพื่อรักษา

สมดุลระหวางการอนุรักษและการใชประโยชน โดยพัฒนาระบบฐานขอมูลและสรางองคความรู 
สงเสริมสิทธิชุมชนและการมีสวนรวมในการจัดการทรพัยากร ตลอดจนพัฒนาระบบการจัดการ
รวมเพื่ออนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติโดยใหความสําคัญกับการกําหนดเขต และการจดัการ    
เชิงพื้นที่ภายใตการจัดทําขอตกลงกับชุมชนทองถ่ินในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติหลัก ไดแก ดิน 
น้ํา ปาไม ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ทรัพยากรแร รวมถึงการมีมาตรการหยดุการใชทรัพยากร  
ที่สําคัญที่ถูกทําลายสูงเปนการชั่วคราว และการสรางกลไกแกปญหาความขัดแยงอยางสันติวิธี 
รวมทั้งการพฒันาระบบการจัดการและการปองกันภยัพิบัติ 

 
(2)  การสรางสภาพแวดลอมที่ดีเพื่อยกระดับคุณภาพชีวติและการพัฒนา   

ที่ยั่งยืน โดยการปรับแบบแผนการผลิต และพฤติกรรมการบริโภคไปสูการผลิต และการบริโภคที่
ยั่งยนื เพื่อลดผลกระทบตอฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยกําหนดนโยบายสาธารณะ 
และใชกลไกทางเศรษฐศาสตรทั้งดานการเงนิและการคลัง รวมทั้งการสรางตลาดสินคาและบริการ
ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตลอดจนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพื่อลดมลพิษและควบคมุ
กิจกรรมที่จะสงผลกระทบตอคุณภาพชวีติ โดยผลักดันใหเกิดระบบประเมินสิ่งแวดลอมระดับ
ยุทธศาสตร ระบบประเมนิผลกระทบทางสังคมและสุขภาพในโครงการพัฒนาของรัฐ หรือที่รัฐ
อนุมตัิใหเอกชนดําเนนิการ ควบคูกับการยกระดับขีดความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
และชุมชนในการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมตลอดจนมีกลไกกําหนดจดุยืนตอพันธกรณีและ
ขอตกลงระหวางประเทศดานสิ่งแวดลอม 
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(3)  การพัฒนาคุณคาความหลากหลายทางชีวภาพและภมูิปญญาทองถ่ิน 
โดยใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางสําคัญ  เร่ิมจากการจดัการองคความรูและสราง
ภูมิคุมกัน การคุมครองทรัพยากรความหลากหลายทางชวีภาพจากการคุกคามภายนอก โดยเฉพาะ
จากพันธกรณรีะหวางประเทศ  สรางระบบคุมครองสิทธิชุมชน และการแบงปนผลประโยชน         
ที่เปนธรรม สงเสริมการใชความหลากหลายทางชีวภาพในการสรางความมั่นคงของภาคเศรษฐกิจ
ทองถ่ินและชมุชน รวมทั้งพฒันาขีดความสามารถและสรางนวัตกรรมจากทรัพยากรชีวภาพทีเ่ปน
เอกลักษณของประเทศ 
 

2)  แนวทางการบริหารจดัการน้ําในลุมน้ําตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 
 

 ไดกําหนดแนวทางใหมีการบริหารจัดการลุมน้ําอยางบูรณาการ เพื่อใหมี
ปริมาณน้ํา และคุณภาพที่เหมาะสม สนองความตองการในการดํารงชวีิตและการผลิตทางเศรษฐกจิ  
ที่พอเพียง โดย 

 
(1)  อนุรักษฟนฟูปาตนน้ําลําธารใหเกิดความสมบูรณ ดวยการปลูกปา

เสริมสรางฝายในพื้นที่ตนน้ํา ปลูกหญาแฝกในพืน้ที่ลาดชัน 
 
(2)  พัฒนาแหลงน้ําเพื่อการใชประโยชนเพิม่ขึ้น  โดยการจัดหาน้ําสะอาด

เพื่อการอุปโภคบริโภคใหเพยีงพอทั่วถึงทกุหมูบาน เพิ่มขีดความสามารถในการเก็บกักของแหลง
น้ําที่มีอยูเดิม ฟนฟูปรับปรุงแหลงน้ําธรรมชาติ ขุดสระน้าํในไรนา พฒันาระบบโครงขายเชื่อมโยง
แหลงน้ําและการกระจายน้ํา พัฒนาแหลงน้ําใหมเพิ่มเติมเฉพาะในพื้นที่ที่เหมาะสมและที่ที่ประชาชน 
ยอมรับ และพฒันานําน้ําบาดาลมาใชรวมกับน้ําผิวดนิ ในพื้นที่ที่มีศักยภาพน้ําบาดาลเพียงพอ 
ภายใตการบรหิารจดัการความตองการใชน้ําอยางคุมคา 

 
(3)  ปองกันและบรรเทาปญหาอุทกภยั โดยการกอสรางแกมลิงรองรับน้ํา

ทวม การปรับปรุงระบบปองกันและระบายน้ําชุมชนเมือง 
 
(4)  ควบคมุและบรรเทาปญหาน้ําเสีย โดยการฟนฟแูละเพิ่มขีด

ความสามารถของระบบบําบัดน้ําเสียรวมในชุมชนขนาดใหญ การบังคับใชกฎหมายควบคุมและ
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กําจัดน้าํเสียใหเกิดประสิทธิผลการสนับสนุนการบําบดัน้ําเสียทีแ่หลงกําเนิดทั้งจากครัวเรือนและ
รวมกลุมอาคาร ตลอดจนจัดเก็บคาบําบัดน้าํเสีย 

 
(5)  เพิ่มประสทิธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจดัการน้ํา โดยพัฒนา

ระบบชวยในการตัดสินใจบริหารจัดการน้าํ ระบบพยากรณและเตือนภัยน้ําแลง และน้ําทวมระบบ
ฐานขอมูลสถานการณน้ําและโครงสรางแหลงน้ําตางๆ เพื่อการติดตามประเมินผล  พฒันาศักยภาพ
ขององคกรบริหารน้ําระดับชาตแิละองคกรภาครัฐใหสามารถผลักดันนโยบายการบรหิารจัดการน้ํา
ในลุมน้ําอยางยั่งยืนสูการปฏิบัติ และสามารถสรางใหเกิดความรวมมือระหวางหนวยงานสวนกลาง 
และระหวางสวนกลางกับพืน้ที่ได รวมทั้งพัฒนาองคกรลุมน้ําและองคกรชุมชน ใหมอีงคความรู
และศักยภาพในการปฏิบัติการจัดการน้ําและบรรเทาปญหาขอขัดแยงเกี่ยวกับน้ําในระดับพืน้ที่อยาง
มีประสิทธิผล 

 
3.1.2  วิสัยทัศนน้ําแหงชาต ิ

 
คณะรัฐมนตรีไดกําหนดกรอบ “วสัิยทัศนน้ําแหงชาต”ิ ไววา ภายในป พ.ศ. 

2568 ประเทศไทยจะมีน้ําใชอยางเพียงพอและมีคุณภาพ โดยมีระบบการบริหารจัดการ องคกร 
ระบบกฎหมายในการใชทรัพยากรน้ําทีเ่ปนธรรมยั่งยืนโดยคํานึงถึงคณุภาพชวีิตและการมีสวนรวม
ในทุกระดับ  
 

3.1.3  นโยบายน้ําแหงชาติ  
 

คณะรัฐมนตรี ไดตระหนักในความสําคัญของทรัพยากรน้ําที่มีอยูอยางจํากัด
และมีแนวโนมลดลงในขณะที่ความตองการทวีมากขึ้นจากความตองการการพัฒนา จึงไดกําหนด
นโยบายน้ําแหงชาติขึ้นเมื่อวนัที่ 31 ตุลาคม 2543 มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
1)  เรงรัดใหมพีระราชบญัญัติทรัพยากรน้าํเปนกฎหมายหลักในการบรหิารจดัการ 

ทรัพยากรน้ําของประเทศโดยทบทวนและปรับปรุงรางพระราชบัญญัติที่มีอยูและเรงดําเนินการตาม
ขั้นตอนเพื่อใหสามารถนําไปสูการมีผลบังคับใชรวมทั้งจะตองพจิารณาปรับปรุงแกไขกฎหมายและ
ระเบียบอื่นๆ ที่เกี่ยวของใหสอดคลอง 
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2)  จัดใหมีองคกรเพื่อบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา ทั้งในระดับชาต ิในระดับ     
ลุมน้ํา และระดับทองถ่ินที่มีกฎหมายรองรบั โดยใหองคกรระดับชาติมหีนาที่ในการกําหนด
นโยบาย กํากบัและประสานใหเกิดการนาํนโยบายไปสูการปฏิบัติบริหารจัดการน้ําในลุมน้ํา โดยให
ผูมีสวนเกีย่วของไดมีสวนรวม 

 
3)  เนนการจัดสรรน้ําที่เหมาะสม และเปนธรรมสําหรับการใชน้ําดานตาง ๆ     

ทั้งเพื่อตอบสนองตามความจําเปนพืน้ฐานดานเกษตรกรรมและอุปโภคบริโภค โดยจัดลําดับ
ความสําคัญของประเภทการใชน้ําในแตละพื้นที ่เพื่อใหมีการใชน้ําอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
ภายใตกตกิาการจัดสรรน้ําที่ชัดเจน    

 
4)  กําหนดทิศทางที่ชัดเจนในการจัดหาน้ําและพัฒนาแหลงน้ําเพื่อจัดหาน้ํา

ตนทุนที่สอดคลองกับศักยภาพและความตองการ มีคุณภาพเหมาะสม  สําหรับทุกกจิกรรม            
โดยคํานึงถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติอ่ืน ๆ และสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของเปนสาํคัญ 

 
5)  จัดหาและพัฒนาแหลงน้าํเพื่อการเกษตรใหแกเกษตรกรอยางทั่วถึงและ     

เปนธรรมเพื่อตอบสนองความตองการขั้นพื้นฐานในการทําการเกษตรและอปุโภคบริโภคเชนเดียวกับการ
ใหบริการขั้นพื้นฐานของรฐัดานอื่น ๆ 
 

6)  พัฒนาและบรรจุความรูเร่ืองน้ําในหลักสตูรของทกุระดบัการศึกษา เพือ่
ปลูกฝงสรางจติสํานกึใหประชาชนตระหนกัถึงคุณคาของน้าํ เขาใจความสําคัญ  ของการใชน้ําอยางมี
ประสิทธภิาพ ความจําเปนและหนาทีใ่นการดูแลรักษาสภาพสิ่งแวดลอม 

 
7)  สนับสนนุและสงเสริมการมีสวนรวม พรอมทั้งกาํหนดรูปแบบการมสีวนรวม 

สิทธิ และหนาที่อยางชัดเจนของประชาชน  องคกรเอกชน และหนวยงานของรัฐ  ในการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ําอยางชัดเจน  ทั้งการใชน้ํา  การดูแลรบัผิดชอบ  การอนุรักษแหลงน้ํา  และการ
ตรวจสอบดูแลคุณภาพน้ํา  เพื่อใหเกิดการบริหารจัดการทรัพยากรแหลงน้ําอยางมีประสิทธิภาพ 

 
8)  เรงรัดใหมกีารวางแผนการบรรเทา  และแกไขปญหาอุทกภัยและภยัแลง ทั้ง

การเตือนภยั การกําหนดแนวทางการบรรเทาภัย และการฟนฟูบูรณะภายหลังการเกิดภยัอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนธรรม โดยคํานึงถึงการใชที่ดินและทรัพยากรธรรมชาติที่เกี่ยวของ 
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9)  สนับสนุนงบประมาณสาํหรับแผนปฏบิัติตามนโยบาย รวมทั้งการวจิัย  การ
ประชาสัมพันธ  การรวบรวมขอมูล  ขาวสาร และการถายทอดเทคโนโลยีเกี่ยวกับเรื่องน้ํา              
ตอสาธารณชนอยางเพยีงพอและตอเนื่อง 

 
3.2  สถานการณบริหารจัดการทรัพยากรน้าํของชาติ 

 
3.2.1  มติคณะรัฐมนตรีที่สําคัญเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 

 
1)  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 กุมภาพนัธ 2547 

 
คณะรัฐมนตรีมีมติรับทราบเรื่องในวาระสาํคัญ (Agenda Based) เร่ือง       

การบริหารจัดการน้ํา ประกอบดวย เร่ือง แผนเตรียมรับสถานการณในชวงฤดูแลง ป 2547 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ  เร่ือง การรวมหนวยงานดานน้ําใหอยูในกระทรวงเดยีวกัน (แนว
ทางการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา)  เร่ือง สรุปผลการระดมความคิดเหน็ในการประชมุกลุมยอย 
การสัมมนาการ บูรณาการการแกไขปญหาอุทกภัย  เร่ือง แผนยุทธศาสตร "การจัดการทรัพยากรน้ํา
ของชาติ" เร่ือง รายงานความกาวหนาการดําเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี  เร่ือง การผอนผันการใช
น้ําบาดาลสําหรับ ภาคอุตสาหกรรม และเรือ่งโครงการพัฒนาโครงขายน้ํา และการพฒันา
เกษตรกรรมแบบบูรณาการ ตามที่รองนายกรัฐมนตรี (นายสุวิทย คณุกติติ) รายงาน และเพื่อใหการ
บริหารจัดการทรัพยากรน้ําไดรับการพิจารณาในภาพรวมอยางบูรณาการ ครอบคลุมทั้งในเรื่องของ
แหลงน้ํา การบริหารจัดการน้ํา และผูใชน้าํ เชน การผันน้ําจากแหลงน้าํของประเทศขางเคียงเพื่อเพิ่ม
น้ําตนทุนในประเทศไทย การแกไขปญหาการตื้นเขินของแหลงน้ํา การกระจายน้ําใหแกผูใชน้ํา
อยางทั่วถึง เปนตน ซ่ึงการดาํเนินการในเรือ่งเหลานี้อาจจะตองดําเนินการโดยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ 
 

2)  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2547 
 

คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติตามมติคณะกรรมการกลั่นกรองเรื่องเสนอ
คณะรัฐมนตรี คณะที่ 2.2 (ฝายการเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม) ที่มีมตรัิบทราบ
ความเหน็และขอเสนอแนะของสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เร่ือง แนวทางการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ําของชาต ิและการจดัการ 25 ลุมน้ําสําคัญของประเทศ และแนวทางการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ําของชาต ิและ 25 แมน้ําสําคัญของประเทศรวม 9 กลุมลุมน้ํา อาทิเชน รัฐควร
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ดําเนินการแบง 25 แมน้ําสําคัญเปน 9 กลุมลุมน้ํา เพื่อใหสามารถดําเนินการบริหารจัดการทรัพยากร
น้ําไดเปนระบบทั้งลุมน้ําที่เกีย่วเนื่องกัน และควรดําเนินการใหมียุทธศาสตรการจัดการลุมน้ํา       
เพื่อตอบสนองความจําเปนเพื่อการใชน้ําในกิจกรรมตางๆ โดยใชกระบวนการรับฟงความคิดเหน็
สาธารณะจากประชาชน ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อรวมรับผิดชอบการรักษาความ
อุดมสมบูรณของลุมน้ํา รวมทั้งทบทวนกรอบการทํางานและการบริหารจัดการของหนวยงานที่
เกี่ยวของ ตลอดจนกําหนดนโยบายและเปาหมายที่ชัดเจนในเรื่อง การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 
ทรัพยากรดนิ และทรัพยากรมนุษยใหมีความสอดคลองและสัมพนัธกนัเพื่อใหมีการดาํเนินการอยางมี
ประสิทธภิาพ เปนตน และมอบใหกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมประสานหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ เพื่อดําเนินการจดัทําขอมูลตามประเด็นอภปิรายของคณะกรรมการกลั่นกรองฯ  ไดแก 
การกําหนดวิธีการและแสดงผลการศึกษาใหทราบถึงตนตอและสาเหตแุหงปญหาน้ําของประเทศ 
การบริหารจัดการน้ํา การจดัทําระบบการโยกยายน้ํา (Water Grid) และขอเสนอของสภาที่ปรึกษาฯ 
ที่เห็นควรใหมพีระราชบญัญัติน้ําและจดัตั้งกระทรวงน้ํา และการปรบัปรงุองคกรบรหิารจัดการน้ําใน
ระดบัตาง ๆ แลวเสนอคณะกรรมการกลั่นกรอง ฯ พิจารณาโดยดวนตอไป ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีมีมติ
ใหกระทรวงเกษตรและสหกรณ และกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รับความเหน็และ
ขอเสนอแนะของสภาที่ปรึกษาฯ ไปประกอบการพิจารณาดําเนินการแกไขปญหาและพัฒนาลุมน้าํ
ของประเทศ ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2547 เร่ือง การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา
ในลุมน้ําแบบบูรณาการเพื่อประโยชนในการผลิต การบริโภค และการปองกันอุทกภยัตอไป 

 
3)  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2549 

 
คณะรัฐมนตรีมมีติรับทราบตามที่กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

รายงานผลการดําเนินการตามความเหน็และขอเสนอแนะของสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิเร่ือง แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําของชาติ และการจัดการ 25 ลุมน้ําสําคัญของ
ประเทศ  เร่ือง แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําของชาติ และ 25 แมน้ําสําคัญของประเทศ 
รวม 9 กลุมลุมน้ํา  และเรื่อง การบริหารจัดการภัยน้ําหลาก ภยัน้ําเสีย และภัยน้ําขาดแคลนในพื้นที่
ราบลุมภาคกลางแบบบูรณาการ โดยมีผลการดําเนนิการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําตามแนวทาง
ขอเสนอแนะของสภาที่ปรึกษา ฯ อาทิเชน การบริหารจัดการน้ําอยางเปนระบบ ไดดําเนนิการ
รวบรวมขอมลูสถานการณทรัพยากรน้ํา ศักยภาพการพฒันา ประเดน็ปญหา และกลยุทธการแกไข
ปญหา มาตรการและแผนงานการแกไขปญหาในทุกลุมน้ํา และกาํหนดแผนการลงทนุในโครงการ
ลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ (Mega Project) ในชวงป พ.ศ. 2549-2552 สวนแนวทางการดําเนนิงาน
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การจัดการลุมน้ําแบบบูรณาการ ประกอบดวย การดําเนนิการในพื้นทีต่นน้ํา กลางน้าํ และปลายน้ํา 
นอกจากนี ้ยังมีการแกไขปญหาทายน้ําและชายฝง การจัดทํารางพระราชบัญญัติทรัพยากรน้ํา และ
การปรับปรุงโครงสรางหนวยงานดานน้ํา เปนตน สําหรับคาใชจายในการนี้ โดยคณะรัฐมนตรีไดมี
มติเมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2548 เห็นชอบในหลักการโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ ในเรื่อง
กรอบวงเงินรวม (ปงบประมาณ พ.ศ. 2549-2552) เปนวงเงินในสาขาทรัพยากรน้ํา รวม 203,084 
ลานบาท โดยปงบประมาณ พ.ศ. 2549 จะพิจารณาจดัสรรงบประมาณเพิ่มใหจากที่ไดรับจัดสรรไว
แลวตามพระราชบัญญัติงบประมาณ พ.ศ. 2549 เฉพาะโครงการที่มีความพรอม สามารถดําเนินการ
ไดทันท ีสวนวงเงินทีย่ังเกนิอยูใหกระจายไปดําเนนิการในปถัดไป 

 
3.2.2  การประชุมคณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาต ิคร้ังที่ 2/2551 วนัที่ 12 มิถุนายน 2551 

 
ระหวางป 2537-2538  คณะกรรมการอุทกวิทยาแหงชาต ิไดแบงลุมน้ําของ

ประเทศไทย ออกเปน 25 ลุมน้ําหลัก และ 254  ลุมน้ําสาขา (มีรหัสลุมน้ํา และรายชื่อ พรอมแนวเขต
ลุมน้ําใน GIS)  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อใหมีการเรยีกชือ่และกําหนดรหัสใหตรงกัน และหลายหนวยงาน
ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ไดนําขอมูลไปใช  ทั้งการ
อางอิงและการวิเคราะหเชิงพืน้ที่  แตดวยขอจํากัดของเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศและขอมูล  ในขณะ
นั้น   ทําใหพืน้ที่ขอบเขตลุมน้ําที่ใชกนัอยูในหลายหนวยงาน มีพื้นทีลุ่มน้ําและแนวขอบเขต
แตกตางกัน และเนื่องจากขอบเขตลุมน้ําจะตองใชเปนพืน้ฐานที่สําคัญในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ํา ทั้งการจัดตั้งคณะกรรมการลุมน้ํา การจัดทาํรางพระราชบัญญัติทรัพยากรน้ํา ตลอดจน
การวิเคราะหเชิงพื้นที่ในแบบจําลองทางอุทกวิทยา เพื่อแกปญหาน้ําทวม  ภยัแลง และแผนดินถลม 
ประกอบกับปจจุบัน   มีเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศและขอมูลสํารวจที่ทันสมัย กรมทรพัยากรน้ํา  จึง
ไดทบทวนขอบเขตพื้นที่ลุมน้ําใหม โดยไดจัดประชุมจํานวน 3 คร้ัง เพื่อจัดใหมีกระบวนการมีสวน
รวมจากผูเชีย่วชาญ นักวิชาการ และหนวยงานที่เกีย่วของกับการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  และดําเนินการแลวเสร็จในป 2550 ทั้งในระบบ GIS และในภาคสนาม ดวยแผนที่
ภูมิประเทศ 1:50,000 ของกรมแผนที่ทหาร สามารถใชรวมกับเครื่องหาพิกดั (GPS) และโปรแกรม 
Google Earth ได  
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ที่ประชุมไดอภิปรายในประเด็นตางๆ สรุปไดดังนี ้
 
1)  ในทางปฏบิัตินอกจากจะมีการแบงขอบเขตลุมน้ํา 25 ลุมน้ําหลักแลว ยังมี

การแบงกลุมลุมน้ําเปน 9 กลุมลุมน้ํา ดังนั้น เพื่อใหรายงานขอบเขตลุมน้ําฉบับนี้สมบูรณ ชัดเจน
ยิ่งขึ้น จึงเห็นควรเพิ่มเติมการแบงขอบเขตกลุมลุมน้ํา 9 กลุมลุมน้ํา 

 
2)  เพื่อใหการนําไปสูการปฏิบัติมีความชัดเจน เปนไปในแนวทางเดยีวกัน เห็น

ควรจัดทําเปนประกาศคณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติ เร่ืองขอบเขตลุมน้ํา 25 ลุมน้ําหลัก        
ซ่ึงสามารถดําเนินการไดตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรวีาดวยการบริหารน้ําแหงชาติ พ.ศ. 2550 
และนําเรยีนคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ พรอมทั้งเผยแพรใหใชรวมกัน 

 
3)  แผนแมบทการจัดการบรหิารทรัพยากรน้ํา 25 ลุมน้ําหลัก  ที่กรมทรัพยากร

น้ําไดดําเนินการแลว มีความสําคัญ  เปนประโยชนในการบริหารจัดการลุมน้ําของประเทศ  จึงเห็น
ควรมีการเผยแพร รับฟงความคิดเห็นทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน เพือ่ใชเปนกรอบ
ยุทธศาสตรการบริหารจัดการลุมน้ํา รวมกนัทั้งสวนกลาง สวนภูมภิาค และสวนทองถ่ิน ดังนั้น 
ขอใหกรมทรพัยากรน้ํานําเสนอแผนแมบทการบริหารจดัการทรัพยากรน้ํา 25 ลุมน้ําหลัก                
ใหที่ประชุมทราบ 

 
ที่ประชุมมีมติเห็นชอบขอบเขตลุมน้ํา 25 ลุมน้ําหลัก โดยขอใหเพิ่มเตมิการแบง

ขอบเขตกลุมลุมน้ํา 9 กลุมลุมน้ําในรายงานและใหกรมทรัพยากรน้ํา นําเสนอแผนบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ํา 25 ลุมน้ําหลักใหที่ประชุมทราบ 
 

3.2.3  สถานการณดานอื่นๆ 
 

1)  นโยบายสรางเขื่อนและผันน้ําระหวางลุมน้ํา (2547-2551) 
 

สถานการณการจัดการทรัพยากรน้ําของชาติ ภายหลังการปฏิรูปโครงสราง 
สวนราชการใหมไดเร่ิมปรากฏชัดเจน โดยในวันที่ 23 กรกฎาคม 2546 คณะกรรมการทรัพยากรน้ํา
แหงชาต ิซ่ึงเปนองคกรสูงสุดในการบริหารจัดการน้ําของประเทศ ไดจดัการประชุมระดับชาตแิละ
ไดประกาศแนวนโยบายการบริหารจัดการน้ําระดับชาตใิน 5 ป (2547-2551) ซ่ึงจะเปนกรอบ
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ทิศทางของประเทศ   แนวนโยบายนี้เนนโครงการพัฒนาแหลงน้ําในพืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื
และภาคเหนือ  มีแนวทางการจดัการโดยการสรางเขื่อน อางเกบ็น้ํา และการผนัน้ําระหวางลุมน้ํา ครอบคลุม
พื้นที่ชลประทาน 103 ลานไร จัดหาน้ําในฤดูแลงครอบคลุมพื้นที่ชลประทาน 132.48 ลานไรโดยการ
ผันน้ําระหวางลุมน้ําประกอบดวย  โครงการผันน้ําระหวางลุมน้ําภายในและระหวางประเทศ ซ่ึงใน
ภาคเหนือจะมกีารจัดทํา โครงการกก-อิง-นาน และโครงการผนัน้ําแมน้ําเมย-สาระวิน สูเขื่อนภูมิพล 
จังหวดัตาก และการผันน้ําระหวางลุมน้ําระหวางประเทศจากประเทศลาวสูภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื
ของไทยสามจดุ คือ จากลําน้ํางึมสูหวยหลวง จังหวดัอุดรธานีจากเซบังไฟสูจังหวัดมกุดาหาร และจาก
เซบังเหยีงสูลําเซบายเซบก จงัหวดัอุบลราชธานี ภาคตะวนัออกผนัน้ําจากสตึงนัม ประเทศกัมพูชา สู
จังหวดั ตราด จันทบุรี และระยอง ตามลําดับ นอกจากนี้ยงัมีโครงการจัดทําระบบชลประทานแบบทอ
เครือขายสงน้ําทั่วประเทศ (National Water Grid System) โดยการผันน้ําจากเขื่อนอุบลรัตนจังหวัด
ขอนแกนสูอางเก็บน้ําลําปาวจังหวัดกาฬสนิธุ และสูบน้ําจากแมน้ําชีจากอําเภอบานเหลื่อม จังหวดั
ชัยภูมิ สูแมน้ํามูลในเขต อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา แผนงานและโครงการ เหลานี้มีแผนจะ
ทําการกอสรางทั้งหมดใหเสร็จสิ้นภายในป 2551   นโยบายดังกลาวคาดวาจะเกิดผลดีตอประชาชน
ในภาคเกษตรโดยจะใหมีปริมาณน้ําตนทุน เพิ่มมากขึ้น เพื่อการอุปโภคและบริโภคและเพื่อการ
เพาะปลูกไดตลอดปในหลายลานไร คาดวาครัวเรือนเกษตรกรจะมีรายไดเพิ่มขึ้นและมีความเปนอยู
ดีขึ้น และคาดวาประเทศจะสามารถแขงขันในการเปนแหลงผลิตอาหารโลกไดตามนโยบายรัฐบาล   
   

2)  การยกราง พระราชบัญญัติน้ําและคณะกรรมการลุมน้ํา 
 

 นับตั้งแตป 2536 ไดมีการราง พ.ร.บ. น้ํา มาหลายฉบับ โดยราง พ.ร.บ. น้ํา
ฉบับดังกลาว มีประเด็นสําคญัเกี่ยวกับสิทธิการใชน้ําของภาคประชาชน และอํานาจหนาที่ของ
องคกรบริหารน้ําที่แสดงนยัสูการแปลงน้ําที่เดิมเปนสินทรัพยทางสังคม (Social Goods) มาเปน
สินทรัพยที่มีมลูคา (Economic Goods) เพื่อผลักน้ําเขาสูระบบการจดัการในตลาดเสรี   การผลักดัน
ยกราง พ.ร.บ. น้ํา และการแปรรูปน้ําโดยภาครัฐดังกลาว ใชฐานคิดวาประชาชนผูใชน้าํอยาง
ฟุมเฟอยขาดประสิทธิภาพโดยที่น้ําตนทุนในประเทศมีปริมาณจํากดั จําเปนตองออกราง พ.ร.บ. น้ํา 
เพื่อใชเปนเครื่องมือในการบริหารน้ําอยางมีเอกภาพ และอีกปญหาคือการขยายบริการน้ําแก
ประชาชนสามารถทําไดอยางทั่วถึงและมปีระสิทธิภาพถามีการแปรรูปน้ําโดยใหเอกชนดําเนินการ 
 

ระยะตอมาไดมีการเคลื่อนไหวการศกึษาทบทวนกฎหมายเกีย่วกับน้ํา     
โดยวนัที ่14 สิงหาคม 2546 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดเซ็นสัญญามอบให
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มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทําการศึกษาเพือ่จัดทํารางกฎหมายดังกลาว ซ่ึงนักวิชาการและองคกร
พัฒนาเอกชนหลายฝายไดแสดงขอหวงใยเกี่ยวกับรางกฏหมายฉบับนี ้ที่จะเกิดผลกระทบ ตอ
ประชาชนอยางกวางขวาง โดยมีขอเสนอวาถาประเทศไทยตองการปรับปรุงกฎหมายน้ํา ควรให
ประชาชนมีสิทธิรวมรางกฎหมายฉบับนีด้วย เพราะถือวาน้ําเปนฐานทรัพยากรชีวิตทีสํ่าคัญ และ
กฏหมายฉบับนี้อาจถูกแทรกแซงจากนโยบายของประเทศมหาอํานาจทางการเงิน จะเกิดผลกระทบ
ตอเนื่องตอประชาชนโดยเฉพาะกลุมดอยโอกาสและกลุมผูมีรายไดนอยอยางกวางขวาง   
 

3)   การบริหารจัดการน้ําภายในประเทศโดยใชหลักการ IWRM และการ
บริหารลุมน้ํา 

 
นอกจากอิทธพิลของบริษัทขามชาติและธนาคารระหวางประเทศที่พยายาม

ผลักดันกลุมประเทศมหาอํานาจทางการเงนิ (G8) ประกาศนโยบายน้ํา ผลักดันใหประเทศตางๆ 
ปรับเปลี่ยนกฎหมาย (New National Water Laws) แลว ทั้ง World Water Council (WWC) และ 
Global Water Partnership (GWP) เปนองคกรหลักเนนสรางกระแสใหประเทศตางๆ ใชเทคนิคการ
บริหารน้ําแบบบูรณาการ (Integrated Water Resources Management; IWRM) และเปนระบบลุมน้าํ 
(Watershed Management Technique) ซ่ึงมีเนื้อในเนนระบบอุทกศาสตร (Geohydrological 
Boundary) รวมถึงความแตกตางระบบเศรษฐกิจสังคมวฒันธรรมไวดวย โดย WWC และ GWP ได
ช้ีใหประเทศตางๆ ตองปรับปรุงนโยบายน้าํเพราะเปาหมายขอตกลงระหวางประเทศ คือ ขอตกลง
สหประชาชาตทิี่กําหนดวาใหแตละประเทศสมาชิกบรรลุเปาหมายการพัฒนา (Millenium 
Development Goal) โดยในป 2015 ใหลดจํานวนประชากรอยางนอยคร่ึงหนึ่งที่ไมมนี้ําสะอาดใช 
ใหเขาถึงน้ําสะอาดได (2015 Reduce by Half of the Proportion of People without Sustainable 
Access to Safe Drinking Water) และ ณ การประชุมสุดยอดลาสุดที่ เมือง Johannesberg ประเทศ
แอฟริกาใต ป ค.ศ. 2002      ที่กําหนดวาแตละประเทศ ในป 2015 ใหลดจํานวนประชากรอยางนอย
คร่ึงหนึ่งที่ไมมีน้ําสะอาดใช ใหเขาถึงการสุขาภิบาลพื้นฐานได (2015 Reduce by Half of the 
Proportion of People without Sustainable Access to Basic Sanitation) จากขอตกลงนีป้ระเทศไทย 
ตองระดมทุนเพื่อพัฒนาและสรางโครงสรางพื้นฐานน้ําสะอาดและการจัดการน้ําเสีย  

 
ประเทศไทยไดกําลังพยายามจะดําเนินการบริหารน้ําตามหลักการ IWRM 

Model ดังกลาว  เหน็ไดจากการเรงรัดการจัดตั้งคณะกรรมการลุมน้ําจนครบทุกลุมน้าํ (ตามระเบยีบ
สํานักนายกรัฐมนตรี 2550)  ดานการศึกษาคนควาทางวิชาการนั้นปจจุบนัประเทศไทยมีโครงการ 
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Integrated Water Resoures Management Thailand ซ่ึงเปนโครงการความรวมมือระหวางหลาย
หนวยงาน คือ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย                 
กรมชลประทาน Massachusette Instiitute of Technology (MIT) และ NECTEC เปนตน ซ่ึงเนนการ
พัฒนาเทคโนโลยีระบบซอพแวร เชน GIS เครื่องมือและขอมูลทางวิศวกรรมศาสตร เพื่อรองรับการ
บริหารน้ําแบบ IWRM Model โดยมีความเชื่อวาโครงการนี้จะเปนศูนยสมองกลในการจัดการน้ํา  

ทุกลุมน้ําของประเทศ คลายดังการทํานายเหตุการณตางๆ  ดวยสมการทางคณิตศาสตร (ยรรยงค, 
2546) 
 
4.  กรมทรัพยากรน้ําและการบริหารงาน 
  

4.1  ความเปนมาในการจดัตัง้ 
 

ประเทศไทยมกีารดําเนนิการจัดการปญหาวิกฤตน้ํา ทั้งปญหาการขาดแคลนน้ํา          
น้ําทวม และน้าํเสีย อยางตอเนื่องมาตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน โดยผานความรับผิดชอบของหนวยงาน  
ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําของประเทศที่มีไมนอยกวา 32 หนวยงาน ไดรวมกัน
แกไขปญหาทีเ่กิดขึ้น ปญหาวิกฤตน้ํายิ่งทวคีวามรุนแรงมากขึ้น เนื่องจากการแกไขปญหาเปนไป
อยางไรทิศทาง ปราศจากนโยบายที่ชัดเจน ขาดการจัดการทรัพยากรน้ําแบบผสมผสานและขาด
การบูรณาการรวมกันระหวางหนวยงาน  ดวยเหตุนี้ จากการปฎิรูประบบราชการเมื่อปลายป 2545 
จึงไดนําไปสูการจัดตั้ง กรมทรัพยากรน้ํา ซ่ึงมุงหวังวาจะทําใหการทํางานตามภารกิจนี้มี
ประสิทธิภาพและเปนเอกภาพมากยิ่งขึน้ 
 

4.2  ภารกิจและอํานาจหนาที ่ 
 
กรมทรัพยากรน้ํา มีภารกจิและอํานาจหนาที่ ปรากฎในกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

กรมทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2545 ดังนี ้
 
กรมทรัพยากรน้ํา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอแนะในการจัดทํานโยบายและแผนและ

มาตรการที่เกี่ยวของกับทรัพยากรน้ํา บริหารจัดการ พัฒนา อนุรักษ ฟนฟู รวมทั้งควบคุม ดูแล กํากบั 
ประสาน ติดตาม ประเมินผล และแกไขปญหาเกี่ยวกับทรัพยากรน้ํา พฒันาวิชาการ กําหนด
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มาตรฐาน และถายทอดเทคโนโลยีดานทรพัยากรน้ํา ทั้งระดับภาพรวมและระดับลุมน้ํา เพื่อการ
จัดการทรัพยากรน้ําที่เปนเอกภาพและยั่งยนื โดยกําหนดใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 

 
1)  เปนหนวยงานหลักในการเสนอแนะนโยบายแผนแมบท และมาตรการในการ

บริหารจัดการ พัฒนา อนุรักษ ฟนฟู การใชประโยชน และการแกไขปญหาเกี่ยวกับทรัพยากรน้ํา 
รวมทั้งกํากับและประสานใหเกิดการนําไปสูการปฏิบัติ 

 
2)  กําหนดแนวทางในการจดัทําแผนปฏิบตัิการในการบริหารจัดการ พัฒนา อนุรักษ 

ฟนฟู ทรัพยากรน้ําโดยการมสีวนรวมของประชาชน 
 

3)  ศึกษา วิจยั สํารวจ พัฒนา อนุรักษ และฟนฟูทรัพยากรน้ํา 
 
4)  ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําตามนโยบาย แผนแมบท 

แผนปฏิบัติการ และมาตรการที่ไดกําหนดไวทั้งในระดับประเทศและระดับลุมน้ํา 
 
5)  พัฒนาระบบฐานขอมูล และเครือขายขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับทรัพยากรน้ํา 
 
6)  กําหนดหรอืเสนอแนะใหมีการปรับปรุงหรือแกไขเพิ่มเติมกฎหมาย กฎระเบยีบ ใน

การบริหารจัดการทรัพยากรน้ําของประเทศ 
 

7)  สงเสริม เผยแพร ประชาสัมพันธ และถายทอดเทคโนโลยีเกี่ยวกบัทรัพยากรน้ํา 
รวมทั้งรณรงคทําความเขาใจกับองคกรและผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อปลูกจิตสํานึกใหตระหนกั         
ถึงคุณคาความสําคัญของทรัพยากรน้ํา 

 
8)  ประสานความรวมมือกับตางประเทศ และองคการระหวางประเทศ เกี่ยวกับ

ทรัพยากรน้ํา 
 
9)  สงเสริม สนับสนุน และใหคําปรึกษาดานเทคนิควิชาการมาตรฐานและกฎหมาย

เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแกหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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10)  ปฏิบัติราชการอื่นใดตามที่กฎหมายกาํหนดใหเปนอํานาจหนาทีข่องกรม หรือ
ตามที่กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 
4.3  วิสัยทัศน  พันธกิจ และยุทธศาสตร  

 
จากการประชมุเชิงปฏิบัติการ กรมทรัพยากรน้ํา พ.ศ. 2550 กําหนดวิสัยทัศน  พนัธกจิ 

และยุทธศาสตร ดังนี ้
 

1)  วิสัยทัศน  
 

“บริหารจัดการทรัพยากรน้ําเปนระบบลุมน้ํา แบบบูรณาการ โดยการมสีวนรวมจาก
ทุกภาคสวน อยางมีประสิทธิภาพ เปนธรรมและยั่งยืน” 

 
2)  พันธกิจ  

 
(1)  เสนอแนะนโยบาย แผนและมาตรการที่เกี่ยวของกับทรัพยากรน้ํา 
(2)  บริหารจัดการ เฝาระวัง เตือนภัย พัฒนา อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ํา 
(3)  พัฒนาองคกร ทรัพยากรมนุษย เครือขายกลไกการมีสวนรวมและความ

เขมแข็งของชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา ทัง้ระดับภาพรวม ลุมน้ํา และระดับทองถ่ิน 
(4)  พัฒนาองคความรู ระบบฐานขอมูล กาํหนดมาตรฐาน ถายทอดเทคโนโลยีและ

ภูมิปญญาดานทรัพยากรน้ํา ทั้งระดับภาพรวม ระดับลุมน้าํและระดับทองถ่ิน 
(5)  ควบคุม ดแูล กํากับ ประสาน ติดตาม ประเมินผล และแกไข ปรับปรุง ปองกัน

ปญหา ดานทรพัยากรน้ํา 
 
3)  ยุทธศาสตร  

 
(1)  ผลักดันนโยบาย แผน และมาตรการที่เกี่ยวของกับทรัพยากรน้ํา 
(2)  พัฒนา การบริหารจัดการ ระบบเฝาระวัง เตือนภัย พฒันา อนุรักษ และฟนฟู

ทรัพยากรน้ํา 
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(3)  เสริมสรางศักยภาพบุคลากร ภาพลักษณองคกร เครือขายการมีสวนรวม        
ในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 

(4)  พัฒนาองคความรู ระบบฐานขอมูล กาํหนดมาตรฐาน ถายทอดเทคโนโลยีและ
ภูมิปญญาดานทรัพยากรน้ํา 

(5)  ควบคุม ดแูล กํากับ ประสานติดตามประเมินผล และแกไข ปรับปรงุ ปองกัน
ปญหาดานทรพัยากรน้ํา 

 
4.4  โครงสรางสวนราชการและอํานาจหนาที่ 

 
ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2545 ไดแบงสวนราชการออกเปน 2 ศูนย 16 สํานักงาน ดังภาพที่ 2  อํานาจหนาที่
ของสวนราชการตางๆ ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  อํานาจหนาที่ของสวนราชการตางๆ ของกรมทรัพยากรน้ํา 
 

สวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา อํานาจหนาที ่
สํานักงานเลขานุการกรม มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับราชการทั่วไปของกรมและ

ราชการอื่นที่มิไดแยกเปนอํานาจหนาที่ของสํานัก
หรือสวนราชการใดโดยเฉพาะ อํานาจหนาที่
ดังกลาวใหรวมถึง 
1. ปฏิบัติงานสารบรรณของกรม 
2. จัดระบบงานและบริหารงานบุคคลของกรม 
3. ดําเนินการเกี่ยวกับการเงนิ การบัญชี  
    การงบประมาณ การพัสด ุอาคาร สถานที่ และ 
    ยานพาหนะของกรม 
4. ดําเนินการเกี่ยวกับงานชวยอํานวยการ งาน 
    เลขานุการและงานประสานราชการของกรม 
5. ดําเนินการเผยแพรและประชาสมัพันธงานของ 
    กรม 
6. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการ 
    ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ 
    ไดรับมอบหมาย 

 

ศูนยปองกนัวกิฤติน้ํา 
 

1. ศึกษาวเิคราะหและกําหนดพื้นที่เสี่ยงภยั 
    เกี่ยวกับน้าํ 
2. เสนอแนะแนวทาง แผนแมบท มาตรการ  
    รวมทั้งประสานการนําแผนไปสูการปฏิบัติใน 
    การปองกันและแกไขวกิฤติน้ํา 
3. สรางระบบเฝาระวัง ปองกนัและเตือนภยั 
4. ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนบัสนุนการ 
    ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ   
    ที่ไดรับมอบหมาย 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 

สวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา อํานาจหนาที ่
ศูนยสารสนเทศทรัพยากรน้ํา 1. ศึกษา ออกแบบ และพัฒนาโปรแกรม    

    คอมพิวเตอรและบริหารจดัการระบบเครือขาย  
    และเปนศนูยขอมูลของกรม 
2. พัฒนาระบบสารสนเทศดานทรัพยากรน้าํ 
3. ใหบริการและเผยแพรขอสนเทศทรัพยากรน้ํา 
4. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการ 
    ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ 
    ไดรับมอบหมาย 

 

สํานักนโยบายและแผนทรัพยากรน้ํา 
 

1. เสนอแนะนโยบาย แผนแมบท และมาตรการ 
    เกี่ยวกับการบริหารจัดการ พัฒนา อนุรักษ  
    ฟนฟูทรัพยากรน้ํา และแกไขปญหาวิกฤตน้ํา 
2. เสนอแนะแนวทาง กรอบแผนงาน และ 
    มาตรการในการจัดทําแผนปฏิบัติการเกีย่วกับ 
    ทรัพยากรน้าํ 
3. พิจารณา กล่ันกรอง เสนอแนะ และประสาน 
    แผน 
4. ปฏิบัติงานในฐานะฝายเลขานุการของ 
    คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการเกีย่ว 
    กับทรัพยากรน้ํา 
5. ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการ 
    ทรัพยากรน้าํ 
6. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการ 
    ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ 
    ไดรับมอบหมาย 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 
สวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา อํานาจหนาที ่

สํานักบริหารจดัการน้ํา 1. พัฒนาวิชาการ มาตรฐาน รูปแบบ หลักเกณฑ  
    และเทคโนโลยี เกี่ยวกับการบริหารจัดการน้ํา  
    รวมทั้งการพัฒนาระบบและบํารุงรักษาระบบ 
    เพื่อการอุปโภค บริโภค อุตสาหกรรม 
    ทองเที่ยว และอ่ืน ๆ 
2. ใหการสนับสนุน และคําปรึกษาดานเทคนิค 
    วิชาการและมาตรฐาน หลักเกณฑดานบริหาร 
    จัดการน้ําแกหนวยงานของรัฐ องคกรปกครอง 
    สวนทองถ่ิน และประชาชน 
3. ตรวจสอบ กํากับ ดแูลกิจการประปาสัมปทาน 

 

สํานักประสานความรวมมอื             
ระหวางประเทศ 

 

1. ประสานความรวมมือ แลกเปลี่ยนความรู  
    ขอมูลขาวสาร เทคนิควิชาการ และบุคลากร 
    กับตางประเทศและองคการระหวางประเทศ 
2. ปฏิบัติงานในฐานะฝายเลขานุการของคณะ 
    กรรมการโครงการพัฒนาลุมแมน้ําโขง และ 
    คณะกรรมการระหวางประเทศของฝายไทย 
3. ถายทอดประสบการณ เทคนิควิชาการจากเวท ี
    การประชุมระหวางประเทศมาเผยแพรใหแก 
    ผูเกี่ยวของในกรมและผูมสีวนไดเสยีอ่ืน 
4. ติดตอประสานงาน เขารวมเจรจา เตรียมการ 
    ตาง ๆ เกี่ยวกับโครงการความรวมมือ  
    โครงการเงินกูและโครงการความชวยเหลือ 
    จากตางประเทศของกรม 
5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการ 
    ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ 
    ไดรับมอบหมาย 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 
สวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา อํานาจหนาที ่

สํานักพัฒนาแหลงน้ํา 1. ศึกษา ประเมินศักยภาพและวิเคราะหความ 
    เหมาะสมของโครงการ กําหนด หลักเกณฑ  
    รูปแบบ และวางระบบโครงขายการพัฒนา  
    บริหารจัดการ ปรับปรุง บํารุงรักษา 
2. พัฒนาและจัดทํามาตรฐาน ขอกําหนด  
    หลักเกณฑ และคูมือดานการพัฒนา และ 
    บริหารจัดการแหลงน้ํา 
3. เฝาระวัง กํากับ ดูแล ตรวจสอบและประเมิน 
    ผลการพัฒนาและบริหารจัดการแหลงน้าํ 
4. ใหการสนับสนุนและคําปรึกษาดานเทคนิค 
    วิชาการ การพัฒนาและบาํรุงรักษาแหลงน้ํา 
    ใหกับหนวยงานระดับภาค คณะอนกุรรมการ 
    ลุมน้ํา หนวยงานของรัฐ และองคกรปกครอง 
    สวนทองถ่ิน 
5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการ 
    ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ 
    ไดรับมอบหมาย 

 

สํานักวิจยั พัฒนาและอุทกวทิยา 
 

1. ศึกษาวิจัยดานอุทกวิทยา และจัดทําแผนที่อุทกวิทยา 
2. ศึกษา วิจัยเพื่อพัฒนาองคความรู รูปแบบ และ   
    เทคโนโลยีเกี่ยวกับการบรหิารจัดการ 
    ทรัพยากรน้าํ 
3. วิเคราะหปริมาณและคณุภาพน้ําในภาพรวม  
    วางแผน พัฒนาทดสอบวสัดุอุปกรณ ในการ 
    พัฒนาและบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 
4. วิเคราะหและรวบรวมขอมลูและสถิตตาง ๆ 
    ดานอุทกวทิยา 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 
สวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา อํานาจหนาที ่

 5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
    ของหนวยงานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับ 
    มอบหมาย 

 

สํานักสงเสริมประสานมวลชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหาร 
    จัดการ อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ํา 
2. สงเสริมการรวมกลุม การมีสวนรวม และการ 
    สรางเครือขายการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 
3. สงเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการ 
    ทรัพยากรน้าํโดยใชกลไกคณะอนกุรรมการลุมน้ํา 
4. พัฒนาใหความรูและเพิ่มทักษะแกบุคลากรดาน 
    ทรัพยากรน้าํ และดานอืน่ ๆ รวมทั้งรณรงคทํา 
    ความเขาใจใหแกบุคลากรของหนวยงานของรัฐ 
    และประชาชนทั่วไป 
5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
    ของหนวยงานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับ 
    มอบหมาย 

 

สํานักอนุรักษและฟนฟูแหลงน้ํา 

 

1. กําหนดรูปแบบ หลักเกณฑ จัดทําขอกําหนด        
ในการอนุรักษ ฟนฟ ูและบํารุงรักษาเพื่อเพิม่ 

    ประสิทธิภาพการกักเก็บน้าํของแหลงน้ํา 
    ธรรมชาติ และปรับปรุงอาคารสิ่งกอสราง  
    แหลงน้ําที่มอียูเดิมใหใชงานไดอยางม ี
    ประสิทธิภาพ 
2. กําหนดมาตรการและการปองกันเพื่อการ    
    อนุรักษ  ฟนฟู และบํารุงแหลงน้ํา 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 

สวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา อํานาจหนาที ่
 3. เฝาระวังและควบคุมการใชและอนุรักษแหลงน้ํา 

    ธรรมชาติทั้งในดานปริมาณและคณุภาพ 
4. ใหการสนับสนุนและคําปรึกษาดานเทคนิค 
    วิชาการ การอนุรักษ ฟนฟู และบํารุงรักษาแหลง 
    น้ําใหกับคระกรรมการลุมน้ํา หนวยงานของรัฐ  
    องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และประชาชน 
5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
    ของหนวยงานที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

 

สําหนักงานทรัพยากรน้ําภาค 1-8 
 

1. สงเสริมสนับสนุนการจัดตั้งองคกรบริหาร 
    จัดการทรัพยากรน้ําในระดับลุมน้ําและทองถ่ิน  
    โดยการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. จัดทําแผนปฏิบัติการบริหารจัดการ รวมทั้ง 
    ดําเนินการสํารวจออกแบบ พัฒนา อนุรักษ ฟนฟ ู 
    การใชประโยชนและการแกไขปญหาของลุมน้ํา 
3. พัฒนาระบบฐานขอมูลและเปนศูนยเครือขาย 
    ขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
    กรมทรพัยากรน้ํา ในระดบัลุมน้ํา 
4. สงเสริม สนับสนุน และใหคําปรึกษาดานเทคนิค 
    วิชาการ มาตรฐาน และกฎเกณฑ เกีย่วกับการ 
    บริหารจัดการทรัพยากรน้าํ แกหนวยงานของรัฐ  
    และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
5. ปฏิบัติงานในฐานะฝายเลขานุการของ

คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการเกี่ยวกบั
ทรัพยากรน้ําในเขต พื้นที่รับผิดชอบ 

6. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
    ของหนวยงานที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
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4.5  การดําเนนิงานของกรมทรัพยากรน้ํา 
 

กรมทรัพยากรน้ํา (2550ก) อธิบายวา ปจจบุันประเทศไทยยังประสบปญหาเกี่ยวกับ
ทรัพยากรน้ํา ไดแก ปญหาการขาดแคลนน้าํ ปญหาน้ําทวม น้ําปาไหลหลากและดนิถลม และปญหา
น้ําเสีย ในการพิจารณาแกไขปญหาดังกลาวกรมทรัพยากรน้ําไดแบงพืน้ที่ประเทศไทยออกเปน 25 
ลุมน้ําหลัก (ตารางที่ 2)  254  ลุมน้ําสาขา และ 5,000 ลุมน้ํายอย คิดเปนพื้นที่ลุมน้ํารวมทั้งประเทศ
ประมาณ 514,017 ตารางกิโลเมตร เปนพืน้ที่ที่มีปริมาณน้ําฝนเฉลี่ยตลอดปประมาณ 1,573 
มิลลิเมตร  คิดเปนปริมาณน้ําฝนรวมในแตละป 775,539 ลานลูกบาศกเมตร โดยปริมาณน้ําทาเฉลี่ย
ตอป 213,353 ลานลูกบาศกเมตร  

 
จากขอมูลในป 2549 ปริมาณน้ําที่สามารถเก็บกักและใชงานไดในเขือ่นและอางเกบ็น้ํา

ทั่วประเทศมีเพียง 45,434 ลานลูกบาศกเมตร แตปริมาณน้ําที่จะตองมไีวเพื่อสนองความตองการ    
ใชน้ําเฉลี่ยปละ 58,486 ลานลูกบาศกเมตร เกิดการขาดแคลนน้ําเฉลี่ยปละ 9,378 ลานลูกลาศกเมตร 
และจากการคาดการณในป 2567 ความตองการใชน้ําจะเพิ่มขึ้นเปน 77,093 ลานลูกบาศกเมตร จะมี
การขาดแคลนน้ําเพิ่มขึ้น จึงตองมีแนวทางแกไขปญหาภยัแลง การขาดแคลนน้ํา มีการจัดการดาน
ความตองการใชน้ําอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการที่เหมาะสม   

 
สําหรับปญหาอุทกภัย น้ําปาไหลหลากและดินถลม ซ่ึงมีแนวโนมรุนแรงเพิ่มขึ้น แนวทาง  

การแกไขปญหาโดยกําหนดพื้นที่เสี่ยงภยัน้ําทวม การใชประโยชนทีด่ินใหเหมาะสมและมีการ
ดําเนินงานอยางเปนระบบ    

 
สําหรับในดานคุณภาพน้ําขอมูลของกรมควบคุมมลพิษ ในป 2548 มีแหลงน้ําอยูในเกณฑ

ดีและพอใชรอยละ 17 และ 49 ตามลําดับ อยูในเกณฑเสื่อมโทรมและเสื่อมโทรมมาก มีคารอยละ 
29 และ 5 ตามลําดับ จึงตองมีการสรางความตระหนกัและการรักษาคณุภาพน้ํา การควบคุมแหลง
มลพิษ การปองกันและบําบดัน้ําเสีย   

 
สถานการณน้าํของประเทศอยูในภาวะวกิฤติ ทั้งน้ําทวม ดินถลม น้ําขาดแคลน และน้าํ

เสีย เปนปญหาที่รัฐบาลตองทุมเทสรรพกําลังเพื่อแกไขปญหาทั้งในระยะสั้น ระยะยาวอยางจริงจัง 
รวมทั้งตองดําเนินการภายใตการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ไดแก ภาครัฐ เอกชน ประชาชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน   
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ตารางที่ 2  รายช่ือลุมน้ําหลักและจังหวัดที่อยูภายใตลุมน้ํา 
 
ที่ สทภ. ช่ือลุมน้ํา จังหวดัในเขตพื้นที่หลัก 
1 1 ปงตอนบน เชียงใหม ลําพนู 
2  ปงตอนลาง ตาก กําแพงเพชร นครสวรรค 
3  วัง ลําปาง ตาก 
4  สาละวิน แมฮองสอน ตาก 
5  โขงสวนที่ 1 และกก เชียงราย พะเยา 

    

6 2 ปาสัก เพชรบูรณ ลพบุรี สระบุรี พระนครศรีอยุธยา 
7  เจาพระยาตอนลาง นครสวรรค ชัยนาท สิงหบุรี อางทอง ลพบุรี 

สระบุรี พระนครศรีอยุธยา ปทุมธานี 
นนทบุรี สมุทรปราการ กรุงเทพมหานคร 

8  สระแกกรัง อุทัยธานี นครสวรรค 
    

9 3 โขงสวนที่ 2 เลย อุดรธานี หนองบัวลําภู หนองคาย 
10  โขงสวนที่ 3 นครพนม สกลนคร มุกดาหาร อํานาจเจรญิ 

    

11 4 ชีตอนบน ชัยภูมิ ขอนแกน มหาสารคาม หนองบัวลําภู 
อุดรธานี 

12  ชีตอนลาง กาฬสินธุ รอยเอ็ด ยโสธร 
    

13 5 มูลตอนบน นครราชสีมา บุรีรัมย สุรินทร 
14  มูลตอนลาง ยโสธร ศรีสะเกษ อํานาจเจรญิ อุบลราชธานี 

    

15 6 บางปะกง – ปราจีนบุรี และ
โตนเลสาป 

ปราจีนบุรี ฉะเชิงเทรา นครนายก สระแกว 

16  ชายฝงทะเลตะวนัออก ชลบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด 
    

17 7 ทาจีน ชัยนาท สุพรรณบุรี นครปฐม สมุทรสาคร 
18  เพชรบุรี เพชรบุรี 
19  แมกลอง กาญจนบุรี ราชบุรี สมุทรสงคราม 
20  ชายฝงทะเลประจวบคีรีขันธ ประจวบคีรีขนัธ 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 
ที่ สทภ. ช่ือลุมน้ํา จังหวดัในเขตพื้นที่หลัก 
21 8 ภาคใตฝงตะวนัออก สวนที่ 2 นครศรีธรรมราช 
22  ภาคใตฝงตะวนัออก สวนที่ 3 ยะลา นราธิวาส และปตตาน ี
23  ทะเลสาบสงขลา นครศรีธรรมราช พัทลุง สงขลา 
24  ภาคใตฝงตะวนัตก สวนที่ 2 กระบี่ ตรัง สตูล  

    

25 9 ยม พะเยา แพร สุโขทัย พิจิตร 
26  นาน นาน อุตรดิตถ พิจิตร พิษณุโลก 

    

27 10 ภาคใตฝงตะวนัออก สวนที่ 1 ชุมพร 
28  ตาป กระบี่ นครศรธีรรมราช สุราษฎรธานี 
29  ภาคใตฝงตะวนัตก สวนที่ 1 ระนอง พังงา ภูเก็ต 

 
หมายเหตุ  สทภ. หมายถึง สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 
 
ท่ีมา: กรมทรัพยากรน้ํา (2550ก) 
 

4.5.1  แนวทางและโครงการการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา  
 

ป พ.ศ. 2550 กรมทรัพยากรน้ําไดมีโครงการ และกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานตางๆ ดังนี้  

 
1)  การบริหารจัดการเปนระบบลุมน้ํา  
 

การแกไขปญหาเรื่องน้ํา จําเปนตองกําหนดขอบเขตใหเปนพื้นที่ลุมน้าํ 
เนื่องจากมีความเกี่ยวเนื่องเชือ่มโยงกันเปนระบบตั้งแตตนน้ํา กลางน้ํา ทายน้ํา และมใิชเปนการ
แกปญหาเฉพาะที่ ซ่ึงอาจจะไปเกิดผลกระทบกับอีกที่หนึ่งไดและมิใชเปนการแกไขเฉพาะเรื่องน้ํา 
แตตองครอบคลุมถึง ดิน ปา ส่ิงแวดลอม และระบบนเิวศ อีกทั้งมิใชเปนการแกปญหาเฉพาะหนาที
ละปๆ แตตองเปนการแกปญหาที่ยั่งยนืและเกิดประโยชน  ตอผูที่อาศัยอยูในพื้นทีลุ่มน้ํานั้นๆ ดังนั้น
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จึงตองเปนความรวมมือรวมใจจากทุกภาคสวน ไดแก ภาครัฐ เอกชน ประชาชน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน การแกไขเรื่องน้าํเปนระบบลุมน้ําจึงจะประสบความสําเร็จ 

 
2)  การบริหารจัดการลุมน้ําสาขาหรือลุมน้ํายอยนํารอง 

 
เพื่อใหการบริหารจัดการเปนระบบ    ลุมน้ําแบบบูรณาการ เห็นผลในทาง

ปฏิบัติในระยะเวลาอันสั้นภายใตงบประมาณที่มีอยู และเพื่อเปนบทเรยีนตวัอยางในการดําเนนิการ 
กรมทรัพยากรน้ําไดกําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการลุมน้ําทุกลุมน้ําคัดเลือกลุมน้ําสาขาหรือลุม
น้ํายอย จํานวน 1 ลุมขึ้นมาดําเนินการ (ตารางที่ 3) โดยเริ่มตนตั้งแตปงบประมาณ 2549 เปนตนมา 
และจะขยายผลใหเต็มพื้นทีลุ่มน้ําหลักตอไป 
 

3)  การบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบผสมผสาน  
 

การบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบผสมผสาน คือ กระบวนการในการ
สงเสริม การประสาน การพฒันา และการจัดการดนิ น้ํา ปาไม และทรพัยากรอื่นๆ ทีเ่กี่ยวของ เพื่อ
นํามาซึ่งประโยชนสูงสุดทางเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีของสังคมอยางทัดเทยีมกัน โดยไมสงผล
กระทบตอความยั่งยืนของระบบนิเวศ 

 
จากการประชมุนานาชาติทีก่รุงดับบลินเกีย่วกับปญหาทรัพยากรน้ํา และที่ 

กรุงโยฮานเนสเบอรกเกี่ยวกับการพัฒนาที่ยั่งยืน ซ่ึงไดเห็นชอบหลักการการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําแบบผสมผสาน 4 ประการ ดังนี้ 

 
(1)  น้ําจืดเปนทรัพยากรที่มจีํากัดและเปราะบาง จําเปนตอการดํารงชีวติ 

การพัฒนา และสิ่งแวดลอม 
(2)  การพัฒนาและการจดัการน้ําตองอยูบนพื้นฐานของการมีสวนรวมของ

ผูใช ผูวางแผน และผูกําหนดนโยบายทุกระดับ 
(3)  สตรีมีบทบาทสําคัญในการจัดหา จัดการ และดแูลรักษาน้ํา 
(4)  น้ํามีคุณคาทางเศรษฐกจิสําหรับภาคการใชตางๆ และจําเปนตองถือวา

เปนสินคาในเชิงเศรษฐกิจ 
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ตารางที่ 3  รายช่ือลุมน้ําสาขาหรือลุมน้ํายอยนํารองของประเทศไทย 
 
ที่ สทภ. ลุมน้ํา ลุมน้ํายอยนํารอง จังหวดั 
1 
2 
3 
4 
5 

1 ปงตอนบน 
ปงตอนลาง 
วัง 
สาละวิน 
โขงสวนที่ 1 และกก 

ลุมน้ําแมสา 
หวยแมทอตอนลาง 
ลุมน้ําแมตุย 
แมน้ําปายตอนบน 
ลุมน้ําแมคํา 

เชียงใหม 
ตาก 
ลําปาง 
แมฮองสอน 
เชียงราย 

     

6 
7 
8 

2 
 

ปาสัก 
เจาพระยาตอนลาง 
สะแกกรัง 

หวยมวกเหล็ก 2 
คลองบานน้ําวิง่ 
หวยหร่ัง 

สระบุรี 
นครสวรรค 
อุทัยธาน ี

     

9 
 
10 

3 
 

โขงสวนที่ 2 
 
โขงสวนที่ 3 

หวยน้ําโมง 
 
หวยมุก 

เลย อุดรธาน ี
หนองบัวลําภู หนองคาย 
มุกดาหาร 

     

11 
12 
13 

4 ชีตอนบน 
 
ชีตอนลาง 

ลุมน้ําพวย 
หวยสามหมอ (MRC) 
หวยลําพันชาด 

หนองบัวลําภู เลย 
ชัยภูมิ ขอนแกน   
กาฬสินธุ อุดรธานี 

     

14 
15 

5 มูลตอนบน 
มูลตอนลาง 

ลําตะคอง 
หวยทับทัน 

นครราชสีมา 
ศรีสะเกษ สุรินทร 

     

16 
17 

6 บางปะกง-ปราจีนบุรีและ    
โตนเลสาบ 
ชายฝงทะเลตะวนัออก 

คลองสารภี 
 
เวฬ ุ

ปราจีนบุรี นครนายก  
 
จันทบุรี ตราด 

     

18 
19 
20 
21 

7 แมกลอง 
ทาจีน 
เพชรบุรี 
ประจวบคีรีขนัธ 

หวยลําตะเพนิ 
หวยกระเสียว 
หวยผาก 
คลองบางสะพาน 

กาญจนบุรี สุพรรณบุรี 
สุพรรณบุรี 
เพชรบุรี 
ประจวบคีรีขนัธ 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
 
ที่ สทภ. ลุมน้ํา ลุมน้ํายอยนํารอง จังหวดั 
22 
23 
24 
25 

8 ภาคใตฝงตะวนัออกสวนที่ 2  
นครศรีธรรมราช 
ภาคใตฝงตะวอัอกสวนที่ 3 
และปตตาน ี
ทะเลสาบสงขลา 
 
ภาคใตฝงตะวนัตกสวนที่ 2 

คลองเสาธง 
 
คลองเทพา 
 
ลุมน้ําคลองทา
เชียดตอนบน 
ลุมน้ําปะเหลยีน 

นครศรีธรรมราช 
 
สงขลา 
 
พัทลุง 
 
ตรัง 

     

26 
27 

9 ยม 
นาน 

ลุมน้ํางิม 
หวยน้ํายาว (1) 

พะเยา 
นาน 

     

28 
29 
30 

10 ภาคใตฝงตะวนัออกสวนที่ 1 
ตาป 
ภาคใตฝงตะวนัออกสวนที่ 1 

ลุมน้ําสาขาชุมพร 
คลองจันดีตอนบน 
คลองละอุน 

ชุมพร 
นครศรีธรรมราช 
ระนอง 

 

ท่ีมา: กรมทรัพยากรน้ํา (2550ก) 
 

กรมทรัพยากรน้ํา ไดนําแนวคิดเรื่องการบริหารจัดการน้ําแบบผสมผสาน   
สูการปฏิบัติโดยการเผยแพรแนวคิด หลักการใหแกคณะอนุกรรมการลุมน้ํา คณะทํางาน เครือขาย
ประชาชน และนักเรียน รวมทั้งกําหนดเปนมาตรการในการจัดทําแผนบูรณาการลุมน้ําและใหนําไป
ปฏิบัติในพื้นที่ลุมน้ําสาขา หรือลุมน้ํายอยนํารอง ซ่ึงในโอกาสตอไปจะขยายผลใหเต็มพื้นที่ลุมน้ํา
หลักทั้ง 25 ลุมน้ํา  

 
4)  โครงการจัดทําแผนรวมการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา ในพืน้ที่ลุมน้ํา        

ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2544 เห็นชอบในหลักการใหดําเนินการจัดทําแผน
รวมการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําในพื้นที่ลุมน้ําหลักทกุลุมน้ํา  
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5)  แนวทางการจัดทําแผนการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําอยางเปนระบบ ตาม 
ที่รัฐบาลไดกําหนดนโยบายในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําอยางเปนระบบเพื่อปองกันและแกไข
ปญหาน้ําขาดแคลน น้ําทวม และคุณภาพน้ํา รวมทั้งการควบคุมมลพิษจากขยะ น้ําเสยี เพื่อคุณภาพ
ชีวิตที่ดีของประชาชน โดยดําเนินการภายใตการมีสวนรวมของเอกชนและชุมชนทองถ่ิน เพื่อเปน
พลังในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของประเทศสูความ
ยั่งยืนโดยการบูรณาการภารกิจของ 3 กระทรวง 11 หนวยงาน ทั้งในระดับนโยบาย ระดับหนวยงาน 
และระดับพื้นที่โดยครอบคลุม 25 ลุมน้ํา/ 75 จังหวดั ซ่ึงเปนไปตามระบบการจัดการงบประมาณให
มีการบูรณาการในมิติ Agenda เพื่อใหสอดคลองกับสายมิติ Function และ Area ซ่ึงสามารถ
ตอบสนองตอเปาหมายตามนโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาลและการกระจายงบประมาณเพื่อ
แกไขปญหาของพื้นที่ไดอยางทั่วถึง โดยมกีรอบแนวคิดการบูรณาการทั้งในแนวดิ่งและในแนวราบ 
ไดแก นโยบายและยุทธศาสตรของรัฐบาล ยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวดั และยทุธศาสตร   
ลุมน้ํา ซ่ึงในการจัดทําแผนการบริหารจัดการทรัพยากรน้าํอยางเปนระบบ ประกอบดวยกิจกรรม
ของสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ เงนิอุดหนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามนโยบายเฉพาะ
ของรัฐบาล โดยที่หนวยงานที่เกีย่วของ 3 กระทรวง 11 หนวยงาน มเีปาหมายและกจิกรรม ดังแสดง
ในตารางที่ 4 และแสดงแผนภูมิขั้นตอนการจัดการแนการบริหารจัดการทรัพยากรน้าํ ประจําป
งบประมาณ 2551 ในภาพที่ 3   
 

6)  การวางแผนบรรเทาอุทกภยัระยะกลางและระยะยาวของประเทศ ซ่ึงคณะกรรมการ
ทรัพยากรน้ําแหงชาติ ไดมีมติเห็นชอบใหจัดทําแผนบรรเทาอุทกภยัระยะกลาง และระยาว โดยให
เร่ิมดําเนินการในปงบประมาณ 2551 เปนตนไป 

 
7)  การกําหนดแนวทางการดําเนินการแกไขและบรรเทาวิกฤตน้ํา จําแนกเปน

การดําเนนิการแกไขอยางยั่งยืน และการดําเนินการกรณีเรงดวน   
 
8)  การจัดทําระบบเตือนภัยน้ําทวมฉับพลัน-ดินถลมสําหรับพื้นที่ลาดชันและ

พื้นที่ราบเชิงเขา  
 
9)  โครงการแกไขปญหาการขาดแคลนน้ําอุปโภคบริโภค  

 



 
 
 
 

           

 

52 

 

ตารางที่ 4  กิจกรรมของสวนราชการที่เกีย่วของในการจัดทําแผนการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา
อยางเปนระบบ 

 
กระทรวง/หนวยงาน เปาหมาย กิจกรรม 

1. กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 
1.1 กรมชลประทาน 

 

 
 
การจัดการพื้นที่กลางน้ํา 
จัดหาและพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การเกษตรและ
เปนฐานการผลิต 

 
 
1) กอสรางแหลงน้ําและระบบสงน้ํา 
2) กอสรางอาคารชลประทาน 
3) บริหารการสงน้ําและระบายน้ํา 
4) การบํารุงรักษาระบบชลประทาน 
5) การสรางสมดุลนิเวศน 
6) ศึกษา สํารวจ ออกแบบและจัดหา

ที่ดินเพื่อการพัฒนาแหลงน้ํา 
7) กอสรางสถานีสูบน้ําดวยไฟฟา 
8) กอสรางแหลงน้ําและระบบสงน้ํา

ในพื้นที่หมูบานปองกันตนเอง
ชายแดน 

9) การปรับปรุงระบบชลประทาน 
10) จัดหาน้ําสนับสนุนศูนยพัฒนา

โครงการหลวง 
11) ปองกันและฟนฟูสภาพปาตนน้ํา 
12) ศึกษารูปแบบการพัฒนาการเกษตร 
13) ปองกันและบรรเทาภัยพ้ืนที่

เกษตรกรรมและพื้นที่เศรษฐกิจ 
14) กอสรางโครงการขนาดใหญตางๆ 

   

1.2 กรมพัฒนาที่ดิน จัดการพื้นที่กลางน้ํา 
จัดหาและพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การเกษตรและ
เปนฐานการผลิต 

พัฒนาแหลงน้ําชุมชน เชน ขุดสระน้ํา
ในไรนานอกเขตชลประทาน 

 
 
 
 



 
 
 
 

           

 

53 

 

ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

กระทรวง/หนวยงาน เปาหมาย กิจกรรม 
2. กระทรวงทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
2.1 กรมควบคุมมลพิษ 
 

 
 
การจัดการพื้นที่ทายน้ํา 
มีระบบกลไกในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําโดยเนนการมีสวน
รวมจากทุกภาคสวนและการ
เสริมสรางพัฒนาขีดความสามารถ
ขององคกรการสรางจิตสํานึก 

 
 
การดําเนินการปองกันและลดมลพิษ 
เชน โครงการนักรบสิ่งแวดลอม 

   

2.2 กรมทรัพยากรทาง
ทะเลและชายฝง 

การจัดการพื้นที่ทายน้ํา 
การแกไขปญหาคุณภาพน้ํา 

อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรทางทะเล
และชายฝงบริเวณปากแมน้ํา 

   

2.3 กรมทรัพยากรน้ํา จัดการพื้นที่ตนน้ํา 
อนุรักษ ฟนฟู ปาตนน้ําลําธารและ
ปาสงวน 
จัดการพื้นที่กลางน้ํา 
1) จัดหาและพัฒนาแหลงน้ําเพื่อ

การอุปโภคบริโภค การเกษตร
และเปนฐานการผลิต 

2) มีระบบกลไกในการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ําโดยเนน
การมีสวนรวมจากทุกภาคสวน
และการเสริมสรางพัฒนาขีด
ความสามารถขององคกร การ
สรางจิตสํานึก 

อนุรักษ พัฒนา และฟนฟูแหลงตนน้ํา 
เชน กอสรางฝายตนน้ํา 
 
 
1) อนุรักษ พัฒนา และฟนฟูพ้ืนที่

กลางน้ํา 
2) ปองกันและแกไขวิกฤตน้ํา 
1) เสนอแนะดานบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ํา 
2) มีสวนรวมการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ํา 

   

2.4 กรมทรัพยากรน้ํา
บาดาล 

จัดการพื้นที่กลางน้ํา 
1) แกไขปญหาคุณภาพน้ํา 
 

ปรับปรุงคุณภาพน้ําอุปโภคบริโภค 
เชน แกไขฟลูออไรดสูงในน้ําบาดาล 
การเติมน้ําลงใตดิน 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

กระทรวง/หนวยงาน เปาหมาย กิจกรรม 
2.4 กรมทรัพยากรน้ํา

บาดาล (ตอ) 
2) มีระบบกลไกการบริหาร

จัดการทรัพยากรน้ําโดยเนน
การมีสวนรวมจากทุกภาคสวน
และการเสริมสรางพัฒนาขีด
ความสามารถขององคกรการ
สรางจิตสํานึก 

บริหารจัดการและอนุรักษแหลงน้ํา
บาดาล เชน สรางระบบเครือขาย
สถานีสังเกตการณน้ําบาดาล 

   

2.5 กรมอุทยานแหงชาติ
สัตวปาและพันธุพืช 

การจัดการพื้นที่ตนน้ํา 
อนุรักษฟนฟูปาตนน้ําลําธารและ
ปาสงวน 

การฟนฟูพ้ืนที่ปาตนน้ํา เชน ปลูกปา
ตนน้ํา ปรับปรุงระบบนิเวศนตนน้ํา 

   

2.6 กรมปาไม การจัดการพื้นที่ตนน้ํา 
อนุรักษ ฟนฟู ปาตนน้ําลําธารและ
ปาสงวน 

สงวน อนุรักษ และฟนฟูพ้ืนที่ปาไม
เชน ปลูกปา บํารุงปา เพาะกลาแฝก  

   

3. กระทรวงมหาดไทย 
3.1 กรมโยธาธิการและผัง

เมือง 

 
การจัดการพื้นที่กลางน้ํา 
จัดหาและพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การเกษตร และ
เปนฐานการผลิต 

 
1) ศึกษาวางแผนหลักและศึกษา

ความเหมาะสม 
2) ออกแบบและกอสรางระบบ

ปองกันน้ําทวมพื้นที่ชุมชน     
เขื่อนปองกันตลิ่ง 

   

3.2 กรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่น 

การจัดการพื้นที่กลางน้ํา 
จัดหาและพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การเกษตร และ
เปนฐานการผลิต 
 
การจัดการพื้นที่ทายน้ํา 
แกไขปญหาคุณภาพน้ํา 

การแกไขปญหาขาดแคลนน้ําอุปโภค
บริโภค เชนโครงการกอสรางและ
ปรับปรุงประปาหมูบาน ขุดสระน้ํา
เพื่อทําการประปา ปรับปรุงแหลงน้ํา
ธรรมชาติ ฝายน้ําลน ค.ส.ล. 
1) กอสรางระบบรวบรวมและบําบัด

น้ําเสีย 
2) ปรับปรุงระบบรวบรวมและบําบัด

น้ําเสีย 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

กระทรวง/หนวยงาน เปาหมาย กิจกรรม 
รัฐวิสาหกิจ 
การประปาสวนภูมิภาค 

การจัดการพื้นที่กลางน้ํา 
จัดหาและพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การเกษตร และ
เปนฐานการผลิต 

1) กอสราง ปรับปรุง ขยาย (น้ํา) 
2) ปรับปรุงเสนทอ 
3) กอสรางและปรับปรุงกิจการ

ประปาภายหลังการรับโอน 
4) กอสรางและปรับปรุงแหลงน้ํา 
5) วางทอขยายเขตจําหนายน้ํา 

   

 
ท่ีมา: กรมทรัพยากรน้ํา (2549) 
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ภาพที่ 3  ขั้นตอนการจัดทําแผนการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา ประจําปงบประมาณ 2551 
 
ท่ีมา: กรมทรัพยากรน้ํา (2549) 
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10)  รับผิดชอบการสัมปทานประกอบกจิการประปา ซ่ึงแตเดิมการสัมปทาน
ประกอบกิจการประปา เปนการประกอบกจิการประปาตามกฎหมายวาดวยการควบคมุกิจการ 
การคาขายอันกระทบถึงความปลอดภัยหรือผาสุกแหงสาธารณชน ตามประกาศของคณะปฏิวตัิ   
ฉบับที่ 58 ลงวันที่ 26 มกราคม 2515 โดยกําหนดใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยเปนผู
อนุญาตใหสัมปทาน และเมือ่มีการปฏิรูประบบราชการในป พ.ศ. 2545 ไดมีการปรบัปรุงแกไข
กฎหมายใหสอดคลองกับภาระหนาที่ความรับผิดชอบซึ่งไดแก พระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหาร
และอํานาจหนาที่ของสวนราชการใหเปนไปตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม    
พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาแกไขบทบัญญัติใหสอดคลองกับการโอนอํานาจหนาที่ของสวน
ราชการใหเปนไปตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ไดกําหนดให
รัฐมนตรีวาการกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนผูอนุญาตใหสัมปทานประกอบ
กิจการประปา 

 
4.6  องคกรบริหารจัดการน้ําและหนวยงานที่มีพันธกิจเกี่ยวกับน้ํา 

 
1)  คณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติ (กนช.) 

 
คณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติเปนองคกรระดับชาตทิี่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ

สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารทรัพยากรน้ําแหงชาติ พ.ศ. 2532 เรียกโดยยอวา “กนช.” 
คณะกรรมการชุดนี้ยังดําเนินงานอยูจนถึงปจจุบัน ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
บริหารทรัพยากรน้าํแหงชาติ พ.ศ. 2550 กําหนดใหนายกรฐัมนตรหีรือรองนายกรัฐมนตรทีี่รัฐมนตรี
มอบหมายเปนประธานกรรมการ รัฐมนตรวีาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม      
เปนรองประธานกรรมการคนที่หนึ่ง รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนรองประธาน
กรรมการคนที่สอง และรัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนรองประธาน
กรรมการคนที่สาม ผูแทนสวนราชการและผูทรงคุณวุฒิซ่ึงนายกรัฐมนตรีแตงตั้งเปนกรรมการ    
และใหอธิบดกีรมทรัพยากรน้ํา เปนกรรมการและเลขานุการ และใหอธิบดีกรมทรัพยากรน้ําแตงตั้ง
ผูชวยเลขานุการไดตามความจําเปน คณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติ (กนช.) มีอํานาจหนาที ่
ดังนี ้

 
(1)  เสนอแนะนโยบาย แผนงาน และแผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการบรหิารทรัพยากร

น้ําตอคณะรัฐมนตรี 
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(2)  เสนอแนะคณะรัฐมนตรีใหมีการปรับปรุงหรือแกไขเพิ่มเติมกฎหมาย กฎ 
ระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรน้ํา 

(3)  เสนอคณะรัฐมนตรีเกีย่วกับกรอบงบประมาณในดานการบริหารทรัพยากรน้ํา
ของประเทศแบบบูรณาการ 

(4)  ประสานงานกับสวนราชการ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือคณะกรรมการ
อ่ืนที่เกี่ยวของกับการดําเนินการดานสิ่งแวดลอม เพื่อกําหนดแนวทางจัดการสิ่งแวดลอมในการ
บริหารทรัพยากรน้ํา 

(5)  ประสานงานกับสวนราชการ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือคณะกรรมการ
อ่ืนที่เกี่ยวของกับการดําเนินการดานปองกนัภัยพิบัติ เพื่อกําหนดแนวทางการจัดทําแผนปองกันภยั
พิบัติอันเนื่องมาจากทรัพยากรน้ําและการรักษาคุณภาพน้ํา 

(6)  พิจารณาใหความเห็นชอบหลักเกณฑและเงื่อนไขในการบริหารทรัพยากรน้ํา
ของประเทศตามที่คณะกรรมการลุมน้ําตางๆ นําเสนอ 

(7)  ติดตาม ดแูล ประสาน สนับสนุน และเรงรัดการดําเนินการของคณะกรรมการ
ลุมน้ําตางๆ สวนราชการ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับทรัพยากรน้ํา 

(8)  กําหนดลําดับความสําคญัเพื่อการจัดสรรและควบคุมการใชทรัพยากรน้ําอยาง
เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการ ทั้งในดานการอุปโภคบริโภค การอุตสาหกรรม 
การเกษตรกรรม การรักษาระบบนิเวศน การขนสงทางน้ํา การผลิตไฟฟาพลังน้ํา และดานอืน่ๆ แลว
แจงใหคณะรัฐมนตรีทราบ 

(9)  กําหนดแนวทางการตดิตามและประเมินผลการถายโอนภารกิจดานทรัพยากร
น้ําไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนผลกระทบตอคุณภาพชวีติของประชาชนภายหลังการ
ถายโอนตามกฎหมายวาดวยการกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 

(10)  แตงตั้งคณะอนกุรรมการหรือคณะทาํงานเพื่อชวยเหลือการปฏิบัติหนาที่ของ 
กนช. ไดตามความจําเปน 

(11)  ใหความเห็นชอบในการวาจางผูทรงคุณวุฒหิรือสถาบันเพื่อปฏิบัตงิานที่
เกี่ยวของกับความรับผิดชอบของกนช. และกําหนดคาตอบแทนตามความจําเปน 

(12)  ออกระเบียบ ประกาศ หรือคําสั่งเพื่อปฏิบัติการตามระเบียบนี ้
(13)  ปฏิบัติการอื่นใดตามทีค่ณะรัฐมนตรีหรือนายกรฐัมนตรีมอบหมาย 
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ใหกรมทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนสํานักงาน
เลขานุการ กนช. โดยมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี ้

 
(1)  รับผิดชอบงานเลขานุการของ กนช. และประสานงานกับสํานักงานเลขานุการ

ตางๆ ของคณะกรรมการลุมน้ํา คณะอนุกรรมการ และคณะทํางานที่ กนช. หรือคณะกรรมการลุม
น้ําแตงตั้ง 

(2)  รวบรวมขอมูลและขอสนเทศเกีย่วกับทรัพยากรน้ําในประเทศและระหวาง
ประเทศประเมินความตองการใชน้ําเพื่อการตางๆ และความสามารถในการสนองความตองการ
ดังกลาวรวมทัง้ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในปจจุบันและอนาคต 

(3)  จัดทําขอเสนอเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรน้ําและกรอบงบประมาณ            
ของประเทศแบบบูรณาการเสนอตอ กนช. 

(4)  เสนอแนะแนวทางการวางแผนเพื่อการบริหารทรัพยากน้ําตอคณะกรรมการ    
ลุมน้ํา สวนราชการ และองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่รับผิดชอบ 

(5)  ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย การ
บริหารทรัพยากรน้ําตามระยะเวลาที่ กนช. กําหนด 

(6)  เสนอแนะ กนช. ในการจัดทําหรือปรับปรุงแกไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคับเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรน้ํา 

(7)  สงเสริมสนับสนุนใหภาคเอกชนมีสวนรวมในดานการบริหารทรัพยากรน้ํา 
(8)  ปฏิบัติการอื่นใดตามที่ กนช. มอบหมาย 

 
2)  คณะกรรมการลุมน้ํา  

 
ตามระเบียบสาํนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารทรัพยากรน้ําแหงชาติ พ.ศ. 2550

กําหนดให กนช. เปนผูแตงตัง้คณะกรรมการลุมน้ําขึ้นเพื่อปฏิบัติหนาที่ในแตละลุมน้ํา จํานวน     
ไมเกิน 35 คน ประกอบดวย ผูแทนสวนราชการ ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนองคกร
ผูใชน้ํา และผูทรงคุณวุฒิที่มคีวามรูและประสบการณเกี่ยวกับการบรหิารทรัพยากรน้ําเปนกรรมการ 
ทั้งนี้ การแตงตั้งคณะกรรมการจะมาจากบุคคลซึ่งปฏิบัติหนาที่หรืออยูอาศัยในลุมน้ํานั้น โดยใหมี
กรรมการซึ่งเปนผูแทนจากภาครัฐและภาคเอกชนในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน สําหรับประธาน
กรรมการใหแตงตั้งจากกรรมการในลุมน้ํานั้น  
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ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาคซึ่งปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ลุมน้ําที่รับผิดชอบ 
เปนกรรมการและเลขานุการ และใหผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาคแตงตั้งผูชวยเลขานุการ
ใหตามความจาํเปน อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการลุมน้ํา มีดังนี ้

 
(1)  เสนอความเห็นตอ กนช. เกี่ยวกับการกําหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ       

แนวทางแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรน้ํา รวมทั้งการดําเนินงานใดๆ ของสวน
ราชการ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และภาคเอกชนทีเ่กี่ยวของในพืน้ที่ลุมน้ํา 

(2)  จัดทําแผนการบริหารทรัพยากรน้ําในพืน้ที่ลุมน้ํา 
(3)  ประสานการจัดทําแผนปฏิบัติการและแผนงบประมาณของสวนราชการและ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่เกี่ยวของในพื้นที่ลุมน้ําใหเปนไปตามแผนการบริหารทรัพยากรน้ํา   
ในพื้นที่ลุมน้ําตาม (2) และเปนไปตามกรอบงบประมาณ 

(4)  พิจารณาจดัลําดับความสาํคัญ พรอมทั้งกําหนดปริมาณการใชน้ําในแตละ
กิจกรรมอยางชัดเจน และกําหนดมาตรการจัดสรรน้ําใหสอดคลองกับปริมาณน้ําที่มีอยูดวยความ
เปนธรรมและมีประสิทธิภาพ 

(5)  ติดตามและประเมนิผลการปฏิบัติงานของสวนราชการที่เกี่ยวของกบัทรัพยากร
น้ําในพืน้ที่ลุมน้ํา 

(6)  สงเสริม สนับสนุน ใหคาํแนะนําแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในการบริหาร
ทรัพยากรน้ําจากแหลงน้ําขนาดเล็กใหเกดิประโยชนและเปนธรรม 

(7)  ขอเอกสารขอมูล และขอเท็จจริงตางๆ เกี่ยวกับทรัพยากรน้ําเพื่อรวบรวมสถิติ 
ขอมูลความคิดเห็น ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรน้ําในพืน้ที่ลุมน้ํา 

(8)  ประนีประนอม ไกลเกลี่ยขอขัดแยง และแกไขปญหาเกีย่วกับการบริหาร
ทรัพยากรน้ําในพื้นที่ลุมน้ํา 

(9)  ประสานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบรหิารทรัพยากรน้ํากับคณะกรรมการลุม
น้ําอื่นที่เกีย่วของ 

(10)  เผยแพร ประชาสัมพันธ รับฟงความคิดเห็นและสรางความเขาใจกับประชาชน
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรน้ํา 

(11)  แตงตั้งคณะอนกุรรมการหรือคณะทาํงานเพื่อดําเนนิการตามที่คณะกรรมการ
ลุมน้ํามอบหมาย 

(12)  ปฏิบัติการอื่นใดตามที่ กนช. มอบหมาย 
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ใหสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค กรมทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม เปนสํานักงานเลขานุการของคณะกรรมการลุมน้ําในพื้นทีลุ่มน้ําที่รับผิดชอบ โดยมี
อํานาจและหนาที่ ดังนี ้

 
(1)  รับผิดชอบงานเลขานุการของคณะกรรมการลุมน้ํา และประสานงานกับ

สํานักงานเลขานุการ กนช. และสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการลุมน้ําตางๆ 
(2)  รวบรวมขอมูล ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และขอสนเทศ เกี่ยวกับการบริหาร

ทรัพยกรน้ํา เสนอคณะกรรมการลุมน้ําสําหรับใชจัดทําแผนและแกไขปญหาการบริหารทรัพยากร
น้ําในพืน้ที่ลุมน้ํา 

(3)  รวบรวมแผนปฏิบัติการและแผนงบประมาณของสวนราชการ และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินที่เกี่ยวของในพื้นที่ลุมน้ําเพื่อเสนอคณะกรรมการลุมน้ําในการจดัทําแผนการ
บริหารทรัพยากรน้ําในพื้นทีลุ่มน้ํา 

(4)  พัฒนา เสริมสรางขีดความสามารถ รวมทั้งเผยแพร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการ
บริหารทรัพยากรน้ํา 

(5)  ปฏิบัติการอื่นใดตามทีก่นช. หรือคณะกรรมการลุมน้ํามอบหมาย 
โครงสรางขององคกรบริหารจัดการน้ําตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวาดวยการ

บริหารทรัพยากรน้ําแหงชาต ิพ.ศ. 2550 แสดงดังภาพที่ 4 องคกรบริหารจัดการน้ําและหนวยงาน    
ที่มีพันธกิจเกี่ยวกับน้ํา แสดงไดดังภาพที่ 5 
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5.  ปรัชญาการบริหารจัดการลุมน้ํา 
 
 “ระบบลุมน้ํา”  ปรากฎใหเห็นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบบัที่ 6 (พ.ศ. 2530-
2534) และฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) บรรจุในแนวทางและมาตรการการพัฒนาทรัพยากรแหลงน้ํา ซ่ึง
ขณะนัน้ไดกําหนดแนวทางและมาตรการดานการพัฒนาแหลงน้ําในรูปของกลุมโครงการที่เกี่ยวกับการ
กอสรางพัฒนาแหลงน้ําเสียเปนสวนใหญ ตอมาในแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 
(พ.ศ. 2540-2544) ไดมีการเริ่มตนนําแนวคดิการบริหารจัดการลุมน้ําไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม
ยิ่งขึ้น โดยกําหนดแผนงานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ใหดําเนินการเปนระบบลุม
น้ํา รวม 25 ลุมน้ําทั่วประเทศ รายละเอียดเกีย่วกับแนวคิดและหลักการสําคัญของการบริหารจัดการ
ลุมน้ํา เกษม  (2539) อธิบายไวดังนี้  
 

5.1  ลุมน้ํา และระบบนเิวศลุมน้ํา 
 

ลุมน้ํา คือ หนวยของพื้นที่ (พื้นที่ขนาดหนึ่ง) ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการน้ํา 
โดยเฉพาะมีขนาดไมแนนอน  ขึ้นอยูกับวตัถุประสงคของผูจัดการพื้นที่  สามัคคี (2532) อธิบายไววา
คําวาหนวยของพื้นที่ หรือพืน้ที่ขนาดหนึ่งนี้  หมายถึงขนาดของพื้นทีท่ี่ถูกกําหนดขึน้มาจาก
ผูเกี่ยวของ หรือผูที่มีความตองการศึกษาหรือดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอลุมน้ํานั้นๆ โดยที่ตอง
เนนหนักทางดานน้าํเปนสําคญั (แตมไิดมุงประเดน็ไปที่น้าํเพยีงอยางเดยีวส่ิงตางๆ ที่มผีลโดยตรงและ
ทางออมตอน้ําแลว “การจัดการลุมน้ํา” จะมสีวนเขาไปเกี่ยวของและตองดําเนินการทั้งสิ้น กลาวอีก
นัยหนึง่ก็คือ “การจัดการลุมน้ํา” นั้นมุงหาแนวทางในการจัดการทรัพยากรน้ําเปนหลัก  และรูปแบบ
การใชและอนรัุกษทรัพยากรอื่นๆ  ใหมีผลเอ้ืออํานวยใหน้ําไดมีใหมนษุยใชทั้งทางตรงทางออม) 
เมื่อเปนเชนนีลุ้มน้ําจงึมีขนาดเทาไรก็ได ขนาดนั้นจะถูกกําหนดขึ้นตามวัตถุประสงคของผูที่จะ
ศึกษา ซ่ึงผูศึกษาจะกําหนดตามกําลังความสามารถในการดําเนินการ ซ่ึงรวมไปถึงกาํลังคน กําลัง
ทรัพย เวลา และสภาพภูมิประเทศของลุมน้ํา สําหรับขอบเขตของลุมน้ํานั้นจึงอาจจะเปนเสนสันปน
น้ํา (divide) เสนอาณาเขตทางกฎหมาย หรือแนวเขตที่ถูกกําหนดขึ้นกไ็ด  

 
ระบบนิเวศลุมน้ํา อนึ่ง ลุมน้ํา เปนหนวยของพื้นที่ลุมน้ําหนึ่งที่ใชสําหรับการศึกษาถึง

นิเวศวิทยาอยางเปนระบบ ระบบนิเวศลุมน้ําประกอบดวยสังคมของสิ่งมีชีวิต กับสิ่งแวดลอมที่ทํา
หนาที่รวมกันอยางกลมกลืน มีความสัมพันธที่สลับซับซอนทั้งในเชิงโครงสราง และหนาที่ รวมทั้ง
เปนพื้นที่ที่มกีารแสดงออกถึงพฤติกรรมที่สะทอนถึงความสมัพันธระหวางมนุษยกบัธรรมชาติ ระบบ
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นิเวศลุมน้ําแตละแหงมีลักษณะเฉพาะเปนเอกลักษณเฉพาะของตนเอง  ขึน้อยูกับลักษณะของแตละ
สถานที่  และทรัพยากรในลุมน้ํา 
 

5.2  การจัดการลุมน้ํา 
 

5.2.1  หลักการ 
 

การจัดการลุมน้ําเปนแนวความคิดที่ใชดําเนินการในการจัดการพืน้ที่หนึ่งๆ       
ที่เกี่ยวของกับน้ํา ผูดําเนินการตองเขาใจและตระหนักเสมอวา น้ําจากลุมน้ําตองมีปริมาณที่ควรจะมี
ในสภาวะธรรมชาติ ไมขาดหายไปในชวงเวลาที่ควรจะมีน้ํา คุณภาพนั้นตองเหมาะสมในการ
นํามาใชทั้งอุปโภค และบริโภค การผิดปกติทั้งปริมาณ คณุภาพ และชวงเวลาการไหลของน้ํานั้น
มักจะเกิดจากการใชทรัพยากรธรรมชาติภายในลุมน้ําที่ผิดหลักการ และขาดความระมัดระวัง จึงทํา
ใหปริมาณการสูญเสียน้ํามากเกินธรรมชาติ รวมทั้งมีคุณภาพเสื่อมโทรมและการไหลของน้ําก็ขาด
หายไป ที่สําคญัยิ่งก็คือมักมผีลมาจากการพัดพาตะกอนของดินจากทีบ่นลงสูตอนลาง ซ่ึงทําให
พื้นที่ลุมน้ําตอนบนเสื่อมคุณภาพ ใชประโยชนไดไมเต็มที่ โดยเฉพาะอยางยิ่งถาใชทําการเกษตร อีก
ทั้งเมื่อถูกพัดพาแลวจะทําใหมีตะกอนเจือปนในน้าํที่ไหลในลําธาร ทําใหน้ําขุนขน รวมทั้งมีเชื้อ
โรคและสารพิษเจือปน ไมสะดวกในการนาํมาอุปโภคและบริโภค ตองการกระบวนการกําจัดที่
ยุงยากสลับซับซอน เสียเงินและเวลาโดยไมจําเปน นอกจากนีก้ารที่น้ําผิดไปจากธรรมชาตินั้น สราง
ปญหาทางดานเศรษฐกจิและสังคม รัฐตองเสียเงินงบประมาณเพื่อใชในการปรับปรุง และซอมสราง
มากมาย แทนที่จะใชเงินจาํนวนนั้นไปดําเนินการพัฒนาดานอื่นๆ ก็ไมสามารถทําได 

 
5.2.2  วัตถุประสงคการจัดการลุมน้ํา 

 
เกษม (2539) ไดกลาวไวเปนขอๆ ดังนี ้

 
ก.  การจัดการทรัพยากรน้ํา 

 
การจัดการลุมน้ําเปนการจัดการพื้นที่ใหผลผลิตตอน้ําเปนอันดับแรก ซ่ึง

การจัดการลุมน้ํานั้น มวีัตถุประสงค 3 ประเด็น คือ 
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1)  ปริมาณน้ํา (Optimum Quantity Water) หมายถึง การจดัการนั้นตอง
ไดมาซึ่งปริมาณน้ําที่พอเพียง ไมมากหรือนอยเกนิไป  

 
2)  คุณภาพน้ําเหมาะสม (Desirable Quality Water) มีความหมายถึง

คุณภาพทางกายภาพ คณุภาพทางเคมี และคณุภาพทางชีวะ  
 
3)  เวลาที่เหมาะสม (Proper Time) หมายถงึ การจัดการน้าํใหเปนไปใน

เวลาที่เหมาะทีค่วร การจัดการลุมน้ําที่ดีนั้นจะตองสามารถควบคุมการไหลของน้ําในฤดูฝนให
นอยลง และสามารถเพิ่มการไหลของน้ําในฤดูแลงไดอยางมีประสิทธิภาพ แนวทางดําเนินการที่
กระทําได ดังนี ้

 
(1)  ควบคุมน้าํบา (Overflow Control) หมายถึง การปองกันน้ําไหลบา 

ซ่ึงอาจจะกระทําไดโดยการสรางเขื่อนกั้นน้ํา หรือขุดอางเก็บน้ํา หรือใชพืชปองกัน  
 

(2)  ชะลอการไหลของน้ํา (Delay Flowing Yields) หมายถึง การขยาย
เวลาการไหลของน้ําใหนานมากขึ้น ซ่ึงมีความเกีย่วของกบัการควบคุมน้ําบาดวยเชนกัน  

 
ข.  ควบคุมการพังทลายของดินและอุทกภยั 
 

นอกจาการจัดการพื้นที่ใหไดทรัพยากรน้ําแลว ในขณะเดียวกันตองควบคุม
การพังทลายของดิน และลดความเสียหายจากอุทกภัยควบคูไปดวย ทั้งสองกรณีมักจะเกดิขึ้นเสมอ
เมื่อมีการใชทรัพยากรลุมน้ําที่ปราศจากความระมัดระวัง มีรายละเอียดดังนี ้

 
1)  ควบคุมอัตราการพังทลายของดิน (Control Accelerated Erosion) 
 

การปองกันการพังทลายของดิน เปนวัตถุประสงคที่สําคัญขอหนึ่ง     
เปนที่ทราบแนชัดแลววา การพังทลายของดินตามธรรมชาติจะเกิดขึ้นเสมอ แมแตในปาสมบูรณ  
ตามธรรมชาติ ดังนั้นนกัอนรัุกษดินจึงไมตองเสยีเวลาคดิเลยวาจะสามารถหยุดการพงัทลายของดิน
ได วิธีการทีจ่ะปองกันการพังทลายของดินจงึเปนแตเพียงการ “ลด” ปริมาณลงเทานั้น วิธีดําเนนิการ
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เชน การปลูกพืชคลุมดิน และการกอสราง ซ่ึงแตละวิธีการนั้นมีหลายแบบ แตละแบบมีขอจํากัด
แตกตางกันไป  
 

2)  ลดความเสยีหายจากน้ําทวม (Reduction Flood Damages) 
 

การลดความเสียหายตางๆ อันเกิดจากน้ําทวมหรือน้ําไหลบา การใช
มาตรการทางดานปาไมอาจบรรเทาไดบาง แตตองใชเวลาและความระมัดระวัง การกอสรางเขื่อน
ฝายกั้นน้ํา และวิธีการทางอนุรักษวิทยา จะชวยทําใหลดความเสียหายลงได 

 
ค.  ควบคุมการใชทรัพยากรธรรมชาติ 

 
ภายในพืน้ที่ลุมน้ําหนึ่งๆ นัน้ จะประกอบดวยทรัพยากรกายภาพ เชน ดิน 

หิน แร น้ํา อากาศ ฯลฯ ทรัพยากรชวีภาพ เชน ปาไม สัตวปา สัตวน้าํ ฯลฯ ทรัพยากรคุณคาการใช
ประโยชนของมนุษย เชน เกษตรกรรม อุตสาหกรรม คมนาคม การขนสง พลังงาน ฯลฯ และ
ทรัพยากรคุณภาพชีวติ เชน วัฒนธรรม สาธารณสุข การศึกษา ความปลอดภัย การนนัทนาการ 
โบราณสถาน ฯลฯ เหลานี้เปนตน นอกจากนี้สามัคคี (2532) อธิบายวา “ทรัพยากรลุมน้ํา”  หมายถึง  
ทรัพยากรหรือส่ิงแวดลอมทีอ่ยูภายในลุมน้าํทั้งหมด ทั้งที่เปนสิ่ง(แวดลอม)ที่มีชีวิต  ส่ิง(แวดลอม)
ไมมีชีวิต  ส่ิง(แวดลอม)ทีม่นุษยสรางขึ้น ทั้งอาจเปนสิ่ง(แวดลอม)ทางชีวภาพ (Biophysical) และสิ่ง
(แวดลอม) ทางสังคม  หรือ ส่ิง(แวดลอม)ที่เปนนามธรรม (Abstract)  ซ่ึงสิ่งแวดลอมเหลานี้  เชน  
พืช  สัตว  มนษุย  ดนิ  หิน  น้ํา  อากาศ  แรธาตุ  เมือง  บาน  ถนน  แมน้ํา  กฎ  ระเบยีบ  วัฒนธรรม  
ฯลฯ  อาจกลาวไดวา ทรัพยากรลุมน้ํานั้นมทีุกสิ่งทุกอยางในธรรมชาติ สามารถจะแบงทรัพยากร
เหลานั้นไดเปน 3 กลุมใหญ ๆ คือ  ทรัพยากรที่ใชแลวหมดไป  ทรัพยากรที่ใชแลวไมรูจักหมดสิ้น  
และทรัพยากรที่ใชแลวสามารถทดแทนได  ทรัพยากรเหลานี้จะอยูคละกนัทั่วไปทั้งลุมน้ํา  

 
มนุษยนําทรัพยากรเหลานี้มาใชตางเวลา ตางสถานที่ และตางวิธีการ      

บางประเภท/บางชนิดในความหลากหลายของทรัพยากรในลุมน้ํานัน้มคีวามเปราะบางและ
แข็งแกรงแตกตางกัน หรือบางประเภท/บางชนิดสามารถฟนคืนสภาพได บางประเภท/ชนิดก็ไม
สามารถฟนคืนสภาพเดิมได ดังนั้นการวางแผนการใชทรัพยากรแตละประเภทแตละกลุม หรือทั้ง
ลุมน้ําจะตองกระทําอยางหลกีเลี่ยงไมได จงึเทากับวาลุมน้ําเปนหนวยพื้นที่ที่ใชวางแผนการจัดการ
ทรัพยากรลุมน้ํานั่นเอง แตตองเปนการวางแผนการจดัการอยางผสมผสาน 
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อยางไรก็ตาม กิจกรรมภายในลุมน้ํามักจะกระจายอยูทัว่ไปภายในลุมน้ํา
การใชทรัพยากรลุมน้ําจะเกดิขึ้นเสมอ ซ่ึงการจัดการลุมน้ํานั้นไดอาศัยหลักการและวธีิการอนุรักษ 
คือ มีการใช การเก็บกัก การรักษา ซอมแซม ฟนฟู พัฒนา ปองกัน การสงวน และการแบงเขต มาทาํ
การควบคุมทรัพยากรลุมน้ําใหอยูในดุลยภาพที่สุด เพื่อจะใหลุมน้ําเอื้ออํานวยน้ําใหไดตลอดป และ
การใชทรัพยากรในลุมน้ํานัน้สามารถเอื้ออํานวยตลอดไปในการสนองปจจัยส่ีตอมวลมนุษย  
 

5.3  การจัดการลุมน้ําแบบผสมผสาน 
 
การจัดการลุมน้ํา เปนการจัดการทรัพยากรลุมน้ําแบบผสมผสานในตัวอยูแลว กลาวคือ  

ภายในพืน้ที่ลุมน้ําหนึ่งๆ ตองมีการจัดการทรัพยากรภายในลุมน้ํา ใหสัมพันธซ่ึงกันและกัน หรือ
เปนการจดัการพื้นที่แบบผสมผสาน หากมกีารพิจารณาการจัดการแบบผสมผสานยอมมีผลตอการ
จัดการพืน้ที่ลุมน้ําที่จะกอใหเกิด Sustained Yields หรือใหผลผลิตแบบยั่งยืนได แตการจัดการ
ทรัพยากรของแตละพื้นที่มีความแตกตางกนั มีจุดประสงคที่แตกตางกนั หรือเหมือนกนัในบางประเดน็ 
จึงจําเปน ตองมีการวางแผนการจัดการใหผสมผสานกันและกันระหวางพื้นที่ ซ่ึงเรียกการจัดการ
ลักษณะนีว้า การจัดการลุมน้าํแบบผสมผสาน (Integrated Watershed Management) 
 

โดยภาพรวมแลว การจัดการลุมน้ําแบบผสมผสาน จะหมายถึงการจัดการลุมน้ําที่
ผสมผสานกันโดยพื้นที่ ซ่ึงหมายถึงการนาํโครงสรางและการทํางานในแตละพืน้ที่มาใชในการวาง
แผนการจัดการใหสัมพันธซ่ึงกนัและกัน เชน การจัดการลุมน้ําตอนบน ตอนกลาง และตอนลาง 
(ภาพที่ 6) ซ่ึงนักวิทยาศาสตรลุมน้ํานิยมแบงลุมน้ําออกเปนเขต หรือเปนตอน เพื่อสะดวกในการ
ดําเนินการ ดวยหลักการดังกลาว การจัดการลุมน้ําแบบผสมผสานจึงเปนงานที่สําคัญ การวางแผน
การจัดการลุมน้ําแตละลุมน้ํา ตองเปนการวางแผนการจดัการแบบผสมผสาน ดวยพื้นที่เสมอเพราะ
ลําพังการวางแผนแบบผสมผสานดวยทรัพยากรที่เดยีวกนั (แนวนอน) คงไมสัมฤทธิ์ผลไดถา
ปราศจากการวางแผนการจดัการแบบแนวตั้งโดยการผสมผสานโดยพื้นที่  
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ภาพที่ 6  ลุมน้ําตอนบน ตอนกลาง และตอนลาง 
 
ท่ีมา: เกษม (2539) 
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5.4  การบริหารลุมน้ํา 
 

5.4.1  ปรัชญาการบริหารลุมน้ํา   
 
“การบริหารลุมน้ํา  หมายถึง  ศิลปะการกํากับดูแลการปฏิบัติงานอยาง

ผสมผสานของหนวยงานทีเ่กี่ยวของในการใชทรัพยากรลุมน้ําที่มิใหเกดิปญหาตอน้ํา ดินพังทลาย 
อุทกภัย และความแหงแลง โดยผานขบวนการสรางแผนงานและการจดัสรรดานงบประมาณ 
กําลังคน เครื่องมือและอุปกรณ อยางเหมาะสม” 
 

คํานิยามของการบริหารลุมน้ําที่บรรยายไว ช้ีใหเห็นวาการบริหาร (Administration) 
นั้น เปนศิลปะในการกํากับ (Controlling) และการดูแล (Governing) อยางใกลชิด การดาํเนินการ
นั้นๆ ตองนําไปสูความสัมฤทธิ์ผลเปนสําคัญของแผนงานที่ไดสรางไว แตการกํากับดูแลงาน
ทางการจัดการลุมน้ํานั้น เปนการกํากับดูแลหนวยงานทีรั่บผิดชอบในทรัพยากรลุมน้ําแตละอยาง 
เชน ปาไมโดยกรมปาไม ประมงโดยกรมประมง ดินโดยกรมพัฒนาที่ดนิ แรและหินโดยกรม
ทรัพยากรธรณี น้ําโดยกรมชลประทาน กรมทรัพยากรน้ํา และกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เหลานี้เปน
ตน ซ่ึงหนวยงานดังกลาวถูกกอตั้งขึ้นมาเพือ่ควบคุมการใชทรัพยากรเหลานั้นตามสมบัติและ
ลักษณะเฉพาะของการใชของตัวเอง จึงมแีผนงานที่แตละหนวยงานไดสรางขึ้นเอง เชนกัน  ถาไมมี
การกํากับแลว  ตางหนวยงานตางก็ทําตามแผนงานของตวัเอง ไมตองสงสัยเลยวา ผลกระทบของ
การใชทรัพยากรหนึ่งจะมีตออีกทรัพยากรหนึ่งหรือมากวาหนึ่งอยางหลีกเลี่ยงไมได  เพราะมิได
คํานงึถึงการควบคุมรวม หรือแบบผสมผสาน ดังนั้นจึงตองมีการวางแผนการจัดการลุมน้ําแบบ
ผสมผสาน ซ่ึงแผนงานแบบผสมผสานนี้จะเปนการพิจารณาความสําคญัของการใชทรัพยากรเปน
ตัวผสมผสาน (แทนทีจ่ะพจิารณาที่หนวยงาน) แลวมีการมอบหมายหนวยงานที่รับผิดชอบแตละ
ทรัพยากรดําเนินงาน โดยมีผูบริหาร / คณะกรรมการบริหารลุมน้ําเปนผูกํากับดูแล ใหงานทุกๆ 
โครงการ และทุกๆ กิจกรรมดําเนินไป 
  

การกํากับดแูลหนวยงานใหปฏิบัติงานตามแผนงานทีว่างไวนัน้ จะตองไดรับ
การสนับสนุนและสงเสริมใหมีหนวยงานรับผิดชอบ มีกําลังคนตามลักษณะงาน มีงบประมาณใช
จายตามที่กาํหนดไวในทกุกจิกรรม พรอมทั้งเอื้ออํานวยใหเกิดมีเครื่องมือและอุปกรณอยางพรอม
เพรียงและเหมาะสม 
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ศิลปะในการสรางแผนงาน การสรางความรวมมอื การใหงบประมาณการจัดสรร
เครื่องมือและอุปกรณ และการจัดการดานกําลังคนเหลานี้ คงยังไมสมบูรณแบบ กลาวคือ ผูบริหาร
จําเปนตองใชศิลปะของการใหกําลังใจ  หรือสวัสดิการตอผูปฏิบัติงาน ใหมีความมัน่คงในการงาน
และชีวิตที่มีอนาคต รวมถึงการประชาสัมพันธตอสาธารณะ และหรือการเผยแพรความรูและความ
เขาใจในผลงานที่ไดดําเนินการไปแลว ถึงความสัมฤทธิ์ผลของงาน ทําใหเปนที่ช่ืนชอบของ
สาธารณะ หรือเปนการไดรับความรวมมือจากสาธารณะตอไป 
 

ในความลุมลึกของการบริหารลุมน้ําแลว จะเหน็ไดวา เปนขบวนการบริหาร   
ใหหนวยงานที่เกี่ยวของทํางานรวมกนัอยางผสมผสานในพื้นที่ลุมน้ําหนึ่งๆ ตามแผนการจัดการ    
ลุมน้ํานั้นเปนแนวทางดําเนนิงานที่ไดสรางเอาไว ซ่ึงกรรมการบริหารลุมน้ําเปนผูสรางแผนตาม
แนวนอน คือแผนงานที่สัมพันธภายใน และระหวางทรัพยากรในพื้นที่หนึ่งกับอกีพืน้ที่หนึ่งหรือ
มากกวา ในขณะทีห่นวยงานที่เกีย่วของวางแผนงานการจัดการทรัพยากรนั้นๆ 

 
การบริหารที่เปนรูปธรรมก็คือ การกํากับ การควบคุม การแนะนํา การสงเสริม

และการบังคับใหดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว การจะใชวิธีใดนัน้กแ็ลวแตผูบริหารหรือ
คณะกรรมการผูบริหารจะนํามาใช เบื้องหลังของปรัชญาการบริหารลุมน้ําจริงๆ นั้น ก็คอื การ
กระทําใดๆ ที่ทําให การควบคุมทรัพยากรลุมน้ําใหมีการใช การเก็บกกั การซอมแซม การฟนฟู การ
พัฒนา การปองกัน การสงวน และการแบงเขต / การจัดรูปแบบการดําเนินงานตามวธีิการอนุรักษ
วิทยาอยางถูกตอง 
 

5.4.2  ระบบบริหารลุมน้ําและหนวยงานรองรับ 
 

ระบบลุมน้ํากค็ือหนวยงานกํากับการทํางานของหนวยงานทรัพยากรแตละอยาง 
ใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ จนสามารถใหน้ําไหลในลําธารอยางพอเพียงและสม่ําเสมอและ
คุณภาพดีตามที่ตองการ หนวยงานกํากับการทํางานประกอบดวย 
 

1)  หนวยงานระดับชาต ิปจจุบันมีคณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาต ิทํา
หนาที่เปนหนวยงานกํากับ  โดยมีผูแทนจากกระทรวงทบวงกรมและกรรมการผูทรงคุณวุฒิเปน
กรรมการ   
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2)  หนวยงานระดับกระทรวงและ / หรือกรม หมายถึง กระทรวงและ / หรือ
กรมหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับทรัพยากรเฉพาะอยาง ซ่ึงมีหนาที่ควบคุมดูแลตลอดจนการ
วางแผนงานของตนเอง  

 
3)  หนวยงานระดับจังหวดั ปจจุบันยังมิไดตั้งขึ้น แตมหีนวยงานรองรับ คือ 

คณะกรรมการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทําหนาที่อยู คาดวาในไมชาจะมีการ
จัดตั้งคณะกรรมการบริหารระดับจังหวดั ซ่ึงอาจประกอบดวยตัวแทนจากกรม / ทรัพยากรแตละ
อยางเปนกรรมการ 

 
4)  หนวยงานระดับทองถ่ิน หมายถึง หนวยงานที่ชุมชนตั้งอยูในพื้นทีลุ่มน้ํา 

ประกอบดวยผูแทนจากกรมกองตางๆ ของหนวยงานระดับอําเภอหรือกิ่งอําเภอ มหีนาที่กํากับดูแล
การจัดการบรหิารลุมน้ําในพื้นที่ตนเอง 
  

5.5  การสรางแผนงานการจดัการลุมน้ํา 
 

การวางแผนการจัดการลุมน้าํ หมายถึงกระบวนการกําหนดงานที่จะดําเนินการโดย
วิธีการทางอนรัุกษวิทยา กลาวคือ มีการใชทรัพยากรลุมน้ําอยางสมเหตุสมผล การประหยดัของที่  
หายาก และฟนฟูทรัพยากรที่เสื่อมโทรมใหอยูในสภาพที่พรอมจะนําไปใชได ส่ิงเหลานี้ลวนเปน
หลักการและมวีิธีการเฉพาะของแตละประเภทของทรัพยากร ผูใชหรือผูจัดการตองทาํความเขาใจ
อยางถองแท  เพื่อใหพืน้ที่ลุมน้ําเกิดผลผลิตแบบยั่งยืนตลอดไป ไมวาลุมน้ํานั้นจะมีสภาพสมบูรณ
หรือเสื่อมโทรมก็ตาม  การวางแผนการจดัการลวนเปนสิง่จําเปนและมกีารสรางกระบวนการ          
ที่เหมือนกนั แตอาจแตกตางกันในรายละเอียด และความลุมลึกของกระบวนการแตละขั้นตอน 
กลาวคือ กระบวนการสรางงานนี้มีตั้งแตการสรางความเขาใจระบบลุมน้ํา วิเคราะหสภาพลุมน้ํา 
สรางมาตรการ สรางแผนงาน สรางโครงสราง สรางกิจกรรม และสรางแผนปฏิบัติ เหลานี้ลวนมี
ที่มาเหมือนๆ กันในหลักการ 

 
การดําเนนิการสรางแผนการจัดการลุมน้ํามกัจะเปนปญหาสําคัญสําหรับผูจัดการลุมน้ํา

โดยเฉพาะอยางยิ่งผูจัดการลุมน้ําหนาใหม เพราะไมรูวาจะเริ่มตนอยางไร  บางครั้งถูกมอบหมาย
งานโดยที่ไมมรีายละเอียดจากผูออกคําสั่งเลย จึงทําใหผูจดัการหนาใหมผูนั้นเกิดความกังวล และไม
รูจะทําอยางไรดี ในบางครั้งอาจรูวาจะเริ่มตนอยางไร แตไมรูวาจะดําเนนิการตอไปอยางไรจึงจะให
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ไดในสิ่งที่ตองประสงคของผูออกคําสั่ง ทั้งนี้เปนเพราะวาการดําเนนิการสรางแผนการจัดการลุมน้ํา
นั้นเปนเรื่องทีม่ีขั้นตอนที่จะตองทําความเขาใจ มิฉะนัน้แลวการดําเนนิการสรางแผนการจัดการลุม
น้ําจะไมสามารถใหผลตามที่ตองการได  ดวยเหตนุี้การเรียนรูและการสรางความเขาใจเพื่อการ
ดําเนินการในการจัดการลุมน้ํา ในสาระเนือ้หาวิชาเปนงานที่ผูเกี่ยวของจะตองขวนขวายหามา 
กอนที่จะลงมือทําการจัดการลุมน้ํานั้นๆ 
 

เนื่องดวยหลักการจัดการลุมน้ํา มีจุดมุงหวงัใหมีทรัพยากรภายในกลุมมใีชอยูตลอดไป 
สามารถสนองความตองการตอมนุษยและสิ่งแวดลอมอื่นๆ มิใหเกิดปญหาทั้งในปจจุบันและ ในอนาคต 
โดยรักษาปริมาณทรัพยากรลุมน้ํามีอยางพอเพียงตลอดเวลา รวมทั้งกระบวนการใชทรัพยากรเหลานั้น 
จะตองไมสรางปญหามลพิษสิ่งแวดลอมอกีดวย  ดวยเหตุเหลานี้การสรางแผนการจดัการลุมน้ําจึง
เปนสิ่งสําคัญยิ่ง  ในทํานองเดียวกัน กอนการสรางแผนการจัดการลุมน้าํกจ็ะตองทราบสถานภาพ
ของทรัพยากรลุมน้ํากอนดวย เมื่อทราบสิ่งเหลานี้แลวก็จะสามารถดําเนนิการบริหารงานลุมน้ําให
เปนไปดวยดีได 

 
การเปนผูกําหนดแผนการจดัการทรัพยากรลุมน้ํา  การจัดการลุมน้ําทีบ่รรยายมาแลว 

ช้ีใหเห็นชัดเจนวาลุมน้ํา เปรยีบเสมือนเปนหนวยกําหนดแผนการจัดการ (Watershed as a Planning 
Unit) คือการใชพื้นที่ลุมน้าํเปนหนวยวางแผนการใชทรัพยากรธรรมชาต ินอกจากนีก้ารเปนผูกาํหนด
แผนการจัดการลุมน้ํามีบทบาทเปรียบเสมอืนผูกาํหนดกจิกรรม เปนผูนําในการกําหนดวิธีการและ
สถานที่ของกิจกรรม  ในทางปฏิบัติแลวการวางแผนเฉพาะทรัพยากร เชน ปาไม  เหมืองแร เกษตร 
อุตสาหกรรม เปนตน จะดําเนินการไปเมื่อดําเนินการวางแผนจัดการเฉพาะเรียบรอยแลว 
นักวิชาการจัดการลุมน้ําจะเปนผูผสมผสาน (Integrationist) ใหทุกแผนเขากันได  อาจตองใช
เครื่องมือสมัยใหมคือทําแบบจําลอง (Modeling) กับเครือ่งคอมพิวเตอรก็จะไดแผนสมตามหลักการ
จัดการหรือตามวัตถุประสงคของลุมน้ําทุกประเภท เปนที่นาสังเกตวาในอดีตที่ผานมา การวางแผน
การจัดการทรพัยากรภายในลุมน้ําหนึ่งของประเทศไทยตางคนตางทําจึงสงผลกระทบทางลบตามมา               
ดังปรากฎใหเห็นในปจจุบนั  

 
5.6  การบริหารจัดการลุมน้ํา  

 
กิติชัย และชาญชัย (2548) การบริหารจัดการลุมน้ํา เปนกระบวนการจัดการเชิงระบบ 

(System Approach) เนื่องจากพื้นที่ลุมน้ําหนึ่งมีขอบเขตของพื้นที่แตกตางกันไปตามลกัษณะภูมิ
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นิเวศของพืน้ที่ ที่กลาววาเปนการจัดการเชงิระบบก็เนื่องจากตองจดัการทั้งพื้นที่ตนน้าํ กลางน้ํา และ
ทายน้ําไปพรอมๆ กัน การจัดการลุมน้ําในแตละพื้นที่จะเชือ่มโยงผลกระทบระหวางกนั โดยเฉพาะ
ผลกระทบที่เกดิตอปริมาณ คณุภาพ และระยะเวลาการไหลของน้ํา ซ่ึงเปนดัชนีในการวัดผลสําเร็จ
ของการจัดการลุมน้ําเลยทีเดยีว ดงันั้นหากตองมีการวางแผนการจัดการลุมน้ําแลว นกัวางแผน
ทั้งหลายตองพงึพิจารณาองคประกอบตางๆ ในการบริหารจัดการ ดังนี ้
  

1)  ความเปนเอกลักษณของลุมน้ํา ในที่นีห้มายถึงลักษณะเดนของลุมน้ําที่จะตองเขา
ไปวางแผนจัดการ สามารถพิจารณาจากฐานทรัพยากรหลักที่มีอยูในพืน้ที่วามีลักษณะโครงสราง 
(Structure) เปนอยางไร เชน สภาพของปาไมที่ปกคลุม ลักษณะทางปฐพีวิทยา สภาพทางธรณีวิทยา 
โครงขายของลําน้ํา เปนตน และตองพิจารณาถึงการตั้งถ่ินฐานของชุมชนในลุมน้ํานัน้ควบคูไปดวย 

 
2)  ความหลากหลายของกจิกรรมในลุมน้ํา กิจกรรมในลุมน้ําจะสัมพนัธกับสภาพของ

ชุมชน ซ่ึงขึ้นอยูกับวฒันธรรม คานิยมและประเพณีทองถ่ินของชุมชนนั้นเปนหลักดวย โดยมาก
แลวกิจกรรมในลุมน้ําจะประกอบดวย การตั้งถ่ินฐานของชุมชน การทาํเกษตรกรรม การพัฒนา
แหลงน้ํา การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค การทาํเหมืองแร การปลูกไม
เศรษฐกิจ การพัฒนาอุตสาหกรรม การทําการประมง เปนตน  กิจกรรมที่หลากหลายตางๆ เหลานี้ 
ควรสอดคลองกับศักยภาพของพื้นที่ลุมน้ําในแตละเขตการใชประโยชนดวย 

 
3)  ความตองการของชุมชน  ในที่นีห้มายความวา ชุมชนที่อาศัยอยูในลุมน้ํา มีบอยครั้ง

ที่การบริหารจดัการลุมน้ําไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร เนื่องจากขาดการยอมรับในแนวทางการ
จัดการจากคนในชุมชนทองถ่ิน เร่ืองนี้อาจมาจากวฒันธรรมในการทํางานของภาครัฐที่มักบริหาร
จัดการแบบสั่งการจากบนสูลาง  (Top-down Planning) ใหอํานาจในการวินิจฉัยส่ังการและ
ตัดสินใจโดยผูบริหารระดับสูงของหนวยงานภาครัฐแตเพียงผูเดยีว ชาวบานเปนเพยีงแตผูรับผล
ของการพัฒนาเทานั้น พวกเขามีบทบาทในการวางแผนและตัดสินใจในแนวทางตางๆ นอยมาก
หรือแทบไมมีเลย จึงเปนการยากที่จะทําใหแนวทางการดาํเนินการตางๆ ของรัฐ ไดรับการยอมรับ
จากชุมชน ในขณะที่การบริหารจัดการแนวใหมมุงตอบสนองความพงึพอใจของชุมชนเปนหลัก  
หนวยงานของรัฐตางตองเรงปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานใหกลมกลืนกับความตองการของชุมชนเปน
สําคัญ (ภาพที่ 7) 
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ภาพที่ 7  การปรับเปลี่ยนระบบการสะทอนความตองการของชุมชนแบบมีสวนรวม 
 
ท่ีมา: กิติชัย และชาญชัย (2548) 
 

ระบบการทํางาน 
แบบวัฒนธรรมเดิม 

ระบบการทํางาน 
แบบวัฒนธรรมใหม 

ผูมีอํานาจรัฐ 
(สํารวจความตองการของชุมชน) 

เจาหนาที่รัฐ
ดําเนินการเอง 

ชาวบาน-ชุมชน 
(ขาดการเรียนรูและมีคานิยมในการ 

พึ่งพิงการชวยเหลือจากรัฐ) 

 ชาวบาน-ชุมชน 
 (เกิดการเรียนรูในการพัฒนา
ชุมชนและสามารถพึ่งพิ่งตนเอง

ชาวบาน-ชุมชน 
(สะทอนความตองการที่แทจริง) 

รัฐ-ชาวบาน-ชุมชน 
มีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกัน 

ผูมีอํานาจรัฐ 
(วินจิฉัยส่ังการ) 

ชาวบาน-ชุมชน 
(รับความตองการ) 
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4)  ความออนไหวตอการเกดิผลกระทบสิ่งแวดลอม ความออนไหวตอผลกระทบ
เกี่ยวเนื่องกับความเปราะบางของทรัพยากรธรรมชาติแตละประเภท ทรัพยากรธรรมชาติบาง
ประเภทมีความเปราะบางตอการเปลี่ยนแปลงสูง จึงควรศึกษาประเภทของทรัพยากรนั้นๆ อยาง
ลึกซึ้งกอนที่จะมีการวางแผนการจัดการ อาทิ ระบบนิเวศปาชายเลนเปนระบบนิเวศที่งายตอการ
รบกวนจากกจิกรรมตางๆ ดังนั้นหากกิจกรรมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงกระแสน้ําขึ้นน้าํลง ความเค็ม
ของน้ํา หรือมีผลตอการทับถมของตะกอนชายฝง กย็อมมีผลกระทบตอระบบนิเวศปาชายเลนอยาง
หลีกเลี่ยงไมได ดังนั้นกอนการนําโครงการพัฒนาเขาสูพื้นที่ลุมน้ํา จึงควรมีการประเมินผลกระทบ
ส่ิงแวดลอม (Environmental Impact Assessment) กอนทุกครั้งที่จะมีการพัฒนา เพื่อที่จะสามารถ
กําหนดมาตรการปองกันและลดผลกระทบสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมไดตอไป 

 
5)  ตองนําแนวทางการบริหารจัดการแบบองครวมมาประยุกตใช การบริหารจัดการเชิง

ระบบตองไมละเลยการจดัการที่ครอบคลุมมิติทางเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม  เพื่อใหเกิดดุลย
ภาพของการพฒันาที่ยั่งยืน  (Sustainable Development) การจัดการทรพัยากรธรรมชาติในพื้นที่ลุม
น้ํา หากมุงเนนแตการจัดการเชิงอนุรักษอยางเดยีว ชุมชนไมสามารถเขาถึงการใชทรัพยากรเลย ยอม
เปนการยากทีจ่ะรักษาทรัพยากรนั้นไวไดอยางยั่งยืนยาวนาน เพราะเมือ่ชุมชนขาดโอกาสในการ    
ใชประโยชน เขาก็ตองแสวงหาทรัพยากรจากแหลงอื่นทีส่ามารถเขาถึงได โดยไมตองคํานึงถึงความ
เสื่อมโทรมของทรัพยากรเชนเดียวกนั 

 
6)  การบริหารจัดการเชิงระบบ ตองผสมผสานแนวทางการจัดการโดยนาํทั้ง

เทคโนโลยีที่เหมาะสม (Appropriate Technology) มาใชในการจดัการทรัพยากรในลุมน้ํา ในที่นี้
หมายรวมถงึเทคโนโลยีพื้นบานที่ชาวบานประยกุตใชไดงาย จนถึงเทคโนโลยีขั้นสูง ที่ตองอาศัย
การจัดการที่มีความชํานาญการเฉพาะ นอกจากนี้ยังตองผสมผสานทั้งหลักการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับหวงเวลา พื้นที่ปฏิบัติงาน และทักษะในการใชเทคโนโลยีเหลานั้น 
 

เห็นไดวาการบริหารจัดการลุมน้ํา เปนเรื่องของการจัดการเชิงระบบ ที่มีมิติของ
ความสัมพันธทั้งผูวางแผนการจัดการและลักษณะของฐานทรัพยากรในพื้นที่ไปพรอมๆ กัน นักการ
จัดการลุมน้ําจงึควรมีองคความรูในการจดัการแบบสหวทิยาการ เชื่อมโยงองคความรูตางๆ มาใชใน
การบริหารจัดการไดอยางกลมกลืน 
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5.7  แผนการจดัการลุมน้ําและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 
แผนการจัดการลุมน้ําและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน กลาวถึง แนวความคิดในการจดัทํา

แผนพัฒนา วตัถุประสงคของแผนการจัดการลุมน้ํา แผนหลักในการจัดการลุมน้ํา และแนวทางใน
การบริหารจัดการ 

 
5.7.1  แนวความคิดในการจดัทําแผนพัฒนา ดังนี ้

 
1)  วางแผนโดยยึดหลักการจดัการลุมน้ําและสิ่งแวดลอม 3 ประการ ไดแก 

 
(1)  การวางแผนการใชที่ดนิในลุมน้ํา (Land Use Planning) โดยมหีลักการ

สําคัญ 2 ประการ ไดแก การวางแผนการใชที่ดินในลุมน้ําตาม (Land Capability/Land Suitability) 
และการนําเทคโนโลยีระบบ GIS มาประยุกตใชในลุมน้ํา หรือ Model ฯลฯ 
 

(2)  การใชทรัพยากรธรรมชาติและการอนรัุกษ (Resources Utilization and 
Conservation) มีหลักการสําคัญ คือ ใชหลักการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติที่เหมาะสมตามประเภท
ทรัพยากรธรรมชาติ (ซ่ึงไดแก ทรัพยากรทีใ่ชแลวไมหมดไป ทรัพยากรที่ใชหมดไป และทรัพยกรที่
ใชแลวทดแทนใหมได) 
 

(3)  การควบคุมมลพิษในลุมน้ํา (Pollution Control) โดยมีหลักการสําคัญ       
2 ประการ คือ ใชแนวความคดิ Self Purification ในพื้นทีน่ิเวศธรรมชาติ และใชเทคโนโลยีและ
พลังงาน (Technology + Energy) ในพื้นทีร่ะบบนิเวศเมอืง (เปนการบาํบัดกอนปลอยออกสู
ธรรมชาติ) 

 
2)  วางแผนโดยยึดถือเอาระบบนิเวศของทองที่เปนหลัก ในเรื่องของการ

ไหลเวยีนของพลังงาน (Energy Flow) และ การหมนุเวยีนธาตุอาหาร (Nutrient Cyclings) 
  

3)  วางแผนโดยใชวิธีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติทั้ง 3 ประเภท เปนหลักใน
การดําเนนิการใหเกิดความยั่งยืน ทรัพยากร 3 ประเภทดังกลาวไดแก ทรัพยากรที่ใชแลวไมหมดเปลือง 
เชน บรรยากาศ น้ําที่อยูในวฎัจักร เปนตน ทรัพยากรที่ใชแลวหมดไป เชน แร โลหะ เชื้อเพลิงหรือ
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ทรัพยากรธรรมชาติที่ไมสามารถทําใหเกดิขึ้นมาใหมไดเพราะมีคณุสมบัติเฉพาะตวั ตามธรรมชาติ 
เชน น้ําตก หนาผา เปนตน และทรัพยากรทีท่ดแทนได เชน ดิน ปาไม ทุงหญา สัตวปา เปนตน  
 

4)  ใชการศึกษาสมดุลทางนิเวศวิทยาของลุมน้ํา (Watershed Ecological Balance) 
เปนหลักในการพิจารณา Input-Output Relationships ซ่ึงพิจารณาทั้งที่เปนการเกดิจากธรรมชาติ
และที่เกดิจากการกระทําของมนุษย 
 

5) ใชปริมาณและคณุภาพน้ําเปนดัชนีในการติดตามตรวจสอบผลกระทบ (Impacts) 
ของการดําเนนิการโครงการ 
 

5.7.2  วัตถุประสงคของแผนการจัดการลุมน้ํา 
 

1)  จัดทําขึ้นเพื่อกําหนดแผนงาน/โครงการในการจัดการลุมน้ําใหสอดคลองกับ
ปญหาการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอมของลุมน้ํานั้น 

 
2)  โดยยึดถือหลักการ Sustainable Eco-Development เพื่อความยั่งยืนของการ

ดําเนินการ 
 
3)  เพื่อกําหนดกิจกรรมและเปาหมายของแผนหรือโครงการที่จะมอบหมาย

หนาที่และความรับผิดชอบกับหนวยงานทีเ่กี่ยวของรับไปดําเนินการอยางมีระบบ 
 

5.7.3  แผนหลกัในการจัดการลุมน้ํา ประกอบดวย 4 แผนงานสําคัญ ดังตอไปนี ้
 

1)  แผนงานการศึกษาและวจิัย 
 

(1)  เปนการศกึษาหาขอมูลพื้นฐาน (Basic Data) ของลุมน้ําที่ทันสมัย 
(Update) เพื่อศึกษาสถานภาพ (Status) และศักยภาพ (Potentials) ของทรัพยากรและสิ่งแวดลอมใน
ลุมน้ํา  โดยใชความรูแบบสหวิชาการ (Interdisciplinary Study) 
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(2)  เปนการวจิัยประยุกตและพัฒนา (Applied and Development Research) 
เพื่อนําผลงานไปใชในการปรับปรุงการใชทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ดียิง่ขึ้น 
 

(3)  เปนการวจิัยแกปญหาเฉพาะดานของแตละลุมน้ํา ซ่ึงแตกตางกันไปตาม
สภาพของทองที่ 
 

(4)  การวิจัยเพือ่การปรับปรุงวิธีการดําเนนิการ (Operation Research) เพื่อ
สรุปแนวทางการจัดการใชทรัพยากรของลุมน้ําแบบบูรณาการ (Watershed Resources Integration)  
 

(5)  ตองดําเนนิงานศึกษาวจิยัอยางเปนระบบในลักษณะชุดโครงการวจิัย 
  

ตัวอยาง แผนงานศึกษาและวิจัย 
 

(1)  แผนงานการจัดการระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรของลุมน้ําใหทันสมัย 
 

(2)  แผนงานการจัดการปญหาการตั้งถ่ินฐานของชาวเขาในพื้นที่สูงหรือพื้นที่
ตนน้ําลําธาร 

 
(3)  แผนงานการวิจัยศกัยภาพทางดานอุต-ุอุทกวิทยาของลุมน้ําทองถ่ิน 
 
(4)  แผนงานวจิัยการดําเนินการ (Operation-Research) ในเรื่องการจัดการ

ควบคุมการใชทรัพยากรและสิ่งแวดลอมในพื้นที่ลุมน้ําอยางเปนระบบ 
 

2)  แผนงานการปองกันและเฝาระวังความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 
 

(1)  เปนแผนงานที่มุงที่จะชวยรักษาและฟนฟู (Rehabilitation) 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคงอยูอยางยัง่ยืนตอไป 
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(2)  แผนงานทีช่วยปองกนัและลดการสูญเสียที่จะเกิดขึ้นจากทั้งภยัธรรมชาติ
และมนษุย 
 

(3)  แผนงานการติดตาม ตรวจสอบ (Monitoring Program) ผลกระทบ
ส่ิงแวดลอมจากการดําเนินการกิจกรรมตางๆ ในพื้นที่ลุมน้ํา 

 
ตัวอยาง แผนงานการปองกนัและเฝาระวังความเสื่อมโทรมของ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

(1)  แผนงานการติดตาม ตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศและ
ส่ิงแวดลอมในพื้นที่ลุมน้ํา 

 
(2)  แผนงานการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอมจากโครงการนิเวศ

พัฒนาตางๆ 
 

(3)  โครงการเฝาระวังรักษาทรัพยากรปาไมและปาชุมชน 
 

3)  แผนงานบาํบัดและฟนฟทูรัพยากรในลุมน้ํา 
 

(1)  เปนแผนงานที่มุงแกไขปญหาในลุมน้าํที่เกิดขึ้นปจจบุัน 
 

(2)  เปนแผนงานขนาดใหญ ใชบุคลากรจํานวนมากหลายหนวยงานรวมกนั 
 

(3)  จําเปนที่จะตองใชงบประมาณมาก 
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ตัวอยาง แผนงานบําบัดและฟนฟูทรัพยากรในลุมน้ํา 
 

(1)  แผนการปรับปรุงการดินและที่ดินในลุมน้ําใหเหมาะสม 
 

(2)  แผนงานการปองกันการพังทลายของดนิในพืน้ที่ตนน้ําลําธาร และพื้นที่
เกษตรกรรมในพื้นที่สูง 

 
(3)  แผนงานการพัฒนาสงเสริมอาชีพราษฎรในทองถ่ิน เชน 1 ตําบล 1 

ผลิตภัณฑ เปนตน 
 

4)  แผนงานสรางจิตสํานึกและการมีสวนรวมของการใชทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมประชาชน 
 

(1)  แผนงานการมีสวนรวม (Participation) ในการเปนเจาของมีสวนไดสวน
เสีย (Stakeholder) ในเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมรวมกัน 
 

(2)  แผนงานมุงเนนบริหารจดัการในการแกไขความขัดแยง (Conflict 
Management) เกี่ยวกับการใชทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของประชาชนที่อาศัยอยูในลุมน้ํา 

 
ตัวอยาง แผนงานสรางจิตสํานึกและการมสีวนรวมของการใชทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมประชาชน 
 

(1)  แผนการฝกอบรมการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ
ชุมชนทองถ่ิน 

 
(2)  แผนการรณรงคการใชทรัพยากและสิ่งแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพตาม

หลักการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

(3)  แผนการประชาสัมพันธการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
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5.7.4  แนวทางในการบริหารจัดการ   
 

1)  บริหารจัดการเปนพื้นทีลุ่มน้ําเปนหลัก ใชเสนสันปนน้ําเปนหลักในการแบง
พื้นที่  ตองมีกฎหมายและองคกรรองรับในดานนี้อยางเปนรูปธรรมที่ชัดเจน 

 
2)  จากผลการวิเคราะหลุมน้าํ (Watershed Analysis) ที่จะตอง Update อยู

ตลอดเวลาทําใหทราบสถานภาพและศักยภาพของลุมน้ํา (Status and Potentials of Watershed) ใน
ทุกๆ ดาน เพื่อใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ    โดยขอมูลที่จําเปนตอการจัดการลุมน้ําแบงตามกลุม
ทรัพยากร 4 กลุมดวยกัน คือ กลุมทรัพยากรกายภาพ  กลุมทรัพยากรชีวภาพ  กลุมทรพัยากรคณุคา
การใชประโยชน  และกลุมทรัพยากรคุณภาพชีวติ มีรายระเอยีดดังตอไปนี ้
 

(1)  กลุมทรัพยากรกายภาพ  เชน อากาศ  คุณภาพน้ํา สภาพภูมิอากาศ/
คุณภาพอากาศ น้ําทา  ทรัพยากรดนิ/หิน  แสง  เสียง  ความรอน แผนดินไหว อุทกวิทยาผิวดนิ เปนตน 

 
(2)  กลุมทรัพยากรชีวภาพ  เชน ปาไม  สัตวปา ประมง 
 
(3)  กลุมทรัพยากรคุณคาการใชประโยชน  เชน การใชทีด่ิน เกษตร 

อุตสาหกรรม คมนาคม หรือการขนสง 
 
(4)  กลุมทรัพยากรคุณภาพชีวิต เชน เศรษฐกิจ สังคม การทองเที่ยว 

 
3)  เนนการมสีวนรวมในการจัดการลุมน้ํา (Participatory Watershed 

Management) ของผูที่มีสวนไดสวนเสยี (Stakeholders) ของกิจกรรมนัน้ๆ เปนหลัก โดยใชเหตุผล
ทางวิชาการมาชี้แจง 

 
4)  แกไขปญหาความขัดแยง (Conflict Management) ในเรื่องผลประโยชนของผู

มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ในกจิกรรมตางๆ ในพืน้ที่ลุมน้ํา  โดยใชความรูทั้งทางดานการ
จัดการ (Management) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในระบบนเิวศนั้นๆ เปนหลักในการ
ตัดสินใจดําเนนิการ 
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5)  เนนการศึกษาที่ใชดัชนี (Index) ในการเปนตัวตดิตามตรวจสอบ (Monitoring) 
ที่เปนเชิงตวัเลขมาตรฐานใหมากที่สุด 

 
6)  แนวทางการจัดการของเสียหรือมลพิษในลุมน้ํา โดยยดึถือการฟอกตัวเองตาม

ธรรมชาติ (Self Purification) เปนหลักเสมอ 
 
7)  การกําจดัของเสียโดยการใชเทคโนโลยี (Technology) และพลังงาน (Energy) 

ซ่ึงจะเนนการใชวิธีนีใ้นพื้นที่วิกฤต (Critical Area) เชน ในพื้นทีเ่มืองหรือชุมชนหนาแนน  ทีก่าร
บําบัดแบบธรรมชาติชวยธรรมชาติ (Self Regulation) ไมสามารถบําบัดไดตามเวลาที่กําหนด 
 
6.  การบริหารองคกรและการจัดการ 
 

6.1  นิยามของคําวา การบริหาร การจัดการ การบริหารงาน และการพัฒนาการบริหาร 
 
6.1.1  การบริหาร  
 

สมยศ (2549) ใหความหมายวา การบริหาร (Administration) หมายถึง 
กระบวนการของการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุมทรัพยากรขององคการ 
(วัสดุ คน ขอมลูเปนตน) เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคการที่กําหนดไว  

 
Simon (1976) ใหความหมายวา การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําใหส่ิง ตาง 

ๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ กลาวคอื ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัต ิแตเปนผูใชศิลปะทาํใหผู
ปฏิบัติทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายทีผู่บริหารตัดสินใจเลือกแลว  

 
ศิริวรรณ และคณะ (2545) อธิบายวา คําวา การบริหาร จะใชในการบริหาร

ระดับสูง โดยเนนที่การกําหนดนโยบายทีสํ่าคัญและการกําหนดแผนของผูบริหารระดับสูง เปนคํา
นิยมใชในการบริหารรัฐกิจหรือใชในหนวยงานราชการ และคําวา ผูบริหาร จะหมายถึง ผูบริหารที่
ทํางานอยูในองคกรของรัฐ หรือองคกรที่ไมมุงหวังกําไร และอางถึง (Schermerhorn, 1999) ที่
อธิบายไววาการบริหาร คือ กลุมของกิจกรรม ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัดองคกร 
(Organizing) การสั่งการ (Leading/ Directing) หรือการอาํนวยการ และการควบคุม (Controlling)     
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ซ่ึงจะมีความสมัพันธโดยตรงกับทรัพยากรขององคกร (6 M’s) เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนและ
ดวยจุดมุงหมายสําคัญในการบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ และ
เกิดประสิทธิผลครบถวน  

 
6.1.2  การจัดการ  

 
ธงชัย (2540) ใหความหมายวาการจดัการ (Management) หมายถึง ภารกจิของ

บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหลายคน (ที่เรียกวาผูบริหาร) ทีเ่ขามาทําหนาที่ประสานใหการทํางานของ
บุคคลที่ตางฝายตางทํา และไมอาจประสบผลสําเร็จจากการแยกกันทํา ใหสามารถบรรลุผลสําเร็จได
ดวยด ี

 
ศิริวรรณ และคณะ (2545) ใหความหมายวาการจัดการ หมายถึง กระบวนการ

นําทรัพยากรการบริหารมาใชใหบรรลุวัตถุประสงคตามขั้นตอนการบริหาร คือ การวางแผน 
(Planning) การจัดองคการ (Organizing) การชี้นํา (Leading) และการควบคุม (Controlling)  

 
มัลลิกา (2544) ใหความหมายวาจัดการ หมายถึง กระบวนการในการทาํงาน    

ใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการอยางมีประสิทธิภาพ (Efficient) และประสิทธิผล (Effective) โดย
การสั่งการและการทํางานรวมกับบุคคลอื่น  ซ่ึงกระบวนการทางการจัดการ (Management Process) 
หรือหนาที่ทางการจัดการ หรืองานที่ผูจัดการทุกคนจะตองปฏิบัติ เพื่อใหการดาํเนินงานในองคการ
หรือหนวยงานเปนไปอยางราบรื่นและตรงเปาหมาย การจัดการมีหนาที่ที่สําคัญ 5 หนาที่ ไดแก    
การวางแผน การจัดองคกร การจัดบุคคลเขาทํางาน การนาํ และการควบคุม  

 
อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัตสิามารถนําทั้งสองคํา (การบริหาร และการจัดการ) 

มาใชแทนกันในหลายดาน  เชน การบริหารหรือการจัดการธุรกิจ เปนตน แตทั้งสองคําก็มีความ
แตกตางในการใชงานในระดับที่มีนัยสําคญั โดยการบรหิารจะใชกับการบริหารงานระดับสูงที่ให
ความสําคัญกับการวางแผนและการกําหนดนโยบาย หรือครอบคลุมการดําเนินงานในระดับกวาง 
โดยเฉพาะการดําเนินงานของราชการหรือสาธารณะ ตลอดจนการบรหิารงานสวนกลางและธุรการ  
ขณะที่การจัดการจะใหความสนใจกับการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย และใชงานในระดบัทั่วไป
ขององคการ เชน การจัดการการผลิต การจัดการการตลาด และการจัดการทางการเงนิ ขณะทีเ่สนาะ 
(2546)  อธิบายวา การขาดความเขาใจทางวิชาการและการยึดระบบราชการทําใหทบวงมหาวิทยาลยั
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กําหนดเปนหลักเกณฑวาหลักสูตรที่ใชคําวา Administration ใหแปลวาการบริหาร และคํา Management  
ใหแปลวาการจัดการ จนทําใหในปจจุบันเมื่อพูดถึงการบริหารงานคนจะใชคําวาบรหิารจัดการโดย
เอาคําแปลจากทั้งสองคํามารวมกัน ซ่ึงในวงการศึกษาของไทยในระยะแรกมักจะยึดหลักวา หาก
เปนการบริหารงานของภาครัฐใหใชคําวา Administration และการบรหิารงานของภาคเอกชนใหใช
คําวา Management แตความหมายของทั้งสองคําเปนอยางเดียวกันและการจะแปลไทยอยางไร ควร
จะอยูทีเ่นื้อหามากกวาจะกําหนดเปนหลักเกณฑของระบบราชการ  

 
6.1.3   การบริหารงาน  
 

สมคิด (2538)  กลาวไววา การศึกษาวิชาการบริหารและการจัดการจะชวยใหมี
ความเขาใจลกึซึ้งมองเห็นลูทางที่จะบริหารงานใหลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพ และเปนที่ยอมรับ
ของสังคม ขณะที่สมหมาย (2550) ใหความหมายวาการบริหารงาน คือ การจัดการงานใหสําเร็จได
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยใชทรัพยากรและบรหิารคนอยางคุมคา การบริหารงานเพื่อให
สําเร็จตามเปาหมายตองใชเทคนิค การบริหารงานอยางมีวัตถุประสงคดังนี ้

 
1)  กําหนดวัตถุประสงคงานใหชัดเจน และชี้แจงทําความเขาใจ งานกบั

ทีมงาน 
 
2)  กําหนดขั้นตอน เวลา และการใชทรัพยากร ผลงานที่ตองการใหชัดเจน 
 
3)  บริหารงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 
 
4)  มีวัตถุประสงคที่เฉลี่ยสัดสวนงานใหเหมาะสมใหเจาหนาที่ทุกคนทาํอยาง

มีความสุขและงานสําเร็จตามเปาหมาย 
 
จากการใหความหมายของนกัวิชาการทั้ง 8 ทาน ขางตน พอสรุปไดวา การ

บริหารงาน  หมายถึง  กระบวนการบริหารจัดการใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล ประกอบดวยปจจัยที่มีสวนสาํคัญในการบรหิารจัดการ ไดแก ดานการวางแผน ดาน
การจัดองคการ ดานการบรหิารงานบุคคล ดานการนํา และดานการควบคุม 
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6.1.4  การพัฒนาการบริหาร  
 

ติน (2537) ใหความหมายของคําวาการพัฒนาการบริหาร (Development of 
Administration) หมายถึง การจัดเตรียม  เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง  หรือปฏิรูปโครงสราง กระบวนการ
และพฤติกรรมการบริหารใหมีสมรรถนะ หรือความสามารถที่จะรองรับนโยบาย  แผน แผนงาน 
โครงการ หรือกิจกรรม  สําหรับการพัฒนาประเทศและการพัฒนาการบริหารเปนสวนหนึ่งของการ
บริหารการพฒันา  
 

6.1.5  การบริหารการพัฒนา  
 

วิรัช (2548)  อธิบายวา การบริหารจัดการ การบริหารการพัฒนา หรือแมกระทั่ง
การบริหารการบริการ (Service Administration) แตละคาํมีความหมายคลายคลึงหรือใกลเคียงกัน    
ที่เห็นไดอยางชัดเจน มีอยางนอย 3 สวน คือ หนึ่ง เปนแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐที่
หนวยงานของรัฐ และ/หรือ เจาหนาที่ของรฐั นํามาใชในการบริหารเพือ่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารราชการ สอง มีกระบวนการบริหารงานที่ประกอบดวย 3 ขั้นตอนที่สําคัญ คือ การ
วางแผน (Planning) การดําเนินงาน (Acting) และการประเมินผล (Evaluating) และ สาม มีจุดหมาย
ปลายทาง คือ การพัฒนาประเทศไปในทิศทางที่ทําใหประชาชนมีคณุภาพชีวิตดีขึน้ รวมทั้งประเทศชาตมิี
ความเจริญกาวหนา และมัน่คงเพิ่มขึ้น สวนที่แตกตางกัน คือ แตละคํามจีุดเนนตางกนั กลาวคือ การ
บริหารจัดการเนนเรื่องการนาํแนวคดิการจัดการของภาคเอกชน เชน การมุงหวังกําไร การแขงขัน 
ความรวดเรว็ การตลาด การลดขั้นตอนและลดพิธีการ เขามาใชในการบริหารราชการ  ในขณะที่การ
บริหารการพฒันา ใหความสําคัญเรื่องการบริหารและการพัฒนานโยบาย แผน แผนงาน โครงการ 
(Policy, Plan, Program, Project) หรือ กิจกรรมของหนวยงานของรัฐ สวนการบริหารการบริการ
เนนเรื่องการอาํนวยความสะดวกและการใหบริการแกประชาชน  
 

6.2  แนวคดิ 
  

แนวความคิดเรื่องการบริหารงาน เกี่ยวกับเรื่องนี้ ผูวิจัยขอหยิบยกแนวคิด ทฤษฎีและ
หลักการที่เกีย่วของมา 5 แนวคิด โดยไดใหคําอธิบายไวดังนี ้
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6.2.1  วิธีการบริหารของ Fayol 
 

Henri Fayol ผูพัฒนาทฤษฎสํีาหรับการบริหารที่ประสบความสําเร็จ วธีิการ
บริหารของ Fayol ใชวิธีมองกวางโดยหาวธีิที่จะนํามาบรหิารองคกรโดยรวม นัน่คือ หนาที่งาน
บริหารซึ่งแบงได 5 ประการ ตามที่อางไวใน สมคิด (2538) คือ 
 

1)  การวางแผน  คือ  การศึกษาอนาคตและความตองการแลววางแนวทาง
ปฏิบัติไวลวงหนา 

 
2) การจัดหนวยงาน  คือ การจัดแบงหนวยงานออกเปนแผนก เปนฝาย  หรือ

เปนกลุมตามลักษณะของงาน  และการแบงงานกันทํา 
 

3)  การบังคับบัญชา  คือ การบังคับบัญชาสั่งการ  ใหคนทํางานตามหนาที่ที่ 
ไดรับมอบหมายตามลําดับชัน้ 

 
4)  การประสานงาน  คือ การประสานหนวยงานยอยตางๆ ของหนวยงานให 

ดําเนินไปตามเปาหมายไมขัดกันทั้งวิธีการทํางานและเปาหมายของงาน 
 

5)  การควบคมุ คือ การควบคุมดูแลใหมกีารปฏิบัติตามระเบียบขอบงัคบัที่    
วางไว หรือตามแผนที่วางไว  เพื่อใหงานดาํเนินไปดวยความเรียบรอยรวดเรว็ 
 

นอกจากนี้ Fayol  ยัง ไดเสนอหลักการบริหารงานไว 14 ขอ ตามที่อางไวใน 
วิรัช (2531) ดังนี้ 

 
1)  หลักการแบงงาน (Division of Work) หลักการแบงงานนี้สงเสริมใหเกิด

ประสิทธิภาพในองคการโดยเปดโอกาสใหสมาชิกขององคการทํางานเฉพาะดาน หรือลดขอบขาย
ของงานใหแคบลง ผูปฏิบัติงานจะเกิดความเชี่ยวชาญ หรือคุนเคยกับงานในความรับผิดชอบ 
สามารถทํางานใหเกิดผลดีและประหยัดเวลาได 
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2)  การมอบอํานาจและความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) การมอบงาน
หรือหนาทีห่รือความรับผิดชอบใหบุคคลใดดําเนนิการ บคุคลนั้นจะตองไดรับอํานาจเพียงพอ เพือ่ให
การทํางานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายสําเร็จลุลวงไปดวยดี  และอํานาจที่มอบไปใหตองมีความ
สมดุลกับหนาที่ความรับผิดชอบ 

 
3)  การมีระเบยีบวินยั (Discipline) การปฏบิัติงานภายในองคการซึ่งประกอบดวย

บุคคลจํานวนมากจําเปนตองมีการกําหนดระเบยีบวนิัยหรือกฎเกณฑเปนกตกิาใหสมาชกิยดึถือปฏิบัติ 
เพื่อใหเกิดความสงบเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ หากสมาชิกขององคการคนใดทํางานดวยความ
ขยันขันแข็งเปนผลดี ก็มีการใหรางวัลเล่ือนขั้นเงินเดือนตามระเบียบ ในทางตรงกันขามหากสมาชิก
คนใดละเลยหนาที่หรือไมตัง้ใจทํางานทําใหเกิดผลเสียกม็ีระเบียบกฎเกณฑลงโทษดวยวิธีการตางๆ  

 
4)  เอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) ผูอยูใตบังคับบญัชา ควร

ไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเพยีงคนเดียว เพื่อใหการสั่งงานถูกตองแนนอนไมสับสน ในองคการ
ขนาดใหญซ่ึงมีหนวยงานตางๆ หลายหนวยงานและหลายระดับ แตละระดับและแตละหนวยงานจะ
มีผูบังคับบัญชาเฉพาะอยูโดยตรงทําหนาที่รับผิดชอบและสั่งการผูใตบังคับบัญชาในหนวยงาน
นั้นๆ  เชน หนวยงานแบงเปนฝาย กอง แผนก หากตองสั่งงานใหพนักงานในแผนกกระทําการใด 
หัวหนาฝายจะสั่งการมายังหวัหนากอง และหวัหนากองจะสั่งตอมายังหัวหนาแผนก และใหหวัหนา
แผนกออกคําสั่งแกพนกังานคนนั้น หัวหนาฝายหรือหวัหนากองถึงแมจะเปนผูบริหารชั้นเหนือกไ็ม
ควรเปนผูออกคําสั่งโดยตรงกับพนักงานคนนั้น มิฉะนั้นจะเปนการกาวกายอํานาจ หรือทําใหการ
ทํางานในแผนกเสียดุลการบงัคับบัญชาได 

 
5)  เอกภาพในการอํานวยการ (Unity of Direction) ในแตละหนวยงานหรือ

แมแตในแตละองคการกต็าม ควรมแีผนงานหรือเปาหมายที่แนนอนเพียงอยางเดยีว และมุงดําเนนิการ
ใหบรรลุเปาหมายนั้นโดยตรง  หลักการนี้ไดนํามาใชในการจัดแผนกงานตางๆ ขององคการ คือ จัด            
ใหมีแผนกงานที่มีจุดประสงคเดียวกันหรือจําเปนตองรวมกันอยางใกลชิดในการปฏิบัติงานมาอยู
รวมกันในกองเดียวกัน หรือฝายเดียวกนัและมีผูบังคับบัญชาคนเดียวกนั เพื่อใหการอํานวยการ
สามารถทําไดอยางรวดเรว็และมีประสิทธิภาพไมยัดแยงกัน 

 
6)  ประโยชนสวนบุคคลตองถือเปนรองจากประโยชนสวนรวม 

(Subordination of Individual Interesting to General Interest)  ในหลักการโดยปกติผลประโยชน
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หรือความตองการหรือจุดประสงคสวนบุคคลของสมาชิกในองคการจะตองสอดคลองกับ
ผลประโยชนขององคการอยูแลว ดังนั้นการตัดสินใจขององคการในกรณีใดก็ตามทีมุ่งประโยชน
สวนรวม จึงหมายถึงมุงถึงประโยชนสวนใหญของสมาชิกขององคการนั่นเอง องคการใดที่สามารถ
ปรับความตองการขององคการและของสมาชิกสวนใหญใหสอดคลอง หรือใกลเคียงกันไดมาก
เทาใด หลักการขอนี้จะยิ่งยังประโยชนใหกับองคการนัน้ไดมาก สวนผลประโยชนสวนบุคคล หรือ
กลุมคนใดที่สอดคลองหรือผิดแยกไปจากประโยชนสวนรวม ก็อาจจําเปนตองถูกละเลยหรือไม
ไดรับการสนองอยางเต็มที ่

 
7)  การใหผลตอบแทนแกสมาชิกองคการ (Remuneration of Personnel) เมื่อ

สมาชิกเขามาปฏิบัติงานตางๆ ใหกับองคการ องคการจําเปนตองใหผลประโยชนตอบแทนในรูป
ตางๆ ตามความเหมาะสมและขึ้นอยูกับพื้นฐานความเปนธรรม เพื่อใหทั้งฝายองคการและสมาชิก
เกิดความพอใจ ไมวาจะเปนไปในรูปเงินเดือนหรือคาจางจะตองอยูในเกณฑเหมาะสมกับคุณวุฒิ
และผลงานของสมาชิกแตละคน สวัสดิการตางๆ การกําหนดผลงาน การจัดสภาพการทํางาน การ
ใหรางวัลพิเศษแกผูทํางานดเีดน จะตองมหีลักเกณฑที่กาํหนดไวอยางยุติธรรมและเปนที่พอใจของ
ทั้งสองฝาย 

 
8)  การรวมอํานาจ (Centralization) ในแตละองคการควรมีศูนยกลางซึง่ทํา

หนาที่บริหารและควบคุมหนวยงานตางๆ ทั้งหมดขององคการ หากเปนองคการใหญมีหนวยงาน
ตางๆ มาก การกระจายอํานาจอาจจําเปนตองมีเพื่อใหหนวยงานตางๆ สามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองตัวสะดวกรวดเรว็  ทั้งนี้โดยพจิารณาถึงผลดีผลเสียของทั้งการรวมอํานาจและการกระจาย
อํานาจ เปาหมายและนโยบายขององคการ และสถานการณตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยสรุป       
ไมจําเปนตองรวมอํานาจในการตัดสินใจไวกับผูบริหารระดับสูงในสวนกลางเทานั้น 

 
9)  การจัดสายการบังคับบัญชา (Scalar Chain) การบริหารงานในองคการ

จะตองมีการจดัสายการบังคบับัญชาลดหลั่นกันลงไป โดยเริ่มจากผูบริหารชั้นสูงสุดถึงผูบริหารชั้น
ต่ําสุดโดยไมขาดตอน  ทั้งนี้เพื่อใหการปฏบิัติตามคําสั่งหรือนโยบายขององคการมีขั้นตอนเปน
ระเบียบแบบแผน อยางไรก็ด ีในทางปฏิบัตนิั้นไมจําเปนที่ผูบังคับบัญชาชั้นลางจะตองรอฟงคําสั่ง
จากผูบังคับบัญชาระดับเหนือขึ้นไปในทกุกรณี ในบางครั้งผูบังคับบัญชาแตละระดับชั้นอาจ
จําเปนตองตัดสินใจสั่งการหรือดําเนินการตามที่เห็นสมควร ถึงแมวาจะมิไดอยูในอํานาจที่ไดรับ
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มอบหมายกต็าม หากเห็นวาในสถานการณนั้นๆ จะเปนการลาชาที่ตองรอคําสั้งจากหนวยเหนือ 
และการตัดสนิใจนัน้จะมีผลดีมากกวาการรอคําสั่งจากผูบังคับบัญชา 

 
10)  ระเบียบและคําสั่ง (Order) เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนระเบียบเรียบรอยและ

เกิดประสิทธิภาพในการทํางาน ถือไดวาเปนกติกาใหคนในองคการรวมกันยดึถือและปฏิบัติตาม 
 
11)  ความเสมอภาค (Equity) ผูบริหารที่ดจีําเปนตองวางตัวอยางถูกตองในการ

ปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค จะตองใหความเห็นใจ ใหความเมตตากรุณา และใหความ
เปนธรรม เสมอหนากนั คุณสมบัติดังกลาวจะทําใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความเลื่อมใส 

 
12)  ความมั่นคงในการทํางาน (Stability of Tenure of Personnal) ผูปฏิบัติงาน

ในองคการจะทํางานอยางขยันขันแข็งและมีประสิทธิภาพ หากมีความรูสึกมั่นใจวาหนาที่การงานที่
ปฏิบัติมีความมั่นคง ดังนั้นผูบริหารที่ดีจําเปนตองพิจารณาตัวบุคคลทีจ่ะมอบหมายใหทํางานใน
ตําแหนงตางๆ อยางเหมาะสม และใหโอกาสผูใตบังคับบัญชาไดปฏิบัติงาน หรือเรียนรูงานเปน
ระยะเวลานานพอสมควรกอนที่จะประเมนิผลงาน นอกจากนัน้ยงัตองมกีารใหความรูตางๆ เพือ่ให
พนกังานสามารถรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายอยางดี รวมทั้ง จดัการดูแลสภาพการทํางาน อัน
ไดแก ส่ิงแวดลอมตางๆ เพื่อเอื้ออํานวยใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งๆ ขึ้นไปดวย 

 
13)  ความคิดริเร่ิม (Initiative) ผูบริหารองคการควรมีใจกวาง ยอมรับฟง

ขอเสนอแนะและความคิดตางๆ จากผูใตบังคับบัญชา และพิจารณาขอเสนอแนะนั้นดวยความเปน
ธรรม และดวยเหตุผล ทั้งยังควรสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาฝกหัดการใชความคิดริเร่ิมดวย 

 
14)  ความสามคัคี (Esprit de Corps) ความรวมมือกันทํางานเพื่อเปาหมาย

ความสําเร็จขององคการงานที่ไดรับมอบหมายใหหนวยงานหรือกลุมสมาชิกใดปฏบิัติ จึงจําเปน 
ตองใหผูตองปฏิบัติงานรวมกันนั้นมีความกลมเกลียวกันดวย และก็เปนหนาที่ของผูบริหารที่จะตอง
หาวิธีการตางๆ ใหเกดิความสามัคคีขึ้นในทุกกลุมของสมาชิกดวยวิธีการตางๆ 
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6.2.2  หลักการบริหารจัดการ 6M และกรอบแนวคดิดานการบริหารจดัการ PAMS-
POSDCORB 

 
วิรัช (2548) กลาววา ในทุกหนวยงานไมวาจะเปนรัฐสภา องคกรตามรัฐธรรมนูญ 

หรือหนวยงานของรัฐทั้งในสวนกลาง สวนภูมภิาค และสวนทองถ่ิน ยอมตองประสบกับปญหาใน
การบริหารงานไมมากก็นอย และในการศกึษาปญหานั้น ยอมมีไดหลายลักษณะขึ้นอยูกับการ
จัดแบงของนกัวิชาการหรือผูศึกษาแตละคนวาจะจดัแบงอยางไร  ตัวอยางอยางงาย เชน ศึกษา
ปญหาที่เกิดจากปจจยัที่มีสวนสําคัญในการบริหารจัดการ 6 ดาน หรือ 6M อันไดแก 

 
1)  ปญหาดานการบริการบุคลากร (Man)  
 
2)  ปญหาดานการบริหารงบประมาณ (Money)  
 
3)  ปญหาดานการบริหารวัสดุอุปกรณ (Material)  
 
4)  ปญหาดานการบริหารงานทั่วไป (Management)  
 
5)  ปญหาดานการใหบริการประชาชน (Market) และ 
 
6)  ปญหาดานจริยธรรม (Morality)  

 
สําหรับตัวอยางที่ซับซอนขึ้น เชน ศึกษาปญหาที่เกิดจากกระบวนการบริหาร 

หรือปจจัยที่มสีวนสําคัญในการบริหารจัดการโดยใชกรอบแนวคดิดานการบริหารจดัการ ที่เรียกวา 
PAMS-POSDCORB ซ่ึงประกอบดวย 

 
1)  นโยบาย (Policy) หมายถึง หลักและวธีิปฏิบัติที่หนวยงานของรัฐและ

เจาหนาที่ของรัฐยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน รวมถึงวิสัยทัศนหรือลักษณะของการวางแนว
ทางการบริหารงาน หรือการพัฒนาหนวยงานของรัฐไวในอนาคตในชวงระยะเวลาทีก่ําหนด 
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2)  อํานาจหนาที่ (Authority) อํานาจ หนาที่ และความรบัผิดชอบที่กฎหมาย
มอบหมายใหหนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ของรัฐ 

 
3)  จริยธรรม (Morality)  หมายถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติในการ

บริหารงานของหนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ของรัฐ 
 
4)  จิตวิญญาณ (Spiritual) หมายถึง จิตวญิญาณของเจาหนาที่ของรัฐที่เปนไป

เพื่อผลประโยชนของสวนรวม 
 
5)  การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการวางแผนของหนวยงานของรัฐ 
 
6)  การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง รูปแบบ โครงสราง และการจดัสวน

ราชการของหนวยงานของรัฐ 
 
7)  การบริหารงานบุคคล หรือการจัดการทรัพยากรมนษุย (Staffing) หมายถึง 

การบริหารงานที่เกีย่วกับบคุลากรของหนวยงานของรัฐ 
 
8)  การอํานวยการ (Directing) หมายถึง การบังคับบัญชา ควบคุมและ

รับผิดชอบการบริหารงานของหนวยงานของรัฐ 
 
9)  การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ความสัมพันธภายในระหวาง

หนวยงานดวยกัน ระหวางหนวยงานกับบคุคล และระหวางบุคคลดวยกัน รวมทั้งความสัมพันธ
ภายนอก ระหวางหนวยงานดวยกนั และระหวางหนวยงานกับบุคคลภายนอกหนวยงาน 

 
10)  การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานเสนอความเหน็หรือยื่นเรื่อง 

และการควบคมุตรวจสอบการบริหารงานของหนวยงานของรัฐจากภายในและภายนอก 
 
11)  การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การคลัง การงบประมาณ รายได

และรายจายของหนวยงานของรัฐ 
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6.2.3  การบริหารเชิงกลยุทธิ์ 
 

ธงชัย (2540) อธิบายวานกับริหารยุคใหมตองรูจักบริหารงานโดยปรับบทบาท
หนาที่การบรหิารใหคลองตวั และมกีารบริหารที่เปนเชงิกลยุทธิ์สอดแทรกอยูตลอดเวลา ดังนี้  
 

1)  การวางแผนและการบรหิารเชิงกลยุทธิ์ 
 

การวางแผน คอื หนาที่งานสวนสําคัญที่จะตองทําเปนอันดับแรกของหนาที่
งานบริหารทั้งหลาย  เปนการทุมเทความพยายามทีจ่ะทําสิ่งตางๆ ใหสําเร็จผลตามความตองการ 
การวางแผนจะเกีย่วของกับกระบวนการคดิวิเคราะห ที่ซ่ึงจะตองมีการใชดุลยพนิิจกําหนดทางเลือก
ปฏิบัติที่ดีที่สุด  แผนงานจะเสร็จเปนแผนก็ตอเมื่อไดมกีารกําหนดการกระทําตางๆ หรือส่ิงที่ตองทํา
เพื่อที่จะใหงานตางๆ บรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวในงบประมาณจนครบถวนทัง้หมด  โดยตองมี
ทั้งกําหนดเวลาที่จะทํางานเสร็จ แนวทางการกระทําที่จะชวยใหเชื่อไดวามีทางจะเสร็จได รวมทั้ง
บุคคบผูรับผิดชอบ ตองปฏิบัติตามนั้นก็ตองมีการระบุเอาไวดวย 

 
ดังนั้นการวางแผนจะประกอบดวยสวนสาํคัญ 3 สวน คือ เงิน ส่ิงของ และคน 

ที่จะใชดําเนนิการ 
 

(1)  เงิน ประกอบดวย รายจาย รายได ตนทนุ กระแสเงินสด และกําไรที่          
ผูวางแผนตองประมาณการออกมา 

 
(2)  ส่ิงของ เกี่ยวของกับการกําหนดสิ่งที่ผูบริหารจะทํา กําหนดสิ่งของที่จะหา

มา และกําหนดวาเมื่อทําแลวจะใหเกิดผลไปในทางใด 
 
(3)  คน คือ การกําหนดโครงสรางหนวยงานและบุคคลทีจ่ําเปนและตองการ

ใหมาทํางานตามที่ระบุไวแลวใหเสร็จสิ้นไป 
 
ในทางปฏิบัติ การวางแผนจะไมสามารถกระทําใหเสร็จไปโดยฝายใดฝาย

เดียว เจาหนาที่ชวยวางแผน หรือเรียกวา ฝายวจิัยและวางแผน ซ่ึงโดยมากจะเปนหนาที่ทางเทคนิคที่
คอยใหการชวยเหลือดานเทคนิคการวางแผนและขอมูลที่เกี่ยวกับการวางแผน โดยเฉพาะสิ่งสําคัญ
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ที่สุดที่ตองทํา คือ การกําหนด “แผนสําหรับการวางแผน” ใหกับทกุฝายทั่วทั้งองคการ แตความ
รับผิดชอบในการทําแผนจรงิเปนของผูบริหาร ดังนั้นกระบวนการวางแผนในการปฏิบัติ จึงเริ่มตน
จากจุดยอดที่อยูสูงสุดกอน แลวจึงไหลผานไปทั้งองคการ แลวจากนั้นกจ็ะไหลยอนสลับขึ้นไปยัง
ฝายบริหารระดับสูงอีกครั้ง ดังภาพที่ 8 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8  กระบวนการวางแผนในการปฏบิัติ 
 
ท่ีมา: ธงชัย (2540) 
 

กลยุทธ หมายถึง วิธีการที่จะใหสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค
ตางๆ ทั้งนี้จะเปนแผนงานทีเ่กี่ยวของกับการทํา การจําแนก หรือจัดสรรทรัพยากรที่มจีํากัด เพื่อให
สามารถบรรลุวัตถุประสงค 
 

การบริหารกลยุทธ จึงเปนเครื่องมือที่ชวยใหมีการรวมการวางแผนกลยทุธ
เขาไวใหอยูรวมกันเปนวงจรเดียวกันกับการบริหารตามปกติ โดยการวางแผนกลยุทธไดกลายเปน
ภารกิจประจําของนักบริหารระดับสูง ที่จะตองคิดในเชงิกลยุทธ และมุงไปในอนาคตระยะยาว
ตลอดเวลา ในขณะที่ผูบริหารระดับกลางและตนก็จะตองคิดถึงกลวิธีตางๆ ในระยะสัน้ไดดวย 
 

ตามแนวคิดการบริหารกลยุทธ นักบริหารระดับกลางและระดับตนจะมี
บทบาทในการมีสวนรวมในการสราง “วสัิยทัศน” ตอระดับสูง ที่จะไดมีโอกาสรูถึงสภาพเหตกุารณ
ที่เปนจริงที่กําลังเกิดขึ้นในจดุปฏิบัติ ในขณะเดียวกนั ก็เปดโอกาสใหผูบริหารระดับตนไดมีความ
คลองตัวในการปรับ “กลวิธี” ตามสภาพการณจริงที่มีการปรับเปลี่ยนตลอดเวลาดวย 
 

ผูบริหารระดับหัวหนางาน 

ผูบริหารระดับกลาง 

ผูบริหารระดับสูง การวางแผนกลยุทธ 

การวางแผนโครงการ 

การวางแผนดําเนินการ 
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การบริหารกลยุทธที่มีคุณภาพและใชงานไดในทางปกฏิบัติ คือ การวางแผน
องคการทางปฏิบัติ หรือ (Corporate Planning) ซ่ึงเปนกระบวนการวางแผนของผูบริหารระดับสูง
ผานผูบริหารระดับกลางที่เปนผูบริหารซึ่งมีบทบาทรับผิดชอบตอการกอใหเกิดการปรับตัวและเกดิ
การเปลี่ยนแปลงตางๆ ไดอยางสอดคลองเขากันไดกับสถานการณใหมๆ ที่กําลังเกิดขึ้น ทั้งนี้ การ
ปรับตัวทางกลยุทธจะเกิดผลขึ้นไดตลอดกระบวนทัว่ถึงสูทุกระดับ และสามารถดําเนนิไปสู
เปาหมายจนบรรลุผลสําเร็จไดตลอดเวลา 
 

ขั้นตอนสําคัญของการบริหารกลยุทธ เปนดังนี ้
 

(1)  การพิจารณากําหนดจุดมุงหมาย พนัธกิจ (Mission) ขององคกร หรือการ
เขาใจใหชัดวา เราคือใคร เปนอะไร และอยูที่ไหน  
 

(2)  การกําหนดวัตถุประสงคทางกลยุทธ หรือเปาหมายขององคกร วาเรา
กําลังจะไปทางไหน หรือการกําหนดทิศทางเดินขององคการนั่นเอง 

 
(3)  การกําหนดกลยุทธตางๆ หรือกําหนดมาตรการดําเนินการตางๆ เพื่อ

ตอบคําถามวาจะไปสูเปาหมายไดอยางไร 
 

2)  การจัดองคการและการออกแบบองคการ 
 

(1)  การจัดองคการ ผูจัดองคการจะตองมีแนวคิดในการจัดเพื่อใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด สามารถทําใหองคการมีความคลองตัว ชัดเจน สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นจากภายนอกและภายใน แตในขณะเดยีวกัน กจ็ะตองมีกลไกของโครงสรางที่ดีที่ผูทํางาน
ในองคการจะทํางานประสานกันเปนทีมไดดี  การจดัองคการที่ผานมา ฝายบริหารสวนมากมกัจะ
ชอบแกปญหาทางการบริหาร โดยอาศัยการจัดโครงสรางและโยกยายตัวบุคคลไปมาในโครงสราง 
ซ่ึงกอใหเกิดปญหาสับสนวุนวายไมตางกบัการสั่งโยกยายที่นั่งของผูโดยสารในลําเรอื ความ
โคลงเคลงที่ไมยุติแนนอน จะทําใหผูทํางานอยูในโครงสรางตางเกิดอาการรั้งรอหรือพะวาพะวงทํา
อะไรไมถูก  ความจริงถูกตองกวาและควรทําก็คือการพยายามวางนโยบายเรื่องตางๆ ออกมา และ
การพยายามใชวิธีสนใจคิดวิเคราะหปญหาตางๆ ใหตลอด แลวทําการกําหนดเปนระบบการควบคุม
ขึ้นใชในองคการ 
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(2)  การจัดโครงสรางองคการ  ควรตองถือหลักจัดขึ้นตามหลักความจําเปน
ของงานมากกวาการจดัขึ้นเพื่อใหสนองตอบกับคนที่มีอยู งานทั้งหลายที่ตองดําเนินมหีลายๆ อยาง
ที่มีปริมาณมาก และมีลักษณะแตกตางกนั เพื่อใหสามารถดําเนินการไปโดยประหยดัและมี
ประสิทธภิาพ จึงตองมีการจดัแบงใหแยกออกจากกันตามความจําเปนและความตองการตามความ
ถนัด โดยแบงออกตามแนวนอนเปนสําคญั  คือการปฏิบัติตามหลักการแบงแรงงานกันทํา ในอีก
ทิศทางหนึ่ง คือในแนวดิ่ง งานแตละกลุมที่แบงแยกตามแนวนอนมาแลว หากมีปริมาณมากควรทํา
การจัดแบงอกีครั้งตามความยากงายของงาน ใหสอดคลองกับความสามารถของคนที่มีตางกัน โดย
แบงออกเปนงานบริหารระดบัตางๆ ที่เรียงลําดับลงมาจากสูงไปต่ํา จนถึงผูปฏิบัติที่เรียกวาสายการ
บังคับบัญชา 

 
ดังนั้น เพื่อใหทุกชั้น หรือทกุตําแหนงที่แบงออกมาแลวมีความชัดเจน 

จะตองมกีารให ช่ือตาํแหนง พรอมระบใุหทราบขอบเขตงานของตาํแหนงตางๆ จากนัน้ “การ
มอบหมายงาน” โดยผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบงานสําคัญกวาที่จะมอบหมายงานและความ
รับผิดชอบใหกับระดับรองลงไป ใหเอางานปฏิบัติตางๆ ไปดําเนินการแทน จะชวยใหการแบงงาน
ระหวางงานบริหารและงานปฏิบัติแยกชัดยิ่งขึ้น ซ่ึงจะชวยใหการทํางานขององคการโดยสวนรวม
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 
การมอบหมายงานเปนการมอบหมายภารกจิใหผูใตบงัคับบัญชารับผิดชอบ

ไปปฏิบัติ ดังนั้นเพื่อใหสามารถทํางานตามที่ไดมอบหมายได ตองมกีารมอบอํานาจหนาที่ไปให
เทากับขนาดความรับผิดชอบที่มอบหมายให ดังนั้นการมอบหมายงานตองครบ ทั้ง 3 ดาน คือ การ
มอบหมายหนาที่ การมอบหมายอํานาจ และการกําหนดความรับผิดชอบ 

 
3)  การจัดคนเขาทํางานและบริหารทรัพยากรมนุษย 

 
(1)  การจัดหาบุคลากร ซ่ึงมีประเด็นทีน่าสนใจ คือ การสรรหา การคัดเลือก 

การสอบและการเลื่อนระดับหรือตําแหนง 
 

การสรรหา หมายถึง กิจกรรมที่องคการใชสําหรับการดึงดูดใหคนมา
สมัครงาน โดยที่ผูสมัครมีความรูและทัศนคติตามที่องคการกําหนด ทีจ่ะชวยใหองคการบรรลุ
เปาหมาย 
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การคัดเลือกและการสอบ ส่ิงที่ควรพิจารณา คือ คุณสมบัติของผูสมัคร   
มีความสอดคลองกับสิ่งแวดลอมขององคการ หรือไม 

 
การเลื่อนขั้นหรือเล่ือนตําแหนง ที่เปนระบบและกอใหเกดิประสิทธิภาพ

การบริหารงานบุคคล คือ การตรวจเตรียมเรื่องตอไปนี้ ประการแรก องคการควรมีนโยบายในเรือ่ง
การเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงใหแนชัด ประการที่สอง การกําหนดชองทางของการเลื่อนขั้นเลื่อน
ตําแหนง ควรจะมาจากการวเิคราะหงานและกําหนดใหแนชัดวางานแตละตําแหนงจะกาวหนามาก
นอยเพยีงใด ประการที่สาม วธีิการคัดเลือกซึ่งควรจะมีหลักการจัดผลของการปฏิบัติงานและการ   
ดูทะเบยีนประวัติเกีย่วกับการปฏิบัติงาน 

 
(2)  การจดัสรรบุคลากร เปนขั้นตอนที่จะจัดสรรคนใหเปนประโยชนตอการ

บริหารงาน ซ่ึงจะเปนเรื่องของการวางแผนกําลังคน และเรื่องของการวิเคราะหงาน 
 

(3)  การพัฒนาบุคลากร  เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงในดานสิ่งแวดลอม และ
ระบบยอยอ่ืนๆ ขององคการ บุคลากรจึงจําเปนจะตองมีการปรับตัวอยูเสมอ ไมวาจะเปนเรื่องการ
รับรูนโยบาย ความรู หรือทกัษะ หรือคานยิม หรือทัศนคติ องคการจึงจาํเปนที่จะตองฝกอบรม
พัฒนาบุคลากรใหพรอมที่จะปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ การพัฒนาแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
ประเภทแรก การใหความรูในวิชาชพี หรือความรูเฉพาะดาน ประการที่สอง การใหความรูทางการ
บริหาร สรุปขั้นตอนการพัฒนาบุคลากร เนนความสําคัญของการพัฒนาคนใหมีความรูความสามารถ 
ทักษะ พฤติกรรม คานิยม สุขภาพ ส่ิงแวดลอมของงาน คุณภาพของชวีติงาน ใหอยูในสภาพที่จะ
ทํางานและมกีารปรับตัว และบูรณาการใหเขากับสิ่งแวดลอมใหได 

 
(4)  การบริหารทรัพยากรมนุษย  ภายใตสภาวะที่ทรัพยากรมนุษยเปนปจจัย

ที่มีความสําคัญเหนือกวาปจจัยอ่ืน ผูบริหารสมัยใหมจึงตองใหความสนใจบริหารทรพัยากรมนษุย
ใหเกิดผลสามารถสนองตอบความจาํเปนและความตองการที่มีอยูได 

 
ปจจัย 3 ประการที่มีผลตอการบริหารทรัพยากรมนุษย คือ 

 
(1)  ผลกระทบอันเกิดจากการแขงขันภายใตสภาพโลกาภิวัฒน การปรบัตัว

ใหมๆ จึงตองเกิดขึ้น เชนการลดขนาดองคการ และการลดจํานวนพนักงาน 
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(2)  ความตองการทรัพยากรบุคคลที่มีทักษะความรูที่จําเปนตามสภาพเงือ่นไข
ใหม การตองหานักบรหิารที่มีความรูดานขอมูลเพื่อการบริหารงานเปนเรื่องที่จําเปนของทุกองคการ 

 
(3)  ผลจากอิทธิพลของอุดมการณในการทาํงานเปลี่ยน คอืคนสมัยใหม มี

ความเปนอิสระและมีความตองการในงานเปลี่ยนไปจากเดิม เชน การมปีระชาธิปไตยในองคการ 
รวมไปถึงสิทธิขอมีสวนรวมในการตัดสนิใจในเรื่องตางๆ 

 
ดังนั้น การจูงใจใหพนักงานรักที่จะปฏบิัตงิาน จึงขึ้นอยูกับความสัมพนัธ

ของตัวงานกับพนักงาน ทีจ่ะเอื้ออํานวยโอกาส เพื่อใหพนักงานคิดริเร่ิมและสรางสรรคความสําเร็จ
ดวยตนเอง 

 
ลักษณะของงานที่จัดขึ้น ทีจ่ะสามารถชวยจูงใจผูปฏิบัติได ประกอบดวย 

 
(1)  การขยายเนื้อหาของงาน คือ การทําใหสวนประกอบเนื้อหาของงานมี

ขอบเขตงานกวางขึ้น มีความรับผิดชอบสูงขึ้น และทาทายความตองการของพนักงานใหผูกพัน 
ตื่นเตน และสนใจที่จะทํางานนั้น 

 
(2)  การสับเปลี่ยนงาน คือ ใหหมุนเวยีนสบัเปลี่ยนงาน เพื่อลดความเบือ่

หนาย และแกไขปญหาจําเจได 
 

(3)  การใชวิธีการบริหารตามเปา จะชวยใหพนักงานตื่นตัวสนใจและผกูพัน
กับเปาหมายงานที่ตนมีสวนรวมตั้งขึ้นและจะมุงมั่นใหเสร็จดวยด ี
 

(4)  การใหมีสวนรวมในการบริหารงาน เพือ่ใหเกดิความรูสึกที่ดีที่ตนไดรับ
การยกยอง ซ่ึงจะทําใหพนกังานอุทิศตนทุมเทกับงานที่ตนไดมีสวนรวม 
 

(5)  การทําใหพนักงานประสบความสําเร็จ คือ การตั้งเปาหมายที่ทาทายที่จะ
สามารถทําได รวมทั้งการจัดงานใหมีคณุคาความสําคัญเปนที่นาสนใจในสายตาของผูปฏิบัติ และมี
ความภาคภูมิใจเมื่อปฏิบัติงานนั้นเสร็จ 
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(6)  การเติบโต (Growth) คือ การจัดและเปดโอกาสใหทุกคนไดกาวหนา
และเติบโตตามความสามารถที่เพิ่มพูนเปนลําดับ ทั้งจากประสบการณและการศึกษาเพิ่มเติม ดังนั้น 
การจัด ระบบการประเมนิผล และเลื่อนขัน้ใหเปนบรรยากาศที่สงเสรมิความกาวหนาของตนกจ็ะชวย
จูงใจไดด ี

(7)  การยกยองและใหเกยีรติ เปนความจริงที่ทุกคนตองการใหเปนที่ยอมรับ
และยกยองในความสําเร็จโดยใหเปนที่รับรูทั่วกัน 

 
(8)  การกําหนดความรับผิดชอบ เปนความจริงที่ทุกคนปรารถนาที่จะทราบ

ถึงขอบเขตงานในความรับผิดชอบของงานที่แจงชดั เพือ่ที่จะสามารถวัดและพิจารณาความสําเรจ็
ของเขาได ปญหางานกํากวม ขอบเขตงานไมชัดเจน ความรับผิดชอบไมระบุไวชัด ยอมจะทําใหผู
ปฏิบัติบังเลสับสนไมแนใจ 
 

Glisson and Durick 1988 อางใน ภษูิต (2540) ไดศกึษาตวัทาํนายความพงึพอใจ
ในงาน และความผูกพันองคการในองคการบริการสังคม พบวา ลักษณะงาน คือ งานที่ใชทักษะ
หลากหลาย และความไมชัดเจนของบทบาทหนาที่เปนตวัทํานายความพึงพอใจในงานไดดีที่สุด 
ขณะที่ลักษณะองคการ คือ ภาวะผูนํา และระยะเวลาการกอตั้งองคการ ตลอดจนลักษณะสวนบุคคล 
คือ ระดับการศึกษาจะเปนตวัทํานายความผูกพันองคกรไดด ี
 

4)  การสั่งการและการบริหารผลงาน 
 

ความสามารถในการมีอิทธพิลเหนือบุคคลอื่นนั้น จะทําไดโดยความสามารถ
ในการเปนผูนาํลักษณะของผูนําจะมีผลโดยตรงตอการสั่งการและการจูงใจผูปฏิบัตโิดยตรง ผูนําจะ
เปนผูนําเอาแผนงานมาปฏิบัติจนปรากฎเปนผลสําเร็จตามตองการ ซ่ึงยอมตองมีการสื่อความชี้แจง
ใหผูรวมงานทราบถึงแผน ช้ีแจงใหทราบจดุมุงหมายของการกระทํา บอกกลาวใหสมาชิกแตละคน
ทําสิ่งตางๆ คอยกระตุนเตือนใหขยันขันแข็ง พยายามแกไขขอขัดแยง และที่สําคัญคือจูงใจและ    
ชักจูงพฤติกรรมผูตามใหทํางานตามแผนจนปรากฎเปนผลสําเร็จ  ผูนําที่มีประสิทธิภาพ  คือ ผูนําที่
ในใจคน โดยพยายามเขาไปรับรูขอมูลปญหาที่ลูกนองกาํลังประสบอยู และพยายามหยั่งความรูสึก
ของผูตามตอปญหาดังกลาว ตลอดจนความรูสึกที่มีตองานตอเพื่อนรวมงาน และตอสภาพแวดลอม
ของงาน และตอสภาพแวดลอมของงาน สามารถปรับตัวทันตอสถานการณใหมๆ ที่เกิดขึ้น
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ตลอดเวลา ขณะเดียวกนัหากเกิดปญหาหรืออุปสรรคที่จะไมสามารถทําไดตามเปาหมายทีว่างไว
แลว ก็เปนเรื่องที่แนนอนวา ผูนําจะตองปรบัปรุงตัวเองใหกลับมีประสิทธิภาพ อีกครัง้หนึ่ง 
 

5)  การควบคมุผานขอมูลสูคุณภาพ 
 

ผูบริหารจะตองติดตามควบคมุระบบตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทํางาน โดย
พิจารณาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับการทํางานตางๆ สวนสําคัญที่สุดของการควบคมุ คือ การดําเนนิการ
ที่อาศัยพื้นฐานขอมูลจากการควบคุม นั่นคือ ขั้นตอนขณะกําลังทําการวิเคราะหปญหาตางๆ และ
พยายามแกไขนั้น จะเปนสวนที่สําคัญที่สุดของการบริหารงาน  ทั้งนี้เพราะขั้นตอนวิเคราะหปญหา
จะชี้ชองใหเหน็ถึงโอกาสตางๆ ที่จะแกไขใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี

 
ภายใตสังคมสมัยใหม การควบคุมโดยอาศยัเปาหมายและนโยบายเปนหลัก

ใหญ โดยเปดโอกาสใหผูทํางานมีจิตสาํนึกที่จะควบคุมตนเองมากที่สุด โดยอาศัยการปรึกษา
ระหวางกันและมุงที่จะสรางสรรคโดยรวมกันแกไขและพยายามใหการบริหารและการทํางานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซ่ึงวิธีการควบคุมแนวใหม คือ 

 
(1)  การควบคุมโดยเปาหมาย หรือการใชวธีิบริหารตามเปาหมาย  ส่ิงที่

สําคัญที่ตองสรางขึ้น คือ ระบบขอมูลสําหรับการวางแผนและควบคุม ซ่ึงจะชวยใหการมอบหมาย
งานและการกระจายอํานาจไดมากยิ่งขึน้ และการติดตามเปนไปในทางสรางสรรคไดโดยเปดโอกาส
ใหผูปฏิบตัิมีอิสระในการทํางาน และยังคงสามารถติดตามการปฏิบัติไดเปนระยะ พรอมทั้งสามารถ
ปรึกษาหาแนวทางรวมกนัได 

 
(2)  การควบคุมโดยใชการตรวจสอบการบริหาร คือ มาตรการที่ใชประเมิน

ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบตางๆ ขององคกร นับตั้งแตการตรวจดูความ
รับผิดชอบที่มีตอสังคมไปจนถึงการควบคมุการบริหาร และควบคุมทางการบัญชี 

 
(3)  การควบคุมแบบปองกัน คือ มาตรการควบคุมสมัยใหมถือแนวทางการ

บริหารทรัพยากรมนุษย คือมุงพัฒนาความสามารถใหแกผูบริหารใหมากและดี เพื่อใหผูบริหารมี
ทักษะในการประยุกตแนวคิดใหมๆ เทคนิคทันสมัยและหลักการดีๆ ที่จะชวยใหการแกไขปญหา
และการพัฒนางานเปนไปอยางไดผลเปนระบบ 
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6.2.4  ความสามารถของผูบริหาร   
 

Jones and Woodcock 1985 อางใน วีรพจน (2543) ไดเสนอความสามารถของ
ผูบริหาร  (Managerial Competence) ซ่ึงความรับผิดชอบของงานในแตละระดับจําเปนตองใช
ความรูและทักษะที่แตกตางกนัไป  

 
1)  การบรหิารตนเอง ผูบริหารที่มีประสิทธิภาพจะตองมีคณุสมบัติทัว่ไป 3 

ประการ และทักษะทีจ่ําเปน 5 ประการ ดังนี้ คือ 
 

(1)  ทฤษฎีการจัดการ ตองศกึษาลักษณะงานทั้งหมดใหเขาใจอยางถองแท
แลวตัดสินใจวาควรจะมอบหมายงานสวนใดใหกับผูใตบังคับบัญชาคนใด หรือถางานใดไม
สามารถกระทําใหสําเร็จไดภายในแผนกของตนเอง จําเปนตองขอความรวมมือจากแผนกอื่นหรือ
หนวยงานภายนอกองคการของตน ตองเจรจาตอรองเพื่อใหกลุมบุคคลที่เกี่ยวของนั้นๆ เขามารวม
รับผิดชอบปฏิบัติภารกิจใหสําเร็จลุลวง 

 
(2)  คานิยมเชงิการจัดการ ตองรูวาอะไรมคีุณคา หรือสมควรกระทํา 
 
(3)  การจัดการตนเอง  ตองมีความรับผิดชอบและพรอมที่จะจดัการกบัเวลา 

ความเครียด การเงิน และอาชีพ ดังนั้น ตองหมั่นดแูลสุขภาพของตนเองอยูตลอดเวลา 
 
สําหรับทักษะที่จําเปน ประกอบดวย 

 
(1)  การสื่อสาร  หมายถึง ความสามารถในการรับฟงและทําความเขาใจ

เร่ืองราวและขอเท็จจริงตางๆ พรอมกับแสดงการตอบสนองอยางเหมาะสมในขณะสื่อสารกับผูอ่ืน
ตลอดจนความสามารถในการสื่อส่ิงที่ตองการนําเสนอ 

 
(2)  การตั้งเปาหมาย ไดแก  ความสามารถในการกําหนดวัตถุประสงคที่

ชัดเจนและเขาใจงาย เปนวัตถุประสงครวมสามารถตอบสนองความตองการของทุกคนในทีมได 
รวมถึงสามารถปฏิบัติงานกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น อีกทั้งสามารถตัดสินใจเลือกหนทางที่กอใหเกดิ
ผลในเชิงปฏิบัติ 
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(3)  การตัดสินใจ มีความมัน่คง เด็ดเดีย่ว สามารถประสานงานกับผูอ่ืน       
ไดอยางราบรืน่ อีกทั้งสามารถตัดสินใจเลอืกหนทางทีก่อใหเกดิผลในเชิงปฏิบัติ 

 
(4)  การแกปญหา  สามารถเผชิญกับสถานการณที่เปนปญหาอยางสางสรรค 

สามารถจัดลําดับและจดักระทํากับขอมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวของตามสถานการณ พรอมกับเสนอแนะ
วิธีการวิเคราะหหาสาเหตุทีแ่ทจริง รวมถึงแนวทางที่เหมาะสมในการแกปญหา 

 
(5)  การบริหารความขัดแยง สามารถเขามาเปนตัวกลางระหวางสถานการณ

ที่เปนปญหาหรือระหวางกลุมบุคคลที่ตองปฏิบัติงานดวย  ตองกลาที่จะแสดงความคดิเห็นของ
ตนเอง กลาทีจ่ะตดัสินใจและตองพยายามรบัรูเขาใจความรูสึกของบุคคลที่ตองเกีย่วของดวย ตองไม
ใชอารมณในการตัดสินปญหา แตตองใชเหตุผลและวิจารณญาณทําความเขาใจขอบเขตของปญหา 
แลวจึงพยายามเจรจาตอรองกับบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของกบัปญหานั้นๆ เพื่อรวมกนัหาแนวทางแกไข
ปญหาที่เกิดจากขอตกลงรวมกัน 

 
2)  การบรหิารลูกนอง บทบาทความรับผิดชอบของผูบริหารมิไดมเีพยีงการควบคุม 

ดูแลการปฏิบัติงานของลูกนองเทานั้น ยังตองพัฒนาลูกนองของตนเองอีกดวย ตองตระหนกัถึง
ความสําคัญของการใหการศึกษาอบรมลูกนองของตนเอง สรางความรวมมือใหเกิดขึ้นภายในกลุม 
ซ่ึงตองอาศัยคุณลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ ดังตอไปนี้ คอื   

 
(1)  รูปแบบภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการปรับทาทีของการ

ควบคุมดูแลพนักงานแตละคนตามความพรอมที่จะปฏบิัติงานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จ 
 
(2)  การพัฒนาทีมงาน หมายถึง ความเขาใจวาพนักงานทีป่ฏิบัติงานจะตอง

พึ่งกันและกัน และความสามารถที่จะปรับปรุงศักยภาพของทีมลูกนองของตนเองใหปฏิบัติงาน
รวมกันอยางมปีระสิทธิภาพ ตองควบคุมดแูลการทํางานของกลุมใหเปนไปในเชิงสรางสรรค 

 
(3)  การประเมินผลงาน หมายถึง ความสามารถในการใหขอมลูปอนกลับที่

ชัดเจนจริงใจและเอื้อประโยชนแกลูกนองของตน จําเปนตองสื่อสารโดยตรงกับตวัพนักงาน ไม
เฉพาะเกี่ยวกับการประเมินผลการทํางานเทานั้น แตยังรวมถึงความคาดหวังที่จะใหปรับปรุงทักษะ
เฉพาะดานอื่นๆ ดวย 
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(4)  การชีแ้นะหรือการใหคาํปรึกษา หมายถึง ความสามารถที่จะพัฒนาลูกนอง
ใหประสบความสําเร็จในอาชีพการงาน งานที่ไดรับมอบหมาย และชีวติสวนตัวตองใหความสนใจ
และใหการชวยเหลือลูกนองในการคนหาหนทางที่จะชวยใหลูกนองทํางานสําเร็จ 

 
3)  การบริหารระหวางฝาย จาํเปนตองอาศยัคุณลักษณะที่จําเปน 5 ประการ ไดแก 

 
(1)  การบริหารพฤติกรรมองคการ หมายถึง ความสามารถและความพยายาม

ที่จะควบคุมคานิยมเปาหมายโครงสรางบรรยากาศ รวมถึงความสัมพันธภายในองคการซึ่งรวม
เรียกวา ระบบองคการและตองตระหนกัอยูตลอดเวลาวาตนเองทํางานภายใตระบบองคการโดยมี
วัตถุประสงคเพื่อที่จะปรับปรุงตัว ระบบขององคการนี้ใหเอื้อประโยชนตอการบรรลุเปาหมายของ
แตละหนวยงาน 

 
(2)  การบริหารความสัมพันธระหวางทีมงาน หมายถึง ความสามารถที่จะ

ปฏิสัมพันธระหวางกัน เพื่อที่จะรักษาศักยภาพโดยรวมของระบบ โดยจะตองมีความรับผิดชอบและ
การจัดการขอตกลงระหวางหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 
(3)  การบริหารความเปลี่ยนแปลง หมายถงึ ความสามารถที่จะจัดการกบัการ

เปลี่ยนแปลง และพยายามเปนฝายเริ่มกระทํากอน มากกวาจะเปนฝายตั้งรับ โดยพยายามสรางการ
เปลี่ยนแปลงขึน้ เพื่อใหองคการบรรลุวัตถุประสงค 

 
(4)  การบริหารโครงการ กลาวคือ กิจกรรมตางๆ ขององคการมักจะเกีย่วของ

กับหลายๆ ฝาย ตองสรางเครือขายการประสานงานระหวางหนวยงาน ความรับผิดชอบในลักษณะนี้
จะมีความสําคญัมากในองคการที่มีโครงสรางความสัมพันธกันทั้งแนวตั้งและแนวนอน ซ่ึงแตละ
ฝายจะตองประสานงานกนัในโครงการรวม 

 
(5)  การดําเนนิการประชุมที่มีประสิทธิภาพ  ตองเสนอแนวทางหรือใหความ

รวมมือ เพื่อใหผูเขารวมประชุมสามารถปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของตนไดอยางเต็ม
ประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ นอกจากนี้ ตองเขารวม เร่ิมและเลิกการประชุมตรงเวลา     
ในระหวางการประชุมจะตองพยายามกระตุนใหผูเขารวมประชุมรูสึกสนุก มีสวนรวมกับการ
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ประชุมเต็มที่และไดประโยชน ทั้งนี้การประชุมถือเปนการเติมพลัง และใหการสนับสนุนการ
ทํางาน 

 
4)  การบริหารความสัมพันธกับภายนอก จะเกีย่วของกับบทบาทผูจัดการขณะ

ติดตอกับบุคคลภายนอกองคการ ไดแก ลูกคา บริษัทผูผลิต ผูเชี่ยวชาญภายนอกและสาธารณชนซึ่ง
ผูจัดการที่ถือวามีประสิทธิภาพในดานนี้ จะตองมีทักษะทีสํ่าคัญ 3 ประการ คือ 

 
(1)  การบริหารการประชาสัมพันธ กลาวคอื ตองเปนนักประชาสัมพันธ 

สรางความมั่นใจใหไดวาการติดตอภายนอกองคการทั้งหมดจะตองเกิดประโยชนแกองคการของ
ตน ดังนัน้จึงจาํเปนตองมีทักษะในการพดูตอหนาชุมชน ไมวาจะเปนการแถลงขาวหรือเปนตัวแทน
ขององคการในงานเลี้ยงรับรอง รวมถึงการทักทายแขกขององคการ 

 
(2)  การบริหารความสัมพันธระหวางองคการกับลูกคาผูใชบริการ และ

บริษัทผูผลิต เจรจาตอรองติดตอประสานงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมของทั้งหนวยงาน
ภายนอกและขององคการ 

 
(3)  การรับสมัครบุคลากรเขาทํางานกับการปฐมนิเทศ วาความรับผิดชอบ

งานดานนี้สวนใหญจะเปนของฝายทรัพยากรบุคคล แตตองมีสวนรวมในการสัมภาษณ เพื่อคดัเลอืก
บุคคลเขามารวมงานในแผนกของตน และยังตองรับผิดชอบในการฝกอบรมภายในแผนกจากการ
ทํางานจริง 

 
อยางไรก็ดี ผูบริหารที่มีประสบการณไมจาํเปนตองมีคุณลักษณะและทกัษะ

ดังกลาวขางตนในอัตราสวนที่เทากัน ดังนั้น การจะเปนผูบริหารที่มีประสิทธิภาพจะตองเริ่มจาก
การพัฒนาตนเองกอนแลวจึงขยายการพฒันาออกไปสูลูกนองระหวางฝาย และภายนอกองคการ
เปนอันดับสุดทาย 
 

6.2.5  แนวคดิการพัฒนาระบบงานภาครัฐ 
 

การปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2545 มีแนวคิดในการพฒันาระบบงานภาครัฐ 
โดยการกําหนดแบบแผนการปฏิบัติราชการที่จะทําใหเกดิการบริหารราชการที่ดี (Good 
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Government) ไวในมาตรา 1/3 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 
2545  และไดมีการออกเปนพระราชกฤษฎกีากําหนดรายละเอยีดวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมอืงที่ดี พ.ศ. 2546 ไวเพื่อการกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการใหเปนไปในแนวทาง
เดียวกัน มีรายละเอียดดังนี้  

 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2546)  ไดใหความหมายวาการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี คือ การบริหารราชการเพื่อบรรลุเปาหมาย 7 ประการ ดงันี้ 
 

1)  การบริหารราชการที่มุงใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน  มีแนวทางการ
ดําเนินการโดย การกําหนดภารกิจแตละเรือ่งรัฐและสวนราชการตองมีการศึกษาวิเคราะหผลดี 
ผลเสียกอนเริ่มดําเนินการภารกิจใด  มกีารรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พรอมแกไขปญหา
โดยเร็ว และถาเปนปญหาจากสวนราชการอื่นตองแจงใหสวนราชการทีเ่กี่ยวของปรับปรุง แกไข
โดยเร็ว 

 
2)  การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีแนวทางการ

ดาํเนินการ ดังนี้    
 

(1)  การปฏิบัติของสวนราชการตองสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ของภารกิจที่
กระทําไดอยางชัดเจน โดยการเขียนแผนปฏิบัติงานตองชัดเจน ระบุขัน้ตอน ระยะเวลา งบประมาณ  
เปาหมายของภารกิจ และตวัช้ีวดัความสําเร็จ  และรับฟงผลกระทบที่มีตอประชาชน   

 
(2)  การบริหารราชการแบบบูรณาการ คือ การรวมมือกันในระหวางสวน

ราชการที่เกี่ยวของ เพื่อใหมแีผนการดําเนนิงานที่สอดคลองไปในทิศทางเดียวกนัหรือมีการ
ปฏิบัติงานรวมกัน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
 

(3)  การพัฒนาสวนราชการใหเปนองคการแหงการเรยีนรู โดยสรางระบบ
ใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางกวางขวาง สงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางความ       
มีสวนรวมในหมูขาราชการแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน และเรียนรูการทํางานรวมกันเปนทีม
ระหวางผูบังคบับัญชา เพื่อนรวมงาน และผูใตบังคับบัญชาเพื่อไปสูเปาหมายเดียวกนั 
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(4)  การทําความตกลงในการปฏิบัติงาน (Performance Agreement)  โดย
จะจดัทําความตกลงรวมกันระหวางผูกําหนดนโยบายกับผูรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
เพื่อเปนหลักประกันการปฏิบัติงานตามแผนใหเกิดผลสําเร็จ พรอมทั้งใชเปนขอมูลในการประเมนิ
ศักยภาพของบุคคล รวมถึงจะเปนขอมูลเพื่อสรางแรงจูงใจและจายคาตอบแทนตามผลงาน 

 
(5)  การกําหนดแผนบริหารราชการ เพื่อใหการบริหารราชการมีเปาหมาย

ชัดเจนและทุกสวนราชการกาํหนดยุทธศาสตรการปฏิบัติราชการใหเปนไปอยางตอเนื่อง มีหนาที่
ความรับผิดชอบที่ชัดเจนทําใหมีผลงานเปนที่ชัดเจน ซ่ึงจะมีผลผูกพันการไดรับงบประมาณ
ประจําป รวมถึงเปนการกําหนดความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการกับงบประมาณของสวน
ราชการนั้นวา ตองเปนไปโดยสอดคลองตลอดปงบประมาณไมสําเร็จไมไดเวนแตจะไดรับอนุมัติ
ใหปรับแผนเสียกอน  ดังนัน้ในการบริหารราชการในระยะตอไปสวนราชการจะตองปฏิบัติหนาที่ 
โดยมีแผนตางๆ กํากับหรือเปนเกณฑในการกําหนดภาระกิจทีจ่ะจัดทําขึ้น ไดแก แผนการบริหาร
ราชการแผนดนิ ซ่ึงเปนแผนการบริหารของรัฐบาลมีระยะเวลา 4 ป  แผนนิติบัญญัติ ซ่ึงเปนการ
จัดทําแผนดานกฎหมาย  แผนปฏิบัติราชการ เปนแผนของทุกสวนราชการ สวนราชการตองมีการ
จัดทําเปน 2 ระยะ คือ แผนปฏิบัติราชการสี่ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป   พรอมทั้งตองมี
ความตอเนื่องในการปฏิบัตริาชการ คือ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงนายกรฐัมนตรี หัวหนาสวนราชการมี
หนาที่สรุปผลและใหขอมูลตอนายกรัฐมนตรีคนใหม เพื่อใหเปนขอมูลการกําหนดนโยบายการ
บริหารราชการแผนดิน 

 
3)  การบริหารราชการอยางมปีระสิทธิภาพและเกดิความคุมคาในเชิงภารกิจ

ของรัฐ มีแนวทางการดําเนนิการโดยกําหนดใหสวนราชการตองปฏิบัติตามหลักการ ดังนี ้
 

(1)  หลักความโปรงใส หมายถึงสวนราชการตองประกาศกําหนดเปาหมาย 
และแผนการทํางาน ระยะเวลาแลวเสร็จ และงบประมาณที่ตองใชเพื่อใหขาราชการและประชาชน
ไดรับทราบภารกิจที่จะดําเนนิการในรอบป  

 
(2)  หลักความคุมคา โดยที่สวนราชการตองจัดทําบัญชีตนทุนของแตละ

ภารกิจ และรายจายของภารกิจนั้น เพื่อการเปรียบเทียบความคุมคาระหวางปจจัยนําเขากับผลลัพธที่
เกิดขึ้น หากรายจายตอหนวยของภารกิจของสวนราชการใดสูงกวารายจายตอหนวยของภารกิจ
ประเภทเดียวกันของสวนราชการอื่น จะตองจัดทําแผนการลดรายจายตอหนวยเพื่อใหสอดคลองกับ
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รายจายมาตรฐานและดําเนินการปรับปรุงการทํางานตอไป สําหรับงานการจัดซื้อจัดจางตองกระทํา
อยางเปดเผย เที่ยงธรรม โดยมิใชคํานึงถึงเฉพาะราคาต่ําสุดเทานั้น แตควรคํานึงถึงความคุมคาเปน
การใชทรัพยากรอยางคุมคาในระยะยาวทีจ่ะทําใหตนทนุการบริการสาธารณะต่ําลงได   

 
(3)  หลักความชัดเจนในการปฏิบัติราชการ (หลักความรบัผิดชอบ)             

มีแนวทางการดําเนินการเพื่อใหการปฏิบัตริาชการมีผูรับผิดชอบตอผลงานที่เกิดขึน้หากงานเกดิ
ความลาชาหรือเกิดการละเลยไมยอมปฏิบตัิหนาที่  เชน ในการปฏิบัตริาชการระหวางสวนราชการ
ดวยกัน เร่ืองการใหความเหน็ชอบ หรืออนุญาต สวนราชการผูเห็นชอบหรืออนุญาตตองดําเนินการ
ภายใน 15 วัน เวนกรณีที่ตองมีการปฏิบัติตามกฎหมายแตกําหนดลวงหนาไวแลววาตองเกิน 15 วัน 
หากเกินเวลา และมีความเสยีหายเกดิขึ้น ขาราชการที่เกี่ยวของตองรับผิดชอบในความเสียหายที่
เกิดขึ้น หรือใหขอพิสูจนวาความลาชานั้นมิใชความผิดของตน  สําหรับการสั่งราชการตองเปนลาย
ลักษณอักษรเพื่อเปนหลักฐานยืนยันคําสั่งที่แนนอน มีความรับผิดชอบทั้งผูส่ังและผูปฏิบัติงาน เปนตน 
 

4)  ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน มีแนวทางการดําเนนิการเพื่อลด
ระยะเวลาในการพิจารณา การสั่ง การอนุญาต การอนุมัตหิรือการปฏิบัติราชการที่มีผลโดยตรงตอ
ประชาชนใหเกิดความสะดวกรวดเรว็ข้ึน มวีิธีการดังนี ้

 
(1)  การกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสูผูดํารงตําแหนงที่มีหนาที่รับผิดชอบ

ตอภารกิจนั้นโดยตรง  พรอมทั้งจัดใหมีหลักเกณฑการควบคุม ติดตามและกํากับดูแลการใชอํานาจ
และความรับผิดชอบของผูรับมอบอํานาจและผูมอบอํานาจ เมื่อมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ
เปนประการใดแลวหรือมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมเพื่อลดขั้นตอน ให
เผยแพรใหประชาชนทราบดวย  โดยทีก่ารกระจายอํานาจการตัดสินใจนี้เปนเรื่องทีแ่ตละสวน
ราชการจะตองนําไปปรบัปรุงงานภายในของสวนราชการนั้นใหเหมาะสมกับภารกจิที่รับผิดชอบ 
โดยมี ก.พ.ร. เปนหนวยงานที่จะตองดแูลการดําเนนิการของสวนราชการทุกแหง  
 

(2)  การจัดตั้งศูนยบริการรวม เพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชนให
ไดมากที่สุดในการติดตอราชการโดยไมตองเดินทางไปติดตอสวนราชการหลายแหงเพื่อดําเนนิการ
ในเรื่องเดยีวกนั และสามารถติดตอสอบถามงานที่เกีย่วของกับเจาหนาที่ของกระทรวง ณ ทีแ่หง
เดียวไดในทกุเรื่อง  โดยเริ่มแรกจัดใหแตละกระทรวงรวมงานที่เกีย่วของกับการใหบริการ
ประชาชนของกรมตางๆ ในสังกัดกระทรวงนั้นไวที่เดยีวเปนศูนยบริการรวม ที่ประชาชนสามารถ
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ติดตอสอบถาม ขอขอมูล ขออนุญาต หรือขออนุมัติไดพรอมกันทุกเรื่องที่อยูในความรับผิดชอบ
ของกระทรวงนั้น  สําหรับในจังหวัดและอําเภอมีการจดัตั้งสวนราชการตางๆ ไปประจําอยูเพื่อ
รับผิดชอบปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายและกฎตางๆ ของกรมและกระทรวงเปนจํานวนมาก เพื่อลด
ขั้นตอนและอาํนวยความสะดวกแกประชาชนจึงใหผูวาราชการจังหวัดหรือนายอําเภอจัดตั้ง
ศูนยบริการรวมขึ้นในจังหวดัหรืออําเภอของตนโดยรวมงานที่จําเปนตองมีการติดตอใหบริการแก
ประชาชนของทุกสวนราชการไวในสถานทีแ่หงเดียว มีเจาหนาที่รับคํารองหรือคําขอ กอน
ประสานงานกบัสวนราชการตางๆ พิจารณาตามอํานาจหนาที่ตอไปในลักษณะของศนูยบริการรวม
ที่จัดขึ้นในกระทรวง 

 
5)  มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ  เพื่อใหสวนราชการ

มีหนาที่ตรวจสอบภายในของสวนราชการเอง เพื่อการปรับปรุงภารกิจใหเปนไปโดยเหมาะสม          
มีวิธีการดังนี ้

 
(1)  สวนราชการตองทบทวนภารกจิตามระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กําหนด เพื่อ

ตรวจสอบวาภารกิจใดมีความจําเปนตองดาํเนินการตอไปหรือไม    โดยคํานึงถึงแผนการบริหาร
ราชการแผนดนิ นโยบายของรัฐ งบประมาณของประเทศ ความคุมคาของภารกิจ ซ่ึงหากเห็นควร
เปลี่ยนแปลงตองเสนอตอคณะรัฐมนตรี เพื่อปรับปรุงอํานาจหนาที่ โครงสรางและอัตรากําลังให
สอดคลองกับภารกิจทีจ่ะยกเลิก ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงนั้น  ในกรณีที่ ก.พ.ร. เปนผูทําการ
วิเคราะหความจําเปนของภารกิจของสวนราชการใดแลว เสนอใหคณะรัฐมนตรีพจิารณาเปลี่ยนแปลง 
ยกเลิกหรือเพิม่เติม เมื่อพิจารณาเห็นชอบแลวเปนหนาที่ของสวนราชการนั้นที่ตองดําเนินการ
ปรับปรุงภารกิจ อํานาจหนาที่ โครงสราง และอัตรากําลังของสวนราชการนั้นใหสอดคลองกัน  

 
(2)  การทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับ โดยที่สวนราชการมี

หนาที่สํารวจและทบทวนเพือ่ยกเลิก ปรับปรุงหรือจัดใหมีขึ้นใหมสําหรับกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ ฯลฯ ที่อยูในความรับผิดชอบ เพื่อใหทันสมัยอยูเสมอ เหมาะสมกับสภาวการณ สอดคลอง
กับความจําเปนทางเศรษฐกจิ สังคม และความมั่นคงของประเทศ ทั้งนีโ้ดยมุงที่จะอํานวยความ
สะดวกใหแกประชาชน รวดเร็ว ลดภาระของประชาชน โดยตองรับฟงความคิดเหน็ของประชาชน
ดวย  นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกามีหนาที่ตรวจสอบกฎหมาย กฎ ระเบียบ ฯลฯ 
ของทุกสวนราชการ และจะเสนอใหมีการแกไข ปรับปรงุ หรือยกเลิก กฎ ระเบยีบทีไ่มเหมาะสม
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หรือไมเอื้อตอการพัฒนาประเทศซึ่งโดยปกติสวนราชการจะตองดําเนนิการแกไขปรับปรุงตอไป 
แตถาสวนราชการไมเหน็ดวยกับขอเสนอจะตองเสนอเรื่องใหคณะรัฐมนตรีวินจิฉัยตอไป 

 
6)  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความ

ตองการซึ่งมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี ้
 

(1)  การกําหนดระยะเวลาการปฏิบัติงาน เพื่อที่ประชาชนจะไดทราบถึง
ระยะเวลาพจิารณาเรื่องนานเทาใดจึงจะรูผล เพื่อประโยชนแกการวางแผนดําเนินการตอไป  ทั้งนี้
สวนราชการทีม่ีภารกิจในการใหบริการประชาชน หรือตดิตอประสานงานระหวางสวนราชการ
ดวยกัน ตองกาํหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน และประกาศใหประชาชนและขาราชการไดรับ
ทราบ และเปนหนาที่ของผูบังคับบัญชาตองตรวจสอบใหขาราชการของตนปฏิบัติงานใหแลวเสรจ็
ตามระยะเวลาดวย  

 
(2)  การจัดระบบสารสนเทศ  โดยที่สวนราชการตองจัดใหมีระบบ

เครือขายสารสนเทศเพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชน การติดตอสอบถาม หรือใชบริการของ
สวนราชการนัน้ได โดยท่ีระบบเครือขายสานสนเทศของแตละสวนราชการตองอยูในระบบ
เดียวกับทีก่ระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจดัใหมีขึน้ ทัง้นี้กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมีหนาที่ตองจดัใหมีระบบเครือขายสานสนเทศกลาง เพื่อใหมีการ
เชื่อมโยงขอมูลระหวางสวนราชการ และจะเปนผูใหความชวยเหลือแกสวนราชการอืน่ในการจัดทํา
ระบบเครือขายสารสนเทศ  

 
(3)  การรับฟงขอรองเรียน โดยที่สวนราชการตองจัดใหมีระบบการตอบ

คําถามเกี่ยวกบังานในหนาที่ของสวนราชการใหประชาชนไดทราบ โดยมีระยะเวลาในการตอบที่
ชัดเจน ในกรณีที่ไดรับคํารองเรียน ขอเสนอแนะ หรือความคิดเห็นจากประชาชนในการชี้แจง
ปญหา อุปสรรค หรือปญหาในวิธีปฏิบัติราชการ สวนราชการตองนํามาพิจารณาดําเนินการใหลุลวง
และแจงผลใหผูแจงทราบดวย    สําหรับสวนราชการที่มีหนาที่ออกกฎเพื่อบังคับสวนราชการอื่นให
ปฏิบัติตาม ยอมมีหนาที่ตองตรวจสอบวากฎนั้นเปนอุปสรรค ซํ้าซอน หรือไม เพื่อปรับปรุงให
เหมาะสม  และถาไดรับการรองเรียนจากสวนราชการหรือขาราชการ  ใหสวนราชการที่ออกกฎ
พิจารณาโดยทนัทีและแจงผลใหทราบ หรืออาจมีการรองเรียนตอ ก.พ.ร. เพื่อพิจารณาและแจงให
สวนราชการแกไขไดอีกทาง 
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(4)  การเปดเผยขอมูล โดยหลักปฏิบัติแลวสวนราชการตองพยายามเปดเผย
ขอมูลการดําเนินการใหไดมากที่สุดการกําหนดใหเปนความลับจะกระทําไดเฉพาะมีเหตุตามที่กําหนดไว
เพื่อความมั่นคงหรือรักษาความสงบเรียบรอย หรือคุมครองสิทธิของประชาชน  พรอมทั้งเปดเผย
ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณรายจาย การจัดซือ้จัดจาง และสัญญาใดๆ ที่มีการดําเนนิการ โดยหามทํา
สัญญาใดที่มีขอความหามมิใหเปดเผยขอความหรือขอตกลงในสัญญา เวนแตเปนขอมูลที่ไดรับ
ความคุมครองตามกฎหมาย ทั้งนี้การเปดเผยขอมูลตองเหมาะสมกับชวงเวลาและขั้นตอนไมกระทบ
ตอการดําเนนิงาน  

 
7)  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ  โดยที่สวนราชการตองจัด

ใหมีการประเมินผลโดยคณะผูประเมินอิสระ เพื่อประเมนิผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คณุภาพการ
ใหบริการ ความพึงพอใจของผูรับบริการและความคุมคาในภารกจิ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และ
ระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กําหนด  ทั้งนี้สวนราชการอาจจดัใหมกีารประเมนิผลประสิทธภิาพในการบงัคับ
บัญชาของแตละระดบัหรือแตละหนวยงาน แตการประเมินผลนั้นตองทําเปนความลับและมุงใหเกิดการ
ปรับปรุง เพื่อประโยชนแหงความสามัคคีของขาราชการ  สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ขาราชการ ซ่ึงตองกระทําทั้งการปฏิบัติงานเฉพาะตวั และประโยชนของหนวยงานที่ผูนั้นสังกดัอยู 
ทั้งนี้เพื่อใหเกดิการปฏิบัติงานในลกัษณะทีเ่ปนทีมงานมากขึ้น  ในกรณทีี่การปฏิบัติราชการของสวน
ราชการใดผานการประเมนิที่แสดงวาอยูในมาตรฐานและการปฏิบัตงิานเปนไปตามเปาหมายอยางมี
ผลดีสามารถสรางความพึงพอใจแกประชาชน โดยมีความคุมคาตอภารกิจหรือลดคาใชจายได  ใหมี
การจัดสรรเงิน เพื่อเปนบําเหน็จความชอบของสวนราชการหรือเปนเงินรางวัลการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เพื่อเปนการจูงใจใหสวนราชการพฒันาการปฏิบัติราชการใหบังเกดิประสิทธภิาพ
ตามความมุงหมาย โดยเปนไปตามหลกัเกณฑและวิธีการที่ ก.พ.ร. กําหนดดวยความเห็นชอบของ
คณะรัฐมนตรี  ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2546) อธิบายรายละเอียดหลักการ
ของการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามพระราชกฤษฎีกา ดังนี ้  

 
(1)  การประเมินผลสวนราชการ วาไดดําเนินการใหเกดิผลสัมฤทธ์ิเพียงใด 

ซ่ึงจะวดัจากผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Outcome) วาเปนไปตามวตัถุประสงคหรือไม คุณภาพ
ของการใหบริการซึ่งอาจวัดไดจากความสะดวกในการขอรับบริการ ความไมยุงยากตอการทําความ
เขาใจ การใหบริการที่ถูกตองและรวดเร็ว รวมทั้งการสํารวจความพงึพอใจของผูรับบริการ และ
ความคุมคาในการใชทรัพยากรกับประโยชนที่ไดรับ  ประเมินโดยคณะผูประเมินอิสระ ตาม
รายละเอียดที่ ก.พ.ร. กําหนด 
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(2)  การประเมินผูปฏิบัติงาน โดยแยกเปนการประเมนิผูบังคับบัญชา 
เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับของการปฏิบัติงานในฐานะผูบริหาร เปนขอมูลในการปรบัปรุงใหเกดิ
เปนทีมทํางานที่มีประสิทธิภาพ  การประเมินในสวนนี้เปนการประเมนิภายในของสวนราชการ ซ่ึง
จะเลือกจดัทําในระดบัหรือหนวยงานใด ตามที่เห็นสมควร แตทั้งนีก้ารประเมินดังกลาวจะตองมใิห
เกิดปญหาการบริหารงานในหนวยงาน โดยจะตองกระทาํขึ้น เพื่อมุงหมายใหเกิดความสามัคคีใน
การปรับวิธีการทํางานใหรวมมือกันทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และการประเมินเจาหนาที่ เปนการ
ประเมินศักยภาพของเจาหนาที่แตละราย เปนการวดัผลความรูความสามารถและคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานเฉพาะตวัของเจาหนาที่ผูนั้น ตามแนวทีเ่คยปฏิบัติในปจจุบนัอยูแลว  และประเมินดวยวา
ผลการทํางานของผูนั้น เมื่อพิจารณาเปรยีบเทียบในภาพรวมของภารกจิของหนวยงานแลว มีสวน
รวมในความสําเรจ็หรือเกดิประโยชนแกภารกิจของหนวยงานเพียงใด 
 

 6.2.6  แนวคดิการบริหารลุมน้ํา 
 

การบริหารลุมน้ํามีขอควรพจิารณาสําคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
 

1)  หลักการควบคุมการกระจายของน้ําในลุมน้ํา  ประกอบดวย  
 

(1)  การควบคุมโดยการสรางแผนแบบผสมผสาน โดยยดึหลักการ
จัดการลุมน้ํา คือ การจัดการพื้นที่ใหไดน้าํทั้งปริมาณที่เหมาะสม คุณภาพตามตองการ และการไหล
สม่ําเสมอ   

(2)  การควบคุมน้ําใตดนิ  
(3)  การควบคุมน้ําในลําธาร   
(4)  การควบคุมการสงน้ํา   
(5)  การควบคุมน้ําบาดาล   
(6)  การควบคุมการคายระเหย 
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2)  ระบบบริหารลุมน้ําและหนวยงานรองรับ   
 

ระบบบริหารลุมน้ํา หมายถงึ หนวยกํากับ/ ควบคุมโครงสราง/ 
องคประกอบและการทํางานของระบบทรัพยากรเฉพาะภายในลุมน้ํา ใหเอื้อตอการทํางานตาม
วัตถุประสงคของการจัดการลุมน้ําอยางมีประสิทธิภาพ” หนวยงานกํากับการทํางานประกอบดวย 

 
(1)  หนวยงานระดับชาต ิ
(2)  หนวยงานระดับกระทรวงและ/หรือกรม 
(3)  หนวยงานระดับจังหวดั 
(4)  หนวยงานระดับทองถ่ิน 
 

3)  ปจจยัและการทํางานของระบบบริหาร 
 

ปจจัยการบริหารลุมน้ําก็เหมอืนกับปจจยัการบริหารระบบทรัพยากร
ทั่วไป เนื่องจากเปนหลักการเดียวกันทีว่า ปจจยัเหลานี้จะตองเอื้อใหการแปรรูปของวัตถุดิบ/ส่ิงนาํเขา 
เปนสิ่งนําออกที่ตองการโดยการอํานวยการของผูบริหาร  ในที่นี้คือ ปจจัยที่ควบคุมการกระจายของ
น้ํา นับตั้งแตตกลงสูพื้นที่ลุมน้ําลงสูลําธารและไหลออกจาก Outlet ในปริมาณ คุณภาพ และการ
ไหลที่ตองการ ซ่ึงปจจัยการบริหารประกอบดวย 

  
(1)  แผนงาน 
(2)  องคกรที่รับผิดชอบ 
(3)  ขบวนการประกอบรวมทรัพยากร 
(4)  การควบคุม 

 
4)  การประเมนิผลงานการบริหารลุมน้ํา  

 
มีหลักเกณฑและวิธีดําเนนิการดังนี ้
 
(1)  ศึกษาปญหา (Point Effect) 
(2)  ศึกษาเหตขุองปญหา (Point Sources) 
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(3)  ศึกษาหนวยงานรับผิดชอบ  
(4)  ศึกษาแผนงาน 
(5)  การประเมินผล 

 
เมื่อไดทําการวเิคราะหมาตั้งแตขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 4 พอประเมินไดวา

ผลงานการบริหารมีขอบกพรองอยางหนึ่งอยางใดหรือไม แผนงาน กําลังคน เครื่องมือ และอุปกรณ 
งบประมาณ การสื่อสาร หรือขอมูลขาวสารที่ประสานกนัและกนั รวมไปถึงสวัสดิการและอื่นๆ 

 
เมื่อประเมินผลแลวพบวา เกดิขอผิดพลาดหรือจุดออนในการบริหาร

สวนใดสวนหนึ่ง ถาสามารถแกไขไดก็สมควรแกไข แตถาแกไขไมได อาจตองยกเครื่องทั้งระบบ 
คือสรางระบบบริหารใหม (เกษม, 2539) 
 
7.  ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 ประสิทธิ์ (2528) ศึกษาปญหาและการปรับปรุงการบริหารงานบุคคลกับการพัฒนาชนบท 
พบวา การบรหิารงานบุคคลในการพัฒนาชนบทตองประสบกับปญหา อุปสรรค ที่เรียงจากมากไป
หานอยดังนี้ คอื ส่ิงจูงใจไมด ีจํานวนเจาหนาที่ไมพอ การเลือกสรรไมดี การพัฒนาบุคคลไมดี 
ผูบริหารไมใหความสําคัญแกการบริหารงานบุคคลเพื่อการพัฒนาชนบทอยางแทจริง ความรู
ความสามารถไมพอ เจาหนาที่ไมทุมเทอยางแทจริงและการสับเปลี่ยนหมุนเวยีนไมด ี
 
 การวิเคราะหของติน (2537) พบวา หนวยราชการไทยมีปญหาตางๆ (รวมทั้งปญหาวิธี
ปฏิบัติงานบุคคล) เรียงลําดบัจากมากไปหานอยดังตอไปนี้ คือ การขาดความคิดริเร่ิม การขาดการ
ฝกอบรม การขาดมูลเหตุจงูใจในการปฏิบัติงาน การควบคุมงานเครงครัดเกินไป การทํางานเปนหมู
คณะไมดี การคัดเลือกบุคลากรไมดี โครงสรางขององคการไมดี การปนูบําเหนจ็ความดีความชอบ
ไมดี การขาดภาวะผูนําองคการ เปาหมายขององคการไมชัดเจน และการขาดการเตรียมคนไวคอย
สืบทอดตําแหนง 
 

กอบชัย (2545) ไดศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของขาราชการสํานักอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
ตอการปรับเปล่ียนโครงสรางกรมปาไม ตามนโยบายการปฏิรูประบบราชการของรัฐบาล ผลการวิจัย
พบวา ระดับความรูเกีย่วกับการปฏิรูประบบราชการอยูในระดบัมาก ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับการ
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ปรับเปลี่ยนโครงสรางกรมปาไม ตามนโยบายปฏิรูประบบราชการของรัฐอยูในระดบัปานกลาง  
และปจจยัสวนบุคคลของขาราชการสํานักอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ อันไดแก  สถานภาพสมรส 
ระดับการศึษา และความรูเกี่ยวกับการปฏิรูประบบราชการ มีอิทธิพลตอความคิดเห็นตอการปรับเปลี่ยน
โครงสรางกรมปาไม ตามนโยบายปฏิรูประบบราชการของรัฐบาล  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดวยคาสัมประสิทธิ์ในการพยากรณ 0.191 และปจจัยทีม่ีอิทธิพลมากที่สุดคือ ความรู
เกี่ยวกับการปฏรูิประบบราชการ  สวนอายุ ตําแหนงงาน ระดับตําแหนง อายุราชการในกรมปาไม 
อัตราเงินเดือน  ไมมีอิทธิพลตอความคิดเหน็ตอการปรับเปลี่ยนโครงสรางกรมปาไม    ตามนโยบาย
ปฏิรูประบบราชการของรัฐ 
 

บวรศักดิ์ (2545) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรตอประสิทธิภาพการบรหิารงานของสํานักงาน
ปาไมเขตศรีราชา จังหวดัชลบุรี  ผลการศึกษา พบวา ความคิดเห็นของบุคลากรตอประสิทธิภาพการ
บริหารงานของสํานักงานปาไมเขตศรีราชา พบวา บุคลากรสวนใหญมีความคิดเห็นที่เห็นดวยวา
ประสิทธิภาพการบริหารงานของสํานักงานอยูในเกณฑที่ดี โดยมีความเห็นดวยกับการบริหารงาน
ดานการสื่อสารและการติดตอประสานงานมากที่สุด รอยละ 94.17 เห็นดวยกับการบรหิารงานดาน
อ่ืนๆ รอยละ 93.81 เห็นดวยกับการบริหารงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล รอยละ 88.59 และ
เห็นดวยกับการบริหารงานดานการบริหารงานในภาพรวม รอยละ 74.43 สวนปจจยัทีม่ีผลตอความ
คิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานของสํานักงานปาไมเขตศรีราชา ไดแก เพศ อายุ ฝายที่สังกัด 
และลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 

กรมคุมประพฤติ (2545) ศึกษาศักยภาพการบริหารและการจัดการของกรม คุมประพฤติใน
ภาวะการปฏิรูประบบราชการ ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมแลวบุคคลากรกลุมตัวอยางของกรมคุม
ประพฤติมีความเห็นวา ตองมีการปรับปรุงการบริหารและการจัดการในดานตางๆ ไดแก ดาน
ทิศทางนโยบายการวางแผนและการบรหิารทรัพยากร ดานการจัดองคการและการบรหิาร ดานการ
บริหารงานบุคคลและการพฒันาทรัพยากรบุคล  ดานการอํานวยการและการควบคุมงาน และดาน
อาคารสถานที่และวัสดุครุภณัฑ  ผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นตอการบริหารและ
การจัดการของกรมคุมประพฤติ พบวา มคีวามแตกตางของความคิดเห็นในบุคลากรที่มีตําแหนงงาน
แตกตางกัน และพบความแตกตางในบุคคลากรที่มีสถานที่ปฏิบัติงานแตกตางกัน แตไมพบความ
แตกตางของบคุลากรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกนั 
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การศึกษาของชเยนทร (2547) เร่ืองความคดิเห็นของขาราชการกรมปาไมเกี่ยวกับปญหา
การบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ซ่ึงไดจดัแบงปญหาออกเปน 4 ดาน คือ ปญหาดาน
โครงสราง ปญหาดานกฎ ระเบียบ และขอกฎหมาย  ปญหาดานการปฏิบัติงานและอัตรากําลัง และ
ปญหาดานผลกระทบตางๆ ตอผูที่เกี่ยวของ  ผลการศึกษาพบวา การบรหิารงานของกรมปาไม
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ มีปญหาอุปสรรคในการบริหารงานคอนขางมาก สมควรที่จะตอง
มีการปรับปรุงแกไขโดยดวน โดยเฉพาะปญหาดานโครงสราง อัตรากําลังเจาหนาที่ และอํานาจ
หนาที่ตามกฎหมายที่ไมเหมาะสม ทั้งนี้ปจจัยที่มีความสมัพันธกับความคิดเห็นของขาราชการกรม
ปาไม เกี่ยวกบัปญหาการบริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการมเีพียงปจจัยเดียวไดแก ขวัญ
และกําลังใจ  ขณะที่ประไพพรรณ (2547) ศึกษาความคดิเห็นของขาราชการกรมปาไม กับ กรม
อุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืชตอการปรับเปลี่ยนโครงสรางกรมปาไมตามนโยบายปฏิรูป
ระบบราชการ โดยไดจัดแบงปญหาออกเปน 4 ดาน คือ ปญหาและอุปสรรคดานการปฏิบัติราชการ 
ดานการมีสวนรวม ดานประโยชนทีไ่ดรับ และปญหาดานอื่นๆ ผลการศึกษาพบวาขาราชการกรม
ปาไมและขาราชการกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพนัธุพืช เห็นดวยกับการปรับเปลี่ยน
โครงสรางกรมปาไมตามนโยบายปฏิรูประบบราชการมาก อยางไรก็ตามพบวาการประสานงาน
ระหวางหนวยงานใหมและเกาเกิดความลาชาและสับสน ทั้งนี้ เพศ และระดับตําแหนง มีอิทธิพลตอ
ความคิดเหน็ทางดานการมีสวนรวม อายุและสถานภาพการสมรสมีอิทธิพลตอความคิดเห็นทางดาน
ประโยชนที่ไดรับ  ตําแหนง มีอิทธิพลตอความคิดเหน็ดานการปฏิบัติราชการและดานประโยชนที่
ไดรับ อายุราชการมีอิทธิพลตอความคิดเหน็ดานการมีสวนรวมและดานปญหาอื่นๆ 

 
นอกจากนี้ วิรัช (2548) ยังไดศกึษาถึงปญหาและแนวทางการพัฒนาของหนวยงานของรัฐ

ในสวนกลาง และสวนภูมภิาค โดยไดยึดถือการจัดแบงเปนปญหาของหนวยงานหลัก และปญหา
ของสํานักงานหรือหนวยปฏบิัติงาน ผลการศึกษาพบวา สวนกลาง มีปญหาเกี่ยวกับหนวยงานหลัก 
คือโครงสรางและอํานาจหนาที่ยังไมเหมาะสม สวนปญหาเกีย่วกับสํานักงาน คือบุคลากรปฏิบัติไม
มีประสิทธิภาพเทาที่ควรและขาดแคลนบคุลากร  สวนภมูิภาค มีปญหาเกี่ยวกับหนวยงานหลักคือ 
สวนราชการยงัไมไดมอบอํานาจใหผูวาราชการจังหวัดอยางแทจริงและการประสานงานภายใน
จังหวดัไมเกิดผล และการบริหารงานบุคคลยังไมเปนระบบเปดเทาที่ควร  สวนปญหาเกี่ยวกับ
สํานักงาน คือบุคลากรของสํานักงานมแีนวคิดและการกระทําที่ไมสอดคลองกับแนวคิดของผูวา
ราชการจังหวดัมากเทาที่ควร และขาดความพรอมดานขอมูลและเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
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8.  สรุปแนวคดิและทฤษฎีสูกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

จากการศึกษาความหมาย ทฤษฎี ปจจัยที่ทาํใหเกิดความคิดเห็น ผลงานวิจยัที่เกีย่วของกับ
ความคิดเหน็ของบุคคลที่มีตอการบริหารงานขององคกร และการศึกษาขอมูลที่เปนขอเท็จจริง
เกี่ยวกับตวัแปรที่สนใจศึกษา ผูวิจัยจึงใชเปนกรอบของการวิจยัความคิดเห็นของขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ําทีม่ีตอปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏรูิประบบราชการ ซ่ึงไดแก 

 
1)  พันธุกรรมและรางกายนาจะมีผลตอความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา

เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
 
 2)  ประสบการณโดยตรงของบุคคลนาจะมผีลตอความคิดเห็นของขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 

 
3)  ทัศนคติและความคิดเห็นของกลุมนาจะมีผลตอความคิดเห็นของขาราชการกรม

ทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
 

การบริหารงาน มี 4  ดาน ตามกระบวนการทางการบริหารงาน อันไดแก การวางแผน    
การจัดองคการ การบริหารงานบุคคล และการควบคุม 

 
 ทฤษฎีทั้งสามขอนี้สามารถนํามาเสนอกรอบแนวคดิความคิดเห็นของขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ําทีม่ีตอปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ (ภาพที่ 9)  โดย 
 

พันธุกรรมและรางกาย หมายถึง เพศ และอายุ  
 

ประสบการณ หมายถึง ระดบัการศึกษา ระยะเวลาเขารับราชการ ระยะเวลาการปฏบิัติงาน
ในกรมทรัพยากรน้ํา และทกัษะหรือความถนัดในงาน  

 
ทัศนคติและความคิดเห็นของกลุม หมายถงึ สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติ อัตราเงินเดือน 

ระดับ (ซี) และตําแหนงปจจบุัน  
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
                        ตัวแปรอิสระ (X)                  ตัวแปรตาม (Y) 
  

1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบัน 
5. ระยะเวลาการปฏิบัติราชการใน 

กรมทรัพยากรน้ํา 
6. ตําแหนงปจจบุัน 
7. ระดับ (ซี) 
8. อัตราเงินเดือน 
9. สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติ 
10. ทักษะ / ความถนัดในงาน 

 
ภาพที่ 9  กรอบแนวคดิการวจิัย   
 

สมมติฐานในการวิจัย 
 

การศึกษาความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ไดตั้งสมมติฐานในการวิจัยคร้ังนีไ้วดังนี ้

 
1.  เพศของขาราชการที่แตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาการบริหารงานภายหลัง

การปฏิรูประบบราชการแตกตางกัน  
 
 2.  อายุของขาราชการที่แตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาการบริหารงานภายหลัง
การปฏิรูประบบราชการแตกตางกัน  
 

 
ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากร
น้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลัง
การปฏิรูประบบราชการ ไดแก ดานการ
วางแผน  ดานการจัดองคการ ดานการ
บริหารงานบุคคล และดานการควบคุม 
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3.  ระดับการศกึษาของขาราชการที่แตกตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับปญหาการ
บริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกนั  

 
4.  ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบันของขาราชการที่แตกตางกนัมีความคิดเหน็ 

เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกัน 
   
5.  ระยะเวลาการปฏิบัติราชการในกรมทรัพยากรน้ําของขาราชการที่แตกตางกันมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาการบริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกนั 
 
6.  ตําแหนงปจจุบันของขาราชการที่แตกตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับปญหาการ

บริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกนั 
 
7.  ระดับ (ซี) ของขาราชการที่แตกตางกนัมีความคิดเหน็เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน

ภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกัน 
 
8.  อัตราเงินเดอืนของขาราชการที่แตกตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับปญหาการบริหารงาน 

ภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกัน 
 

9.  สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติของขาราชการที่แตกตางกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับปญหา
การบริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกัน  
 

10.  ทักษะ/ความถนัดในงานของขาราชการที่แตกตางกนัมีความคิดเหน็เกี่ยวกับปญหาการ
บริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการแตกตางกนั 
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อุปกรณและวิธีการ 
 

อุปกรณ 
 

1.  แบบสอบถาม 
2.  คอมพิวเตอรและระบบประมวลผล 
3.  อุปกรณเครื่องเขียนตางๆ 
4.  ขอมูลสารสนเทศขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
 

วิธีการ 
 
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

1.1  ประชากรเปาหมาย คือ ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําระดับ (ซี) 4-8 ที่ทํางานอยูในสังกัด
กรมทรัพยากรน้ําทั้งสวนกลาง (กรุงเทพฯ) จํานวน 472 ราย และสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 1 - สํานักงาน
ทรัพยากรน้ําภาค 8 จํานวน 895 ราย รวมทัง้สิ้น 1,367 ราย  
 

1.2  ขนาดของกลุมตัวอยาง ในกรณีที่ทราบจํานวนประชากร ทําการคํานวณหาขนาดของ
กลุมตัวอยางตามสูตรของ Yamane (1973) เนื่องจากวิธีนี้ผูวิจัยสามารถกําหนดคาเปอรเซน็ตความ
คลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยางไดตามความเหมาะสม ซ่ึงคาความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธกับ
ขนาดของกลุมตัวอยาง คือ ถาขนาดของกลุมตัวอยางมีนอยคาเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากการ
สุมตัวอยางจะสูง แตถาจํานวนกลุมตัวอยางหรือขนาดของกลุมตัวอยางมาก คาเปอรเซ็นตความ
คลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยางจะต่ํา หรือถาใชประชากรทั้งหมดคาเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อน
จากการสุมตัวอยางจะเปนศนูย ขณะที่ การหาขนาดของกลุมตัวอยางดวยสูตรของ R.V. Krejcie 
และ D.W. Morgan  มิไดกําหนดคาเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง และเมื่อทําการ
เปรียบเทียบขนาดของกลุมตัวอยางที่คํานวนได พบวา การคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางดวย
สูตรของ Yamane จะไดขนาดกลุมตัวอยางมากกวาการหาขนาดของกลุมตัวอยางดวยสูตรของ R.V. 
Krejcie และ D.W. Morgan จํานวน 10 ราย การวจิัยคร้ังนี้จึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางดวยสูตร
ของ Yamane โดยกําหนดคาความคลาดเคลื่อนไวที ่5% ดังนี ้
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ดังน ั้น 

 

                                       N             (1) 
                1 + N(e)2 

เมื่อ  n =     ขนาดของกลุมตัวอยาง 
N =     ขนาดของประชากรที่ใชในการวิจัย  
e =     คาเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากการสุม 

ตัวอยาง (กําหนดเทากับ 0.05) 
               (1,367) 
                                                         1+(1,367)(0.0025) 

 
ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 310 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ของขาราชการกรม

ทรัพยากรน้ําทัง้หมด 
 

 1.3  การสุมตัวอยาง ทําการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชัน้ (Stratified 
Sampling) ไดสัดสวนจํานวนตัวอยางดังตารางที่ 5  
 
2.  เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

2.1  แบบสอบถาม (Questionnaire) สรางขึ้นจากการศึกษาขอมูล เอกสาร งานวิจยัตางๆ    
ที่เกี่ยวของ และจากการสรุปขอมูลจากการเขารวมสังเกตการณ (Observation) การประชุมเชิง
ปฏิบัติการของกรมทรัพยากรน้ํา คร้ังที่ 1 ระหวางวนัที่ 28-29 พฤศจิกายน และ คร้ังที่ 2 ระหวาง
วันที่ 14-15 ธันวาคม พ.ศ. 2550 ประกอบขึ้นดวยขอคําถามหลายขอทีส่ามารถใชเปนตัวแทนหรือ
ตัวช้ีวดัที่ครอบคลุม ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไดอยางครบถวน (ภาคผนวก ก) ซ่ึงแบงออกเปน 
4 ตอน ดังนี ้

  
ตอนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  

ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบัน  ระยะเวลาการปฏบิัติราชการในกรมทรัพยากรน้ํา  ตําแหนง
ปจจุบัน  ระดบั (ซี)  อัตราเงนิเดือน  สังกดัของหนวยงานที่ปฏิบัติ  ทักษะ/ความถนดัในงาน  และ
การรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงาน จํานวน 11 ขอ   

 

n =

n = 309.45  หรือ  310 ราย = 
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ตารางที่ 5  สัดสวนจํานวนตวัอยางของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
 

สวนราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
จํานวน 

ขาราชการ (คน)* 
จํานวน 
ตัวอยาง 

รอยละ 

1.  สํานักงานเลขานุการกรม 53 12 3.9 
2.  ศูนยปองกนัวิกฤตน้าํ 46 10 3.4 
3.  ศูนยสารสนเทศทรัพยากรน้ํา 25 6 1.8 
4.  สํานักนโยบายและแผนทรัพยากรน้ํา 49 11 3.6 
5.  สํานักบริหารจัดการน้ํา 53 12 3.9 
6.  สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 45 10 3.3 
7.  สํานักพัฒนาแหลงน้ํา 51 12 3.7 
8.  สํานักวิจยั พัฒนาและอุทกวิทยา 53 12 3.9 
9.  สํานักสงเสริมและประสานมวลชน 44 10 3.2 
10.  สํานักอนรัุกษและฟนฟแูหลงน้ํา 53 12 3.9 
11.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 1 (ลําปาง) 172 39 12.5 
12.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 2 (สระบุรี) 98 22 7.2 
13.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 3 (อุดรธานี) 98 22 7.2 
14.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 4 (ขอนแกน) 108 24 7.9 
15.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 5 (นครราชสีมา) 104 24 7.6 
16.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 6 (ปราจีนบุรี) 82 19 6.0 
17.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 7 (ราชบุรี) 91 21 6.6 
18.  สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 8 (สงขลา) 142 32 10.4 

รวมทั้งหมด 1,367 310 22.7 
 
หมายเหตุ  * กรมทรัพยากรน้ํา (2550ข) 
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ตอนที่ 2   ขอมูลความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการ
บริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ โดยมีประเดน็หลักของการบริหารงาน 4 ดาน คือ ดาน
การวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการควบคุม ซ่ึงวดัจากคําถาม
จํานวน 62   ขอ โดยขอความทั้งหมดใชแบบมาตรวัด Likert’ Scale ที่มีการประเมินคา 5 ระดับ       
มีเกณฑการใหคะแนนดังนี้  

    
5 =     มีปญหาในการบริหารงานในเรื่องดงักลาวในระดับสงูมาก 
4 =     มีปญหาในการบริหารงานในเรื่องดังกลาวในระดับสูง  
3 =     มีปญหาในการบริหารงานในเรื่องดังกลาวในระดับปานกลาง คือมีการ

บริหารงานในเรื่องดังกลาว แตเหน็ควรใหมีการปรับปรุงพัฒนาการบรหิารงานในเรื่องดังกลาวใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น   

2 =     มีปญหาในการบริหารงานในเรื่องดังกลาวในระดับคอนขางต่ํา  
1 =    ไมมีปญหาในการบริหารงานในเรื่องดังกลาว 
 
การแปลผล ผูวิจยัพิจารณาจากคาคะแนนเฉลี่ย  และ S.D. แบงชวงระดบัความ

คิดเห็นออกเปน 3 ระดับ  ดังนี้ 
 
ชวงคะแนน           ความหมาย 
 
3.40  -  5.00       มีความเหน็วามีปญหาในการบริหารงานในระดับสูง 
2.87  -  3.39       มีความเหน็วามีปญหาในการบริหารงานในระดับปานกลาง 
1.00  -  2.86       มีความเหน็วามีปญหาในการบริหารงานในระดับต่ํา  
 
ตอนที่ 3  ขอมูลความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําตอการพฒันาระบบ

บริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา โดยมีประเด็นหลักของการบริหารงาน 4 ดาน คือ ดานการ
วางแผน ดานการจัดองคการ ดานการบรหิารงานบุคคล และดานการควบคุม ซ่ึงวัดจากคําถาม
จํานวน จํานวน 36 ขอ  โดยขอความทั้งหมดใชแบบมาตรวัด Likert’ Scale ที่มีการประเมินคา 5 
ระดับ  มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้  
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5 = เห็นดวยอยางยิ่ง 
4 = เห็นดวย 
3 = เห็นดวยนอย 
2 = ไมเห็นดวย 
1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 
การแปลผล ผูวิจัยพิจารณาจากคาคะแนนเฉลี่ย  และ S.D. แบงชวงระดบัความ

คิดเห็นออกเปน 3 ระดับ  ดังนี้ 
 
ชวงคะแนน           ความหมาย 
 
4.21  -  5.00  เห็นควรใหมกีารปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานโดยดวนที่สุด 
3.41 -  4.20   เห็นควรใหมกีารปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานตามความ 

เหมาะสม เพื่อใหมีประสิทธภิาพและประสิทธิผล 

1.00  - 3.40  มีความเหน็วามีความจําเปนที่จะตองปรับปรุงการบริหารงาน
นอยหรือเพยีงแตพัฒนาหรือรักษาระดับการบริหารจัดการใหม ี

ประสิทธิภาพดอียางตอเนื่อง  
 

ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ และการพัฒนาระบบการบริหารงาน เปนคําถามปลายเปด จาํนวน 
3 ขอ 
 

2.2  การทดสอบเครื่องมือ 
 

2.2.1  การทดสอบความตรง (Validity) เมื่อสรางแบบสอบถามเสร็จแลวไดนําไปหารือ
กับอาจารยที่ปรึกษา และผูเชีย่วชาญในการตรวจแบบสอบถาม (ภาคผนวก ข) เพื่อพจิารณาความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา (Face Validity) และความเหมาะสมของภาษาที่ใช ทําการแกไขแลวนําไป 
Pretest จํานวน 30 ชุด 
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2.2.2  ความเชือ่มั่น (Reliability) สําหรับการทดสอบความเชื่อมั่นที่มีการใหคะแนน
แบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) ทดสอบดวยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficien-α) ดังนี ้

 
α =   [k/(k-1)]*[1-(∑Si

2/St
2)]     (2) 

 
      เมื่อ  α =   สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
   k  =   จํานวนขอคําถามในเครื่องมือ 
   Si

2=   ความแปรปรวนของคะแนนคําถามแตละขอ 
   St

2=   ความแปรปรวนของคะแนนรวมของผูตอบทั้งหมด 
 

 จากการทดสอบแบบสอบถามในตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ดานการวางแผนไดคา
ความเชื่อมั่นเทากับ 0.9402 ดานการจดัองคการ เทากับ 0.9431 ดานการบริหารงานบุคคล เทากับ 
0.9475 และดานการควบคุม เทากับ 0.9493 สวนตอนที่ 3 ความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากร
น้ําตอการพัฒนาระบบบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา ดานการวางแผน ไดคาความเชื่อมั่น เทากบั 
0.8737 ดานการจัดองคการ เทากับ 0.7828 ดานการบริหารงานบุคคล เทากับ 0.8709 และดานการ
ควบคุม เทากบั 0.8640 (ภาคผนวก ค) ซ่ึงมีคามากกวา 0.75 ตามเกณฑของ ธานนิทร (2550) 
แบบสอบถามนี้ มีความเชื่อมัน่เพยีงพอ สามารถนําไปทาํการวิจยัได  
  

2.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสํารวจ (Survey Method) ดวยแบบสอบถาม วิธีการดังนี้ 
 

1)  จัดทําหนังสือนําเพื่อใชในการดําเนินการเกบ็ขอมูล (ภาคผนวก ง) จากภาควิชา    
อนุรักษวิทยา คณะวนศาสตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ถึงอธิบดีกรมทรัพยากรน้ํา และ
ผูอํานวยการสวนราชการกรมทรัพยากรน้ําทั้ง 18 สวนราชการ 

 
2)  จัดแบงแบบสอบถามตามสัดสวนจํานวนขาราชการในแตละสวนราชการของกรม

ทรัพยากรน้ํา ซ่ึงมีอยูจํานวน 18 สวนราชการ พรอมแนบจดหมายขอความอนุเคราะหตอบ
แบบสอบถาม ตามขอ 1)   
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3)  การเตรียมความพรอมทมีผูวิจัยซ่ึงเปนผูที่มีประสบการณวิจยั ในการชวยดําเนินการ
เก็บขอมูล โดยผูวิจยัไดทําการอธิบายวัตถุประสงคของการวิจัย โครงสราง และขอคําถามของการ
วิจัย พรอมทั้งอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามจนเปนที่เขาใจ และนัดหมาย วัน เวลา สถานที่ ที่จะ
ดําเนินการเก็บขอมูล และนัดหมายวันที่จะไปขอรับแบบสอบถามกลับคืน  

 
4)  ผูวิจยัและทีมผูวิจัย ทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองในพื้นที่ สําหรับ

แบบสอบถามบางสวนที่ผูวจิัยและทีมผูวิจยัไดประสานงานและเจาหนาที่ของสวนราชการกรม
ทรัพยากรน้ํามคีวามยินดีที่จะจัดเก็บและรวบรวมขอมูลใหไดจึงจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณยี 
และติดตอเจาหนาที่ของสวนราชการนั้นเพื่อทําการรวบรวมขอมูลสงถึงผูวิจัย จนครบตามสัดสวน
จํานวนขาราชการของแตละสวนราชการ รวมทั้งสิ้น 310 ชุด โดยมีระยะเวลาการการเก็บรวบรวม
ขอมูล ตั้งแตวนัที่ 7 มกราคม จนถึงวันที่ 30 เมษายน 2551 

 
5)  ตรวจแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมา โดยนํามาตรวจสอบความสมบูรณและความ

ถูกตองครบถวนของขอมูลในแบบสอบถามทั้ง 310 ฉบับ 
 
6)  ตรวจใหคะแนนแบบสอบถามทั้ง 310 ฉบับ ตามเกณฑที่กําหนดไว 
 
7)  นําแบบสอบถามที่ไดไปบันทึกคะแนนโดยลงรหัส (Coding) ในแบบสอบถามและ

บันทึกขอมูล (Data Entry) ลงในโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร (SPSS) เพื่อทําการวิเคราะห
ดวยวิธีทางสถิติตอไป  

 
3.  การวิเคราะหขอมูล  
 
 เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดแลวจากนัน้ทําการตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลใน
แบบสอบถาม นําขอมูลที่ไดมาบันทึกแบบลงรหัสแลวนํามาวิเคราะหและประมวลผลดวย
โปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร โดยใชสถิติดังตอไปนี ้
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1)  การวิเคราะหเพื่อบรรยายลักษณะของขอมูล ไดแก 
 

(1)  การหาคาความถี่ (Frequency) ใชวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง   
(2)  สัดสวนรอยละ (Percentage) ใชวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
(3)  การหาคาเฉลี่ย (Mean; ) ใชแปลความของขอมูลตางๆ 
(4)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation; S.D.) ใชแสดงลักษณะการกระจาย

ของขอมูล 
 
2)  การวิเคราะหเปรียบเทยีบความแตกตางของความคิดเห็นจําแนกตามสภาพบุคลากรดาน 

เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาเขารับราชการ ระยะเวลาปฏิบัติงานในกรมทรัพยากรน้ํา 
ตําแหนงปจจุบัน ระดับ (ซี) อัตราเงินเดือน สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติ และทักษะความถนัดในงาน 
ใชการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยวิธีการทางสถิติ ดังนี้ 

 
(1)  t-test ใชทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปร 2 ตัวแปร 
(2)  F-test ใชทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปรมากกวา 2 ตัวแปรขึ้นไป 
 
โดยกําหนดระดับความมีนยัสําคัญที่ 0.05 ในกรณีที่ผลจากการทดสอบความแตกตาง 

ระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปรมากกวา 2 ตัวแปรขึ้นไป พบวามีความแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 แลว ตองทําการวิเคราะหตอไปอีกดวยวามีรายการคูใดที่แตกตางกนับาง การ
วิเคราะหความแตกตางเปนรายคูนี้ ใช Sheffe Analysis  
 

3)  ขอเสนอแนะใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เปนคาความถี่ แลวสรุปออกมา
เปนคารอยละ  
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ผลและวิจารณ 
 

ผล 
 
1.  สภาพปจจุบันและระดับความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เก่ียวกับปญหาการ
บริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 

 
1.1  ขอมูลสภาพปจจุบันของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมตัวอยาง  
 

ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมตัวอยางเปนเพศชาย ถึงรอยละ 74.2 สวนใหญมีอายุ
มากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 24.8 อายุเฉลี่ย 44 ป มีการศกึษาระดับปริญญาตรีถึงรอยละ 64.8 และ
สวนใหญมีอายุราชการมากกวา 25 ป คิดเปนรอยละ 25.8 อายุราชการเฉลี่ย 19.06 ป โดยที่สวนใหญ
ถูกโอนยายมาในชวงกอตั้งกรมทรัพยากรน้ํา จึงมีระยะเวลาในการปฏิบัติราชการในกรมทรัพยากร
น้ํามากกวา 5 ป ถึงรอยละ 45.2 รองลงมา ไดแก ระหวาง 4-5 ป คิดเปนรอยละ 39.1 ตาํแหนง
ปจจุบันสวนใหญเปนนายชางโยธา คิดเปนรอยละ 34.5 รองลงมา ไดแก ตําแหนงเจาหนาที่
วิเคราะหนโยบายและแผน คิดเปนรอยละ 31.6 สวนใหญมีระดับ (ซี) 6 คิดเปนรอยละ 47.4 และมี
อัตราเงินเดือนระหวาง 15,001-20,000 บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 29.0 สวนใหญทํางานอยูใน
สังกัดสวนกลาง (สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 1- สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 8) ถึงรอยละ 65.5          
มีทักษะในงานสนับสนุนคดิเปนรอยละ 48.7 รองลงมาไดแก ทกัษะงานชางหรือวิศวกรรมคิดเปน
รอยละ 36.5 และรับรูขอมูลขาวสารการบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ําจากหนังสอืราชการมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 20.3 (ตารางที่ 6) 

 
1.2  ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้าํเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการ

ปฏิรูประบบราชการ 
 

สวนใหญมีความคิดเห็นวามปีญหาการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอย
ละ 44.6 รองลงมา ไดแก ความคิดเห็นวามปีญหาระดับสงู รอยละ 25.3 นอกนั้นมีความคิดเห็นวามี
ปญหาคอนขางต่ํา มีปญหาในระดับสูงมาก และไมมีปญหาการบริหารงาน คิดเปนรอยละ 21.0, 6.7 
และ 2.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  ขอมูลพื้นฐานของขาราชการกลุมตัวอยางของกรมทรัพยากรน้ํา 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (n=310) รอยละ 
1.  เพศ    

ชาย 230 74.2 
หญิง 80 25.8 
รวม 310 100.0 

   

2.  อายุ (ป) 
ตํ่ากวาหรือเทากับ 35 ป 
36-40 
41-45 
46-50 
มากกวา 50 ป 

 
38 
71 
66 
58 
77 

 
12.3 
22.9 
21.3 
18.7 
24.8 

รวม 310 100.0 
   

อายุเฉลี่ย = 44.20 ป สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 7.70 ป  อายุตํ่าสุด = 25 อายุสูงสุด = 60 ป 
 

3.  การศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวท./ปวส. 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
7 
41 

201 
60 
1 

 
2.3 
13.2 
64.8 
19.4 
0.3 

รวม 310 100.0 

4.  อายุราชการ (ป) 
ตํ่ากวาหรือเทากับ 10 ป 
11-15 
16-20 
21-25 
มากกวา 25 ป 

 
46 
54 
79 
51 
80 

 
14.8 
17.4 
25.5 
16.5 
25.8 

รวม 310 100.0 
   

อายุราชการเฉลี่ย = 19.06 ป สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 7.96 ป ตํ่าสุด = 1 ป สูงสุด = 37 ป 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (n=310) รอยละ 
5.  ระยะเวลาปฏิบัติราชการในกรมทรัพยากรน้ํา (ป) 

ตํ่ากวาหรือเทากับ 3 ป 
4 -5 
มากกวา 5 

 
58 

112 
140 

 
18.7 
36.1 
45.2 

รวม 310 100.0 
   

6.  ตําแหนงปจจุบัน 
บุคลากร 
ธุรการ 
วิศวกรโยธา 
เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 
เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 
เจาหนาที่ระบบงานคอมพิวเตอร 
นายชางโยธา 
นักวิชาการเผยแพร 
นักวิทยาศาสตร 
นักอุทกวิทยา 
นักวิชาการเงินและบัญชี 
วิศวกรเครื่องกล 
เจาหนาที่บริหารงานพัสดุ 
เจาหนาที่บริหารงานชาง 

 
6 
9 
46 
98 
15 
2 

107 
5 
4 
7 
5 
3 
2 
2   

 
1.9 
2.9 
14.8 
31.6 
4.8 
0.6 
34.5 
1.6 
1.3 
2.2 
1.6 
1.0 
0.6 
0.6 

รวม 310 100.0 
   

7.  ระดับ (ซี) 
4 
5 
6 
7 
8 

 
17 
36 

147 
61 
49 

 
5.5 
11.6 
47.4 
19.7 
15.8 

รวม 310 100.0 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (n=310) รอยละ 
8.  อัตราเงินเดือน (บาท/เดือน) 

ตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 
15,001-20,000 
20,001-25,000 
25,001-30,000 
มากกวา 30,000 

 
44 
90 
56 
51 
69 

 
14.2 
29.0 
18.0 
16.5 
22.2 

รวม 310 100.0 
   

9.  สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติ 
สังกัดสวนกลาง (กรุงเทพฯ) 
สังกัดสวนกลาง (สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 1-8) 

 
107 
203 

 
34.5 
65.5 

รวม 310 100.0 
   

10.  ทักษะหรือความถนัดในงาน 
การบริหารจัดการ 
งานชาง/วิศวกรรม 
งานสนับสนุนอื่นๆ 

 
46 

113 
151 

 
14.8 
36.5 
48.7 

รวม 310 100.0 
   

11.  การรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงาน* 
หนังสือพิมพ 
วารสารวิชาการ 
เพื่อนรวมงาน 
อินเตอรเน็ต 
หนังสือราชการ  
ผูบังคับบัญชา 
วิทยุ/โทรทัศน 

 
142  
134  
208  
245  
277  
197  
150  

 
10.4 
9.8 

15.3 
18.0 
20.3 
14.5 
11.7 

รวม 310 100.0 
   

 
หมายเหตุ  * ตอบไดมากกวาหนึ่งขอ 
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ผลการศึกษาความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําตอปญหาการบริหารงาน
มากที่สุดนั้น พบวา ดานการวางแผน คือ งบประมาณเพยีงพอตอการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ย 3.62 ดาน
การจัดองคการ คือ  มีหลักเกณฑการคัดเลอืกผูบริหารที่ชัดเจน และเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.47 ดาน
การบริหารงานบุคคล คือ มีมาตรการแกปญหากรณกีําลังคนไมเพยีงพอ มีคาเฉลี่ย 3.60 และดานการ
ควบคุม คือ มีการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุม มีคาเฉลี่ย 3.71 ซ่ึงถาพิจารณาถึง
ความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่มีตอปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบ
ราชการแตละขอดังกลาวแลวเหน็วามีถึง 46 ขอที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงกวา 3 ซ่ึงเปนระดับคะแนนที่
แสดงถึงปญหาในการบริหารงาน  และเมื่อมองถึงภาพรวม ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา
เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการแลวเหน็วาอยูในระดบัปานกลาง 
โดยไดคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.14 เพราะฉะนั้นควรปรับเปลี่ยนแนวความคิดของขาราชการที่มีตอการ
บริหารงานของกรมใหดีขึน้และควรไดรับการพิจารณาปรับเพิ่มงบประมาณใหเพยีงพอตอการ
ปฏิบัติงาน ปรับปรุงหลักเกณฑการคัดเลือกผูบริหารใหมีความชัดเจน เหมาะสม  วางมาตรการ
แกปญหากําลังคนไมเพยีงพอ และปรับปรุงเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุม  ควรเสนอไป
ระดับสูงเพื่อพจิารณาปรับปรุงใหเหมาะสมตอไป (ตารางที่ 7) 
 

1.3  ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําตอการพัฒนาระบบบริหารงาน 
 

พบวาสวนใหญมีความคิดเหน็ในระดับเหน็ดวย คิดเปนรอยละ 48.7  รองลงมา ไดแก 
เห็นดวยอยางยิ่งรอยละ 33.1 นอกนั้นมีความคิดเห็นระดบัเห็นดวยนอย ไมเหน็ดวย และไมเห็นดวย
อยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 14.8, 2.8 และ 0.6 ตามลําดับ 

 
ผลการศึกษาเห็นดวยมากทีสุ่ดนั้น พบวา ดานการวางแผน คือ ควรมีการจัดสรร

งบประมาณใหเพียงพอเหมาะสมในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ย 4.33  ดานการจัดองคการ คือ ในการ
ปรับปรุงโครงสราง ควรมีการรับฟงความคิดเห็นของขาราชการ เจาหนาที่ มีคาเฉล่ีย 4.36 การบริหาร  
งานบุคคล คือ ควรพัฒนาระบบการคัดเลือกผูบริหารและสงเสริมใหผูบริหารมีภาวะผูนํามีความรู 
ตลอดจนทักษะที่จําเปนตอการบริหารงาน มีคาเฉลี่ย 4.31 ดานการควบคุม คือ ควรจัดโครงการ
ฝกอบรม สาธิต ดูงาน ใหแกบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนทักษะ กฎ ระเบียบและเทคโนโลยีสมัยใหมมี
คาเฉลี่ย 4.21 และเมื่อมองถงึภาพรวม ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําตอการปรับปรุง
พัฒนาระบบบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการอยูในระดับเห็นดวย 
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ตารางที่ 7  ปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
                        (n = 310) 

การบริหารงาน 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับ

ปญหาการ
บริหารงาน 

ดานการวางแผน 
1.  นโยบาย ไดรับความเหน็ชอบและถูกกาํหนด               

โดยผูบริหารของกรมทรัพยากรน้ํา 

 
 

2.71 

 
 

0.87 

 
 
ต่ํา 

2.  นโยบายทีก่ําหนดไวมีความแจงชดัและแนนอน 3.02 0.90 กลาง 
3.  นโยบายทีก่ําหนดไดมกีารทําเปนลายลักษณอักษร 2.58 0.83 ต่ํา 
4.  การวางแผนในเรื่องใดๆ ไดยดึถือนโยบายไวเปนหลัก 2.72 0.84 ต่ํา 
5.  มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และ

วัตถุประสงคของกรมทรัพยากรน้ํา ไวอยางชัดเจน  
 

2.34 
 

0.94 
 
ต่ํา 

6.  มีการสื่อสารเพื่อเผยแพรวสัิยทัศน และพันธกิจไป          
สูบุคลากรทุกระดับในหนวยงาน 

 
3.09 

 
1.03 

 
กลาง 

7.  มีการรับทราบถึงการจัดทําแผนปฏิบัติการ และแผนกลยุทธ 3.10 0.83 กลาง 
8.  มีการประสานระหวางแผนงานหลัก คอื แผนงาน      

แผนเงิน และแผนคน เพื่อความสําเร็จของหนวยงาน 
 

3.23 
 

0.84 
 

กลาง 
9.  ผูบริหารมีบทบาทตอการวางแผน และใหความสําคญั  

กับการติดตามผลการปฏิบัติตามแผน 
 

2.75 
 

0.81 
 
ต่ํา 

10.  มีการสนับสนุนของผูบริหารเพื่อใหพนัธกิจ              
และวิสัยทัศนบรรลุความสําเร็จ 

 
2.83 

 
0.81 

 
ต่ํา 

11.  มีการแปลงนโยบายสูแผนปฏิบัติงานทีชั่ดเจน 3.16 0.75 กลาง 
12.  มีการประสานแผนภายในหนวยงาน เพื่อใหการทํางาน

ตอเนื่องและไมซํ้าซอน 
 

3.30 
 

0.85 
 

กลาง 
13.  มีการกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จตามแผน 2.75 0.81 ต่ํา 
14.  มีระบบการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน         

อยางจริงจัง และตอเนื่อง 
3.04 0.81 กลาง 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 

                                                                             (n = 310) 

การบริหารงาน 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับ

ปญหาการ
บริหารงาน 

15.  มีการสํารวจความตองการทรัพยากร (คน เงิน วัสดุ
อุปกรณ ) ของทุกหนวยงานและจัดลําดับความสําคัญ 
เพื่อการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม เปนธรรม 

 
 

3.48 

 
 

0.90 

 
 

สูง 
16. มีการจัดทาํแผนงบประมาณโดยการมสีวนรวม          

ของเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของ 
 

3.19 
 

0.89 
 

กลาง 
17.  มีการรายงานการใชจายเปรียบเทียบกบัแผนงบประมาณ

ที่กําหนดไวเปนระยะ 
 

2.83 
 

0.76 
 
ต่ํา 

18.  มีระบบบริหารการเงินที่รัดกุม และมปีระสิทธิภาพ 3.00 0.82 กลาง 
19.  มีระบบการเบิกจายงบประมาณที่คลองตัว  3.12 0.85 กลาง 
20.  มีงบประมาณที่เพยีงพอตอการปฏิบัติงาน 3.62 0.86 สูง 

รวม 2.99 0.56 กลาง 
    

ดานการจดัองคกร 
1. กรมทรัพยากรน้ํามีโครงสรางองคกรที่ชัดเจน 

 
3.03 

 
0.99 

 
กลาง 

2.  โครงสรางมีความสอดคลองกับภารกิจ อํานาจหนาที่     
ซ่ึงเอื้อตอการบริหาร  และการปฏิบัติงาน 

 
3.22 

 
0.95 

 
กลาง 

3.  มีแผนภูมิองคกรที่แสดงการบังคับบัญชา และการ
ประสานงาน ซ่ึงไดเผยแพรใหเจาหนาที่ทราบโดยทั่วกัน 

 
2.95 

 
0.94 

 
กลาง 

4.  มีการแบงงานกันทําโดยมอบหมายงานใหเหมาะสมกับคน 3.35 0.92 กลาง 
5.  มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ และลักษณะงานที่

ตองปฏิบัติในแตละตําแหนงไวอยางชดัเจน 
 

3.15 
 

0.88 
 

กลาง 
6.  มีการจัดสายการบังคับบญัชาที่มีความสัมพันธตามลําดับ

ช้ันระหวางผูบงัคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา โดยระบุไว
ชัดเจนวาใครมีหนาที่ตองรับผิดชอบตอใคร 

 
 

2.99 

 
 

0.86 

 
 

กลาง 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 

           (n = 310) 

การบริหารงาน 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับ

ปญหาการ
บริหารงาน 

7.  มีการกระจายอํานาจในการบริหารใหลดหล่ันกนัไป 3.07 0.83 กลาง 
8.  มีกฎระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติที่เอื้อตอการทํางาน 3.04 0.81 กลาง 
9.  มีกลไกการสื่อสารและการประสานงานระหวางหนวยงาน

ภายในกรม ที่มปีระสิทธิภาพ 
 

3.14 
 

0.78 
 

กลาง 
10.  มีกลไกการสื่อสารและการประสานงานระหวาง

หนวยงานอืน่ๆ ที่เกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3.29 
 

0.76 
 

กลาง 
11.  มีกลไกการสื่อสารรับฟงความคิดเหน็ของบุคคลที่

เกี่ยวของ (เชน ประชาชน นักวิชาการ ครู อาจารย เปนตน) 
 

3.22 
 

0.85 
 

กลาง 
12.  มีหลักเกณฑการคดัเลือกผูบริหารที่ชัดเจน และเหมาะสม 3.47 0.89 สูง 
13.  ผูบริหารมีภาวะผูนํา และมีความรู และทักษะที่จําเปนตอ

การบริหารงาน 
 

2.91 
 

0.89 
 

กลาง 
14.  มีมาตรฐานเดียวกนัในหมูขาราชการในเรื่องของ

เปาหมาย ทกัษะ และคานิยมรวมขององคกร 
 

3.25 
 

0.89 
 

กลาง 
รวม 3.15 0.60 กลาง 

    

ดานการบริหารงานบุคคล 
1.  มีการวางแผนทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองกับ พันธกจิ 

และแผนกลยทุธ ของกรมทรัพยากรน้ํา 

 
 

3.25 

 
 

0.86 

 
 

กลาง 
2.  ผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายพัฒนาบุคลากร 2.85 0.81 ต่ํา 
3.  มีการวางแผนกําลังคน เชนวาในอนาคตจะตองการบุคลากร

เพิ่มขึ้นหรือลดลงปละเทาไร 
 

3.37 
 

0.87 
 

กลาง 
4.  มีกระบวนการสรรหาและคัดเลือก เพื่อใหไดเจาหนาที่ที่มี

คุณสมบัติตามที่กําหนดไว 
 

3.40 
 

0.90 
 

กลาง 
5.  กรมฯใชบคุคลที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหไดผล

ผลิตหรือบริการรวมทั้งปริมาณและคณุภาพของงานสูงสดุ 
 

3.31 
 

0.86 
 

กลาง 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 

                                  (n = 310) 

การบริหารงาน 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับ

ปญหาการ
บริหารงาน 

6.  มีการจัดอัตรากําลังเจาหนาที่สอดคลองกับพันธกิจของ
หนวยงาน ทั้งในดานปริมาณและคณุภาพ 

 
3.44 

 
0.82 

 
สูง 

7.  มีมาตรการแกไขปญหากรณีกําลังคนไมเพียงพอ 3.60 0.87 สูง 
8.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐาน 3.33 0.85 กลาง 
9.  มีระบบจูงใจที่เหมาะสม เชน คาตอบแทน สวัสดิการ การ

ยกยองชมเชย การสับเปลี่ยนงาน การวากลาวตักเตือน 
และการลงโทษ 

 
 

3.59 

 
 

0.89 

 
 

สูง 
10.  มีระบบการเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงที่เหมาะสม 3.37 0.83 กลาง 
11.  มีการหาความจําเปนในการฝกอบรม แลวกําหนด

หลักสูตร ในการพัฒนาทรพัยากรบุคคล ทั้งในสวนของ
งานปจจุบัน และงานในอนาคต 

 
 

3.19 

 
 

0.92 

 
 

กลาง 
12.  มีการจัดทาํแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลในทุกระดับ 3.34 0.85 กลาง 
13.  มีการประเมินความรูความเขาใจผูเขาอบรมหลังจากรับ

การอบรม และติดตามผล 
 

3.13 
 

0.80 
 

กลาง 
14.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
 

3.35 
 

0.83 
 

กลาง 
15.  ผูบริหาร (เหนือทานขึ้นไป 1 ระดับ) สนับสนุนใหผูปฏิบัติ 

งานเขารับการฝกอบรมที่จําเปน และมีการพัฒนาตนเอง 
 

2.81 
 

0.88 
 
ต่ํา 

16.  มีการเตรียมความพรอม (ปฐมนิเทศ) เจาหนาทีใ่หม   
ทุกคน กอนเร่ิมปฏิบัติงาน 

 
3.32 

 
0.93 

 
กลาง 

รวม 3.29 0.61 กลาง 
    

ดานการควบคมุ 
1.  มีการกําหนดวิธีการปฏบิัติงานใหเปนมาตรฐาน 

 
3.04 

 
0.77 

 
กลาง 

2.  มีการกํากับดูแลการทํางาน ใหเสร็จทนัตามกําหนดเวลา 2.76 0.72 ต่ํา 
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ตารางที่ 7  (ตอ) 

         (n = 310) 

การบริหารงาน 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับ

ปญหาการ
บริหารงาน 

3.  มีการกําหนดระยะเวลาการติดตาม และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานที่แนนอน 

 
2.78 

 
0.70 

 
ต่ํา 

4.  มีการนําผลการติดตามมาเปนขอมูลประกอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร 

 
3.03 

 
0.77 

 
กลาง 

5.  มีระบบการตรวจสอบดานคุณภาพงาน วาเปนไปตาม
มาตรฐานที่กําหนดไวหรือไม 

 
3.03 

 
0.78 

 
กลาง 

6.  มีระบบการตรวจสอบดานปริมาณงานวาเปนไปตาม
เปาหมายหรือไม 

 
2.93 

 
0.77 

 
กลาง 

7.  มีการนําผลการตรวจสอบมาใชปรับปรุงวิธีการทํางาน 3.23 0.82 กลาง 
8.  มีการใหรางวัลหรือลงโทษผูที่ทํางานสําเร็จ หรือไมสําเร็จ 3.53 0.84 สูง 
9.  มีระบบการบันทึกขอมูลที่ชวยสนับสนนุการกํากับและ

ตรวจสอบงาน 3.24 
 

0.86 
 

กลาง 
10.  มีการปลูกฝงใหมีจิตสํานึกในการปฏิบัติงาน มากกวา

การปฏิบัติงานตามคําสั่ง 
 

3.36 
 

0.97 
 

กลาง 
11.  มีการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุม 

เชน พนกังานพิมพดีดควรจะพิมพหนังสือไดวนัละ 15 
หนา ถาปริมาณมากเกินมาตรฐาน หนวยงานอาจอนุมัติ
ใหเพิ่มพนักงานพิมพได เปนตน 3.71 

 
 
 

0.87 

 
 
 

สูง 
12.  มีมาตรฐานในการควบคุมดูแลรักษาและปองกัน

ทรัพยสินขององคกรสูญหายหรือใชในทางไมเหมาะสม 
 

3.18 
 

0.87 
 

กลาง 
รวม 3.15 0.62 กลาง 

    

ภาพรวมสภาพปญหาการบริหารงานกรมทรัพยากรน้ํา 3.14 0.53 กลาง 
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โดยไดคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.11  เพราะฉะนั้นควรที่จะไดรับการพิจารณาปรับปรุงพัฒนาการ
บริหารงานโดยดวนโดยเฉพาะในเรื่องการจัดสรรงบประมาณใหเพยีงพอเหมาะสม  การจัดรับฟง
ความคิดเหน็ของขาราชการโดยเฉพาะในการปรับปรุงโครงสรางการบริหารงาน การพัฒนาระบบ
การคัดเลือกผูบริหารและสงเสริมใหผูบริหารมีภาวะผูนํา มีความรู ตลอดจนทักษะทีจ่าํเปนตอการ
บริหารงาน และการจัดโครงการฝกอบรม สาธิต ดูงาน ใหแกบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนทกัษะ (ตารางที่ 8) 
 
2.  ปจจัยท่ีมีผลตอความคิดเห็น ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน 
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
 

ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกีย่วกับปญหา
การบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ โดยการนําเอาขอมูลพื้นฐานของขาราชการบาง
ประการ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาเขารับราชการ ระยะเวลาปฏิบัติงานในกรม
ทรัพยากรน้ํา ตําแหนงปจจบุัน ระดับ (ซี) อัตราเงินเดือน สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติ และทักษะ
ความถนัดในงาน แตละกลุมของตัวแปรมาเปรียบเทียบหาความแตกตางของคาเฉลี่ยของความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ โดยวิธีการทดสอบ t-test 
และ F-test เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว หรือทดสอบความแตกตางของความคิดเหน็ ทั้งนี้ไดแบง
ขอมูลพื้นฐานของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําออกเปน 2 กลุม หรือมากวา 2 กลุม ซ่ึงถือเอาตัวแปร 
หรือคาเฉลี่ยของขอมูลเหลานี้เปนตวัแบงกลุม และกําหนดความคิดเห็นของขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ออกเปน 3 กลุม คือ 
กลุมของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่มคีวามคิดเหน็วามีปญหาในระดับสูง  กลุมของขาราชการ
กรมทรัพยากรน้ําที่มีความคดิเห็นวามีปญหาในระดับปานกลาง กับกลุมที่มีความคิดเห็นวามีปญหา
ในระดบัต่ําหรือไมมีปญหาการบริหารงาน แลวทําการพิสูจนสมมติฐานโดยการใชคาสถิติ t-test 
และ F-test ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05  

 
จากผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นของขาราชการกรม

ทรัพยากรน้ําตอปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ พบวา ปจจยัที่มีผลใหเกิด
ความแตกตางของความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกีย่วกบัปญหาการบริหารงานของ
ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 มีเพียงขอเดียว คือ ระดับการศึกษา โดย
ที่ขาราชการที่มีระดับการศึกษา (ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) มคีวามคิดเห็นตอ  
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ตารางที่ 8  ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําตอการพัฒนาระบบการบริหารงานของกรม
ทรัพยากรน้ํา 

                (n = 310) 

ขอความ 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับความ
ตองการ
พัฒนา 

ดานการวางแผน 
1.  ควรมีการแกไขปญหาทรพัยากรขาดแคลนอยางเปนระบบ

และทันสถานการณ โดยมีการสํารวจความตองการทรัพยากร
ของทุกหนวยงานและจดัลําดับความสําคญั  เพื่อการจัดสรร
ทรัพยากรที่เหมาะสมและเปนธรรม 4.18 

 
 
 
 

0.79 

 
 
 
 

ดวน 
2.  ควรนําทรัพยากร (คน เงนิ ฯลฯ) จากภายนอกเขามา

สนับสนุนการทํางานใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 3.64 
 

0.94 
 

ดวน 
3.  ควรใหมีระบบการบริหารการเงินที่รัดกมุและมีประสิทธิภาพ 4.00 0.83 ดวน 
4.  ควรมีการนาํผลการดําเนนิงานตามแผนมาวิเคราะหรวมกับ

ปญหาอุปสรรคที่พบ เพื่อปรับแผนและวิธีการดําเนนิงานใหม
ใหทันตอเหตกุารณ  4.15 

 
 

0.71 

 
 

ดวน 
5.  ควรมีการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 4.33 0.70 ดวนที่สุด 
6.  ควรมีการประสานระหวางแผนงานหลกัคือ แผนงาน แผนเงิน 

และแผนคนเพื่อความสําเร็จของหนวยงาน   4.25 
 

0.76 
 

ดวนที่สุด 
7.  ควรมีระบบการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนอยางจริงจัง

และตอเนื่อง โดยผูบริหารทกุระดับจะตองใหความสําคญัตอ
การวางแผนและติดตามประเมินผล 4.15 

 
 

0.77 

 
 

ดวน 
8. ควรปรับปรุงการสื่อสารเพือ่เผยแพรวิสัยทศันและพนัธกจิไปสู

บุคคลากรทุกระดับในหนวยงาน 4.17 
 

0.75 
 

ดวน 
9. ควรมีการรวมมือกันในระหวางสวนราชการที่เกี่ยวของ 

เพื่อใหมแีผนงานที่สอดคลองไปในทิศทางเดียวกันหรือ
ปฏิบัติงานรวมกัน 4.26 

 
 

0.76 

 
 

ดวนที่สุด 
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ตารางที่ 8  (ตอ)  

                              (n = 310) 

ขอความ 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับความ
ตองการ
พัฒนา 

10. ควรมีการจัดทําแผนเปน 2 ระยะ คือแผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
และแผนปฏิบัติราชการประจําป พรอมทั้งมีความตอเนื่องใน
การปฏิบัติราชการ 4.01 

 
 

0.83 

 
 

ดวน 
รวม 4.11 0.54 ดวน 

    

ดานการจดัองคกร 
1. ควรมีการปรับปรุงโครงสรางของกรม 4.05 

 
0.92 

 
ดวน 

2. ในการปรับปรุงโครงสราง ควรมีการรับฟงความคิดเหน็ของ
ขาราชการ เจาหนาที่  4.36 

 
0.80 

 
ดวนที่สุด 

3. ควรมีการกาํหนดอํานาจหนาที่ตามกฎหมายเสียใหม   3.94 0.91 ดวน 
4. ควรปรับปรงุระบบการสื่อสารระหวางสํานักงานภายในกรมให

มีประสิทธภิาพยิ่งขึน้ 4.01 
 

0.86 
 

ดวน 
5. ควรปรับปรุงระบบการสื่อสารระหวางสาํนักงานฯ กับ

หนวยงานอืน่ๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   3.98 
 

0.79 
 

ดวน 
6. ควรปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในงานบริหาร  4.07 0.84 ดวน 
7. ควรปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในงานปฏิบตัิการ 4.08 0.84 ดวน 
8. ควรพัฒนาระบบงานในดานการประสานงานระหวางงาน

ตางๆ ของแตละสํานักงานและระหวางสํานักงาน 4.08 
 

0.72 
 

ดวน 
รวม 4.07 0.64 ดวน 

    

ดานการบริหารงานบุคคล 
1. ควรมีมาตรการแกไขปญหากรณกีําลังคนไมเพยีงพออยางเปน

ระบบ และมกีารจัดสรรอัตรากําลังเจาหนาที่ใหสอดคลองกับ
พันธกิจ 4.20 

 
 
 

0.80 

 
 
 

ดวน 
2. ควรมีกระบวนการสรรหา และคัดเลือกเพื่อใหไดเจาหนาที่ที่มี

คุณสมบัติตามที่กําหนดไว 4.28 
 

0.73 
 

ดวนที่สุด 
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ตารางที่ 8  (ตอ)  

                (n = 310) 

ขอความ 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับความ
ตองการ
พัฒนา 

3. จะตองมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐานและมี
ระบบจูงใจที่เหมาะสม เชน คาตอบแทน สวัสดิการ การวา
กลาวตักเตือน และการลงโทษผูที่ทํางานสําเร็จหรือไมสําเร็จ
ตามผลการปฏิบัติงาน 4.23 

 
 
 

0.73 

 
 
 

ดวนที่สุด 
4. ควรมีการจดัทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลในทุกระดบั เพื่อ

การเพิ่มพูนความรูและทักษะสําหรับเจาหนาที่อยางเปนระบบ
และตอเนื่อง 4.26 

 
 

0.68 

 
 

ดวนที่สุด 
5. ควรมีการสนับสนุนใหเจาหนาที่พัฒนาตนเองในดานอื่นๆ 

โดยจะตองมีการประเมินความตองการและกําหนดหลักสูตร
ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ทั้งในสวนของงานปจจบุัน
และงานตามภาระกิจใหม 4.18 

 
 
 

0.68 

 
 
 

ดวน 
6. จากขอ 5 ควรมีการประเมินการนําความรูไปใชหรือปรับปรุง

วิธีการทํางาน 4.10 
 

0.71 
 

ดวน 
7. ควรมีการเตรียมความพรอม (ปฐมนิเทศ) เจาหนาทีใ่หมทุกคน

กอนเริ่มปฏิบัติงาน 4.18 
 

0.77 
 

ดวน 
8. ควรพัฒนาระบบการคัดเลอืกผูบริหารและสงเสริมใหผูบริหาร

มีภาวะผูนํา มคีวามรู ตลอดจนทักษะที่จําเปนตอการ
บริหารงาน 4.31 

 
 

0.76 

 
 

ดวนที่สุด 
9. ผูบริหารควรมีการตรวจราชการพบปะเยีย่มเยยีนและใหกําลังใจ

แกผูปฏิบัติงานเพิม่ขึ้น 3.95 
 

0.79 
 

ดวน 
10. สํานักงานขาดบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 

สํานักงานจึงควรจัดหาบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญ
เฉพาะดาน เพือ่ชวยงานดานการรางพระราชบัญญัติและให
ขอมูลทางวิชาการ 4.01 

 
 
 

0.84 

 
 
 

ดวน 
รวม 4.17 0.54 ดวน 
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ตารางที่ 8   (ตอ)  

                             (n = 310) 

ขอความ 
รวม 

คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ระดับความ
ตองการ
พัฒนา 

ดานการควบคมุ 
1. ควรปรับองคกรใหเปนองคกรสมัยใหม คือกระจายอํานาจการ

ตัดสินใจใหแกบุคลากร หรือสายการบังคับบัญชาแบบ
แนวนอน 4.05 

 
 
 

0.80 

 
 
 

ดวน 
2. ควรมีฝายสารสนเทศเพื่อประชาสัมพันธโครงการ ผลงานแก

สาธารณชน หรือผูเกี่ยวของ 4.07 
 

0.79 
 

ดวน 
3. ควรสรางกลุมมวลชน องคกรเอกชน อาสาสมัครใหมีสวนรวม

ในกจิกรรม หรือภารกิจที่รับผิดชอบ 3.94 
 

0.79 
 

ดวน 
4. ควรจัดโครงการฝกอบรม สาธิต ดูงาน ใหแกบุคลากรเพื่อ

เพิ่มพูนทักษะ กฎ ระเบยีบ และเทคโนโลยีสมัยใหม 4.21 
 

0.75 
 

ดวนที่สุด 
5. ควรมีการกาํหนดวิธีการบริหารและการปฏิบัติงานใหเปน

มาตรฐาน 4.12 
 

0.74 
 

ดวน 
6. ควรมีระบบตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานเพื่อนําผลการ

ตรวจสอบมาใชปรับปรุงการทํางาน 4.04 
 

0.72 
 

ดวน 
7. สามารถเขาถึงแหลงขอมูลของฝายบริหารที่มีอยูตาม

หนวยงานตางๆ 3.95 
 

0.75 
 

ดวน 
8. การพัฒนาระบบการประชาสัมพันธทั้งภายในและภายนอก

กรมเปนสิ่งจําเปน 4.16 
 

0.73 
 

ดวน 
รวม 4.07 0.58 ดวน 

    

ภาพรวมความตองการพัฒนา 4.11 0.51 ดวน 
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ปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการโดยเฉลี่ยสูงกวาขาราชการที่มีระดับการศึกษา
ระดับอนุปริญญาลงมา ผลการทดสอบสมมติฐาน ปรากฎดังนี้ คือ 

 
2.1  เพศของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีแ่ตกตางกันจะมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกบัปญหา

การบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกัน  ผลการทดสอบพบวา P (0.269) > α 
(0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นตอปญหาการ
บริหารงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 (ตารางที่ 9) 

 
2.2  อายุของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีแ่ตกตางกันจะมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกบัปญหา

การบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกัน  ผลการทดสอบพบวา P (0.924) > α 
(0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมอายุตางๆ มีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงาน
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  0.05 (ตารางที่ 9) 

 
2.3  ระดับการศึกษาของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีแ่ตกตางกันจะมีผลตอความคิดเหน็

เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกัน  ผลการทดสอบพบวา
ภายในกลุมคาเฉลี่ยมีความแตกตางกัน P (0.006) < α (0.05) (ตารางที่ 9) ทําการทดสอบตอไปวามี
รายคูใดบางทีแ่ตกตางกันดวย เมื่อทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงาน
จําแนกตามสถานภาพดานการศึกษาเปนรายคู พบวา รายคูที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 มี 2 คู ไดแก กลุมปริญญาตรี จะมคีวามเห็นวามีปญหาการบริหารงานมากกวา กลุม
ระดับการศึกษาอนุปริญญาลงมา  กับกลุมปริญญาโทขึ้นไป จะมีความเห็นวามีปญหาการบริหารงาน
มากกวา กลุมระดับการศึกษาอนุปริญญาลงมา ทั้งนี้ขาราชการกลุมปริญญาตรี กับกลุมปริญญาโท 
ขึ้นไปมีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
(ตารางที่ 10) 
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ตารางที่ 9  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความคดิเห็นของขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ําตอปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ จําแนกตามเพศ 
อายุ และระดบัการศึกษา 

 
ขอมูล จํานวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ 

เพศ     
ชาย 230 3.12 0.52 t   =    -1.107 
หญิง 80 3.19 0.56 Sig (P)  =  0.269 
รวม 310 3.16 0.54  
     

อายุ (ป) 
≤35 38 3.20 0.55 F   =    0.226 
36-40 
41-45 
46-50 
>50 

71 
66 
58 
77 

3.11 
3.12 
3.15 
3.14 

0.49 
0.51 
0.54 
0.57 

Sig (P)  =  0.924 

รวม 310 3.14 0.53  
     

ระดับการศึกษา 
อนุปริญญาลงมา (1) 48 2.91 0.57 F   =    5.197 
ปริญญาตรี (2) 201 3.18 0.50 Sig (P)  =  0.006 
ปริญญาโทขึ้นไป (3) 61 3.21 0.55  
รวม 310 3.14 0.53  
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ตารางที่ 10  ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางเปนรายคู จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

รายคู 
ระดับการศึกษา ระดับการศึกษา 

ความแตกตางของ 
คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1  2 -2.524* 0.084 
1  3 -2.914* 0.101 
2  1 .2524* 0.084 
2  3 -3.8908E-02 0.076 
3  1 2.914* 0.101 
3  2 3.8908E-02 0.076 

 
หมายเหตุ * หมายถึง คาเฉลี่ยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
2.4  ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบันของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่แตกตางกันจะ

มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกนั    
ผลการทดสอบพบวา P (0.881) > α (0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมระยะเวลาเขา
รับราชการจนถึงปจจุบันตางๆ มีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  0.05 (ตารางที่ 11) 
 

2.5  ระยะเวลาการปฏิบัติงานในกรมทรัพยากรน้ํา ที่แตกตางกันจะมีผลตอความคิดเหน็
เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกัน  ผลการทดสอบพบวา  
P (0.896) > α (0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมระยะเวลาการปฏิบัติงานในกรม
ทรัพยากรน้ํา ตางๆ มีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.05 (ตารางที่ 11) 
 

2.6  ตําแหนงปจจุบัน ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีแ่ตกตางกันจะมีผลตอความคิดเห็น
เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกัน ผลการทดสอบพบวา   
P (0.783) > α (0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมตําแหนงงานหลักและงาน
สนับสนุน มีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
0.05 (ตารางที่ 11) 
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ตารางที่ 11  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความคดิเห็นของขาราชการกรม  
ทรัพยากรน้ําตอปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ จําแนกตาม
ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบัน ระยะเวลาการปฏบิัติงานในกรมทรัพยากรน้ํา 
ตําแหนงปจจบุัน ระดับ (ซี) อัตราเงินเดือน สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติ และทักษะ 

 
ขอมูล จํานวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ 

ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบัน (ป) 
≤ 10 46 3.18 0.55 F   =    0.296 
11-15 54 3.15 0.54 Sig (P)  =  0.881 
16-20 79 3.08 0.53  
21-25 51 3.15 0.50  
>25 80 3.15 0.54  
รวม 310 3.14 0.53  
     

ระยะเวลาการปฏิบัติงานในกรมทรัพยากรน้ํา (ป) 
≤ 3 58 3.14 0.55 F   =    0.109 
4-5 112 3.15 0.54 Sig (P)  =  0.896 
> 5 140 3.12 0.52  
รวม 310 3.14 0.53  
     

ตําแหนงปจจบุัน 
งานหลัก 164 3.14 0.51 t   =    0.276 
งานสนับสนุน 146 3.13 0.56 Sig (P)  =  0.783 
รวม 310 3.14 0.54  
     

ระดับ (ซี) 
3-5 53 3.16 0.53 F   =    2.615 
6 147 3.07 0.54 Sig (P)  =  0.75 
7-8 110 3.22 0.51  
รวม 310 3.14 0.53  
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 

 ขอมูล  จํานวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ 
อัตราเงินเดือน (บาท/เดือน) 

≤ 15,000 
15,001-20,000 
20,001-25,000 
25,001-30,000  
> 30,000 

44 
90 
56 
51 
69 

3.19 
3.09 
3.17 
3.08 
3.17 

0.57 
0.50 
0.55 
0.57 
0.51 

F   =    0.573 
Sig (P)  =  0.683 

รวม 310 3.14 0.53  
     

สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติงาน 
สวนกลาง (กทม.) 107 3.18 0.50 t   =    1.153 
สทภ. 1-8 203 3.11 0.55 Sig (P)  =  0.250 
รวม 310 3.15 0.53  
     

ทักษะ/ความถนัดในงาน 
การบริหารจัดการ 
งานชาง/วิศวกรรม 
งานสนับสนุน 

46 
148 
116 

3.10 
3.13 
3.15 

0.56 
0.48 
0.55 

F   =    0.131 
Sig (P)  =  0.942 

รวม 310 3.13 0.53  
     

 
2.7  ระดับ (ซี) ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่แตกตางกันจะมีผลตอความคิดเหน็เกี่ยวกับ

ปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการทีแ่ตกตางกัน ผลการทดสอบพบวา P (0.75) 
> α (0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําระดบั กลุม (ซี) ตางๆ มีความคิดเห็นตอปญหา
การบริหารงานไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 (ตารางที่ 11) 

 
2.8  อัตราเงินเดือน  ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีแ่ตกตางกันจะมีผลตอความคิดเห็น

เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกัน ผลการทดสอบพบวา   
P (0.683) > α (0.05) สรุปไดวา ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําอัตราเงินเดือนตางๆ มีความคิดเห็นตอ
ปญหาการบริหารงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 11) 
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2.9  สังกัดของหนวยงานที่ปฏิบัติของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําทีแ่ตกตางกันจะมีผลตอ
ความคิดเหน็เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกัน ผลการ
ทดสอบพบวา P (0.250) > α (0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําสังกัดตางๆ มีความ
คิดเห็นตอปญหาการบริหารงานไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 11) 

 
2.10  ทักษะ ความถนัดในงานของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่แตกตางกันจะมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการที่แตกตางกนั ผลการทดสอบ
พบวา P (0.942) > α (0.05) สรุปไดวา  ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่มทีักษะ ความถนัดในงานดาน
ตางๆ มีความคิดเห็นตอปญหาการบริหารงานไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(ตารางที่ 11) 
 
3.  ขอเสนอแนะของขาราชการกลุมตัวอยาง 
 
 3.1  ความคิดเห็นเกีย่วกับประโยชนของการปฏิรูประบบราชการที่มีผลใหองคกรมีการ
บริหารงานที่รวดเรว็มีประสิทธิภาพ 
 

จากการใหขอเสนอแนะทีเ่ปนความเห็นเกีย่วกับเรื่องของประโยชนของการปฏิรูป
ระบบราชการที่มีผลใหองคกรมีการบริหารงานที่รวดเรว็มีประสิทธิภาพมากขึ้น พบวามีขาราชการ
กรมทรัพยากรน้ํา ที่ไมเหน็ดวยวาการปฏิรูประบบราชการมีผลใหองคกรมีการบริหารงานที่รวดเรว็        
มีประสิทธิภาพมากขึ้น ถึงรอยละ 69.68  ความถี่ของความคิดเห็นเรียงจากมากไปหานอย 3 ลําดับ
แรก ไดแก กรมทรัพยากรน้ําไดรับการจดัสรรบุคลากรจากหลายองคกรมาอยูดวยกนัมวีัฒนธรรม
องคกร คานิยมที่แตกตางกนั ยังไมสามารถรวมเปนหนึ่งเดียวกันได ขาดความสามัคคี ขาดการ
ประสานงานที่ดี เกิดความลาชา และประสิทธิภาพงานไมดีเทาที่ควร คดิเปนรอยละ 14.84  การ
ปฏิรูปยังไมเปนเอกภาพเทาที่ควร  ภารกิจยังมีความซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น เชน ซํ้าซอนดานพื้นที่
ดําเนินงานกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และซ้ําซอนภารกิจดานน้ํากบักรมชลประทาน กรม
ทรัพยากรน้ําบาดาล เปนตน ควรมีการปฏิรูปเพื่อรวมเปนหนึ่งเดยีว คิดเปนรอยละ 13.23  ตําแหนง
ในสายงานไมตรงกับหนาทีค่วามรับผิดชอบ ไมเปนไปตามที่เจาหนาที่ตองการจะปฏิบัติงานตาม
ความรูความสามารถ ตองปรับตัว สรางองคความรูใหม เหมือนเริ่มตนใหม เมื่อมาปฏิบัติงาน
ประสิทธิภาพและความคลองตัวในการปฏิบัติงานมีไมเตม็ประสิทธิภาพ คิดเปนรอยละ 10.65   
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ขณะที่ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําที่เหน็ดวยวาการปฏิรูประบบราชการมีผลใหองคกร       
มีการบริหารงานที่รวดเรว็มปีระสิทธิภาพมากขึ้น คิดเปนรอยละ 30.32 ความถี่ของความคิดเหน็   
เรียงจากมากไปหานอย ไดแก มีการนําแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเขามาใช ทําให
สามารถดําเนินการไดรวดเรว็ขึ้นและมีประสิทธิภาพ คิดเปนรอยละ 12.26 มีผลทําใหองคกรมีการ
ปฏิบัติงานในลกัษณะเฉพาะ และมีเปาประสงคที่แนนอน เปนการรวมภารกิจในการพัฒนาทรัพยากรน้ํา
ใหอยูในหนวยเดยีวเปนเอกภาพ ไมกระจดักระจายในหลายหนวยงาน แมวาขณะนี้ยงัแยกเปนกรม
ทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และกรมชลประทาน กระทรวงเกษตร
และสหกรณ ก็ทําใหดูเปนเอกภาพมากกวาเดิม คิดเปนรอยละ 6.77 มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 
และวตัถุประสงคของกรมทรัพยากรน้ํา ไวอยางชดัเจน โครงสรางชดัเจน สอดคลองกบัการปฏิบัติงาน 
บทบาทเหมาะสมกับภารกิจที่ชัดเจน สอดคลองกับนโยบายกระทรวงและภารกิจสังคม ระบบการ
ทํางานที่มีการกําหนดแผนงาน การวางแผนบุคลากร การจัดอบรม การมอบหมายงานตามความสามารถ 
และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระบบมีการกําหนดตัวช้ีวัด ตามภารกิจ ถาปฏิบัติตาม
แผนงานที่กําหนดไวได ก็จะทําใหการบรหิารงานรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และไมเกิดความ
ซํ้าซอน คิดเปนรอยละ 4.19 (ตารางที่ 12) 
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ตารางที่ 12  ความคิดเห็นเกีย่วกับเรื่องของประโยชนของการปฏิรูประบบราชการที่มีผลใหองคกรมี
การบริหารงานที่รวดเรว็มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

                                                                                                                                               (n = 310) 
สรุป 

ความคิดเห็น 
ลําดับ ความถี่ รอยละ ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 

1 46 14.84 วัฒนธรรมองคกร คานิยมที่แตกตางกัน 
2 41 13.23 การปฏิรูปยังไมเปนเอกภาพเทาที่ควร  ภารกิจยังมีความ

ซ้ําซอนกับหนวยงานอื่น ควรมีการปฏิรูปเพื่อรวมเปนหนึ่ง
เดียว 

1.  ไมเห็นดวย  
(รอยละ 69.68)   

3 33 10.65 ตําแหนงในสายงานไมตรงกับหนาที่ความรับผิดชอบ ไม
เปนไปตามที่เจาหนาที่ตองการจะปฏิบัติงานตามความรู
ความสามารถ ตองปรับตัวทําใหงานไมรวดเร็วมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร 

     

1 38 12.26 มีการนําแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเขามาใช 2.  เห็นดวย 
(รอยละ 30.32) 2 21 6.77 มีผลทําใหองคกรมีการปฏิบัติงานในลักษณะเฉพาะ และมี

เปาประสงคที่แนนอน 
 3 13 4.19 มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคของกรม

ทรัพยากรน้ํา ไวอยางชัดเจน ถาปฏิบัติตามแผนงานที่
กําหนดไวได ก็จะทําใหการบริหารงานรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ และไมเกิดความซ้ําซอน 

 
 3.2  ความเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแนวใหม ที่ยึดระบบพื้นที่
ลุมน้ํา 
 

ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา มีความเหน็วายุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําที่
ยึดระบบพื้นทีลุ่มน้ํานั้นมีขอดี จํานวน 228 ความเหน็ คิดเปนรอยละ 73.55 ความถี่ของความคิดเหน็
เรียงจากมากไปนอย 3 ลําดับแรก ไดแก เปนการบริหารจดัการทรัพยากรน้ําอยางเปนระบบ 
ครอบคลุมดําเนินงานไดดีกวาการทํางานแบบแยกสวน และสามารถแกปญหาไดทั้งระบบ คิดเปน
รอยละ 22.26 เกิดความรวมมอืระหวางภาครัฐ เอกชน และประชาชนในเขตพื้นที่ มีจิตสํานึกความ
เปนเจาของลุมน้ํา และไดรับความรวมมือนําเสนอขอมูลที่จําเปนตอการบริหารจัดการน้ํา คิดเปน  
รอยละ 20 ทราบปญหาที่แทจริงและชวยแกปญหาของประชาชนไดถูกจุด ครอบคลุมตอเนื่อง ตรง
ตามความตองการ และตรงกบัศักยภาพพื้นที่ คิดเปนรอยละ 13.55 
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จากการปฏิบัตงิานจริงพบวามีขอดอย จํานวน 164 ความเห็น คิดเปนรอยละ 52.90 
ความถี่ของความคิดเห็นเรียงจากมากไปนอย 3 ลําดับแรก ไดแก บุคลากรกรมทรัพยากรน้ํามีไมเพียง
พอที่จะลงพื้นที่ ทั้งยังขาดความรูความเขาใจ เกีย่วกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและกลไกการ
ดําเนินงาน ขาดประสบการณ รวมถึงขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะดาน คิดเปนรอยละ 
12.58 ปญหาการแบงขอบเขตลุมน้ํา กับขอบเขตการปกครอง มีหลายจังหวัดอยูในลุมน้ําเดียวกนั 
จังหวดัเดยีวกนัแตตางลุมน้ํา การพัฒนาขึ้นอยูกับแตละจังหวัด เกิดขอไดเปรียบเสียเปรียบระหวางลุม
น้ํา เกิดการเกีย่งการปฏิบัติงานในบางพืน้ทีค่าบเกี่ยว และควรใหมีสํานกังานทรัพยากรน้ําทุกจังหวัด
โดยอยูในความควบคุมของสํานักงานทรพัยากรน้ําภาค คิดเปนรอยละ 11.94 ระบบงบประมาณลาชา 
และมีอยูอยางจํากัด คิดเปนรอยละ 7.13 (ตารางที่ 13) 

 
3.3  ขอเสนอแนะในเรื่องการพัฒนาระบบบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา 
 

ขอเสนอแนะในเรื่องการพัฒนาระบบบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา จํานวนรอยละ 
66.42  ความถี่ของความคิดเห็นเรียงจากมากไปนอย 3 ลําดับแรก ไดแก ควรกําหนดบทบาท ภารกิจ 
นโยบาย แนวทางปฏิบัติงานของกรมใหชัดเจนแนนอนนําไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม คิดเปนรอย
ละ 17.10 ควรคัดเลือกผูบริหาร ที่มีวิสัยทัศนเร่ืองทรัพยากรน้ํา เร่ืองพัฒนาองคกร มีภาวะผูนํา 
ยอมรับฟงความคิดเห็น เปนนักประสานงาน มีความสามารถ และมีคุณธรรม คิดเปนรอยละ 10.32 
ควรพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับศักยภาพความตองการของกรมทรัพยากรน้ํา คิดเปนรอยละ 
6.77 (ตารางที่ 14) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
           

 

151 

 

ตารางที่ 13  ความเหน็เกีย่วกบัยุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแนวใหม ทีย่ึดระบบพื้นที่
ลุมน้ํา 

                (n = 310) 
สรุป 

ความคิดเห็น 
ลําดับ ความถี่ รอยละ ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 

1.  มีขอดี  
(รอยละ 73.55 )   

1 69 22.26 เปนการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําอยางเปนระบบ 
ครอบคลุมดําเนินงานไดดีกวาทํางานแบบแยกสวน และ
สามารถแกปญหาไดทั้งระบบ 

 

2 62 20.00 เกิดความรวมมือระหวางภาครัฐ เอกชน และประชาชน
ในเขตพื้นที่ มีจิตสํานึกความเปนเจาของลุมน้ํา และ
ไดรับความรวมมือนําเสนอขอมูลที่จําเปนตอการบริหาร
จัดการน้ํา 

 3 42 13.55 ทราบปญหาที่แทจริงและชวยแกปญหาของประชาชน
ไดถูกจุด ครอบคลุมตอเนื่อง ตรงตามความตองการ และ
ตรงกับศักยภาพพ้ืนที่ 

     

2.  มีขอดอย 
(รอยละ 52.90) 

1 39 12.58 ปญหาการแบงขอบเขตลุมน้ํา กับขอบเขตการปกครอง 
มีหลายจังหวัดอยูในลุมน้ําเดียวกัน จังหวัดเดียวกันแต
ตางลุมน้ํา การพัฒนาขึ้นอยูกับแตละจังหวัด เกิดขอ
ไดเปรียบเสียเปรียบระหวางลุมน้ํา เกิดการเกี่ยงการ
ปฏิบัติงานในบางพื้นที่คาบเกี่ยว และควรใหมีสํานักงาน
ทรัพยากรน้ําทุกจังหวัดโดยอยูในความควบคุมของ
สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 

 2 37 11.94 ระบบงบประมาณลาชา มีอยูอยางจํากัด 
 3 22 7.13 การมีสวนรวมของประชาชนไมสามารถควบคุมได

อยางทั่วถึง 

 
หมายเหตุ  ใหขอเสนอแนะไดทั้ง 2 ดาน 
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ตารางที่ 14  ความถี่ของขอเสนอแนะในเรือ่งการพัฒนาระบบบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา 

      (n = 310) 
ลําดับ ความถี่ รอยละ ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 

1 53 17.10 ควรกําหนดบทบาท ภารกิจ นโยบาย แนวทางปฏิบัติงานของกรม
ใหชัดเจนแนนอนนําไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม  

2 32 10.32 ควรคัดเลือกผูบริหาร ที่มีวิสัยทัศนเรื่องทรัพยากรน้ํา เรื่องพัฒนา
องคกร มีภาวะผูนํา ยอมรับฟงความคิดเห็น เปนนักประสานงาน มี
ความสามารถ และมีคุณธรรม  

3 21 6.77 ควรพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับศักยภาพความตองการของ
กรมทรัพยากรน้ํา  

 
วิจารณ 

 
การวิจยัเร่ือง ความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกีย่วกับปญหาการบริหารงาน

ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ผูวิจัยขอเสนอขอวิจารณการวจิัยดังตอไปนี ้
 

1.  สภาพปจจุบันของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา 
  
 ผลการศึกษา พบวา ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย           
ถึงรอยละ 74.2 ซ่ึงจากการศึกษาของ พรเพ็ญ (2540) ทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนน
ทัศนคติตองานระหวางเพศชายและเพศหญิง พบวา พนกังานเพศชายมีทัศนคติตองานโดยเฉลี่ยต่าํ
กวาเพศหญิง สวนใหญมีอายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 24.8 รองลงมามีอายุระหวาง 36-40 ป คิดเปน
รอยละ 22.9 อายุเฉลี่ย 44 ป ซ่ึงเปนชวงอายุในวัยทํางานที่พบไดมากในหนวยราชการเนื่องจากงาน
ราชการมีความมั่นคงสูง ดังนั้นบุคลากรสวนใหญมักทํางานจนเกษยีณอายุราชการ โดยสวนใหญ
ขาราชการมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีระยะปฏิบัติงาน/อายรุาชการมากกวา 25 ป โดยที่
สวนใหญถูกโอนยายมาในชวงกอตั้งกรมทรัพยากรน้ํา จงึมีระยะเวลาในการปฏิบัติราชการในกรม
ทรัพยากรน้ํามากกวา 5 ป ถึงรอยละ 45.2 และรองลงมาระหวาง 4-5 ป ถึงรอยละ 39.1  
 

สวนใหญดํารงตําแหนงในปจจุบันเปนนายชางโยธา คิดเปนรอยละ 34.5 ตามการวิเคราะห
ของ เฉลิม 2545 อางใน พัชรี (2546) อธิบายวากอนการปฏิรูประบบราชการงานดานน้ําอยูที่กรม 
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โยธาธิการ ร.พ.ช. กรมอนามัย กรมพัฒนาและสงเสริมพลังงาน กรมชลประทาน และกรมทรัพยากร
ธรณี จากการปฏิรูประบบราชการขาราชการที่ถูกยายโอนมาอยูในกรมทรัพยากรน้ําจงึดํารงตําแหนง     
นายชาง นายชางโยธา หรือวศิวกรเสียเปนสวนใหญ รองลงมาดาํรงตาํแหนงเจาหนาทีว่ิเคราะหนโยบาย
และแผนถึงรอยละ 31.6 เพื่อใหตําแหนงมคีวามสอดคลองกับอํานาจหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ํา ที่มี
อํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบาย แผน และมาตรการเกี่ยวกับการบรหิารจัดการทรพัยากรน้ําเปน
ระบบลุมน้ํา สําหรับระดับ (ซี) พบวาสวนใหญอยูในระดับ  6 ซ่ึงเปนระดับที่พบไดมาก เนื่องจาก
เปนระดับของผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนไปตามโครงสรางอัตรากําลังขาราชการของกรมทรัพยากรน้ํา  
สวนใหญมีอัตราเงินเดือนระหวาง 15,001-20,000 บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 29.0 ลักษณะการ
ปฏิบัติงานและอัตรากาํลังจะกระจายไปอยูในสํานกังานทรัพยากรน้ําภาคมากกวาสวนกลาง (กรุงเทพฯ) 
ซ่ึงจากการสํารวจ สวนใหญทํางานอยูในสังกัดสวนกลาง (สํานักงานทรพัยากรน้ําภาค 1- สํานักงาน
ทรัพยากรน้ําภาค 8) คิดเปนรอยละ 65.5 เนือ่งจากรัฐธรรมนูญกําหนดใหกระจายอํานาจลงสูทองถ่ิน 
ดังนั้นสวนกลางจะตองกระจายอํานาจลงไปสูภูมิภาคและทองถ่ิน ขาราชการมีความใกลชิดกับ
ประชาชนมากขึ้น เพื่อการแกไขปญหา ตอบสนองตอความตองการ และการมีสวนรวมของประชาชน 
นอกจากนี้ พบวาสวนใหญมทีักษะความถนัดในงานสนบัสนุนคิดเปนรอยละ 48.7 รองลงมามีทักษะ
งานชางหรือวศิวกรรมถึงรอยละ 36.5 เปนทักษะความถนัดในงานที่มอียูเดิมเปนทักษะเฉพาะตวั
บุคคล ซ่ึงทักษะดานตางๆ ในแตละบุคคลนี้ สามารถพัฒนาขึ้นมาได ส่ิงเหลานี้อาจเกิดจากความ
พยายามเรียนรูและการฝกฝนใหเกิดความชาํนาญ สําหรับการรับรูขอมูลขาวสารการบริหารงาน    
ของกรมทรัพยากรน้ําพบวาทราบขาวจากหนังสือราชการ เปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 20.3 และ
รองลงมาไดแก อินเตอรเน็ต รอยละ18.0 ซ่ึงถือเปนวิธีการที่สะดวกเนื่องจากทุกสวนราชการมีฝาย
ธุรการประสานงานดานขาวสารไดและชองทางการไดรับขาวสารในสองลักษณะนี้สามารถสงถึง
ขาราชการไดอยางรวดเร็ว ดังนั้นในการสื่อสารประชาสัมพันธเกี่ยวกับการบริหารงานของกรม        
ควรเลือกใชหนังสือราชการดวยวิธีการหนงัสือเวียน หรือประชาสัมพันธผานอินเตอรเน็ต เพื่อการ
ส่ือสารประชาสัมพันธที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 
2.  ความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงานภายหลังการปฏิรูป
ระบบราชการ 
  

ประเด็นปญหาการบริหารงานดานการวางแผนมีปญหาระดับสูงในเรื่องการจัดการ
งบประมาณที่เพียงพอตอการปฏิบัติงาน คาเฉลี่ย 3.62  จากการวิเคราะหของทศพร และคณะ (2546) 
อธิบายวา ระบบงบประมาณถือเปนตัวควบคุมหลักในการบริหารแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 
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ประกอบดวยระบบงบประมาณ 2 ระบบ ไดแก ระบบงบประมาณแบบแสดงแผนงาน โดยเนนถึง
ความสัมพันธเชื่อมโยงการวางแผน (กําหนดวัตถุประสงค กลยุทธ ลําดับความสําคัญกอน หลัง)  
และกิจกรรมตางๆ ในรูปของโครงสรางแผนงาน อันประกอบดวยแผนงานหลัก แผนงานรอง และ
หนวยกจิกรรม โดยมีการวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงิน ทางเทคนิค ทางการบริหารจัดการ 
และอื่นๆ ของแตละทางเลือกกอนการอนมุัติจัดสรรงบประมาณ รวมถึงการติดตามประเมินผล
ภายหลังที่ไดมกีารอนุมัติจัดสรรงบประมาณไปแลว และระบบงบประมาณแบบแสดงผลงาน ระบบ
นี้มุงเนนใหความสําคัญตอกระบวนการผลิต โดยเฉพาะการวัดปริมาณงานหรือภาระงาน หรืองาน  
ที่ทํา และการวดัผลดําเนนิงาน หรืองานที่สําเร็จผล โดยใหความสําคัญตอการวิเคราะหตนทุนคาใชจาย
ตามฐานกิจกรรม หรือการคิดคํานวณตนทนุผลผลิต ในลักษณะของตนทุนตอหนวยผลผลิต          
อันจะเปนประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานและหรือการพิจารณาเปรียบเทียบ
ในการตดัสนิใจจัดสรรงบประมาณ นอกจากนี้ผลการศึกษาสอดคลองกับการวิเคราะหของ อลงกต 
(2548) ไดยกตวัอยางเกี่ยวกับงบประมาณดาํเนินการของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล วามปีระเด็นที่
นาสนใจ คือ น้ําบาดาลมีปริมาณมากกวาน้าํผิวดิน 25 เทา ซ่ึงปจจุบันมีการใชน้ําบาดาลในการผลิต
น้ําประปา     ในภูมภิาค รอยละ 20 ของปริมาณน้ําประปา แตงบประมาณในการดําเนินการไดมีการ
โอนใหทองถ่ิน ซ่ึงไมมีเครือ่งมือการปฏิบัตงิาน แตกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมเีครื่องมอืการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงไมมีงบประมาณในการดาํเนินการ และปญหานี้คลายคลึงกับกรมควบคุมมลพิษ 

 
นอกจากนี้พบวามีปญหาเกี่ยวกับ การสํารวจความตองการทรัพยากร (คน เงิน วัสดุ อุปกรณ) 

และการจดัลําดับความสําคญั ในการจดัสรรทรัพยากรของทุกหนวยงานตามความเหมาะสมและเปน
ธรรม คาเฉลี่ย 3.48 ซ่ึงสอดคลองกับการวิเคราะหของ อลงกต (2548) ในการติดตามประเมินผลจาก
การปฏรูิประบบราชการที่มีผลตอการปฏิบัติงานของกลุมกระทรวงที่ 3 ซ่ึงประกอบดวย กระทรวง     
การคลัง กระทรวงพาณิชย กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงวิทยาศาสตร  
และเทคโนโลยี และกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม วิเคราะห ไววา การปฏิรูประบบ
ราชการในครั้งนี้ ปริมาณงานยังเทาเดิม แตมีบางหนวยงานภาครัฐขาดแคลนอัตราขาราชการ โดยอาง
ภารกิจที่ไดรับมอบหมายเพ ิ่มขึ้น และมีบางหนวยงานมีอัตราขาราชการมากกวาปริมาณงาน จากภารกจิ
ที่โอนไปยังหนวยงานภาครฐัอื่นๆ แสดงวาการเกลี่ยอัตราขาราชการไมเหมาะสมกับปริมาณงาน 
นอกจากนี้พบวาบางหนวยงานทําหนาทีไ่ดดีอยูแลว แตภายหลังการปฏิรูประบบราชการกลับตอง
ประสบปญหามากกวาเปนการแกไขปญหา แตบางหนวยงานภาครัฐก็ทําใหการบริหารงานมี
ประสิทธิภาพ มากขึ้น นอกจากนี้พบวามีปญหาการแบงภารกิจ และปญหาการจัดสรรทรัพยากร   
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เพื่อการบริหารออกจากกนัไปสูแตละหนวยงานที่มีกลุมภารกิจแตกตางกัน โดยเสนอวาการจัดสรร
ทรัพยากรควรยึดกรอบของงานเปนหลักกอน แลวจึงยึดความตองการเปนสวนประกอบ 

 
ดานการจดัองคการมีปญหาระดับสูงในเรือ่งการกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกผูบริหาร    

ที่ชัดเจน และเหมาะสมคาเฉลี่ย 3.47 สอดคลองกับการวเิคราะหของ ชุมพล 2545 อางในพัชรี (2546) 
วากระบวนการปฏิรูประบบราชการยังมีปญหาการเกลี่ยอัตรากําลังไมเสมอภาค และการจัดคนไป
ดํารงตําแหนงไมมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนปญหาเรื้อรังของระบบราชการไทย 

 
 ดานการบริหารงานบุคคลมีปญหาระดับสงูเกี่ยวกับมาตรการแกไขปญหากรณกีําลังคน   

ไมเพียงพอ คาเฉลี่ย 3.60 สอดคลองกับการวิเคราะหของ ชุมพล 2545 อางในพัชรี (2546) วามีปญหา
เกี่ยวกับบุคลากรบางสวนมคีวามจําเปนไมสามารถยายไปสวนภูมิภาคหรือทองถ่ินไดตามคําสั่ง
โอนยาย ตวับคุคลกลุมนี้จึงยังคงคางอยูในสวนกลาง ในลักษณะนี้สวนภูมภิาคหรือสวนทองถ่ินจงึมี
ภาระงานมากแตมีบุคลากรปฏิบัติงานนอย ทําใหตองเสียงบกองคลังไปใหกับภูมภิาคหรือทองถ่ินใน
การวาจางบุคลากรเพิ่มเติม ขณะที่สวนกลางมีบุคลากรเกินอัตรา รองลงมา ไดแก ปญหาเกี่ยวกับ
ระบบจูงใจที่เหมาะสม คาเฉลี่ย 3.59 การเพิ่มแรงจูงใจ ผูบริหารควรรับรูถึงความตองการของแตละ
บุคคลที่อยูภายใตบังคับบัญชา ใหรางวัลตางๆ ที่มีความสําคัญตอผูอยูใตบังคับบัญชา สรางความ
คาดหวังทีด่ี และพยายามลดความคับของใจใหมนีอยที่สุด นอกจากนี้มปีญหาการจัดอัตรากําลัง
เจาหนาที่ที่สอดคลองกับพันธกิจของหนวยงานทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ คาเฉลี่ย 3.44 และ
ปญหาเกี่ยวกับกระบวนการสรรหาและคัดเลือกเพื่อใหไดเจาหนาที่ที่มีคณุสมบัติตามทีก่ําหนดไว 
คาเฉลี่ย 3.40  

 
สําหรับดานการควบคมุมีปญหาระดับสูงในเรื่องการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับ

การควบคุมมากที่สุดคาเฉลี่ย 3.71 ซ่ึงผลการวิจัยของทศพร และคณะ (2546) พบปญหาอุปสรรคที่
สําคัญๆ ของการนําเทคนิคการควบคุม และการบริหารงานสมัยใหมมาประยุกตใชในหนวยงาน
ราชการ เชน ผูบริหารระดับสูงยังไมเขาใจและตระหนักในคุณคาของกระบวนการวางแผนกลยุทธ 
และการพัฒนาตัวช้ีวดัผลงานแบบมีสวนรวม ขาราชการบุคลากรผูปฏิบัติงานที่เกีย่วของกับการ
วางแผนกลยุทธ การกําหนดตัวช้ีวดัผลงาน การพัฒนาระบบการวัดผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ยังขาดความรูความเขาใจ และขีดความสามารถในดานการวางแผนกลยุทธ และกระบวนการจัดทํา
แผนของสวนราชการทั้งในสวนของแผนกลยุทธและแผนงบประมาณ มีลักษณะของการรวมแผน
เปนสวนใหญ  หนวยงานสวนราชการยังไมไดจัดใหมกีระบวนการมสีวนรวมในการจัดทําแผน      
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กลยุทธและแผนงบประมาณของหนวยงานอยางจริงจัง เปนตน รองลงมา ไดแก ปญหาเกี่ยวกับการ
ใหรางวัลหรือลงโทษผูที่ทํางานเสร็จหรือไมสําเร็จ คาเฉลี่ย 3.53 ตามหลักเกณฑการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี เกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ปรากฎขอกําหนดวา การประเมนิผลนั้นตองทํา
เปนความลับและมุงใหเกิดการปรับปรุง เพื่อประโยชนแหงความสามัคคีของขาราชการ ในกรณีที่
การปฏิบัติราชการของสวนราชการใดผานการประเมินทีแ่สดงวาอยูในมาตรฐาน และการปฏิบัติงาน
เปนไปตามเปาหมายอยางมผีลดี สามารถสรางความพึงพอใจแกประชาชน โดยมีความคุมคาตอ
ภารกิจหรือลดคาใชจายได ใหมีการจัดสรรเงิน เพื่อเปนบาํเหน็จความชอบของสวนราชการหรือเปน
เงินรางวัลการเพิ่มประสิทธิภาพ  

 
3.  ความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารงานภายหลังการ
ปฏิรูประบบราชการ 

 
ความตองการพัฒนาการบรหิารงาน ประเด็นดานการวางแผนที่ควรปรับปรุงพัฒนาโดยดวน

ที่สุด  คือ ควรมีการจดัสรรงบประมาณใหเพียงพอเหมาะสมในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ย 4.33      
และควรประสานความรวมมอืกันระหวางสวนราชการหรอืองคกรที่เกี่ยวของ เพื่อใหมีแผนงานที่
สอดคลองเปนไปนทิศทางเดยีวกันหรือปฏิบัติงานรวมกนั คาเฉลี่ย 4.26 ควรมีการประสานระหวาง
แผนงานหลัก คือ แผนงาน แผนเงิน และแผนคน เพื่อความสําเร็จของหนวยงาน  คาเฉลี่ย 4.25     
ดานการจดัองคการควรปรับปรุงพัฒนาโดยดวนที่สุด คือ ในการปรับปรงุโครงสราง ควรมีการรับฟง
ความคิดเห็นของขาราชการ และเจาหนาที่ มีคาเฉลี่ย 4.36  ดานการบริหารงานบุคคล ควรปรับปรุง
พัฒนาโดยดวนที่สุด คือ ควรพัฒนาระบบการคัดเลือกผูบริหารและสงเสริมใหผูบริหารมีภาวะผูนํา  
มีความรู ตลอดจนทักษะที่จาํเปนตอการบริหารงาน มีคาเฉลี่ย 4.31 รองลงมาควรมีกระบวนการสรร
หา และคัดเลือกเพื่อใหไดเจาหนาที่ที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว คาเฉลี่ย 4.28 ควรมกีารจัดทําแผน 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลในทุกระดับ เพื่อการเพิ่มพูนความรูและทักษะสําหรับเจาหนาที่อยางเปนระบบ
และตอเนื่อง คาเฉลี่ย 4.26 และจะตองมกีารประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐานและมีระบบ   
จูงใจที่เหมาะสม เชน คาตอบแทน สวัสดกิาร การวากลาวตักเตือน และการลงโทษผูที่ทํางานสําเร็จ
หรือไมสําเร็จตามผลการปฏิบัติงาน สวนดานการควบคุมควรปรับปรุงพัฒนาโดยดวนที่สุด คือ ควร
จัดโครงการฝกอบรม สาธิต ดูงาน ใหแกบคุลากรเพื่อเพิ่มพูนทักษะ กฎ ระเบียบและเทคโนโลยี
สมัยใหมมีคาเฉลี่ย 4.21 จากการพิจารณาควบคูกับประเดน็ปญหาการบริหารงาน พบวาการระบุ
ประเด็นปญหาของขาราชการมีความสอดคลองกับความตองการในการพัฒนาการบริหารงานของ
กรม ดังนั้น ในการพิจารณาจัดลําดับความสําคัญในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานของกรม
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ทรัพยากรน้ํา ผูบริหารควรพิจารณาโดยเรียงลําดับความสําคัญตามลักษณะประเด็นปญหาระดับสูง
กอน ควบคูกบัความตองการของขาราชการในการพัฒนาการบริหารงานของกรม 
 
4.  ปจจัยท่ีมีผลตอความคดิเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้าํเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงาน 
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
 
 ปจจัยที่มีผลใหเกิดความแตกตางของความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับ
ปญหาการบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 มีเพียงขอเดียว คอื ระดับ
การศึกษา โดยที่ขาราชการที่มีระดับการศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป (ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และ
ปริญญาเอก) จะมีความคิดเหน็ตอปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏรูิประบบราชการโดยเฉลี่ยสูง
กวาขาราชการที่มีระดับการศกึษาต่ํากวา (ระดับอนุปริญญาลงมา) ซ่ึงหมายความวาขาราชการที่มี
การศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ้นไปจะมองเหน็ปญหา หรือใหรายละเอียดเกี่ยวกับปญหาไดครอบคลุม
มากกวาขาราชการที่มีระดบัการศึกษาต่ํากวา ดังนั้น ควรสนับสนุนใหขาราชการที่มีระดับการศึกษา
ต่ํากวามกีารศึกษาที่สูงขึ้นเพือ่ที่จะไดเขาใจปญหาหรือเสนอแนะปญหาไดดยีิ่งขึ้น รวมทั้งผูบริหาร
ควรมีแนวทางดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งเพื่อสงเสริมสนับสนุนใหขาราชการที่มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไปมีทัศนคติและมีขวัญกําลังใจที่ดใีนการปฏิบัติงานเพิ่มขึน้ 
 
5.  ขอเสนอแนะของขาราชการ กรมทรัพยากรน้ํากลุมตวัอยาง 
 

จากการใหขอเสนอแนะทีเ่ปนความเห็นเกีย่วกับเรื่องของประโยชนของการปฏิรูประบบ
ราชการที่มีผลใหองคกรมีการบริหารงานที่รวดเร็วมีประสิทธิภาพมากขึ้น พบวาขาราชการกรม
ทรัพยากรน้ําทีไ่มเห็นดวยวาการปฏิรูประบบราชการมีผลใหองคกรมีการบริหารงานที่รวดเร็ว         
มีประสิทธิภาพมากขึ้น ถึงรอยละ 69.68 โดยสวนใหญใหเหตุผลวา กรมทรัพยากรน้ําไดรับการ
จัดสรรบุคลากรจากหลายองคกรมาอยูดวยกันมีวัฒนธรรมองคกร คานิยมที่แตกตางกนั ยังไม
สามารถรวมเปนหนึ่งเดียวกนัได ขาดความสามัคคี ขาดการประสานงานที่ดี เกดิความลาชา และ
ประสิทธิภาพไมดีเทาที่ควร คิดเปนรอยละ 14.84 เห็นไดจากการปฏิรูประบบราชการในภาพรวม    
ที่ทําใหมีการยบุ ลด หรือขยายหนวยงาน ภายใตหลักเกณฑการเกลี่ยขาราชการในหนวยงานเดิมทีย่บุ
ไปอยูหนวยงานใหม การรวมขาราชการในหนวยงานเดมิกับหนวยงานใหม การรวมขาราชการ     
ในหนวยงานเดิมดวยกนัเอง และการลดหรอืเพิ่มภารกจิหนวยงานเดิม ซ่ึงเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร 
คานิยมที่แตกตางกันนี้ ผูบริหารจะตองมีความเขาใจ และสามารถจัดโครงสราง ผสมผสานวัฒนธรรม
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และคานิยมองคกร เพื่อสงเสริมการดําเนินงานในองคกรไดอยางเหมาะสม และมีขอสังเกตวาการ
ปรับโครงสรางสวนราชการครั้งนี้เปนการปรับโครงสรางราชการบริหารสวนกลาง โดยมิไดปรับ
โครงสรางราชการสวนภูมภิาคดวยแตอยางใด อาจสงผลใหเกิดความลาชาในการประสานงาน หรือ
การมอบอํานาจผานทางผูวาราชการจังหวดั นอกจากนี้มคีวามเหน็วาการปฏิรูปยังไมเปนเอกภาพ
เทาที่ควร  ภารกิจยังมีความซ้าํซอนกับหนวยงานอื่น เชน ซํ้าซอนดานพืน้ที่ดําเนนิงานกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และซ้ําซอนภารกิจดานน้ํากับกรมชลประทานซึ่งสังกัดอยูกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ และกรมทรัพยากรน้ําบาดาลซึ่งเปนกรมรวมกลุมภารกิจเดยีวกันคือ “กลุมภารกิจดาน
ทรัพยากรน้ําในแผนดนิ”  ในกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนตน ซ่ึงกลุมภารกิจนี้
เปนการรวมหนวยงานภายใตกระทรวงเพือ่รับผิดชอบภารกิจเฉพาะดานที่ตอบสนองวัตถุประสงค
หลักอันหนึ่งของกระทรวง โดยที่กรมหรือสวนราชการทีเ่รียกชื่อเปนอยางอื่น เปนหนวยงานที่
รับผิดชอบหลักภายใตกลุมภารกิจหรือภายใตกระทรวง ตามที่กําหนดในกฎกระทรวง และกลุมงาน/ 
ฝาย/ งาน/ สาขาหรือสวนราชการที่เรียกชือ่อยางอื่น เปนหนวยงานภายใตกรม ทั้งนีใ้นบรรดากรม
รวมกลุมภารกจิเดียวกนัตองมีการวางแผนและประสานกิจกรรมการใชงบประมาณและทรัพยากร
รวมกัน และมคีวามเหน็วาควรมีการปฏิรูปเพื่อรวมเปนหนึ่งเดียว คิดเปนรอยละ 13.23   

 
ขาราชการอีกสวนหนึ่งมีความเห็นวา ตําแหนงในสายงานไมตรงกับหนาที่ความรับผิดชอบ 

ไมเปนไปตามที่เจาหนาทีต่องการจะปฏิบัตงิานตามความรูความสามารถ ตองปรับตัว สรางองค
ความรูใหม เหมือนเริ่มตนใหม เมื่อมาปฏิบัติงานประสิทธิภาพและความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 
มีไมเต็มประสทิธิภาพ คิดเปนรอยละ 10.65 ลักษณะปญหามีความคลายคลึงกับ กรมธนารักษ ตามที่
อลงกต (2548) ไดอธิบายวา การเปลี่ยนแปลงเลขานุการคณะอนกุรรมการกําหนดราคาประเมินทุน
ทรัพยประจําจงัหวัด จากเจาพนักงานทีด่นิจังหวดัมาเปนธนารักษพื้นที ่โดยทั้งอธิบดกีรมที่ดินและ
เจาพนกังานทีด่ินจังหวดัไมไดเปนกรรมการและอนุกรรมการดวย ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานได 
เนื่องจากฐานขอมูลดานประเมินราคาทรพัยสินอยูทีห่นวยงานของกรมที่ดิน รวมถึงอัตราขาราชการ
ที่ปฏิบัติหนาทีด่านประเมนิราคาทรัพยสินของกรมที่ดินในสวนภูมภิาคไมไดโอนมากรมธนารักษ 
ทําใหกรมธนารักษมีอัตราขาราชการไมพรอมที่จะปฏิบัตงิานตามภารกจิใหมทีไ่ดรับมอบหมาย 
เชนเดยีวกับกรมทรัพยากรน้ํา ในระยะแรกที่จําเปนตองรวบรวมฐานขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากรน้ําและ
ลุมน้ํา และบุคลากรตองมีทักษะที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา เพื่อใหมีความพรอม  
ที่จะปฏิบัติงานตามภารกจิใหมที่ไดรับมอบหมาย 
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ภารกิจดานการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแบบบูรณาการเปนระบบลุมน้ําเปนภารกิจการ
ดําเนินการที่ตองอาศัยความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดานการบริหารจัดการลุมน้ํา ซ่ึงตองอาศัยความรู
สหวิทยาการ เกษม (2539) การที่จะเรียนรูลักษณะโครงสราง พฤติกรรมหรือการทํางานของ
โครงสราง และปรากฎการณหรือขบวนการในลุมน้ํา จนสามารถนําไปใชในการวางแผนการจัดการ
ทรัพยากรลุมน้ําใหผลผลิตยัง่ยืนนัน้ตองใชศาสตรหลากหลายแขนง เชน เคมี คณิตศาสตร ชีววิทยา 
ฟสิกส ปฐพีวทิยา เกษตรศาสตร วนศาสตร สังคมศาสตร วิศวกรรมศาสตร การศึกษา สถิติศาสตร 
เปนตน มาผสมใหมีความกลมกลืนกัน (Harmony) กันจนเปนความรูเนื้อเดียวกนัเกดิแนวคิดใหมที่
เปนสหวิทยาการ คือ การจัดการลุมน้ํา นั่นคือตองน้ําความรูที่เกี่ยวของมาผสมกันใหรูเร่ืองลุมน้ํา
อยางแทจริง  
 

เกี่ยวกับยุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา มีความเหน็
วายุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําแนวใหม ทีย่ึดระบบพื้นทีลุ่มน้ํานั้นมีขอดี มากกวา
ขอดอย ความเห็น คิดเปนรอยละ 73.55 โดยสวนใหญใหความเหน็วา เปนการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําอยางเปนระบบ ครอบคลุมดําเนินงานไดดีกวาทํางานแบบแยกสวน และสามารถ
แกปญหาไดทัง้ระบบลุมน้ํา  ตรงตามศักยภาพของพื้นที่ แตจากการปฏิบตัิงานจริงยังพบวามีขอดอย 
ดานองคกรลุมน้ํา บุคลากรกรมทรัพยากรน้ํามีไมเพยีงพอที่จะลงพื้นที่ ความรูความเขาใจ เกีย่วกับ
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา กลไกการดําเนินงาน  ขอจํากัดดานการบริหารจัดการลุมน้ํากับ
ขอบเขตการปกครอง ความเชื่อมโยงสอดคลองระหวางแผนงานการบริหารจัดการลุมน้ํากับแผนงาน
ของจังหวดั เกดิความเหลื่อมลํ้าดานการบริหารจัดการระหวางลุมน้ํา และระบบงบประมาณ 

 
สําหรับการพัฒนาระบบบรหิารงานของกรมทรัพยากรน้ํา ไดมีขอเสนอแนะในการกําหนด

บทบาท ภารกจิ นโยบาย แนวทางปฏิบัติงานของกรมที่ชัดเจนแนนอนสามารถนําไปสูการปฏิบัติที่
เปนรูปธรรมได มีขอเสนอแนะเกี่ยวกับหลักเกณฑการควรคัดเลือกผูบริหารที่เหมาะสม และควร
พัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับศักยภาพความตองการของกรมทรัพยากรน้ํา คิดเปนรอยละ 6.77 
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สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุป 
 

ขาราชการกรมทรัพยากรน้ํากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย ถึงรอยละ 74.2 มีอายุ
มากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 24.8 อายุเฉลี่ย 44 ป มีการศกึษาระดับปริญญาตรีถึงรอยละ 64.8 และ
สวนใหญมีอายุราชการมากกวา 25 ป คิดเปนรอยละ 25.8 อายุราชการเฉลี่ย 19.06 ป โดยที่สวนใหญ
ถูกโอนยายมาในชวงกอตั้งกรมทรัพยากรน้ํา จึงมีระยะเวลาในการปฏิบัติราชการในกรมทรัพยากร
น้ํามากกวา 5 ป ถึงรอยละ 45.2 ตําแหนงปจจุบันเปนนายชางโยธา คิดเปนรอยละ 34.5 สวนใหญ     
มีระดับ (ซี) 6 คิดเปนรอยละ 47.4 และมีอัตราเงินเดือนระหวาง 15,001-20,000 บาทตอเดือน คิดเปน
รอยละ 29.0 สวนใหญทํางานอยูในสังกัดสวนกลาง (สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 1- สํานักงาน
ทรัพยากรน้ําภาค 8) รอยละ 65.5 มีทักษะในงานสนับสนนุคิดเปนรอยละ 37.4 และรับรูขอมูล
ขาวสารการบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ําจากหนังสอืราชการมากที่สุด คดิเปนรอยละ 20.3 

 
 ขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเห็นวามีปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ
อยูในระดับปานกลาง โดยประเด็นปญหาการบริหารงานดานการวางแผนมีปญหาเรื่องการจัดการ
งบประมาณใหเพียงพอตอการปฏิบัติงานมากที่สุดคาเฉลี่ย 3.62  ดานการจัดองคการมีปญหาเรื่องการ
กําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกผูบริหารที่ชัดเจน และเหมาะสมมากที่สุดคาเฉลี่ย 3.47 ดานการ
บริหารงานบุคคลมีปญหาเกี่ยวกับมาตรการแกปญหากรณีกําลังคนไมเพียงพอมากที่สุดคาเฉลี่ย 3.60 
และ ดานการควบคุมมีปญหาเรื่องการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุมมากที่สุด
คาเฉลี่ย 3.71  
 

ปจจัยที่มีผลตอความคิดเหน็ของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 มีเพียงขอเดยีว คือ ระดับการศึกษา โดยที่
ขาราชการที่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ้นไปจะมองเหน็ปญหา หรือใหรายละเอียดเกี่ยวกับปญหา
ไดครอบคลุมมากกวาขาราชการที่มีระดบัการศึกษาต่ํากวา ดังนั้น ควรสนับสนุนใหขาราชการที่มี
ระดับการศึกษาต่ํากวามกีารศึกษาที่สูงขึ้นเพื่อที่จะไดเขาใจปญหาหรือเสนอแนะปญหาไดดยีิ่งขึ้น 
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ขอเสนอแนะของขาราชการกลุมตัวอยาง ในเรื่องการพัฒนาระบบบริหารงานของกรม
ทรัพยากรน้ําจัดเรียงตามลําดับความถี่จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ประการแรก คือ ควรกําหนด
บทบาท ภารกิจ นโยบาย แนวทางปฏิบัติงานของกรมใหชัดเจนแนนอนนําไปสูการปฏิบัติที่เปน
รูปธรรม  ประการที่สอง คือ ควรคัดเลือกผูบริหาร ที่มีวิสัยทัศนเร่ืองทรัพยากรน้ํา เร่ืองพัฒนาองคกร 
มีภาวะผูนํา ยอมรับฟงความคิดเห็น เปนนักประสานงาน มีความสามารถ และมีคุณธรรม ประการที่
สามควรพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับศักยภาพความตองการของกรมทรัพยากรน้ํา ตามลําดับ  
 

ขอเสนอแนะ 
 

จากผลการศึกษาพบวาแนวทางการพัฒนากรมทรัพยากรน้ําที่สําคัญที่ควรจะเสนอไปสู
ระดับสูงเพื่อพจิารณาปรับปรุงพัฒนาตอไป จัดลําดับตามขัน้ตอนการบรหิารงานและระดับปญหา
การบริหารงาน ตามลําดับ ดงันี้ 

 
ดานการวางแผน คือ ควรมีการจัดสรรงบประมาณไปยงักิจกรรมการดําเนินงานของกรม

ทรัพยากรน้ําใหเพียงพอและเหมาะสม เพื่อเปนการสนับสนุนกลยุทธของกรมทรัพยากรน้ําอยางมี
ประสิทธิภาพตอไป โดยในการดําเนนิการควรมีการสํารวจความตองการ ทรัพยากร (คน เงิน วัสดุ 
อุปกรณ) และมีการจัดลําดับความสําคัญ ในการจดัสรรทรัพยากรของทกุหนวยงานตามที่เหมาะสม
และเปนธรรม 

 
ดานการจดัองคการ คือ ควรพัฒนาระบบการคัดเลือกผูบริหารทุกระดับ ใหเปนไปตามความ

เหมาะสมตามยุทธศาสตรของกรมทรัพยากรน้ํา  
 
ดานการบริหารงานบุคคล ควรวางมาตรการแกปญหากําลังคนไมเพียงพอ ควรดําเนนิการ

พรอมกันไปในเรื่องตอไปนี ้การเพิ่มเงินเดอืน สวัสดิการ การลงโทษอยางเขมงวด ปลูกฝงการ
ประสานงานกบัชาวบาน/ประชาชนในพื้นที่ จัดทําแผนพฒันาบุคลากร เร่ิมตั้งแตกระบวนการสรร
หาบุคลากร เทคนิคการจัดการทรัพยากรน้ําแบบบูรณาการเปนระบบลุมน้ํา และเทคนคิการมีสวน
รวม และจดัฝกอบรมหลักสูตรการจัดการลุมน้ําเบื้องตนแกขาราชการระดับปฏิบัติการ 
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ดานการควบคมุ คือ ควรมีการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุม การใชอํานาจ
หนาที่ในการบริหารการพฒันาภายในหนวยงาน ควรเนนผลสําเร็จของงานมากกวาเนนที่รูปแบบ
และกระบวนการปฏิบัติงาน รวมทัง้ใหความสําคัญกับการประสานงานในแนวนอนและทํางานเปนทมี 

 
ควรสนับสนุนใหขาราชการที่มีระดับการศกึษาต่ํากวามีการศึกษาที่สูงขึ้นเพื่อที่จะไดเขาใจ

ปญหาหรือเสนอแนะปญหาไดดยีิ่งขึ้น รวมทั้งดําเนินการสงเสริมสนับสนุนใหขาราชการที่มี
การศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ้นไปมีทัศนคตแิละมีขวัญกําลังใจที่ดีในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 
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แบบสอบถามประกอบการวิจัย 
 

เร่ือง  ความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูป 
         ระบบราชการ 
 
คําชี้แจง 
 
 แบบสอบถามชุดนี้ จัดทําขึ้นเพ่ือใชในการศึกษาวิจัยของนิสิตปริญญาโท สาขาการจัดการลุมน้ําและ
ส่ิงแวดลอม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  เปนการสอบถามความคิดเห็นของขาราชการผูปฏิบัติงานของกรม
ทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ทั้งนี้ เนื่องจากการปฏิรูประบบ
ราชการในภาพรวมของประเทศไดมุงเนนการสรางระบบบริหารกิจการบานเมอืง และสังคมที่ดี “Good 
Government” ซึ่งกําหนดใหหนวยงานของรัฐทุกแหงปรับปรุงการทํางานใหสอดคลองกับหลักพ้ืนฐาน 6 
ประการ ไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ   
หลักความคุมคา ในขณะเดียวกัน หนวยงานของรัฐจะตองคํานึงถึงการทํางานรวมกับภาคธุรกิจเอกชน และ
ภาคประชาชน เพ่ือใหงานของสวนรวมประสบความสําเร็จและมีการใชทรัพยากรอยางคุมคา   
 
 กรมทรัพยากรน้ํา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เปนกรมที่จัดตั้งขึ้นใหม เมื่อ วันที่ 3 
ตุลาคม 2545 เปนหนวยงานหลักในการเสนอแนะในการจัดทํานโยบาย แผนแมบท กฎหมาย และมาตรการ   
ที่เกี่ยวของกับทรัพยากรน้ํา บริหารจัดการ พัฒนา อนุรักษ ฟนฟู รวมท้ัง ควบคุมดูแล กํากับ ประสาน ติดตาม 
ประเมินผล และแกปญหาเกี่ยวกับทรัพยากรน้ํา  พัฒนาวิชาการ กําหนดมาตรฐานและถายทอดเทคโนโลย ี 
ดานทรัพยากรน้ําทั้งระดับภาพรวมและระดับลุมน้ํา  ดังนั้นกรมทรัพยากรน้ํา ซึ่งเปนกรมที่ถูกจัดตั้งขึ้นมาใหม
ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ ในภาวะของการพัฒนา การปรับเพ่ิมภาระกิจใหมหลายดาน ดวยปริมาณงาน
และความรับผิดชอบที่มาก ประกอบกับผลกระทบจากปจจัยแวดลอมดานอื่นๆ ดังกลาวขางตน จึงเปนมูลเหตุ
นํามาสูการศึกษาวิจัย เพ่ือประมวลความคิดเห็นที่หลากหลายของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําเกี่ยวกับปญหา
การบริหารงาน ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจาก
ขาราชการผูปฏบัิติงานโดยตรง ซึ่งจะนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหทางสถิติ ประกอบการทําวิทยานิพนธ เพ่ือจะ
เปนขอมูลพ้ืนฐานที่เปนประโยชนนําไปสูการนําเสนอขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ หรือขอสังเกตตอผูสนใจและ
ผูบริหารระดับสูง ในการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพตอไป   
 
 ทั้งนี้ขอมูลจากการศึกษาวิจัยจะใชประโยชนในทางวิชาการเทานั้น โดยจะไมสงผลรายใดๆ ตอผูตอบ
แบบสอบถาม หรือผูบริหารทุกระดับ และเมื่อผลการศึกษาแลวเสร็จผูวิจัยจะไดสงมอบใหกับหนวยงานของ
ทานเพื่อใชประโยชนตอไป ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทุกทานในการตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้เปนอยางดี และขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ดวย   
 

หมายเลขแบบสอบถาม 
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( 
คําอธิบายแบบสอบถาม 

แบบสอบถามฉบับนี้แบงเนือ้หาออกเปน 3 สวน ดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
ตอนท่ี 1     ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําแนะนํา   โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน (    ) ตามขอมูลที่เปนจริงของตัวทานเอง หรือเติมขอความลง 

    ในชองวางใหไดใจความที่สมบูรณ 
 

1.   เพศ 
                   (   )   ชาย                                            (   )   หญิง 
 
2.   อายุ................................ป 
 
3.   ระดับการศึกษาสูงสุดที่ทานสําเร็จการศึกษา   

(   )   มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.     
(   )   อนุปริญญา/ปวท./ปวส.       
(   )   ปริญญาตรี        
(   )   ปริญญาโท        
(   )   ปริญญาเอก        
 

4.   ระยะเวลาเขารับราชการจนถึงปจจุบัน...........................................ป 
 
5.   ระยะเวลาการปฏิบัติงานในกรมทรัพยากรน้ํา  
 (1)   ต้ังแต 6 เดือน – 1 ป  (2)   > 1 – 2 ป  (3)   > 3 – 4 ป 

(4)    4 – 5 ป    (5)   > 5  ป  (ระบุ).............ป 
 
6.   ตําแหนงปจจุบัน......................................................................ระดับ (ซี)......เงินเดือน..............บาท 
      (โปรดระบุตําแหนง และระดับตําแหนงของทานตามที่ ก.พ. กําหนด) 
 
 
 

คําอธิบายแบบสอบถาม 
แบบสอบถามฉบับนี้แบงเนื้อหาออกเปน 4 ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1  ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ขอมลูความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน 

 ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
ตอนท่ี 3  ขอมูลความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําตอการพัฒนาระบบบริหารงานของ 
             กรมทรัพยากรน้ํา  
ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงาน 
             ภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
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7.   ปจจุบันทานปฏิบัติงานสังกัดกรมทรัพยากรน้ํา และปฏิบัติงานอยูในสวนใด 
(   )   สวนกลาง (กรุงเทพฯ) 

         ปฏิบัติงาน......................................................................................................................... 
กลุมงาน/ฝาย/สวน............................................................................................................. 
สํานัก/ศูนย........................................................................................................................ 

 (   )   สวนกลาง (สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค) 
ปฏิบัติงาน.......................................................................................................................... 
สวน................................................................................................................................... 
สํานักงานทรัพยากรน้ําภาค.................จังหวัด..................................................................... 
  

8.  ทานมีทักษะ/ความถนัดในงานดานใดมากที่สุด ……………………………………………......................... 
 
9.  ทานไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการบริหารงานจากแหลงขอมูลขาวสารแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (   )   หนังสือพิมพ  (   )   หนังสือราชการ 
 (   )   วารสารวิชาการ  (   )   ผูบังคับบัญชา 
 (   )   เพ่ือนรวมงาน  (   )   วิทยุ/โทรทัศน 
 (   )   อินเตอรเน็ต   (   )   อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................ 
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ตอนท่ี 2  ขอมลูความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการ 
    ปฏิรูประบบราชการ  
 
คําแนะนํา  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางตามความเปนจริงมากที่สุดเพียงคําตอบเดียว 
 
ความหมายระดับความคิดเห็น 
 

นอยที่สุด หมายถึง มีการบริหารงานในเรื่องดังกลาวนอยมาก แสดงวา มีปญหาการ 
บริหารงานในเรื่องดังกลาวในระดับสูงมาก 

 

นอย หมายถึง มีการบริหารงานในเรื่องดังกลาวนอย แสดงวา มีปญหาการบริหารงาน          
ในเรื่องดังกลาวในระดับสูง 

 

ปานกลาง หมายถึง มีการบริหารงานในเรื่องดังกลาว แตเห็นควรใหมีการปรับปรุงพัฒนา     
การบริหารจัดการในเรื่องดังกลาวใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น แสดงวา มีปญหาการบริหารงาน 
ในเรื่องดังกลาวในระดับปานกลาง 

 

มาก หมายถึง มีการบริหารงานในเรื่องดังกลาวในระดับดี แสดงวา มีปญหาการบริหารงาน    
ในเรื่องดังกลาวในระดับคอนขางต่ํา 

 

มากที่สุด หมายถึง มีการบริหารงานในเรื่องดังกลาวในระดับดีมาก แสดงวา ไมมีปญหา      
การบริหารงานในเรื่องดังกลาว 
 

ระดับความคิดเห็น 

ทานมีความเห็นวามีการบริหารงานในระดับใด 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ดานการวางแผน 
1.  นโยบาย ไดรับความเห็นชอบและถูกกําหนดโดยผูบริหารของกรม
ทรัพยากรน้ํา 

     

2.  นโยบายที่กําหนดไวมีความแจงชัดและแนนอน      
3.  นโยบายที่กําหนดไดมีการทําเปนลายลักษณอักษร      
4.  การวางแผนในเรื่องใดๆ ไดยึดถือนโยบายไวเปนหลัก      
5.  มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงคของกรม
ทรัพยากรน้ํา ไวอยางชัดเจน  

     

6.  มีการสื่อสารเพื่อเผยแพรวิสัยทัศน และพันธกิจไปสูบุคลากรทุก
ระดับในหนวยงาน 
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ระดับความคิดเห็น 

ทานมีความเห็นวามีการบริหารงานในระดับใด 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

7.  มีการรับทราบถึงการจัดทําแผนปฏิบัติการ และแผนกลยุทธของกรม      
8.  มีการประสานระหวางแผนงานหลัก คือ แผนงาน แผนเงิน และ 
แผนคน เพ่ือความสําเร็จของหนวยงาน 

     

9.  ผูบริหารมีบทบาทตอการวางแผน และใหความสําคัญกับการ
ติดตามผลการปฏิบัติตามแผน 

     

10.  มีการสนับสนุนของผูบริหารเพ่ือใหพันธกิจ และวิสัยทัศน          
บรรลุความสําเร็จ 

     

11.  มีการแปลงนโยบายสูแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน      
12.  มีการประสานแผนภายในหนวยงาน เพ่ือใหการทํางานตอเนื่อง    
และไมซ้ําซอน 

     

13.  มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จตามแผน      
14.  มีระบบการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนอยางจริงจัง           
และตอเนื่อง 

     

15.  มีการสํารวจความตองการทรัพยากร (คน เงิน วัสดุอุปกรณ )   
ของทุกหนวยงานและจัดลําดับความสําคัญ เพ่ือการจัดสรรทรัพยากร  
ที่เหมาะสม เปนธรรม 

     

16. มีการจัดทําแผนงบประมาณโดยการมีสวนรวมของเจาหนาที่ที่
เกี่ยวของ 

     

17.  มีการรายงานการใชจายเปรียบเทียบกับแผนงบประมาณที่กําหนด
ไวเปนระยะ 

     

18.  มีระบบบริหารการเงินที่รัดกุม และมีประสิทธิภาพ      
19.  มีระบบการเบิกจายงบประมาณที่คลองตัว       
20.  มีงบประมาณที่เพียงพอตอการปฏิบัติงาน      
ดานการจัดองคกร 
1. กรมทรัพยากรน้ํามีโครงสรางองคกรที่ชัดเจน 

     

2.  โครงสรางมีความสอดคลองกับภารกิจ อํานาจหนาที่ ซึ่งเอื้อตอการ
บริหารและการปฏิบัติงาน 

     

3.  มีแผนภูมิองคกรที่แสดงการบังคับบัญชา และการประสานงาน      
ซึ่งไดเผยแพรใหเจาหนาที่ทราบโดยทั่วกัน 

     

4.  มีการแบงงานกันทําโดยมอบหมายงานใหเหมาะสมกับคน      
5.  มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ และลักษณะงานที่ตองปฏิบัติ
ในแตละตําแหนงไวอยางชัดเจน 
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ระดับความคิดเห็น 

ทานมีความเห็นวามีการบริหารงานในระดับใด 
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6.  มีการจัดสายการบังคับบัญชาที่มีความสัมพันธตามลําดับชั้นระหวาง
ผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา โดยระบุไวชัดเจนวาใครมีหนาที่ตอง
รับผิดชอบตอใคร หรือใครขึ้นกับใคร 

     

7.  มีการกระจายอํานาจในการบริหารใหลดหล่ันกันไป      

8.  มีกฎระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติที่เอื้อตอการทํางาน      

9.  มีกลไกการสื่อสารและการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน
กรม  ที่มีประสิทธิภาพ 

     

10.  มีกลไกการสื่อสารและการประสานงานระหวางหนวยงานอ่ืนๆ        
ที่เกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพ 

     

11.  มีกลไกการสื่อสารรับฟงความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของ (เชน 
ประชาชน นักวิชาการ ครู อาจารย เปนตน) 

     

12.  มีหลักเกณฑการคัดเลือกผูบริหารที่ชัดเจน และเหมาะสม      
13.  ผูบริหารมีภาวะผูนํา และมีความรู และทักษะที่จําเปนตอการบริหารงาน      
14.  มีมาตรฐานเดียวกันในหมูขาราชการในเรื่องของเปาหมาย ทักษะ   
และคานิยมรวมขององคกร 

     

ดานการบริหารงานบุคคล 
1.  มีการวางแผนทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองกับ พันธกิจ และแผน      
กลยุทธ ของกรมทรัพยากรน้ํา 

     

2.  ผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายพัฒนาบุคลากร      
3.  มีการวางแผนกําลังคน เชนวาในอนาคตจะตองการบุคลากรเพิ่มขึ้น
หรือลดลงปละเทาไร 

     

4.  มีกระบวนการสรรหาและคัดเลือก เพ่ือใหไดเจาหนาที่ที่มีคุณสมบัติ
ตามที่กําหนดไว 

     

5.  กรมฯใชบุคคลที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหไดผลผลิตหรือ
บริการรวมทั้งปริมาณและคุณภาพของงานสูงสุด 

     

6.  มีการจัดอัตรากําลังเจาหนาที่สอดคลองกับพันธกิจของหนวยงาน     
ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ 

     

7.  มีมาตรการแกไขปญหากรณีกําลังคนไมเพียงพอ      
8.  มีการประเมนิผลการปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐาน      
9.  มีระบบจูงใจที่เหมาะสม เชน คาตอบแทน สวัสดิการ การยกยอง
ชมเชย การสับเปล่ียนงาน การวากลาวตักเตือน และการลงโทษ 
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ระดับความคิดเห็น 

ทานมีความเห็นวามีการบริหารงานในระดับใด 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

10.  มีระบบการเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงที่เหมาะสม      

11.  มีการหาความจําเปนในการฝกอบรม แลวกําหนดหลักสูตร ในการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ทั้งในสวนของงานปจจุบัน และงานในอนาคต 

     

12.  มีการจัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลในทุกระดับ      
13.  มีการประเมินความรูความเขาใจผูเขาอบรมหลังจากรับการอบรม 
และติดตามผล 

     

14.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล      
15.  ผูบริหาร (เหนือทานขึ้นไป 1 ระดับ) สนับสนุนใหผูปฏิบัติงาน     
เขารับการฝกอบรมที่จําเปน และมีการพัฒนาตนเอง 

     

16.  มีการเตรียมความพรอม (ปฐมนิเทศ) เจาหนาที่ใหมทุกคน       
กอนเริ่มปฏิบัติงาน 

     

ดานการควบคุม 
1.  มีการกําหนดวิธีการปฏิบัติงานใหเปนมาตรฐาน 

     

2.  มีการกํากับดูแลการทํางาน ใหเสร็จทันตามกําหนดเวลา      
3.  มีการกําหนดระยะเวลาการติดตาม และรายงานผลการปฏิบัติงาน   
ที่แนนอน 

     

4.  มีการนําผลการติดตามมาเปนขอมูลประกอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร 

     

5.  มีระบบการตรวจสอบดานคุณภาพงาน วาเปนไปตามมาตรฐาน      
ที่กําหนดไวหรือไม 

     

6.  มีระบบการตรวจสอบดานปริมาณงานวาเปนไปตามเปาหมาย
หรือไม 

     

7.  มีการนําผลการตรวจสอบมาใชปรับปรุงวิธีการทํางาน      
8.  มีการใหรางวัลหรือลงโทษผูที่ทํางานสําเร็จ หรือไมสําเร็จ      
9.  มีระบบการบันทึกขอมูลที่ชวยสนับสนุนการกํากับและตรวจสอบงาน      
10.  มีการปลูกฝงใหมีจิตสํานึกในการปฏิบัติงาน มากกวาการ
ปฏิบัติงานตามคําส่ัง 

     

11.  มีการกําหนดเกณฑและมาตรฐานสําหรับการควบคุม เชน 
พนักงานพิมพดีดควรจะพิมพหนังสือไดวันละ 15 หนา ถาปริมาณมาก
เกินมาตรฐาน หนวยงานอาจอนุมัติใหเพ่ิมพนักงานพิมพได เปนตน 

     

12.  มีมาตรฐานในการควบคุมดูแลรักษาและปองกันทรัพยสินของ
องคกรสูญหายหรือใชในทางไมเหมาะสม 
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ตอนท่ี 3  ขอมูลความคิดเห็นของขาราชการกรมทรัพยากรน้ําตอการพัฒนาระบบบริหารงานของ 
            กรมทรัพยากรน้ํา  
 
คําแนะนํา  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางใหตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอวา  

   “เห็นดวยอยางยิ่ง” “เห็นดวย” “เห็นดวยนอย” “ไมเห็นดวย”  หรือ “ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” เพียงขอละ 
   คําตอบเดียว และโปรดตอบใหครบทุกขอ 

 

ความหมายระดับความคิดเห็น 
 
เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง เห็นควรใหมีการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานในเรื่องดังกลาวโดย 

ดวนที่สุด 
 

เห็นดวย หมายถึง เห็นควรใหมีการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานในเรื่องดังกลาวโดยดวน 
 

เห็นดวยนอย หมายถึง เห็นควรใหมีการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานในเรื่องดังกลาวตาม
ความเหมาะสม เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

ไมเห็นดวย หมายถึง มีความจําเปนที่จะตองปรับปรุงการบริหารงานในเรื่องดังกลาวนอย    
หรือเพียงแตพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น  

 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ไมมีความจําเปนที่จะตัองปรับปรุงการบริหารงานในเรื่อง  
ดังกลาว เพียงแตพัฒนาหรือรักษาระดับการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพดีอยางตอเนื่อง  
 

ระดับความคิดเห็น 

ความคิดเห็นตอการพัฒนาการบริหารงาน 
 

ไม
เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

ไม
เห
็นด

วย
 

เห
็นด

วย
นอ

ย 

เห
็นด

วย
 

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

ดานการวางแผน 
1.  ควรมีการแกไขปญหาทรัพยากรขาดแคลนอยางเปนระบบและทัน
สถานการณ โดยมีการสํารวจความตองการทรัพยากรของทุกหนวยงาน
และจัดลําดับความสําคัญ  เพ่ือการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสมและเปน
ธรรม 

     

2.  ควรนําทรัพยากร (คน เงิน ฯลฯ) จากภายนอกเขามาสนับสนุนการ
ทํางานใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 

     

3.  ควรใหมีระบบการบริหารการเงินที่รัดกุมและมีประสิทธิภาพ      
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ระดับความคิดเห็น 

ความคิดเห็นตอการพัฒนาการบริหารงาน 

ไม
เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

ไม
เห
็นด

วย
 

เห
็นด

วย
นอ

ย 

เห
็นด

วย
 

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

4.  ควรมีการนําผลการดําเนินงานตามแผนมาวิเคราะหรวมกับปญหา
อุปสรรคที่พบ เพ่ือปรับแผนและวิธีการดําเนินงานใหมใหทันตอ
เหตุการณ  

     

5.  ควรมีการจดัสรรงบประมาณใหเพียงพอเหมาะสมในการปฏิบัติงาน      

6.  ควรมีการประสานระหวางแผนงานหลักคือ แผนงาน แผนเงิน และ
แผนคนเพื่อความสําเร็จของหนวยงาน   

     

7.  ควรมีระบบการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนอยางจริงจังและ
ตอเนื่อง  โดยผูบริหารทุกระดับจะตองใหความสําคัญตอการวางแผนและ
ติดตามประเมินผล 

     

8. ควรปรับปรุงการสื่อสารเพื่อเผยแพรวิสัยทัศนและพันธกิจไปสู
บุคคลากรทุกระดับในหนวยงาน 

     

9.  ควรมีการรวมมือกันในระหวางสวนราชการที่เกี่ยวของ เพ่ือใหมี
แผนงานที่สอดคลองไปในทิศทางเดียวกันหรือปฏิบัติงานรวมกัน 

     

10.  ควรมีการจัดทําแผนเปน 2 ระยะ คือแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําป พรอมทั้งมีความตอเนื่องในการปฏิบัติ
ราชการ 

     

ดานการจัดองคกร 
1. ควรมีการปรับปรุงโครงสรางของกรม 

     

2. ในการปรับปรุงโครงสราง ควรมีการรับฟงความคิดเห็นของขาราชการ 
เจาหนาที่  

     

3. ควรมีการกําหนดอํานาจหนาที่ตามกฎหมายเสียใหม        

4. ควรปรับปรุงระบบการสื่อสารระหวางสํานักงานภายในกรมใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

     

5. ควรปรับปรุงระบบการสื่อสารระหวางสํานักงานฯ กับหนวยงานอื่นๆ 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   

     

6. ควรปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในงานบริหาร       

7. ควรปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในงานปฏิบัติการ      

8. ควรพัฒนาระบบงานในดานการประสานงานระหวางงานตางๆ ของแต
ละสํานักงานและระหวางสํานักงาน 
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ระดับความคิดเห็น 

ความคิดเห็นตอการพัฒนาการบริหารงาน 

ไม
เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

ไม
เห
็นด

วย
 

เห
็นด

วย
นอ

ย 

เห
็นด

วย
 

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

ดานการบริหารงานบุคคล 
1. ควรมีมาตรการแกไขปญหากรณีกําลังคนไมเพียงพออยางเปนระบบ 
และมีการจัดสรรอัตรากําลังเจาหนาที่ใหสอดคลองกับพันธกิจ 

     

2. ควรมีกระบวนการสรรหา และคัดเลือกเพ่ือใหไดเจาหนาที่ที่มี
คุณสมบัติตามที่กําหนดไว 

     

3. จะตองมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐานและมีระบบจูง
ใจที่เหมาะสม เชน คาตอบแทน สวัสดิการ การวากลาวตักเตือน และการ
ลงโทษผูที่ทํางานสําเร็จหรือไมสําเร็จตามผลการปฏิบัติงาน 

     

4. ควรมีการจัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลในทุกระดับ เพ่ือการ
เพ่ิมพูนความรูและทักษะสําหรับเจาหนาที่อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

5. ควรมีการสนับสนุนใหเจาหนาที่พัฒนาตนเองในดานอื่นๆ โดยจะตอง
มีการประเมินความตองการและกําหนดหลักสูตรในการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  ทั้งในสวนของงานปจจุบันและงานตามภาระกิจใหม 

     

6. จากขอ 5 ควรมีการประเมินการนําความรูไปใชหรือปรับปรุงวิธีการ
ทํางาน 

     

7. ควรมีการเตรียมความพรอม (ปฐมนิเทศ) เจาหนาที่ใหมทุกคนกอน
เริ่มปฏิบัติงาน 

     

8. ควรพัฒนาระบบการคัดเลือกผูบริหารและสงเสริมใหผูบริหารมีภาวะ
ผูนํา มีความรู ตลอดจนทักษะท่ีจําเปนตอการบริหารงาน 

     

9. ผูบริหารควรมีการตรวจราชการพบปะเยี่ยมเยียนและใหกําลังใจแก
ผูปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

     

10. สํานักงานขาดบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
สํานักงานจึงควรจัดหาบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
เพ่ือชวยงานดานการรางพระราชบัญญัติและใหขอมูลทางวิชาการ 

     

ดานการควบคุม 
1. ควรปรับองคกรใหเปนองคกรสมัยใหม คือกระจายอํานาจการตัดสินใจ
ใหแกบุคลากร หรือสายการบังคับบัญชาแบบแนวนอน 

     

2. ควรมีฝายสารสนเทศเพื่อประชาสัมพันธโครงการ ผลงานแก
สาธารณชน หรือผูเกี่ยวของ 
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ระดับความคิดเห็น 

ความคิดเห็นตอการพัฒนาการบริหารงาน 
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3. ควรสรางกลุมมวลชน องคกรเอกชน อาสาสมัครใหมีสวนรวมใน
กิจกรรม หรือภารกิจที่รับผิดชอบ 

     

4. ควรจัดโครงการฝกอบรม สาธิต ดูงาน ใหแกบุคลากรเพื่อเพ่ิมพูน
ทักษะ กฎ ระเบียบ และเทคโนโลยีสมัยใหม 

     

5. ควรมีการกําหนดวิธีการบริหารและการปฏิบัติงานใหเปนมาตรฐาน      

6. ควรมีระบบตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานเพื่อนําผลการตรวจสอบ
มาใชปรับปรุงการทํางาน 

     

7. สามารถเขาถึงแหลงขอมูลของฝายบริหารที่มีอยูตามหนวยงานตางๆ      

8. การพัฒนาระบบการประชาสัมพันธทั้งภายในและภายนอกกรมเปน
ส่ิงจําเปน 
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ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะของขาราชการกรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการ 
            บริหารงานและการพัฒนาระบบการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ 
 
คําแนะนํา  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน (   ) ใหตรงกับความคิดเห็นของทานในแตละขอวา  

   เห็นดวย/ไมเห็นดวย  หรือ มี/ไมมี เพราะอะไร เพียงขอละคําตอบเดียว และโปรดตอบให 
   ครบทุกขอ 
  
1.  การปฏิรูประบบราชการ มีผลใหองคการของทานมีการบริหารงานที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
     (   )  เห็นดวย  เพราะ 
            ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
     (   )  ไมเหน็ดวย  เพราะ........................................................................................................ 
            ..................................................................................................................................... 

  ..................................................................................................................................... 
  ..................................................................................................................................... 
  ..................................................................................................................................... 
  ..................................................................................................................................... 
  ..................................................................................................................................... 

2.  ทานมีขอเสนอแนะในเรื่องการพัฒนาระบบบริหารงานของกรมทรัพยากรน้ํา 
     (   )  มี  เพราะ....................................................................................................................... 
            ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 

(   )  ไมมี  เพราะ.................................................................................................................... 
            ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 ..................................................................................................................................... 
 
      ขอขอบคุณทานที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
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สมุดลงรหัส  
 

รหัส ความหมาย รหัส ความหมาย รหัส ความหมาย 

 ขอ 6 ตําแหนงปจจุบัน  
1 บุคลากร 7 นายชางโยธา 13 จนท.จัดการลุมน้ํา 
2 ธุรการ 8 นักวิชาการเผยแพร 14 จนท.บันทึกขอมูล 
3 วิศวกรโยธา 9 นักวิทยาศาสตร 15 จนท.บริหารงานพัสดุ 
4 จนท.วิเคราะหนโยบายและ

แผน 
10 นักอุทกวิทยา 16 จนท.บริหารงานชาง 

5 บริหารทั่วไป 11 นักวิชาการเงินและบัญชี   
6 จนท.ระบบงาน คอมพิวเตอร 12 วิศวกรเครื่องกล   

 รวมกลุมของตําแหนงปจจุบัน (จัดกลุมใหมจากขอ 6) 
1 อํานวยการ (1, 2, 5, 15) 
2 วิชาการ/วิชาชีพ (ตําแหนงหลัก) (3, 7, 10, 12, 13,16) 
3 สนับสนุน (ตําแหนงสนับสนุน) (4, 6, 8, 9, 11, 14) 

รหัส ความหมาย รหัส ความหมาย รหัส ความหมาย 

 ขอ 8 ทักษะและความถนัด  
1 บริหารงาน/ธุรการ/พัสดุ 10 กฎหมาย 19 กอสราง 
2 คอมพิวเตอร 11 งานประปา 20 วิทยาศาสตร 
3 วางแผน/นโยบาย 12 ออกแบบ 21 สํารวจ 
4 บัญชี/การเงิน/การคลัง 13 ควบคุมการกอสราง 22 การทดสอบวัสดุ 
5 GIS 14 การตางประเทศ 23 มัลติมีเดีย/การผลิตสื่อ 
6 ประเมินสถานการณน้ํา 15 คํานวณ 24 วิทยากร 
7 ลุมน้ํา 16 เผยแพร 25 จัดซื้อจัดจาง 
8 วิเคราะห/วิจัย 17 การชาง/ซอมเครื่องจักร 26 ประสานงาน 
9 งานโยธา 18 วิศวกรรม 27 จัดการขอมูล 

 รวมกลุมของทักษะและความถนัด (จัดกลุมใหมจากขอ 8) 
1 การบริหารจัดการ (1, 4, 25) 
2 งานชาง / วิศวกรรม (9, 11, 12, 13, 17, 18, 19, 21) 
3 งานสนับสนุนอื่น ๆ (2, 3, 5, 6, 7, 8, 10, 14, 15, 16, 20, 22, 23, 24, 26, 27) 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครือ่งมือวิจัย 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

1.  ดร. กิติชัย  รัตนะ 
อาจารยประจํา สาขาวิชาการจัดการลุมน้ําและสิ่งแวดลอม ภาควิชาอนรัุกษวิทยา คณะวนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

2.  ผศ. ดร. สมนิมิตร  พุกงาม 
อาจารยประจํา สาขาวิชาการจัดการลุมน้ําและสิ่งแวดลอม ภาควิชาอนรัุกษวิทยา คณะวนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

3.  อ. สุรพนัธ เพชราภา 
อาจารยประจํา สาขาสังคมวทิยาประยกุต ภาควิชาสังคมวิทยาและมานษุยวิทยา คณะสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

4.  นางกัลยา  ไวกย ี
นักวิชาการเผยแพร 6 ว  
ขาราชการสํานักสงเสริมและประสานมวลชน กรมทรัพยากรน้ํา  
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ภาคผนวก ค 
คาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม 
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ตารางผนวกที่ 1  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของปญหาการบริหารงานดานการวางแผน 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.6203 0.9376 
2 0.6162 0.9386 
3 0.5937 0.9388 
4 0.6110 0.9381 
5 0.6175 0.9378 
6 0.7688 0.9352 
7 0.5498 0.9387 
8 0.7616 0.9352 
9 0.6339 0.9375 
10 0.7213 0.9359 
11 0.6289 0.9375 
12 0.7510 0.9353 
13 0.8161 0.9348 
14 0.6776 0.9366 
15 0.5915 0.9381 
16 0.6675 0.9369 
17 0.6320 0.9375 
18 0.6750 0.9367 
19 0.5810 0.9384 
20 0.5119 0.9393 

Alpha =  0.9402 
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ตารางผนวกที่ 2  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของปญหาการบริหารงานดานการจัดองคการ 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.5851 0.9415 
2 0.6138 0.9409 
3 0.4558 0.9431 
4 0.4884 0.9426 
5 0.7424 0.9390 
6 0.6975 0.9398 
7 0.6615 0.9403 
8 0.7402 0.9393 
9 0.7229 0.9396 
10 0.4301 0.9429 
11 0.3535 0.9449 
12 0.6770 0.9400 
13 0.6890 0.9398 
14 0.6490 0.9405 

Alpha =  0.9431 
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ตารางผนวกที่ 3  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของปญหาการบริหารงานดานการบริหารงานบุคคล 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.6918 0.9448 
2 0.8297 0.9431 
3 0.5420 0.9464 
4 0.5433 0.9464 
5 0.6390 0.9453 
6 0.7279 0.9442 
7 0.6294 0.9454 
8 0.7318 0.9442 
9 0.6005 0.9457 
10 0.5970 0.9469 
11 0.561 0.9468 
12 0.4264 0.9484 
13 0.7690 0.9437 
14 0.5647 09461 
15 0.6195 0.9456 
16 0.7176 0.9445 

Alpha =  0.9493 
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ตารางผนวกที่ 4  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของปญหาการบริหารงานดานการควบคุม 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.6890 0.9480 
2 0.8484 0.9437 
3 0.6989 0.9468 
4 0.66144 0.9479 
5 0.8111 0.9445 
6 0.7660 0.9452 
7 0.6371 0.9476 
8 0.7426 0.9456 
9 0.7120 0.9462 
10 0.6084 0.9449 
11 0.7881 0.9449 
12 0.6352 0.9477 

Alpha =  0.9475 

 
ตารางผนวกที่ 5  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความตองการพัฒนาการบริหารงานดานการวางแผน 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.6521 0.8568 
2 0.4882 0.8695 
3 0.4597 0.8721 
4 0.5374 0.8659 
5 0.6830 0.8553 
6 0.7263 0.822 
7 0.5078 0.8682 
8 0.5943 0.86615 
9 0.7454 0.8507 
10 0.5912 0.8620 

Alpha =  0.8737 
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ตารางผนวกที่ 6  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความตองการพัฒนาการบริหารงานดานการจัดองคการ 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.4495 0.7698 
2 0.6637 0.7366 
3 0.4863 0.7801 
4 0.4515 0.7647 
5 0.3430 0.7809 
6 0.5632 0.7553 
7 0.4789 0.7643 
8 0.7694 0.7231 

Alpha =  0.7828 

 
ตารางผนวกที่ 7  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความตองการพัฒนาการบริหารงานดานการบริหารงาน

บุคคล 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.5817 0.8603 
2 0.7129 0.8499 
3 0.5492 0.8620 
4 0.6353 0.8562 
5 0.6894 0.8520 
6 0.5997 0.8582 
7 0.7372 0.8461 
8 0.7575 0.8462 
9 0.5320 0.8651 
10 0.2880 0.8873 

Alpha =  0.8709 
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ตารางผนวกที่ 7  คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความตองการพัฒนาการบริหารงานดานการควบคุม 
 

ขอที่ Corrected Item Total Correlation Alpha if  Item Deleted 
1 0.4807 0.8626 
2 0.6731 0.8407 
3 0.6063 0.8493 
4 0.6856 0.8388 
5 0.6264 0.8468 
6 0.6264 0.8468 
7 0.5985 0.8492 
8 0.6844 0.8448 

Alpha =  0.8640 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขออนญุาตในการเกบ็ขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
           

 

193 

 

 

 
ที่ ศธ 0513.10607 / 0035                  คณะวนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

             50  ถนนพหลโยธิน  เขตจตุจักร  
             กรุงเทพฯ 10900 

                 

       4  มกราคม  2551 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม  
 

เรียน   (ตามเอกสารทีแ่นบ) 
 

  ดวย นางสาวนงนุช  ทวมจร นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการจัดการลุมน้ําและ
ส่ิงแวดลอม ไดจัดทําโครงการวิจัยเพื่อประกอบวิทยานิพนธเร่ือง  “ความคิดเห็นของขาราชการ    
กรมทรัพยากรน้ํา เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานภายหลังการปฏิรูประบบราชการ” เพื่อเปน
ประโยชนตอการกําหนดแนวทางการบริหารและพัฒนา กรมทรัพยากรน้ํา ในการนี้ทางภาควิชา    
อนุรักษวิทยา ใครขอความอนุเคราะห จากทานใหนางสาวนงนุช  ทวมจร เขาเก็บขอมูลโดยใช
แบบสอบถาม สัมภาษณกลุมขาราชการในหนวยงานของทาน โดยผูตอบแบบสอบถามเปน
ขาราชการระดับ 4-8 ทั้งนี้โดยมี ดร.กิติชัย  รัตนะ เปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก              

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดอนุเคราะห  และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้  
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

  (นายดํารง      ศรีพระราม) 
     คณบดีคณะวนศาสตร 

 

 

 

 

ภาควิชาอนุรักษวิทยา  
โทร. 02-579-0172, 02-942-8113 
โทรสาร 02-579-0172 ตอ 102 
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เรียน  
1.  ผูอํานวยการสํานักงานเลขานุการกรม    จํานวน      12 ชุด 

 2.  ผูอํานวยการศูนยปองกันวิกฤตน้ํา    จํานวน     10 ชุด 
3.  ผูอํานวยการศูนยสารสนเทศทรัพยากรน้ํา   จํานวน        6 ชุด 
4.  ผูอํานวยการสํานักนโยบายและแผนทรพัยากรน้ํา  จํานวน     11 ชุด 
5.  ผูอํานวยการสํานักบริหารจัดการน้ํา    จํานวน     12 ชุด 
6.  ผูอํานวยการสํานักประสานความรวมมอืระหวางประเทศ  จํานวน     10 ชุด 
7.  ผูอํานวยการสํานักพัฒนาแหลงน้ํา    จํานวน     12 ชุด 
8.  ผูอํานวยการสํานักวิจยั พฒันาและอุทกวิทยา   จํานวน     12 ชุด 
9.  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมและประสานมวลชน   จํานวน     10 ชุด 
10.  ผูอํานวยการสํานักอนุรักษและฟนฟูแหลงน้ํา   จํานวน     12 ชุด 
11.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 1 (ลําปาง)  จํานวน     39 ชุด 
12.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 2 (สระบุรี)  จํานวน     22 ชุด 
13.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 3 (อุดรธานี)  จํานวน     22 ชุด 
14.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 4 (ขอนแกน)  จํานวน     24 ชุด 
15.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 5 (นครราชสีมา) จํานวน     24 ชุด 
16.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 6 (ปราจีนบรีุ)  จํานวน     19 ชุด 
17.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 7 (ราชบุรี)  จํานวน     21 ชุด 
18.  ผูอํานวยการสํานักงานทรัพยากรน้ําภาค 8 (สงขลา)  จํานวน     32 ชุด 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 

 
ช่ือ –นามสกุล นงนุช  ทวมจร 
วัน เดือน ป ที่เกิด 13  กุมภาพนัธ  2526 
สถานที่เกิด  จังหวดัสุราษฎรธานี 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาการจัดการสิ่งแวดลอม

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบุัน เจาหนาทีว่ิเคราะหนโยบายและแผน  
สถานที่ทํางานปจจุบัน กองบริหารจัดการที่ดิน สํานกังานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ทุนการศึกษาที่ไดรับ ทุนสนับสนุนงานวิจยัระดับบัณฑิตศึกษา จากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 




