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พัฒนาทักษะในการทํางานและความรูดานการบัญชีการเงินและความรูอื่นที่เก่ียวของโดยเฉพาะการบัญชีการเงิน
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This research was an exploratory research. The objective of this study was to study the expectations  

of employers toward the characteristics of accountants in listed companies on the stock exchange of Thailand. 
In this research, being accepted by employers, university and stakeholders across the IFAC’ member countries 
of the world, the International Education standard (the second, third and fourth editions) was used as  
a reference characteristics of accountant. Therefore, this research was based on Professional Accounting 
Education Programs (IES2), Professional Skill (IES3), and Professional Values Ethics and Attitudes (IES4). 
Differences of expectation from the employers were compared, analyzed and then disseminated according to 
individual factors and business factors. The data were collected by developed questionnaires, which were 
responded by employers who were randomly selected as samplings accounting for 30.40 percent of the total 
population from 477 firms. The collected data were then analyzed by statistical software. Statistics used in this 
study were frequency, percentage, mean and standard deviation. Hypothesis tests were performed using  
t-test, F-test and LSD at the statistical significance level of  0.05  

 
              The study showed that characteristics the employers expected most from accountants covered 
professional value, ethics and attitude. The three most expected characteristics included transparency, 
independence and commitment to working with morals, fairness and integrity, responsibility for own 
organization and self-responsibility, not absence without accepted reasons. Second, expectation on skills for 
professional accountants and professional education program was leveled much. According to the results of 
hypothesis test, employers with differences in personal factors on sex, age, experience on present job and size 
of business based on the number of employees had different expectations toward the accountants at 
statistically significant difference of 0.05. Therefore, it is recommended that courses that directly raise 
appreciation for the profession, ethics and attitudes of accountants be introduced. Moreover, necessary 
working skills and knowledge in accounting, finance, other related filed and financial accounting and financial 
report and tax, in particular should be developed.  
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     7 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานอาย ุ 57 
   
     8 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานประสบการณการทํางานใน

ตําแหนงปจจบัุน 58 
   
     9 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานระดับการศึกษา 58 
   
    10 ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม ดานขนาดธุรกจิ (แบงตามจํานวน

พนักงานประจํา) 59 
   
    11 ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม ดานขนาดธุรกจิ (แบงตามมูลคา

สินทรัพยถาวร)   59 
   
    12 ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม ดานประเภทธุรกิจ 60 

     (3) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี หนา 
  
    13 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีในภาพรวม 61 
   
   14 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ภาพรวมตาม

มาตรฐานฉบับท่ี 2 โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี 62 
   
   15 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง ความรูดาน

บัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 64 
   
   16 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง ความรูดาน

องคกรและธุรกิจ 65 
   
    17 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง ความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ            67 
   

    18 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ภาพรวมตาม
มาตรฐานฉบับท่ี 3 ทักษะนกับัญชีมืออาชีพ 

69 

   
    19 รายละเอียดความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ือง 

ทักษะทางปญญา 
70 

   
    20 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง ทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล    
71 

   
    21 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง ทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 74 

    (4) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี หนา 
  
    22 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง ทักษะทางการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร 75 
   
    23 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง ทักษะการ

บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ 77 
   
    24 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ภาพรวมตาม

มาตรฐานฉบับท่ี 4 คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 79 
   
    25 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานโปรแกรม

การศึกษาวิชาชีพบัญชี จําแนกตามเพศ 81 
   
    26 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

บัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามเพศ 81 
   
    27 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

องคกรและธุรกิจ จําแนกตามเพศ 82 
   
    28 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามเพศ 83 
   
    29 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานทักษะนักบัญชี

มืออาชีพ จําแนกตามเพศ 84 
   
    30 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

ปญญา จําแนกตามเพศ 84 

     (5) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี หนา 
  
    31 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล จําแนกตามเพศ 85 
   
    32 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน จําแนกตามเพศ 86 
   
    33 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามเพศ 87 
   
    34 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะการ

บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ  จําแนกตามเพศ 87 
   
    35 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานคานยิมทาง

วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามเพศ 88 
   
    36 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานโปรแกรม

การศึกษาวิชาชีพบัญชี จําแนกตามอาย ุ 90 
   
    37 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

บัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามอาย ุ 90 
   
    38 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองการตรวจสอบบัญชีและ

การใหความเชือ่ม่ันทางวิชาชีพบัญชี จําแนกตามอาย ุ 91 
   
    39 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

องคกรและธุรกิจ จําแนกตามอาย ุ 92 
 

     (6) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี หนา 
  
    40 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังผูวาจาง เร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตร 

จําแนกตามอาย ุ 92 
   
    41 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามอาย ุ 93 
   
    42 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานทักษะนักบัญชี

มืออาชีพ จําแนกตามอาย ุ 94 
   
    43 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

ปญญา จําแนกตามอาย ุ 94 
   
    44 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล จําแนกตามอาย ุ 95 
   
    45 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน จําแนกตามอาย ุ 96 
   
    46 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองวิเคราะหแบบจําลองการ

ตัดสินใจและความเส่ียง จําแนกตามอาย ุ 96 
   
    47 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามอาย ุ 97 
   
    48 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะการ

บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ  จําแนกตามอาย ุ 98 

     (7) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี หนา 
  
    49 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจางเร่ืองความเขาใจในธุรกจิ 

สามารถพิจารณาและตัดสินใจได จําแนกตามอาย ุ 99 
   
    50 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานคานยิมทาง

วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามอาย ุ 99 
   
    51 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ จําแนกตามอาย ุ 100 
   
    52 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานโปรแกรม

การศึกษาวิชาชีพบัญชี จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 102 
   
    53 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

บัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามประสบการณการทํางาน
ตําแหนงปจจบัุน 103 

   
    54 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

องคกรและธุรกิจ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน  103 
   
    55 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจางเร่ืองความรูดานตลาดทาง

การเงินและดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ จําแนกตามประสบการณการทํางาน 104 
   
    56 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตร 

จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 105 
   
    57 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจบัุน 105 

     (8) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี หนา 
  
    58 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานทักษะนักบัญชี

มืออาชีพ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจบัุน 106 
   
    59 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

ปญญา จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจบัุน 107 
   
    60 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนง
ปจจุบัน 108 

   
    61 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนง
ปจจุบัน 108 

   
    62 เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองการวิเคราะหแบบ 

จําลองการตัดสินใจและความเส่ียง จําแนกตามประสบการณการทํางาน
ตําแหนงปจจบัุน 109 

   
    63 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามประสบการณทํางาน
ตําแหนงปจจบัุน 109 

   
    64 เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจางเร่ืองความสามารถในการ

เสนอรายงานอภิปรายในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ และเร่ือง
สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมถึงวัฒนธรรมและภาษาอ่ืนๆ 
จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 110 

 

  (9) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
  

ตารางท่ี หนา 
  
    65 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะการ

บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนง
ปจจุบัน 111 

   
    66 เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความสามารถ

บริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ จําแนกตามประสบการณการทํางาน
ตําแหนงปจจบัุน 111 

   
    67 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานคานยิมทาง

วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนง
ปจจุบัน 112 

   
    68 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานโปรแกรม

การศึกษาวิชาชีพ จําแนกตามระดับการศึกษา 114 
   
    69 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

บัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามระดบัการศึกษา 115 
   
    70 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

องคกรและธุรกิจ จําแนกตามระดับการศึกษา 116 
   
    71 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามระดับการศึกษา 117 
   
    72 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานทักษะนักบัญชี

มืออาชีพ จําแนกตามระดับการศึกษา 118 
   

    (10) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
  

ตารางท่ี หนา 
  
    73 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

ปญญา จําแนกตามระดับการศึกษา 118 
   
    74 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล จําแนกตามระดบัการศึกษา 119 
   
    75 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน จําแนกตามระดับการศึกษา 120 
   
    76 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามระดับการศึกษา 121 
   
    77 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะการ

บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ จําแนกตามระดับการศึกษา 122 
   
    78 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานคานยิมทาง

วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามระดับการศึกษา 122 
   
    79 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะ

ของนักบัญชีแตละเร่ือง จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  124 
   
    80 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานโปรแกรม

การศึกษาวิชาชีพ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 127 
   
    81 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

บัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 127 
   

    (11) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตารางท่ี หนา 
  
    82 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

องคกรและธุรกิจ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 128 
   
    83 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 129 
   
    84 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานทักษะนักบัญชี

มืออาชีพ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 129 
   
    85 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ทักษะทางปญญา 

จําแนกตามขนาดธุรกิจ 130 
   
    86 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล จําแนกตามขนาดธุรกิจ 131 
   
    87 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน จําแนกตามขนาดธุรกิจ 131 
   
    88 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามขนาดธุรกิจ 132 
   
    89 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะการ

บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ  จําแนกตามขนาดธุรกิจ 133 
   
    90 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานคานยิมทาง

วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 134 
   

    (12) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตารางท่ี หนา 
  
    91 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานโปรแกรม

การศึกษาวิชาชีพบัญชี จําแนกตามประเภทธุรกิจ 135 
   
    92 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

บัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 136 
   
    93 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองกฎหมายธุรกิจและ

กฎหมายพาณชิยจําแนกตามประเภทธุรกิจ 137 
   
    94 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

องคกรและธุรกิจ จําแนกตามประเภทธุรกจิ 138 
   
    95 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูทางดานตลาดทาง

การเงิน จําแนกตามประเภทธุรกิจ 139 
   
    96 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานธุรกิจระหวาง

ประเทศและโลกาภิวัฒน จําแนกตามประเภทธุรกิจ 139 
   
    97 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานวิธีการเชิง

ปริมาณและสถิติ จําแนกตามประเภทธุรกจิ 140 
   
    98 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานพฤติกรรม

องคกร จําแนกตามประเภทธุรกิจ 140 
   
    99 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูทางดาน

สภาพแวดลอมทางธุรกิจ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 141 
   

    (13) 
)



 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตารางท่ี หนา 
  
    100 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูทางดาน

เศรษฐศาสตร จําแนกตามประเภทธุรกจิ 141 
   
    101 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 143 
   
    102 เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองสมรรถนะทางการควบคุม

เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 144 
   
    103 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานทักษะนักบัญชี

มืออาชีพ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 145 
   
    104 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

ปญญา จําแนกตามประเภทธุรกิจ 146 
   
    105 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

คุณลักษณะเฉพาะบุคคล จําแนกตามประเภทธุรกิจ 147 
   
    106 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน จําแนกตามประเภทธุรกจิ 148 
   
    107 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามประเภทธุรกิจ 149 
   
    108 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะการ

บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 150 
   

    (14) 



 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี หนา 
  
    109 เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความสามารถ

บริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 151 
   
    110 เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความเปนผูนํา จาํแนก

ตามประเภทธุรกิจ 151 
   
    111 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง คานิยมทาง

วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 153 
   
    112 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะ

ของนักบัญชีแตละเร่ือง จําแนกตามขอมูลสวนธุรกิจ 155 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 

  
 นักบัญชีเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญตอหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน เพราะเปนผูท่ี 
รวบรวม จดัการและประมวลผลขอมูลท่ีเกี่ยวกับผลประกอบการของธุรกิจ ซ่ึงเปนขอมูลท่ีมีความ 
สําคัญในการตดัสินใจ วางแผน และควบคุม  ดังนั้นขอมูลท่ีนําเสนอตอการวางแผนและการควบคุม 
ตองมีความถูกตอง รวดเร็วทันตอเหตุการณ และมีความเพียงพอตอการตัดสินใจ นัน่ก็รวมถึงวา 
นักบัญชีตองเปนคูคิดดานการคาใหกับเจาของธุรกิจอีกดวย บทบาทและบริการของนกับัญชีไม
สามารถรอผลของกิจการทางธุรกิจได ตองกาวขามไปอีกข้ัน เพื่อปรับเปล่ียนตนเองใหไปอยู
ดานหนายืนเคียงบาเคียงไหลกับผูบริหาร รวมกันดําเนนิการทางธุรกิจใหประสบความสําเร็จ ซ่ึง 
นักบัญชีท่ีจะดาํเนินบทบาทนี้ไดตองมีความรูท่ีผสมผสานในสาขาวิชาอ่ืนท่ีไมใชวิชาการบัญชีเพียง
อยางเดยีว อีกท้ังยังตองสามารถเขาใจบุคคลอ่ืนที่ไมใชนกับัญชีดวย (ธวัช  ภษูิตโภยไคย, 2544: 4) 
ซ่ึงสอดคลองกับบทความของ สุวรรณ  หวังเจริญเดช (2547) เร่ืองนักบัญชีในบทบาทของซีเอฟโอ  
กลาววานักบัญชียุคใหมตองเปล่ียนบุคลิกลักษณะจากการมองเฉพาะงานฝายบัญชี การจัดทํา
รายงานระบบเดิม และการแยกตัวเองออกจากฝายอ่ืนๆ มาเปนลักษณะของผูอํานวยการฝายบัญชี
และการเงิน ซ่ึงเปนผูดูแลรับผิดชอบทางดานบัญชีและการเงิน ใหความสําคัญดานการบริการลูกคา 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหขอมูลทางการเงินและขอมูลอ่ืนๆ เพื่อสนับสนุนใหการ
ทํางานขององคกรบรรลุผลตามวัตถุประสงค เสมือนเปนท่ีปรึกษาของผูอํานวยการฝายบัญชีและ
การเงิน รูจักการวิเคราะหและประยกุตเพื่อเสนอขอมูลในรูปแบบท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจ
ทางธุรกิจของผูบริหาร 
 
 ดังนั้น นักบัญชีจําเปนตองมีการพัฒนาความรูและทักษะทางดานอ่ืนๆ นอกเหนือจาก
ความรูและทักษะทางวิชาชีพเพื่อตอบสนองความตองการของผูวาจางซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
เกี่ยวกับการกําหนดความสามารถของนักวชิาชีพบัญชี ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศ (International Education Standard: IES) ของสหพันธนักบัญชีสากล (International 
Federation of Accountant: IFAC) ซ่ึงไดกอต้ังคณะกรรมการการศึกษา (International Accounting 
Education Standards Board: IAESB) กําหนดมาตรฐานวธีิการปฏิบัติท่ีเหมาะสม โดยสราง

 



 

สวนประกอบที่สําคัญของเน้ือหาและกระบวนการสําหรับการศึกษาและการพัฒนานกับัญชีมือ
อาชีพ เพื่อตอบสนองความตองการของทุกองคกร สรางความแข็งแกรงใหบัญชีท่ัวโลกรวมท้ัง
พัฒนาวิชาชีพบัญชีในแตละประเทศ ใหมีมาตรฐานท่ีสอดคลองกัน เพื่อใหบริการทางวิชาชีพมี
คุณภาพสูงเปนประโยชนตอสาธารณะ ซ่ึงในการจดัทํามาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศนั้น เร่ิมตนจากการศกึษาวจิัยตามความตองการของผูวาจาง มหาวิทยาลัยและผูมีสวนไดเสีย 
และเม่ือไดขอเสนอออกมา จะทําการเปดประชุมสูสาธารณชน โดยขอเสนอแนะและความคิดเหน็
ตางๆ จะไดรับพิจารณาเพ่ือปรับปรุงอยางเปนข้ันตอนเพือ่ใหไดมาตรฐานท่ีเหมาะสมไดรับการ
ยอมรับในท่ัวโลกตอไป  
 
 เปนท่ีทราบกนัท่ัวไปวา สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ เปนสมาชิกของสหพันธ
นักบัญชีสากล ดังนั้นผูประกอบวิชาชีพบัญชีควรปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชี
ระหวางประเทศ ท่ีออกโดย IFAC ท้ัง 8 ฉบับ ซ่ึงไดกลาวถึงการกําหนดเกณฑมาตรฐานเกีย่วกับ 
การคัดเลือกผูท่ีเขาศึกษาวิชาการบัญชี หลักสูตรการศึกษาวิชาการบัญชี ความรูดานวชิาชีพบัญชีท่ี
ตองศึกษา การฝกทักษะทางวชิาชีพรวมท้ังการปลูกฝงดวยคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณและ
ทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพ การสรางเสริมประสบการณในเชิงปฏิบัติเพื่อผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
ตลอดจนมีการพัฒนาความรูความสามารถดานวิชาชีพอยางตอเนื่อง เพื่อรักษามาตรฐานความ 
สามารถทางวิชาชีพบัญชี รวมท้ังไดกําหนดคุณสมบัติของผูจะเปนผูสอบบัญชีมืออาชีพไวดวย  
(สันสกฤต  วิจติรเลขการ, 2549) 
 
 โดยใน IES ท้ัง 8 ฉบับนี้ มีมาตรฐาน 3 ฉบับท่ีเกี่ยวของกบัการเปนนกับัญชีมืออาชีพ 
ความรู ทักษะทางวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพโดยเฉพาะ คือ IES 2 Content of Professional 
Accounting Education Program อธิบายถึงเนื้อหาของโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี  
IES 3 Professional skill อธิบายถึงสวนผสมของทักษะนกับัญชีท่ีจําเปนสําหรับการเปนนักวิชาชีพ
บัญชี เพื่อใหมีคุณสมบัติตรงตามความตองการของผูวาจาง และ IES 4 Professional Values Ethics 
and Attitudes อธิบายเร่ือง คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ ท่ีนักศึกษาวชิาชีพบัญชี
ควรไดรับในระหวางการศึกษา (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 2548)  
 

เนื่องจากวิกฤตเศรษฐกิจไทยในป 2540 และวิกฤตเศรษฐกิจโลกท่ีเกดิข้ึนในปจจุบันสงผล
ใหเศรษฐกิจสหรัฐ และสหภาพยุโรปเขาสูภาวะถดถอย (Recession) จนสงผลตอเนื่องใหเศรษฐกิจ
โลกชะลอตัวลง ซ่ึงหากเปรียบเทียบผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจถดถอยของสหรัฐและสหภาพ
ยุโรปแลว พบวาเศรษฐกิจสหรัฐจะมีผลกระทบมากกวาสหภาพยุโรป ดังนั้นการท่ีไทยมีการพึ่งพิง
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ภาคสงออกในตลาดสหรัฐ และสหภาพยุโรปในสัดสวนสูง ทําใหไดรับผลกระทบในทางออมไป
ดวย (วรนนท  อัศวพิริยานนท, 2551) ซ่ึง อนนต  สิริแสงทักษิณ ไดกลาวในงานเปดตัวและรับมอบ
ตําแหนงนายกสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย เม่ือวนัท่ี 20 พฤษภาคม 2552 ถึงวิกฤติเศรษฐกิจโลกท่ี
ทําใหบริษัทจดทะเบียนของไทยหลายแหงมีปญหาเร่ืองสภาพคลองและผลการดําเนินงานท่ีลดลง 
ดังนั้นแนวทางหนึ่งท่ีสมาคมฯ จะชวยเหลือไดก็คือการเพิ่มกิจกรรมเพือ่แลกเปล่ียนความเหน็
ระหวางกัน รวมถึงการดูแลสิทธิประโยชนดานภาษีซ่ึงจะชวยเพิ่มความสามารถดานการแขงขัน 
ของผูประกอบการ และเดินหนาผลักดันใหความรูเร่ืองมาตรฐานการบัญชีสากล (International 
Financial Reporting Standards: IFRS) ท่ีฝายบัญชีของแตละบริษัทจะตองใหความสําคัญและเรียนรู 

 
 ดังนั้นจะเห็นไดวาเจาของธุรกิจและผูมีสวนไดเสีย โดยเฉพาะของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตางใหความสําคัญตอความรูความสามารถในการทํางานของ 
นักบัญชีในปจจุบันเปนอยางมาก และสืบเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า หลายคนใหความเหน็วา 
มาจากความลมเหลวทางธุรกิจ จึงทําใหคนหันมาสนใจในรายงานทางการเงินมากข้ึน และรายงาน
ทางการเงินนัน้มักจะไดรับการวิพากษวิจารณมาโดยตลอดวาไมไดใหสัญญาณเตือนภัยแตอยางใด  
(สุวรรณ  หวังเจริญเดช, 2547) จากการท่ีรายงานทางการเงินซ่ึงเปนผลผลิตของนักบัญชี จึงทําให
นักบัญชีไดรับผลกระทบดังกลาวเปนอยางมาก 
 
 จากเหตุผลขางตน ผูศึกษาจงึมีความสนใจท่ีจะศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอ
คุณลักษณะของนักบัญชีในองคกรของตน โดยใชมาตรฐานการศึกษาวชิาชีพบัญชีระหวางประเทศ 
ฉบับท่ี 2 (IES 2) ฉบับท่ี 3 (IES 3) และฉบับท่ี 4 (IES 4) มาเปนเกณฑในการกําหนดความคาดหวัง
ท่ีมีตอนักบัญชี เนื่องจากมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศไดผานการวิจัยความ
ตองการของมหาวิทยาลัย ผูวาจาง รวมถึงผูมีสวนไดเสีย และการท่ีสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรม
ราชูปถัมภ เปนสมาชิกของ IFAC ดังนั้นผูประกอบวิชาชีพบัญชี จึงควรปฏิบัติตาม IES ดวย  
 
 จากการทบทวนงานวจิัยท่ีผานมา สวนใหญเปนการศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีโดยท่ัวไป 
ไมไดนํามาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศฉบับท่ีสอง สาม และส่ี มาเปนเกณฑใน
การกําหนดความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีเปนเชิงเปรียบเทียบในมุมมอง
ของผูวาจางโดยตรง ซ่ึงผูวาจางเปนผูท่ีมีสวนไดเสียตอธุรกิจ และเปนผูท่ีใชขอมูลจากนักบัญชีใน
การดําเนนิธุรกิจ รวมถึงมีอิทธิพลตอการจางงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานของนักบัญชี และ
เกี่ยวเนื่องกับความกาวหนาของสายงานบัญชีในองคกรนั้นๆ ดวย ในการศึกษาคร้ังนี้ไดเลือกกลุม
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เนื่องจากกลุมบริษัทดังกลาว มีผูใชงบการ 
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เงินเกีย่วของเปนจํานวนมาก ดังนั้นรายงานทางการเงินซ่ึงเปนผลผลิตของนักบัญชีจงึจําเปนตอง
เช่ือถือได สะทอนสภาพท่ีแทจริงของธุรกิจและสามารถตอบสนองความตองการของทุกคนไดมาก
ท่ีสุด โดยผลการศึกษานี้จะทําใหนกับัญชีสามารถพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถและทักษะ
ตรงตามท่ีองคกรตองการ สถาบันการศึกษาตางๆและหนวยงานท่ีเกี่ยวของก็สามารถนําขอมูลไปใช
ในการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาและการจัดฝกอบรมได จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาปจจยั
สวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางานตําแหนงปจจบัุนและปจจัย
สวนธุรกิจไดแกขนาดธุรกิจและประเภทธุรกิจ มีผลตอความคาดหวังของผูวาจางแตกตางกัน ดังนัน้
จึงไดศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และจําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจดวย 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 1.  เพื่อศึกษาถึงความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ 
(International Education Standard: IES) ท่ีออกโดย IFAC ฉบับท่ี 2 (IES 2) ฉบับท่ี 3 (IES 3) และ
ฉบับท่ี 4 (IES 4) มาเปนเกณฑในการกําหนดความคาดหวังท่ีมีตอนักบัญชี 
 
 2.  เพื่อศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
 3.  เพื่อศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจ 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 
 ประชากรที่ใชศึกษา คือ ผูวาจางของกลุมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย จาํนวน 477 บริษัท ณ วันท่ี 22 พฤษภาคม 2552 (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 
2552) เก็บรวบรวมขอมูลในระหวางเดือนสิงหาคม 2552 - ธันวาคม 2552 
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ประโยชนท่ีไดรับ 
 
 1.  เพื่อสถาบันการศึกษาสามารถนําขอมูลท่ีไดเปนแนวทางในการผลิตบัณฑิต ใหมี
คุณภาพตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน รวมไปถึงการพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา
ทางการบัญชีท้ังระดับบัณฑติและมหาบณัฑิต อันจะเปนการชวยลดปญหาการวางงานตอไป 
  
 2.  เพื่อนักบัญชี จะไดสามารถพัฒนาตนเองใหมีความรู คุณสมบัติและทักษะตรงตาม 
ความตองการขององคกร สอดคลองกับกลุมธุรกิจท่ีตนทํางาน และนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูจะได
สามารถหาความรูเพิ่มเติม เพื่อเตรียมความพรอมพัฒนาตนเองกอนสําเร็จการศึกษา 
 
 3.  เพื่อสะทอนความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอนักบัญชี นําไปสูการพัฒนาในวิชาชีพบัญชี 
ซ่ึงบริษัทสามารถนําขอมูลดังกลาวมาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักบัญชีและหนวย 
งานของรัฐรวมท้ังหนวยงานท่ีเกีย่วของกบัสภาวิชาชีพบัญชี สามารถนําขอมูลดังกลาวมาพิจารณา
จัดหาหลักสูตรอบรมเพ่ิมเติม เพื่อเปนประโยชนและเพิม่มูลคาใหแกนักบัญชี 
 

นิยามศัพท 
 
 นักบัญชี หมายถึง ผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานดานบัญชีของบริษัท ครอบคลุมใน
งานดานการทําบัญชี ดานการบัญชีบริหาร ดานการบัญชีภาษีอากร ดานเทคโนโลยีการบัญชี โดยใน
การศึกษานี้รวมถึงผูอํานวยการทางบัญชีและผูท่ีอยูภายใตสายงานบังคับบัญชาของผูอํานวยการทาง
บัญชีหรือผูท่ีดํารงตําแหนงดังกลาวแตอาจใชช่ืออ่ืน ซ่ึงมีหนาท่ีในการทํางานเชนเดียวกัน 
 
 ผูวาจาง หมายถึง กรรมการผูจัดการบริษัทหรือผูบริหารหรือผูท่ีไดรับมอบหมายจาก
กรรมการผูจัดการบริษัทในการตัดสินใจเลือกจางและประเมินการทํางานของนักบัญชีของบริษัท 
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 
 คุณลักษณะของนักบัญชี หมายถึง ความรูความสามารถ ทักษะและจริยธรรมในการทํางาน 
โดยครอบคลุมในดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ และคานิยมทาง
วิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณ และทัศนคติ ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ ฉบับ
ท่ีสอง สาม และส่ี 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 การศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  ในบทท่ี 2 นี้ จะแสดงหัวขอสําคัญท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี ้
 
 1.  พัฒนาการของวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย 
 
 2.  การปรับบทบาทของนักบัญชีและคุณลักษณะของนักบัญชี 
 
 3.  มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศฉบับท่ี 2 (IES 2) 
 
 4.  มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศฉบับท่ี 3 (IES 3) 
 
 5.  มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศฉบับท่ี 4 (IES 4) 
 
 6.  พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 
 
 7.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกีย่วของกับความคาดหวัง 
 
 8.  ผลการศึกษาท่ีเกีย่วของ  
 
 9.  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

10. สมมติฐานการวิจัย 
 

 



 

พัฒนาการของวิชาชีพบัญชใีนประเทศไทย 
  
 นิพันธ  เหน็โชคชัยชนะ และ ศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2551, 13-17) ไดอธิบายเหตุการณสําคัญ
ท่ีเกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย ดังตอไปนี ้
 
 สมัยรัชกาลท่ี 5 เกิดออฟฟศหลวงข้ึนในพระบรมหาราชวังโดยมีหนาท่ีตรวจสอบบัญชี
ตางๆ และนําข้ึนทูลเกลาใหทรงทราบทุกป 
 
 พ.ศ. 2418 ใหบรรจุวิชาการบัญชีในโรงเรียนหลวง 
 
 พ.ศ.2528 เปดสอนวิชาการคาขาย และเร่ิมการสอนวิชาการบัญชีตามแบบบัญชีคู โดย
บาทหลวงชาวฝร่ังเศส 
 
 สมัยรัชกาลท่ี 6 ตั้งโรงเรียนพาณิชยการ เพื่อใหความรูในวิชาการคาขาย 
 
 พ.ศ.2455 มีพระราชบัญญัติลักษณะเขาหุนสวนและบริษัท รัตนโกสินทร ศก 130 
กําหนดใหบริษัทจํากดัตองจดัทําบัญชีและผูสอบบัญชีตรวจสอบ 
 
 พ.ศ.2467 ยกเลิกพระราชบัญญัติลักษณะเขาหุนสวนและบริษัท รัตนโกสินทร ศก 130 และ
ประกาศใชประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 ลักษณะ 22 วาดวยหุนสวนและบริษัทซ่ึงมี
ขอกําหนดใหบริษัทตองจัดใหมีการบันทึกบัญชีจํานวนเงิน รับ จาย และรายการอันเปนเหตุใหรับ
หรือจายนัน้ และจัดทํางบดุล รวมท้ังบัญชีกาํไรขาดทุนอยางนอยปละคร้ัง งบดุลตองมีผูสอบบัญชี
ตรวจสอบ 
 
 พ.ศ.2475 เกิดความต่ืนตวัทางดานเศรษฐกจิ เปนผลมาจากการเปล่ียนแปลงการปกครอง
เม่ือวันท่ี 24 มิถุนายน พ.ศ.2475 และกลุมผูสําเร็จการศึกษาทางการบัญชีจากตางประเทศ รวมกลุม
กันเพื่อจดัต้ังสมาคมวิชาชีพ 
 
 พ.ศ.2478 หลวงดําริอิศรานวุรรตเปนผูบรรยายวิชาการบัญชีข้ึนในระดบัมหาวิทยาลัยเปน
คร้ังแรกท่ีมหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมืองในหลักสูตรปริญญาโททางเศรษฐศาสตร  
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 พ.ศ.2480 เสนอรางพระราชบัญญัติการบัญชี เพื่อจัดต้ังสภาการบัญชี แตรัฐบาลไมเห็นดวย
เนื่องจากนักบัญชีมีจํานวนนอย 
 
 พ.ศ.2481 จัดการศึกษาวิชาการบัญชีท่ีมหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตรและการเมือง 
 
 พ.ศ.2482 รัฐบาลไดออกประมวลรัษฎากรมาบังคับใชเพื่อจัดเกบ็ภาษเีงินไดนิติบุคคลจาก
กําไรสุทธิสําหรับป และจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาโดยประเมินจากยอดรายรับหรือรายได 
ซ่ึงในปนี้ไดออกพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2482 เปนกฎหมายวาดวยการบัญชฉีบับแรก 
กําหนดใหผูประกอบธุรกิจตองจัดทําบัญชี ท้ังนี้เพื่อประโยชนในการจดัเก็บภาษีตามประมวล
รัษฎากร และไดจัดการศึกษาวิชาการบัญชีท่ีจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
 พ.ศ.2491 จัดต้ังสมาคมนักบัญชีแหงประเทศไทย ตอมาในป พ.ศ.2518 ไดเปล่ียนช่ือเปน
สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย ซ่ึงในป พ.ศ.2548 ไดโอนสินทรัพยไป
ยังสภาวิชาชีพบัญชี  
 
 พ.ศ. 2505 พระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ.2505 เปนกฎหมายวาดวยผูสอบบัญชีฉบับแรก 
และไดถูกยกเลิกไปในป พ.ศ.2547 
 
 พ.ศ. 2509 มีการประชุมนักบัญชีท่ัวประเทศคร้ังแรกท่ีศาลาสันติธรรม 
 
 พ.ศ. 2515 ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 285 ใหยกเลิกพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.
2482 และใชเปนกฎหมายวาดวยการจัดทําบัญชีโดยกําหนดใหนติิบุคคลจัดทํางบดลุและบัญชีกําไร
ขาดทุน และไดถูกยกเลิกไปในป พ.ศ. 2543 
 

พ.ศ.2540 เกิดวิกฤตเศรษฐกจิในประเทศไทย เปนจดุหกัเหท่ีสําคัญของวงการวิชาชีพบัญชี
ของไทย จากการท่ีงบการเงินของบริษัทมหาชนจํากัดไมไดสงสัญญาณเตือนภยัใหนักลงทุนและ 
ไมสะทอนฐานะการเงินท่ีแทจริงของกิจการ ซ่ึงเปนผลมาจากการที่มาตรฐานการบัญชีของไทยไม
เปนสากล ถึงแมวาการกําหนดมาตรฐานการบัญชีไทยสวนใหญใช IAS เปนแนวทางอยูแลว แตกมี็
อีกหลายเร่ืองท่ียังไมครอบคลุม IAS ท่ีมีอยู ดวยเหตุนี้ รัฐบาลไทยในสมัยนั้นจึงไดตอบสนองโดย
ไดระบุไวในหนังสือแสดงเจตจํานงตอกองทุนการเงินระหวางประเทศ (International  Monetary  
Fund: IMF) วาจะทําการยกระดับมาตรฐานการบัญชีไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชี
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ระหวางประเทศ (IAS)  จุดน้ีจึงทําใหการปฏิรูปมาตรฐานการบัญชีไทยคร้ังสําคัญ เพื่อรองรับการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ีมีการแขงขันสูง ท้ังในดานการคาและการลงทุนท่ีไมมี
พรมแดน ซ่ึงจะทําใหนักลงทุนเกิดความเช่ือม่ันตอขอมูลในงบการเงินอันจะเปนการเตรียมความ
พรอมของตลาดทุนของประเทศไทย  และนับแต พ.ศ. 2542 ท่ีผานมาสมาคมฯไดยกเลิกมาตรฐาน
ฉบับเดิมหลายฉบับโดยออกมาตรฐานฉบับใหมมาทดแทน  และออกมาตรฐานการบัญชีเร่ืองใหม
อีกหลายฉบับ ซ่ึงเกือบท้ังหมดอางอิงกับมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ซ่ึงมีเสียงวิพากษ 
วิจารณท้ังในทางบวกและทางลบ มีหลายฝายท่ีเห็นดวยและพยายามผลักดันใหมาตรฐานการบัญชี
ไทยทัดเทียมกบัมาตรฐานสากล ในขณะท่ีอีกหลายฝายไมเห็นดวยเพราะเหน็วาประเทศไทยยังไม
พรอม (สุรกิจ  คําวงศปน, 2549) 

 
 พ.ศ.2543 เกิดพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543 โดยยกเลิกประกาศของคณะปฏิวตัิฉบับ
ท่ี 285 พ.ศ. 2515 กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูมีหนาท่ีจัดทําบัญชีและผูทําบัญชีกําหนด
คุณสมบัติและเง่ือนไขของการทําเปนผูทําบัญชี และไดมีมติใหประกาศใชมาตรฐานการบัญชี 
จํานวน 33 ฉบับท่ีออกโดยสมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย 
 
 พ.ศ.2547 เกิดสภาวิชาชีพบัญชี ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 โดยยกเลิก 
พระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ.2505 ตั้งคณะกรรมการกาํกับดูแลการประกอบวิชาชีพบัญชีวิชาชีพ
บัญชี และในป 2548 ไดเลิกสมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย และโอน
สินทรัพยไปยงัสภาวิชาชีพบัญชี ซ่ึงศาสตราจารยเกษรี  ณรงคเดช เปนนายกสภาวิชาชีพคนแรกของ
ประเทศไทย (นิพันธ  เหน็โชคชัยชนะ และ ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร, 2551) 
 
 ตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 จนถึงปจจุบัน จะเหน็วาการบัญชีมีพัฒนาการอยางรวดเร็ว และเขามา
มีบทบาทในสังคมไทยยุคปจจุบันเปนอยางมาก ซ่ึงประเทศไทยไดรับอิทธิพลมาจากตางประเทศ  
ทําใหมีการเปดการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาตางๆ รวมท้ังมีพระราชบัญญัติการบัญชี 
พ.ศ.2543 และพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 เกิดข้ึน ทําใหการจัดทําบัญชีของภาคธุรกิจ
เปนไปตามมาตรฐานสากล อันเปนประโยชนตอเศรษฐกจิการคาของประเทศโดยรวม และเกดิ
ประโยชนตอผูใชขอมูลงบการเงิน เนื่องจากมีบทบัญญัติท่ีกําหนดใหภาคธุรกิจตองจัดทําบัญชีให
เปนไปตามมาตรฐานการบัญชี และตองจดัใหมีผูทําบัญชีท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีอธิบดีกําหนด 
(สุนิสา  จิตรอุดม, 2552) และสืบเนื่องจากการคาท่ีไรพรมแดน ธุรกิจของประเทศไทยมีการคาขาย 
เจรจาขามประเทศเพ่ิมมากข้ึน อีกทั้งวิชาชีพบัญชีซ่ึงเปนหนึ่งในการเจรจาการคาบริการทางวิชาชีพ  
ภายใตกรอบขององคการการคาโลก จึงทําใหการบัญชีไดรับการยอมรับวามีความสําคัญ และมี 
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บทบาทตอการดําเนินธุรกิจของประเทศไทยเปนอยางมาก 
 
 พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 กําหนดใหมีสภาวิชาชีพบัญชี (Federation of 
accounting Profession) ซ่ึงมีฐานะเปนนิตบุิคคลประกอบดวยคณะกรรมการตางๆ ไดแก คณะ 
กรรมการกํากบัดูแลการประกอบวิชาชีพบัญชี คณะกรรมการสภาวิชาชีพบัญชี คณะกรรมการ
กําหนดมาตรฐานการบัญชี คณะกรรมการจรรยาบรรณ คณะกรรมการวชิาชีพบัญชีแตละดาน 
และ คณะกรรมการอ่ืนๆ เพือ่ประโยชนในการกํากับดูแล การพัฒนาความรู สงเสริมมาตรฐาน 
การประกอบวชิาชีพบัญชีใหมีคุณภาพ และควบคุมจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชีโดย 
สภาวิชาชีพบัญชีมีหนาท่ีสําคัญ (นิพันธ  เห็นโชคชัยชนะ และ ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2551: 15) ดังนี้ 
 
 1.  กําหนดมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี และมาตรฐานอ่ืนท่ีเกีย่วของกับ
วิชาชีพบัญชี 
 
 2.  กําหนดจรรยาบรรณผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
 
 3.  รับข้ึนทะเบียนการประกอบวิชาชีพบัญชี ออกใบอนญุาต พักใช หรือเพิกถอน
ใบอนุญาตผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
 
 4.  รับรองปริญญาหรือประกาศนียบัตรในวิชาการบัญชีของสถาบันการศึกษาตางๆเพื่อ 
ประโยชนในการรับสมัครเปนสมาชิก รับรองความรูความชํานาญในการประกอบวชิาชีพบัญชีและ
รับรองหลักสูตรการฝกอบรมเปนผูชํานาญการและการศึกษาตอเนื่องในดานตางๆ ของผูประกอบ
วิชาชีพบัญชี 
 
 5.  ควบคุมความประพฤติและการดําเนนิงานของสมาชิกและผูข้ึนทะเบียนอันเกี่ยวกบัการ
ประกอบวิชาชีพบัญชีใหถูกตองตามจรรยาบรรณแหงวชิาชีพบัญชี 
 
              6.  ชวยเหลือ แนะนํา เผยแพร และใหบริการวชิาการแกประชาชนเกีย่วกับวิชาชีพ รวมถึง
ใหคําปรึกษาและเสนอแนะตอรัฐบาลเก่ียวกับนโยบายและปญหาของวิชาชีพบัญชี 
  
 สภาวิชาชีพบัญชีเกิดจากสมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย  
ท่ีจัดข้ึนในป พ.ศ. 2491 ไดสรางบทบาทของนักบัญชีไทย ใหเปนท่ียอมรับในระบบนานาชาติโดย 
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สมาคมนักบัญชีฯ เปนสมาชิกสถาบันวิชาชีพระหวางประเทศ ซ่ึงไดแก สหพันธนักบัญชีระหวาง
ประเทศ คณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ สหพันธนักบัญชีภาคพืน้เอเชียและ 
แปซิฟค สหพนัธนักบัญชีแหงอาเซียน และสมาพันธท่ีปรึกษาดานภาษโีดยมีวัตถุประสงคหลัก
เพื่อใหสมาคมมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพบัญชี และสามารถแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัวิชาชีพบัญชีและเร่ืองอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้เพื่อประโยชนตอการพัฒนามาตรฐาน
วิชาชีพบัญชีของประเทศไทย 
 
 สหพันธนักบัญชีนักบัญชีสากล (International Federation of Accountants: IFAC) เปน 
หนึ่งในสถาบันวิชาชีพระหวางประเทศท่ีประเทศไทยเปนสมาชิก ถูกกอต้ังข้ึนในป 1997 โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวย ตวัแทนจากองคกรทางวิชาชีพ โดยดําเนิน 
งานในรูปของคณะกรรมการ เชน คณะกรรมการมาตรฐานการสอบบัญชี คณะกรรมการมารยาท
ของผูสอบบัญชี คณะกรรมการการศึกษา ซ่ึงประเทศไทยไดรับอิทธิพลจากมาตรฐานวิชาชีพของ 
IFAC โดยสภาวิชาชีพบัญชีไดพัฒนามาตรฐานวิชาชีพของไทย อางอิงมาจากมาตรฐานวิชาชีพของ 
IFAC ไดแก มาตรฐานการสอบบัญชี อางอิงมาจากมาตรฐานสอบบัญชีระหวางประเทศ 
(International Standards on Auditing: ISA)  มาตรฐานการศึกษา อางอิงมาจากมาตรฐานการศึกษา
ระหวางประเทศ (International Education Standards: IES)  และจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพ 
อางอิงมาจากจรรยาบรรณวิชาชีพ (Code of Ethics) 
   
 จากภาวะเศรษฐกิจตกต่ําท่ัวโลก นักบัญชีเปนผูหนึ่งท่ีไดรับผลกระทบโดยตรง เนื่องจาก
เปนเสมือนท่ีปรึกษาของเจาของธุรกิจและเปนผูออกรายงานทางการเงิน จําเปนตองเสนอขอมูลท่ี
สะทอนสถานะท่ีแทจริงขององคกรอันเกิดจากการทําธุรกรรมทางธุรกิจ รวมท้ังตองเสนอขอมูลท่ี
เปนประโยชนตอการบริหารองคกร ธุรกิจไทยตองเผชิญกบัมรสุมท่ีหลากหลายท้ังวิกฤตเศรษฐกิจ
และกระแสโลกาภวิัฒน ทําใหการดําเนินธุรกิจและการแกไขปญหาท่ีเผชิญอยูยากข้ึน เพราะเปน
เร่ืองคาบเกี่ยวระหวางการอยูรอดจากวิกฤตเศรษฐกจิ กบัการดําเนนิธุรกิจใหทันโลกยุคเศรษฐกิจ
สมัยใหม วิชาชีพบัญชีไดถูกกลาวหาวามีสวนเปนเหตุใหการบริหารธุรกิจในอดีตผิดพลาด เพราะ
ขอมูลทางบัญชีเช่ือถือไมได นักบัญชีไมไดรักษามาตรฐานวิชาชีพ ไมชวยผูบริหาร ทําใหการลงทุน
และธุรกิจลมเหลวในยุคเศรษฐกิจฟองสบู วิชาชีพบัญชีจงึตองต้ังรับ ปรับตัวใหทันสมัยเปนสากล 
เพื่อสรางความเช่ือถือไดในวิชาชีพใหมากข้ึน (ธวัช  ภูษติโภยไคย,  2544: 2) และเนือ่งจากโลกท่ี 
ไรพรมแดน นกับัญชีจะปดกัน้ตนเองอยูกับกองเอกสารอยางเดิมไมได ดังท่ี สุวรรณ หวังเจริญเดช 
(2547) ไดกลาววา “...ปจจุบันสภาพเศรษฐกิจไดเปล่ียนแปลงไปมาก การคา การลงทุนและการ
ลงทุนไมไดจํากัดอยูแตเพยีงในประเทศเทานั้น แตไดมีการขยายตัวออกไปยังตางประเทศใน
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ลักษณะท่ีไรพรมแดน (Globalization) ทําใหมีการรวมลงทุนและทําธุรกิจมากข้ึน...” ดังนั้นจะเห็น
วานักบัญชีตองเผชิญกับผลกระทบจากส่ิงแวดลอมท้ังภายในและภายนอกของวิชาชีพจากปจจยั
ตางๆ ดังนี ้( สุวรรณ หวังเจริญเดช, 2547) 
 
 1.  ปจจัยภายในวิชาชีพบัญชี เนื่องจากมีการเปล่ียนแปลงมาตรฐานการบัญชีไทยอยางมาก 
เพื่อเปนการพฒันาใหสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ในขณะท่ีมาตรฐานการ
บัญชีบางฉบับยังคงมีปญหาในการนํามาใช เนื่องจากสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน ดังนั้นนักบัญชี
ตองตระหนกัถึงปญหาบางประการจึงทําใหมีผลกระทบตอวิชาชีพบัญชี ดังนี ้
 
     1.1  การเกิดธุรกรรมใหมๆ ในทางธุรกิจและนวัตกรรมทางการเงิน นักบัญชีตองสะทอน
ธุรกรรมดังกลาวใหออกมาในรูปของรายงานทางการเงิน 
 
     1.2  มาตรฐานการบัญชีของไทยมีแนวโนมท่ีผสมผสานความรูและทักษะในดานอ่ืนๆ 
เชน ความรูดานการเงิน ดานเศรษฐศาสตร และดานการประเมินของสินทรัพย ทําใหมาตรฐานการ
บัญชีมีเทคนิครวมสมัยและเปนสากลมากข้ึน นักบัญชีจงึตองศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเพื่อเพ่ิม
ศักยภาพการเปนนักบัญชีท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
     1.3  แนวคิดทางการบัญชีเปล่ียนแปลงไปจาก Income Statement Approach ไปเปน 
Balance Sheet Approach นั่นคืองบดุลสะทอนผลการบริหารงานและการจัดสรรทรัพยากรของฝาย
บริหาร โดยรายการตางๆท่ีปรากฏในงบดุลตองสอดคลองกับนิยามสินทรัพย หนี้สิน และสวนของ
เจาของ ตามท่ีระบุไวในแมบทการบัญชี 
 
 2.  ปจจัยภายนอกวิชาชีพ สืบเนื่องจากการดาํเนินธุรกิจในปจจุบันมีความสลับซับซอนอยู
ภายใตการแขงขันท่ีรุนแรง องคกรท่ีจะอยูรอดไดตองสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน และสราง
มูลคาเพิ่มใหแกผูถือหุนขององคกร ดังนั้นจึงเกิดแนวคิดในการบริหารงานท่ีเปล่ียนไป และผูบริหาร
องคกรเองก็มีความคาดหวังกับนักบัญชี โดยขยายบทบาทจาก Transaction Focused ไปสู
Consultative คือเปนผูมีบทบาทในการใหคําแนะนําแกผูบริหารได 
 
 จากปจจยัท่ีมีผลกระทบตอวชิาชีพบัญชีดังกลาว มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการ
ปรับตัว คุณลักษณะและความสามารถท่ีนักบัญชีพึงมี เพื่อท่ีจะไดรับการยอมรับและเชื่อม่ันใน 
การเปนนกับัญชีมืออาชีพ ซ่ึงรายละเอียดจะกลาวในหัวขอตอไป 
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การปรับบทบาทของนักบัญชีและคุณลักษณะของนักบญัชี 
 

 สุวรรณ  หวังเจริญเดช (2548: 42-46) ไดอธิบายวาจากปจจัยท่ีมีผลกระทบตอวิชาชีพบัญชี 
ทําใหสะทอนใหเห็นวานักบัญชียุคใหมตองปรับตัวและพัฒนาตนเองในดานตางๆ ดงันี้  
 
 1.  นักบัญชีตองเปนผูตื่นตัวและแสวงหาความรูในศาสตรหรือวิชาชีพอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับ
วิชาชีพบัญชีใหมากข้ึน เนื่องขอมูลบัญชีนั้นมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา อันเกิดจากธุรกรรมตางๆ 
และความตองการใชขอมูลกเ็ปล่ียนไปเชนกัน ดังนัน้ขอมูลจึงตองมีความถูกตอง เชื่อถือได โปรงใส 
สะทอนภาพท่ีแทจริงขององคกรไดอยางชัดเจน ตรงกับสภาพเศรษฐกจิและส่ิงแวดลอมท่ีเปนจริง
ในขณะน้ัน 
 
 2.  นักบัญชีตองเปนผูท่ีเรียนรูและเขาใจถึงแหลงท่ีมาและท่ีไปของขอมูลรวมถึงกระบวน 
การท่ีเกิดรายการ เขาใจถึงขอกําหนดและนโยบายของภาครัฐ โดยเปล่ียนบทบาทจากเปนผูบันทึก
ตัวเลขท่ีกําหนด เปนผูท่ีมีสวนในการวิเคราะหและกําหนดตัวเลขเหลานั้น นักบัญชีตองตระหนกัถึง
ประโยชนท่ีไดรับจากขอมูลท่ีนําเสนอ และพิจารณาวาขอมูลนั้นสะทอนขอเท็จจริงใหนักลงทุนได
มากนอยเพียงใด 
 
 3.  นักบัญชีตองปรับตัวใหทันกับเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปล่ียนแปลงไป การลงทุนใน
ระบบสารสนเทศน้ัน ทําใหผูบริหารมีโอกาสไดรับขอมูลท่ีหลากหลายอยางรวดเร็ว โดยเทคโนโลยี
สารสนเทศจําเปนตองมีการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ นักบัญชีจึงตองปรับตัวใหทันกับเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อไมใหเปนอุปสรรคตอองคกร 
 
 4.  นักบัญชีตองรูจักปรับตัวเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงในความตองการของขอมูลและ
ควรเปนผูชวยทําใหการบัญชีมีความทันสมัย มีการบริหารงานเชิงธุรกิจมาประยกุตในองคกร 
จากนั้นควรมีการประเมินผลงาน โดยมีตวัช้ีวดัอยางชัดเจน 
 
 5.  นักบัญชีตองเปล่ียนขอบเขตงานและกจิกรรมในการทํางานจากท่ีเปนผูบันทึกรายการ
ทางบัญชีและรายงานทางการเงิน ไปเปนกจิกรรมท่ีเพิ่มคุณคาใหแกธุรกิจ 
 
 6.  นักบัญชีตองเขาใจและออกแบบฐานขอมูล เพื่อใหไดขอมูลในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ
ของผูบริหาร โดยเขาใจความตองการของขอมูลเพื่อใชในกิจกรรมสําหรับผูบริหารระดับตางๆ  
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 7.  นักบัญชีตองเปนผูรับฟงเหตุผลและความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน สามารถนํามา
พัฒนาตนเอง หาขอมูลท่ีเกี่ยวของอยางแทจริง ทําความเขาใจแลวจึงโนมนาวใหผูอ่ืนเขาใจ 
 
 8.  นักบัญชีตองรูจักพัฒนาและหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ มีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
 
 สมเดช  โรจนคุรีเสถียรและคณะ (2548: 12-13) ไดอธิบายคุณลักษณะของนักบัญชียคุใหม
ท่ีจะตองพัฒนาใหทันตอเหตุการณท่ีเกดิข้ึนจริงในภาวะปจจุบันวาควรมีคุณสมบัติดังนี ้
 
 1.  มีความจริงใจ คุณสมบัตขิองนักบัญชีท่ีดีควรจริงใจตอวิชาชีพของนักบัญชี มีความ
รับผิดชอบตอการทํางาน มีความจริงใจตอองคกรท่ีทํางานและเพื่อนรวมงาน 
 
 2.  ใฝหาความรู นักบัญชีควรมีความกระตือรือรนท่ีจะหาความรูเพิ่มเติม เพื่อจะไดนํามา
พัฒนาตนเองและองคกรท่ีทํางานอยู อาจมีการศึกษาตอจากสถาบันตางๆ เขาอบรมสัมมนาหรืออาจ
ซ้ือตํารามาอานเพิ่มเติม 
 
 3.  รูจักประยกุตใช ตองสามารถนําความรูและประสบการณของนักบัญชีท่ีมีอยูมาใชใน
การพัฒนางานของฝายบัญชี เพื่อตอบสนองความตองการของฝายบริหารและฝายตางๆท่ีเกี่ยวของ 
 
 4.  การเปนผูนาํ นักบัญชีควรมีเปาหมายในการทํางาน รูจกัพัฒนางานใหกาวหนาใน
วิชาชีพบัญชีของแตละองคกร สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบใหทันสมัยอยูตลอดเวลา
สามารถแขงขันและนําเสนอขอมูลตอสูกับคูแขงได 
 
 5.  เปดใจใหกวาง การทํางานรวมกับผูอ่ืนยอมมีปญหาเกิดข้ึนได นักบัญชีควรเปดใจ
ยอมรับการเปล่ียนแปลง ยอมรับขอผิดพลาดของตนเองรวมถึงคําแนะนําตางๆ เพื่อใหงานของฝาย
บัญชีมีความกาวหนายิ่งข้ึน 
 
 6.  รูจักนําเสนอและส่ือสาร การทํางานของฝายบัญชีเพื่อเสนอขอมูลใหกับฝายบริหารหรือ
ฝายท่ีเกี่ยวของนั้น ควรมีการคํานึงถึงผูใชขอมูล เลือกภาษาท่ีงายตอการทําความเขาใจ ไมควรใช
ภาษาบัญชีหรือวิชาการมากเกินไป 
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 7.  รูจักวิเคราะหและแกปญหา เม่ือการทํางานเกิดข้ึนจะตองมีการแกไขปญหา ซ่ึงตองอาศัย
ประสบการณในการแกไข ควรมีการวิเคราะหตนเหตุของปญหาวาเกิดจากอะไร และวางแผนแกไข
ปญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อท่ีปญหานั้นจะไมเกิดข้ึนอีกตอไปเพราะตนตอของปญหาไดรับการแกไขแลว 
 
 รัตนา วงศรัศมีเดือน (ม.ป.ป.) ไดอธิบายถึงลักษณะของความสามารถ (Capabilities)ท่ี
สําคัญของนักบัญชี ดังนี ้
 
 1.  ทัศนคติ (attitudes) นักบัญชีตองมีทัศนคติท่ีดีตอการทํางาน รวมท้ังทัศนคติท่ีจะ 
ปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตย เปนธรรม ตามคุณสมบัติท่ีกําหนดไวของนักบัญชี 
 
 2.  ลักษณะทางพฤติกรรม (behavioral skills) เปนบุคลิกภาพสวนตัวท่ีจาํเปนนักวิชาชีพ
บัญชี ซ่ึงจะตองปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน ลักษณะทางพฤตกิรรมท่ีสําคัญ ไดแก ความเปนผูนํา การ
ปรับตัวเขากับผูอ่ืนได การใหขอมูลท่ีเหมาะสม การรับฟงความคิดเหน็จากผูอ่ืน 
 
 3.  ความคิดท่ีเปนระบบและกวางไกลในทางธุรกิจ (broad business perspective) นักบัญชี
เปนผูท่ีเกี่ยวของกับขอมูลโดยตรง จําเปนตองรูถึงสภาพเศรษฐกิจอยางถองแท เพื่อท่ีรายงานทาง
การเงินและขอมูลท่ีเกี่ยวของเปนประโยชนตอผูบริหาร ดังนั้นนกับัญชีตองมีการวิเคราะหและ
คาดการณโอกาสและอันตรายท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคกรได 
 
 4.  ความรูทางดานทักษะในการปฏิบัติหนาท่ี (functional skills) นักบัญชีจําเปนตองมี
ทักษะในการปฏิบัติงานอยางผูประกอบวชิาชีพ เชน การวิเคราะหความเส่ียงบนพื้นฐานทฤษฎีและ
ปจจัยแวดลอมท่ีเกี่ยวของสัมพันธกัน การจําลองสถานการณการตัดสินใจเพ่ือลดความเส่ียง การวดั 
มูลคา การรายงาน และความเขาใจในขอกําหนดกฎหมายหรือขอบังคับอ่ืน     
 
 5.  ความรูทางดานเทคนิคเฉพาะดาน (technical knowledge) เชน เทคนคิการตรวจสอบ 
เทคนิคการจัดวางระบบบัญชี      
 
 6.  ทักษะการเรียนรูอยางชาญฉลาด (Intellectual skills) สามารถแกไขปญหาไดอยางเปน
ระบบ การคิดอยางมีเหตุและผลเชิงวิเคราะหอยางรอบคอบ มีความเขาใจดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 Wilbur Clark (2008) ไดเขียนบทความเร่ือง Characteristic and Qualifications of 
Accountant: Then and Now จากการประชุม Allied Academies International โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหขอมูลที่เปนประโยชนแกธุรกิจ และนักบัญชีในปจจุบัน จากอดตีนั้นผูวาจางตองการนักบัญชี
ท่ีมีความสามารถในการเขียน และบันทึกขอมูล โดยเร่ิมตนจากประเทศจีนท่ีมีการนาํลูกคิดมาใชใน
การทําบัญชี ตอมาไดพบการทําบัญชีในประเทศแถบยุโรป ซ่ึงคุณสมบัติของนักบัญชีถูกเรียกวา  
ผูเก็บรวบรวมบัญชี (Reconying) ซ่ึงจากท่ีตองมีสามารถเขียนขอมูลทางบัญชี ก็เปล่ียนไปเนื่องจาก
เร่ิมมีการใชเคร่ืองพิมพดีด และคอมพิวเตอรในการทําบัญชีมากข้ึน ตอมาในศตวรรษท่ี 15 และ 18 
พบวาคุณลักษณะของนกับัญชีท่ีเปนท่ีตองการมากท่ีสุด โดยผานการสํารวจความตองการจากบริษทั
ท่ีประสบความลมเหลวมีจํานวน 2 คุณลักษณะ คือ หนึ่งความซ่ือสัตย (Integrity) และสอง 
จริยธรรม (Ethics) ดังนั้นปจจุบันนักบัญชีจําเปนตองมีหลายคุณลักษณะ เพื่อใหตรงตามความ
ตองการขององคกรมากท่ีสุด และเพื่อใหไดมาซ่ึงคุณลักษณะของนักบัญชีท่ีดี ดังนี ้
 
 1.  มีความซ่ือสัตย (Integrity) 
  
 2.  มีจริยธรรม (Ethics) 
 
 3.  มีความสามารถในการติดตอส่ือสารท้ังการพูดและการเขียน  
(The ability to Communicate both orally and written)   
 
 4.  มีความรูดานเทคนิคการปฏิบัติงาน (Technical knowledge) 
 
 5.  มีทักษะการใชคอมพิวเตอร (Computer skills) 
 
 6.  การวิเคราะหและแกไขปญหา (Critical thinking) 
 
 จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน จะเห็นไดวาคุณลักษณะของนกับัญชีท่ีดี ตรงตามความ
ตองการนั้น จาํเปนตองมีท้ังความรูความสามารถ ทักษะ และจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ
บัญชีดวย จากปจจัยภายในวชิาชีพและปจจัยภายนอกวิชาชีพท่ีสงผลกระทบตอนักบัญชี รวมถึง 
การออกมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศ โดย IFAC ซ่ึงสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรม
ราชูปถัมภเปนสมาชิกอยู มีอิทธิพลตอสายงานวิชาชีพบัญชีเปนอยางมาก นักบัญชีตองแขงขันกับ
บุคลากรสาขาเดียวกันท่ัวโลก เนื่องจากภาวะเศรษฐกจิและการแขงขันท่ีรุนแรง ผูวาจางจึงมีความ

  16 



 

คาดหวังกับนกับัญชีมากข้ึน ซ่ึงความคาดหวังท่ีเพ่ิมข้ึนนี้ นักบัญชีจําเปนตองปรับตัวและพัฒนา
ตนเองเพื่อใหตรงตามความตองการผูวาจาง เพื่อใหกาวหนาในสายงานบัญชีสูงสุด ซ่ึงตรงกับท่ี 
สุชาดา  สุขสวัสดิ์ ณ อยุธยา (2551) ไดกลาววา ในการเร่ิมตนปฏิบัติงาน เราตองสามารถเดาใจวา
เจานายหรือผูวาจางคาดหวังอะไรจากเรา ซ่ึงหนาท่ีของเรานั้นคือตอบสนองความตองการของ 
ผูวาจางใหไดมากท่ีสุด 
 
 มาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศ (International Education Standards: IES) มีผลบังคับ
ใชตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2548 เปนตนมา โดย IES ไดกําหนดมาตรฐานของวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม 
ซ่ึงเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไปในการศึกษาและการพัฒนาสําหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชี รวมท้ังแสดง
ถึงเกณฑมาตรฐานท่ีองคกรสมาชิกถูกคาดหวังใหปฏิบัตติามในเร่ืองการเตรียมตัวและพัฒนา 
ผูประกอบวิชาชีพอยางตอเนือ่ง มาตรฐานท่ีออกมานั้นสรางสวนประกอบท่ีสําคัญของเนื้อหาและ
กระบวนการศึกษาและพัฒนาในระดับท่ีไดรับการยอมรับและนําไปปฏิบัติตามโดยนานาประเทศ 
(อุษา  ผดุงเกยีรติศักดิ,์ 2552) คณะกรรมการวิชาชีพดานการศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี สภา
วิชาชีพบัญชี ไดแปลมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสําหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชีตามแนว 
ทางของ IFAC ซ่ึงไดมีขอกําหนดดานการศึกษาและพัฒนาตนอยางตอเนื่องสําหรับผูประกอบ
วิชาชีพบัญชี อันประกอบดวย การศึกษา การฝกฝน เพือ่ใหไดประสบการณและพฒันาอาชีพอยาง
ตอเนื่อง ปจจุบัน IFAC ไดออกมาตรฐานทั้งหมด 8 ฉบับ มีสาระสําคัญโดยสรุป ฉบับท่ี 1 ถึง 8 ดังน้ี 
 
 IES ฉบับท่ี 1 ขอกําหนดในการรับบุคคลเขาสูโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี  
(Entry Requirements to a Program of Professional Accounting Education) ไดกลาวถึงแนวทาง 
การประเมินคุณสมบัติของผูท่ีจะประกอบวิชาชีพบัญชี ขอกําหนดในการรับบุคคลเขาสูโปรแกรม
การศึกษาวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวยขอกําหนดพื้นฐานการศึกษา ความสามารถดานความรู 
ทักษะ คุณคา จรรยาบรรณ และทัศนคติท่ีดีของวิชาชีพบัญชี การทดสอบกอนเขาสูโปรแกรมเพ่ือให
แนใจวาผูท่ีจะประกอบวิชาชีพบัญชีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสม 
 
  IES ฉบับท่ี 2 โปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี (Content of Professional Accounting 
Education Programs) อธิบายถึงองคประกอบของโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีท่ีกําหนดใหผูท่ี
จะข้ึนทะเบียนเปนนักวิชาชีพบัญชีตองมีความรูภายใตโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีท่ีครอบคลุม
เนื้อหา 3 กลุมคือวิชาการบัญชี การเงินและความรูอ่ืนท่ีเกีย่วของ ความรูเกี่ยวกับองคกรและธุรกิจ
และ ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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IES ฉบับท่ี 3 ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ (Professional Skill) อธิบายประเภทของทักษะ 
ความเปนมืออาชีพท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองมี คือทักษะทางปญญา ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหนาท่ีงาน ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการ
ส่ือสาร และทักษะทางการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 

 
 IES ฉบับท่ี 4 คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ (Professional Values, Ethics 

and Attitudes) มาตรฐานฉบับนี้กลาวถึงการใหความรู และการปลูกฝงคุณคา จรรยาบรรณและ
ทัศนคติแหงวชิาชีพ ท่ีควรตองจดัไวในโปรแกรมการศกึษาวิชาชีพบัญชี หลักสูตรและกระบวนการ
เรียนการสอน โดยอาจแตกตางกันตามสภาพแวดลอมของแตประเทศ  
 

IES ฉบับท่ี 5 ประสบการณการทํางาน (Practical Experience Requirements) ไดกําหนด
ประสบการณในการทํางานใหผูท่ีจะข้ึนทะเบียนเปนนักวิชาชีพบัญชีตองมีประสบการณการ
ปฏิบัติงาน มีการควบคุมดูแลโดยท่ีปรึกษาท่ีมีประสบการณทางดานวิชาชีพ  

 
IES ฉบับท่ี 6 การประเมินศักยภาพและความสามารถของผูประกอบวชิาชีพบัญชี 

(Assessment of Capabilities & Competence) มาตรฐานฉบับนี้ไดอธิบายกระบวนการประเมิน
ศักยภาพและความสามารถของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ท่ีจะทําใหเกดิความเช่ือม่ันวามีความรู 
ความสามารถท่ีจะประกอบวิชาชีพได 
 

IES ฉบับท่ี 7 โปรแกรมการพัฒนาและการเรียนรูตอเนื่องเพื่อพัฒนาความสามารถทาง
วิชาชีพ (Continuing Professional Development: A Program of Lifelong Learning and Continuing 
Development of Professional Competence) อธิบายถึงโปรแกรมการพฒันาและการเรียนรูตอเนื่อง
ซ่ึงมีความสําคัญ เพื่อการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพท่ีมีหลักฐานตรวจสอบได มีแนวทางให
ประเทศสมาชิกเลือกปฏิบัติอยางเหมาะสม เปนมาตรฐานเดียวกนั เพื่อเปนประโยชนกับผูประกอบ
วิชาชีพ ไมวาจะปฏิบัติงานในตําแหนงใด หรือหนวยงานใดก็ตาม 

 
  IES ฉบับท่ี 8 ความสามารถของผูท่ีจะเปนผูตรวจสอบบัญชีมืออาชีพ (Competence 
Requirement for Audit Professionals) มาตรฐานฉบับนี้ไดอธิบายถึงความสามารถของผูท่ีจะเปน 
ผูตรวจสอบบัญชีมืออาชีพ ตองเปนผูท่ีมีคุณสมบัติเปนนักบัญชีมืออาชีพดังกลาวขางตน (IES1-7) 
รวมถึงขอกําหนดเฉพาะดานของการตรวจสอบบัญชีดวย 
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 โดยสรุปพบวา IES โดยโครงสรางเนื้อหาสอดคลองกับพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543 
เชน การกําหนดในเร่ืองของผูทําบัญชีประกาศกรมทะเบียนการคาเร่ืองกําหนดคุณสมบัติและ
เง่ือนไขของการเปนผูทําบัญชี พ.ศ.2543 พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 เร่ืองการกําหนด
จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพ ประกาศของกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชยเร่ือง
กําหนดหลักเกณฑวิธีการและระยะเวลาในการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพของผูทําบัญชี  
 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ไดนํามาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ (International 
Education Standard: IES) ท่ีออกโดย IFAC ฉบับท่ี 2 (IES 2) ฉบับท่ี 3 (IES 3) และฉบับท่ี 4  
(IES 4) มาเปนเกณฑในการกําหนดความคาดหวังท่ีมีตอนักบัญชี เนื่องจากในการกําหนดมาตรฐาน
ดังกลาว IFAC ไดแตงต้ังคณะกรรมการการศึกษา (International Accounting Education Standards 
Board: IAESB) ใหกําหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติท่ีเหมาะสม (International Federation of 
Accountants, 2008) โดยมีข้ันตอนในการจัดทําดังนี้  
 
 1.  Research and consultation ไดออกแบบรางขอเสนอ และวิจยัเบ้ืองตนจากการศึกษา
ความตองการของทางมหาวทิยาลัย ผูวาจาง และผูมีสวนไดเสีย จากน้ันไดปรับปรุงแกไขตาม 
คําแนะนําของผูท่ีเกี่ยวของ 
 
 2.  Transparent debate รางขอเสนอมาตรฐานไดถูกอภิปรายในการประชุมคณะกรรมการ
การศึกษา (IAESB) ซ่ึงไดเปดสูสาธารณชน 
 
 3.  Exposure for Public comment มีการเปดแสดงความคิดเห็นของสาธารณชน ในเวบ็ไซด
ของ IAESB โดยระยะเวลาอยางนอยในการเปดแสดงความคิดเห็นตอรางขอเสนอมาตรฐาน 90 วัน 
 
 4.  Consideration of comments received on exposure ขอวิจารณและคําแนะนําท่ีไดรับจาก
การเปดแสดงความคิดเหน็ของสาธารณชนจะถูกพิจารณาในการประชุมคณะกรรมการการศึกษา 
(IAESB) มีการทบทวนและปรับปรุงเพื่อความเหมาะสม หากมีการเปล่ียนแปลงแกไข 
คณะกรรมการการศึกษาจะเปดแสดงความคิดเห็นของสาธารณชนใหมอีกคร้ัง 
 
 5.  Affirmative approval เม่ือเห็นตองกนัของรางขอเสนอมาตรฐานแลว มาตรฐานดังกลาว
จะไดรับการยนืยันโดยการโหวตคะแนนอยางนอยสองในสามของสมาชิกท้ังหมด 
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 จากลําดับข้ันตอนในการจัดทํา มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศของ
คณะกรรมการศึกษาจะเหน็ไดวา สวนหน่ึงนั้นมาจากการการสํารวจความคิดเห็นของผูวาจาง  
ดังนั้นผูศึกษาจึงไดนํามาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 2 (IES 2) ฉบับท่ี 3 
(IES 3) และฉบับท่ี 4 (IES 4) มาเปนเกณฑในการกําหนดความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอนักบัญชี 
ซ่ึงเกี่ยวเนื่องกบัความรูความสามารถ ทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีโดยตรง รายละเอียดจะ
กลาวในหวัขอถัดไป 
 

มาตรฐานการศึกษาวิชาชพีบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 2 
 

 โปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี ( Content of Professional Accounting Education 
Programs: IES 2) อธิบายถึงผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีเปนสมาชิกของสหพันธนกับัญชีสากล 
จําเปนตองมีความรูทางวิชาชีพบัญชีในข้ันสูงเพื่อท่ีจะทําหนาท่ีเปนผูประกอบวิชาชีพบัญชีได
ภายใตสภาวะแวดลอมท่ีซับซอนและเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา เพื่อใหความรูมีความทันสมัย 
อยางสมํ่าเสมอ โดยไดจําแนกความรูหลักของโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชีเปน 3 เร่ือง  
(สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 2551) ดังนี ้
 
ความรูดานการบัญชี การเงนิ และความรูท่ีเก่ียวของ  
 
 ความรูดานการบัญชี การเงิน และความรูท่ีเกี่ยวของ ทําใหเกิดพื้นความรูหลักท่ีจําเปนตอ 
ความสําเร็จในอาชีพผูประกอบวิชาชีพบัญชี   ระยะเวลารวมทั้งเนื้อหาของหัวขอการเรียนอาจตาง 
กันไปตามสวนของสังคมหรือทองถ่ินซ่ึงบุคคลนั้นทํางานอยู โดยเนื้อหาหลักสูตรดานการบัญชีตอง
เปล่ียนแปลงตัวเองอยูเสมอและยังคงเปล่ียนแปลงตอไปเพื่อสนองความตองการของตลาดท่ีเปล่ียน 
แปลงไป หวัขอการเรียนใหมๆ อาจเพิ่มเขาไปในเนื้อหาหลักสูตร โดยปรับสมดุลของโปรแกรม
การศึกษาใหตรงกับสภาวะแวดลอมขององคกรตนเอง ซ่ึงประกอบดวยหัวขอตอไปนี้ คือ 
 

1.  การบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 
2.  การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 
3.  ภาษีอากร 
4.  กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย 
5.  การตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือม่ันทางวิชาชีพบัญชี  
6.  คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ 
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 นอกจากนี้สวนประกอบของความรูดานการบัญชี การเงินและความรูท่ีเกี่ยวของยังคงตอง
พัฒนาและผสมผสานความรู ทักษะ คานิยม จริยธรรมและทัศนคติทางวิชาชีพ จากแหลงอ่ืนมารวม
ไวในหวัขอการเรียนตางๆ ท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีทุกคนจําเปนตองศึกษา  ความรูดงักลาวจะทํา
ใหนกัศึกษาไดทฤษฎีและวชิาการเชิงปฏิบัติทางการบัญชี ทักษะทางปญญาซ่ึงรวมถึงความเขาใจใน
คานิยมและจริยธรรมทางวิชาชีพ อันไดแก 
 

1.  ประวัติของวิชาชีพบัญชีและแนวความคิดทางบัญชี 
 2.  เนื้อหา แนวคิด โครงสรางและวิธีการจดัทํารายงานการดําเนินงานขององคกรเพื่อใชท้ัง
ภายในและภายนอกองคกร ซ่ึงรวมถึงสารสนเทศท่ีตองการในการตัดสินใจทางการเงิน และการ
วัดผลที่สําคัญของบทบาทสารสนเทศทางการบัญชีในการสนองความตองการเหลานั้น  
 3.  มาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชีของประเทศและระหวางประเทศ 
 4.  กฎเกณฑขอบังคับทางการบัญชี 
 5.  การบัญชีบริหาร ซ่ึงรวมถึงการวางแผน และการงบประมาณ การจัดการตนทุน  
การควบคุมคุณภาพ การวดัผลการดําเนินงาน และการวดัผลตามเกณฑมาตรฐาน 
 6.  แนวคิด วิธีและกระบวนการของการควบคุมท่ีทําใหเกิดความถูกตองและแมนยําของ
ขอมูลทางการเงิน และการเก็บรักษาสินทรัพยของธุรกิจ 
              7.  ภาษีอากรและผลกระทบตอการตัดสินใจทางการเงินและการบริหาร 
 8.  ความรูทางสภาพแวดลอมของกฎหมายธุรกิจ รวมท้ังกฎหมายหลักทรัพยและกฎหมาย
เกี่ยวกับบริษัท  
 9.  ลักษณะของการสอบบัญชีและบริการอ่ืนในการใหความเช่ือม่ันทางวิชาชีพท่ีรวมถึงการ
วัดผลความเส่ียงและการสืบการฉอโกง และฐานความรูและวิธีการปฏิบัติงานดังกลาว 
 10.  ความรูดานการเงินและการจัดการการเงิน ซ่ึงรวมถึงการวิเคราะหรายงานทางการเงิน 
ความรูดานเคร่ืองมือทางการเงินและตลาดทุนท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ และการจดั 
การทรัพยากรทางเงิน 
 11.  จรรยาบรรณและความรับผิดชอบทางวิชาชีพของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีสัมพันธกับ
ท้ังสภาพแวดลอมทางวิชาชีพและภาคสาธารณชน  
 12.  ประเด็นทางการบัญชีสําหรับรัฐบาลและองคกรไมแสวงหาผลกําไร 

13.  การใชวิธีวัดผลการดําเนินงานท่ีไมเปนตัวเงินในภาคธุรกิจ 
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ความรูดานองคกรและธุรกิจ 
 

 ความรูดานองคกรและธุรกิจชวยผูประกอบวิชาชีพบัญชีเขาใจสภาพแวดลอมท่ีปฏิบัติงาน 
ความรูอยางกวางๆ ดานธุรกจิ ดานองคกรภาครัฐและองคกรท่ีไมแสวงผลกําไรมีความจําเปนตอ 
ผูประกอบวิชาชีพวิชาชีพบัญชี  รวมไปถึงวธีิจัดองคกร วธีิจัดหาเงินทุนและวิธีบริหารงานธุรกิจ 
ในสภาพแวดลอมระดับโลกท่ีธุรกิจดําเนนิงานอยู ซ่ึงประกอบดวยหวัขอตอไปนี้ คือ 
 

     2.1  ความรูดานเศรษฐศาสตร 
     2.2  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 
     2.3  ความรูดานบรรษัทภบิาล  
     2.4  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 
     2.5  ความรูดานตลาดทางการเงิน 
     2.6  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณ 
     2.7  ความรูดานพฤติกรรมองคกร 
     2.8  ความรูดานการจดัการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ 
     2.9  ความรูดานการตลาด  
      2.10  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภวิัตน 
  
การศึกษาดานองคกรและธุรกิจ ไดอธิบายเนื้อหาของการนําไปใชซ่ึงทักษะทางวิชาชีพ

ท้ังหมดท่ีไดในกระบวนการกอนมีคุณสมบัติเปนผูประกอบวิชาชีพ  การท่ีมีความสามารถเขาใจ 
ไดนั้นมีความแตกตางจากการมีความสามารถและประสบการณในการที่จะดําเนินการ มีสวนรวม 
ตลอดจนชวยการจัดการองคกรและธุรกิจ การศึกษาดานองคกรและธุรกิจ อันไดแก 

 
1.  ความรูดานเศรษฐศาสตรมหภาคและเศรษฐศาสตรจุลภาค 
2.  ความรูดานธุรกิจและตลาดการเงิน และการทํางานของตลาดการเงิน 

 3.  การนําวิธีการเชิงปริมาณและสถิติไปใชแกปญหาธุรกิจ 
 4.  การเขาใจถึงบรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
 5.  การเขาใจถึงองคกรและสภาพแวดลอมท่ีองคกรดําเนนิงานอยู รวมถึงปจจัยหลักดาน

เศรษฐกิจ กฎหมาย การเมือง สังคม วิชาการ แรงผลักดันทางสังคมและวัฒนธรรมระหวางประเทศ    
และอิทธิพลและคานิยมของปจจัยเหลานี ้

 6.  การเขาใจถึงประเด็นทางสภาพแวดลอมและการพัฒนาอยางยั่งยืน 
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 7.  การเขาใจถึงพลวัตของปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและกลุมในองคกร ซ่ึงรวมถึงวิธีสราง
และจัดการความเปล่ียนแปลงในองคกร 

 8.  การเขาใจถึงประเด็นเร่ืองบุคลากรและทรัพยากรมนษุย การจัดการคน การจัดการ
โครงการ และการตลาด 
 9.  การเขาใจถึงเร่ืองการสนับสนุนการตัดสินใจและกลยทุธ   ซ่ึงรวมถึงการใหคําปรึกษา
ทางธุรกิจ การจัดการเชิงกลยทุธ และการจดัการท่ัวไป 

 10.  การเขาใจถึงความเส่ียงขององคกรและการดําเนนิงาน 
 11.  ความรูพืน้ฐานดานการคาและการเงินระหวางประเทศ และวิธีดําเนินธุรกิจระหวาง

ประเทศและกระบวนการกระแสโลกาภวิฒัน     
12.  ความสามารถในการผสานองคประกอบขางตนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 
 

ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศน้ัน ไมเพียงใชขอมูลสารสนเทศและใชทักษะการ
ควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ แตยังตองมีบทบาทสําคัญโดยเปนสวนหนึ่งของคณะทํางานเพ่ือ
ประเมิน ออกแบบ และจัดการระบบสารสนเทศเหลานัน้ ซ่ึงความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประกอบดวยหัวขอดังตอไปน้ี คือ  
 
 1.  ความรูท่ัวไปทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.  สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ    

  5.  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของผูจัดการหรือผูประเมินหรือผูออกแบบ
สารสนเทศ บทบาทใดบทบาทหน่ึงหรือหลายบทบาทรวมกัน 

 
 ซ่ึงสวนหนึ่งของการศึกษากอนมีคุณสมบัติเปนผูประกอบวิชาชีพกําหนดใหทุกคนตองมี
สวนรวมอยางนอยหนึ่งบทบาทในฐานะผูจดัการ ผูออกแบบ หรือผูประเมินระบบสารสนเทศ โดย
สามารถพิสูจนไดดวยความสามารถในการบรรยายหรืออธิบายความสําคัญของประเด็นตางๆ  
ท่ีเกี่ยวของกับสมรรถนะในสภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ีเกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูใช
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีหลากหลายควรใชเคร่ืองมือและเทคนิคของระบบขอมูลเพือ่ชวยใหบรรลุ
เปาหมายของตนเองและผูอ่ืน สมรรถนะอยางกวางๆ ท่ีเกี่ยวของมีดังนี ้
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 1.  ปรับใชระบบและเคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมมาใชกับธุรกิจและปญหา
ทางบัญชี 
 2.  แสดงความเขาใจระบบธุรกิจและบัญชี 
 3.  ปรับใชการควบคุมกับระบบการทํางานของตนเอง 
 

  ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศอาจไดมาจากหลายทาง เชน การศึกษาในแตละรายวิชา
ตางๆ หรือจากการผสานความรูลงไปในความรูดานองคกรและธุรกิจ หรือความรูดานบัญชีและท่ี
เกี่ยวของกับบัญชี สมรรถนะอาจไดรับมาจากประสบการณหรือการทํางานท่ีนอกเหนือการศึกษา
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการศึกษาดานเทคโนโลยสีารสนเทศแบบเปนทางการและการ
ส่ือสารกับผูประกอบวิชาชีพบัญชีจะใชเพื่อสงเสริมการนําเสนอประเด็นตางๆ ชวยพัฒนาทักษะเชิง
ปฏิบัติรวมเขาดวยกันกับประสบการณท่ีเกีย่วของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 พลธนู  ปยวรรณ (2546) ไดทําการวิจยัเร่ือง การพัฒนาหลักสูตรและแนวทางการสอนวิชา
บัญชี โดยไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการศึกษาความคิดเหน็ของบัณฑิตท่ีจบการศึกษาจาก
ภาควิชาการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อนําผลของการวิจยัมาพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร
ทางการบัญชีในประเทศไทย ซ่ึงผลของการวิจัยพบวาเนื้อหาวิชาการบัญชีท่ีมีความสําคัญในการ
ประกอบอาชีพทางการบัญชีมากท่ีสุด คือเนื้อหาวิชามาตรฐานการบัญชี ระบบบัญชีและบัญชีภาษี
อากร สําหรับภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีส่ือสารควรมีการสอดแทรกในการสอนของผูสอน
รายวิชาตางๆ โดยคุณสมบัตบัิณฑิตจบใหมตองเปนผูรูจักคิดเช่ือมโยงและส่ือสารได 
 
 Johnson (1995) ไดศึกษาเร่ือง “Help Wanted – Accountants: What The Classifieds Say 
about Employers’ Expectation” โดยเปรียบเทียบนกับัญชีในปจจุบันกบันักบัญชีเม่ือ 20 ปท่ีแลว 
พบวา ผูวาจางตองการนักบัญชีท่ีมีความรูความชํานาญของสาขาบัญชีโดยเฉพาะ เชน ดานธุรกิจ 
การตรวจสอบบัญชีและดานบัญชี นอยกวาคุณลักษณะทักษะในการวิเคราะหขอมูล การปฏิสัมพันธ
กับผูอ่ืนและทกัษะการติดตอส่ือสาร ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ Reigle (1991) ซ่ึงไดเสนอการ
บริการดานวิชาชีพบัญชีใหลูกคาทําการจัดลําดับทักษะของนักบัญชีมืออาชีพที่ลูกคาตองการมาก
ท่ีสุดคือทักษะการปฏิบัติงานดานบัญชีโดยเฉพาะและทักษะการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน เพื่อท่ีจะ
สามารถติดตอกับลูกคาท้ังภายในและภายนอกบริษัท โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมการบริการ ซ่ึง
ทักษะการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนนี้ไดรวมถึงทักษะการติดตอส่ือสารท้ังการเขียนและการพูดดวย  
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 โลกของการทํางานปจจุบันเนนอาศัยความรูมากข้ึน ถือเปนปจจยัท่ีทําใหบุคคลหน่ึง
แตกตางกัน ความรูจึงเปนปจจัยพืน้ฐานท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานของบุคคล ท้ังนี้จะมากหรือนอย
นั้นข้ึนอยูกับงานท่ีทําวามีระดับความซับซอนอยางไร โดยงานท่ีซับซอนมากความรูกย็ิ่งจําเปน
ยิ่งข้ึน Bohlander, Snell, and Sherman (2001) กลาววา เง่ือนไขของความสําเร็จของระบบการ
ทํางานท่ีมีผลงานสูง (High Performance Work Systems) ตองผานจากงานท่ีตองใชแรงงานเปนงาน
ท่ีใชความรู บุคคลตองมีทักษะกวางและหลากหลาย ตองสามารถทํางานไดท้ังคนเดียวและเปนทีม 
จําเปนตองเรียนรูขณะทํางาน สามารถแกไขปญหาใหมไดดวยแนวทางและวิธีการท่ีสรางสรรค  
มีการพัฒนาความรูและทักษะในการทํางานอยางตอเนื่อง ใหทันตอการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วมาก 
(เมธาวุฒิ พีรพรวิทูร, 2551) ปจจุบันบทบาทของ CFO มีขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกวางข้ึน 
อนุวัฒน  สงวนทรัพยากร (2551) กลาววา CFO ยุคใหมตองปรับเปล่ียนตัวเอง ไมใชเพียงเปนผูดแูล
ทางดานบัญชีและการเงินเทานั้น ตองเรียนรูเพิ่มเติมในเร่ืองท่ีเกี่ยวของเพิ่มเติมอีกมากมาย ซ่ึงจะ
ชวยให CFO ประสบความสําเร็จในการทํางานและสามารถเพิ่มคุณคาใหองคกรได ดังนั้น CFO 
จําเปนตองมีทักษะเพิ่มเติมนอกเหนือจากความรูท่ีมีอยูคือ มีความรอบรูเกี่ยวกับธุรกิจขององคกรท่ี
ทํางานอยู มีทักษะในการแกปญหา มีความซ่ือสัตยสุจริต มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและมีวิสัยทัศน
มองภาพกวาง ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศท่ีวาโปรแกรมการศึกษา
ทางวิชาชีพบัญชีควรรวมความรูท่ีไมไดเกี่ยวกับวิชาชีพดวย ไดแก ทักษะทางวิชาชีพบัญชี (IES 3) 
และคานยิม จรรยาบรรณ และทัศนคติทางวิชาชีพ (IES 4) โดยรายละเอียดจะกลาวในหัวขอตอไป 

 
มาตรฐานการศึกษาวิชาชพีบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 3 

  
 ทักษะทางวิชาชีพบัญชี (Professional Skill) อธิบายถึงสวนผสมของทักษะสําหรับบุคคลท่ี
พรอมจะเปนผูประกอบวิชาชีพบัญชี  เพื่อท่ีจะไดมีคุณสมบัติเปนผูประกอบวิชาชีพบัญชี ซ่ึงทักษะ
ท่ีเหมาะสมจะชวยผูประกอบวิชาชีพบัญชีใชความรูจากการศึกษาท่ัวไปไดอยางประสบความสําเร็จ   
โดยการพัฒนาทักษะเหลานี้ไมอาจสําเร็จไดดวยโปรแกรมใดๆ เพียงโปรแกรมเดยีว แตจะสําเร็จได
โดยรวมท้ังจากโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชีควบคูไปกับประสบการณการทํางานจริงและ
การเรียนรูตลอดชีวิต โดยทักษะทางวิชาชีพจะไดผลสูงสุดเม่ือใชอยางมีจรรยาบรรณดวย ท้ังนีไ้ด
จําแนกทักษะของผูประกอบวิชาชีพออกเปน 5 ประเภท (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 
2551) ดังนี ้
 
 
 

  25 



 

ทักษะทางปญญา 
 
 ทักษะทางปญญาจัดเปน 6 ระดับ โดยเรียงตามความสําคัญจากนอยไปมาก คือความรู ความ
เขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะหและการประเมิน ทักษะทางปญญาทําใหผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีสามารถแกไขปญหา ตัดสินใจ และใชดุลยพนิิจท่ีดแีกไขสถานการณท่ีซับซอนของ
องคกรได ทักษะเหลานี้มักไดมาจากการศึกษาท่ัวไปในภาพกวางโดยประกอบดวยทุกเร่ือง ดังนี ้
 1.  ความสามารถท่ีจะระบุแหลงท่ีมา จัดระบบ และเขาใจสารสนเทศจากคน ส่ิงพิมพ และ 
แหลงขอมูลอิเล็คทรอนิคสได 

2.  ขีดความสามารถท่ีจะสอบถาม การทําวจิัย คิดเชิงเหตุผลและเชิงวิเคราะห การใหเหตุผล 
และการวิเคราะหอยาละเอียดรอบคอบ 

3.  ความสามารถท่ีจะระบุและแกไขปญหาที่ไมเปนระบบและไมเคยเจอมากอน 
 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 
 
 ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานประกอบดวยทักษะท่ัวไปและทักษะเฉพาะ 
เจาะจงสําหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชี  ซ่ึงรวมถึง 

1.  ศาสตรของการคํานวณ (การใชประยกุตทางคณิตศาสตรและสถิติ) และความชํานาญ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.  การวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง 
3.  การวัดมูลคา (Measurement) 
4.  การรายงาน (Reporting) 
5.  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 
 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
 
 เกี่ยวของกับทัศนคติและพฤติกรรมของผูประกอบวิชาชีพบัญชี การพัฒนาทักษะเหลานี้จะ
ชวยการเรียนรูเฉพาะตัวและการปรับตัวใหดีข้ึน ทักษะเหลานี้ประกอบดวย 

1.  การบริหารจัดการตนเอง 
2.  ความคิดริเร่ิม อิทธิพล และการเรียนรูดวยตนเอง  
3.  ความสามารถท่ีจะเลือกและเรียงลําดับทรัพยากรที่มีจํากัด และจัดแจงงานใหเสร็จตาม

กําหนดเวลา 
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4.  ความสามารถท่ีจะเขารวมและปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง 
 5.  การปรับใชคานิยมทางทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติใหเขากบัการตัดสินใจ 

6.  ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวชิาชีพบัญชี  
 
ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร  
 
 ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร ชวยใหผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
ทํางานรวมกับคนอ่ืนในองคกรไดดี รับและสงผานสารสนเทศได สรางดุลยพินิจท่ีเหมาะสม การ
ตัดสินใจอยางมีประสิทธิผล สวนประกอบของทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร 
ประกอบดวย 

1.  การทํางานรวมกับผูอ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือกันเพื่อแกปญหาความขัดแยง 
2.  การทํางานเปนทีม 
3.  การปฏิสัมพันธกับกลุมคนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรมหรือความคิดเหน็ตางกัน 
4.  การเจรจาเพื่อไดขอสรุปหรือขอตกลงท่ียอมรับไดในสถานการณทางวิชาชีพ 
5.  การทํางานในวัฒนธรรมท่ีตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6.  การนําเสนอการพูดคุย การรายงานและการปกปองมุมมองของตนอยางมีประสิทธิภาพ 

ผานการเขียนและพูดท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
 7.  ฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพรวมถึงใหความสําคัญกับวัฒนธรรมและภาษาท่ี
แตกตางได 
 
ทักษะทางการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 
 

  ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ ไดมีความสําคัญเพิ่มข้ึนตอผูประกอบวิชาชีพ
บัญชี เพื่อใหแสดงบทบาทเชิงรุกในการจัดการองคกรในแตละวนั ในขณะท่ีกอนหนานี้บทบาทของ 

 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีอาจถูกจํากดัอยูเพยีงแคการเก็บและรวบรวมขอมูลเพื่อใหหนวยงานอื่นนํา 
ไปใช แตในปจจุบันผูประกอบวิชาชีพบัญชีไดเขาไปมีบทบาทกับหลายทีมงานมากข้ึน จึงมีความ
จําเปนท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีซ่ึงตองเขาไปในทุกองคประกอบขององคกรจึงตองมีความรูดาน
ธุรกิจมากข้ึนและตระหนกัในเร่ืองการเมืองและมีมุมมองแบบรอบโลก  ทักษะการบริหารองคกร
และการจดัการธุรกิจ รวมถึง 
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1.  การวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการโครงการ การจัดการบุคลากรและทรัพยากร  
และการตัดสินใจ 

2.  ความสามารถท่ีจะจัดและแบงหนาท่ีงาน จูงใจและพฒันาบุคลากร 
3.  การมีภาวะผูนํา 
4.  การพิจารณาและตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพ 
 

 ความรูกับทักษะแมจะมีความสัมพันธเกี่ยวของกันมาก แตความรูกับทักษะก็ไมใชส่ิง
เดียวกัน จึงไมสามารถทดแทนกันได ความรูเปนเร่ืองของทฤษฎี หลักการและเนื้อหาของเร่ืองใดๆ 
ท่ีตองอาน ฟง คนควา วเิคราะห ขบคิด ตรวจสอบ และสรุปผล แลวเผยแพรสูสังคมดวยการพูดหรือ
เขียน ทักษะเปนเร่ืองของการนําความรูมาฝกฝนจนเกิดความชํานาญจนถึงข้ันปฏิบัติได อยางเชน 
การเรียนภาษาอังกฤษ ตอใหเรียนต้ังแตช้ันอนุบาลจนจบปริญญาโท ก็ไมสามารถพูดจาส่ือสาร 
กับชาวตางชาติได หากขาดการฝกฝนและไมมีประสบการณในการใชภาษากับชาวตางชาติใน
สถานการณจริง ทักษะจึงเปนส่ิงท่ีสําคัญมาก ไมมีอะไรมาทดแทนได ดังจะเห็นไดจากการนําเอา
ทักษะเปนปจจัยในการกําหนดเงินเดือนคาจาง ซ่ึงพิจารณาไดเปน 2 แนวทาง คือการพิจารณาจากคา
ของงานและการพิจารณาจากคาของคน ซ่ึงจะเห็นไดวางานและบุคคลท่ีตองใชทักษะสูงจะไดรับ
เงินเดือนสูงกวางานและบุคคลผูท่ีใชทักษะตํ่ากวา (เมธาวุฒิ  พีรพรวิทูร, 2551: 18) 
 
 ทักษะการทํางานของบุคคลประกอบไปดวย 3 สวน คือการศึกษา การฝกอบรมและการ
พัฒนา โดยการศึกษาเปนการเตรียมตัวเพื่องานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต สวนการฝกอบรมจะเนนงาน
ใดงานหน่ึงโดยเฉพาะเพ่ือใหบุคคลนั้นสามารถนําส่ิงท่ีไดรับจากการอบรมไปใชในการทํางานทันที 
สําหรับการพัฒนาจะไมเนนงานเฉพาะเจาะจง เนนใหบุคคลมีการเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือเปนคนท่ีมี
คุณภาพในการทํางาน จากท้ังสามสวนนั้นจะกอใหเกิด พีระมิดของทักษะ ประกอบดวยช้ันของ
สมรรถภาพ 4 ช้ัน ดังภาพ (พัฒนาวดี ชูโต และคณะ, 2546: 5)  
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                                                                              ทักษะเชิงวิชาชีพหรือทักษะเชิงเทคนิคข้ันสูง 
                                                                          ทักษะท่ัวไปและทักษะจําเพาะ  
          ทักษะข้ันพืน้ฐาน    
                                                                                      ทักษะข้ันรากฐาน 
 

 

ภาพท่ี 1 พีระมิดของทักษะ 
ท่ีมา: พัฒนาวดี ชูโต และคณะ (2546: 5) 
 
 พสุ  เดชะรินทรและคณะ (2542) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพฒันาและปรับปรุงสาขาวิชาและ
หลักสูตรของภาควิชาพาณิชยศาสตร โดยเคร่ืองมือในการวิจัยคือการสัมภาษณและแบบสอบถาม 
ผลท่ีไดจากการศึกษาพบวา ทักษะท่ีสําคัญทําใหนกับัญชีสามารถปฏิบัติงานในองคกรไดคือมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะสาขาวิชา มีความชํานาญดานคอมพิวเตอร มีความสามารถในการติดตอส่ือสาร  
มีความอดทนในการทํางาน มีความภกัดีตอองคกร มีความสามารถในการเรียนรู มีมนุษยสัมพนัธด ี
และสามารถปรับตัวใหเขากบัการเปล่ียนแปลงไดดี ในขณะท่ี Howieson (2003) ไดศึกษาเร่ือง
แนวทางในการปฏิบัติงานบัญชียุคสหัสวรรษ ระบุวานักบัญชีในอนาคตจําเปนตองมีทักษะทางดาน
เทคโนโลยี ทักษะดานการวเิคราะหการแกไขปญหา การส่ือสารและความสัมพันธกับลูกคา ซ่ึงมี
ความสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศเร่ืองทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ท้ังนี้ 
Swangnate (2004) ไดศึกษาเร่ืองความคาดหวังของ CFO ท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี พบวา  
CFO มีความคาดหวังอยูในระดับมากเปนอันดับสองรองจากดานจริยธรรมท่ีมีเนื้อหาโดยโครงสราง
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 4 และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
บัญชี ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 รายละเอียดจะกลาวในหัวขอถัดไป 
 

มาตรฐานการศึกษาวิชาชพีบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 4 
  
 คานิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติทางวิชาชีพ (Professional Values Ethics and Attitudes) 
อธิบายถึงเร่ืองคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติท่ีควรไดรับมาในระหวางโปรแกรม
การศึกษา เพื่อใหมีคุณสมบัตผูิประกอบวิชาชีพบัญชี และสําหรับการปฏิบัติงานในโลกท่ีเปล่ียน 
แปลงหลักบรรษัทภิบาลทั้งภาครัฐและเอกชนจะข้ึนอยูกับการสนับสนุนท่ีมีตอคานยิมทางวิชาชีพ 
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จรรยาบรรณและทัศนคติ โดยส่ิงสําคัญคือ ความเขาใจอยางชัดเจนและการศึกษาหลักจรรยาบรรณ 
ซ่ึงมาตรฐานฉบับนี้มีเนื้อหาที่สําคัญ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 2551) ดังนี ้
 
 1.  โปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชีควรใหผูท่ีมีศักยภาพจะเปนผูประกอบวิชาชีพบัญชี
ศึกษาถึงแมบทของคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ ในการใชดุลยพินจิทางวิชาชีพ 
และปฏิบัติตนอยางมีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ เพื่อประโยชนสูงสุดตอสังคมและวิชาชีพ 
 
 2.  คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคตินั้น ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติได
รวมถึงความมุงม่ันท่ีจะปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณของแตละประเทศซ่ึงสอดคลองกับประมวล 
จรรยาบรรณของสหพันธนักบัญชีนานาชาติ 
 

  3.  ความครอบคลุมของคานิยม จรรยาบรรณและทัศนคติในโปรแกรมการศึกษาสําหรับ 
 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีควรนาํไปสูขอผูกพันกับ 

     3.1  ประโยชนสาธารณะ และความออนไหวท่ีมีตอความรับผิดชอบตอสังคม 
     3.2  การพัฒนาอยางตอเนือ่งและการเรียนรูตลอดชีวิต 
     3.3  ความเชื่อถือได ความรับผิดชอบ ความตรงตอเวลา ความมีมารยาทและ 

ความเคารพนับถือ 
     3.4  กฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 
 

  4.  การเรียนรูคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ จะสะทอนถึงสภาพแวดลอม
ทางวัฒนธรรมและความเปนชาติ ดังน้ันทุกโปรแกรมอยางนอยควรประกอบดวยเร่ืองตอไปนี ้

       4.1  ลักษณะของจรรยาบรรณ 
       4.2  ความแตกตางของจรรยาบรรณตามแนวทางที่เนนกฎเกณฑรายละเอียด และ

แนวทางท่ีเนนแมบท พรอมท้ังขอดีและขอเสียของท้ังสองแนวทาง 
  4.3  การปฏิบัติตามหลักพื้นฐานของจรรยาบรรณในเร่ืองความซ่ือสัตย การเนนเหตุผล 

ความมุงม่ัน ท่ีมีตอขีดความสามารถทางวิชาชีพ และความใสใจและการรักษาความลับ 
  4.4   ความประพฤติเยีย่งผูประกอบวิชาชีพ และการทําตามมาตรฐานวิชาการเชิงปฏิบัติ 

       4.5  หลักความอิสระ ความระมัดระวังสงสัยเยีย่งผูประกอบวิชาชีพ การทําหนาท่ีดวย
ความรับผิดชอบ และความคาดหวังจากสังคม 
                   4.6  จรรยาบรรณและวิชาชีพ เชน ความรับผิดชอบตอสังคม 
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      4.7  จรรยาบรรณและกฎหมาย ซ่ึงรวมถึงความสัมพันธระหวางกฎหมาย กฎเกณฑ
ขอบังคับ และประโยชนสาธารณะ 
                   4.8   ผลลัพธจากพฤติกรรมท่ีไมมีจรรยาบรรณ ท่ีมีตอบุคคล วิชาชีพ และสังคม 
      4.9  จรรยาบรรณท่ีสัมพันธกับธุรกิจและบรรษัทภิบาล 
      4.10  จรรยาบรรณและผูประกอบวิชาชีพแตละบุคคล เชน การนําขอมูลของบริษัทอ่ืน
ไปเปดเผย ความขัดแยงทางผลประโยชนทางสองแพรงดานจรรยาบรรณ และการแกปญหา  

 
 จากขอมูลขางตน เห็นไดวาสมาชิกสหพันธนักบัญชีระหวางประเทศท่ัวโลก ตางให
ความสําคัญกับจรรยาบรรณของวิชาชีพบัญชี  ซ่ึงประเทศไทยเองก็มีความคิดเห็นเชนเดียวกนั  
จึงไดปลูกฝงเร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพในหลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา 
ตางๆ โดยในพระราชบัญญัติวิชาชีพ พ.ศ.2547 ไดกําหนดใหมีการจัดทําจรรยาบรรณของ 
ผูประกอบวิชาชีพบัญชี โดยมีเนื้อหาสอดคลองกับกับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศฉบับท่ี 4 ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพบัญชีประเทศไทยทุกคนจําเปนตองปฏิบัติตามขอกําหนด
ดังกลาว รายละเอียดจะแสดงในหวัขอถัดไป 
  

พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญช ีพ.ศ. 2547 
 

 พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 เปนกฎหมายใหมท่ีประกาศใชทดแทน
พระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ. 2505 มีท้ังหมด 78 มาตรา จัดแบงเปน 9 หมวดและบทเฉพาะกาล 
ประกอบดวยคํานิยามของวชิาชีพบัญชี อํานาจหนาท่ีของสภาวิชาชีพบัญชีโครงสรางองคกร สมาชิก
ของสภาวิชาชีพบัญชี การกําหนดมาตรฐานการบัญชี จรรณยาบรรณวชิาชีพบัญชี การกํากับดูแล
โดยภาครัฐ นติิบุคคลท่ีประกอบกิจการใหบริการดานวิชาชีพควบคุม และบทกําหนดโทษซ่ึงมีท้ัง
โทษฐานประพฤติผิดจรรยาบรรณและโทษทางอาญาซ่ึงมีท้ังโทษปรับและจําคุก  
 
  ในการศึกษาเร่ืองความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี จะเนนศึกษาถึง
ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน ทักษะนักบัญชีและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ซ่ึงในสวนของ
จรรยาบรรณวชิาชีพบัญชีตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 พบวามีเนื้อหาสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศฉบับที่ 4 โดยแสดงใหเห็นวานานาประเทศท่ัวโลก
ตางใหความสําคัญกับการมีจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชีเปนอยางมาก โดยรายละเอียด
ของจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีมีดังนี ้
 

   31 



 

จรรยาบรรณวิชาชพีบัญช ี
 
 กําหนดใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
และตองปฏิบัติหนาท่ีของตนตามมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี หรือมาตรฐานอ่ืนใด
ท่ีเกี่ยวของท่ีกาํหนดตามพระราชบัญญัตินี้ โดยไดกําหนดหัวขอของจรรยาบรรณของผูประกอบ
วิชาชีพไว ดังนี้ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 2547) 
 
 1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุจริต  
        2.  ความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
        3.  ความรับผิดชอบตอผูรับบริการและการรักษาความลับ  
              4.  ความรับผิดชอบตอผูถือหุน ผูเปนหุนสวน หรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีปฏิบัติหนาท่ีให 
 
 ท้ังนี้หากไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณน้ีแลว  กฎหมายจะถือวาเปนผูประพฤติผิดจรรยาบรรณ  
และมีการกําหนดโทษของการประพฤติผิดจรรยาบรรณ  แบงเปน 4 ระดับ คือ 

 1.  ตักเตือนเปนหนังสือ 

 2.  ภาคทัณฑ 

 3.  พักใชใบอนุญาต พักการข้ึนทะเบียน หรือหามการประกอบวิชาชีพดานท่ีประพฤติผิด
จรรยาบรรณ โดยมีกําหนดเวลา แตไมเกินสามป 

 4.  เพิกถอนใบอนุญาต เพิกถอนการข้ึนทะเบียน หรือส่ังใหพนจากการเปนสมาชิก        
สภาวิชาชีพบัญชี 

 นอกจากนี้ยังไดกําหนดใหมีคณะกรรมการจรรยาบรรณข้ึนในสภาวิชาชีพบัญชี  ใหเปน    
ผูพิจารณาไตสวนวาผูประกอบวิชาชีพบัญชี หรือผูท่ีไดข้ึนทะเบียนไวกบัสภาวิชาชีพบัญชีประพฤติ
ผิดจรรยาบรรณตามท่ีมีผูกลาวหาหรือไม  และใหมีอํานาจส่ังลงโทษผูท่ีประพฤติผิดจรรยาบรรณได 

 
 Verschoor (2009) ศึกษาเร่ือง Integrity Still Lacking in U.S. Business พบวาปจจุบันทุก
องคกรตางใหความสนใจเร่ืองความซ่ือสัตยสุจริตเปนอยางมาก ประเทศสหรัฐอเมริกาเผชิญกับ
วิกฤตเศรษฐกจิ มีการไลออกและลดงบประมาณลง ซ่ึงนําไปสูการลดประสิทธิภาพในการควบคุม
ภายใน ทําใหเกิดการทุจริตภายในองคกรเกดิเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว หลายบริษัทในประเทศ 
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สหรัฐอเมริกา มีความตองการใหทุกองคเนนปลูกฝงความซ่ือสัตย ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของจริยธรรม 
ท่ีทุกคนควรมี โดย KPMG Integrity survey 2008-2009 ไดทําการสํารวจลูกจางมากกวา 5,000 คน 
ท่ีทํางานในแตละองคกรในสหรัฐอเมริกา พบวาแตละอุตสาหกรรมมีแนวโนมกอทุจริตแตกตางกนั 
ซ่ึงมีแนวโนมสูงข้ึนมาก ซ่ึงสาเหตุของการกระทําดังกลาวลวนเกิดจากการขาดจริยธรรมในวิชาชีพ 
Thomsond ซ่ึงเปน  IMA President and CEO จึงมีความต้ังใจท่ีจะเสริมสรางจริยธรรมและสราง
โปรแกรมการศึกษา โดยใหสมาชิกนักบัญชีบริหาร (IMA) รวมมือกันเพื่อใหทุกคนมีจริยธรรมใน
การประกอบวชิาชีพ แมวาจะตองใชเวลานาน แตมันก็เปนหนทางท่ีดแีละแกไขปญหาระยะยาวได 
 
 นอกจากนี้ รัตนา  วงศรัศมีเดือน (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนในการพัฒนาวิชาชีพ
บัญชีของประเทศไทยวา การขาดความสนใจของบัณฑิตตอความเปนไปของประเทศ ไมวาจะเปน
ความเปนไปดานเศรษฐกจิ สังคมและการเมือง สงผลกระทบตอการพฒันาอาชีพดานวิชาชีพบัญชี 
ท่ีจะกาวไปสูการแขงขันในเวทีการคาโลก รวมท้ังปญหาดานจริยธรรม จรรยาบรรณซ่ึงเปนคุณคา
สําคัญแหงวิชาชีพบัญชี ท่ีตองคงไวซ่ึงความมีศักดิ์ศรี (Integrity) ในการปฏิบัติงานเยี่ยงนกัวิชาชีพ
บัญชี ตลอดจนการรักษาความลับของธุรกิจ  
 

 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความคาดหวัง 
 

ความหมายของความคาดหวงั 
 
 ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ (2530) ใหคําจํากัดความของความคาดหวังวา เปนความรูสึกของ
บุคคลถึงพฤติกรรม หรือตําแหนงท่ีเหมาะสมของตนเองหรืออาจเปนความรูสึกถึงความเหมาะสม
ในบทบาทของผูอ่ืนในองคกร 
 
 โชติรส โสมนรินทร (2543: 16) ไดกลาววา ความคาดหวงั หมายถึงการคาดการณหรือ
ความคาดหวังเพื่อตอบสนองความตองการ ท้ังนี้ข้ึนอยูกบัประสบการณของบุคคล ลักษณะของ
บุคคล รวมไปถึงการเห็นคุณคาของการไปถึงเปาหมายท่ีคาดหวังไวซ่ึงจะสงผลถึงความพึงพอใจ
ของบุคคล ในการตั้งความหวังไวนั้น บุคคลจะกําหนดระดับความคาดหวังเพื่อใหเปนแนวทางไป 
สูความสําเร็จท่ีตองการได 
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 โกศิญา  วิริยะนันทวงศ (2548) ไดกลาววา ความคาดหวัง หมายถึงความรูสึกนึกคิดของ
บุคคลท่ีแสดงออกมาท้ังท่ีอยูในรูปของความคิดเห็นท่ีบุคคลมุงหวัง หรือคาดคะเนใหบุคคลใด
กระทําในส่ิงท่ีตนปรารถนาใหเปนไปในอนาคต หรือเปนความเช่ือม่ันท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งวานา 
จะมี วานาจะเปนอยางท่ีคิด ซ่ึงจะเหน็ไดวา ความคาดหวงัของมนุษยนัน้เกี่ยวกับความรูสึกความ
พอใจ ความชอบ ความรู ความเขาใจ ตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง หรือเร่ืองหนึ่งเร่ืองใดโดยเฉพาะ ความ
คาดหวังจึงเปนนามธรรมท่ีใชวิธีวดัโดยตรงไมได 
 
 จากความหมายท้ังหมดขางตนอาจสรุปไดวา ความคาดหวงั หมายถึงความรูสึก ความ
คิดเห็น ความหวังท่ีบุคคลหนึ่งมีตอพฤติกรรม บทบาท คุณลักษณะของอีกบุคคล โดยความคาดหวัง
ของแตละบุคคลยอมแตกตางกันตามความเช่ือ คานิยม และประสบการณท่ีไดรับมา 
 
ลักษณะของความคาดหวงั 
 
 ความคาดหวังเปนตัวบงช้ีแหงความสําเร็จซ่ึงจะชวยในการตัดสินใจของแตละคนในการ
เลือกการกระทําไว ท้ังนี้ข้ึนอยูกับลักษณะและความแตกตางของแตละบุคคล และสภาพแวดลอมซ่ึง
เปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญ ท่ีจะทําใหความคาดหวงันั้นเปนจริงข้ึนมาได ดังท่ี Getzels et al. 
(1974: 132) ไดกลาวไววา “ความคาดหวังของแตละบุคคลยอมแตกตางกัน เพราะคนเราก็ตางมี
ความคิดและความตองการแตกตางกัน” ดังท่ี Vroom (1964: 103) ไดมีคติฐานความเช่ือวา
พฤติกรรมของบุคคลเปนผลมาจากการตดัสินใจเลือกระหวางทางเลือกตางๆ โดยพฤติกรรเหลานั้น
มีระบบ มีความสัมพันธกับกระบวนการทางจิตใจไดแกการรับรู ความเช่ือ เจตคติโดยเกิดจากแรง 
จูงใจ ดงันั้นพฤติกรรมทางสังคมของบุคคลจึงแตกตางกนั ตามท่ีบุคคลไดกําหนดตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 
ซ่ึงความรูสึกนึกคิดหรือคาดการณนั้นๆ ประเมินโดยมาตรฐานของตนเองเปนเคร่ืองวัดความ
คาดการณของแตละบุคคล (สุธรรม ธราพร, 2546: 10) 
   

ผลการศึกษาท่ีเก่ียวของ 
 
 วรรณเพ็ญ  เรามานะชัย (2542) ศึกษาเร่ือง “คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส.
สาขาวิชาการบัญชีท่ีพึงประสงคของสถานประกอบการในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา” 
การศึกษาใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวมขอมูลจากสถานประกอบการของเอกชน
ดําเนินงานธุรกิจในรูปแบบเจาของคนเดียว หางหุนสวนและบริษัท หรือรูปแบบธุรกิจอ่ืนท่ีเจาของ
เปนผูถือหุน โดยประกอบธุรกิจทุกประเภท ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 24 แหง 
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ผลการศึกษาพบวา ระดับความตองการของสถานประกอบการท่ีมีตอคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. สาขาวิชาการบัญชี โดยภาพรวมแตละดานอยูในระดับมากและมาก
ท่ีสุด โดยมีความตองการดานคุณลักษณะคือทางดานจิตใจ ดานรางกาย และดานความรูทางวิชาการ
และวิชาชีพ ตามลําดับ คุณลักษณะท่ีพึงประสงคทางดานจิตใจท่ีสถานประกอบการตองการคือ 
ความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีของตนเอง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคทางดานรางกายท่ีสถาน
ประกอบการตองการคือคุณลักษณะการปลอดจากส่ิงเสพติด และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคทางดาน
ความรูทางวิชาการและวิชาชีพท่ีสถานประกอบการตองการคือการขวนขวายหาความรูเพิ่มเติมเพื่อ
พัฒนาตนเอง  
 
 รัชนี  แสงศิริ (2544) ศึกษาเร่ือง “ความตองการในการพฒันาความรูทางการบัญชีของ 
ผูประกอบวิชาชีพทางการบัญชีในเขตอําเภอเมือง จังหวดัลําปาง” การศึกษาใชแบบสอบถามเปน
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบวิชาชีพทางการบัญชี อันไดแก ผูสอบบัญชีรับ
อนุญาต ผูรับจางทําบัญชี นักวิชาการ เจาหนาท่ีในหนวยงานของรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ และ
พนักงานบัญชีธุรกิจเอกชน ผลสรุปไดวาผูประกอบวิชาชีพทางการบัญชีในเขตอําเภอเมือง จังหวดั
ลําปางสวนใหญมีความตองการพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการบัญชี โดยความรูทางบัญชีท่ีตองการ
พัฒนามากท่ีสุดคือ มาตรฐานการบัญชี และเม่ือจําแนกตามกลุมวิชาชีพ พบวาผูสอบบัญชีรับ
อนุญาต นักวชิาการ เจาหนาท่ีในหนวยงานของรัฐบาลและรัฐวิสาหกจิตองการพัฒนาความรูดาน
เทคโนโลยี สารสนเทศรวมถึงโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี  สวนผูรับจางทําบัญชีตองการ
พัฒนาความรูดานบัญชีภาษอีากร และพนกังานบัญชีธุรกิจเอกชน ตองการพัฒนาความรูดาน
มาตรฐานการบัญชีมากท่ีสุด 
 
 ตอลาภ  สุขพันธ (2546) ศึกษาเร่ือง “คุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงคของสถาน
ประกอบการในจังหวัดลําปาง” การศึกษาใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
จากเจาของหรือผูบริหารของสถานประกอบการในจังหวดัลําปาง ผลสรุปไดวา ดานความรู
ความสามารถนั้นคุณสมบัตท่ีิพึงประสงคคือ นิสิตท่ีจบปริญญาตรี มีเกรดเฉล่ีย 3.00 ข้ึนไปและมี
ความรูดานภาษีอากร ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวาคุณสมบัติในการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและ
เคร่ืองใชสํานักงานเปนคุณสมบัติท่ีพึงประสงคมากท่ีสุด ดานการใชภาษาตางประเทศ พบวาการ
เขียนภาษาอังกฤษ เปนคุณสมบัติท่ีพึงประสงคมากท่ีสุด ดานคุณธรรมและจริยธรรม สถาน
ประกอบการตองการผูท่ีมีความรับผิดชอบมากท่ีสุด และดานจรรยาบรรณในวิชาชีพนั้น การละท้ิง
งานโดยไมมีเหตุอันควร จะเปนคุณสมบัตท่ีิพึงประสงคมากท่ีสุด 
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 ชวัลนุช  กิจเจริญ (2548) ศึกษาเร่ือง “ปจจยัท่ีมีผลตอการเลือกจางพนกังานบัญชีในมุมมอง
ของผูวาจาง” เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูวาจางบริษัทท่ีเปนเอกชนและบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย การศึกษาใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูจัดการฝาย
บัญชีและผูจัดการฝายทรัพยากรบุคคล ผลสรุปไดวาบริษัทท้ังสองประเภท ใหความสําคัญในการรับ
พนักงานบัญชีท่ีคลายกันในเร่ืองของ ทักษะดานเทคนิคการปฏิบัติงานและบุคลิกภาพ ความรูดาน
วิชาการท่ีเกีย่วของกับการปฏิบัติงาน และจริยธรรม โดยบริษัทเอกชนใหความสําคัญกับดานเทคนคิ
การปฏิบัติงานและบุคลิกภาพมากท่ีสุด สวนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยไดใหความสําคัญ
ตอความรูดานวิชาการท่ีเกีย่วของกับการปฏิบัติงานและเนนทักษะดานการวิเคราะหและแกไข
ปญหามากกวาบริษัทเอกชน จากการวิเคราะหปจจัย บริษทัเอกชนตองการพนักงานบัญชีท่ีมี
ความสามารถติดตอส่ือสารกับบุคคลในองคกรไดอยางไมมีปญหา และบริษัทจดทะเบียนตองการ 
พนักงานบัญชีท่ีมีความรูทางวิชาการประกอบการทํางาน 
  
 กฤษฎี  บวรศกัดิ ์(2549) ไดศึกษาเร่ือง “ความคิดเห็นตอการพัฒนาทักษะความเปน 
นักบัญชีมืออาชีพ” โดยไดสํารวจความคิดเห็นของนักบัญชีในยานธุรกิจถนนสุขุมวทิ สีลมและ 
สาธร ผลการศึกษาพบวานกับัญชีเห็นดวยวาตองมีการพฒันาทักษะอ่ืนๆ เพิ่มเติม และยังระบุวา
ลักษณะการทาํงานในปจจุบัน มีความจําเปนตองพัฒนาทักษะดานอื่นๆประกอบอยูแลว โดยให
ความสําคัญกับทักษะการเรียนรูเปนอันดบัแรก ตามดวยทักษะดานบุคคล ทักษะดานเทคนิคและ 
การปฏิบัติหนาท่ี ทักษะดานความสัมพันธและการส่ือสาร และทักษะดานองคกรและทักษะ
ผูบริหารจัดการธุรกิจ ตามลําดับ และหลักสูตรการอบรมท่ีนักบัญชีไดเคยเขารับการอบรมมากท่ีสุด
คือ ทักษะการเรียนรู ซ่ึงสวนมากนักบัญชีจะเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆอันเนื่องมาจากการที ่
องคกรจัดใหมีข้ึน 
 
 สนทยา  เขมวรัิตน (2549) ไดศึกษาเร่ือง “ลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครวิทยาเขตพณิชยการพระนคร ตามความคาดหวังของผูบริหารสถาน
ประกอบการ” กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยัคร้ังนี ้ไดแก ผูบริหารสถานประกอบการท่ีใชแรงงาน
บัณฑิต มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตพณิชยการพระนคร ท่ีสําเร็จการ 
ศึกษาปการศกึษา 2545 จํานวน 290 ประมาณขนาดตวัอยาง จากตาราง Yamane ท่ีระดับความ 
เช่ือม่ัน 95 เปอรเซ็นต พบวาผูบริหารสถานประกอบการมีความพึงพอใจและความคาดหวังตอ
ลักษณะของบัณฑิตโดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานมีความ 
พึงพอใจในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และจากการ
ทดสอบสมมติฐานพบวา ผูบริหารที่มีอายุ ลักษณะของสถานประกอบการ ประเภทของธุรกิจ  

  36 



 

ขนาดของธุรกิจท่ีแบงตามจํานวนพนักงาน และบัณฑิตแตละสาขาท่ีแตกตางกัน มีความคาดหวัง 
ตอลักษณะของบัณฑิตแตกตางกันในทุกๆ ดานและโดยรวม 
 
 ชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550) ไดศึกษาเร่ือง “ คุณสมบัติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีตาม 
ความตองการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ” พบวาผูบริหารฝายบัญชี
เห็นวาความสามารถของนักบัญชีท่ีมีอยูจริงในดานความรูความสามารถอยางมืออาชีพ ทักษะความ
เปนมืออาชีพ คุณคาทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติของนักบัญชีในบริษัทจดทะเบียนอยูใน
ระดับกลาง ระดับกลางและระดับสูงตามลําดับ โดยผูบริหารเห็นวาความสามารถนักบัญชีท่ีพวกเขา
ตองการในดานตางๆ นั้นอยูในระดบัสูง ระดับสูง ระดับสูงท่ีสุด และจากการทดสอบสมมติฐาน 
พบวาผูทําบัญชีท่ีมีปจจัยสวนบุคคล (ยกเวนเพศ) ท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นตอความตองการ
ความรูความสามารถของนักบัญชีไมแตกตางกันในทุกดาน  
 
 พัสนันต  พรตชรัสม์ิ (2551) ไดศึกษาเร่ือง “ ความคิดเหน็ของผูอํานวยการฝายบัญชีท่ีมีตอ
ทักษะความเปนมืออาชีพของนักบัญชี” พบวา CFO ของบริษัทตางๆ มีความคิดเหน็ตอทักษะความ
เปนนักบัญชีมืออาชีพที่องคกรตองการในภาพรวมของกลุมธุรกิจสามอันดับแรกคือ ทักษะดาน
จริยธรรม ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล และทักษะทางปญญา เม่ือจําแนกตามกลุมธุรกิจพบวา 
กลุมสินคาอุปโภคบริโภค สินคาอุตสาหกรรม และกลุมอ่ืนๆ CFO ใหความสําคัญตอทักษะของ 
นักบัญชีเหมือนภาพรวมของทุกกลุมธุรกิจ แตกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร อสังหาริมทรัพย
และกอสราง แตกตางจากภาพรวม โดยเนนไปทางทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานมากกวา
ทักษะดานปญญา นอกจากนีก้ลุมธุรกิจการเงิน ทรัพยากร บริการและเทคโนโลยี ไดใหความสําคัญ
ตอทักษะของนักบัญชีแตกตางจากภาพรวม โดยเนนไปที่ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 
มากกวาทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ  
  
 Poon Teng Fatt (1995) ไดศึกษาเร่ือง “Ethics and the Accountant” โดยตองการทราบถึง
คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีนายจางตองการ ในการศึกษาใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการสํารวจ
กลุมตัวอยางองคกร นิสิตสาขาบัญชี และนักบัญชี จํานวนรวม 500 คน ผลการศึกษาพบวาองคกร 
นิสิตสาขาบัญชี และนักบัญชี มากกวาคร่ึงตางก็มีความคิดเห็นทีต่รงกนัวา นกับัญชีมืออาชีพควรมี
จริยธรรมและความซ่ือสัตยในการพัฒนาตนเองและงานมากท่ีสุด ซ่ึงสะทอนใหเหน็วาจริยธรรมมี
ความสําคัญตอการเปนนักบัญชีมืออาชีพเปนอยางมาก โดยนอกเหนือจากคุณลักษณะดังกลาวพบวา
องคกรและนิสิตสาขาบัญชีหรือนักบัญชีมีความตองการคุณลักษณะนักบัญชีแตกตางกัน  
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 Penafort and Ahmad (1997)  ไดศึกษาเร่ือง “Employers' Expectations on Today's 
Accounting Profession: A Malaysian Case-Study” ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากโฆษณาประกาศ
รับสมัครงาน จากหนังสือพิมพทองถ่ินของมาเลเซีย เปนระยะเวลา 1 ป และไดทําการศึกษาแยกตาม
ประเภทธุรกิจ และแตละตําแหนงงานของผูประกอบวิชาชีพบัญชี พบวาโดยท่ัวไปผูวาจางตองการ
คนท่ีมีความรูดานวิชาการ การใชคอมพิวเตอร และมีประสบการณการทํางานท่ีเกีย่วของ สําหรับ 
ผูประกอบวิชาชีพบัญชี ผูวาจางคิดวาคุณสมบัติท่ีสําคัญมากท่ีสุดท่ีผูวาจางคาดหวังคือ การเปนผูนํา 
มีแรงจูงใจ มีความคิดสรางสรรค มีความเปนอิสระ และสามารถทํางานภายใตความกดดันไดใน
สวนของทักษะในการทํางานพบวา ผูวาจางมีความคาดหวังตอนกับัญชี คือ มีทักษะดานการคิด
วิเคราะห ทักษะในการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน และทักษะในการติดตอส่ือสารมากท่ีสุด ซ่ึงไมวา 
ผูวาจางจะอยูในกลุมธุรกิจประเภทใด ก็ตางตองการนักบัญชีท่ีมีทักษะดังกลาวไมแตกตางกัน 
  
 Swangnate (2004) ศึกษาเร่ือง “The Level of Expectation of Listed Company’s Financial 
and Accounting Executives toward the Characteristics of Accountants” การศึกษาใชแบบสอบถาม
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารฝายบัญชีและการเงินของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวาผูบริหารฝายบัญชีและการเงินมีความคาดหวังตอทักษะ
ความเปนมืออาชีพมากเปนอันดับสอง รองจากดานความคาดหวังในจรยิธรรม ในดานทักษะความ
เปนมืออาชีพ ผูบริหารฝายบัญชีและการเงินมีระดับความคาดหวังในทักษะดานบุคคลเปนอันดับ
แรก ตามดวยทักษะในการเรียนรูงานอยางฉลาด และทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคลและ
การติดตอส่ือสาร นอกจากนี้พบวา ผูบริหารฝายบัญชีและการเงินท่ีมีประสบการณการทํางาน
ตําแหนงปจจบัุน ระดับการศึกษา ขนาดธุรกิจท่ีแบงตามจํานวนพนกังานประจําท่ีแตกตางกันมี 
ความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน 
 
 Kavanagh and Drennan (2008) “What skills and attributes does an accounting graduate 
need? Evidence from student perceptions and employer expectations” ในการศึกษาจะใช
แบบสอบถามกับนิสิตสาขาบัญชีจํานวน 3 มหาวิทยาลัยในประเทศออสเตรเรีย และใชการ
สัมภาษณนายจางจํานวน 28 คน ผลสรุปไดวา นิสิตสาขาบัญชีเขาใจวา ทักษะของนักบัญชีท่ีนายจาง
คาดหวังคือ ทักษะในการส่ือสาร การวิเคราะห การเปนมืออาชีพ และการทํางานเปนทีม สวน
นายจางนั้นคาดหวังวานกับัญชี ควรมีความรูในบัญชีข้ันพื้นฐานเปนอยางดี และมีทักษะในการ
วิเคราะหแกไขปญหาไดในโลกธุรกิจปจจบัุนอยางแทจริง ท้ังนี้ท้ังนิสิตสาขาบัญชีและนายจางมี
ความคิดเหน็ตรงกันวา ความรูและทักษะความเปนมืออาชีพนั้นยังไมถูกพัฒนาในแตละ
มหาวิทยาลัยอยางเพยีงพอ 
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ตารางที่ 1 สรุปผลการศึกษาที่เกี่ยวของกับความคาดหวังของบุคคลที่เกี่ยวของ ที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
 

ผูศึกษา ป กลุมตัวอยาง ความคาดหวัง/ความคิดเห็นที่มีตอ หลักเกณฑที่ใชในการพิจารณา ผลการศึกษา 

วรรณเพ็ญ  เรามานะชัย 2542 สถานประกอบการเขต  
อ.เมือง จ.นครราชสีมา 

ผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส.  
สาขาวิชาการบัญชี 

ดานจิตใจ ดานรางกาย  และดาน
ความรูทางวิชาการและวิชาชีพ 

อันดับหนึ่งคือดานจิตใจโดยเฉพาะ
ความรับผิดชอบตองานในหนาที่ของ
ตนเอง 
 

รัชนี  แสงศิริ 2544 ผูประกอบวิชาชีพ 

ทางการบัญชี 
การพัฒนาความรูทางการบัญชีของ 

 ผูประกอบวิชาชีพทางการบัญชี 
1. การนําความรูทางการบัญชีไปใช
ในการทํางาน 
2. ความตองการในการพัฒนา
ความรูทางการบัญชี 
3. ปญหาในการพัฒนาความรู
ทางการบัญชี 
 

1. ความรูพื้นฐานทางการบัญชีและ
ระบบบัญชี 
2.  ภาษีอากร 
 
3. ความไมพรอมในเรื่องเวลา 

 

ตอลาภ  สุขพันธ 2546 เจาของหรือผูบริหาร
ของสถานประกอบการ
ในจังหวัดลําปาง 

คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค
ของสถานประกอบการในจังหวัด
ลําปาง 

1. ดานความรูความสามารถ 
 
2. ดานเทคโนโลยี 
 
3. ดานการใชภาษาตางประเทศ  
4. ดานคุณธรรมและจริยธรรม  
5. จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

1.  นิสิตที่จบปริญญาตรี มีเกรดเฉลี่ย 
3.00 ขึ้นไปและมีความรูดานภาษีอากร 
2. คุณสมบัติในการใชเครื่อง
คอมพิวเตอรและเครื่องใชสํานักงาน 
3.  การเขียนภาษาอังกฤษ 
4.  ผูที่มีความรับผิดชอบ 
5.  การละทิ้งงาน โดยไมมีเหตุอันควร 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 

ผูศึกษา ป กลุมตัวอยาง ความคาดหวัง/ความคิดเห็นที่มีตอ หลักเกณฑที่ใชในการพิจารณา ผลการศึกษา 

ชวัลนุช  กิจเจริญ 2548 ผูจัดการฝายบัญชี และ
ผูจัดการฝายทรัพยากร
บุคคลบริษัทเอกชนและ
บริษัทจดทะเบียน 

ปจจัยที่มีผลตอการเลือกจาง
พนักงานบัญชี 

1. คุณสมบัติทั่วไปของพนักงาน
บัญชี 
2.  คุณสมบัติดานวิชาชีพและ
พื้นฐานการศึกษา 
 

          บริษัทเอกชนใหความสําคัญ 
กับดานเทคนิคการปฏิบัติงานและ
บุคลิกภาพมากที่สุด  
          บริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย ไดใหความสําคัญตอความรู
ดานวิชาการที่เกี่ยวของกับ 
การปฏิบัติงานและเนนทักษะดาน 
การวิเคราะหและแกไขปญหามาก 
กวาบริษัทเอกชน 
 

กฤษฎี  บวรศักดิ์  2549 นักบัญชี การพัฒนาทักษะความเปนนักบัญชี
มืออาชีพ 

ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ (IES3) 
 

นักบัญชีใหความสําคัญกับทักษะการ
เรียนรูเปนอันดับแรก ตามดวยทักษะดาน
บุคคล ทักษะดานเทคนิคและการปฏิบัติ
หนาที่ ทักษะดานความสัมพันธและการ
สื่อสาร และทักษะดานองคกรและทักษะ
ผูบริหารจัดการธุรกิจ ตามลําดับ 
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ตารางที่ 1 (ตอ)  
 

ผูศึกษา ป กลุมตัวอยาง ความคาดหวัง/ความคิดเห็นที่มีตอ หลักเกณฑที่ใชในการพิจารณา ผลการศึกษา 

สนทยา  เขมวิรัตน 2549  ผูบริหารสถานประกอบ 
การที่ใชแรงงานบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร 
วิทยาเขตพณิชยการ
พระนคร ที่สําเร็จ
การศึกษาป 2545 

ผูสําเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
วิทยาเขตพณิชยการพระนคร 

1.  ดานความรูความสามารถทาง
วิชาชีพ 
2.  ดานความรูความสามารถที่
สงผลตอการทํางาน 
3.  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

อันดับหนึ่ง ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
และพบวาผูบริหารที่มีอายุ ลักษณะของ
สถานประกอบการ ประเภทของธุรกิจ 
ขนาดของธุรกิจที่แบงตามจํานวน
พนักงาน และบัณฑิตแตละสาขาที่
แตกตางกัน มีความคาดหวังตอลักษณะ
ของบัณฑิตแตกตางกันในทุกๆ ดานและ
โดยรวม 

 
ชลีมาศ  วัฒนปฤดา 2550 ผูบริหารฝายบัญชี

บริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย 

ผูประกอบวิชาชีพบัญชี 1. ความรูความสามารถมืออาชีพ  
2. ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ  
3. คุณคาทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ
และทัศนคติ  
 

อันดับหนึ่ง ดานคุณคาทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติและผูบริหาร
ฝายบัญชีที่มีเพศแตกตางกันมีความตอง 
การคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน 

พัสนันต  พรตชรัสมิ ์ 2551 ผูอํานวยการฝายบัญชี นักบัญชี ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ (IES 3) อันดับหนึ่งคือทักษะทางจริยธรรม  
และผูอํานวยการฝายบัญชีที่มีประเภท
ธุรกิจแตกตางกันมีความตองการนักบัญชี
ในทักษะแตละดานแตกตางกัน 
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ตารางที่ 1 (ตอ)  
 

ผูศึกษา ป กลุมตัวอยาง ความคาดหวัง/ความคิดเห็นที่มีตอ หลักเกณฑที่ใชในการพิจารณา ผลการศึกษา 

Poon Teng Fatt 1995 องคกร นิสิตสาขาบัญชี 
และนักบัญชี 

คุณลักษณะของนักบัญชี 1. ความซื่อสัตย 
2. การเปดเผย ชัดเจน 
3. ทักษะในการบริหารจัดการ 
4. ทักษะในการคิดวิเคราะห 
5. ความเปนผูนํา 
6. บริหารจัดการทรัพยากร 
7. การมีจริยธรรม 
8. ความเปนอิสระ 

องคกร นิสิตสาขาบัญชี และนักบัญชี 
เห็นวาคุณลักษณะของนักบัญชีมืออาชีพ
คือการจริยธรรมและความซื่อสัตยมาก
ที่สุด โดยนอกเหนือจากคุณลักษณะ
ดังกลาวพบวาองคกรและนิสิตสาขาบัญชี
หรือนักบัญชี มีความตองการคุณลักษณะ 
ของนักบัญชีแตกตางกัน  
 
 

Penafort and Ahmad 1997 โฆษณาประกาศรับ
สมัครงานหนังสือพิมพ
ทองถิ่นของมาเลเซีย  
เปนระยะเวลา 1 ป 

ผูประกอบวิชาชีพบัญชี 1. คุณสมบัติทั่วไป 
 
 
2. ทักษะ 
 
 
3. คุณสมบัติอื่นที่เกี่ยวของกับการ
ทํางาน 

1. มีความรูดานวิชาการ การใช
คอมพิวเตอร และมีประสบการณการ
ทํางานที่เกี่ยวของ 
2. ทักษะดานการคิดวิเคราะห ทักษะใน
การปฏิสัมพันธกับผูอื่น และทักษะใน
การติดตอสื่อสาร 
3. การเปนผูนํา มีแรงจูงใจ มีความคิด
สรางสรรค มีความเปนอิสระ และ
สามารถทํางานภายใตความกดดันได 
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ตารางที่ 1 (ตอ)  
 

ผูศึกษา ป กลุมตัวอยาง ความคาดหวัง/ความคิดเห็นที่มีตอ หลักเกณฑที่ใชในการพิจารณา ผลการศึกษา 

     นอกจากนี้พบวาผูวาจางไมวาจะอยู
ประเภทธุรกิจใดก็มีความตองการ 
ผูประกอบวิชาชีพบัญชีไมแตกตางกัน 

 
Swangnate 2004 ผูบริหารฝายบัญชีและ

การเงินบริษัทจด
ทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย 

คุณลักษณะนักบัญชี 1. โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ 
(IES 2) 
2. ทักษะนักบัญชี ( IES 3) 
3. จริยธรรม (IES 4) 
มาตรฐานวิชาชีพการศึกษาวิชาชีพ
บัญชี ฉบับป 2003 

อันดับหนึ่งคือดานจริยธรรม และ
ผูบริหารฝายบัญชีและการเงินที่มี
ประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 
ระดับการศึกษา ขนาดธุรกิจที่แบงตาม
จํานวนพนักงานประจําที่แตกตางกันมี
ความคาดหวังตอนักบัญชีแตกตางกัน 

 
Kavanagh and Drennan 2008 นิสิตสาขาบัญชีจํานวน  

3 มหาวิทยาลัยใน
ประเทศออสเตรเรีย 
และใชการสัมภาษณ
นายจางจํานวน 28 คน 

ผูสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี 1. ทักษะ 
2.  ความรูความสามารถ 

         นิสิตบัญชีเขาใจวานายจางตองการ 
ทักษะในการสื่อสาร การวิเคราะห การ
เปนมืออาชีพและการทํางานเปนทีม 
         นายจางคาดหวังวานักบัญชีควรมี
ความรูในบัญชีขั้นพื้นฐานเปนอยางดี 
และมีทักษะในการวิเคราะหแกไขปญหา
ไดในโลกธุรกิจปจจุบันอยางแทจริง 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
 ในการศึกษาเร่ืองความคาดหวังของผูจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ไดนํามาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศ (International Education Standard: IES) ท่ีออกโดย IFAC ฉบับท่ี 2 (IES 2) ฉบับท่ี 3  
(IES 3) และฉบับท่ี 4 (IES 4) มาเปนเกณฑในการกําหนดความคาดหวังท่ีมีตอนักบัญชี เนื่องจาก 
มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศไดผานการวจิัยความตองการของมหาวิทยาลัย  
ผูวาจาง รวมถึงผูมีสวนไดเสีย และการท่ีสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภเปนสมาชิกของ 
IFAC ดังนั้นผูประกอบวิชาชีพบัญชี จึงควรปฏิบัติตาม IES ดวย ท้ังนีใ้นการศึกษาคุณลักษณะของ
นักบัญชีท่ีผูวาจางคาดหวัง พบวามีโครงสรางโดยเน้ือหาสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ
บัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ีสอง สามและส่ี เร่ืองความรูความสามารถ ทักษะและจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี ดังนั้นจึงกําหนดกรอบแนวคิด เพื่อศึกษาวาผูวาจางมีความคาดหวังตอคุณลักษณะ 
ของนักบัญชีอยางไรตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศท้ัง 3 ฉบับ  
 
 นอกจากนี้ การศึกษายังรวมถึงเร่ืองความคาดหวังของผูจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลเน่ืองจาก
การทบทวนวรรณกรรมของชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550) พบวาผูบริหารฝายบัญชีท่ีเพศแตกตางกัน  
มีความคิดเหน็ตอความตองการความรูความสามารถของนักบัญชีแตกตางกัน สนทยา  เขมวิรัตน, 
2549 พบวาผูบริหารสถานประกอบการท่ีมีอายุตางกันมีความคาดหวงัตอลักษณะของบัณฑิต
แตกตางกัน และนอกเหนือจากดานอายุแลวการศึกษาของ Swangnate, 2004 พบวาประสบการณ
การทํางานในตําแหนงปจจบัุนและระดับการศึกษาของผูบริหารฝายบัญชีและการเงินมีผลตอระดับ
ความคาดหวังตอลักษณะการทํางานของนักบัญชีแตกตางกันดวย 
 
 การศึกษาในคร้ังนี้ ไมเพียงจาํแนกตามปจจยัสวนบุคคล ดงัท่ีกลาวขางตนเทานั้นยังรวมถึง
การศึกษาโดยจําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจดวย เนื่องจากการทบทวนวรรณกรรม Swangnate, 2004 
พบวาขนาดของธุรกิจท่ีแบงตามจํานวนพนักงานประจําและประเภทธุรกิจท่ีตางกัน สงผลตอระดับ
ความคาดหวังของผูบริหารฝายบัญชีและการเงินท่ีมีตอลักษณะการทํางานของนักบัญชีแตกตางกัน 
ซ่ึงตรงกับการศึกษาของ พัสนันต  พรตชรัสม์ิ, 2551  และสนทยา  เขมวิรัตน, 2549 ท่ีพบวาผูบริหาร
สถานประกอบการที่มีขนาดธุรกิจและประเภทธุรกจิตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ
บัณฑิตแตกตางกัน 
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 จากวรรณกรรมขางตน จึงไดศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีโดยจาํแนกตามปจจยัสวนบุคคลและปจจัยสวนธุรกิจ โดยสามารถสรุปตัวแปรได ดังน้ี 
 
 1.  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) แบงเปน 2 สวน คือ 
 
      1.1  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน และ
ระดับการศึกษา 
 
      1.2  ปจจัยธุรกิจ ไดแก ขนาดของธุรกิจท่ีแบงตามจํานวนพนักงานประจํา และประเภท
ของธุรกิจ 
 
 2.  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะ
ของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยโดยแบงเปน 3 หมวดตาม
มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ีสอง สาม และส่ี คือ 
  
      2.1  โปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี (IES2)   
 
      2.2  ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ (IES3)   
 
                   2.3  คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ (IES4)  
 
 จากการศึกษาขางตน สามารถนํามาเขียนกรอบแนวคิดในการวจิัยได ดังภาพท่ี 2  
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             ปจจัยสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ประสบการณการทํางาน
ตําแหนงปจจบัุน 
4. ระดับการศึกษา 

ปจจัยสวนธุรกิจ 
1. ขนาดธุรกิจท่ีแบงตาม
จํานวนพนกังานประจํา 
2. ประเภทธุรกิจ 

     ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคณุลักษณะของ 
นักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
แหงประเทศไทย 
 
หมวดท่ี 1  มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศฉบับท่ี 2 (IES2) โปรแกรมการศึกษาทาง 
วิชาชีพบัญชี 
 
หมวดท่ี 2  มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศฉบับท่ี 3 (IES3) ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 

 
หมวดท่ี 3  มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศฉบับท่ี 4 (IES4) คานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณ และทัศนคติ 

                   ตัวแปรอิสระ                                                                    ตัวแปรตาม 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดการวจิัย 

สมมติฐานการวิจัย 
 

 จากกรอบแนวคิดในการวิจยัและการทบทวนวรรณกรรม สามารถนํามาพัฒนาสมมติฐาน
การวิจยัได 6 สมมติฐาน ดังนี้ 
 
 สมมติฐานท่ีเกีย่วของกับปจจยัสวนบุคคล ไดแก 
 
 สมมติฐาน 1 ผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกันจึงนํามาพัฒนาสมมติฐานในขอท่ีหนึ่ง 
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 จากผลการศึกษาของ ชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550) พบวาผูบริหารฝายบัญชีท่ีเพศแตกตางกัน 
มีความคิดเหน็ตอความตองการความรูความสามารถของนักบัญชีแตกตางกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 2  ผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
 
 จากผลการศึกษาของ สนทยา  เขมวิรัตน, 2549 ดังกลาวขางตน พบวาผูบริหารสถาน
ประกอบการณท่ีมีอายุตางกนั มีความคาดหวังตอลักษณะของบัณฑิตแตกตางกัน จึงนํามาพัฒนา
สมมติฐานในขอท่ีสอง 
 
 สมมติฐานท่ี 3  ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน มีความ
คาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
 
 จากผลการศึกษาของ Swangnate, 2004 ดังกลาวขางตน พบวาเพื่อศึกษาวาผูบริหารฝาย
บัญชีและการเงินท่ีมีประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน มีความคาดหวังตอ
คุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน จึงนํามาพัฒนา
สมมติฐานในขอท่ีสาม 
 
 สมมติฐานท่ี 4  ผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ
นักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
 
 จากผลการศึกษาของ Swangnate, 2004 ดังกลาวขางตน พบวาเพื่อศึกษาวาผูบริหารฝาย
บัญชีและการเงินท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน จึงนํามาพัฒนาสมมติฐานในขอท่ีส่ี 
 
 สมมติฐานท่ีเกีย่วของกับปจจยัสวนธุรกิจ ไดแก 
 
 สมมติฐานท่ี 5  บริษัทท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
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 จากผลการศึกษาของ Swangnate, 2004 ดังกลาวขางตนพบวาบริษัทท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตาง
กัน ซ่ึงแบงขนาดธุรกิจตามจาํนวนพนักงานในบริษัท มีความคาดหวังตอลักษณะการทํางานของ 
นักบัญชีแตกตางกัน จึงนํามาพัฒนาสมมติฐานในขอท่ีหา 
 
 สมมติฐานท่ี 6  บริษัทท่ีมีประเภทธุรกจิแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
 
 จากผลการศึกษา Swangnate, 2004; สนทยา  เขมวิรัตน, 2549 และ พัสนันต  พรตชรัสม์ิ, 
2551 พบวาประเภทธุรกจิท่ีแตกตางกัน สงผลตอความคาดหวังตอคุณลักษณะของนกับัญชีแตกตาง
กัน จึงนํามาพัฒนาในสมมติฐานขอท่ีหก 
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บทที่ 3  
 

วิธีการศึกษา 
 

 ในการศึกษาเร่ืองความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยนั้น มีวิธีการศกึษา ดังนี ้
 
 1.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.  วิธีการวิเคราะหขอมูล  
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
แหลงขอมูล 

 
 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ประกอบดวยขอมูลจาก 2 แหลงขอมูล ดังนี้ 
  
 1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดเก็บขอมูลโดยใชวิธีสงแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ถึงผูวาจางของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 477 บริษัท 
 
 2.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด 
ตํารา และผลการศึกษาท่ีเกีย่วของ เพื่อเปนกรอบในการศึกษาและพัฒนาแบบสอบถาม 
 
ประชากร 

 
 ประชากรที่ศึกษาในคร้ังนีไ้ดแก ผูวาจางของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทยท้ังหมดจํานวน 477 บริษัท ณ วันท่ี 22 พฤษภาคม 2552 (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย, 2552) โดยแบงเปนประเภทบริษัทท่ีอยูในกลุมอุตสาหกรรม ตาม บว(ว).30/2549 ดังนี ้
 
 1.  กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร  
 2.  สินคาอุปโภคบริโภค  



 

 3.  ธุรกิจการเงิน  
 4.  สินคาอุตสาหกรรม  
 5.  อสังหาริมทรัพยและกอสราง  
 6.  ทรัพยากร  
 7.  บริการ  
 8.  เทคโนโลยี 
 9.  อ่ืนๆ  

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
 จากการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และผลการวิจัยท่ีเกีย่วของ ผูศึกษาไดนาํมาพัฒนาเปน
แบบสอบถามเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยทําการแบงแบบสอบถามออกเปน 
3 สวน ดังนี ้
 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 1.  ปจจัยสวนบุคคล เปนขอมูลพื้นฐานของผูวาจาง ท่ีออกแบบโดยท่ีผูตอบจะตองเลือก
คําตอบเพียงขอเดียวเทานัน้ท่ีตรงกับคุณลักษณะของตนเอง โดยพัฒนามาจากแนวคิดเกีย่วกับความ
คิดเห็นวามาจากมูลเหตุ 2 ประการโดย Foster (1952) อธิบายวาความคิดเห็นของบุคคลข้ึนอยูกับ
ปจจัยสวนบุคคล ซ่ึงเปนประสบการณท่ีบุคคลมีตอส่ิงของ บุคคล หมูคณะ เร่ืองราวตางๆ หรือ
สถานการณ และข้ึนอยูกับระบบคานิยมและการตัดสินคานิยม เนื่องจากกลุมชนแตละกลุมมีคานยิม 
และการตัดสินคานิยมไมเหมือนกัน คนแตละกลุมจึงมีความเหน็ในส่ิงเดียวกันแตกตางกัน ซ่ึง
สอดคลองกับ การสรางและประมวลผลขอมูลจากแบบสอบถามของ สรชัย  พิศาลบุตร, เสาวรส  
ใหญสวาง, และ ปรีชา  อัศวเดชานุกร (2549) ซ่ึงไดอธิบายวา ในการสรางแบบสอบถามเก่ียวกับ
ความคิดเหน็หรือทัศนคตินั้น ควรมีการสอบถามขอมูลพื้นฐาน เนื่องจากพฤติกรรมในการแสดง
ความคิดเหน็หรือทัศนคติยอมแตกตางกันตามขอมูลพื้นฐานของแตละคนโดยมีอิทธิพลมาจากภูมิ
หลังทางสังคม ความเช่ือ คานิยม สภาพแวดลอม รวมถึงประสบการณท่ีแตละคนไดรับ โดยคําถาม
มีท้ังหมด 5 ขอ ไดแก เพศ ตาํแหนงงาน อายุ ประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน และ
ระดับการศึกษา 
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 2.  ปจจัยสวนธุรกิจ ไดแกขนาดของธุรกิจและประเภทธุรกิจ เปนคําถามท่ีออกแบบโดย
ผูตอบจะตองเลือกคําตอบเพียงขอเดียวเทานั้นท่ีตองกับคุณลักษณะของบริษัทของผูวาจาง โดย
พัฒนามาจากแนวคิดของ Foster (1952) และ สรชัย  พิศาลบุตร และคณะ (2549) ท่ีไดกลาวขางตน 
โดยปจจยัภายนอกท่ีมีผลกระทบตอวัฒนธรรมขององคกรในดานลักษณะประจําตัวขององคกร
ประกอบดวยขนาดของธุรกิจและประเภทธุรกิจ รวมท้ังไดพัฒนาแบบสอบถามจาก Swangnate 
(2004) ท่ีศึกษาเร่ือง ระดับความคาดหวังของผูบริหารฝายบัญชีและการเงินตอลักษณะการทํางาน
ของนักบัญชี และชลีมาศ  วฒันปฤดา (2550) ศึกษาเร่ืองคุณสมบัติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีตาม
ความตองการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยคําถามปจจัยสวน
ธุรกิจมีท้ังหมด 3 ขอ ซ่ึงแสดงในแบบสอบถามขอหกถึงขอแปดดังนี ้
 
 1.  ขนาดของธุรกิจ (แบงตามจํานวนพนกังานประจํา) แบงเปน 3 กลุม คือ หนึ่งธุรกิจขนาด
เล็ก มีจํานวนพนักงานประจําไมเกนิ 50 คน สองธุรกิจขนาดกลาง จํานวนพนักงานประจํา 51-200 
คน และสามธุรกิจขนาดใหญ มีจํานวนพนักงานประจํามากกวา 200 คน (สมาคมหอการคาไทย, 
2551) Swangnate (2004) ใชการแบงขนาดธุรกิจตามจํานวนพนักงานในบริษัท ซ่ึงทําใหไดผลสรุป
ของการศึกษาวาบริษัทท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังตอลักษณะการทํางานของ 
นักบัญชีตางกนั โดยคําถามเรื่องขนาดของธุรกิจ ท่ีแบงตามจํานวนพนกังานประจําจะแสดงใน
แบบสอบถามขอท่ีหก 
 
 2.  ขนาดของธุรกิจ (แบงตามมูลคาสินทรัพยถาวร) แบงเปน 3 กลุม หนึ่งธุรกิจขนาดเล็ก   
มีมูลคาสินทรัพยถาวรไมเกนิ 50 ลานบาท สองธุรกิจขนาดกลาง มีมูลคาสินทรัพยถาวร51-200 ลาน
บาท และสามธุรกิจขนาดใหญ มีมูลคาสินทรัพยถาวรมากกวา 200 ลานบาท ในการแบงขนาดธุรกจิ
นั้น สมาคมหอการคาไทย, 2551 ไดแบงออกเปนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยใช
จํานวนพนกังานในบริษัทหรือมูลคาสินทรัพยถาวรเปนเกณฑในการแบง โดยคําถามเรื่องขนาดของ
ธุรกิจ ท่ีแบงตามมูลคาสินทรัพยถาวรจะแสดงในแบบสอบถามขอท่ีเจ็ด 
 
 3.  ประเภทของธุรกิจ ตามการจัดประเภทของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยท่ี  
บจ(ว). 30/2549 ไดแก กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร สินคาอุปโภคบริโภค ธุรกิจการเงิน  
สินคาอุตสาหกรรม อสังหาริมทรัพยและกอสราง ทรัพยากร บริการ เทคโนโลยี และอ่ืนๆ ซ่ึงจะ 
แสดงในแบบสอบถามขอท่ีแปด 
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 สวนท่ี 2 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศ (IES) แบง
ออกเปน 3 หมวดดังนี้ หนึง่ เนื้อหาของโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี (IES 2) จํานวน 21 ขอ  
สอง ทักษะวิชาชีพบัญชี (IES 3) จํานวน 25 ขอ และสาม คานิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติทาง
วิชาชีพบัญชี (IES 4) จํานวน 6 ขอ เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดย 
ผูตอบแบบสอบถามสามารถมีทางเลือกได 5 ระดับคือ คาดหวังมากท่ีสุด คาดหวังมาก คาดหวัง 
ปานกลาง คาดหวังนอย คาดหวังนอยท่ีสุด 
 
 สวนท่ี 3 เปนคําถามปลายเปดเกีย่วกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติมท่ีผูวาจางตองการใหนกับัญชีมี
คุณลักษณะตามท่ีคาดหวัง  
 
 จากรายละเอียดแบบสอบถามขางตนสามารถสรุปไดดัง ตารางท่ี 2 แนวทางของเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลและการพัฒนาแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 2 แนวทางของเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอมูลและการพฒันาแบบสอบถาม 
 
 หัวขอในการเก็บรวบรวมขอมูล                                            จํานวน                              ขอท่ี 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 2 ปจจัย รวมทั้งสิ้น 8 ขอ ไดแก 
1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ตําแหนงงาน อายุ ระดับการศึกษา   5 ขอ              1-5 
และประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน 
2. ปจจัยสวนธุรกิจ ไดแก ขนาดของธุรกิจ และประเภทธุรกิจ                3 ขอ                                 6-8 
 

 สวนท่ี 2 ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ (International Education Standard: IES) ซึ่งแบงออกเปน  
3 หมวด รวมทั้งสิ้น 52 ขอ ไดแก 
1. เน้ือหาของโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี (IES 2)                   21 ขอ                             1.1-1.21 
2. ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ (IES 3)                                                         25 ขอ                             2.1-2.25 
3. คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ (IES 4)                        6   ขอ                             3.1-3.6 
 

สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

                                           รวมท้ังหมด                                                 60 ขอ 
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การทดสอบเคร่ืองมือ 
 

 ในการศึกษา กอนนําแบบสอบถามไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใชในงานวิจยั 
จําเปนตองมีการทดสอบแบบสอบถามน้ันกอน เพื่อใหแนใจวามีคุณภาพสูงอยูในระดบัท่ีจะ
นําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงประกอบดวย 2 ข้ันตอน ดังนี ้

 
 1.  ทําการพัฒนาแบบสอบถามจากการศึกษาขอมูลทุติยภูมิ การศึกษาเอกสาร ทฤษฎี 
แนวคิด ตํารา และผลการศึกษาท่ีเกีย่วของ ในเร่ืองของความรู ทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
และหลักเกณฑการกําหนดขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จากนั้นนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึน 
นําเสนอตอประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานพินธรวมเพื่อ
ตรวจสอบความสมเหตุสมผลเชิงเนื้อหา (Content Validity) วาตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลอง
กับหัวขอในการศึกษาหรือไม และเม่ือไดรับคําแนะนําแลว จึงไดดําเนนิการปรับปรุงแกไข  
(สรชัย พิศาลบุตร และคณะ, 2549: 30) 
  
 2.  การทดสอบความนาเช่ือถือของแบบสอบถาม (Reliability) กอนท่ีจะนําแบบสอบถาม
ไปเก็บขอมูลจริง เพื่อใหเกิดความแนใจวาแบบสอบถามนั้นมีความนาเช่ือถือ จึงไดนาํแบบสอบถาม
จํานวน 30 ชุด จากการทดสอบ (Pre-test) กับกลุมตัวอยางท่ีเปนผูวาจางของบริษัทจํากดั จากนัน้ได
ทําการตรวจสอบดวยโปรแกรมประมวลผลทางสถิติ หาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha coefficient) 
ของครอนบาค เทากับ 0.9200 ซ่ึงคาความเช่ือม่ันดังกลาวเกิน 0.8000  ถือวาอยูในเกณฑเช่ือถือได
และเปนท่ียอมรับโดยท่ัวกัน (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2548: 313)  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามความคาดหวังของผูจางท่ีมีตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผูศึกษาไดทําการสงแบบ 
สอบถามทางไปรษณียใหแกผูวาจางของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
จํานวน 477 บริษัท การเก็บรวบรวมขอมูลในระหวางเดือนสิงหาคม 2552 - ธันวาคม 2552 
ระยะเวลาในการเก็บรวมรวมขอมูล 5 เดือน จํานวนท่ีไดรับกลับมาท้ังส้ิน 145 บริษัท คิดเปนรอยละ 
30.40 ซ่ึงถือวาอยูในชวงท่ียอมรับได 20-40% เม่ือศึกษาจากประชากรท่ีเปนผูวาจางหรือมีตําแหนง
ใกลเคียงกัน (Arquero Montano et al, 2001 cited Nachmias, 1976) จากนั้นนาํแบบสอบถามท่ีไดรับ
ไปประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติตอไป 
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วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงสํารวจ จะไดขอมูลปฐมภูมิซ่ึงไดมาจากแบบสอบถามท่ีได 
รับกลับคืน โดยทําการวเิคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้คือ 
(สิน พันธุพินจิ, 2551: 240-241) 
 
 1.  สถิติเชิงพรรณนา เม่ือไดรับแบบสอบถามกลับมา โดยสวนท่ี 1 เปนแบบสอบถาม
เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนแบบเลือกรายการ (Checklist) จะใช
วิธีการแจกแจงความถ่ี (Frequency) แลวนําเสนอผลในรูปของรอยละ (Percentage) สําหรับคําถาม
สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศท้ัง 3 
ฉบับ เปนลักษณะแบบสอบถามแบบวัดระดับความคาดหวัง โดยใชวิธีแจกแจงความถ่ี หาคาเฉล่ีย 
(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation ) แลวนําเสนอผลในรูปของรอยละ ซ่ึงแบบ 
สอบถามสวนท่ีสองนั้นจะถามความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีวาอยูใน
ระดับใด ซ่ึงจําแนกออกเปน 5 ระดับ คือคาดหวังมากท่ีสุด คาดหวังมาก คาดหวังปานกลาง คาดหวัง
นอย คาดหวังนอยท่ีสุด โดยแบบสอบถามในคร้ังนี้ประกอบดวยขอมูลเชิงบวกเทานั้น และมีการ
กําหนดคาคะแนน ดังตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  ระดับคะแนนท่ีใชในแบบสอบถาม  
 

  ความคาดหวัง      คะแนน 

             คาดหวังมากที่สุด           5  
                  คาดหวังมาก            4 
            คาดหวังปานกลาง                           3 
               คาดหวังนอย            2 
            คาดหวังนอยที่สุด                                        1 
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วิธีการคํานวณความกวางของช้ันคือ 
 
 ความคาดหวัง 5 ระดับ =  (คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด) 
                                                                     จํานวนช้ัน 
             =   5-1    = 0.80   
                                                          5 
 จากการคํานวณความกวางของช้ันทําใหสามารถวัดคาความคาดหวังท่ีมีตอนักบัญชีไดดัง
ตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  ระดับความกวางของช้ันท่ีใชในแบบสอบถาม 
 

              ความคาดหวัง       คะแนน 

            คาดหวังมากที่สุด      4.21-5.00   
               คาดหวังมาก      3.41-4.20  
           คาดหวังปานกลาง      2.61-3.40 
               คาดหวังนอย      1.81-2.60 
           คาดหวังนอยที่สุด                                   1.00-1.80  

  
 2.  สถิติเชิงอนมุาน ขอมูลที่ไดรับในแบบสอบถามสวนท่ีหนึ่ง  ผูศึกษาจะทําการทดสอบ
สมมติฐาน โดยศึกษาความแตกตางของปจจัยสวนบุคคล อันไดแก  เพศ อายุ ประสบการณการ
ทํางานในตําแหนงปจจุบันและระดับการศึกษา ปจจัยสวนธุรกิจ ไดแกขนาดธุรกิจท่ีแบงตามจํานวน
พนักงานประจําและประเภทธุรกิจ กับความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
เลือกใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลคือ t-test และ F-test (one-way ANOVA) และทดสอบหาคา
ความแตกตางดวยสถิติเปรียบ เทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (Least-Significant Difference) โดยกําหนด 
คานัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 หรือระดับคาความเช่ือม่ันทางสถิติรอยละ 95 
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บทที่ 4  
 

ผลการศึกษา 
 

 จากการศึกษาเร่ือง ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เปนการวิจยัโดยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม
ท่ีสงใหผูวาจางของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผลท่ีไดจากการศึกษา
นําเสนอโดยแบงออกเปน 5 สวน ดังนี ้
 
 1.  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 2.  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี 
 
   3.  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
 4.  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีจําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจ 
 
         5.  ขอวิจารณ 

 
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 จากการศึกษาเร่ือง ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยในคร้ังน้ี เกบ็รวบรวมขอมูลสวนบุคคลของผูวาจาง 
ในเร่ืองเพศ  ตาํแหนงงาน อายุ ประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน และระดับการศึกษา 
ดังตารางท่ี 5-9 แสดงขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 

จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน 76 คน คิดเปน
รอยละ 52.40 มากกวาเพศชาย ซ่ึงมี 69 คน คิดเปนรอยละ 47.60  



 

ตารางท่ี 5  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานเพศ  
                                                                                                                                                (n=145) 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 69 47.6 
หญิง 76 52.4 

รวม 145 100 

 
ตารางท่ี 6  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานตําแหนงงาน  
                                                                                                                                                (n=145) 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
กรรมการผูจัดการ                               44 30.3 
ผูบริหาร 80 55.2 
อื่นๆ 21   14.5 

รวม 145 100 

 
 จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงเปนผูบริหาร จํานวน 80 คน 
คิดเปนรอยละ 55.2 รองลงมาคือกรรมการผูจัดการบริษทั จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 30.3 
และตําแหนงอ่ืนๆ จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 14.5 
 
ตารางท่ี 7  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานอาย ุ  
                                                                                                                                                                    (n=145) 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
35 ปหรือนอยกวา                               14 9.7 
36-40 ป                                               23 15.9 
41-45 ป                                               36 24.8 
46-50 ป                                               40 27.6 
51 ป หรือมากกวา                               32 22.1 

รวม 145 100 

 
  จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายใุนชวง 46-50 ป จํานวน 40 คน 
คิดเปนรอยละ 27.6 รองลงมาคือ มีอายุในชวง 41-45 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 24.8 ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 51 ปหรือมากกวา มีจาํนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 22.1 ผูตอบแบบสอบถามท่ี
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มีอายุ 36-40 ป มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 15.9 และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 35 ปหรือนอย
กวาจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 9.7 
 
ตารางท่ี 8  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานประสบการณการทํางานในตําแหนง        
     ปจจุบัน 
                                                                                                                                                                    (n=145) 

ประสบการณการทํางาน จํานวน รอยละ 
2 ป หรือนอยกวา                                15 10.3 
3-6 ป                                                   56 38.6 
7-10 ป                                                 43 29.7 
11 ป หรือมากกวา                               31 21.4 

รวม 145 100 

 
              จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณการทํางานในตําแหนง
ปจจุบัน 3-6 ป จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 38.6 รองลงมาคือ 7-10 ป จํานวน 43 คน คิดเปนรอย
ละ 29.7 ประสบการณทํางาน 11 ปหรือมากกวา จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 21.4 และ
ประสบการณทํางาน 2 ปหรือนอยกวา จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 10.3 
 
ตารางท่ี 9  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ดานระดับการศึกษา  
                                                                                                                                                (n=145) 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ปริญญาตรี 36 24.8 
ปริญญาโท 104 71.7 
ปริญญาเอก 5 3.4 

รวม 145 100 

 
 จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดับปริญญา
โท จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 71.7 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 
24.8 และระดบัปริญญาเอก จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.4  
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 โดยสรุปขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พบวาเปนเพศหญิง มีตําแหนงเปน
ผูบริหาร มีอายุในชวง 46-50 ป โดยมีประสบการณทํางานในตําแหนงงานปจจุบัน 3-6 ป และมี
ระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโท 
 
ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 นอกจากขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามแลว ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูล 
สวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถามในเร่ืองขนาดของธุรกิจ ซ่ึงแบงตามจํานวนพนกังานประจํา 
และมูลคาสินทรัพยถาวร รวมถึงประเภทของธุรกิจ ตารางท่ี 10-12 แสดงขอมูลสวนธุรกิจของ
ผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 10  ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม ดานขนาดธุรกจิ (แบงตามจํานวนพนักงาน  
        ประจํา) 
                                                                                                                                                (n=145) 

ขนาดธุรกิจ จํานวน รอยละ 
กลาง 46 31.7 
ใหญ 99 68.3 

รวม 145 100 

 
จากตารางท่ี 10 พบวาธุรกิจของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนธุรกิจขนาดใหญ จํานวน 

99 บริษัท คิดเปนรอยละ 68.3 และเปนธุรกจิขนาดกลางจาํนวน 46 บริษทั คิดเปนรอยละ 31.7 และ
จากตารางท่ี 11 พบวาธุรกิจของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนธุรกิจขนาดใหญ จํานวน 127 
บริษัท คิดเปนรอยละ 87.6 และเปนธุรกิจขนาดกลางจํานวน 18 บริษัท คิดเปนรอยละ 12.4 

 
ตารางท่ี 11 ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม ดานขนาดธุรกจิ (แบงตามมูลคาสินทรัพย
       ถาวร)   
                                                                                                                                                                    (n=145)                                

ขนาดธุรกิจ จํานวน รอยละ 
กลาง 18 12.4 
ใหญ 127 87.6 

รวม 145 100 
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ตารางท่ี 12 ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม ดานประเภทธุรกิจ 
                                                                                                                                                                    (n=145)                             

ประเภทธุรกิจ จํานวน รอยละ 
กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร                  12 8.3 
กลุมสินคาอุปโภคบริโภค                                  14 9.7 
ธุรกิจการเงิน                                                      25 17.2 
สินคาอุตสาหกรรม                                            14 9.7 
อสังหาริมทรัพยและกอสราง                             29 20 
ทรัพยากร 13 9 
บริการ    19 13.1 
เทคโนโลยี 14 9.7 
อื่นๆ    5 3.4 

รวม 145 100 

 
จากตารางท่ี 12 พบวาบริษัทของผูวาจางท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญประกอบธุรกจิ

ประเภทอสังหาริมทรัพยและกอสรางจํานวน 29 บริษัท คิดเปนรอยละ 20 รองลงมาคือธุรกิจการเงิน 
จํานวน 25 บริษัท คิดเปนรอยละ 17.2 ธุรกิจบริการจํานวน 19 บริษัท คิดเปนรอยละ 13.1 กลุม
สินคาอุปโภคบริโภคและกลุมเทคโนโลยี จํานวน 14 บริษัท คิดเปนรอยละ 9.7 กลุมเกษตรและ
อุตสาหกรรมอาหารจํานวน 12 บริษทั คิดเปนรอยละ 8.3 และธุรกิจประเภทอ่ืนๆ จํานวน 5 บริษัท 
คิดเปนรอยละ 3.4                                                                                                                                     
 
 โดยสรุปขอมูลสวนธุรกิจ พบวาผูวาจางท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในธุรกิจขนาด
ใหญ ไมวาจะใชเกณฑจํานวนพนักงานประจําในบริษัทหรือมูลคาสินทรัพยถาวรของบริษัท และ
ประกอบธุรกจิประเภทอสังหาริมทรัพยและกอสราง 
 

ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชี 
 
 การวิเคราะหเร่ืองความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยนั้น ไดนํามาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศ 
(IES) ท่ีออกโดย IFAC ฉบับท่ี 2 (IES 2) ฉบับท่ี 3 (IES 3) และฉบับท่ี 4 (IES 4) มาเปนเกณฑใน
การกําหนดความคาดหวังท่ีมีตอนักบัญชี เนือ่งจากมาตรฐานการศึกษาวชิาชีพบัญชีระหวางประเทศ
ไดผานการวิจยัความตองการของมหาวิทยาลัย ผูวาจาง รวมถึงผูมีสวนไดเสีย และการที่สภาวิชาชีพ
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บัญชีในพระบรมราชูปถัมภ เปนสมาชิกของ IFAC ดังนั้นผูประกอบวิชาชีพบัญชี จึงควรปฏิบัติตาม 
IES ดวย ในการวิเคราะหขอมูล ไดสรุปผลภาพรวมความคาดหวังของผูจาง โดยแบงตามมาตรฐาน
การศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศท้ัง 3 ฉบับ คือ ฉบับท่ี 2 โปรแกรมการศึกษาทางวชิาชีพบัญชี 
ฉบับท่ี 3 ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ และฉบับที่ 4 คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ ดังนี ้
 
ตารางท่ี 13  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีในภาพรวม 
                                                                                                                                                (n=145)  

ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอ 
คุณลักษณะของนักบัญชี 

คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1.  คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 4.48 0.35 มากที่สุด 1 
2.  ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 4.18 0.31 มาก 2 
3.  โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี   4.08 0.35 มาก 3 

รวม 4.25 0.23 มากท่ีสุด  

 
 จากตารางท่ี 13 แสดงภาพรวมของความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนกับัญชีท้ัง 3 ดาน
ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ีย 4.25 และเม่ือพิจารณารายละเอียดแตละดาน พบวาผูวาจางสวน
ใหญมีความคาดหวังในดานคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติระดับมากท่ีสุด คาเฉล่ีย 
4.48 รองลงมาคือดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ และดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีซ่ึงมีความ
คาดหวังในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย 4.18 และ 4.08 ตามลําดับ  
 
 จากผลการศึกษา เปนท่ีนาสังเกตวา ผูวาจางมีความคาดหวังดานคานิยมทางวิชาชีพบัญชี 
จรรยาบรรณ และทัศนคติมากที่สุด อาจเนือ่งจากรายงานทางการเงินท่ีเปนผลผลิตของนักบัญชี
ไดรับการวพิากษวจิารณมาโดยตลอดวาไมไดใหสัญญาณเตือนภยัแตอยางใด (สุวรรณ  หวังเจริญ
เดช, 2547) โดยขอมูลทางบัญชีขาดความนาเช่ือถือ นักบัญชีไมไดรักษามาตรฐานทางวิชาชีพ ไม
ชวยผูบริหาร ทําใหการลงทุนและเศรษฐกจิลมเหลว (ธวชั  ภูษิตโภยไคย,  2544: 2) ดังนั้นผูวาจาง 
จึงตองการใหนักบัญชีผูซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการดําเนินธุรกิจมีคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ 
และทัศนคติในการทํางานมากท่ีสุด โดยรายละเอียดความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะ
ของนักบัญชีแตละดาน ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศ (IES) จะนําเสนอใน
รายละเอียดตอไป 
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การวิเคราะหรายละเอียดความคาดหวังของผูวาจาง จําแนกตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวาง
ประเทศแตละฉบับ 
 
มาตรฐานฉบับท่ี 2 โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญช ี
 

 ภาพรวมความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานโปรแกรมการศึกษา
วิชาชีพอยูในระดับมาก โดยมีขอมูลตามตารางท่ี 14 ดังนี ้
 
 จากตารางท่ี 14 แสดงภาพรวมความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอนักบัญชีดานโปรแกรม
การศึกษาวิชาชีพบัญชี พบวาผูวาจางมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุดในเร่ืองของความรูดานการ
บัญชี การเงินและความรูท่ีเกี่ยวของโดยมีคาเฉล่ีย 4.31 ความรูดานองคกรและธุรกิจ คาเฉล่ีย 4.04 
และความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ถูกคาดหวังในระดับมากเชนกนั โดยมีคาเฉล่ีย 3.90 
 
ตารางท่ี 14  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ภาพรวมตามมาตรฐานฉบับ 
       ท่ี 2 โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี 
                                                                                                                                                                    (n=145)  

โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1. ความรูดานการบัญชี การเงิน และความรูอื่นที่เก่ียวของ    4.31 0.37 มากที่สุด 1 
2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ                                             4.04 0.48 มาก 2 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ                                     3.90 0.58 มาก 3 

รวม 4.08       0.38           มาก  

 
 ท้ังนี้ผูศึกษาไดแยกพิจารณารายละเอียดของแตละเร่ืองของดานโปรแกรมการศึกษาวชิาชีพ 
แสดงดังตารางท่ี 15-17     
 
 จากตารางท่ี 15 แสดงความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีเร่ืองความรู
ดานบัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ พบวาผูวาจางมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีในระดับมากท่ีสุดในเร่ืองของการบัญชีการเงิน และการรายงานทางการเงิน โดยมีคาเฉล่ีย 
4.50 ภาษีอากร คาเฉล่ีย 4.46 การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร คาเฉล่ีย 4.37 และ
กฎหมายธุรกจิและกฎหมายพาณิชย คาเฉล่ีย 4.21 ในขณะท่ีเร่ืองการตรวจสอบบัญชีและการให
ความเช่ือม่ันทางวิชาชีพบัญชีและเร่ืองคานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ ถูกคาดหวังใน 
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ระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย 4.19 และ 4.12 ตามลําดับ                                                                                        
 
 นอกจากนี้ พบวาผูวาจางมากกวา 90% มีความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุด สําหรับเร่ือง 3 
อันดับแรก และเปนท่ีนาสังเกตวาความคาดหวังของผูวาจางในภาพรวมน้ัน ดานคานยิมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติ เปนดานท่ีผูวาจางคาดหวังมากท่ีสุด แตเม่ือพจิารณาในรายละเอียดดาน
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี เร่ืองคานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ กลับมีคาเฉล่ีย
ความคาดหวังนอยท่ีสุด ท้ังนี้อาจเนื่องจากเร่ืองทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ มีแทรกอยูใน
แตละรายวิชา หรือมีในวิชาอ่ืนนอกเหนือจากวิชาบัญชีอยูแลว     
 

จากตารางท่ี 16 พบวาผูวาจางมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนกับัญชีในระดบัมาก  
ในเร่ืองของความรูดานตลาดทางการเงิน โดยมีคาเฉล่ีย 4.15 ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและ
โลกาภิวัฒน คาเฉล่ีย 4.13 และความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจและความรูดานวิธีการ 
เชิงปริมาณและสถิติ ซ่ึงผูวาจางมีความคาดหวังในระดบัมากเชนกนั โดยมีคาเฉล่ีย 4.12 และ 4.10 
ตามลําดับ นอกจากนี้ยังพบวาผูวาจางมากกวา 80% มีความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุดในเร่ือง 4 
อันดับแรก  
 

ความรูดานตลาดทางการเงิน เปนเร่ืองท่ีผูวาจางใหความคาดหวังมากท่ีสุด อาจเนื่องจาก
การพัฒนาทางวิชาชีพบัญชีเกี่ยวของกับการพัฒนาของตลาดทางการเงินโดยตรง ดังนั้นนักบัญชีจึง
ควรมีความรูดานตลาดทางการเงินควบคูกบัดานบัญชีไปดวย และในเร่ืองของความรูดานธุรกิจ
ระหวางประเทศและโลกาภวิัฒน ปจจุบันจะเห็นวาการคา การลงทุน ไมไดจํากัดอยูแตเพยีงใน
ประเทศเทานัน้ แตไดมีการขยายตัวออกไปยังตางประเทศในลักษณะท่ีไรพรมแดน ทําใหมีการ 
รวมลงทุนและทําธุรกิจมากข้ึน (สุวรรณ หวังเจริญเดช, 2547)  
 
 ความรูทางการตลาด ภาพรวมมีคาเฉล่ียความคาดหวังนอยท่ีสุด อาจเนื่องจากบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีการแบงแยกหนาท่ีกนัอยางชัดเจนตามแผนผัง
องคกร ซ่ึงเร่ืองงานดานการตลาด จะมีนกัการตลาดทําหนาท่ีแยกตางหาก จึงทําใหผูวาจางมีความ
คาดหวังในเรือ่งดังกลาวนอยท่ีสุด  
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ตารางที่ 15  ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ความรูดานบัญชี การเงนิ และความรูอื่นที่เกี่ยวของ 
                                                                                                                                                                                                                                               n=145 
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                            (รอยละ) 

ความรูดานบัญชี การเงิน และ 
ความรูอื่นที่เกี่ยวของ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1. การบัญชีการเงิน และการรายงานทางการเงิน 73 71 1 0 0 4.50 0.52 มากที่สุด 1 
 (50.3) (49) (0.70) (0) (0)     
2. ภาษีอากร                                  69 74 2 0 0 4.46 0.53 มากที่สุด 2 

 (47.6) (51) (1.4) (0) (0)     
3. การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 62 75 8 0 0 4.37 0.59 มากที่สุด 3 

 (42.8) (51.7) (5.5) (0) (0)     
4. กฎหมายธุรกิจและ กฎหมายพาณิชย                                 47 82 16 0 0 4.21 0.63 มากที่สุด 4 

 (32.4) (56.6) (11) (0) (0)     
5. การตรวจสอบบัญชีและการใหความเชื่อมั่นทาง               45 83 17 0 0 4.19 0.63 มาก 5 
วิชาชีพบัญชี (31) (57.2) (11.7) (0) (0)     
6. คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ                    44 75 25 1 0 4.12 0.70 มาก 6 

 (30.3) (51.7) (17.2) (0.7) (0)     

รวม 340 460 69 1 0 4.31 0.37 มากที่สุด  
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ตารางที่ 16  ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ความรูดานองคกรและธุรกิจ 
                                                                                                                                                                                                                                              n=145 
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                            (รอยละ) 

ความรูดานองคกรและธุรกิจ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1. ความรูดานตลาดทางการเงิน                 49 72 22 1 1 4.15 0.75 มาก 1 
 (33.8) (49.7) (15.2) (0.7) (0.7)     
2.  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและ 50 67 25 3 0 4.13 0.77 มาก 2 
     โลกาภิวัฒน                        (34.5) (46.2) (17.2) (2.1) (0)     
3. ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ    45 75 23 2 0 4.12 0.72 มาก 3 

 (31) (51.7) (15.9) (1.4) (0)     
4. ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิต ิ          39 86 17 2 1 4.10 0.70 มาก 4 
 (26.9) (59.3) (11.7) (1.4) (0.7)     
5. ความรูดานพฤติกรรมองคกร                 46 68 29 2 0 4.09 0.75 มาก 5 
 (31.7) (46.9) (20) (1.4) (0)     
6. ความรูดานบรรษัทภิบาล   39 76 29 1 0 4.06 0.71 มาก 6 
    (Corporate Governance)         (26.9) (52.4) (20) (0.7) (0)     
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ตารางที่ 16  (ตอ) 
                                                                                                                                                                                                                                               n=145 
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                            (รอยละ) 

ความรูดานองคกรและธุรกิจ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

7. ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ        33 81 29 2 0 4.00 0.70 มาก 7 
 (22.8) (55.9) (20) (1.4) (0)     

8.  ความรูดานการจัดการและ  36 66 40 3 0 3.93 0.78 มาก 8 
     การตัดสินใจเชิงกลยุทธ                          (24.8) (45.5) (27.6) (2.1) (0)     
9. ความรูทางดานเศรษฐศาสตร                   36 65 42 2 0 3.93 0.77 มาก 8 
 (24.8) (44.8) (29) (1.4) (0)     
10.  ความรูดานการตลาด                   33 71 38 3 0 3.92 0.76 มาก 10 
 (22.8) (49) (26.2) (2.1) (0)     

รวม 406 727 294 21 2 4.04 0.48 มาก  
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ตารางที่ 17  ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ความรูดานเทคโนโลยสีารสนเทศ                                                                                                                        
                                                                                                                                                                                                                                              n=145                  
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                            (รอยละ) 

ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1.  ความรูทั่วไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ                  43 73 27 2 0 4.08 0.73 มาก 1 
 (29.7)      (50.3)    (18.6)      (1.4)    (0)     
2.  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ         44 67 30 4 0 4.04 0.79 มาก 2 

 (30.3)      (46.2)    (20.7)      (2.8)    (0)     
3.  สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ    39 64 39 3 0 3.96 0.79 มาก 3 

 (26.9)      (44.1)    (26.9)      (2.1)    (0)     
4.  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ               26 69 44 6 0 3.79 0.78 มาก 4 

 (17.9)      (47.6)    (30.3)      (4.1)    (0)     
5.  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของผูจัดการ 19 63 53 10 0 3.63 0.80 มาก 5 
หรือผูประเมินหรือผูออกแบบสารสนเทศบทบาทใด
บทบาทหนึ่งหรือหลายบทบาทรวมกัน 

(13.1)      (43.4)    (36.6)      (6.9)    (0)     

รวม 171 336 193 25 0 3.90 0.58 มาก  
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จากตารางท่ี 17 พบวาผูวาจางมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนกับัญชีในระดบัมาก  
ในเร่ืองของความรูท่ัวไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีคาเฉล่ีย 4.08 ความรูทางการควบคุม
เทคโนโลยีสารสนเทศ คาเฉล่ีย 4.04 และสมรรถนะดานการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ คาเฉล่ีย 
3.96 โดยผูวาจางมากกวา 70% ใหความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุดในเร่ือง 3 อันดับแรก ในขณะท่ี 
ผูวาจางจํานวน 6.9% มีความคาดหวังนอยถึงนอยท่ีสุดเร่ืองสมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของ
ผูจัดการหรือผูประเมินหรือผูออกแบบสารสนเทศบทบาทใดบทบาทหนึ่งหรือหลายบทบาทรวมกนั 

 
 การท่ีผูวาจางคาดหวังใหนกับัญชีมีความรูท่ัวไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการควบคุม
เทคโนโลยีสารสนเทศมากกวาเจาะลึกในการประเมินหรือออกแบบสารสนเทศ อาจเนื่องจากบริษทั
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีการแบงแยกหนาท่ีกนัอยางชัดเจนระหวางมีการ
แบงแยกหนาท่ีกันอยางชัดเจนตามแผนผังองคกร ซ่ึงเร่ืองงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จะมี 
นักเทคโนโลยสีารสนเทศทําหนาท่ีแยกตางหาก จึงทําใหผูวาจางมีความคาดหวังตอนักบัญชีในเร่ือง
ดังกลาวนอยท่ีสุด  
 
 โดยสรุป ผูวาจางมีในเร่ืองความคาดหวังในดานโปรแกรมการศึกษาวชิาชีพบัญชีมากท่ีสุด  
ในเร่ืองของความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกีย่วของ โดยเฉพาะในเร่ืองของบัญชีการเงิน 
และการรายงานทางการเงิน ภาษีอากร เร่ืองความรูดานองคกรและธุรกจิ โดยเฉพาะในเร่ืองของ
ความรูดานตลาดทางการเงิน และความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน และเร่ือง
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะในเร่ืองของความรูท่ัวไปและการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
มาตรฐานฉบับท่ี 3 ทักษะนักบัญชีมืออาชพี 
 
 ภาพรวมความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานทักษะนักบัญชีมือ
อาชีพอยูในระดับมาก โดยมีขอมูลตามตารางท่ี 18 ดังนี ้
 
 จากตารางท่ี 18 แสดงภาพรวมความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอนักบัญชีดานทักษะนักบัญชี
มืออาชีพพบวาผูวาจางมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุดในเร่ืองของทักษะทางปญญา โดยมีคาเฉล่ีย 
4.32 ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล คาเฉล่ีย 4.21 และทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ี
งาน คาเฉล่ีย 4.20 ในขณะท่ีเร่ืองทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารและเร่ือง
ทักษะทางการบริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ ถูกคาดหวังในระดบัมากเชนกนั โดยมีคาเฉล่ีย 
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4.16 และ 4.00 ตามลําดับ ตารางท่ี 19-23 แสดงรายละเอียดความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอนักบัญชี
ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพในแตละเร่ือง ดังตอไปนี ้
 
ตารางท่ี 18  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ภาพรวมตามมาตรฐานฉบับ 
       ท่ี 3 ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 
                                                                                                                                                (n=145)  

ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1.  ทักษะทางปญญา                                                 4.32 0.55 มากที่สุด 1 
2.  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล                       4.21 0.46 มากที่สุด 2 
3.  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน          4.20 0.51 มาก 3 
4.  ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร     4.16 0.44 มาก 4 
5.  ทักษะทางการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ               4.00 0.57 มาก 5 

รวม 4.18       0.31           มาก  

 
จากตารางท่ี 19 ทักษะทางปญญา พบวาผูวาจางมีความคาดหวังในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง

ของทักษะในการส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ โดยมีคาเฉล่ีย 4.40 ความสามารถท่ีจะระบุและ
แกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอน คาเฉล่ีย 4.31 และทักษะการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะหถูก
คาดหวังในระดับมากท่ีสุดเชนกัน โดยมีคาเฉล่ีย 4.25 และผูวาจางมากกวา 90% มีความคาดหวัง
มากถึงมากท่ีสุด ใน 2 อันดับแรก  

 
 อยางไรก็ตาม จะเห็นวาผูวาจางมีความคาดหวังในทุกเร่ืองของทักษะทางปญญาในระดับ
มากท่ีสุด อาจเนื่องจากในการทํางานเบ้ืองตนนักบัญชี จาํเปนตองมีทักษะเพื่อท่ีจะเรียนรูและเขาใจ
งานโดยสามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆไดอีกท้ังการดําเนินธุรกจิมีกิจกรรมทางการคาเกิดข้ึน
มากมายแตกตางกัน ปญหาจงึเกิดข้ึนไดงาย ดังนั้นความสามารถแกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอนจึง
เปนส่ิงสําคัญดวย 

 
 
 
 
 
 
  

  69 



 
 

ตารางที่ 19  รายละเอียดความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ทักษะทางปญญา 
                                                                                                                                                                                                                                        n=145 
                                                                                                                                                                                                                                  หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                      (รอยละ) 

ทักษะทางปญญา มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อัน 
ดับ 

1.  ทักษะในการสื่อสาร ทั้งกับคนและสื่อตางๆ     72 59 14 0 0 4.40 0.66 มากที่สุด 1 
 (49.7) (40.7) (9.7) (0) (0)     
2.  ความสามารถที่จะระบุและแกไขปญหาที่ไม 61 70 13 1 0 4.31 0.69 มากที่สุด 2 

เคยพบมากอน (42.1) (48.3) (9) (0.7) (0)     

3. ทักษะการสอบถามวิจัยและการวเิคราะห          57 67 21 0 0 4.25 0.69 มากที่สุด   3 

 (39.3) (46.2) (14.5) (0) (0)     
รวม 190 196 48 1 0 4.32 0.55 มากที่สุด  
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 ตารางที่ 20  ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  
                                                                                                                                                                                                                                                                           n=145 
                                                                                                                                                                                                                                  หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                      (รอยละ) 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด 

คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1.  ความสามารถในการปรับตัว ใหเขากับการเปลี่ยนแปลง       57 76 11 1 0 4.30 0.64 มากที่สุด 1 
 (39.3) (52.4) (7.6) (0.7) (0)     
2.  ความรับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได                              58 62 25 0 0 4.23 0.72 มากที่สุด 2 

 (40) (42.8) (17.2) (0) (0)     

3.  ความคิดริเริ่ม  เรียนรูไดดวยตนเอง                       50 72 23 0 0 4.19 0.69 มาก 3 

 (34.5) (49.7) (15.9) (0) (0)     

4.  ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี              50 72 23 0 0 4.19 0.69 มาก 3 

 (34.5) (49.7) (15.9) (0) (0)     

5.  การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพจรรยาบรรณและทัศนคติใน 51 69 24 1 0 4.17 0.72 มาก 5 

การตัดสินใจ (35.2) (47.6) (16.6) (0.7) (0)     

6.  มีความสามารถจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด จัดแจงงาน 41 87 17 0 0 4.17 0.61 มาก 5 

ใหเสร็จตามกําหนด      (28.3) (60) (11.7) (0) (0)     

รวม 307 438 123 2 0 4.21 0.46 มาก  
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 จากตารางท่ี 20 ทักษะทางคณุลักษณะเฉพาะบุคคล พบวาผูวาจางมีความคาดหวังในระดับ
มากท่ีสุดในเร่ืองความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง โดยมีคาเฉล่ีย 4.30 ความ
รับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได คาเฉล่ีย เทากับ 4.23 และเร่ืองความคิดริเร่ิม สามารถเรียนรูได
ดวยตนเองและความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพถูกคาดหวงัในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย 
4.19 นอกจากนี้พบวาผูวาจางมากกวา 90% มีความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุดในเร่ืองอันดับแรก
เทานั้น 
 
 ผูวาจางมีความคาดหวังมากท่ีสุดในเร่ืองของความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการ
เปล่ียนแปลง อาจเนื่องจากปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงภายนอกอยางรวดเร็ว ซ่ึงสงผลกระทบใหมี
การเปล่ียนแปลงภายในองคกร บุคคลจึงตองมีความสามารถแกปญหาใหมดวยแนวทางและวิธีการ
ท่ีสรางสรรค โดยมีการพัฒนาความรูและทักษะในการดาํเนินงานอยางตอเนื่อง  
(เมธาวุฒิ  พีรพรวิทูร, 2551) 
 

จากตารางท่ี 21 ทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน พบวาผูวาจางมีความคาดหวัง
ในระดบัมากท่ีสุดในเร่ืองรายงานทางการเงิน (Reporting) โดยมีคาเฉลี่ย 4.38 การวดัมูลคาและการ
ประเมินราคา (Measurement) คาเฉล่ีย 4.23 และความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี ถูกคาดหวงั
ในระดบัมาก โดยมีคาเฉล่ีย 4.16 นอกจากนี้ พบวาผูวาจางมากกวา 90% มีความคาดหวังมากถึงมาก
ท่ีสุดในเร่ืองอันดับแรกเทานัน้  

 
ผูวาจางมีความคาดหวังเร่ืองทักษะการจัดทํารายงานทางการเงิน (Reporting) มากท่ีสุด อาจ

เนื่องจากรายงานทางการเงิน เปนผลผลิตของนักบัญชีท่ีแสดงผลประกอบการของธุรกิจในภาพรวม
ท้ังหมด ดังนัน้รายงานทางการเงินจึงตองมีความนาเช่ือถือ โดยเฉพาะในบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย เนื่องจากมีผูใชรายงานทางการเงินเปนจํานวนมาก   
 
 จากตารางท่ี 22 ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร พบวาผูวาจางมี
ความคาดหวังในระดบัมากท่ีสุดในเร่ืองการทํางานเปนทีม โดยมีคาเฉลี่ย 4.40 การปฏิสัมพันธกับ 
ผูท่ีมีวัฒนธรรมหรือมีความเห็นตางกนั คาเฉล่ีย 4.23 และความสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน ปรึกษา 
หารือและชวยกันแกปญหาได ถูกคาดหวังในระดบัมากท่ีสุดเชนกัน โดยมีคาเฉล่ีย 4.22 และผูวาจาง
มากกวา 85% มีความคาดหวงัมากถึงมากท่ีสุดในเร่ือง 2 อันดับแรก และเร่ืองอันดับท่ี 4 
 

  72 



 
 

ผูวาจางมีความคาดหวังในเร่ืองการทํางานเปนทีมมากที่สุด อาจเนื่องการทํางานรวมกันใน
องคกร โดยเฉพาะองคกรขนาดใหญ จําเปนตองมีทักษะการปฏิสัมพันธในการทํางานเปนทีมกับคน
ในองคกรเปนจํานวนมาก เพือ่ใหเกดิการประสานงานและรวมมือรวมใจในการทํางาน โดยความ 
สําเร็จขององคกรไมสามารถข้ึนอยูกับผูใดผูหนึ่งได   
 

จากตารางท่ี 23 ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ พบวาผูวาจางมีความคาดหวัง
ทุกเร่ืองในระดับมาก โดยสองอันดับแรกคือเร่ืองความเปนผูนําและเร่ืองความเขาใจในธุรกิจ 
สามารถพิจารณาและตัดสินใจไดมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ีย 4.10 และความสามารถตัดสินใจวางแผน
เชิงกลยุทธ การจัดการองคกรท้ังบุคลากรและทรัพยากร คาเฉล่ีย 3.92 นอกจากนี้ผูวาจางมากกวา 
75% มีความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุดในเร่ือง 2 อันดับแรก 

 
เปนท่ีนาสังเกตวา ผูวาจางมีความคาดหวังทุกเร่ืองของทักษะการบริหารองคกรและการ

จัดการธุรกิจ ในระดับมากเทานั้น ไมมีเร่ืองใดท่ีผูวาจางใหความคาดหวงัระดับมากท่ีสุด ซ่ึงแตกตาง
จากแตละเร่ืองของทักษะอ่ืนๆ นอกจากนีเ้ร่ืองความเปนผูนําและความเขาใจในธุรกิจ สามารถ
พิจารณาและตัดสินใจได มีผูวาจางเพยีง 75-80 % เทานั้น ท่ีมีความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุด และมี
ความคาดหวังปานกลางถึง 20.7%  
 
 โดยสรุป ผูวาจางมีความคาดหวังในเรื่องทักษะนักบัญชีมืออาชีพในระดับมากท่ีสุดในเร่ือง
ของทักษะทางปญญา โดยเฉพาะในเร่ืองของทักษะการส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ ความสามารถ 
ท่ีจะระบแุละแกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอน การสอบถาม วิจัยและวิเคราะห และทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล โดยเฉพาะในเร่ืองของความสามารถในการปรับตัวใหเขากบัการเปล่ียน 
แปลง ความรับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได 
 
 ในหวัขอถัดไป  จะนําเสนอความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีตาม
มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 4 ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ 
และทัศนคติ 
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ตารางที่ 21  ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน 
                                                                                                                                                                                                                                                                                  n=145 
                                                                                                                                                                                                                                       หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                           (รอยละ) 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1.  การรายงานทางการเงิน   (Reporting)                           67 67 10 1 0 4.38 0.65 มากที่สุด 1 
 (46.2) (46.2) (6.9) (0.7) (0)     
2.  การวัดมูลคาและประเมินราคา (Measurement)            54 74 14 3 0 4.23 0.71 มากที่สุด 2 

 (37.2) (51) (9.7) (2.1) (0)     

3.  ความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี                       45 79 20 1 0 4.16 0.67 มาก 3 

 (31) (54.5) (13.8) (0.70) (0)     

4.  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ                 47 71 26 1 0 4.13 0.72 มาก 4 

 (32.4) (49) (17.9) (0.7) (0)     

5.  วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเสี่ยง         41 81 21 2 0 4.11 0.69 มาก 5 

 (28.3) (55.9) (14.5) (1.4) (0)     

รวม 254 372 91 8 0 4.20 0.51 มาก  
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ตารางที่ 22 ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 
                                                                                                                                                                                                                                                     n=145 
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                            (รอยละ) 

ทักษะทางการปฏิสัมพนัธระหวางบุคคล 
และการสื่อสาร 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด 

คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1.  การทํางานเปนทีม                     77 51 15 2 0 4.40 0.73 มากที่สุด 1 
 (53.5) (35.2) (10.3) (1.4) (0)     
2.  การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวฒันธรรมหรือความ 56 68 20 1 0 4.23 0.71 มากที่สุด 2 

คิดเห็นตางกัน (38.6) (46.9) (13.8) (0.7) (0)     

3. สามารถทํางานรวมกับผูอื่น ปรึกษาหารือและ  56 65 24 0 0 4.22 0.71 มากที่สุด 3 

ชวยกันแกไขปญหาได (38.6) (44.8) (16.6) (0) (0)     
4.  การเจรจาเพื่อไดขอสรุปหรือขอตกลงที่ยอมรับ       41 83 21 0 0 4.14 0.64 มาก 4 
ไดในสถานการณทางวิชาชีพ (28.3) (57.2) (14.5) (0) (0)     
5.  มีความสามารถในการ เสนอรายงาน อภิปราย         40 82 23 0 0 4.12 0.65 มาก 5 
ในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ (27.6) (56.6) (15.9) (0) (0)     
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ตารางที่ 22 (ตอ) 
                                                                                                                                                                                                                                                    n=145 
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                           (รอยละ) 

ทักษะทางการปฏิสัมพนัธระหวางบุคคล 
และการสื่อสาร 

มาก
ที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด 

คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

6.  การทํางานรวมกับกลุมคน ที่มีวัฒนธรรมที่          37 81 27 0 0 4.07 0.66 มาก 6 
แตกตางไดอยางมีประสิทธิภาพ (25.5) (55.9) (18.6) (0) (0)     
7.  สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ        35 69 40 1 (0) 3.95 0.74 มาก 7 

รวมถึงวัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ (24.1) (47.6) (27.6) (0.7) (0)     

รวม 342 499 170 4 0 4.16 0.44 มาก  
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ตารางที่ 23 ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่อง ทักษะการบริหารองคกรและการจดัการธุรกิจ 
                                                                                                                                                                                                                                                      n=145 
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                            (รอยละ) 
ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยง 

เบนมาตรฐาน 
ระดับ อันดับ 

1.  มีความเปนผูนํา                           45 70 30 0 0 4.10 0.71 มาก 1 
 (31) (48.3) (20.7) (0) (0)     
2.  มีความเขาใจในธุรกิจ  สามารถพิจารณา 51 61 30 3 0 4.10 0.80 มาก 1 

 (35.2) (42.1) (20.7) (2.1) (0)     

3.  สามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ  35 65 43 2 0 3.92 0.77 มาก 3 

การจัดการองคกร ทั้งบุคลากรและทรัพยากร            (24.1) (44.8) (29.7) (1.4) (0)     
4.  สามารถบริหารงานบุคคล อยางมีประสิทธิภาพ   32 64 49 0 0 3.88 0.74 มาก 4 
 (22.1) (44.1) (33.8) (0) (0)     

รวม 163 260 152 5 0 4.00 0.57 มาก  
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มาตรฐานฉบับท่ี 4 คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 
 
 จากตารางท่ี 24 ภาพรวมความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีดาน
คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ มีระดับมากท่ีสุด โดยผูวาจางสวนใหญมีความ
คาดหวังในทิศทางเดียวกนั โดยมีความคาดหวังทุกเร่ืองในระดับมากท่ีสุด โดย 3 อันดับแรกคือ 
เร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจ ท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม เท่ียงธรรมและ
ซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 4.63 ความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับ คาเฉล่ีย 
4.53 และความรับผิดชอบในงานของตน ไมละท้ิงงานโดยไมมีเหตุผลอันสมควร คาเฉล่ีย 4.51 
นอกจากนี้พบวาผูวาจางมากกวา 95% มีความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุดในเร่ือง 4 อันดบัแรกและ 
ผูวาจางมากกวา 90% มีความคาดหวังมากถึงมากท่ีสุดในเร่ือง 2 อันดับสุดทาย 

 
การท่ีผูวาจางมีความคาดหวงัเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจ ท่ีจะ

ปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด อาจเนื่องจากเร่ืองดงักลาว
เปรียบเสมือนตัวแทนอันดับแรกของการมีคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติท่ีดี  

 
โดยสรุป ผูวาจางมีความคาดหวังในทุกเร่ืองของดานคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ  

และทัศนคติในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะเร่ืองของความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด และความรับผิดชอบตอองคกร 
และการรักษาความลับ 

 
 ในหวัขอถัดไป  จะนําเสนอความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลและปจจยัสวนธุรกิจ 
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ตารางที่ 24  ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ภาพรวมตามมาตรฐานฉบับที่ 4 คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 
                                                                                                                                                                                                                                                      n=145 
                                                                                                                                                                                                                                        หนวย : คน 
                                                                                                                                                                                                                                            (รอยละ) 

คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย สวนเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

ระดับ อันดับ 

1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงาน   97 43 5 0 0 4.63 0.55 มากที่สุด 1 
อยางมีคุณธรรมเที่ยงธรรมและซื่อสัตยสุจริต (66.9) (29.7) (3.4) (0) (0)     
2.  ความรับผิดชอบตอองคกร และการรักษาความลับ  82 58 5 0 0 4.53 0.57 มากที่สุด 2 

         (56.6) (40) (3.4) (0) (0)     
3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้งงานโดยไมมี       79 61 5 0 0 4.51 0.57 มากที่สุด 3 

เหตุผลอันสมควร (54.5) (42.1) (3.4) (0) (0)     
4.  ความสนใจใฝรูและตั้งใจที่จะเรียนรูตลอดเวลา         69 70 6 0 0 4.43 0.58 มากที่สุด 4 

 (47.6) (48.3) (4.1) (0) (0)     

5.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน       68 72 5 0 0 4.43 0.56 มากที่สุด 4 

 (46.9) (49.7) (3.4) (0) (0)     

6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ    59 77 9 0 0 4.34 0.59 มากที่สุด 6 

 (40.7) (53.1) (6.2) (0) (0)     

รวม 454 381 35 0 0 4.48 0.35 มากที่สุด  
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ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชีของบริษัทจดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 
  การศึกษาในคร้ังนี้ ไมเพียงศึกษาความคาดหวังของผูจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเทานัน้ ยังไดจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคลอีกดวย เนื่องจากการทบทวนวรรณกรรมชลีมาศ  วัฒปฤดา, 2550 ท่ีวา เพศแตกตางกันมีผล
ตอความคิดเหน็ของผูบริหารฝายบัญชีแตกตางกัน สนทยา  เขมวิรัตน, 2549 ท่ีวา ผูบริหารสถาน
ประกอบการที่มีอายุตางกันมีความคาดหวงัตอลักษณะของบัณฑิตแตกตางกัน และนอกเหนือจาก
ดานอายแุลว การศึกษาของ Swangnate, 2004 พบวาประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบันและ
ระดับการศึกษาของผูบริหารฝายบัญชีและการเงินมีผลตอระดับความคาดหวังตอลักษณะการทํางาน
ของนักบัญชีแตกตางกันดวย 
 
 ดังนั้น ผูศึกษาจึงไดการกาํหนดสมมติฐานเพื่อศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอ
คุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล โดยใชการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียสองกลุม t-test และคาเฉล่ีย
มากกวาสองกลุม หรือการวิเคราะหความแปรปรวน (One-Way ANOVA) กําหนดคานัยสําคัญ 
ทางสถิติ 0.05  
 
 จากตารางท่ี 25-79 จะแสดงรายละเอียดผลการทดสอบสมมติฐานขอท่ี 1 ถึงขอท่ี 4 ดังนี้ 
 
สมมติฐานท่ี 1 ผูวาจางท่ีเพศแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชขีองบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยแตกตางกัน 
 
 จากการกรอบแนวคิดในบทท่ี 2 นั้น ไดใชการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย t-test  
เพื่อทดสอบสมมติฐานดานเพศ ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ีไดแสดงรายละเอียด ดังตาราง
ท่ี 25-35 
 

จากตารางท่ี 25 ผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกนั มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม  
ผูวาจางเพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวงัในดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ในระดับมาก  
โดยผูวาจางเพศชายมีความคาดหวัง (คาเฉลี่ย 4.09) มากกวาผูวาจางเพศหญิง (คาเฉล่ีย 4.08) และ 
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เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางเพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวังในทุกๆ เร่ืองใกลเคียง
กัน จากการศกึษา พบวาท้ังเพศหญิงและเพศชายตางมีความคาดหวังในเร่ืองความรูดานบัญชี 
การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกีย่วของมากท่ีสุด ตารางถัดไปจะแสดงรายละเอียดในแตละเร่ืองของ 
ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ดังนี ้
 
ตารางท่ี 25  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานโปรแกรมการศึกษา  
       วิชาชีพบัญชี จําแนกตามเพศ 
 

เพศ t-test โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี 
 ชาย หญิง t P-Value 

1. ความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอื่นที่เก่ียวของ 4.30 4.31 -0.15 0.88 
2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ 4.05 4.04 0.05 0.96 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.92 3.89 0.30 0.77 

รวม 4.09 4.08 0.14 0.89 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
  

ตารางท่ี 26  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานบัญชี การเงนิ 
        และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามเพศ 
 

เพศ t-test ความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

ชาย หญิง t P-Value 
1. การบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 4.48 4.51 -0.41 0.69 
2. ภาษีอากร 4.42 4.50 -0.91 0.37 
3. การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 4.42 4.33 0.93 0.35 
4. กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย 4.20 4.22 -0.20 0.84 
5. การตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่นทางวิชาชีพบัญชี  4.19 4.20 -0.09 0.93 
6. คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ 4.12 4.12 -0.02 0.98 

รวม 4.30 4.31 -0.15 0.88 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
จากตารางท่ี 26 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานบัญชีการเงิน และความรู

อ่ืนท่ีเกี่ยวของ พบวาผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ 
ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยท้ังเพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวังวานักบัญชีควรมีความรู
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เร่ืองการบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงินมากท่ีสุด รองลงมาภาษีอากร และการบัญชีบริหาร
และการควบคุมทางการบริหาร ตามลําดับ 

  
ตารางท่ี 27  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานองคกรและ
       ธุรกิจ จําแนกตามเพศ 

 
เพศ t-test ความรูดานองคกรและธุรกิจ 

ชาย หญิง t P-Value 
1.  ความรูดานตลาดทางการเงิน 4.25 4.07 1.46 0.15 
2.  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน 4.09 4.17 -0.66 0.51 
3.  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 4.22 4.04 1.50 0.14 
4.  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ 4.13 4.08 0.44 0.66 
5.  ความรูดานพฤติกรรมองคกร 4.03 4.14 -0.92 0.36 
6.  ความรูดานบรรษัทภิบาล (Corporate Governance) 4.09 4.03 0.52 0.60 
7.  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 4.04 3.96 0.71 0.48 
8.  ความรูดานการจัดการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ 3.83 4.03 -1.55 0.12 
9.  ความรูทางดานเศรษฐศาสตร 3.90 3.96 -0.48 0.63 
10.  ความรูดานการตลาด 3.90 3.95 -0.39 0.70 

รวม 4.05 4.04 0.05 0.96 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

จากตารางท่ี 27 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานองคกรและธุรกิจ พบวา 
ผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคาดหวงัในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 แมภาพรวมเพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวังใกลเคียงกัน เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวา
เพศชายใหความคาดหวัง 3 อันดับแรกในเรื่องความรูดานตลาดทางการเงิน ดานจรรยาบรรณการ
ประกอบธุรกจิและดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ ในขณะท่ีเพศหญิงใหความคาดหวัง 3 อันดับ
แรกในเร่ืองของความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน ดานพฤติกรรมองคกรและดาน
วิธีการเชิงปริมาณและสถิต ิซ่ึงจะเหน็ไดวาท้ังเพศชายและเพศหญิงตางใหความสําคัญในเร่ือง
วิธีการเชิงปริมาณและสถิตมิากเปน 3 อันดับแรกเชนเดยีวกัน แมผลการศึกษาภาพรวมจะพบวา 
ความรูดานตลาดทางเงินเปนเร่ืองท่ีผูวาจางใหความคาดหวังมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 28  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานเทคโนโลยี  
       สารสนเทศ จําแนกตามเพศ 
 

เพศ t-test ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชาย หญิง t P-Value 
1.  ความรูทั่วไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.16 4.01 1.21 0.23 
2.  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.06 4.03 0.24 0.81 
3.  สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.99 3.93 0.39 0.70 
4.  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.77 3.82 -0.37 0.72 
5.  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของผูจัดการ 
หรือผูประเมินหรือผูออกแบบสารสนเทศ 
บทบาทใดบทบาทหน่ึงหรือหลายบทบาทรวมกัน 

3.61 3.64 -0.27 0.79 

รวม 3.92 3.89 0.30 0.77 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

 จากตารางท่ี 28 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบวา ผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05 ภาพรวมเพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวงัใกลเคียงกัน และเม่ือพิจารณารายละเอียด
พบวาผูวาจางท้ังเพศชายและเพศหญิงตางใหความคาดหวัง 2 อันดับแรกในเร่ืองความรูท่ัวไปดาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุดเชนกัน 
 

จากตารางท่ี 29 ผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกนัมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางเพศ
ชายและเพศหญิงมีความคาดหวังในดานทักษะนักบัญชีในระดับมาก โดยผูวาจางเพศหญิงมีความ
คาดหวัง (คาเฉล่ีย 4.20) มากกวาผูวาจางเพศชาย (คาเฉลี่ย 4.16) เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวาเพศ
ชายมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด รองลงมาคือทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีงาน และทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ซ่ึงมีความคาดหวังไปในทิศทางเดียวกันกับเพศ
หญิงท่ีมีความคาดหวังในเรือ่งดังกลาวเปน 3 อันดับแรก ตารางถัดไปจะแสดงรายละเอียดในแตละ
เร่ืองของดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 29  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 
       จําแนกตามเพศ  
 

เพศ t-test ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 

ชาย หญิง t P-Value 
1. ทักษะทางปญญา 4.33 4.31 0.19 0.85 
2. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4.16 4.25 -1.06 0.29 
3. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน 4.17 4.23 -0.78 0.43 
4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 4.13 4.19 0.76 0.45 
5. ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 4.00 4.00 0.03 0.97 

รวม 4.16 4.20 -0.73 0.47 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 30  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางปญญา    
       จําแนกตามเพศ 

 
เพศ t-test ทักษะทางปญญา 

ชาย หญิง t P-Value 
1.  ทักษะในการสื่อสารทั้งกับคนและสื่อตางๆ 4.38 4.42 -0.40 0.69 
2.  ความสามารถที่จะระบุและแกไขปญหาที่ไมเคยพบมากอน 4.38 4.25 1.10 0.27 
3.  ทักษะการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห 4.23 4.26 0.27 0.79 

รวม 4.33 4.31 0.19 0.85 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 30 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญา พบวาผูวาจางท่ีมีเพศ
แตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม
แมเพศชายจะมีความคาดหวงัมากกวาเพศหญิง เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวาเพศหญิงมีความ
คาดหวังเร่ืองทักษะการส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆและการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห
มากกวาเพศชาย อยางไรก็ตามท้ังเพศชายและหญิงตางมีความคาดหวงัในเร่ืองทักษะในการส่ือสาร
ท้ังกับคนและส่ือตางๆ มากท่ีสุดเชนกัน  
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 จากตารางท่ี 31 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
พบวาผูวาจางท่ีมีเพศหญิงมีความคาดหวัง (คาเฉล่ีย 4.30) มากกวาเพศชาย (คาเฉล่ีย 4.06) ในเร่ือง
ความคิดริเร่ิม เรียนรูไดดวยตนเองแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางเพศชาย
มีความคาดหวงัในเร่ืองความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด รองลงมา
คือความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวชิาชีพบัญชีและการปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติในการตัดสินใจ ในขณะท่ีเพศหญิงมีความคาดหวังเร่ืองความรับผิดชอบ 
สามารถจัดการตนเองไดมากท่ีสุด รองลงมาคือความคิดริเร่ิม เรียนรูไดดวยตนเองและความสามารถ
ในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงจะเห็นไดวาผูวาจางท้ังเพศชายและเพศหญิงตางให
ความคาดหวังเร่ืองความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงเปน 3 อันดบัแรกเชนกัน 
 
ตารางท่ี 31  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางคุณลักษณะ
       เฉพาะบุคคล จําแนกตามเพศ 

 

เพศ t-test ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
 ชาย หญิง t P-Value 

1.  ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง 4.33 4.28 0.54 0.59 
2.  ความรับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได 4.13 4.32 -1.55 0.12 
3.  ความคิดริเริ่ม เรียนรูไดดวยตนเอง 4.06 4.30 -2.18   0.03* 
4.  ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี 4.19 4.18 0.04 0.97 
5.  การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ  
ในการตัดสินใจ 

4.19 4.16 0.25 0.80 

6.  มีความสามารถจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด จัดแจง
งานใหเสร็จไดตามกําหนด 

4.09 4.24 -1.48 0.14 

รวม 4.16 4.25 -1.06 0.29 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 32 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีงาน พบวาผูวาจางเพศหญิงมีความคาดหวัง (คาเฉลี่ย 4.26) มากกวาเพศชาย (คาเฉล่ีย 3.99) 
ในเร่ืองความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางเพศ 
ชายมีความคาดหวังในเรื่องรายงานทางการเงินมากท่ีสุด รองลงมาคือการวัดมูลคาและประเมินราคา 
และความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี ในขณะท่ีเพศหญิงใหความคาดหวังเร่ืองรายงานทาง 
การเงินมากท่ีสุดเชนกัน รองลงมาคือความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับและการวดัมูลคา
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และประเมินราคา อยางไรกต็าม พบวาผูวาจางท้ังเพศชายและเพศหญิงตางใหความคาดหวังเร่ือง
รายงานทางการเงิน การวดัมูลคาและประเมินราคามากท่ีสุดเปน 3 อันดับแรกเชนกัน 
 
ตารางท่ี 32  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
       ปฏิบัติและหนาท่ีงาน จาํแนกตามเพศ 

 
เพศ t-test ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 

 ชาย หญิง t P-Value 
1.  การรายงานทางการเงิน (Reporting) 4.30 4.45 -1.34 0.18 
2.  การวัดมูลคาและประเมินราคา (Measurement) 4.25 4.22 0.19 0.85 
3.  ความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี 4.17 4.14 0.26 0.80 
4.  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 3.99 4.26 -2.36   0.02* 
5.  วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง 4.13 4.09 0.33 0.74 

รวม 4.17 4.23 -0.78 0.44 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 33 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลและการส่ือสาร พบวาผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคาดหวงัในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน 
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมเพศหญิงมีความคาดหวังมากกวาเพศชาย อยางไรก็ตาม
เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวาท้ังเพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวังในเรื่องการทํางานเปนทีม 
การปฏิสัมพันธกับผูมีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นแตกตางกัน และความสามารถทํางานรวมกับ
ผูอ่ืน ปรึกษาหารือและชวยกนัแกปญญาไดมากเปน 3 อันดับแรกเชนกนั 
 
 จากตารางท่ี 34 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการธุรกิจ พบวาผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดบั
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แมภาพรวมท้ังเพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวังเทากัน แตเม่ือพิจารณา
รายละเอียด พบวาเพศหญิงมีความคาดหวังเร่ืองความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจ
ไดมากท่ีสุด ในขณะท่ีเพศชายมีความคาดหวังในเรื่องความเปนผูนํามากท่ีสุด อยางไรก็ตาม ผูวาจาง
ท้ังเพศชายและเพศหญิงตางมีความคาดหวงัเร่ืองความเขาใจในธุรกิจสามารถพิจารณาและตัดสินใจ
ได และความเปนผูนํามากเปน 2 อันดับแรกเชนกนั 
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ตารางท่ี 33  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางการ   
       ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามเพศ 

 
เพศ t-test ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร 

ชาย หญิง t P-Value 
1.  การทํางานเปนทีม 4.29 4.50 -1.74 0.08 
2.  การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกัน 4.19 4.28 -0.75 0.45 
3.  สามารถทํางานรวมกับผูอื่น ปรึกษาหารือและ 
ชวยกันแกไขปญหาได 

4.16 4.28 -0.99 0.33 

4.  การเจรจาเพ่ือไดขอสรุปหรือขอตกลงที่ยอมรับได 
ในสถานการณทางวิชาชีพ 

4.16 4.12 0.38 0.70 

5.  มีความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปราย ในทัศนะของ
ตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.12 4.12 -0.02 0.98 

6.  การทํางานรวมกับกลุมคนที่มีวัฒนธรรมที่ตางกัน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.06 4.08 -0.19 0.85 

7.  สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึง
วัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ 

3.96 3.95 0.07 0.94 

รวม 4.13 4.19 0.76 0.45 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
  

ตารางท่ี 34  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะการบริหารองคกร
       และการจดัการธุรกิจ จําแนกตามเพศ 

 
เพศ t-test ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 

 ชาย หญิง t P-Value 
1.  มีความเปนผูนํา 4.09 4.12 -0.26 0.79 
2.  มีความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจได 4.04 4.16 -0.86 0.39 
3.  สามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการองคกรทั้ง
บุคลากรและทรัพยากร 

3.97 3.87 0.80 0.42 

4.  สามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 3.90 3.87 0.24 0.81 

รวม 4.00 4.00 0.03 0.97 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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 จากตารางท่ี 35 ผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกนัมีความคาดหวังในแตละเร่ืองของดานคานิยม
ทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ ไมแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม 
ผูวาจางเพศหญิงมีความคาดหวังมากกวาเพศชาย เม่ือพจิารณารายละเอียด พบวาเพศชายมีความ 
คาดหวังเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรม
และซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด รองลงมาคือความรับผิดชอบในงานของตนไมละท้ิงงานโดยไมมี
เหตุผลอันควร และความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับ ในขณะท่ีเพศหญิงมีความ
คาดหวังในเรือ่งอันดับแรกเชนเดียวกับเพศชาย รองลงมาคือความรับผิดชอบตอองคกรและการ
รักษาความลับ และความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ดังนั้นจะเหน็ไดวาผูวาจาง
ท้ังเพศชายและเพศหญิงตางมีความคาดหวงัในเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริต ความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษา
ความลับมากท่ีสุดเปน 3 อันดับแรกเชนกัน 
 
ตารางท่ี 35  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานคานยิมทางวิชาชีพ     
       จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามเพศ 
 

เพศ t-test คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 
 ชาย หญิง t P-Value 

1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงาน
อยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซื่อสัตยสุจริต     

4.57 4.70 -1.44 0.15 

2.  ความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับ            4.54 4.53 0.11 0.92 
3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้งงานโดยไมมี    
เหตุผลอันสมควร  

4.55 4.47 0.82 0.42 

4.  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา         4.38 4.49 -1.15 0.25 
5.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน       4.35 4.51 -1.78 0.08 
6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ    4.35 4.34 0.06 0.95 

รวม 4.45 4.51 -0.90 0.37 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี  พบวาผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกนัมีความคาดหวังตอ
คุณลักษณะของนักบัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท้ังเพศชายและ
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เพศหญิงตางมีความคาดหวังวานักบัญชีควรมีความรูเร่ืองการบัญชีการเงินและการรายงานทาง
การเงินมากท่ีสุด รองลงมาภาษีอากรและการบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหารรวมถึง
ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ และความรูท่ัวไปและการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยท้ังเพศชายและหญิงมีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีใกลเคียงกัน 
 
 ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ พบวาผูวาจางเพศหญิงมีความคาดหวังในเร่ืองของความคิด
ริเร่ิม เรียนรูไดดวย และความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ มากกวาเพศชาย ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 นอกจากนี้พบวา ผูวาจางท้ังเพศชายและเพศหญิงตางมีความคาดหวังวา 
นักบัญชีควรมทัีกษะทางปญญา สามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ แกไขปญญาท่ีไมเคยพบเห็น
มากอนและสามารถสอบถามวิจัยและการวิเคราะหได โดยเพศหญิงมีความคาดหวังในดานทักษะ
นักบัญชีมืออาชีพมากกวาเพศชาย 
 
 ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ พบวาผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกันมีความ
คาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท้ัง
เพศชายและเพศหญิงตางมีความคาดหวังวานักบัญชีควรมีความโปรงใส ความเปนอิสระความต้ังใจ
ท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตรวมถึงมีความรับผิดชอบตอองคกรและ
การรักษาความลับมากท่ีสุดเปน3 อันดับแรกเชนกนั โดยเพศหญิงมีความคาดหวังในดานคานิยม
ทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติมากกวาเพศชาย 
 
สมมติฐานท่ี 2 ผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบญัชีของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยแตกตางกัน 
 
  จากการกรอบแนวคิดในบทท่ี 2 ไดใชการทดสอบ One-Way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐานดานอายุ ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ีไดแสดงรายละเอียด ดังตารางท่ี 36-51 
 

จากตารางท่ี 36 ผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม  
ผูวาจางทุกชวงอายุมีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีในระดบัมาก โดยผูวาจาง 
ท่ีมีอายุในชวง 35 ปหรือนอยกวา ชวง 36-40 ป และ 41-45 ป มีความคาดหวังมากกวาผูวาจางท่ีมี
อายุในชวง 45 ปข้ึนไป เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวา ผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวังไปใน
ทิศทางเดียวกนัคือคาดหวงัวานักบัญชีควรมีความรูดานการบัญชี การเงินและความรูเกี่ยวของมาก 
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ท่ีสุด รองลงมาคือความรูดานองคกรและธุรกิจและความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 36  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานโปรแกรมการศึกษา   
       วิชาชีพบัญชี จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ (ป) F-test  
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี 

 
35 หรือ
นอยกวา 

36-40 41-45 46-50 51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1. ความรูดานการบัญชี การเงิน 
และความรูที่เก่ียวของ 

4.49 4.41 4.26 4.28 4.25 1.68 0.16 

2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ 4.02 4.04 4.16 4.03 3.96 0.76 0.55 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.86 3.84 3.91 3.90 3.96 0.16 0.96 

รวม 4.12 4.10 4.11 4.07 4.06 0.16 0.96 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 37  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานบัญชี การเงนิ 
        และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามอายุ 
 

อายุ (ป) F-test ความรูดานบัญชี การเงิน และ 
ความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของ 35 หรือ

นอยกวา 
36-
40 

41-
45 

46-
50 

51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1. การบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 4.64 4.52 4.36 4.48 4.59 1.23 0.30 
2. ภาษีอากร 4.64 4.48 4.44 4.33 4.56 1.41 0.23 
3. การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 4.57 4.30 4.25 4.33 4.53 1.54 0.20 
4. กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย 4.36 4.43 4.14 4.18 4.13 1.24 0.30 
5. การตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่นทาง
วิชาชีพบัญชี  

4.43 4.39 4.25 4.23 3.84 3.95 0.01* 

6.คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ 4.29 4.30 4.14 4.15 3.84 1.90 0.11 

รวม 4.49 4.41 4.26 4.28 4.25 1.68 0.16 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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ตารางท่ี 38  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองการตรวจสอบบัญชีและการให   
        ความเช่ือม่ันทางวิชาชีพบัญชี จําแนกตามอาย ุ
 

อายุของผูวาจาง อายุของผูวาจาง 

35 ปหรือนอยกวา 36-40 ป 41-45 ป 46-50 ป 51 ปหรือมากกวา 

35 ปหรือนอยกวา     * 
36-40 ป     * 
41-45 ป     * 
46-50 ป     * 
51 ป หรือมากกวา * * * *  

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 37 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูเร่ืองดานบัญชี การเงิน และ
ความรูอ่ืนท่ีเกีย่วของ พบวาผูวาจางอายุ 35 ปหรือนอยกวา มีความคาดหวังในเรื่องดังกลาวมากท่ีสุด 
และจากตารางท่ี 38 ทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถิตเิปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) 
พบวา ผูวาจางอายุในชวงนอยกวา 51 ปมีความคาดหวังเร่ืองการตรวจสอบบัญชีและการใหความ
เช่ือม่ันทางวิชาชีพบัญชีมากกวาผูวาจางอายุ 51 ปหรือมากกวา ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดย
ผูวาจางอายุ 51 ปหรือมากกวาใหความคาดหวังเร่ืองการบญัชีการเงินและการรายงานทางการเงิน
มากท่ีสุด อยางไรก็ตามพบวาผูวาจางทุกชวงอายุมีความคาดหวังในทิศทางเดียวกนัวานักบัญชีควร 
มีความรูเร่ืองการบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน และภาษีอากร มากเปน 2 อันดับแรก 
 
 จากตารางท่ี 39 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานองคกรและธุรกิจ พบวา 
ผูวาจางอายุ 41-45 ป มีความคาดหวังในเรือ่งดังกลาวมากท่ีสุด และจากตารางท่ี 40 ทดสอบหาคา
ความแตกตางดวยสถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) พบวาผูวาจางท่ีมีอายุนอยกวา 46 ป  
มีความคาดหวงัเร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตรมากกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปหรือมากกวา ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปหรือมากกวาใหความคาดหวังเร่ืองความรูดาน
ตลาดทางการเงินมากท่ีสุด นอกจากนีพ้บวาผูวาจางท่ีมีอายุในชวงนอยกวา 46 ป มีความคาดหวังใน
เร่ืองความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติมากเปน 3 อันดับแรกเชนกัน ในขณะท่ีผูวาจางท่ีมีอายุ 
46 ปหรือมากกวา กลับมีความคาดหวังเร่ืองความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภวิัฒนมาก
เปน 2 อันดับแรกเชนกนั 
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ตารางท่ี 39  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานองคกรและ
       ธุรกิจ จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ (ป) F-test  
ความรูดานองคกรและธุรกิจ 35 หรือ

นอยกวา 
36-
40 

41-
45 

46-
50 

51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1.  ความรูดานตลาดทางการเงิน 4.00 4.04 4.33 4.03 4.25 1.23 0.30 
2.  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและ
โลกาภิวัฒน 

3.79 3.96 4.22 4.25 4.16 1.40 0.24 

3.  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 4.00 4.22 4.36 3.98 4.03 1.80 0.13 
4.  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ 4.14 4.22 4.25 3.93 4.06 1.23 0.30 
5.  ความรูดานพฤติกรรมองคกร 4.00 3.91 4.25 4.10 4.06 0.78 0.54 
6.  ความรูดานบรรษัทภิบาล  4.14 4.13 4.17 4.00 3.91 0.76 0.55 
7.  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 4.00 4.17 3.94 4.10 3.81 1.21 0.31 
8.  ความรูดานการจัดการและตัดสินใจเชิงกลยุทธ 4.14 3.78 4.00 4.00 3.78 0.91 0.46 
9.  ความรูทางดานเศรษฐศาสตร 4.21 4.09 4.08 3.85 3.63 2.54 0.04* 
10.  ความรูดานการตลาด 3.79 3.87 3.94 4.03 3.88 0.36 0.84 

รวม 4.02 4.04 4.16 4.03 3.96 0.76 0.55 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
  
ตารางท่ี 40  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังผูวาจาง เร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตร จําแนกตาม
       อายุ 
 

อายุของผูวาจาง อายุของผูวาจาง 

35 ปหรือนอยกวา 36-40 ป 41-45 ป 46-50 ป 51 ปหรือมากกวา 

35 ปหรือนอยกวา     * 
36-40 ป     * 
41-45 ป     * 
46-50 ป      
51 ป หรือมากกวา * * *   

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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 จากตารางท่ี 41 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบวาผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญ 
ทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปหรือมากกวามีความคาดหวงัมากท่ีสุด แตเม่ือพิจารณา 
รายละเอียดพบวาผูวาจางท่ีอายุ 35 ปหรือนอยกวาคาดหวังเร่ืองความรูเร่ืองสมรรถนะการควบคุม
และสมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางอายุ 36 ปหรือมากกวาให
ความคาดหวังเร่ืองความรูท่ัวไปและการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศมากเปน 2 อันดบัแรกเชนกัน 
  
ตารางท่ี 41  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานเทคโนโลยี
       สารสนเทศ จําแนกตามอายุ 
  

อายุ (ป) F-test  
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 35 หรือ

นอยกวา 
36-
40 

41-
45 

46-
50 

51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1.  ความรูทั่วไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.79 4.04 4.19 4.05 4.16 0.90 0.46 
2.  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.79 4.09 4.11 4.03 4.06 0.46 0.77 
3.  สมรรถนะการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.93 3.87 4.08 3.93 3.94 0.32 0.86 
4.  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.93 3.70 3.67 3.83 3.91 0.61 0.66 
5.  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของ
ผูจัดการหรือผูประเมินหรือผูออกแบบสารสนเทศ
บทบาทใดบทบาทหน่ึงหรือหลายบทบาทรวมกัน 

3.86 3.52 3.47 3.65 3.75 0.92 0.45 

รวม 3.86 3.84 3.91 3.90 3.96 0.16 0.96 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

 จากตารางท่ี 42 ผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกันมีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางทุก
ชวงอายุมีความคาดหวังในระดับมาก ยกเวนผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 35 ปหรือนอยกวาท่ีมีความ
คาดหวังในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายละเอียดผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวังไปในทิศทาง
เดียวกันคือมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด นอกจากนี้ผูวาจางอายุ 51 ปหรือมากกวา
ยังมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานมากที่สุดดวย ตารางถัดไปจะ
แสดงรายละเอียดในแตละเร่ืองของดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ดังนี ้
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ตารางท่ี 42 ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 
      จําแนกตามอายุ 
 

อายุ (ป) F-test  
ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 

 
35 หรือ
นอยกวา 

36-
40 

41-
45 

46-
50 

51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1. ทักษะทางปญญา 4.55 4.30 4.28 4.31 4.29 0.68 0.60 
2. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4.33 4.17 4.20 4.22 4.17 0.35 0.84 
3. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน 4.11 4.08 4.21 4.23 4.29 0.73 0.57 
4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและ
การสื่อสาร 

4.05 4.25 4.10 4.19 4.17 0.72 0.58 

5. ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 4.05 3.88 3.95 4.04 4.08 0.53 0.71 

รวม 4.22 4.14 4.15 4.20 4.20 0.32 0.87 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 43  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางปญญา     
       จําแนกตามอาย ุ

 
อายุ (ป) F-test  

ทักษะทางปญญา 35 หรือ
นอยกวา 

36-
40 

41-
45 

46-
50 

51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1.  ทักษะในการสื่อสารทั้งกับคนและสื่อตางๆ 4.64 4.48 4.33 4.33 4.41 0.77 0.55 
2.  ความสามารถที่จะระบุและแกไขปญหาที่ไม
เคยพบมากอน 

4.43 4.13 4.22 4.35 4.44 0.94 0.44 

3.  ทักษะการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห 4.57 4.30 4.28 4.25 4.03 1.63 0.17 

รวม 4.55 4.30 4.28 4.31 4.29 0.68 0.60 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

 จากตารางท่ี 43 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญา พบวาผูวาจางท่ีมีอายุ
แตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม
ผูวาจางทุกชวงอายุมีความคาดหวังในระดบัมากท่ีสุด โดยผูวาจางท่ีมีอายุ 35 ปหรือนอยกวามีความ
คาดหวังในเรือ่งดังกลาวมากท่ีสุด นอกจากน้ี พบวาผูวาจางท่ีมีอายุนอยกวา 46 ปมีความคาดหวัง 
เร่ืองทักษะในการส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ มากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางท่ีมีอายุ 46 ปหรือมาก  
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กวากลับมีความคาดหวังเร่ืองความสามารถท่ีจะระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอนมากท่ีสุด 

  
 จากตารางท่ี 44 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล
พบวาผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางทุกชวงอายุมีความคาดหวังในระดับมาก ยกเวนผูวาจางท่ีมีอายุ 35 ปหรือ
นอยกวาและผูวาจางชวงอาย ุ46-50 ปท่ีมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด นอกจากนีพ้บวาผูวาจางท่ี
มีอายุนอยกวา 46 ป คาดหวังในเรื่องความรับผิดชอบสามารถจัดการตนเองไดมากท่ีสุดเปน3 อันดับ 
แรก ในขณะท่ีผูวาจางท่ีอายุ 46 ปหรือมากกวากลับคาดหวังวานักบัญชีควรมีความสามารถในการ
ปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุดเปนอันดับแรก 
 
ตารางท่ี 44  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางคุณลักษณะ
       เฉพาะบุคคล จําแนกตามอาย ุ

 

อายุ (ป) F-test  
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 

 
35 หรือ
นอยกวา 

36-40 41-45 46-50 51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1.  ความสามารถในการปรับตัวใหเขา
กับการเปล่ียนแปลง 

4.50 4.09 4.25 4.38 4.34 1.22 0.30 

2.  ความรับผิดชอบ สามารถจัดการ
ตนเองได 

4.57 4.13 4.19 4.13 4.31 1.23 0.30 

3.  ความคิดริเริ่ม เรียนรูไดดวยตนเอง 4.21 4.17 4.28 4.18 4.09 0.31 0.87 
4.  ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี 

4.21 4.26 4.19 4.23 4.06 0.36 0.84 

5.  การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติ  
ในการตัดสินใจ 

4.29 4.17 4.19 4.23 4.03 0.45 0.77 

6.  มีความสามารถจัดการทรัพยากรท่ีมี
อยูอยางจํากัด จัดแจงงานใหเสร็จไดตาม
กําหนด 

4.21 4.17 4.11 4.18 4.19 0.10 0.98 

รวม 4.33 4.17 4.20 4.22 4.17 0.35 0.84 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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ตารางท่ี 45  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
       ปฏิบัติและหนาท่ีงาน จาํแนกตามอาย ุ

 

อายุ (ป) F-test ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ 
และหนาท่ีงาน 

 
35 หรือ
นอยกวา 

36-40 41-45 46-50 51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1.  การรายงานทางการเงิน (Reporting) 4.64 4.30 4.19 4.35 4.56 2.12 0.08 
2.  การวัดมูลคาและประเมินราคา 
(Measurement) 

3.93 4.17 4.31 4.30 4.25 0.87 0.48 

3.  ความชํานาญทางตัวเลขและ
เทคโนโลยี 

4.00 3.91 4.25 4.15 4.31 1.57 0.19 

4.  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑ
ขอบังคับ 

4.36 4.13 4.06 4.05 4.22 0.69 0.60 

5.  วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจ
และความเสี่ยง 

3.64 3.87 4.25 4.28 4.13 3.49  0.01* 

รวม 4.11 4.08 4.21 4.23 4.29 0.73 0.57 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 46  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจ
       และความเส่ียง จําแนกตามอาย ุ
 

อายุของผูวาจาง  
อายุของผูวาจาง 35 ปหรือนอยกวา 36-40 ป 41-45 ป 46-50 ป 51 ปหรือมากกวา 

35 ปหรือนอยกวา   * * * 
36-40 ป   * *  
41-45 ป * *    
46-50 ป * *    
51 ป หรือมากกวา *     

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 45 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาท่ีงาน พบวาผูวาจางอายุ 51 ปหรือมากกวามีความคาดหวังในเร่ืองดังกลาวมากท่ีสุด
และจากตารางท่ี 46 ทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถิตเิปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู(LSD) พบวา

96 



 
 

ผูวาจางท่ีมีอาย3ุ5 ป หรือนอยกวามีความคาดหวังเร่ืองการวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและ
ความเส่ียงนอยกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไป และผูวาจางท่ีมีอายุ 36-40 ป มีความคาดหวังนอยกวา
ผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 41-50 ป ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ0.05 โดยผูวาจางท่ีมีอาย ุ35 ปหรือนอย
กวาและอายุ 36-40 ป มีความคาดหวังเร่ืองรายงานทางการเงินมากท่ีสุด นอกจากนี้ พบวาผูวาจางท่ีมี
อายุในชวงนอยกวา 41 ป และอายุมากกวา 45 ป มีความคาดหวังในทิศทางเดียวกนัวานักบัญชีควร 
มีทักษะในการจัดทํารายงานทางการเงินมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 41-45 ปกลับมี
ความคาดหวังวานักบัญชีควรมีทักษะในการวัดมูลคาและการประเมินราคามากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 47  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางการ     
       ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามอาย ุ

  

อายุ (ป) F-test ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวาง 
บุคคลและการสื่อสาร 35 หรือ

นอยกวา 
36-40 41-45 46-50 51 หรือ

มากกวา 
F p-

value 
1.  การทํางานเปนทีม 4.21 4.52 4.17 4.58 4.44 1.95 0.11 
2.  การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวัฒนธรรม
หรือความคิดเห็นตางกัน 

4.07 4.43 4.17 4.25 4.22 0.73 0.57 

3.  สามารถทํางานรวมกับผูอื่น 
ปรึกษาหารือและชวยกันแกไขปญหาได 

4.36 4.22 4.14 4.30 4.16 0.43 0.79 

4.  การเจรจาเพ่ือขอสรุปหรือขอตกลงที่
ยอมรับไดในสถานการณทางวิชาชีพ 

4.07 4.26 4.19 4.05 4.13 0.50 0.73 

5.  มีความสามารถในการเสนอรายงาน 
อภิปราย ในทัศนะของตนเองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.93 4.17 4.06 4.15 4.19 0.53 0.71 

6.  การทํางานรวมกับกลุมคนที่มี
วัฒนธรรมที่ตางกันอยางมีประสิทธิภาพ 

4.00 4.04 4.08 4.08 4.09 0.06 0.99 

7.  สามารถฟงและอานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงวัฒนธรรมและ
ภาษาอ่ืนๆ 

3.71 4.13 3.89 3.95 4.00 0.79 0.53 

รวม 4.05 4.25 4.10 4.19 4.17 0.72 0.58 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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 จากตารางท่ี 47 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลและการส่ือสาร พบวาผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน 
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางทุกชวงอายุมีความคาดหวังในระดบัมาก ยกเวน 
ผูวาจางท่ีมีอายุ 36-40 ป มีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวา ผูวาจาง
ทุกชวงอายุมีความคาดหวังวานักบัญชีควรมีความสามารถทํางานเปนทีมไดมากเปน 2 อันดับแรก 
 
ตารางท่ี 48  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะการบริหารองคกร
       และการจดัการธุรกิจ จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ (ป) F-test ทักษะการบริหารองคกร 
และการจัดการธุรกิจ 

 
35 หรือ
นอยกวา 

36-
40 

41-
45 

46-
50 

51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1.  มีความเปนผูนํา 4.14 3.96 3.92 4.23 4.25 1.52 0.20 
2.  มีความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจได 

4.21 3.83 3.83 4.30 4.31 3.13 0.02* 

3.  สามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การ
จัดการองคกรทั้งบุคลากรและทรัพยากร 

3.79 3.96 4.03 3.78 4.00 0.73 0.57 

4.  สามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 4.07 3.78 4.03 3.85 3.75 0.95 0.44 

รวม 4.05 3.88 3.95 4.04 4.08 0.53 0.71 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 48 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูเร่ืองทักษะการบริหารองคกร
และการจดัการธุรกิจ พบวาผูวาจางอายุ 51 ปข้ึนไป มีความคาดหวังในเร่ืองดังกลาวมากท่ีสุดและ
จากตารางท่ี 49 ทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถิติเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู (LSD) พบวา 
ผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 36-45 ปมีความคาดหวังเร่ืองความเขาใจในธุรกจิ สามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจไดนอยกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 45 ปข้ึนไป ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมี 
อายุ 36-45 ปมีความคาดหวังเร่ืองความสามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการองคกรท้ัง
บุคลากรและทรัพยากรมากท่ีสุด อยางไรก็ตาม พบวาผูวาจางทุกชวงอายุตางมีความคาดหวังเร่ือง
ความเปนผูนํามากท่ีสุดเปน 2 อันดับแรก 
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ตารางท่ี 49  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจางเร่ืองความเขาใจในธุรกจิ สามารถ   
        พิจารณาและตัดสินใจได จําแนกตามอายุ 
 

อายุของผูวาจาง อายุของผูวาจาง 

35 ปหรือนอยกวา 36-40 ป 41-45 ป 46-50 ป 51 ปหรือมากกวา 

35 ปหรือนอยกวา      
36-40 ป    * * 
41-45 ป    * * 
46-50 ป  * *   
51 ป หรือมากกวา  * *   

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 50  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานคานยิมทางวิชาชีพ    
       จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามอายุ 
 

อายุ (ป) F-test คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ 
 และทัศนคติ 

 
35 หรือ
นอยกวา 

36-
40 

41-
45 

46-
50 

51 หรือ
มากกวา 

F p-
value 

1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเที่ยงธรรมและซื่อสัตย
สุจริต     

4.64 4.52 4.53 4.73 4.72 1.04 0.39 

2.  ความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับ  4.64 4.48 4.39 4.48 4.75 2.11 0.08 
3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้งงานโดย
ไมมีเหตุผลอันสมควร        

4.36 4.57 4.47 4.63 4.44 0.89 0.47 

4.  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา       4.43 4.48 4.42 4.48 4.38 0.17 0.95 
5.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน          

4.64 4.35 4.44 4.43 4.41 0.64 0.64 

6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและ
สาธารณะ              

4.36 4.52 4.47 4.35 4.06 2.88 0.03* 

รวม 4.51 4.49 4.45 4.51 4.46 0.19 0.94 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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 จากตารางท่ี 50 แสดงรายละเอียดความคาดหวังดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และ
ทัศนคติ ผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 35 ปหรือนอยกวา และอายุชวง 46-50 ป มีความคาดหวังในดาน
ดังกลาวมากท่ีสุด อยางไรก็ตาม ภาพรวมผูวาจางทุกชวงอายุมีความคาดหวังในดานดังกลาวระดับ
มากท่ีสุด และมีความคาดหวงัในเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยาง
มีคุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากเปน 2 อันดับแรก นอกจากนี้ พบวาผูวาจางท่ีมีอายุ
แตกตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีในเร่ืองกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและ
สาธารณะแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และจากตารางท่ี 51 ทดสอบหาคาความ
แตกตางดวยสถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) พบวาผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 36-40 ป 41-45 
ป และ 46-50 ป ใหความคาดหวังเร่ืองการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ
มากกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป 
ใหความสําคัญในเร่ืองความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 51  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ
       ของบริษัทและสาธารณะ จําแนกตามอาย ุ
 

อายุของผูวาจาง อายุของผูวาจาง 

35 ปหรือนอยกวา 36-40 ป 41-45 ป 46-50 ป 51 ปหรือมากกวา 

35 ปหรือนอยกวา      
36-40 ป     * 
41-45 ป     * 
46-50 ป     * 
51 ปหรือมากกวา  * * *  

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี พบวาผูวาจางท่ีมีอายุในชวงนอยกวา 51 ปมีความ
คาดหวังเร่ืองการตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือม่ันทางวิชาชีพบัญชีมากกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 
51 ปหรือมากกวา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และผูวาจางท่ีมีอายุนอยกวา 46 ปมีความ
คาดหวังเร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตรมากกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปหรือมากกวา ณ ระดับนยัสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางอายุ 51 ปหรือมากกวาใหความคาดหวังเร่ืองการบัญชีการเงินและการ
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รายงานทางการเงินมากท่ีสุด นอกจากนี้พบวาผูวาจางทุกชวงอายุตางมีความคาดหวงัในเร่ืองความรู
ดานบัญชีการเงินและความรูท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุดเชนกนั โดยเฉพาะในเรื่องของบัญชีการเงินและ
รายงานทางการเงินและภาษอีากร โดยผูวาจางท่ีมีอาย ุ35 ปหรือนอยกวามีความคาดหวังในดาน
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีมากท่ีสุด 
 
 ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ พบวาผูวาจางอายุ 35 ปหรือนอยกวามีความคาดหวังเร่ืองการ
วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียงนอยกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไปและผูวาจาง 
ท่ีมีอายุ 36-40 ป มีความคาดหวังนอยกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 41-50 ป ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

โดยผูวาจางท่ีมีอาย ุ35 ปหรือนอยกวาและอายุ 36-40 ป มีความคาดหวงัเร่ืองรายงานทางการเงินมาก
ท่ีสุด และผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 36-45 ปมีความคาดหวังเร่ืองความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณา
และตัดสินใจไดนอยกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 45 ปข้ึนไป ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ี
มีอาย ุ36-45 ปมีความคาดหวงัเร่ืองความสามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการองคกรท้ัง
บุคลากรและทรัพยากรมากท่ีสุด นอกจากนี้พบวา ผูวาจางทุกชวงอายมีุความคาดหวงัในเร่ืองทักษะ
ทางปญญามากท่ีสุด และผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปหรือมากกวายังมีความคาดหวังในเรื่องทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานมากท่ีสุดดวย โดยผูวาจางท่ีมีอาย ุ35 ปหรือนอยกวามีความ
คาดหวังในดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพมากท่ีสุด 
 
 ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ พบวาผูวาจางท่ีมีอายุในชวง 36-40 ป 
41-45 ป และ 46-50 ป ใหความคาดหวังเร่ืองการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและ
สาธารณะมากกวาผูวาจางท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมีอายุ 
51 ปข้ึนไปกลับใหความสําคัญในเร่ืองความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับมากท่ีสุด 
นอกจากนี้พบวาผูวาจางทุกชวงอายุมีความคาดหวังดานคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และ
ทัศนคติในระดับมากท่ีสุด และมีความคาดหวังในเรื่องความโปรงใสความเปนอิสระความต้ังใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุดเปน 2 อันดับแรก โดยผูวาจางท่ีมี
อายุ 35 ปหรือนอยกวาและมีอายุในชวง 46-50 ป ใหความคาดหวังในดานคานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณ และทัศนคติมากที่สุด 
 
 
 
 

  101 



 
 

สมมติฐานท่ี 3  ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตาํแหนงปจจุบันแตกตางกัน มีความคาดหวงั
ตอคุณลักษณะของนักบัญชขีองบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 

 

จากการกรอบแนวคิดในบทท่ี 2 นั้น ไดใชการทดสอบ One-Way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐานดานประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ี
ไดแสดงรายละเอียด ดังตารางท่ี 52-67 
 

 จากตารางท่ี 52 พบวา ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน 
มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชีดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีไมแตกตางกัน  
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน
ทุกชวงป มีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีในระดับมาก โดยผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางาน 7-10 ป มีความคาดหวงัในดานดังกลาวมากท่ีสุด (คาเฉล่ีย 4.13) รองลงมา
คือ ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 3-6 ป (คาเฉล่ีย 4.10) นอกจากน้ี พบวาผูวาจางสวนใหญมี
ความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีในทิศทางเดยีวกัน คือมีความคาดหวังเร่ืองความรูดานการ
บัญชี การเงินและความรูท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุด รองลงมาคือความรูดานองคกรและธุรกิจและความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลําดับ ตารางถัดไปจะแสดงรายละเอียดในแตละเร่ืองของดาน
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี  
 

ตารางท่ี 52  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานโปรแกรมการศึกษา   
       วิชาชีพบัญชี จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 
  

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) F-test  
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ 2 หรือ

นอยกวา   
3-6       7-10      11 หรือ

มากกวา    
F p-value 

1. ความรูดานการบัญชี การเงิน 
และความรูที่เก่ียวของ 

4.30 4.30 4.27 4.38 0.57 0.64 

2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ 4.03 4.10 4.12 3.84 2.53 0.06 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.72 3.90 4.00 3.84 1.06 0.37 

รวม 4.02 4.10 4.13 4.02 0.85 0.47 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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ตารางท่ี 53  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานบัญชี การเงนิ 
       และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) F-test ความรูดานบัญชี การเงิน และ 
ความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของ 2 หรือ

นอยกวา   
3-6      7-10      11 หรือ

มากกวา    
F p-

value 
1. การบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 4.40 4.48 4.47 4.61 0.77 0.52 
2. ภาษีอากร 4.53 4.38 4.42 4.65 1.98 0.12 
3. การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 4.20 4.41 4.33 4.45 0.78 0.51 
4. กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย 4.13 4.20 4.28 4.19 0.26 0.85 
5. การตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่นทาง
วิชาชีพบัญชี  

4.33 4.16 4.16 4.23 0.36 0.78 

6. คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ 4.20 4.18 3.98 4.16 0.82 0.48 

รวม 4.30 4.30 4.27 4.38 0.57 0.64 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
  

ตารางท่ี 54  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานองคกรและ
       ธุรกิจ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจบัุน  

 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน(ป) F-test  
ความรูดานองคกรและธุรกิจ 2 หรือ 

นอยกวา   
3-6      7-10    11 หรือ

มากกวา    
F p-

value 
1.  ความรูดานตลาดทางการเงิน 4.00 4.27 4.28 3.84 3.00  0.03* 
2.  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน 3.93 4.25 4.16 3.97 1.29 0.28 
3.  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 4.20 4.11 4.26 3.94 1.28 0.29 
4.  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ 4.13 4.18 4.19 3.84 1.91 0.13 
5.  ความรูดานพฤติกรรมองคกร 4.27 4.11 4.19 3.84 1.69 0.17 
6.  ความรูดานบรรษัทภิบาล  4.00 4.07 4.09 4.00 0.14 0.93 
7.  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 3.80 4.09 4.14 3.74 2.81  0.04* 
8.  ความรูดานการจัดการและตัดสินใจเชิงกลยุทธ 4.13 3.93 3.98 3.77 0.80 0.49 
9.  ความรูทางดานเศรษฐศาสตร 3.87 4.13 3.93 3.61 3.12  0.03* 
10.  ความรูดานการตลาด 3.93 3.89 4.00 3.87 0.23 0.88 

รวม 4.03 4.10 4.12 3.84 2.53 0.06 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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 จากตารางท่ี 53 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานบัญชีการเงิน และความรู
อ่ืนท่ีเกี่ยวของ พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันแตกตางกันมีความ
คาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางทุกชวง
ประสบการณใหความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในชวง  
3-10 ปใหความคาดหวังเร่ืองการบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงินมากท่ีสุด ในขณะท่ี 
ผูวาจางท่ีประสบการณการทํางาน 2 ปหรือนอยกวา และ 10 ปข้ึนไปกลับใหความคาดหวังเร่ืองภาษี
อากรมากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 54 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานองคกรและธุรกิจ พบวา  
ผูวาจางท่ีประสบการณการทํางาน 7-10 ป มีความคาดหวังโดยรวมในเร่ืองดังกลาวมากท่ีสุด 
อยางไรก็ตาม ภาพรวมผูวาจางทุกชวงประสบการณการทํางานมีความคาดหวังในระดับมากและ 
ตางใหความคาดหวังเร่ืองความรูดานจรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิมากเปน 3 อันดับแรก
เชนกัน แมภาพรวมความคาดหวังเร่ืองความรูดานตลาดทางการเงินจะมากเปนอันดับแรกก็ตาม 
นอกจากนี้ พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานแตกตางกันมีความคาดหวังในเร่ืองความรูดาน 
ตลาดทางการเงิน ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ และความรูดานเศรษฐศาสตรแตกตางกนั  
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
ตารางท่ี 55  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจางเร่ืองความรูดานตลาดทางการเงินและ 
       ดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) 

2 หรือนอยกวา    3-6       7-10        11 หรือมากกวา     

2 หรือนอยกวา              
3-6                               * 
7-10                              * 
11 หรือมากกวา           * *  

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากการทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถติิเปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) ตารางท่ี 
55-56 ผลการศึกษาพบวา ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน 3-6 ป และ7-10 ป 
มีความคาดหวงัเร่ืองความรูดานตลาดทางการเงินและความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ มากกวา 
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ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 11 ปหรือมากกวาและผูวาจางท่ีมีประสบการณทํางาน 3-6 ป  
มีความคาดหวงัเร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตรมากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 11 ปหรือ
มากกวา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 11 ปหรือมากกวา
กลับใหความคาดหวังเร่ืองความรูดานบรรษัทภิบาลมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 56  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตร จําแนก
       ตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) 

2 หรือนอยกวา        3-6      7-10      11 หรือมากกวา     

2 หรือนอยกวา              
3-6                               * 
7-10                               
11 หรือมากกวา           *   

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 57  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานเทคโนโลยี
       สารสนเทศ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน(ป) F-test  
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 หรือ

นอยกวา   
3-6    7-10    11 หรือ 

มากกวา      
F p-

value 
1.  ความรูทั่วไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.93 4.21 4.12 3.87 1.74 0.16 
2.  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.87 4.13 4.07 3.94 0.65 0.58 
3.  สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.67 3.91 4.16 3.90 1.79 0.15 
4.  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.67 3.68 3.91 3.90 1.04 0.38 
5.  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของผูจัดการ
หรือผูประเมินหรือผูออกแบบสารสนเทศบทบาทใด
บทบาทหน่ึงหรือหลายบทบาทรวมกัน 

3.47 3.59 3.77 3.58 0.72 0.54 

รวม 3.72 3.90 4.00 3.84 1.06 0.37 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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 จากตารางท่ี 57 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละ
เร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางทุกชวงประสบการณมีความ
คาดหวังในระดับมาก โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน7-10 ป มีความคาดหวงัโดยรวมมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 7 ป ใหความ
คาดหวังในเรือ่งความรูท่ัวไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุด ขณะท่ีผูวาจางท่ีมีประสบการณ
การทํางาน 7-10 ป และ 11 ปหรือมากกวา ใหความคาดหวังเร่ืองสมรรถนะการควบคุมเทคโนโลยี
สารสนเทศ และความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุด ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 58  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 
       จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน 
  

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) F-test  
ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 2 หรือ

นอยกวา   
3-6       7-10      11 หรือ

มากกวา    
F p-

value 
1. ทักษะทางปญญา 4.20 4.39 4.36 4.20 1.05 0.37 
2. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4.37 4.23 4.17 4.13 1.00 0.40 
3. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ 
และหนาที่งาน 

4.12 4.11 4.38 4.16 2.55 0.06 

4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
และการสื่อสาร 

4.07 4.17 4.22 4.11 0.63 0.60 

5. ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการ
ธุรกิจ 

3.73 3.97 4.19 3.93 3.03  0.03* 

รวม 4.10 4.17 4.26 4.11 1.97 0.12 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
จากตารางท่ี 58 ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน มีความ

คาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพในเร่ืองทักษะการบริหารองคกร
และการจดัการธุรกิจแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีประสบการณ
ทุกชวงป มีความคาดหวังดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพในระดับมาก ยกเวนผูวาจางท่ีมีประสบการณ 
7-10 ป มีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด นอกจากนี้ พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณนอยกวา 7 ปมี
ความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญาและทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมากเปน 2 อันดับแรก 
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ในขณะท่ีผูวาจางท่ีมีประสบการณ 7 ป หรือมากกวา มีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญาและ
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานมากเปน 2 อันดับแรก โดยรายละเอียดในแตละเร่ืองของ
ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ จะแสดงในตารางถัดไป 

 
ตารางท่ี 59  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางปญญา      
       จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน  
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) F-test  
ทักษะทางปญญา 2 หรือ 

นอยกวา     
3-6      7-10    11 หรือ

มากกวา    
F p-

value 
1.  ทักษะในการสื่อสารทั้งกับคนและสื่อตางๆ 4.20 4.48 4.44 4.29 1.09 0.36 
2.  ความสามารถที่จะระบุและแกไขปญหาที่ไม
เคยพบมากอน 

4.20 4.41 4.35 4.13 1.28 0.28 

3.  ทักษะการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห 4.20 4.27 4.28 4.19 0.13 0.94 

รวม 4.20 4.39 4.36 4.20 1.05 0.37 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 59 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญา พบวาผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน มีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน 
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางทุกชวงปประสบการณมีความคาดหวังในระดับ
มาก ยกเวนผูวาจางท่ีมีประสบการณชวง 3-10 ปท่ีมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด อยางไรก็ตาม
ผูวาจางทุกชวงประสบการณตางมีความคาดหวังในทิศทางเดียวกนัวา นักบัญชีควรมีทักษะในการ
ส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆมากท่ีสุดเปนอันดับแรก นอกจากนี้ยังพบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณ 
2 ปหรือนอยกวามีความคาดหวังในทุกเร่ืองของทักษะทางปญญามากท่ีสุดเทากันดวย 
 

 จากตารางท่ี 60 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน มีความคาดหวังในแตละ
เร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน
นอยกวา 7 ป มีความคาดหวงัในระดับมากท่ีสุด สวนผูวาจางท่ีมีประสบการณ 7 ปหรือมากกวามี
ความคาดหวังในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางทุกชวงประสบการณมีความ
คาดหวังเร่ืองความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงมากเปน 2 อันดับแรกเชนกนั 
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ตารางท่ี 60  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางคุณลักษณะ
        เฉพาะบุคคล จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 

 
ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน(ป) F-test  

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
 

2 หรือ
นอยกวา   

3-6      7-10    11 หรือ
มากกวา    

F p-
value 

1.  ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลง 

4.47 4.34 4.23 4.26 0.61 0.61 

2.  ความรับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได 4.47 4.25 4.14 4.19 0.79 0.50 
3.  ความคิดริเริ่ม เรียนรูไดดวยตนเอง 4.53 4.18 4.09 4.16 1.58 0.20 
4. ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ
บัญชี 

4.20 4.25 4.26 3.97 1.37 0.26 

5.  การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและ
ทัศนคติ ในการตัดสินใจ 

4.13 4.23 4.23 4.00 0.83 0.48 

6.  มีความสามารถจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด 
จัดแจงงานใหเสร็จไดตามกําหนด 

4.40 4.14 4.07 4.23 1.21 0.31 

รวม 4.37 4.23 4.17 4.13 1.00 0.40 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 61  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
       ปฏิบัติและหนาท่ีงาน จาํแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน(ป) F-test  
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 

 
2 หรือ 
นอยกวา   

3-6      7-10    11 หรือ
มากกวา    

F p-
value 

1.  การรายงานทางการเงิน (Reporting) 4.40 4.29 4.47 4.42 0.69 0.56 
2.  การวัดมูลคาและประเมินราคา (Measurement) 4.00 4.20 4.44 4.13 2.11 0.10 
3.  ความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี 4.00 4.04 4.37 4.16 2.41 0.07 
4.  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 4.33 4.05 4.23 4.03 1.09 0.35 
5.  วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง 3.87 4.00 4.37 4.06 3.39 0.02* 

รวม 4.12 4.11 4.38 4.16 2.55 0.06 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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ตารางท่ี 62  เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองการวิเคราะหแบบจําลองการ
       ตัดสินใจและความเส่ียง จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) 

2 หรือนอยกวา    3-6         7-10      11 หรือมากกวา   

2 หรือนอยกวา            *  
3-6                              *  
7-10                           * *   
11 หรือมากกวา              

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

ตารางท่ี 63  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางการ   
       ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนง
       ปจจุบัน 

  
ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) F-test ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวาง 

บุคคลและการสื่อสาร 2 หรือ
นอยกวา   

3-6     7-10      11 หรือ
มากกวา    

F p-
value 

1.  การทํางานเปนทีม 4.53 4.30 4.42 4.48 0.63 0.60 
2.  การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวัฒนธรรมหรือ
ความคิดเห็นตางกัน 

4.33 4.07 4.44 4.19 2.43 0.07 

3.  สามารถทํางานรวมกับผูอื่น ปรึกษาหารือ
และชวยกันแกไขปญหาได 

4.27 4.25 4.23 4.13 0.22 0.88 

4.  การเจรจาเพ่ือไดขอสรุปหรือขอตกลงที่
ยอมรับไดในสถานการณทางวิชาชีพ 

4.20 4.13 4.16 4.10 0.12 0.95 

5. ความสามารถในการเสนอรายงานอภิปราย 
ในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.73 4.27 4.14 4.00 3.24  0.02* 

6.  การทํางานรวมกับกลุมคนที่มีวัฒนธรรมที่
ตางกันอยางมีประสิทธิภาพ 

3.87 4.11 4.09 4.06 0.54 0.66 

7. สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงวัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ 

3.53 4.07 4.05 3.81 2.83  0.04* 

รวม 4.07 4.17 4.22 4.11 0.63 0.60 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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จากตารางท่ี 61 แสดงรายละเอียดเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน ภาพรวม
ผูวาจางมีความคาดหวังในระดับมาก ยกเวนผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 7-10 ป มีความ
คาดหวังในระดับมากท่ีสุด นอกจากนี้ จากการทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถิตเิปรียบเทียบ
คาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) ดังตารางท่ี 62 พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 7-10 ป มีความ
คาดหวังเร่ืองการวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียงมากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณ
การทํางานนอยกวา 7 ป ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน
นอยกวา 7 ป มีความคาดหวงัเร่ืองรายงานทางการเงินมากท่ีสุด อยางไรก็ตาม พบวาผูวาจางทุกชวง
ประสบการณตางคาดหวงัวานักบัญชีควรมีทักษะในการจัดทํารายงานทางการเงินมากท่ีสุดเชนกนั 

 
จากตารางท่ี 63 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีประสบการณทุกชวงป มีความคาดหวังเร่ืองทักษะ

ทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารในระดบัมาก ยกเวนผูวาจางท่ีมีประสบการณ  
7-10 ป ท่ีมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด โดยผูวาจางทุกชวงประสบการณ มีความคาดหวังวา 
นักบัญชีควรสามารถทํางานเปนทีมไดมากที่สุดเปน 2 อันดับแรก นอกจากนี้พบวาผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจบัุนแตกตางกนั มีความคาดหวังในแตละเร่ืองแตกตางกนั 
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 
ตารางท่ี 64  เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจางเร่ืองความสามารถในการเสนอ  
        รายงานอภิปรายในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ และเร่ืองสามารถฟงและ 
        อานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมถึงวฒันธรรมและภาษาอ่ืนๆ จําแนกตามประสบการณ
        การทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) 

2 หรือนอยกวา      3-6    7-10      11 หรือมากกวา    

2 หรือนอยกวา           * *  
3-6                            *    
7-10                           *    
11 หรือมากกวา              

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
จากตารางท่ี 64 ทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถิติเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู (LSD) 

พบวา ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน 3-6 ป และ 7-10 ป มีความคาดหวัง
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เร่ืองความสามารถในการเสนอรายงานอภปิรายในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพและ
เร่ืองสามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมถึงวฒันธรรมและภาษาอ่ืนๆ มากกวาผูวาจางท่ี
มีประสบการณ 2 ปหรือนอยกวา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณ 2 ป
หรือนอยกวากลับมีความคาดหวังในเรื่องการทํางานเปนทีมมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 65  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะการบริหารองคกร
       และการจดัการธุรกิจ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน 

 
ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) F-test  

ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 
 

2 หรือ
นอยกวา   

3-6      7-10    11 หรือ
มากกวา      

F p-
value 

1.  มีความเปนผูนํา 3.87 4.04 4.26 4.13 1.40 0.25 
2.  มีความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจได 

4.00 4.04 4.28 4.03 1.00 0.40 

3.  สามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การ
จัดการองคกรทั้งบุคลากรและทรัพยากร 

3.53 3.95 4.09 3.81 2.30 0.80 

4.  สามารถบริหารงานบุคคลอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.53 3.86 4.14 3.74 3.39 0.02* 

รวม 3.73 3.97 4.19 3.93 3.03    0.03* 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

ตารางท่ี 66  เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความสามารถบริหารงานบุคคล
       อยางมีประสิทธิภาพ จําแนกตามประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบัน 
  

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) 
2 หรือนอยกวา      3-6       7-10      11 หรือมากกวา     

2 หรือนอยกวา            *  
3-6                                
7-10                           *   * 
11 หรือมากกวา            *  
* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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จากตารางท่ี 65 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีประสบการณทุกชวงปมีความคาดหวังเร่ืองทักษะการ
บริหารองคกรและการจดัการธุรกิจในระดบัมาก โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา
11 ปมีความคาดหวังเร่ืองความเขาใจในธุรกจิ สามารถพิจารณาและตัดสินใจไดมากท่ีสุด ขณะท่ี 
ผูวาจางท่ีมีประสบการณ 11 ปหรือมากกวาใหความคาดหวังในเร่ืองความเปนผูนํามากท่ีสุด 
นอกจากนี ้ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน มีความคาดหวังเร่ือง
ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจแตกตาง ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ดังตารางท่ี 
66 จากการทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) พบวาผูวาจาง
ท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงงานปจจุบัน 7-10 ป มีความคาดหวังเร่ืองความสามารถ
บริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพมากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณ 2 ปหรือนอยกวาและ11 ป
หรือมากกวา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจาง 2 กลุมดังกลาว มีความคาดหวังในเรื่อง
ความเปนผูนําและความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจไดมากเปน 2 อันดับแรก 
   
ตารางท่ี 67  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานคานยิมทางวิชาชีพ    
       จรรยาบรรณและทัศนคติ จําแนกตามประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน 
 

ประสบการณทํางานตําแหนงปจจุบัน (ป) F-test คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ 
 และทัศนคติ 

 
2 หรือ 
นอยกวา     

3-6       7-10     11 หรือ
มากกวา   

F p-
value 

1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ี
จะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเที่ยงธรรมและ
ซื่อสัตยสุจริต     

4.60 4.59 4.65 4.71 0.35 0.79 

2.  ความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษา
ความลับ            

4.60 4.59 4.47 4.48 0.53 0.66 

3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้ง
งานโดยไมมี เหตุผลอันสมควร        

4.40 4.50 4.56 4.52 0.29 0.83 

4.  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรู
ตลอดเวลา         

4.47 4.54 4.44 4.23 2.00 0.12 

5.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน          

4.53 4.48 4.33 4.45 0.83 0.48 

6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัท
และสาธารณะ              

4.33 4.39 4.28 4.35 0.30 0.83 

รวม 4.49 4.51 4.45 4.46 0.31 0.82 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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 จากตารางท่ี 67 ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานทุกชวงป มีความคาดหวังในดาน
คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติในระดับมากที่สุด โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณ 
การทํางานในตําแหนงปจจบัุนแตกตางกนั มีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และเม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวังใน
ทิศทางเดียวกนั คือมีความคาดหวังเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงาน
อยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด นอกจากนี้ผูวาจางท่ีมีประสบการณนอยกวา 
7 ป ยังมีความคาดหวังในเรือ่งความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับมากท่ีสุดดวย 
 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานตําแหนง
ปจจุบัน 3-6 ป และ7-10 ป มีความคาดหวังเร่ืองความรูดานตลาดทางการเงินและความรูดาน
สภาพแวดลอมทางธุรกิจ มากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 11 ปหรือมากกวา และ 
ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 3-6 ปคาดหวังเร่ืองความรูดานเศรษฐศาสตรมากกวาผูวาจาง 
ท่ีมีประสบการณการทํางาน 11 ปหรือมากกวา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางาน 11 ปหรือมากกวามีความคาดหวงัเร่ืองความรูดานบรรษัทภิบาลมากท่ีสุด 
นอกจากนี้ พบวาผูวาจางทุกชวงประสบการณมีความคาดหวังเร่ืองบัญชีการเงินและความรูท่ี
เกี่ยวของมากที่สุด โดยเฉพาะในเร่ืองของการบัญชีการเงินและภาษีอากร โดยผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางาน 7-10 ป มีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีมากท่ีสุด 
 
 ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานตําแหนงปจจบัุน 
7-10 ป มีความคาดหวังเร่ืองการวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียงมากกวาผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางานนอยกวา 7 ป ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณ
การทํางานนอยกวา 7 ป มีความคาดหวังเร่ืองรายงานทางการเงินมากท่ีสุด และผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางาน 3-6 ป และ 7-10 ป มีความคาดหวังเร่ืองความสามารถในการเสนอรายงาน
อภิปรายในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพและเรื่องสามารถฟงและอานไดอยางมี
ประสิทธิภาพรวมถึงวัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ มากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณ 2 ปหรือนอยกวา 
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณ 2 ปหรือนอยกวามีความคาดหวังใน
การทํางานเปนทีมมากท่ีสุด นอกจากนี้ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 7-10 ป มีความคาดหวัง
เร่ืองความสามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพมากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณ 2 ปหรือ
นอยกวา และ 11 ปหรือมากกวา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ซ่ึงผูวาจางท่ีมีประสบการณการ 
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ทํางานในท้ัง 2 กลุมดังกลาว มีความคาดหวงัในเร่ืองความเปนผูนําและความเขาใจในธุรกิจ สามารถ 
พิจารณาและตัดสินใจไดมากเปน 2 อันดับแรก โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 7-10 ป มี
ความคาดหวังดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพมากท่ีสุด 
 
 ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ พบวาผูวาจางทุกชวงประสบการณมี
ความคาดหวังในทุกเร่ืองของดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติในระดับมากท่ีสุด 
และผูวาจางสวนใหญตางมีความคาดหวังในทิศทางเดยีวกัน คือคาดหวังวานักบัญชีควรมีความ
โปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริต
มากท่ีสุด นอกจากนี้ผูวาจางท่ีมีประสบการณนอยกวา 7 ป ยังมีความคาดหวังในเรื่องความ
รับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับมากท่ีสุดดวย โดยผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 
3-6 ป มีความคาดหวังในดานคานิยมทางวชิาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติมากท่ีสุด 
 
สมมติฐานท่ี 4  ผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชี
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
 

จากการกรอบแนวคิดในบทท่ี 2 นั้น ไดใชการทดสอบ One-Way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐานดานระดับการศึกษา ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 รายละเอียดดังตารางท่ี 68-78 
 
ตารางท่ี  68  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานโปรแกรมการศึกษา
        วิชาชีพ จาํแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา F-test  
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ ปริญญา 

ตรี 
ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1. ความรูดานการบัญชี การเงินและความรูที่เก่ียวของ 4.33 4.29 4.53 1.16 0.32 
2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ 4.03 4.05 4.12 0.09 0.91 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.77 3.94 4.00 1.30 0.28 

รวม 4.04 4.09 4.22 0.66 0.52 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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จากตารางท่ี 68 ผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ
นักบัญชีดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพไมแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม 
ผูวาจางทุกระดับการศึกษา มีความคาดหวงัดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพในระดับมาก ยกเวน 
ผูวาจางระดับปริญญาเอกท่ีมีความคาดหวงัในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาโดยรวม พบวา 
ผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกมีความคาดหวังมากท่ีสุด รองลงมาคือผูวาจางระดับการศึกษา
ปริญญาโทและปริญญาตรี ตามลําดับ 

 
 เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวงัในทิศทาง
เดียวกัน คือมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีในเร่ืองความรูดานการบัญชี การเงินและ
ความรูท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุด รองลงมาคือความรูดานองคกรและธุรกิจ และความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตามลําดับ นอกจากนี้ ยังพบวาผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกมีความคาดหวังใน
ทุกๆ เร่ืองมากกวาผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโทและปริญญาตรีดวย ตารางถัดไปจะแสดง
รายละเอียดในแตละเร่ืองของดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ดังนี้ 
  
ตารางท่ี 69  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานบัญชีการเงนิ 
       และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา F-test ความรูดานบัญชี การเงิน และ 
ความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของ ปริญญ

า 
ตรี 

ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1. การบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 4.44 4.50 4.80 1.05 0.35 
2. ภาษีอากร 4.50 4.44 4.60 0.33 0.72 
3. การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 4.44 4.35 4.40 0.38 0.69 
4. กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย 4.19 4.20 4.60 0.99 0.38 
5. การตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่นวิชาชีพบัญชี  4.28 4.15 4.40 0.80 0.45 
6. คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ 4.14 4.10 4.40 0.47 0.63 

รวม 4.33 4.29 4.53 1.16 0.32 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

 จากตารางท่ี 69 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานบัญชี การเงินและความรู
อ่ืนท่ีเกี่ยวของ พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังในระดบัมากท่ีสุด โดยผูวาจางท่ีมี
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ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวงัในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 โดยรวมผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกมีความคาดหวังมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณา
รายละเอียดพบวาผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกและปริญญาโทมีความคาดหวังเร่ืองการบัญชี 
การเงินและรายงานทางการเงินมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางระดับปริญญาตรีกลับมีความคาดหวังวา 
นักบัญชีควรมคีวามรูเร่ืองภาษีอากรมากท่ีสุด 

 

ตารางท่ี 70  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานองคกรและ
       ธุรกิจ จําแนกตามระดับการศึกษา 

  

ระดับการศึกษา F-test  
ความรูดานองคกรและธุรกิจ ปริญญา 

ตรี 
ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  ความรูดานตลาดทางการเงิน 4.25 4.13 4.00 0.48 0.62 
2.  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน 4.06 4.14 4.40 0.50 0.61 
3.  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 4.06 4.15 4.00 0.33 0.72 
4.  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ 4.22 4.04 4.60 2.23 0.11 
5.  ความรูดานพฤติกรรมองคกร 4.00 4.13 4.00 0.40 0.67 
6.  ความรูดานบรรษัทภิบาล (Corporate Governance) 3.97 4.07 4.40 0.86 0.43 
7.  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 3.89 4.03 4.20 0.75 0.48 
8.  ความรูดานการจัดการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ 3.94 3.94 3.60 0.47 0.63 
9.  ความรูทางดานเศรษฐศาสตร 3.81 3.97 4.00 0.64 0.53 
10.  ความรูดานการตลาด 4.06 3.88 4.00 0.79 0.46 

รวม 4.03 4.05 4.12 0.09 0.91 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

 จากตารางท่ี 70 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานองคกรและธุรกิจ พบวา 
ผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังในระดบัมากเชนกัน นอกจากนี้ พบวาผูวาจางท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
 ภาพรวมผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกมีความคาดหวังในเร่ืองดังกลาวมากกวา 
ผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโทและตรี และเม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางระดับ
การศึกษาปริญญาตรีมีความคาดหวังในเร่ืองความรูดานตลาดทางการเงินมากท่ีสุด ผูวาจางระดับ
การศึกษาปริญญาโทมีความคาดหวังในเร่ืองความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจมากท่ีสุด 
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ในขณะท่ีผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกกลับมีความคาดหวังวานกับัญชีควรมีความรูดาน
วิธีการเชิงปริมาณและสถิตมิากท่ีสุด อยางไรก็ตามผูวาจางทุกระดับการศึกษาตางมีความคาดหวัง 
วานักบัญชีควรมีความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒนมากเปน 3 อันดับแรกเชนกัน 
 
ตารางท่ี 71  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานเทคโนโลยี
       สารสนเทศ จําแนกตามระดับการศึกษา 
  

ระดับการศึกษา F-test  
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ปริญญา 

ตรี 
ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  ความรูทั่วไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.86 4.15 4.20 2.25 0.11 
2.  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.97 4.05 4.40 0.66 0.52 
3.  สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.78 4.02 4.00 1.26 0.29 
4.  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.69 3.84 3.60 0.60 0.55 
5.  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของผูจัดการ
หรือผูประเมินหรือผูออกแบบสารสนเทศบทบาทใด
บทบาทหน่ึงหรือหลายบทบาทรวมกัน 

3.53 3.65 3.80 0.45 0.64 

รวม 3.77 3.94 4.00 1.30 0.28 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 71 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังในระดบัมาก โดยผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษา
แตกตางกัน มีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม
ผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกมีความคาดหวังมากกวาผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโทและ
ปริญญาตรี อยางไรก็ตามผูวาจางทุกระดับการศึกษาตางมีความคาดหวังในทิศทางเดยีวกันคือ
คาดหวังวานกับัญชีควรมีความรูเร่ืองความรูท่ัวไปและการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศมากเปน  
2 อันดับแรก 
 
 จากตารางท่ี 72 พบวาผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะ
ของนักบัญชีดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม
ผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังในระดบัมาก ยกเวนผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกท่ี
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มีความคาดหวงัในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางระดับปริญญาตรีและ
ปริญญาโทมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางระดับปริญญาเอกมี 
กลับมีความคาดหวังในทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานมากที่สุด 
  
ตารางท่ี 72  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 
       จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา F-test  
ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ปริญญา

ตรี 
ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1. ทักษะทางปญญา 4.22 4.35 4.40 0.78 0.46 
2. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4.19 4.21 4.23 0.02 0.98 
3. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน 4.13 4.21 4.56 1.67 0.19 
4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 4.10 4.19 4.00 1.02 0.36 
5. ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 3.97 4.02 3.85 0.27 0.77 

รวม 4.12 4.20 4.21 0.78 0.46 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

ตารางท่ี 73  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางปญญา    
       จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา F-test  
ทักษะทางปญญา ปริญญา 

ตรี 
ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  ทักษะในการสื่อสารทั้งกับคนและสื่อตางๆ 4.22 4.47 4.20 2.17 0.12 
2.  สามารถที่จะระบุและแกไขปญหาที่ไมเคยพบมากอน 4.28 4.31 4.60 0.48 0.62 
3.  ทักษะการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห 4.17 4.27 4.40 0.41 0.66 

รวม 4.22 4.35 4.40 0.78 0.46 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 73 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญา พบวาผูวาจางทุก
ระดับการศึกษามีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด โดยผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมี
ความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางระดับ 
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การศึกษาปริญญาเอกมีความคาดหวังมากกวาผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโทและปริญญาตรี 
อยางไรก็ตาม ผูวาจางทุกระดับการศึกษาใหความคาดหวงัวานักบัญชีควรมีความสามารถท่ีจะระบุ
และแกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอนมากเปน 2 อันดับแรกเชนเดียวกัน 
 
ตารางท่ี 74  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางคุณลักษณะ
       เฉพาะบุคคล จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา F-test  

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
 

ปริญญา 
ตรี 

ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง 4.31 4.30 4.40 0.06 0.94 
2.  ความรับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได 4.22 4.23 4.20 0.01 0.99 
3.  ความคิดริเริ่ม เรียนรูไดดวยตนเอง 4.22 4.17 4.20 0.07 0.93 
4.  ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี 4.08 4.23 4.00 0.80 0.45 
5.  การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ 
ในการตัดสินใจ 

4.19 4.17 4.00 0.16 0.85 

6.  มีความสามารถจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด จัดแจง
งานใหเสร็จไดตามกําหนด 

4.14 4.15 4.60 1.32 0.27 

รวม 4.19 4.21 4.23 0.02 0.98 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 74 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 

พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังในระดบัมากท่ีสุด ยกเวนผูวาจางระดับปริญญาตรี
ท่ีมีความคาดหวังในระดับมาก โดยผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวังในแตละ
เร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกมี
ความคาดหวังมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา ผูวาจางปริญญาโทและปริญญาตรีมีความ
คาดหวังในเรือ่งความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจาง
ระดับปริญญาเอกมีความคาดหวังเร่ืองความสามารถจัดการทรัพยากรทีมี่อยูอยางจํากดั จัดแจงงาน
ใหเสร็จไดตามกําหนดมากที่สุด อยางไรก็ตามผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังวานกับัญชี
ควรมีความสามารถในการปรับตัวใหเขากบัการเปล่ียนแปลงมากเปน 2 อันดับแรก 
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 จากตารางท่ี 75 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีงาน พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวงัในระดับมากท่ีสุด ยกเวนผูวาจางระดับ
ปริญญาตรีท่ีมีความคาดหวังในระดบัมาก โดยผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความ
คาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม พบวาผูวาจาง
ปริญญาเอกมีความคาดหวังมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวาผูวาจางปริญญาโทและตรีมี
ความคาดหวังในเรื่องรายงานทางการเงินมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางปริญญาเอกกลับใหความ
คาดหวังในเรือ่งการวัดมูลคาและประเมินราคามากท่ีสุด อยางไรก็ตาม ผูวาจางทุกระดับการศึกษา
ตางมีความคาดหวังวานกับัญชีควรมีทักษะในการจัดทํารายงานทางการเงินมากเปน 2 อันดับแรก 
 
ตารางท่ี 75  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
       ปฏิบัติและหนาท่ีงาน จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา F-test  

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 
 

ปริญญา 
ตรี 

ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  การรายงานทางการเงิน (Reporting) 4.22 4.42 4.60 1.61 0.20 
2.  การวัดมูลคาและประเมินราคา (Measurement) 4.19 4.22 4.80 1.69 0.19 
3.  ความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี 4.11 4.15 4.60 1.17 0.31 
4.  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 4.03 4.16 4.20 0.50 0.61 
5.  วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง 4.08 4.10 4.60 1.32 0.27 

รวม 4.13 4.21 4.56 1.67 0.19 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 76 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลและการส่ือสาร พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังในระดบัมาก โดยผูวาจางท่ีมี
ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวงัในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 ภาพรวมผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโท มีความคาดหวังมากกวาผูวาจางระดับการศึกษา
ปริญญาเอกและปริญญาตรี โดยผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโทและปริญญาตรีใหความคาดหวัง
เร่ืองการทํางานเปนทีมมากที่สุด ในขณะที่ผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกใหความคาดหวังเร่ือง
ความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปรายในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด
อยางไรก็ตาม ผูวาจางทุกระดับการศึกษาตางมีความคาดหวังวานักบัญชีควรมีทักษะในการทํางาน
เปนทีมมากเปน 2 อันดับแรก 
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ตารางท่ี 76  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางการ   
       ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา F-test  
ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร ปริญญา 

ตรี 
ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  การทํางานเปนทีม 4.17 4.49 4.20 2.90 0.06 
2.  การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็น
ตางกัน 

4.14 4.29 3.80 1.59 0.21 

3.  สามารถทํางานรวมกับผูอื่น ปรึกษาหารือและชวยกัน
แกไขปญหาได 

4.11 4.29 3.60 2.87 0.06 

4.  การเจรจาเพ่ือไดขอสรุปหรือขอตกลงที่ยอมรับไดใน
สถานการณทางวิชาชีพ 

4.08 4.17 3.80 0.98 0.40 

5.  มีความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปราย ใน
ทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.11 4.10 4.60 1.44 0.24 

6.  การทํางานรวมกับกลุมคนที่มีวัฒนธรรมที่ตางกันอยาง
มีประสิทธิภาพ 

4.11 4.05 4.20 0.22 0.80 

7.  สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมถึง
วัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ 

3.94 3.96 3.80 0.12 0.89 

รวม 4.10 4.19 4.00 1.02 0.36 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 77 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะการบริหารองคกรและการจัด 
การธุรกิจ พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวงัในระดับมาก โดยผูวาจางท่ีมีระดับการ 
ศึกษาแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
ภาพรวมผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโทมีความคาดหวังมากกวาผูวาจางระดับการศึกษาปริญญา
เอกและปริญญาตรี โดยมีความคาดหวังเร่ืองความเปนผูนํามากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางระดับ
การศึกษาปริญญาเอกและปริญญาตรีกลับมีความคาดหวังเร่ืองความเขาใจในธุรกจิ สามารถ
พิจารณาและตัดสินใจไดมากที่สุด  อยางไรก็ตามผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังวา 
นักบัญชีควรมคีวามเปนผูนําและความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจไดมากเปน  
2 อันดับแรก 
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ตารางท่ี 77  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะการบริหารองคกร
       และการจดัการธุรกิจ จําแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา F-test  

ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 
 

ปริญญา 
ตรี 

ปริญญา 
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  มีความเปนผูนํา 3.94 4.16 4.00 1.32 0.27 
2.  มีความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจได 

4.17 4.07 4.40 0.56 0.57 

3.  สามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการ
องคกรทั้งบุคลากรและทรัพยากร 

3.89 3.93 3.80 0.10 0.90 

4.  สามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 3.89 3.91 3.20 2.25 0.11 

รวม 3.97 4.02 3.85 0.27 0.77 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 78  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานคานยิมทางวิชาชีพ    
       จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามระดับการศึกษา 
  

ระดับการศึกษา F-test  
คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 

 
ปริญญา 
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

F p-
value 

1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเที่ยงธรรมและซื่อสัตยสุจริต     

4.56 4.66 4.60 0.52 0.60 

2.  ความรับผิดชอบตอองคกร และการรักษาความลับ           4.50 4.55 4.40 0.23 0.79 
3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้งงานโดยไมมี 
เหตุผลอันสมควร        

4.56 4.51 4.20 0.86 0.42 

5.  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา         4.50 4.42 4.20 0.67 0.52 
6.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน    4.28 4.50 4.20 2.59 0.08 
7.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและ
สาธารณะ              

4.50 4.30 4.20 1.72 0.18 

รวม 4.48 4.49 4.30 0.70 0.50 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
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จากตารางท่ี 78 พบวาผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะ
ของนักบัญชีดานคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติในทุกเร่ืองไมแตกตางกนั ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังดานคานยิมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณ และทัศนคติในระดับมากท่ีสุด โดยผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาโทมีความคาดหวงั
มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 4.49 รองลงมาคือผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาตรีและปริญญาเอก มีคาเฉล่ีย 
4.48 และ 4.30 ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวงั
ในเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและ
ซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด นอกจากนี้ผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาตรียังมีความคาดหวงัเร่ืองความ
รับผิดชอบในงานของตนไมละท้ิงงานโดยไมมีเหตุผลอันสมควรมากที่สุดดวย 

 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทาง 
สถิติ 0.05 โดยสรุป พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษามีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีใน
ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติในมากที่สุด รองลงมาคือทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 
และโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ยกเวนผูวาจางระดบัปริญญาเอกท่ีมีความคาดหวังดาน
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพเปนอันดับสอง อยางไรก็ตาม พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษาใหความ
คาดหวังดานคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ โดยเฉพาะความโปรงใส ความเปนอิสระ 
ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด ดานทักษะ 
นักบัญชีมืออาชีพโดยเฉพาะทักษะทางปญญามากท่ีสุด ยกเวนผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอก 
ท่ีกลับมีความคาดหวังในเรือ่งทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานมากท่ีสุด นอกจากนี้ ใน
ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี พบวาผูวาจางทุกระดับการศึกษาใหความคาดหวงัเร่ืองบัญชี
การเงิน รายงานทางการเงินและภาษีอากรมากเปน 2 อันดับแรก 
 
 ตารางถัดไป จะเปนการสรุปผลการทดสอบสมมติฐานขอท่ี 1 ถึงขอท่ี 4 เร่ืองความคาดหวัง
ของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีแตละเร่ือง จาํแนกตามปจจยัสวนบุคคล  
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ตารางท่ี 79  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของ 
       นักบัญชีแตละเร่ือง จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  
 

ปจจัยสวนบุคคล ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอ 
คุณลักษณะของนักบัญชี เพศ อายุ ประสบการณ

การทํางาน 
ระดับ

การศึกษา 

IES ฉบับท่ี 2 โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี     
1. ความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอื่นที่เก่ียวของ - * - - 
2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ - * * - 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ - - - - 
IES ฉบับท่ี 3 ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ     
1. ทักษะทางปญญา - - - - 
2. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล * - - - 
3. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน * * * - 
4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร - - * - 
5. ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ - - * - 
IES ฉบับท่ี 4 คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ     
1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงาน     - - - - 
อยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซื่อสัตยสุจริต     
2.  ความรับผิดชอบตอองคกร และการรักษาความลับ            - - - - 
3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้งงานโดยไมมี         - - - - 
เหตุผลอันสมควร     
4.  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา         - - - - 
5.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน          - - - - 
6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ        - * - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05        
- ไมมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 โดยสรุป จากตารางท่ี 79 ผูวาจางท่ีมีปจจยัสวนบุคคลแตกตางกันดานเพศ อายุ และ
ประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจบัุนแตกตางกนั จะมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี้ ปจจยัดานเพศของ 
ผูวาจาง ทําใหมีความคาดหวงัแตกตางกันในเร่ืองความคิดริเร่ิม เรียนรูไดดวยตนเอง และความรู 
ดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ ปจจัยดานอายุของผูวาจาง ทําใหมีความคาดหวงัแตกตางกัน 
ในเร่ืองการตรวจสอบบัญชีและการใหความเชื่อม่ันทางวชิาชีพบัญชี ความรูดานเศรษฐศาสตร  
การวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง  ความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจได และเร่ืองการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ ปจจัยดาน
ประสบการณการทํางานตําแหนงงานปจจุบันของผูวาจาง ทําใหมีความคาดหวังแตกตางกันใน 
เร่ืองความรูดานตลาดทางการเงิน ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ความรูดานเศรษฐศาสตร 
การวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง ความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปราย 
ในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ ความสามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ
รวมถึงวัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ และความสามารถบริหารงานบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 และจากผลการทดสอบสมมติฐาน แมวาผูวาจางท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตางกัน จะมีความ
คาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แตก็มีขอสังเกต
คือ ผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกใหความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพและดาน
ทักษะนักบัญชีมืออาชีพมากกวาผูวาจางระดับปริญญาโทและปริญญาตรี ในขณะท่ีผูวาจางระดับ
ปริญญาโทและปริญญาตรีกลับใหความคาดหวังดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ
มากกวา 
 
 ภาพรวมปจจยัสวนบุคคล ผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวงัไปในทิศทางเดียวกันคือ 
มีความคาดหวงัมากท่ีสุดในดานคานยิมจรรยาบรรณและทัศนคติ ทักษะนักบัญชีมืออาชีพและ
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ ตามลําดับ ยกเวนในสวนของผูวาจางท่ีมีปจจัยสวนบุคคลดานระดับ
การศึกษาปริญญาเอกท่ีมีความคาดหวังในดานโปรแกรมการศึกษาวชิาชีพเปนอันดับสองรองจาก
ดานคานยิมทางวิชาชีพจรรยาบรรณและทัศนคติ  
 
 ตอไปจะเปนการศึกษาคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจ 
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ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชีของบริษัทจดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจ 

 
  การศึกษาในคร้ังนี้ ไมเพียงศึกษาความคาดหวังของผูจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเทานัน้ ยังไดจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล และปจจัยสวนธุรกิจอีกดวย เนื่องจากการทบทวนวรรณกรรมของ Swangnate, 2004 พบวา
บริษทัท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกัน ซ่ึงแบงขนาดธุรกิจตามจํานวนพนกังานในบริษัทมีความคาดหวัง
ตอลักษณะการทํางานของนักบัญชีแตกตางกัน และจากผลการศึกษาของ Swangnate, 2004  
สนทยา  เขมวรัิตน, 2549 และ พัสนันต  พรตชรัสม์ิ, 2551 พบวาประเภทธุรกิจท่ีแตกตางกันสงผล
ตอความคาดหวังคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน  
 
 ดังนั้น ผูศึกษาจึงกําหนดสมมติฐานเพื่อศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะ
ของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวน
ธุรกิจ โดยการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียสองกลุม t-test และคาเฉล่ียมากกวาสองกลุม 
หรือการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) กําหนดระดับคานยัสําคัญทางสถิติ 0.05  
 
 จากตารางท่ี 80-111 จะแสดงรายละเอียดผลการทดสอบสมมติฐานขอท่ี 5 ถึงขอท่ี 6 ดังนี ้
 
สมมติฐานท่ี 5  ผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
 

จากการกรอบแนวคิดในบทท่ี 2 นั้น ไดใชการทดสอบ t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานดาน
ขนาดธุรกิจท่ีแบงตามจํานวนพนักงานประจํา ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ีไดแสดงดัง
ตารางท่ี 80-90 

 
 จากตารางท่ี 80 พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกนั มีความคาดหวังตอคุณลักษณะ
ของนักบัญชีในดานโปรแกรมการศึกษาวชิาชีพไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจท้ังขนาดกลางและใหญมีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ
บัญชีในระดับมากเชนกนั โดยผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญและขนาดกลางมีความคาดหวังใกลเคียง
กันและเปนไปในทิศทางเดยีวกัน คือมีความคาดหวังเร่ืองความรูดานบัญชี การเงินและความรูอ่ืนท่ี
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เกี่ยวของมากที่สุด รองลงมาคือความรูดานองคกรและธุรกิจ และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตามลําดับ ตารางถัดไปจะเปนการแสดงรายละเอียดความคาดหวังในแตละเร่ืองของดานโปรแกรม
การศึกษาวิชาชีพ ดังนี ้
 
ตารางท่ี 80  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานโปรแกรมการศึกษา   
       วิชาชีพ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ 

กลาง ใหญ t P-Value 
1. ความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอื่นที่เก่ียวของ 4.27 4.33 -0.92 0.36 
2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ 4.01 4.06 -0.60 0.55 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.93 3.89  0.36 0.72 

รวม 4.07 4.09 -0.40 0.69 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 

ตารางท่ี 81  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานบัญชี การเงนิ 
       และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test ความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

กลาง ใหญ t P-Value 
1. การบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 4.48 4.51 -0.29 0.77 
2. ภาษีอากร 4.46 4.46 -0.09 0.93 
3. การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 4.28 4.41 -1.15 0.26 
4. กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย 4.30 4.17 1.19 0.24 
5. การตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่นทางวิชาชีพบัญชี  4.04 4.26 -1.98 0.50 
6. คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ 4.04 4.15 -0.86 0.39 

รวม 4.27 4.33 -0.92 0.36 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 81 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองความรูดานบัญชี การเงินและความรู
อ่ืนท่ีเกี่ยวของ พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกจิแตกตางกัน มีความคาดหวงัไมแตกตางกนั ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญมีความคาดหวังมากกวาธุรกิจขนาด
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กลาง และเม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางท้ังท่ีมีธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญมีความ
คาดหวังในทิศทางเดียวกนั คือมีความคาดหวังเร่ืองการบญัชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 
มากท่ีสุด รองลงมาคือภาษีอากร และบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 
 
ตารางท่ี 82  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานองคกรและ
       ธุรกิจ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test ความรูดานองคกรและธุรกิจ 

กลาง ใหญ t P-Value 
1.  ความรูดานตลาดทางการเงิน 4.07 4.19 -0.95 0.35 
2.  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน 4.13 4.13 -0.01 1.00 
3.  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 3.98 4.19 -1.68 0.09 
4.  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ 4.09 4.11 0.19 0.85 
5.  ความรูดานพฤติกรรมองคกร 4.09 4.09 -0.03 0.97 
6.  ความรูดานบรรษัทภิบาล (Corporate Governance) 4.04 4.06 -0.14 0.89 
7.  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 4.04 3.98 0.51 0.61 
8.  ความรูดานการจัดการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ 3.85 3.97 -0.88 0.38 
9.  ความรูทางดานเศรษฐศาสตร 3.85 3.97 -0.89 0.38 
10.  ความรูดานการตลาด 3.96 3.91 0.35 0.73 

รวม 4.01 4.06 -0.60 0.55 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 82 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ือง ความรูดานองคกรและธุรกิจ พบวา
ผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญมีความคาดหวังมากกวาธุรกิจขนาดกลาง และเม่ือพิจารณา
รายละเอียด พบวาผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญมีความคาดหวังในเรื่องดานจรรยาบรรณการประกอบ
ธุรกิจและดานตลาดทางการเงินมากท่ีสุด รองลงมาคือเร่ืองความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและ 
โลกาภิวัฒน ในขณะท่ีผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดกลาง มีความคาดหวังเร่ืองความรูดานธุรกิจระหวาง
ประเทศและโลกาภิวัฒนมากท่ีสุด รองลงมาคือความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติและความรู
ดานพฤติกรรมองคกร ดังนัน้จะเห็นไดวาท้ังธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญตางความคาดหวังให
นักบัญชีมีความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภวิฒันมากเปน 2 อันดับแรกเชนกัน 
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ตารางท่ี 83  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานเทคโนโลยี
       สารสนเทศ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลาง ใหญ t P-Value 
1.  ความรูทั่วไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.24 4.01 1.77 0.08 
2.  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.11 4.01 0.70 0.49 
3.  สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.96 3.96 -0.02 0.98 
4.  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.74 3.82 -0.57 0.57 
5.  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของผูจัดการ 
หรือผูประเมินหรือผูออกแบบสารสนเทศ 
บทบาทใดบทบาทหน่ึงหรือหลายบทบาทรวมกัน 

3.59 3.65 -0.42 0.68 

รวม 3.93 3.89 0.36 0.72 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 84  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 
       จําแนกตามขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ 

กลาง ใหญ t P-Value 
1. ทักษะทางปญญา 4.30 4.33 -0.23 0.82 
2. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4.15 4.23 -0.97 0.33 
3. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน 4.23 4.19 0.52 0.61 
4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 4.18 4.15 0.29 0.77 
5. ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 3.91 4.04 -1.27 0.21 

รวม 4.16 4.19 -0.58 0.56 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 83 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ือง ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกจิแตกตางกัน มีความคาดหวงัไมแตกตางกนั ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดกลางมีความคาดหวงัมากกวาธุรกิจขนาดใหญ และเม่ือพิจารณา
รายละเอียด พบวาผูวาจางท้ังท่ีมีธุรกิจขนาดใหญและขนาดกลางมีความคาดหวังในเร่ืองความรู 

  129 



 
 

ท่ัวไปและความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุดเชนกนั 
 
 จากตารางท่ี 84 พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกนั มีความคาดหวังตอคุณลักษณะ
ของนักบัญชีดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม
ผูวาจางท่ีมีธุรกิจท้ังขนาดกลางและใหญมีความคาดหวงัดานทักษะนกับัญชีในระดบัมากเชนกนั 
โดยผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญมีความคาดหวังใกลเคียงกับธุรกิจขนาดกลางและผูวาจางสวนใหญ
มีความคาดหวงัในทิศทางเดยีวกัน คือมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด  
 
ตารางท่ี 85  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ทักษะทางปญญา จําแนกตาม
       ขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test ทักษะทางปญญา 

กลาง ใหญ t P-Value 
1.  ทักษะในการสื่อสารทั้งกับคนและสื่อตางๆ 4.35 4.42 -0.65 0.52 
2.  ความสามารถที่จะระบุและแกไขปญหาที่ไมเคยพบมากอน 4.41 4.26 1.22 0.23 
3.  ทักษะการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห 4.15 4.29 -1.14 0.26 

รวม 4.30 4.33 -0.23 0.82 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 85 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญา พบวาผูวาจางท่ีมี
ขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังไมแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม
ผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญและธุรกิจขนาดกลางมีความคาดหวังใกลเคียงกัน และเม่ือพิจารณา
รายละเอียด พบวาธุรกิจขนาดกลางใหความคาดหวังเร่ืองความสามารถท่ีจะระบุและแกไขปญหา 
ท่ีไมเคยพบมากอนมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญมีความคาดหวังเร่ืองทักษะใน
การส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆได  
 
 จากตารางท่ี 86 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกจิแตกตางกัน มีความคาดหวงัไมแตกตางกนั ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญมีความคาดหวงัมากกวาธุรกิจขนาดกลาง โดยผูวาจางท้ัง
ขนาดใหญและขนาดกลางตางใหความคาดหวังในเรื่องความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการ
เปล่ียนแปลงมากท่ีสุดเชนกนั 
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ตารางท่ี 86  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางคุณลักษณะ
        เฉพาะบุคคล จําแนกตามขนาดธุรกิจ 

 

ขนาดธุรกิจ t-test ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
 กลาง ใหญ t P-Value 

1.  ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง 4.26 4.32 -0.55 0.59 
2.  ความรับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได 4.17 4.25 -0.61 0.55 
3.  ความคิดริเริ่ม เรียนรูไดดวยตนเอง 4.15 4.20 -0.41 0.69 
4.  ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี 4.09 4.23 -1.19 0.24 
5.  การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ  
ในการตัดสินใจ 

4.09 4.21 -0.97 0.33 

6.  มีความสามารถจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด จัดแจง
งานใหเสร็จไดตามกําหนด 

4.15 4.17 -0.18 0.86 

รวม 4.15 4.23 -0.97 0.33 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 87  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
       ปฏิบัติและหนาท่ีงาน จาํแนกตามขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 
 กลาง ใหญ t P-Value 

1.  การรายงานทางการเงิน (Reporting) 4.41 4.36 0.43 0.67 
2.  การวัดมูลคาและประเมินราคา (Measurement) 4.33 4.19 1.06 0.29 
3.  ความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี 4.17 4.15 0.19 0.85 
4.  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 4.13 4.13 -0.01 1.00 
5.  วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง 4.13 4.10 0.24 0.81 

รวม 4.23 4.19 0.52 0.61 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 87 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีงาน พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังไมแตกตางกัน ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดกลางมีความคาดหวังมากกวาธุรกิจขนาด
ใหญ และเม่ือพิจารณารายละเอียด ผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญและขนาดกลางตางมีความคาดหวัง
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ในเร่ืองรายงานทางการเงินมากท่ีสุดเชนกนั รองลงมาคือการวัดมูลคาและประเมนิราคาและความ
ชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี 
  
ตารางท่ี 88  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะทางการ   
        ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร จําแนกตามขนาดธุรกิจ 

 
ขนาดธุรกิจ t-test ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร 

กลาง ใหญ t P-Value 
1.  การทํางานเปนทีม 4.48 4.36 0.88 0.38 
2.  การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกัน 4.28 4.21 0.56 0.58 
3.  สามารถทํางานรวมกับผูอื่น ปรึกษาหารือและ 
ชวยกันแกไขปญหาได 

4.24 4.21 0.21 0.83 

4.  การเจรจาเพ่ือไดขอสรุปหรือขอตกลงที่ยอมรับได 
ในสถานการณทางวิชาชีพ 

4.09 4.16 -0.70 0.48 

5.  มีความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปราย  
ในทัศนะของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.17 4.09 0.82 0.42 

6.  การทํางานรวมกับกลุมคนที่มีวัฒนธรรมที่ตางกัน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.11 4.05 0.55 0.58 

7.  สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
รวมถึงวัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ 

3.87 3.99 -0.91 0.36 

รวม 4.18 4.15 0.29 0.77 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 88 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลและการส่ือสาร พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังไมแตกตางกัน  
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกจิขนาดกลางมีความคาดหวังใกลเคียงกับ
ธุรกิจขนาดใหญ เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางท้ังสองขนาดธุรกิจตางมีความคาดหวังวา
นกับัญชีควรมคีวามสามารถในเร่ืองการทํางานเปนทีมมากท่ีสุดเชนกนั 
 
 จากตารางท่ี 89 แสดงรายละเอียดความคาดหวังเร่ืองทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการธุรกิจ พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกจิแตกตางกันมีความคาดหวังไมแตกตางกัน ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญมีความคาดหวังมากกวาธุรกิจขนาด
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กลาง และพบวาผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญจะมีความคาดหวังมากกวาธุรกิจขนาดกลางในทุกๆ
เร่ือง นอกจากนี้ ผูวาจางท้ังสองขนาดธุรกิจตางมีความคาดหวังในเรื่องมีความเปนผูนาํและความ
เขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจไดมากท่ีสุดเชนกัน 
 
ตารางท่ี 89  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองทักษะการบริหารองคกร
       และการจดัการธุรกิจ  จาํแนกตามขนาดธุรกิจ 

 
ขนาดธุรกิจ t-test ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 

 กลาง ใหญ t P-Value 
1.  มีความเปนผูนํา 4.07 4.12 -0.44 0.66 
2.  มีความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจได 4.07 4.12 -0.39 0.70 
3.  สามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการองคกรทั้ง
บุคลากรและทรัพยากร 

3.76 3.99 -1.68 0.10 

4.  สามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 3.76 3.94 -1.36 0.18 

รวม 3.91 4.04 -1.27 0.21 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
 จากตารางท่ี 90 ภาพรวมผูวาจางท่ีมีธุรกิจท้ังขนาดกลางและใหญมีความคาดหวังดาน
คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติในระดับมากที่สุดเชนกนั โดยผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาด
กลางมีความคาดหวังมากกวาผูวาจางท่ีมีธุรกิจขนาดใหญ และเม่ือพิจารณารายละเอียดพบวา 
ผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจขนาดกลาง มีความคาดหวังในเรื่องความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจ
ที่จะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากกวาธุรกิจขนาดใหญ ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 อยางไรก็ตาม ผูวาจางท่ีมีธุรกิจท้ังขนาดกลางและขนาดใหญตางมีความ
คาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีในเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด รองลงมาคือเร่ืองความรับผิดชอบ
ตอองคกรและการรักษาความลับ และเร่ืองความรับผิดชอบในงานของตนไมละท้ิงงานโดยไมมี
เหตุผลอันสมควร         
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ตารางท่ี 90  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานคานยิมทางวิชาชีพ     
       จรรยาบรรณ และทัศนคติ จําแนกตามขนาดธุรกิจ 
 

ขนาดธุรกิจ t-test คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 
 กลาง ใหญ t P-Value 

1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงาน
อยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซื่อสัตยสุจริต     

4.76 4.58 2.03  0.045* 

2.  ความรับผิดชอบตอองคกร และการรักษาความลับ            4.59 4.51 0.81 0.42 
3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้งงานโดยไมมี 
 เหตุผลอันสมควร     

4.54 4.49 0.48 0.63 

4.  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา         4.50 4.40 0.94 0.35 
5.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน          4.46 4.42 0.32 0.75 
6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ        4.33 4.35 -0.26 0.80 

รวม 4.53 4.46 1.11 0.27 

* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-Value < 0.05) 
 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจท่ีแบงตามจํานวน
พนักงานประจําท่ีแตกตางกนัมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยธุรกิจท้ังขนาดใหญและขนาดกลางตางมีความคาดหวังใกลเคียงกันและ
เปนไปในทิศทางเดียวกนั วานักบัญชีควรมีความรูเร่ืองการบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน 
และภาษีอากรมากท่ีสุด รวมถึงความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน และความรูท่ัวไป
และการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
 ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกจิท่ีแบงตามจํานวนพนักงาน
ประจําท่ีแตกตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนกับัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05โดยธุรกิจท้ังขนาดกลางและขนาดใหญตางมีความคาดหวังใกลเคียงกนัและเปนไปใน
ทิศทางเดียวกนัคือวานกับัญชีควรมีทักษะทางปญญา สามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ รวมถึง
สามารถแกไขปญหาท่ีไมเคยพบเหน็มากอนได 
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 ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจขนาดกลาง 
มีความคาดหวงัในเร่ืองความโปรงใสความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม
เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากกวาธุรกิจขนาดใหญ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 อยางไร 
ก็ตาม พบวาผูวาจางท่ีมีธุรกจิท้ังขนาดกลางและขนาดใหญตางมีความคาดหวังในเรื่องความโปรงใส 
ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด
เชนกัน โดยผูวาจางท่ีมีธุรกจิขนาดกลางมีความคาดหวังดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและ
ทัศนคติมากกวาธุรกิจขนาดใหญ 
 
สมมติฐานท่ี 6  ผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชี
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแตกตางกัน 
 
 จากกรอบแนวคิดในบทที่ 2 นั้น ไดใชการทดสอบ One-Way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐานดานประเภทธุรกิจ ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 91-111 
 
ตารางท่ี 91  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี ดานโปรแกรมการศึกษา  
       วิชาชีพบัญชี จําแนกตามประเภทธุรกจิ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test โปรแกรมการศึกษา
วิชาชีพบัญชี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

Value 
1.  ความรูดานบัญชี 
การเงิน และความรูอื่น
ที่เก่ียวของ 

4.36 4.18 4.22 4.37 4.23 4.29 4.44 4.42 4.53 1.37 0.22 

2. ความรูดานองคกร
และธุรกิจ 

3.81 3.70 4.04 3.81 4.07 4.08 4.26 4.29 4.52 3.74 0.01* 

3. ความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.18 3.93 3.72 3.70 3.83 4.09 3.75 4.13 4.44 2.19 0.03* 

รวม 4.12 3.94 3.99 3.96 4.04 4.15 4.15 4.28 4.50 3.96 0.01* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
หมายเหตุ  1 กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2  สินคาอุปโภคบริโภค 3 ธุรกิจการเงิน   
4.  สินคาอุตสาหกรรม 5  อสังหาริมทรัพยและกอสราง 6 ทรัพยากร 7 บริการ 8 เทคโนโลยี 9  อ่ืนๆ  
 

  135 



 
 

จากตารางท่ี 91 ผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ
นักบัญชีในแตละเร่ืองของดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 
0.05 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 92-93 ภาพรวมผูวาจางท่ีอยูในธุรกจิทุกประเภทมีความคาดหวัง
ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชีในระดับมาก ยกเวนผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจกลุมอ่ืนๆ และกลุม
เทคโนโลยีท่ีมีความคาดหวังในระดบัมากท่ีสุด นอกจากน้ีพบวาผูวาจางทุกประเภทธุรกิจคาดหวัง
วานักบัญชีควรมีความรูเร่ืองบัญชี การเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุด ตารางถัดไปจะแสดง
รายละเอียดความคาดหวังในแตละเร่ืองของดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 92  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เร่ืองความรูดานบัญชี การเงนิ 
       และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 

 
ประเภทธุรกิจ F-test ความรูดานบัญชี  

การเงิน และความรูอ่ืน 
ท่ีเก่ียวของ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-
value 

1. การบัญชีการเงินและ
การรายงานทางการเงิน 

4.58 4.50 4.36 4.79 4.41 4.46 4.53 4.50 4.60 0.94 0.48 

2. ภาษีอากร 4.58 4.43 4.28 4.79 4.31 4.54 4.63 4.36 4.60 1.90 0.07 
3. การบัญชีบริหารและ
การควบคุมทางการ
บริหาร 

4.50 4.29 4.12 4.71 4.38 4.46 4.21 4.50 4.60 1.74 0.10 

4. กฎหมายธุรกิจและ
กฎหมายพาณิชย 

4.08 3.79 4.32 3.86 4.21 4.23 4.58 4.36 4.40 2.74  0.01* 

5. การตรวจสอบบัญชี
และการใหความเช่ือมั่น
ทางวิชาชีพบัญชี  

4.25 4.14 4.08 4.07 4.07 4.08 4.37 4.57 4.40 1.30 0.25 

6. คานิยมทางวิชาชีพ
และจริยธรรมทาง
วิชาชีพ 

4.17 3.93 4.16 4.00 4.00 4.00 4.32 4.21 4.60 0.85 0.56 

รวม 4.36 4.18 4.22 4.37 4.23 4.29 4.44 4.42 4.53 1.37 0.22 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
หมายเหตุ  1 กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2  สินคาอุปโภคบริโภค 3 ธุรกิจการเงิน   
4. สินคาอุตสาหกรรม 5 อสังหาริมทรัพยและกอสราง 6 ทรัพยากร 7 บริการ 8 เทคโนโลยี 9  อ่ืนๆ  
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จากตารางท่ี 92 ผูวาจางท่ีอยูประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังในเรื่องกฎหมาย
ธุรกิจและกฎหมายพาณิชยแตกตางกันท่ีระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 จึงทดสอบหาคาความ
แตกตางดวยสถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) ดงัตารางท่ี 93 พบวาผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจ
กลุมบริการมีความคาดหวังเร่ืองกฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชยมากท่ีสุด และกลุมสินคา
อุปโภคบริโภคมีความคาดหวังในเร่ืองดังกลาวนอยท่ีสุด โดยกลุมสินคาอุปโภคบริโภคมีความ
คาดหวังเร่ืองดานบัญชีการเงนิ และความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุด อยางไรก็ตามพบวาผูวาจาง 
ทุกประเภทธุรกิจตางมีความคาดหวังไปในทิศทางเดียวกนัวานกับัญชีความมีความรูเร่ืองการบัญชี
การเงินและรายงานทางการเงินและภาษีอากรมากท่ีสุดเชนกัน 

 
ตารางท่ี 93  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองกฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณชิย
       จําแนกตามประเภทธุรกจิ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1       *   

2   *  *  * *  

3  *  *      

4   *    * *  

5  *     *   

6          

7 * *  * *     

8  *  *      

9          

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
จากตารางท่ี 94 แสดงความคาดหวังเร่ืองความรูดานองคกรและธุรกิจ พบวาผูวาจางท่ีอยู

ประเภทธุรกิจแตกตางกันมีความคาดหวังในเรื่องความรูทางดานตลาดทางการเงิน ดานธุรกิจ
ระหวางประเทศและโลกาภวิัฒน ดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ ดานพฤติกรรมองคกร ดาน
สภาพแวดลอมทางธุรกิจและดานเศรษฐศาสตรแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดย 
มีรายละเอียดดังตารางท่ี 95- 100  
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ตารางที่ 94  ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่องความรูดานองคกรและธุรกิจ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test ความรูดานองคกรและธุรกิจ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-value 
1.  ความรูดานตลาดทางการเงิน 3.83 3.50 4.40 4.14 4.31 4.00 4.16 4.36 4.40 2.58  0.01* 
2.  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน 3.92 3.86 4.28 3.79 3.90 4.38 4.58 4.29 4.20 2.39  0.02* 
3.  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ 3.83 3.93 4.12 3.79 4.21 4.23 4.16 4.36 4.80 1.66 0.11 
4.  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ 3.75 3.71 4.04 3.86 4.28 4.08 4.32 4.43 4.40 2.21  0.03* 
5.  ความรูดานพฤติกรรมองคกร 3.92 3.71 3.80 3.86 4.31 3.85 4.58 4.43 4.20 3.38  0.00* 
6.  ความรูดานบรรษัทภิบาล (Corporate Governance) 3.75 3.79 3.84 3.93 4.17 4.23 4.26 4.21 4.60 1.84 0.08 
7.  ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ 3.75 3.57 4.12 3.79 3.93 4.00 4.26 4.07 5.00 3.12  0.00* 
8.  ความรูดานการจัดการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ 3.75 3.71 3.72 3.79 3.90 3.92 4.32 4.29 4.20 1.58 0.14 
9.  ความรูทางดานเศรษฐศาสตร 3.83 3.50 4.04 3.64 3.83 4.00 4.05 4.21 4.80 2.19  0.03* 
10.  ความรูดานการตลาด 3.75 3.71 4.00 3.50 3.86 4.08 3.95 4.29 4.60 1.88 0.07 

รวม 3.81 3.70 4.04 3.81 4.07 4.08 4.26 4.29 4.52 3.74 0.01* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
หมายเหตุ  1 กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2 สินคาอุปโภคบริโภค 3 ธุรกิจการเงิน  5. สินคาอุตสาหกรรม 5 อสังหาริมทรัพยและกอสราง 6 ทรัพยากร  
7 บริการ 8 เทคโนโลยี 9 อื่นๆ  
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ตารางท่ี 95  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูทางดานตลาดทางการเงิน 
       จําแนกตามประเภทธุรกจิ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1   *       

2   * * *  * * * 

3 * *        

4  *        

5  *        

6          

7  *        

8  *        

9  *        

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ตารางท่ี 96  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานธุรกิจระหวางประเทศ
        และโลกาภิวัฒน จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1       *   

2       *   

3    *      

4   *   * *   

5      * *   

6    * *     

7 * *  * *     

8          

9          

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 97  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและ
       สถิติ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1     *  * *  

2     *  * *  

3          

4        *  

5 * *        

6          

7 * *        

8 * *  *      

9          

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ตารางท่ี 98  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูดานพฤติกรรมองคกร   
       จําแนกตามประเภทธุรกจิ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1       *   

2     *  * *  

3     *  * *  

4       * *  

5  * *       

6       * *  

7 * * * *  *    

8  * * *  *    

9          

 * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 99  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูทางดานสภาพแวดลอมทาง
       ธุรกิจ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1       *  * 

2   *    * * * 

3  *       * 

4       *  * 

5         * 

6         * 

7 * *  *     * 

8  *       * 

9 * * * * * * * *  

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ตารางท่ี 100  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความรูทางดานเศรษฐศาสตร   
         จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1         * 

2   *    * * * 

3  *       * 

4        * * 

5         * 

6         * 

7  *       * 

8  *  *      

9 * * * * * * *   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตารางท่ี 95-100 ทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถติิเปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู 
(LSD) พบวา ผูวาจางท่ีอยูในกลุมธุรกิจการเงินและกลุมอ่ืนๆมีความคาดหวังเร่ืองความรูดานตลาด
การเงินมากท่ีสุด โดยผูวาจางท่ีอยูในกลุมสินคาอุปโภคบริโภคมีความคาดหวังนอยท่ีสุด ท้ังนี้พบวา
กลุมสินคาอุปโภคและบริโภคมีความคาดหวังในเร่ืองความรูดานจรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิ
มากท่ีสุด 
 
 ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน ผูวาจางกลุมบริการมีความคาดหวงัมาก
ท่ีสุด ในขณะที่ผูวาจางกลุมสินคาอุตสาหกรรมมีความคาดหวังในเรื่องดังกลาวนอยท่ีสุด โดยกลับมี
ความคาดหวังในเรื่องความรูดานตลาดทางการเงินมากท่ีสุด 
 

ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ ดานพฤติกรรมองคกร ผูวาจางท่ีอยูในกลุม
เทคโนโลยี กลุมบริการ มีความคาดหวังในเร่ืองดังกลาวมากท่ีสุด ตามลําดับ นอกจากนี้ความรูดาน
สภาพแวดลอมทางธุรกิจและดานเศรษฐศาสตร ผูวาจางท่ีอยูในกลุมอ่ืนๆมีความคาดหวังมากท่ีสุด 
ท้ังนี้ในความรูเร่ืองท่ีกลาวมาน้ัน พบวาผูวาจางท่ีอยูในกลุมสินคาอุปโภคบริโภคมีความคาดหวัง
นอยท่ีสุด โดยกลับมีความคาดหวังในเรื่องความรูดานจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจมากท่ีสุด 
 
 อยางไรก็ตาม พบวาผูวาจางกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร กลุมสินคาอุปโภคบริโภค 
กลุมธุรกิจการเงิน กลุมทรัพยากร กลุมเทคโนโลยี และกลุมอ่ืนๆ มีความคาดหวังวานกับัญชีควรมี
ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกจิมากเปน 3 อันดับแรก ในขณะท่ีผูวาจางในกลุมสินคา
อุตสาหกรรม กลุมอสังหาริมทรัพยและส่ิงกอสราง และกลุมบริการท่ีมีความคาดหวงัในเร่ือง
พฤติกรรมองคกรมากเปน 3 อันดับแรก 
 
 โดยสรุป ผูวาจางทุกประเภทธุรกิจมีความคาดหวังในเรือ่งความรูดานบัญชี การเงิน และ
ความรูอ่ืนท่ีเกีย่วของมากท่ีสุด รองลงมาคือความรูดานองคกรและธุรกิจ ยกเวนธุรกิจกลุมเกษตร
และอุตสาหกรรมอาหาร กลุมสินคาอุปโภคบริโภค และกลุมทรัพยากร ท่ีมีความคาดหวังเร่ือง
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอันดบัสองรองจากความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอ่ืน 
ท่ีเกี่ยวของ 
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ตารางท่ี 101  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองความรูดานเทคโนโลยี
         สารสนเทศ จําแนกตามประเภทธุรกจิ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test ความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

value 
1.  ความรูทั่วไปดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.25 4.00 4.08 4.00 3.86 4.46 4.05 4.21 4.20 0.96 0.47 

2.  ความรูทางการ
ควบคุมเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.42 4.07 3.92 3.86 3.90 4.38 3.79 4.29 4.40 1.52 0.16 

3.  สมรรถนะทางการ
ควบคุมเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.25 4.07 3.64 3.57 3.97 4.15 3.79 4.29 4.80 2.60  0.01* 

4.  สมรรถนะของผูใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.08 4.00 3.56 3.64 3.79 3.77 3.68 3.86 4.40 1.12 0.36 

5.  สมรรถนะดาน
สารสนเทศในฐานะของ
ผูจัดการหรือผูประเมิน
หรือผูออกแบบ
สารสนเทศบทบาทใด
บทบาทหน่ึงหรือหลาย
บทบาทรวมกัน 

3.92 3.50 3.40 3.43 3.66 3.69 3.42 4.00 4.40 1.82 0.08 

รวม 4.18 3.93 3.72 3.70 3.83 4.09 3.75 4.13 4.44 2.19 0.03* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
หมายเหตุ  1 กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2 สินคาอุปโภคบริโภค 3 ธุรกิจการเงิน   
4 สินคาอุตสาหกรรม 5 อสังหาริมทรัพยและกอสราง 6 ทรัพยากร 7 บริการ 8 เทคโนโลยี 9 อ่ืนๆ  
 
 จากตารางท่ี 101 พบวาผูวาจางทุกประเภทธุรกิจมีความคาดหวังเร่ืองความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศอยูในระดบัมาก ยกเวนผูวาจางกลุมอ่ืนๆ ท่ีมีความคาดหวังในระดบัมากท่ีสุด อยางไรก็
ตามผูวาจางทุกประเภทตางมีความคาดหวงัเร่ืองความรูท่ัวไป ความรูทางการควบคุมและสมรรถนะ
ทางการควบคุมสารสนเทศมากท่ีสุดเปน 3 อันดับแรก นอกจากนี้ พบวาผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกจิ
แตกตางกันมีความคาดหวังเร่ืองสมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกันท่ี 
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ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 รายละเอียดดังตารางท่ี 102 จากการทดสอบหาคาความแตกตางดวย
สถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคู (LSD) พบวากลุมอ่ืนๆ มีความคาดหวังมากท่ีสุด ในขณะท่ีกลุม
สินคาอุตสาหกรรมมีความคาดหวังนอยท่ีสุด โดยกลับมีความคาดหวังเร่ืองความรูท่ัวไปดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 102  เปรียบเทียบคาเฉล่ียความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองสมรรถนะทางการควบคุม   
         เทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1   * *      

2          

3 *     *  * * 

4 *     *  * * 

5         * 

6   * *      

7         * 

8   * *      

9   * * *  *   

 * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตารางท่ี 103 ผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ
นักบัญชีดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05รายละเอียดแสดง
ดังตารางท่ี 104-110 ภาพรวมผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจทุกประเภท มีความคาดหวังดานทักษะนักบัญชี
มืออาชีพในระดับมาก ยกเวนผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจกลุมสินคาอุปโภคบริโภค กลุมบริการ กลุม
เทคโนโลยีและกลุมอ่ืนๆ ท่ีมีความคาดหวงัในระดับมากท่ีสุด นอกจากน้ี พบวาผูวาจางทุกประเภท
มีความคาดหวงัเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด ยกเวนกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารและ
สินคาอุปโภคบริโภคท่ีมีความคาดหวังเร่ืองทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจมากท่ีสุด
ตารางถัดไปจะแสดงรายละเอียดความคาดหวังในแตละเร่ืองของดานทักษะนักบัญชี ดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 103  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี ดานทักษะนักบัญชีมือ   
         อาชีพ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test ทักษะนักบัญชี 
มืออาชีพ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

Value 
1. ทักษะทางปญญา 4.03 4.19 4.33 4.36 4.39 4.18 4.35 4.40 4.80 1.25 0.27 
2. ทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล 

4.15 4.29 4.17 4.30 4.17 4.09 4.28 4.31 4.00 0.55 0.82 

3. ทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาที่งาน 

3.95 4.29 4.33 4.24 4.12 4.12 4.25 4.31 4.04 0.94 0.49 

4. ทักษะทางการ
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
และการสื่อสาร 

4.17 4.20 4.13 4.23 4.04 4.01 4.25 4.36 4.17 0.98 0.45 

5. ทักษะการบริหารองคกร
และการจัดการธุรกิจ 

4.38 4.30 3.85 3.79 3.83 3.88 4.01 4.16 4.45 2.75  0.01* 

รวม 4.13 4.25 4.16 4.18 4.11 4.06 4.23 4.31 4.29 1.02 0.43 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 ตารางท่ี 104 แสดงรายละเอียดความคาดหวงัเร่ืองทักษะทางปญญา พบวาผูวาจางท่ีมี
ประเภทธุรกิจแตกตางกันมีความคาดหวังในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 ภาพรวมผูวาจางทุกประเภท มีความคาดหวังดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพในระดบัมากท่ีสุด 
ยกเวนผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร กลุมสินคาอุปโภคบริโภคและกลุม
ทรัพยากรที่มีความคาดหวังในระดบัมาก นอกจากนี้ผูวาจางทุกประเภทยังมีความคาดหวังเร่ือง 
ทักษะในการส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ และความสามารถที่จะระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคย 
พบมากอนมากท่ีสุดเชนกนั 

 

 จากตารางท่ี 105 ผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังเร่ืองทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคลไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจางธุรกิจทุก
กลุมมีความคาดหวังในระดบัมาก ยกเวนกลุมสินคาอุปโภคบริโภค กลุมสินคาอุตสาหกรรม กลุม
บริการและกลุมเทคโนโลยี ท่ีมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด โดยธุรกิจทุกประเภทมีความ
คาดหวังในเรือ่งความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงมากเปน 2 อันดับแรก 
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 จากตารางท่ี 106 ผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังเร่ืองทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวมผูวาจาง
ธุรกิจทุกประเภทมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด ยกเวนกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
กลุมอสังหาริมทรัพยและกอสราง กลุมทรัพยากร และกลุมอ่ืนๆ ท่ีมีความคาดหวังในระดบัมาก  
โดยธุรกิจการเงินและกลุมบริการมีความคาดหวังในเรื่องของการวัดมูลคาและประเมินราคามาก
ท่ีสุด ในขณะที่กลุมธุรกิจสวนใหญมีความคาดหวังในเรื่องรายงานทางการเงินมากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 107 ผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางการ
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม
ผูวาจางทุกประเภทมีความคาดหวังในระดบัมาก ยกเวนกลุมสินคาอุตสาหกรรม กลุมบริการและ
กลุมเทคโนโลยีท่ีมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด นอกจากนี้ธุรกิจทุกประเภทตางมีความคาดหวัง
ไปในทิศทางเดียวกันวา นกับัญชีควรมีความสามารถในการทํางานเปนทีมมากเปน 2 อันดับแรก
เชนกัน 
 
ตารางท่ี 104  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางปญญา   
         จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test  
ทักษะทางปญญา 1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

value 
1.  ทักษะในการสื่อสาร
ทั้งกับคนและสื่อตางๆ 

4.08 4.36 4.44 4.50 4.38 4.31 4.42 4.50 4.80 0.70 0.70 

2.  ความสามารถที่จะ
ระบุและแกไขปญหาที่ 
ไมเคยพบมากอน 

4.08 4.00 4.32 4.43 4.48 4.08 4.42 4.21 4.80 1.41 0.20 

3.  ทักษะการสอบถาม 
วิจัยและการวิเคราะห 

3.92 4.21 4.24 4.14 4.31 4.15 4.21 4.50 4.80 1.09 0.38 

รวม 4.03 4.19 4.33 4.36 4.39 4.18 4.35 4.40 4.80 1.25 0.27 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 105  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางคุณลักษณะ
         เฉพาะบุคคล จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test ทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

value 
1.  ความสามารถในการ
ปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลง 

4.17 4.50 4.28 4.36 4.24 4.31 4.32 4.29 4.40 0.29 0.97 

2.  ความรับผิดชอบ 
สามารถจัดการตนเองได 

4.08 4.36 4.04 4.50 4.24 4.08 4.32 4.43 3.80 1.04 0.41 

3.  ความคิดริเริ่ม เรียนรู
ไดดวยตนเอง 

4.08 4.36 3.92 4.14 4.24 4.08 4.47 4.43 3.60 1.86 0.07 

4.  ความระมัดระวังสงสัย
เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ
บัญชี 

4.33 4.21 4.28 4.21 4.14 3.77 4.21 4.29 4.20 0.78 0.62 

5.  การปรับใชคานิยม
ทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ
และทัศนคติ ในการ
ตัดสินใจ 

4.25 4.29 4.28 4.29 4.00 4.08 4.05 4.29 4.00 0.51 0.85 

6.  ความสามารถจัดการ
ทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง
จํากัด จัดแจงงานเสร็จ
ตามกําหนด 

4.00 4.00 4.24 4.29 4.14 4.23 4.32 4.14 3.80 0.73 0.66 

รวม 4.15 4.29 4.17 4.30 4.17 4.09 4.28 4.31 4.00 0.55 0.82 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 106  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
         ปฏิบัติและหนาท่ีงาน จาํแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test ทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาท่ีงาน 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

value 
1.  การรายงานทาง
การเงิน (Reporting) 

4.25 4.57 4.44 4.57 4.28 4.31 4.26 4.50 4.20 0.68 0.71 

2.  การวัดมูลคาและ
ประเมินราคา
(Measurement) 

3.83 4.29 4.48 4.00 4.21 4.15 4.32 4.43 4.00 1.34 0.23 

3.  ความชํานาญทาง
ตัวเลขและเทคโนโลยี 

4.00 4.21 4.20 4.14 4.17 4.08 4.21 4.14 4.20 0.14 1.00 

4.  ความรูดานกฎหมาย
และกฎเกณฑขอบังคับ 

4.00 4.14 4.24 4.36 3.83 4.23 4.21 4.36 3.80 1.33 0.23 

5.  วิเคราะหแบบจําลอง
การตัดสินใจและความ
เสี่ยง 

3.67 4.21 4.28 4.14 4.10 3.85 4.26 4.14 4.00 1.25 0.28 

รวม 3.95 4.29 4.33 4.24 4.12 4.12 4.25 4.31 4.04 0.94 0.49 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางที่ 107 ความคาดหวังของผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชี เรื่องทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร จําแนกตามประเภทธุรกจิ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-value 
1.  การทํางานเปนทีม 4.50 4.29 4.36 4.79 4.14 4.46 4.58 4.43 4.20 1.26 0.27 
2.  การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกัน 4.25 4.07 4.20 4.21 4.03 4.23 4.53 4.50 4.20 1.05 0.40 
3.  สามารถทํางานรวมกับผูอื่น ปรึกษาหารือและชวยกันแกไขปญหาได 4.42 4.21 4.16 4.43 4.10 4.24 4.16 4.21 4.40 0.43 0.90 
4.  การเจรจาเพื่อไดขอสรุปหรือขอตกลงที่ยอมรับไดในสถานการณทาง
วิชาชีพ 

4.08 4.21 4.04 4.00 4.07 3.92 4.37 4.50 4.00 1.33 0.23 

5.  มีความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปรายในทัศนะของตนเองได
อยางมีประสิทธิภาพ 

4.00 4.29 4.16 4.29 4.03 3.77 4.11 4.29 4.20 0.95 0.48 

6.  การทํางานรวมกับกลุมคนที่มีวัฒนธรรมที่ตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.00 4.14 4.00 4.00 3.97 3.77 4.26 4.50 4.00 1.50 0.16 

7.  สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงวัฒนธรรมและ
ภาษาอื่นๆ 

3.92 4.21 4.00 3.93 3.97 3.69 3.74 4.07 4.20 0.75 0.65 

รวม 4.17 4.20 4.13 4.23 4.04 4.01 4.25 4.36 4.17 0.98 0.45 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
หมายเหตุ  1  กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2  สินคาอุปโภคบริโภค 3  ธุรกิจการเงิน   
4  สินคาอุตสาหกรรม 5  อสังหาริมทรัพยและกอสราง  6 ทรัพยากร 7 บริการ 8 เทคโนโลยี  9 อื่นๆ 
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ตารางท่ี 108  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ืองทักษะการบริหาร   
         องคกรและการจัดการธุรกิจ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test ทักษะการบริหารองคกร
และการจัดการธุรกิจ 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

value 
1.  มีความเปนผูนํา 4.67 4.50 3.88 4.07 3.86 4.00 4.05 4.21 4.40 2.61  0.01* 
2.  มีความเขาใจในธุรกิจ 
สามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจได 

4.58 4.36 4.08 4.00 3.97 3.92 3.95 4.21 4.20 1.09 0.38 

3.  สามารถตัดสินใจ
วางแผนเชิงกลยุทธ การ
จัดการองคกรทั้งบุคลากร
และทรัพยากร 

4.08 4.14 3.88 3.57 3.72 3.77 3.95 4.21 4.60 1.69 0.11 

4. สามารถบริหารงาน
บุคคลอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.17 4.21 3.56 3.50 3.76 3.85 4.11 4.00 4.60 2.85  0.01* 

รวม 4.38 4.30 3.85 3.79 3.83 3.88 4.01 4.16 4.45 2.75  0.01* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางท่ี 108 ผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวังในเรือ่งทักษะการบริหารองคกรและ 
การจัดการธุรกิจในระดับมาก ยกเวนผูวาจางกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร กลุมสินคาอุปโภค
บริโภค และกลุมอ่ืนๆ ท่ีมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด โดยผูวาจางทุกประเภทตางมีความ
คาดหวังวานกับัญชีควรมีความเปนผูนํามากท่ีสุดเปน 2 อันดับแรก นอกจากนี้ พบวาผูวาจางท่ีมี
ประเภทธุรกิจแตกตางกันมีความคาดหวังตอนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
รายละเอียดแสดงดังตอไปนี้ 
  
 จากตารางท่ี 109-110 ทดสอบหาคาความแตกตางดวยสถติิเปรียบเทียบรายคู (LSD)  
ผูวาจางกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารมีความคาดหวงัเร่ืองความเปนผูนํามากท่ีสุด ในขณะท่ี 
ผูวาจางกลุมอสังหาริมทรัพยและส่ิงกอสรางมีความคาดหวังนอยท่ีสุด โดยกลับมีความคาดหวังเร่ือง
ความเขาใจในธุรกิจสามารถพิจารณาและตัดสินใจไดมากที่สุด และผูวาจางกลุมอ่ืนๆ มีความคาด 
หวังเร่ืองความสามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางท่ีอยูกลุม 
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สินคาอุตสาหกรรมมีความคาดหวังนอยท่ีสุด โดยกลับมีความคาดหวังเร่ืองความเปนผูนํามากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 109  เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความสามารถบริหารงาน  
         บุคคลอยางมีประสิทธิภาพ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1   * *      

2   * * *     

3 * *     *  * 

4 * *     *  * 

5  *       * 

6         * 

7   * *      

8          

9   * * * *    

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

ตารางท่ี 110  เปรียบเทียบคาเฉล่ียของความคาดหวังของผูวาจาง เร่ืองความเปนผูนํา จาํแนกตาม
         ประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1   * * * * *   

2   *  *     

3 * *        

4 *         

5 * *        

6 *         

7 *         

8          

9          

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตารางท่ี 111 ผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกันมีความคาดหวังดานคานยิมทาง
วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติไมแตกตางกัน ณ ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพรวม 
ผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจทุกประเภทมีความคาดหวังดานคานิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติในระดับ 
มากท่ีสุด โดยเฉพาะกลุมสินคาอุปโภคบริโภคท่ีมีความคาดหวังมากท่ีสุด รองลงมาคือกลุม
ทรัพยากรและกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร ตามลําดับ  
 
 ภาพรวม แมผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีในแตละเร่ืองไมแตกตางกัน แตเม่ือพิจารณารายละเอียด พบวาผูวาจางแตละประเภทธุรกิจ
มีความคาดหวงัในแตละเร่ือง ดังนี ้
  
 ผูวาจางท่ีอยูธุรกิจกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร กลุมอสังหาริมทรัพยและกอสราง 
กลุมทรัพยากร กลุมบริการ และกลุมอ่ืนๆ มีความคาดหวังเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความ
ตั้งใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด นอกจากน้ีผูวาจางท่ีอยู
กลุมอ่ืนๆ ยังมีความคาดหวังเร่ืองความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงานมากท่ีสุดดวย      
 
 ผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจกลุมสินคาอุปโภคบริโภค กลุมธุรกิจการเงิน และกลุมสินคา
อุตสาหกรรมมีความคาดหวงัเร่ืองความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับมากท่ีสุด 
นอกจากนี้กลุมธุรกิจการเงินและกลุมสินคาอุตสาหกรรมยงัมีความคาดหวังเร่ืองความรับผิดชอบ 
ในงานของตนไมละท้ิงงานโดยไมมีเหตุผลอันสมควรมากท่ีสุดดวย              
 
 อยางไรก็ตาม พบวาผูวาจางทุกประเภทธุรกิจตางคาดหวงัวานักบัญชีควรมีความรูเร่ือง
ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตย
สุจริตมากเปน 3 อันดับแรกเชนเดียวกนั  
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ตารางท่ี 111  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี เร่ือง คานิยมทางวิชาชีพ 
         จรรยาบรรณและทัศนคติ จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ F-test คานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 F P-

value 
1.  ความโปรงใส ความ
เปนอิสระ ความต้ังใจท่ี
จะปฏิบัติงานอยางมี
คุณธรรมเที่ยงธรรมและ
ซื่อสัตยสุจริต     

4.92 4.86 4.48 4.57 4.52 4.69 4.79 4.50 4.60 1.46 0.17 

2.  ความรับผิดชอบตอ
องคกรและการรักษา
ความลับ            

4.42 4.93 4.56 4.71 4.48 4.54 4.26 4.57 4.20 2.00 0.05 

3.  มีความรับผิดชอบใน
งานของตนไมละทิ้งงาน
โดยไมมีเหตุผลอัน
สมควร        

4.50 4.57 4.56 4.71 4.31 4.62 4.53 4.57 4.20 1.00 0.45 

4.  ความสนใจใฝรูและ
ต้ังใจท่ีจะเรียนรู
ตลอดเวลา         

4.50 4.50 4.32 4.36 4.41 4.62 4.37 4.64 4.20 0.72 0.68 

5.  มีความรู ความ 
สามารถและมาตรฐานใน
การปฏิบัติงาน          

4.50 4.71 4.28 4.50 4.31 4.54 4.26 4.64 4.60 1.50 0.16 

6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ขอบังคับของบริษัทและ
สาธารณะ              

4.50 4.43 4.32 4.21 4.28 4.62 4.21 4.36 4.40 0.73 0.67 

รวม 4.56 4.67 4.42 4.51 4.39 4.60 4.40 4.55 4.37 1.40 0.20 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
หมายเหตุ  1 กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2 สินคาอุปโภคบริโภค 3 ธุรกิจการเงิน   
4 สินคาอุตสาหกรรม 5 อสังหาริมทรัพยและกอสราง 6 ทรัพยากร 7 บริการ 8 เทคโนโลยี 9 อ่ืนๆ  
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี พบวาผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกันมีความ
คาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยกลุมบริการ 
มีความคาดหวงัเร่ืองกฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและ
โลกาภิวัฒน และดานพฤติกรรมองคกรมากท่ีสุด กลุมธุรกิจการเงินและกลุมอ่ืนๆ มีความคาดหวัง
เร่ืองความรูดานตลาดการเงินมากท่ีสุด นอกจากน้ีกลุมอ่ืนๆยังมีความคาดหวังเร่ืองสภาพแวดลอม
ทางธุรกิจและดานเศรษฐศาสตรมากท่ีสุด และสุดทายพบวากลุมเทคโนโลยีมีความคาดหวังเร่ือง
ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติมากท่ีสุด อยางไรก็ตาม พบวาผูวาจางทุกประเภทมีความ
คาดหวังเร่ืองความรูดานบัญชี การเงินและความรูอ่ืนท่ีเกีย่วของมากท่ีสุดโดยเฉพาะเร่ืองการบัญชี
การเงินและรายงานทางการเงิน โดยผูวาจางกลุมอ่ืนๆ มีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษา
วิชาชีพบัญชีมากท่ีสุด 

 
 ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ พบวาผูวาจางท่ีมีประเภทธุรกิจแตกตางกนัมีความคาดหวงั 
ตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยกลุมเกษตรและ
อุตสาหกรรมอาหารมีความคาดหวังเร่ืองความเปนผูนํามากท่ีสุด ในขณะท่ีผูวาจางกลุม
อสังหาริมทรัพยและส่ิงกอสรางมีความคาดหวังนอยท่ีสุด โดยกลับมีความคาดหวังเร่ืองความเขาใจ
ในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจไดมากท่ีสุดและผูวาจางท่ีอยูกลุมอ่ืนๆมีความคาดหวังเร่ือง
ความสามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ในขณะที่ผูวาจางท่ีอยูกลุมสินคา
อุตสาหกรรมมีความคาดหวงันอยท่ีสุดโดยกลับมีความคาดหวังเร่ืองความเปนผูนํามากท่ีสุด 
อยางไรก็ตาม พบวาผูวาจางทุกประเภทมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด โดยเฉพาะ
ในเร่ืองความสามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆและความสามารถท่ีจะแกไขปญหาท่ีไมเคยพบ
เห็นมากอน ยกเวนกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารและสินคาอุปโภคบริโภคท่ีมีความคาดหวงั
เร่ืองทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจมากท่ีสุด นอกจากนีพ้บวากลุมเทคโนโลยีมีความ
คาดหวังดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพมากท่ีสุด 
 
 ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ พบวาผูวาจางท่ีประเภทธุรกิจแตกตางกัน
มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชีไมแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ภาพ 
รวมผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจทุกประเภทมีความคาดหวังดานคานิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติในระดับ
มากท่ีสุด โดยกลุมสินคาอุปโภคบริโภคมีความคาดหวังมากท่ีสุด อยางไรก็ตามพบวาผูวาจางทุก
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ประเภทตางคาดหวังวานกับัญชีควรมีความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงาน
อยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากเปน 3 อันดับแรกเชนกัน 
 
ตารางท่ี 112  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของ 
         นักบัญชีแตละเร่ือง จําแนกตามขอมูลสวนธุรกิจ  
 

ขอมูลสวนธุรกิจ ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอ 
คุณลักษณะของนักบัญชี ขนาดธุรกิจ ประเภทธุรกิจ 

โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี   
1. ความรูดานบัญชี การเงิน และความรูอื่นที่เก่ียวของ - * 
2. ความรูดานองคกรและธุรกิจ - * 
3. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ - * 
ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ   
1. ทักษะทางปญญา - - 
2. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล - - 
3. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน - - 
4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร - - 
5. ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ - * 
คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ   
1.  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงาน     * - 
อยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซื่อสัตยสุจริต - - 
2.  ความรับผิดชอบตอองคกร และการรักษาความลับ            - - 
3.  มีความรับผิดชอบในงานของตนไมละทิ้งงานโดยไมมี  
เหตุผลอันควร        

- - 

4.  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา         - - 
5.  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน          - - 
6.  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทและสาธารณะ              - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05        
- ไมมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 โดยสรุปจากตารางท่ี 112 ผูวาจางท่ีมีปจจยัสวนธุรกิจแตกตางกันในดานขนาดของธุรกิจ 
ท่ีแบงตามจํานวนพนักงานและประเภทของธุรกิจ มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชี
แตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 
 ปจจัยสวนธุรกิจดานขนาดธุรกิจ สงผลใหมีความคาดหวงัแตกตางกันในเร่ืองความโปรงใส 
ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงาน อยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริต โดยธุรกิจ
ขนาดกลางมีความคาดหวังมากกวาธุรกจิขนาดใหญ นอกจากนี้ปจจยัสวนธุรกิจดานประเภทธุรกิจ 
ทําใหมีความคาดหวังแตกตางกันในเร่ืองกฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย เร่ืองความรูทางดาน
เศรษฐศาสตร ดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ดานตลาดทางการเงิน  ดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ  
ดานพฤติกรรมองคกรความรู ดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภวิัฒน สมรรถนะทางการควบคุม
เทคโนโลยีสารสนเทศ ความสามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพและความเปนผูนํา 
 
 ภาพรวมจะเหน็วา ผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวังไปในทิศทางเดยีวกัน คือมีความ
คาดหวังมากท่ีสุดในดานคานิยม จรรยาบรรณและทัศนคติ ยกเวนผูวาจางท่ีมีปจจยัสวนธุรกิจดาน
ประเภทธุรกิจในกลุมอ่ืนๆ ท่ีมีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพมากท่ีสุด  
 
ขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม 
 
 จากแบบสอบถาม เร่ืองความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของ 
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีคําถามปลายเปดในสวนท่ี 3 เพื่อใหผูตอบ
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นในสวนของขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ซ่ึงพบวาผูตอบแบบสอบถามได
แสดงความคิดเห็น จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 4.14 รายละเอียดดังนี ้ 
 
 ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ นักบัญชีควรมีความซ่ือสัตย และยดืหยุน            
(0.69%) ใฝหาความรู หม่ันศึกษาความรูใหมท่ีเกิดขึ้นรวมท้ังมีการพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง 
(2.07%) ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพนักบัญชีควรมีความเขาใจในธุรกิจในมุมมองของกิจการ
(0.69%) มีความคิดสรางสรรค แกไขปญหาโดยใชมาตรฐานการบัญชีและกฎหมายอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
(1.38%) รูจักปรับตัวตอส่ิงเปล่ียนแปลงรอบขาง (0.69%) รวมท้ังมีอัธยาศัยดแีละมองโลกในแงด ี
(0.69%) ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี นักบัญชีควรสามารถประยุกตใชความสามารถดาน
ศาสตรและศิลปะ เพื่อพัฒนาวิชาชีพบัญชีและองคความรูเพิ่มเติม (0.69%) รวมถึงมีความรูดาน
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การเงินเปนอยางดี โดยเฉพาะเคร่ืองมือทางการเงิน (0.69%) และรูเทาทันการเปล่ียนแปลงใน
ระเบียบขอกําหนดกฎเกณฑขอบังคับอยูเสมอ (0.69%)                                      
  

ขอวิจารณ 
 

ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย 
  
 ผลการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยพบวา ผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวงัดานคานยิม
วิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ Swangnate (2004)  
ชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550) พัสนันต  พรตชรัสม์ิ (2551) และสนทยา เขมวิรัตน (2549) นอกจากนี้ 
พบวาผลที่ไดตอบรับกับการศึกษาของ Poon Teng Fatt (1995) ท่ีวา องคกร นิสิตสาขาบัญชี และ 
นักบัญชี ตางกมี็ความคิดเหน็ท่ีตรงกันวา นกับัญชีมืออาชีพควรมีจริยธรรมและความซ่ือสัตยในการ
พัฒนาตนเองและงาน ซ่ึงสะทอนใหเหน็วาจริยธรรมมีความสําคัญตอการเปนนักบัญชีมืออาชีพเปน
อยางมาก เชนเดียวกับ ดรรชนี  บุญเหมือนใจ (2548) กลาววา ผูประกอบวิชาชีพบัญชีควรเปนผูท่ีมี
ความรูความสามารถบําเพ็ญตนใหเกิดคุณคาตอวิชาชีพ (Professional Values) และสังคม  
มีจริยธรรม (Ethics) ยึดม่ันในทัศนคติ (Attitudes) เกี่ยวกบัการเรียนรูในวิชาชีพตลอดเวลาท่ีเปน 
นักวิชาชีพบัญชี ตองศึกษาวชิาชีพอ่ืนท่ีเกีย่วของเพื่อตอบสนองความตองการของเศรษฐกิจยุค 
สารสนเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ท้ังนี้ Verschoor (2009) ไดศึกษาเร่ือง Integrity Still 
Lacking in U.S. Business พบวาปจจุบันทุกองคกรตางใหความสนใจเรื่องความซ่ือสัตยสุจริตเปน
อยางมาก อยางไรก็ตามผลการศึกษาท่ีไดไมสอดคลองกับ ชวัลนุช  กิจเจริญ (2548) ท่ีวาบริษัทจด
ทะเบียนตองการพนักงานบัญชีท่ีมีความรูทางวิชาการประกอบการทํางานมากท่ีสุด  
 
 ผลการศึกษาท่ีไดเปนท่ีนาสังเกตวา หลายสถาบันตางมุงเนนดานโปรแกรมการศึกษา
วิชาชีพบัญชี ซ่ึงไมสอดคลองกับผลการศึกษาท่ีวา คานยิม จรรยาบรรณและทัศนคติ เปนส่ิงท่ี 
ผูวาจางคาดหวังมากท่ีสุด  อาจเนื่องจากรายงานทางการเงินท่ีเปนผลผลิตของนักบัญชีไดรับการ
วิพากษวจิารณมาโดยตลอดวาไมไดใหสัญญาณเตือนภัยแตอยางใด (สุวรรณ  หวังเจริญเดช, 2547) 
โดยขอมูลทางบัญชีขาดความนาเช่ือถือ นักบัญชีไมไดรักษามาตรฐานทางวิชาชีพไมชวยผูบริหาร  
ทําใหการลงทุนและเศรษฐกจิลมเหลว (ธวชั  ภูษิตโภยไคย, 2544: 2) โดยรายละเอียดความคาดหวัง
ของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีในแตละดาน มีรายละเอียดดังนี ้
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 ดานคานยิมวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ ผูวาจางมีความคาดหวังในเร่ืองความโปรงใส 
ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ เร่ืองความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับ สอดคลองกับผลการศึกษาของ 
พัสนันต  พรตชรัสม์ิ (2551) ท่ีวานักบัญชีควรมีความซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด อยางไรก็ตามผล
การศึกษาของ ชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550) กลับพบวานกับัญชีควรมีความรับผิดชอบตอองคกรและ
การรักษาความลับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ วรรณเพ็ญ  เรามานะชัย (2542) ท่ีวา
สถานประกอบการตองการนักบัญชีท่ีมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีของตนเองมากท่ีสุด ท้ังนี้
การท่ีผูวาจางตองการนักบัญชีท่ีมีความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมี
คุณธรรมเท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด อาจเนื่องจากเร่ืองดังกลาวเปนตัวแทนท่ีชัดเจนของ
การมีคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติท่ีด ี
  
 ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ผูวาจางใหความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด 
สอดคลองกับกฤษฎี บวรศักดิ์ (2549) ท่ีวานักบัญชีสวนใหญมีความคิดเห็นวาทักษะทางปญญา
สําคัญเปนอันดับแรก ท้ังนี้ Kavanagh and Drennan (2008) พบวา ผูวาจางคาดหวังวานักบัญชีควรมี
ทักษะในการวเิคราะหแกไขปญหาไดในโลกธุรกิจปจจบัุนอยางแทจริง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทักษะ
ทางปญญา ตรงกันกับ Penafort and Ahmad (1997) ท่ีวา ผูวาจางมีความคาดหวังตอนักบัญชี เร่ือง
ทักษะดานการคิดวิเคราะห ทักษะการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนและการติดตอส่ือสารมากท่ีสุด 
อยางไรก็ตาม ผลท่ีไดไมสอดคลองกับ Swangnate  (2004) และชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550)  
พัสนันต  พรตชรัสม์ิ (2551) ท่ีวาผูบริหารดานบัญชีและการเงินมีความคาดหวังในเรือ่งทักษะทาง 
บุคคลมากเปนอันดับหนึ่ง และจากผลการศึกษาผูวาจางมีความคาดหวงัเร่ืองทักษะทางปญญา  
โดยเฉพาะในเรื่องความสามารถท่ีจะส่ือสารท้ังกับคนและส่ือ การสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห
และการแกไขปญญาท่ีไมเคยพบเหน็มากอน อาจเนื่องจากในการทํางานเบ้ืองตน นกับัญชีจําเปน 
ตองมีทักษะเพือ่ท่ีจะเรียนรูและเขาใจงานโดยสามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆไดอีกท้ังการ
ดําเนินธุรกจิมีกิจกรรมการคาเกิดข้ึนมากมายแตกตางกัน ปญหาจึงเกดิข้ึนไดงาย ดังนัน้ความ 
สามารถแกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอน จงึเปนส่ิงสําคัญท่ีนักบัญชีพึงมีดวย 
 
 ดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ผูวาจางใหความคาดหวังเร่ืองความรูดานบัญชี
การเงินและความรูท่ีเกีย่วของมากท่ีสุด สอดคลองกับ Swangnate  (2004) และชลีมาศ  วัฒนปฤดา 
(2550) ซ่ึงจากผลการศึกษาท่ีไดแสดงใหเหน็วาผูวาจางใหความสําคัญดานวิชาการในการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชี โดยเฉพาะในเรื่องของบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน ภาษีอากรมากท่ีสุด 
นอกจากนี้จากการศึกษาของ รัชนี  แสงศิริ (2544) พบวาผูประกอบวิชาชีพการบัญชีในเขตอําเภอ
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เมือง จังหวัดลําปาง สวนใหญมีความตองการพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวของกับการบัญชีโดยเฉพาะ
ความรูเร่ืองมาตรฐานการบัญชี ท้ังนี้ ตอลาภ  สุขพันธ (2546) พบวาความรูความสามารถท่ีเจาของ
หรือผูบริหารของสถานประกอบการในจังหวัดลําปางตองการคือ นิสิตท่ีจบปริญญาตรี มีเกรดเฉล่ีย 
3.00 ข้ึนไปและมีความรูดานภาษีอากร และ พลธนู  ปยวรรณ (2546) พบวาเนื้อหาวิชาการบัญชีท่ีมี
ความสําคัญในการประกอบวิชาชีพมากท่ีสุดคือ เนื้อหาวิชามาตรฐานการบัญชี ระบบบัญชีและ
บัญชีภาษีอากร ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางในคร้ังนี ้
 
ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนบคุคล 
 
 จากการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี จําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล พบวาผูวาจางท่ีเพศ อายุ และประสบการณการทํางานตําแหนงปจจุบันแตกตางกัน มี
ความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ดังนี ้

 

 ผูวาจางท่ีมีเพศแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ 
ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ีไดสอดคลองกับชลีมาศ วัฒนปฤดา (2550) ท่ีใชกลุมตัวอยางคือ
ผูบริหารดานบัญชีและการเงิน เม่ือพิจารณารายละเอียดผลการศึกษาท่ีไดพบวาเพศสงผลตอความ
คาดหวังในเรือ่งความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทักษะวิชาการ 
เชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานและเร่ืองความคิดริเร่ิมเรียนรูดวยตนเองซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล โดยผูวาจางเพศหญิงมีความคาดหวังมากกวาเพศชายในท้ังสองเร่ืองซ่ึงผล
การศึกษาของชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550) พบวาผูบริหารดานบัญชีและการเงินเพศหญิงมีความ
คาดหวังในเรือ่งทักษะทางปญญาและทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจมากกวาเพศชาย 
ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับผลการศึกษาในคร้ังนี้ พบวาเพศชายมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญา
มากกวาเพศหญิง และเร่ืองทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกจิ ผูวาจางท้ังเพศชายและเพศ
หญิงมีความคาดหวังเทากัน ท้ังนี้การท่ีผลการศึกษารายเร่ืองดังกลาวออกมาไมเหมือนกัน อาจ
เนื่องจากกลุมประชากรในการศึกษาท่ีแตกตางกัน และมีจํานวนไมเทากัน  
 
 นอกจากนี้ ภาพรวมผลการศึกษาท่ีไดไมสอดคลองกับ Swangnate (2004) ท่ีใชกลุมตัวอยาง
คือผูบริหารดานบัญชีและการเงิน และสนทยา เขมวิรัตน, 2549 ท่ีใชกลุมตัวอยางคือผูบริหารสถาน
ประกอบการ อาจเนื่องในการศึกษาตัวแปรตามของ Swangnate (2004) เปนมาตรฐานการศึกษา
วิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ ฉบับป 2003 ซ่ึงในปจจุบันไดมีการปรับปรุงใหมในป 2008 ดังนั้นจึง
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อาจทําใหผลการศึกษาท่ีไดแตกตางกัน และในสวนการศกึษาของสนทยา  เขมวิรัตน, 2549 ตัวแปร
ตามท่ีศึกษาแบงเปนดานความรูความสามารถทางวิชาชีพ ความรูความสามารถท่ีสงผลตอการ
ทํางาน และดานคุณธรรมและจริยธรรม ซ่ึงไมไดใชมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีมาเปนเกณฑ
ในการกําหนดความคาดหวังเชนเดยีวกับการศึกษาในคร้ังนี้ ดังนั้นจึงทําใหผลการศึกษาท่ีได
แตกตางกันดวย 
 
 ผูวาจางท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ 
ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ีไดสอดคลองกับ สนทยา  เขมวิรัตน, 2549 ท่ีใชกลุมตัวอยางคือ
ผูบริหารสถานประกอบการ เม่ือพิจารณารายละเอียดผลการศึกษาท่ีได พบวาอายุสงผลตอความ
คาดหวังในเรือ่งการตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือม่ันทางวิชาชีพบัญชี และความรูดาน
เศรษฐศาสตร ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของโปรแกรมการศึกษาวชิาชีพ ซ่ึงผูวาจางท่ีมีอายุ 35 ปหรือนอย
กวามีความคาดหวังในเรื่องดังกลาวมากกวาผูวาจางท่ีมีอายุมากกวา 50 ป และเพศยงัสงผลตอความ
คาดหวังเร่ืองการวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียงซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทักษะ
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน โดยผูวาจางในชวงอายุ 41-50 ป มีความคาดหวังมากท่ีสุดและเร่ือง
ความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจไดซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทักษะการบริหารองคกร
และการจดัการธุรกิจ โดยผูวาจางในชวงอายุ 45 ปข้ึนไปมีความคาดหวงัมากท่ีสุด นอกจากนี ้
ผูวาจางท่ีมีอายุนอยกวา 51 ปมีความคาดหวังในเรื่องการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัท 
และสาธารณะซ่ึงเปนสวนหนึ่งของดานคานิยมวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติมากกวาผูวาจางท่ี 
อายุ 51 ปหรือมากกวา ซ่ึงผลการศึกษาของ สนทยา เขมวิรัตน, 2549 พบวาดานความรูความสามารถ
ทางวิชาชีพ ผูบริหารสถานประกอบการท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ปมีความคาดหวังนอยกวาอายุ 30-39 ป 
ดานความรูความสามารถท่ีสงผลตอการทํางาน ผูบริหารสถานประกอบการท่ีมีอายุ 30-39 ป มีความ
คาดหวังมากกวาอายุต่ํากวา30 ปและ 40-49 ป และดานคุณธรรมและจริยธรรม ผูบริหารสถาน
ประกอบการที่มีอายุ 30 ปข้ึนไปมีความคาดหวังมากกวาอายุต่ํากวา 30 ป 
 
 นอกจากนี้ ภาพรวมผลการศึกษาท่ีไดไมสอดคลองกับชลีมาศ วัฒนปฤดา (2550) และ 
Swangnate (2004) ท่ีใชกลุมตัวอยางคือผูบริหารดานบัญชีและการเงิน อาจเนื่องจากกลุมประชากร
ในการศึกษาแตกตางกัน และมีจํานวนท่ีไมเทากัน รวมถึงการศึกษาตัวแปรตามของ Swangnate 
(2004) เปนมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ ฉบับเดิมซ่ึงปจจุบันไดปรับปรุงใหม 
และการแสดงผลของตัวแปรตาม ไดแสดงเปนรายดานและรายเร่ืองเทานั้นไมไดแสดงรายละเอียด
ผลเปนรายขอเชนเดียวกับการศึกษาในคร้ังนี้ จึงอาจทําใหผลการศึกษาท่ีไดแตกตางกนั อยางไรก็
ตามผลการศึกษาท่ีไดในครั้งนี้ แสดงใหเหน็วา การไดรับปจจัยส่ิงแวดลอมหรือประสบการณท่ี 
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แตกตางกัน ทําใหมีความคาดหวัง ความตองการและเปาหมายชวีิตการทํางานแตกตางกันดวย 
  
 ผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบันแตกตางกันมีความคาดหวังตอ
คุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ีไดสอดคลองกับ 
Swangnate (2004) ท่ีใชกลุมตัวอยางคือผูบริหารดานบัญชีและการเงิน เม่ือพิจารณารายละเอียด 
ผลการศึกษาท่ีไดพบวาประสบการณการทํางานสงผลตอความคาดหวงัในเร่ืองความรูดาน
เศรษฐศาสตร ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ความรูดานตลาดทางการเงิน ซ่ึงเปนสวนหนึ่ง
ของโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานในชวง 3-10 ป มีความ
คาดหวังมากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 10 ข้ึนไป เร่ืองการวิเคราะหแบบจําลองการ
ตัดสินใจและความเส่ียง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน ผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางานนอยกวา 7 ปมีความคาดหวังนอยกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 
7-10 ป นอกจากนี้เร่ืองความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปราย ในทัศนะของตนเองและเร่ือง
ความสามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมถึงวฒันธรรมและภาษาอ่ืนๆ ผูวาจางท่ีมี
ประสบการณการทํางานนอยกวา 3 ป มีความคาดหวังนอยกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 
3-10 ป และสุดทายในเร่ืองความ สามารถบริหารงานบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนสวน 
หนึ่งของทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ พบวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน  
7-10 ป มีความคาดหวังมากกวาผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางาน 11 ปหรือมากกวา 
 
 นอกจากนี้ ภาพรวมผลการศึกษาท่ีไดไมสอดคลองกับชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550) ท่ีใชกลุม
ตัวอยางคือผูบริหารดานบัญชีและการเงิน อาจเนื่องจากกลุมประชากรในการศึกษาแตกตางกัน และ
มีจํานวนท่ีไมเทากันและการแสดงผลของตัวแปรตาม ไดแสดงเปนรายดานและรายเร่ืองเทานั้น  
ไมแสดงรายละเอียดผลเปนรายขอเชนเดยีวกับการศึกษาในคร้ังนี้ จึงอาจทําใหผลการศึกษาท่ีได
แตกตางกัน และจากผลการศึกษาในคร้ังน้ี การท่ีผูวาจางมีความคาดหวงัแตกตางกัน อาจเนื่องจาก
ประสบการณของบุคคล ลักษณะของบุคคล การเห็นคุณคาของการไปถึงเปาหมายท่ีคาดหวังไว 
สงผลตอความพึงพอใจของบุคคลในการตัง้ความหวัง(โชติรส  โสมนรินทร, 2543) 
 

ผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีไม
แตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 ผลท่ีไดสอดคลองกับ ชลีมาศ  วัฒนปฤดา (2550)  
ท่ีใชกลุมตัวอยางคือผูบริหารดานบัญชีและการเงิน ผลท่ีไดไมสอดคลองกับ Swangnate (2004)  
ท่ีใชกลุมตัวอยางคือผูบริหารดานบัญชีและการเงิน โดยผูวาจางระดับปริญญาโทมีความคาดหวัง
เร่ืองความรูดานการบัญชี การเงินและความรูท่ีเกี่ยวของมากกวาผูวาจางระดับปริญญาเอก ซ่ึงจาก 
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ผลการศึกษาในคร้ังนี้กลับพบวาผูวาจางระดับปริญญาเอกมีความคาดหวังในเร่ืองดังกลาวมากกวา 
ผูวาจางระดับปริญญาโท ท้ังนี้ผลท่ีไดแตกตางกัน อาจเนื่องจากกลุมประชากรท่ีศึกษาแตกตางกัน  
และจํานวนท่ีไมเทากัน อยางไรก็ตาม แมวาผลการทดสอบสมมติฐานจะไมแตกตางกนั แตก็มี
ขอสังเกตคือ ผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาเอกมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
ในทุกดานมากกวาผูวาจางท่ีระดับปริญญาโทและปริญญาตรี ยกเวนดานคานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติ  
  
ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย จําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจ 
 
 จากการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี จําแนกตามปจจัย
สวนธุรกิจ พบวาผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจแบงตามจํานวนพนักงานและประเภทธุรกิจแบงตามกลุม
อุตสาหกรรมแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 ดังนี ้
 
 ผูวาจางท่ีขนาดธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนกับัญชีแตกตางกัน  
ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 สอดคลองกับ Swangnate (2004) และสนทยา  เขมวรัิตน, 2549 
เม่ือพิจารณารายละเอียดผลการศึกษา พบวาขนาดธุรกิจสงผลตอความคาดหวังในเรือ่งความ
โปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจ ท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริต 
ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของดานคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ โดยผูวาจางท่ีอยูในธุรกิจท่ีมี
จํานวนพนกังานมากกวาจะมีความคาดหวังนอยกวาธุรกิจท่ีมีพนักงานนอยกวา และจากผล
การศึกษาของ Swangnate (2004) พบวา ผูบริหารดานบัญชีและการเงินท่ีมีจํานวนพนักงานจาํนวน
มากกวามีความคาดหวังเร่ืองความรูดานองคกรและธุรกจิมากกวาธุรกจิท่ีมีจํานวนพนักงานนอยกวา  
ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้ก็พบวา ผูวาจางท่ีมีจํานวนพนักงานมากกวาจะมีความคาดหวังมากกวาธุรกจิท่ี
มีจํานวนพนกังานนอยกวาเชนกัน นอกจากนี้ สนทยา  เขมวิรัตน, 2549 ยังพบวาผูบริหารสถาน
ประกอบการที่มีจํานวนพนกังานมากจะมีความคาดหวังในภาพรวมและรายดานสูงกวาสถาน
ประกอบการที่มีจํานวนพนกังานนอย ยกเวนดานความรูความสามารถทางวิชาชีพท่ีสถาน
ประกอบการที่มีจํานวนพนกังานนอยกวามีความคาดหวงัตอลักษณะบัณฑิตสูงกวา ซ่ึงผลการศึกษา
ในครั้งนี้มีขอสังเกตวา ผูวาจางท่ีมีท่ีมีจํานวนพนักงานมากกวาจะมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของ
นักบัญชีในทุกๆ ดาน ยกเวนดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ มากกวาผูวาจางท่ีมี
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จํานวนพนกังานนอยกวา อาจเนื่องจากบริษัทขนาดใหญมีระบบการควบคุมภายในท่ีเปนระบบและ
เขมงวด จึงทําใหโอกาสเกดิทุจริตมีนอยกวา 
  
 ผูวาจางท่ีอยูในประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชี
แตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 สอดคลองกับ Swangnate (2004)  
พัสนันต  พรตชรัสม์ิ, 2551และสนทยา  เขมวิรัตน, 2549 เม่ือพิจารณารายละเอียดผลการศึกษา 
พบวาประเภทธุรกิจสงผลตอความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีเร่ืองกฎหมายธุรกิจและ
กฎหมายพาณชิย ความรูทางดานเศรษฐศาสตร ความรูทางดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ความรู
ทางดานตลาดทางการเงิน และสมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนสวนหนึ่ง
ของโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพ โดยพบวาธุรกิจกลุมอ่ืนๆ มีความคาดหวังมากท่ีสุด และในเร่ือง
ความรูทางดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ กลุมเทคโนโลยีมีความคาดหวังมากท่ีสุด นอกจากนี้
พบวากลุมบริการมีความคาดหวังดานพฤติกรรมองคกรและดานธุรกจิระหวางประเทศและ 
โลกาภิวัฒนมากท่ีสุด ในขณะท่ีกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร มีความคาดหวังเร่ืองความ 
สามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพและความเปนผูนํามากท่ีสุด ท้ังนี้การท่ีประเภทธุรกิจ
สงผลตอความคาดหวังของผูวาจาง อาจเนื่องจากธุรกิจแตละประเภทมีรูปแบบการดําเนินงานท่ี
แตกตางกัน จงึทําใหมีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน อยางไรก็ตาม  
ผลการศึกษาไมสอดคลองกับ Penafort and Ahmad (1997) ท่ีวาผูวาจางไมวาจะอยูในธุรกิจประเภท
ใดก็ตาม ตางกมี็ความคาดหวงัตอผูประกอบวิชาชีพบัญชีไมแตกตางกัน โดยผลที่ไดแตกตางกันอาจ
เกิดจากเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลแตกตางกนั  
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการศึกษา 
 

 การศึกษาเร่ืองความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชี มีวัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาถึงความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ  
(International Education Standard: IES) ท่ีออกโดย IFAC ฉบับท่ี 2 (IES 2) ฉบับท่ี 3 (IES 3) และ
ฉบับท่ี 4 (IES 4) มาเปนเกณฑในการกําหนดความคาดหวังท่ีมีตอนักบัญชี รวมท้ังศึกษาโดยจําแนก
ตามปจจัยสวนธุรกิจและปจจัยสวนบุคคลของผูวาจาง โดยประโยชนท่ีจะไดรับคือนักบัญชีสามารถ
พัฒนาตนเองใหมีความรู คุณสมบัติและทักษะตรงตามความตองการขององคกร สถาบันการศึกษา
สามารถนําขอมูลท่ีไดเปนแนวทางพจิารณาปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา บริษัทและหนวยงานของ
รัฐรวมท้ังหนวยงานที่เกีย่วของกับสภาวชิาชีพบัญชี สามารถนําขอมูลดังกลาวมาพจิารณาจัดหา
หลักสูตรอบรมเพ่ิมเติมเพื่อเปนประโยชนตอนักบัญชีในหนวยงาน  
 
 การศึกษาดังกลาวเปนการศึกษาแบบสํารวจ โดยมีขอบเขตระยะเวลาคร้ังนี้ในชวงเดือน
สิงหาคม 2552 ถึงเดือนธันวาคม 2552 และใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการศึกษาโดยสง
แบบสอบถามดังกลาวไปยังประชากรท่ีใชในการศึกษาในคร้ังนี้ คือผูวาจางของบริษัทท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ท้ังหมด 477 บริษัท แตไดรับการตอบกลับคืน 145 ฉบับ คิด
เปนรอยละ 30.40 จากนั้นจึงนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติ สําหรับคาสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลในคร้ังนี้ ไดแก การแจกแจงความถ่ี คาสถิติรอยละ 
คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test คา F-test (One-Way ANOVA) และการทดสอบความ
แตกตางเปนรายคูโดยใชวิธี Least – Significant Difference (LSD) ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
โดยผลการศึกษาท่ีไดมีรายละเอียดดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชี  
 
 จากผลการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนกับัญชีในภาพรวม 
พบวาผูวาจางสวนใหญ มีความคาดหวังตอคุณลักษณะของนักบัญชีท้ัง 3 ดานในระดับมากท่ีสุด 
และเม่ือพิจารณาในแตละดานแลว พบวาผูวาจางสวนใหญมีความคาดหวังในดานคานิยมทาง
วิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติมากเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพและ
ดานโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี  ซ่ึงมีความคาดหวังในระดับมากท่ีสุด ระดบัมากและ
ระดับมาก ตามลําดับ โดยมีรายละเอียดดังนี้คือ ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ 
พบวา 3 อันดับแรกท่ีผูวาจางใหความคาดหวังมากท่ีสุด คือเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ 
ความต้ังใจ ท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากท่ีสุด ความรับผิดชอบ
ตอองคกรและการรักษาความลับ และความรับผิดชอบในงานของตนไมละท้ิงงานโดยไมมีเหตุผล
อันสมควร ดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ผูวาจางมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางปญญามากท่ีสุด 
โดยเฉพาะในเรื่องความสามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ ความสามารถท่ีจะระบุและแกไข
ปญหาท่ีไมเคยพบมากอน รวมถึงทักษะการสอบถาม วิจัยและวิเคราะห รองลงมาคือทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล โดยเฉพาะเร่ืองของความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง 
ความรับผิดชอบสามารถจัดการตนเองได ความคิดริเร่ิม เรียนรูไดดวยตนเองและความระมัดระวัง
สงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ สุดทายดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี พบวาผูวาจางสวนใหญมี
ความคาดหวังในเรื่องความรูดานการบัญชี การเงินและความรูท่ีเกีย่วของมากท่ีสุดโดยเฉพาะใน
เร่ืองการบัญชีการเงินและรายงานทางการเงิน ภาษีอากร รองลงมาคือความรูดานองคกรและธุรกิจ 
โดยเฉพาะความรูเร่ืองตลาดทางการเงินและความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภวิัฒน  
 
ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชี จําแนกตามปจจัยสวนบคุคล 
 
 จากการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะนักบัญชี จาํแนกตามปจจยัสวน
บุคคล พบวาผูวาจางท่ีมีปจจยัสวนบุคคลแตกตางกัน (ยกเวนระดับการศึกษา) มีความคาดหวังตอ
คุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 อยางไรก็ตามไมวาผูวาจาง 
จะมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน ก็มีความคาดหวังไปในทิศทางเดยีวกันคือมีความคาดหวังในดาน
คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติมากเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือดานทักษะนักบัญชี
มืออาชีพ และดานโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี ยกเวนผูวาจางท่ีมีระดับการศึกษาปริญญา
เอกท่ีคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชีเปนอันดับสอง โดยมีรายละเอียดดังนี้คือ 
ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ ผูวาจางสวนใหญคาดหวังวานักบัญชีควรมีความ
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โปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจ ท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริต
มากเปน 2 อันดับแรก ในดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ผูวาจางสวนใหญคาดหวังในเร่ืองทักษะทาง
ปญญามากท่ีสุด โดยเฉพาะในเร่ืองความสามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ ความสามารถท่ีจะ
ระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอน ยกเวนผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานตําแหนง
ปจจุบัน 7-10 ป และผูวาจางระดับการศึกษาปริญญาเอกท่ีมีความคาดหวงัเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาท่ีงานมากท่ีสุด และผูวาจางท่ีมีประสบการณการทํางานตําแหนงปจจบัุน 2 ปหรือ
นอยกวามีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมากท่ีสุด นอกจากนีผู้วาจางท่ีมีอายุ 
51 ปหรือมากกวายังมีความคาดหวังเร่ืองทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานและทักษะทาง
ปญญามากท่ีสุดเชนเดยีวกันดวย ในดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ผูวาจางสวนใหญคาดหวัง
วานักบัญชีควรมีความรูดานบัญชี การเงินและความรูท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุดโดยเฉพาะในเร่ืองการ
บัญชีการเงินและรายงานทางการเงิน ภาษีอากร การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร 
 
ความคาดหวงัของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบญัชี จําแนกตามปจจัยสวนธุรกิจ 
 
 จากการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะนักบัญชี จาํแนกตามปจจยัสวน 
ธุรกิจพบวา ผูวาจางท่ีมีขนาดธุรกิจท่ีแบงตามจํานวนพนักงานประจําและประเภทธุรกิจแตกตางกนั
มีความคาดหวงัตอคุณลักษณะของนักบัญชีแตกตางกัน ณ ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 อยางไรก็
ตามไมวาผูวาจางจะมีปจจยัสวนธุรกิจแตกตางกัน ก็มีความคาดหวังไปในทิศทางเดยีวกันคือมีความ
คาดหวังในดานคานิยมทางวชิาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติมากเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือดาน
ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ และดานโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี ยกเวนผูวาจางประเภทกลุม
อ่ืนๆ ท่ีมีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชีมากท่ีสุด โดยมีรายละเอียดดังนี้คือ 
ดานคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติ ผูวาจางสวนใหญคาดหวังวานักบัญชีควรมีความ
โปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจ ท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริต
มากเปน 3 อันดับแรก ในดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ ผูวาจางสวนใหญคาดหวังในเร่ืองทักษะทาง
ปญญามากท่ีสุด โดยเฉพาะในเร่ืองความสามารถส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ ความสามารถท่ีจะ
ระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยพบมากอน ยกเวนผูวาจางท่ีอยูกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร
และกลุมสินคาอุปโภคบริโภคท่ีมีความคาดหวังในเรื่องทักษะการบริหารองคกรและการจัดการ
ธุรกิจมากท่ีสุด ในดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี ผูวาจางสวนใหญคาดหวังวานักบัญชีควร 
มีความรูดานบัญชี การเงินและความรูท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุดโดยเฉพาะในเร่ืองการบัญชีการเงินและ 
รายงานทางการเงินและภาษอีากร 
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ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาในคร้ังนี ้
 
 สถาบันการศึกษาควรพจิารณาปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาทางการบัญชีท้ังระดับบัณฑิต
และมหาบัณฑติ ในหวัขอดังตอไปนี ้
 
 1.  จากผลการศึกษา ภาพรวมผูวาจางมีความคาดหวังดานคานิยมทางวชิาชีพ จรรยาบรรณ
และทัศนคติมากที่สุด ดังนัน้สถาบันการศึกษาควรเพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับการมีคานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติท่ีดโีดยตรงหรืออาจสอดแทรกรายละเอียดในแตละรายวิชาเพ่ิมมากข้ึน 
เพื่อชวยปลูกฝงและสงเสริมใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ และตระหนกัถึงความสําคัญของการมี
คานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติในการประกอบวิชาชีพบัญชี รวมท้ังสงเสริมและสราง
จิตสํานึกท่ีดใีหกับผูเรียน ในการมีความโปรงใส ความเปนอิสระความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมี
คุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริต และความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับ  
 
 2.  การเรียนการสอนในแตละวิชา ควรมกีารมอบหมายงานกลุม เพื่อใหผูเรียนไดฝกทักษะ
การส่ือสารกับเพื่อนและส่ือตางๆ รวมท้ังมอบหมายงานท่ีเปนกรณีศึกษาใหมๆ อยูเสมอ เพื่อให
ผูเรียนสามารถแกไขปญหาที่ไมเคยพบเหน็มากอนได ซ่ึงท้ังหมดนี้เปนการฝกฝนทักษะทางปญญา
ของผูเรียนเอง เนื่องจากผลการศึกษาพบวาทักษะท่ีผูวาจางคาดหวังมากท่ีสุดคือทักษะทางปญญา
นอกจากนี้การทํางานกลุมยังเปนการฝกฝนเร่ืองการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงและการ
ทํางานเปนทีมอีกดวย ท้ังนีใ้นการแบงกลุมของผูเรียนนั้น อาจารยผูสอนควรจัดใหผูเรียนไดทํางาน
รวมกับผูอ่ืนท่ีหลากหลาย ไมควรจัดกลุมซํ้ากันในแตละงาน  
 

3.   จากผลการศึกษาพบวา ผูวาจางมีความคาดหวังดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี 
โดยเฉพาะในเรื่องความรูดานบัญชีการเงินและความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของโดยเฉพาะในเร่ืองบัญชีการเงิน
และรายงานทางการเงิน ภาษีอากร รวมถึงความรูดานองคกรและธุรกจิ โดยเฉพาะเร่ืองความรูดาน
ตลาดทางการเงินและธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภวิฒัน ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรเนนให
ผูเรียนมีความรูดานบัญชีการเงินและความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของในเร่ืองดังกลาว รวมถึงอาจเพิ่มรายวิชา
เรียนความรูดานตลาดทางการเงินและธุรกจิระหวางประเทศและโลกาภวิัฒน เปนวิชาบังคับเลือก 
เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและสามารถนําไปใชประกอบการทํางานได นอกจากนี้ในเรื่อง
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการศึกษาพบวาผูวาจางทุกชวงประสบการณมีความคาดหวัง
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วานักบัญชีควรตองมีความรูท่ัวไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังนี้อาจเนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยี
เขามามีบทบาทกับการดําเนนิธุรกิจเปนอยางมาก ดังนัน้สถาบันการศึกษาจึงควรเพ่ิมรายวิชาเรียน
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตองใชประกอบการทํางานของนักบัญชีโดยตรง เชน SAP, Oracle เปน
ตน 
 
 นักบัญชีหรือผูท่ีกําลังศึกษาอยูควรปรับปรุงและพัฒนาตนเองเพ่ิมเติม เพือ่เพ่ิมสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันใหกบัตนเอง ในหวัขอดังตอไปนี ้  
 
 1.  จากผลการศึกษา ภาพรวมผูวาจางมีความคาดหวังดานคานิยมทางวชิาชีพ จรรยาบรรณ
และทัศนคติมากที่สุด ดังนัน้นักบัญชีหรือผูท่ีกําลังศึกษาอยูควรมีคานยิมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ
และทัศนคติท่ีดีในการทํางานและการเรียน โดยตองสรางจิตสํานึกท่ีดใีหตนเอง รวมทั้งพึงระลึกอยู
เสมอวาการมีจริยธรรมท่ีดีในการทํางานจะสงเสริมใหตนเองประสบความสําเร็จในชีวิต  
 
 2.  จากผลการศึกษาดานทักษะนักบัญชีมืออาชีพ พบผูวาจางมีความคาดหวังในทักษะทาง
ปญญามากท่ีสุด โดยเฉพาะในเร่ืองทักษะการส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ รองลงมาคือทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล โดยเฉพาะในเร่ืองการปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง และทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน โดยเฉพาะในเร่ืองของการจัดทํารายงานทางการเงินซ่ึงเปนผลผลิต
ท่ีสําคัญของนักบัญชี ดังนั้นนักบัญชีจึงควรฝกฝนตนเองใหเกิดทักษะดงักลาว เพื่อเพ่ิมมูลคาใหกับ
ตนเองและองคกร 
  
 3.  จากผลการศึกษาดานโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี นักบัญชีหรือผูท่ีกําลังศึกษาอยู
ควรศึกษาเพิ่มเติมหรืออบรมเร่ืองบัญชีการเงินและรายงานทางการเงินและภาษีอากร รวมถึงความรู
ดานองคกรธุรกิจโดยเฉพาะความรูดานตลาดทางการเงิน และความรูท่ัวไปในเทคโนโลยี
สารสนเทศ เนื่องจากเปนเร่ืองท่ีผูวาจางคาดหวังใหความคาดหวังมากท่ีสุด ซ่ึงจะเปนประโยชน 
ในการทํางานสูงสุดตอไป 
 
 4.  ผลการศึกษาเร่ืองความรูทางบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร พบวาผูวาจาง
ท่ีอยูในธุรกิจกลุมสินคาอุตสาหกรรมมีความคาดหวังในเรื่องดังกลาวมากท่ีสุด ดังนัน้นักบัญชีท่ี
กําลังทํางานอยูหรือผูท่ีตองการทํางานในธุรกิจกลุมดังกลาว ควรศึกษาหาความรูเพิ่มเติม เพื่อเพ่ิม
มูลคาสูงสุดใหกับตนเองและองคกร 
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 5. จากการศึกษาเร่ืองประเภทธุรกิจ พบวากลุมธุรกิจการเงินตองการนกับัญชีท่ีมีความรู 
ดานตลาดทางการเงินมากท่ีสุด เนื่องจากธุรกิจดังกลาวเปนธุรกิจเฉพาะ แมจะมีการแบงแยกนกั
บัญชีและนักการเงินอยางชัดเจน แตในการดําเนินธุรกจินกับัญชีจําเปนตองมีความรูในเร่ืองตลาด
ทางการเงินเปนอยางดี เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร  
 
 6.  จากผลการศึกษา พบวาธุรกิจท่ีมีพนกังานจํานวนมากนั้น ผูวาจางจะเนนเร่ืองความรูดาน
บัญชีการเงินและความรูอ่ืนที่เกี่ยวของ และทักษะทางปญญามากท่ีสุด ในขณะท่ีธุรกจิท่ีมีจํานวน
พนักงานนอยกวาจะเนนในเร่ืองความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะทํางานอยางมี
คุณธรรม เท่ียงธรรมและซ่ือสัตยสุจริตมากกวา ท้ังนี้อาจเนื่องจากธุรกิจท่ีมีจํานวนพนกังานนอยกวา
อาจยังไมมีระบบการควบคุมภายในท่ีปองกันการทุจริตในการทํางานมากนัก การมีคานิยมทาง
วิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติท่ีดีจึงเปนส่ิงสําคัญสําหรับนักบัญชีท่ีทํางานอยูในธุรกิจท่ีมี
พนักงานจํานวนนอยกวา ในขณะท่ีนกับัญชีท่ีทํางานอยูธุรกิจท่ีมีพนกังานจํานวนมาก จําเปนตองมี
ความรูดานบัญชีการเงินและความรูอ่ืนท่ีเกี่ยวของโดยเฉพาะในเร่ืองบัญชีการเงินและรายงาน
ทางการเงิน ภาษีอากรเปนอยางด ี
 
 บริษัท/หนวยงานของรัฐ/หนวยงานที่เกีย่วของกับสภาวชิาชีพฯ ควรจดัใหมีการอบรมให
ความรูกับนกับัญชี เพื่อเปนการเพ่ิมศักยภาพนักบัญชี ดงันี้ 
 
 1.  เนนการอบรมท่ีตองปฏิบัติจริงดวยตนเอง อาจมีการจาํลองเหตุการณจริงในการทํางาน 
เพื่อสงเสริมใหนักบัญชีมีความรูดานบัญชีการเงิน และความรูอ่ืนท่ีเกีย่วของ ทักษะทางปญญา
โดยเฉพาะความสามารถที่จะส่ือสารท้ังกับคนและส่ือตางๆ การแกไขปญหาและมีจริยธรรมในการ
ทํางานดวย 
  

2.  หนวยงานท่ีเกี่ยวของกับสภาวิชาชีพฯ ควรจัดใหมีการทดสอบเพ่ือควบคุมคุณภาพของ
นักบัญชี โดยเนนเร่ืองจริยธรรมเปนสําคัญ รวมท้ังมีบทลงโทษอยางหนกัสําหรับผูท่ีทุจริตหรือขาด
จริยธรรมในการทํางาน และจัดใหมีหลักสูตรอบรมในเร่ืองบัญชีโดยตรง รวมท้ังการฝกทักษะใน
การทํางานอยางตอเนื่องเพื่อเปนการเพิ่มขีดความสามารถของนักบัญชีตอไป  
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ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 
 
 1.  ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้คือบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
ซ่ึงในการศึกษาคร้ังตอไป ควรขยายขอบเขตประชากรไปยังกลุมท่ียังไมไดศึกษา เชน บริษัทนอก
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รัฐวิสาหกิจ หางหุนสวน หรือธุรกิจเจาของคนเดียวจะทําให
สามารถทราบความคาดหวังของผูวาจางท่ีแตกตางกันได เนื่องจากในการดําเนินธุรกจิท่ีหลากหลาย 
อาจมีความตองการคุณลักษณะของนกับัญชีท่ีแตกตางกนั  
 
 2.  การศึกษาในคร้ังนี้ เปนการศึกษาเฉพาะมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศ ฉบับท่ี สอง สาม และส่ี ดังนั้นในการศึกษาคร้ังตอไปอาจศึกษาเพ่ิมเติมในรายละเอียดของ
มาตรฐานฉบับอ่ืนดวย เชน มาตรฐานฉบับท่ี 8 การเปนผูสอบบัญชีมืออาชีพ โดยอาจศึกษาความ
คาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอผูสอบบัญชีในประเทศไทย 
 
 3.  การศึกษาคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการศึกษา เนื่องจากมีขอจํากัดดาน
เวลาในการเก็บขอมูล รวมถึงการเขาถึงผูวาจางแตละรายแตละสถานท่ีเปนเร่ืองยาก ดงันั้นเพื่อใหได
ขอมูลในเชิงลึกจากผูวาจางโดยตรง ในวิธีการศึกษาอาจเพิ่มการสัมภาษณในการศึกษาคร้ังตอไป 
 
 4.  ประโยชนจากการศึกษาในคร้ังนี้ มุงเนนท่ีสถาบันการศึกษาเปนหลัก ดังนั้นการศึกษา
ในครั้งตอไป อาจทําการประเมินหลักสูตรการเรียนการสอนของแตละสถาบันในปจจุบันวามีความ
แตกตางกันหรือสอดคลองกับผลการศึกษาท่ีไดในครั้งนี้อยางไร รวมทั้งเปรียบเทียบหลักสูตรการ
เรียนการสอนของแตละสถาบันในประเทศไทยดวย 
 

5.  การศึกษาในคร้ังนี้เปนการศึกษาความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชี ดังนัน้ในการศึกษาคร้ังตอไปอาจศึกษาความคิดเห็นของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของ 
นักบัญชีเพื่อเปนเชิงเปรียบเทียบกับผลการศึกษาท่ีไดในคร้ังนี้  
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                                                                                                                                                                    เลขท่ี....... 
                    คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

วันที่ 5 กันยายน 2552 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 
เรียน  กรรมการผูจัดการบริษัท  
สิ่งที่สงมาดวย 1.  แบบสอบถาม 1 ชุด 

2.  ซองติดแสตมปจาหนาถึง ผูวิจัย 1 ซอง 
 
 เน่ืองดวยดิฉัน นางสาววิชชุลดา เวชกูล เปนนิสิตในโครงการบัณฑิตศึกษา สาขาบริหารธุรกิจ ภาคปกติ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร กําลังทําการศึกษาวิจัยประกอบการจัดทําวิทยานิพนธ เรื่อง “ ความคาดหวังของ 
ผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ” ซึ่งเปนสวน
หน่ึงของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต การศึกษาวิจัยดังกลาวมีวัตถุประสงคที่จะศึกษาความคาดหวังของ 
ผูวาจางที่มีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในเรื่องความรู
ความสามารถ ทักษะและจรรยาบรรณของนักบัญชี ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวางประเทศ (IES)  
ที่ออกโดย IFAC  
 
 ผลการศึกษาในครั้งน้ี จะเปนแนวทางใหนักบัญชีสามารถพัฒนาตนเองใหมีความรู คุณสมบัติและ 
ทักษะตรงตามความตองการของผูวาจางโดยสอดคลองกับตําแหนงงานและกลุมธุรกิจที่ตนทํางาน ตลอดจนเปน
ประโยชนแกฝายอื่นๆที่เก่ียวของเชนสถาบันการศึกษา สามารถนําขอมูลที่ไดเปนแนวทางในการผลิตบัณฑิต 
ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาใหมีคุณภาพตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน  
 
 ผูวิจัยจึงใครขอความรวมมือและขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือเปนขอมูล
ในการสรุปผลการวิจัยตอไป และขอเสนอแนะของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี เมื่อทาน
ตอบแบบสอบถามเรียบรอยแลว ขอความกรุณาสงคืนไปยังผูทําวิจัยโดยใสซองติดแสตมปจาหนาถึงผูวิจัยท่ีได
แนบมาพรอมน้ี ภายในวันท่ี 25 ตุลาคม 2552 ซึ่งขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถามน้ี ผูวิจัยจะเก็บรักษาเปนความลับ
และจะนํามาใชเพ่ือประโยชนในการศึกษาครั้งน้ีเทาน้ัน ขอขอบพระคุณอยางยิ่งที่ทานกรุณาสละเวลาในการกรอก
แบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
                               ขอขอบพระคุณ 

  
                                                                                                           (นางสาววิชชุลดา เวชกูล) 
                                                                                   นิสิตโครงการบัณฑิตศึกษา สาขาบริหารธุรกิจ ภาคปกติ 
                                                                                                                          ผูวิจัย 
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           แบบสอบถาม 
เร่ือง ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชี 
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย X ลงใน [  ] หรือกรุณาเติมขอความ/ตัวเลข ลงในชองวางที่เวนไวที่ทานเห็นวาตรง
กับความเปนจริง 
1. เพศ 
  [  ] ชาย   [  ] หญิง 
 
2. ตําแหนงงาน 
  [  ] กรรมการผูจัดการ  [  ] ผูบริหาร  
  [  ] อื่นๆ โปรดระบุ.......................................... 
3. อายุ 
  [  ] 35 ป หรือนอยกวา  [  ] 36-40 ป 
  [  ] 41-45 ป   [  ] 46-50 ป 
  [  ] 51 ป หรือมากกวา 
4. ประสบการณการทํางานในตําแหนงปจจุบัน 
  [  ] 2 ป หรือนอยกวา  [  ] 3-6 ป  
  [  ] 7-10 ป   [  ] 11 ป หรือมากกวา 
5. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  [  ] ปริญญาตรี  [  ] ปริญญาโท   
  [  ] ปริญญาเอก  [  ] อื่นๆ โปรดระบุ........................ 
6. ขนาดของธุรกิจ (แบงตามจํานวนพนักงานประจํา) 
  [  ] ธุรกิจขนาดเล็ก     (จํานวนพนักงานประจําไมเกิน 50 คน) 
  [  ] ธุรกิจขนาดกลาง  (จํานวนพนักงานประจํา 51-200 คน) 
  [  ] ธุรกิจขนาดใหญ  (จํานวนพนักงานประจํามากกวา 200 คน) 
7.  ขนาดของธุรกิจ (แบงตามมูลคาสินทรัพยถาวร) 
  [  ] ธุรกิจขนาดเล็ก    (มูลคาสินทรัพยถาวรไมเกิน 50 ลานบาท) 
  [  ] ธุรกิจขนาดกลาง (มูลคาสินทรัพยถาวร 51-200 ลานบาท) 
  [  ] ธุรกิจขนาดใหญ  (มูลคาสินทรัพยถาวรมากกวา 200 ลานบาท) 
8. ประเภทของธุรกิจ (กลุมอุตสาหกรรม) 
  [  ] กลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร [  ] สินคาอุปโภคบริโภค 
  [  ] ธุรกิจการเงิน   [  ] สินคาอุตสาหกรรม 
  [  ] อสังหาริมทรัพยและกอสราง  [  ] ทรัพยากร 
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  [  ] บริการ    [  ] เทคโนโลยี 
  [  ] อื่นๆ โปรดระบุ............................ 

 
สวนท่ี 2  ความคาดหวังของผูวาจางท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพระหวางประเทศ (IES) 
คําช้ีแจง โปรดใสเครื่องหมาย X ในชองที่ตรงกับความคาดหวังของทานมากท่ีสุด 
   5 หมายถึง  คาดหวังมากที่สุด 
   4 หมายถึง  คาดหวังมาก 
   3 หมายถึง  คาดหวังปานกลาง 
   2 หมายถึง  คาดหวังนอย 
   1 หมายถึง  คาดหวังนอยที่สุด 
1. ทานมีความคาดหวังหรือไมที่นักบัญชีควรมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานในเรื่องตางๆ ดังตอไปน้ี  

 

ความคาดหวัง เร่ือง 

 5  4 3 2 1 

ความรูดานการบัญชี การเงินและความรูท่ีเกี่ยวของ      

1.1  การบัญชีการเงินและการรายงานทางการเงิน      
1.2  การบัญชีบริหารและการควบคุมทางการบริหาร      
1.3  ภาษีอากร      
1.4  กฎหมายธุรกิจและกฎหมายพาณิชย      
1.5  การตรวจสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่นทางวิชาชีพบัญชี (Audit and 
Assurance) 

     

1.6  คานิยมทางวิชาชีพและจริยธรรมทางวิชาชีพ      

ความรูดานองคกรและธุรกิจ      

1.7    ความรูทางดานเศรษฐศาสตร      
1.8    ความรูดานสภาพแวดลอมทางธุรกิจ      
1.9    ความรูดานบรรษัทภิบาล (Corporate Governance)      
1.10  ความรูดานจรรยาบรรณการประกอบธุรกิจ      
1.11  ความรูดานตลาดทางการเงิน      
1.12  ความรูดานวิธีการเชิงปริมาณและสถิติ      
1.13  ความรูดานพฤติกรรมองคกร      
1.14  ความรูดานการจัดการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ      
1.15  ความรูดานการตลาด      
1.16  ความรูดานธุรกิจระหวางประเทศและโลกาภิวัฒน      
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ความคาดหวัง เร่ือง 

5 4 3 2 1 

ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ      

1.17  ความรูทั่วไปดานเทคโนโลยีสารสนเทศ      
1.18  ความรูทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ      
1.19  สมรรถนะทางการควบคุมเทคโนโลยีสารสนเทศ      
1.20  สมรรถนะของผูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ      
1.21  สมรรถนะดานสารสนเทศในฐานะของผูจัดการหรือผูประเมินหรือ
ผูออกแบบสารสนเทศ บทบาทใดบทบาทหน่ึงหรือหลายบทบาทรวมกัน 

     

 

2. ทานมีความคาดหวังหรือไมวานักบัญชี ควรมีทักษะในการปฏิบัติงานในเรื่องตางๆ ดังตอไปน้ี  
 

ความคาดหวัง ประเภท 

 5  4 3 2 1 

ทักษะทางปญญา      

2.1  ทักษะในการสื่อสารทั้งกับคนและสื่อตางๆ      
2.2  ทักษะการสอบถาม วิจัยและการวิเคราะห      
2.3  ความสามารถที่จะระบุและแกไขปญหาที่ไมเคยพบมากอน      

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน      

2.4  ความชํานาญทางตัวเลขและเทคโนโลยี      
2.5  วิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง      
2.6  การวัดมูลคาและประเมินราคา (Measurement)      
2.7  การรายงานทางการเงิน (Reporting)      
2.8  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ      

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ      

2.9    ความรับผิดชอบ สามารถจัดการตนเองได      

2.10  ความคิดริเริ่ม เรียนรูไดดวยตนเอง      

2.11  มีความสามารถจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด จัดแจงงานใหเสร็จได
ตามกําหนด 

     

2.12  ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง      
2.13  การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ ในการตัดสินใจ      
2.14  ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี      

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร      

2.15 สามารถทํางานรวมกับผูอื่น ปรึกษาหารือและชวยกันแกไขปญหาได      
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ความคาดหวัง ประเภท 

 5  4 3 2 1 
2.16 การทํางานเปนทีม      
2.17 การปฏิสัมพันธกับผูที่มีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกัน       
2.18 การเจรจาเพ่ือไดขอสรุปหรือขอตกลงที่ยอมรับไดในสถานการณทางวิชาชีพ      
2.19 การทํางานรวมกับกลุมคนท่ีมีวัฒนธรรมที่ตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ      
2.20 มีความสามารถในการเสนอรายงาน อภิปราย ในทัศนะของตนเองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

     

2.21 สามารถฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมถึงวัฒนธรรมและภาษาอื่นๆ      

ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ      

2.22 สามารถตัดสินใจวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการองคกรทั้งบุคลากรและ
ทรัพยากร  

     

2.23 สามารถบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ      
2.24 มีความเปนผูนํา      
2.25 มีความเขาใจในธุรกิจ สามารถพิจารณาและตัดสินใจได      

 

   3.  ทานมีความคาดหวังหรือไมวานักบัญชีควรมีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพในเรื่องตางๆ ดังตอไปน้ี  
 

ความคาดหวัง เร่ือง 

 5 4  3 2 1 
3.1  ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรม 
เที่ยงธรรมและซื่อสัตยสุจริต 

     

3.2  มีความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน      
3.3  ความรับผิดชอบตอองคกรและการรักษาความลับ      
3.4  ความสนใจใฝรูและต้ังใจท่ีจะเรียนรูตลอดเวลา      
3.5  มีความรับผิดชอบในงานของตน ไมละทิ้งงานโดยไมมีเหตุผลอันสมควร      
3.6  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของบริษัท และสาธารณะ      

 
สวนท่ี 3 นอกเหนือจากขอความขางตน ทานมีความคาดหวังเก่ียวกับคุณลักษณะของนักบัญชีในปจจุบันอยางไร 
………………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………….. 
…...…………………………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 
ช่ือ –นามสกุล นางสาววิชชุลดา  เวชกูล 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด 7 กุมภาพนัธ 2526 
สถานท่ีเกิด  จังหวดักาฬสินธุ 
ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี)  
 มหาวิทยาลัยขอนแกน  
 บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ (บัญชีการเงิน) 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 
 




