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การวจิยัคร ัง้นี้ มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ 1) ศึกษาความขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัและความพงึพอใจในชวีติของ

พนกังาน 2) เปรยีบเทยีบความขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัของพนกังานทีม่ภีูมหิลงัแตกต่างกนั 3) ศึกษาความสมัพนัธ์

ระหว่างบคุลกิภาพกบัความขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัของพนกังาน และ 4) ศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างความขดัแยง้

ระหว่างงานกบัครอบครวักบัความพงึพอใจในชวีติ ของพนกังาน  กลุม่ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัคร ัง้นี้ ไดแ้ก่ พนกังานของ

บรษิทั วทิยุการบนิแห่งประเทศไทย จ ากดั ซึง่ปฏบิตังิานอยู่ท ัง้เขตกรุงเทพและปรมิณฑล และส่วนภูมภิาค รวมท ัง้สิ้น 351 

ราย เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบสอบถาม และวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชค่้าสถติริอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

และสถติทิดสอบสมมตฐิาน คอื การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุม่ t-test การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบ

จ าแนกทางเดยีว F-test โดยวเิคราะหค์วามแตกต่างรายคู่ดว้ยวธิ ีLSD และค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั

ผลการวจิยัพบว่า  

 

1) พนกังานของบรษิทั วทิยุการบนิแห่งประเทศไทย จ ากดั มคีวามขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัอยู่ในระดบัต า่

และมคีวามพงึพอใจในชวีติสูง  

 

2) จากการทดสอบสมมตฐิานทีก่  าหนดนยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 พบว่า พนกังานทีม่ปีจัจยัดา้น เพศ อายุ 

สถานภาพการสมรส จ านวนบตุร อายุของบตุรคนสุดทอ้ง ลกัษณะงาน จ านวนช ัว่โมงการท างาน เวลาทีใ่ชใ้นการเดนิทางมา

ท างาน และสถานทีป่ฏบิตังิาน ทีแ่ตกต่างกนัมคีวามขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัแตกต่างกนั ยกเวน้ปจัจยัดา้นผูห้ารายได ้

ในครอบครวั ทีแ่ตกต่างกนัมคีวามขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัไม่แตกต่างกนั 

 

3) บคุลกิภาพแบบเอของพนกังานมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัความขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัรูปแบบงานกา้ว

ก่ายครอบครวั และความขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัรูปแบบงานกา้วก่ายครอบครวั ทีม่สีาเหตจุากท ัง้เวลาและพฤตกิรรม 

 

4) ความพงึพอใจในชวีติมคีวามสมัพนัธเ์ชงิลบกบัความขดัแยง้ระหว่างงานกบัครอบครวัทกุประเภท ท ัง้เมือ่

พจิารณาตามรูปแบบของความขดัแยง้ และเมือ่พจิารณารูปแบบร่วมกบัสาเหตขุองความขดัแยง้  
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