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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

การศึกษาการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรที่ใชในการสงเสริมการเกษตร 
ของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรจังหวัดนครราชสีมา 

 
คําชี้แจงเกี่ยวกับแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามชุดนี้เปนแบบสอบถามเพื่อใชประกอบการทําวิทยานิพนธ ซ่ึงผูวิจยัมุงหา
ขอมูลเพื่อการวิจัยในเรื่องการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรที่ใชในงานสงเสริมการเกษตรของ      
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวดันครราชสีมา คําตอบจากแบบสอบถามจะไมมีผลกระทบตอ
ตําแหนงหนาที่การงานของบุคคลใดเปนการเฉพาะ เพราะการนําเสนอขอมูลและผลการวิจยัจะ
นําเสนอในภาพรวมของขอมูลทั้งหมด จึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม
ตามสภาพความเปนจริง ซ่ึงผูวิจัยคาดวาผลการวิจยันี้จะเปนประโยชนตอการพัฒนางานสงเสริม
การเกษตรตอไป 
 
 2. แบบสอบถามชุดนี้มีทั้งหมด 4 ตอน ไดแก 
ตอนที่ 1 ลักษณะพืน้ฐานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
ตอนที่ 2 ปจจยัสนับสนุนการใชฐานขอมูลของสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
  2.1 ประสบการณการทํางานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
  2.2 ทักษะการใชงานเกีย่วกบัคอมพิวเตอรของเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร 
  2.3 ความรูเกีย่วกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
  2.4 นโยบายดานสารสนเทศของสํานักงานเกษตรจังหวดันครราชสีมา 
ตอนที่ 3 การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
ตอนที่ 4 ปญหาขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนาในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริม         
การเกษตร 
 
 ผูวิจัยใครขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามอยางสมบูรณและสงคืนกลับใหผูวิจัย           
ภายในวันที่ 31 มกราคม 2549 ดวย จักขอบพระคุณยิ่ง 
 
                                                                                            ผูวิจัย  นางสาวนฤมล  ไววิ่ง 
                                                                                     สาขาสงเสริมการเกษตร  คณะเกษตร 
                                                                                              มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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                                                       รหัสแบบสอบถาม ��� 
 
ตอนที1่  ปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 

1. เพศ              (   ) ชาย           (   ) หญิง 
2. อายุ ………. ป 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

(   )  ปริญญาตรี  (   ) ปริญญาโท 
(   ) ปริญญาเอก  (   )  อ่ืนๆ ( ระบุ ) ………………………………… 

4.   ระดับตําแหนงปจจุบัน ระดับ ………………….. อัตราเงินเดือน ……………………… บาท 
5.   อายุงานในตําแหนงปจจบุัน ……… ป  ………  เดือน 
 

ตอนที่ 2 ปจจัยสนับสนนุการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
2.1 ประสบการณการทํางานของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 

6. ทานมีประสบการณในการใชคอมพิวเตอร เปนระยะเวลานาน………………ป 
7. ในการปฏิบัติงานตามภาระกจิประจําวันของทานมีการใชคอมพิวเตอรหรือไม 
      (   ) มีการใชมาก                        (   ) มีการใชบาง                      (   ) ไมมีการใช 
8. ทานเคยมีประสบการณเกีย่วกับการใชเครือ่งคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกี่ยวของหรือไม 

(   ) ไมเคย                                      (   ) เคย 
ถาทาน เคย มีประสบการณเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณทานใชบอยเพียงใด 
(   ) ใชเปนบางครั้ง                          (   ) ใชเปนประจํา 

       ทานไดรับความรูและประสบการณเกีย่วกับการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณจากแหลงใด                  
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(   ) ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตํารา/วีดทิัศน 
(   ) ศึกษาจากหลักสูตรการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
(   ) เขารับการฝกอบรมและสัมมนา 
(   ) จากการทาํงานและผูรวมงาน 
(   ) ศึกษาจากคนในครอบครัว 

9. ทานเคยผานการฝกอบรมดานคอมพิวเตอรหรือไม 
(   ) ไมเคย                                      (   ) เคย 
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ถาทาน เคย ทานเคยอบรมหลักสูตรใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมปฏิบัติการ Microsoft Windows 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมปฏิบัติการ Authorware 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Word 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Excel 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Power Point 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Access 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Arc View GIS 
(   ) หลักสูตรโปรแกรมประยุกต SPSS 
(   ) หลักสูตรซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร 
(   ) หลักสูตรดูแลรักษาระบบ 
(   ) หลักสูตรการใชอินเทอรเน็ต 

 

2.2 ทักษะการใชงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร   
 

10. ทานมีความรูเกี่ยวกับคอมพวิเตอรดังตอไปนี้หรือไม 
 

ความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร รู ไมรู ไมรูโปรดระบุเหตุผล 

1. ทานมีความรูเกี่ยวกับโครงสรางและระบบการทํางานของ
เครื่องคอมพิวเตอรหรือไม 

2. ทานมีความรูเกี่ยวกับอุปกรณท่ีใชเปนหนวยรับขอมูล (Input) 
ของเครื่องคอมพิวเตอร เชน คียบอรด เมาส สแกนเนอร 

3. ทานมีความรูเกี่ยวกับหนวยประมวลผล (CPU) ของเครื่อง
คอมพิวเตอร เชน เมนบอรด ฮารดดิสก แรม 

4. ทานมีความรูเกี่ยวกับอุปกรณหนวยแสดงผล (Output) ของ
เครื่องคอมพิวเตอร เชน จอภาพ เครื่องพิมพ 

5. ทานรูวิธี/ข้ันตอนสั่งพิมพเอกสารกับเครื่องพมิพเครื่องอื่นที่
อยูในระบบเครือขายระยะใกลและระยะไกล 

6. ทานรูวิธี/ข้ันตอนใชเครื่องอานขอมูลดวยแสง ท่ีอยูในเครื่อง
คอมพิวเตอรเครื่องอื่นที่อยูในระบบเครือขายท้ังระยะใกล
และระยะไกล 
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ความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร รู ไมรู ไมรูโปรดระบุเหตุผล 

7. ทานรูวิธี/ข้ันตอนคัดลอกและยายแฟมขอมูลจากเครื่อง
คอมพิวเตอรเครื่องอื่นที่อยูในระบบเครือขายท้ังระยะใกล
และระยะไกล 

8. ทานรูวิธี/ข้ันตอนในการคนหาขอมูลและความรูผานระบบ
อินเทอรเน็ต 

9. ทานรูวิธี/ข้ันตอนในการรับ-สง (uploads-downloads) ขอมูล
ผานระบบอินเทอรเน็ต 

10. ทานรูวิธ/ีข้ันตอนในการสมัครเปนสมาชิกของชมรม/  
       องคกร/สถาบัน/รานคา ในระบบอินเทอรเน็ต 

   

 
 

11.  ความสามารถในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 

ความสามารถ ใชได ใชไมได ไมไดโปรด
ระบุเหตุผล 

1. ทานสามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Word ไดหรือไม 
2. ทานสามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Excel ไดหรอืไม 
3. ทานสามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Power Point ได

หรือไม 
4. ทานสามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Access ไดหรอืไม 
5. ทานสามารถใชโปรแกรมประยุกต Authorware ไดหรือไม 
6. ทานสามารถใชโปรแกรมประยุกต Arcview GIS ไดหรือไม 
7. ทานสามารถใชโปรแกรมประยุกต Adobe Photoshop  
      ไดหรือไม 
8. ทานสามารถใชโปรแกรม SPSS ไดหรือไม 
9. ทานสามารถใชโปรแกรมเชื่อมตอเขาระบบเครือขาย (Internet) 

และสามารถใชประโยชนจากระบบเครือขาย (Internet)ไดหรอืไม 
10. เมื่อทานตองการขอมูลท่ีใหมและทันสมัยอยูเสมอ เพื่อ

ประกอบการทํางานทานสามารถคนหาขอมูลจากระบบเครือขาย 
(Internet) ไดหรือไม 
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2.3 ความรูเก่ียวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร  
 
โปรดวงกลม  ลงบนขอความที่ถูกที่สุด เพียงขอเดียว 
 
1. ฐานขอมูล หมายถึง 

ก. กลุมของขอมูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว โดยมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน อยางมีระบบ 
ข. การเรียงขอมูลที่มีอยูตามลําดบัความสําคัญของการใชงาน 
ค. การคัดแยกขอมูลที่เกี่ยวของกันเอาไวเปนหมวดหมู  
ง.   กลุมของขอมูลที่ถูกจัดเกบ็รวมกันซึ่งมทีั้งขอมูลที่สัมพันธกันและไมสัมพันธกัน 

2. ขอใดคือ “ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร” ของกรมสงเสริมการเกษตร 
ก. ฐานขอมูลที่จัดเก็บขอมูลการกอสรางสถานที่ดําเนนิการตางๆของเกษตรกร 
ข. ฐานขอมูลที่เปนระบบการจดัเก็บขอมูลดานสถาบันเกษตรกรและงานดานสหกรณ 
ค. ฐานขอมูลที่เปนระบบการจดัเก็บขอมูลดานการตลาดและราคาสินคาเกษตร 
ง.   ฐานขอมูลที่เปนระบบการจัดเก็บขอมูลดานการพัฒนาองคความรูดานการเกษตร 

3. ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร อยูในระบบฐานขอมูลสารสนเทศใดของกรมสงเสริมการเกษตร 
ก.   ระบบสารสนเทศดานการบริหาร 
ข. ระบบสารสนเทศดานการเกษตร 
ค. ระบบภูมิสารสนเทศ 
ง. ระบบสารสนเทศดานวิชาการ 

4. ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร เปนฐานขอมลูประเภทใด 
ก. ฐานขอมูลขอความ 
ข. ฐานขอมูลตัวเลข 
ค. ฐานขอมูลองคกร 
ง.   ฐานขอมูลภาพลักษณ 

5. ขอมูลที่มีอยูในฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร เปนขอมูลที่ไดมาโดยวิธีการใด 
ก. ขอมูลที่ไดจากการทดลอง 
ข. ขอมูลที่ไดจากการสํารวจ 
ค. ขอมูลที่ไดจากการบริหาร 
ง.    ขอมูลที่ไดจากการวิจยั 
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6. รายงานตางๆตอไปนี้เปนรายงานที่อยูในฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรยกเวนขอใด 
ก. รายงานขอมูลกลุม, รายงานสถานการณการเงินของกลุม 
ข. รายงานลักษณะการดําเนินกจิกรรมของกลุม, รายงานกิจกรรมเดนของกลุมในรอบป 
ค. รายงานที่ดินและอุปกรณของกลุมเกษตรกร, รายงานสถานภาพกลุม 
ง. รายงานผลผลิตทางการเกษตร, รายงานคุณภาพของผลผลิต 

7. ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรประกอบไปดวยขอมูลตอไปนี้ยกเวนขอใด 
ก. ขอมูลเกี่ยวกับสหกรณหรือกลุมเกษตรกร 
ข. ขอมูลเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกจิและสังคมของเกษตรกร 
ค. ขอมูลดานการตลาดและราคาสินคาเกษตร 
ง. ขอมูลเกี่ยวกับกลุมเกษตรกร แมบานเกษตรกร และยวุเกษตรกร 

8.   หลังจากมกีารสํารวจขอมูลตางๆแลว ขั้นตอนตอไปตองดําเนินการอยางไรกับขอมูลเหลานั้น 
ก. ลงบันทึกขอมูลในฐานขอมลู 
ข. รวบรวมขอมลูและตรวจสอบความถูกตอง 
ค. รายงานผลการสํารวจมายังสวนกลาง 
ง.    วิเคราะหและสรุปขอมูล 

9.  ขอใดไมใชประโยชนของฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
ก. เปนแหลงขอมูลขาวสารที่สนับสนุนการดาํเนินงานของหนวยงานทีเ่กีย่วของ 
ข. สามารถนําไปใชเปนขอมูลในการวางแผนและตัดสินใจดานนโยบาย 
ค. เพื่อสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของสถาบันเกษตรกร 
ง.    เพื่อเผยแพรขอมูลดานการตลาดและราคาสินคาเกษตรใหแกเกษตกร 

10. ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานใหเกดิประโยชนแกเกษตรกรได
อยางไร 

ก. ใชประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่องของกลุมเพื่อใชในการตัดสินใจ
ดําเนินการสงเสริมสถาบันเกษตรกร 

ข. วิเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนาองคกรภาครัฐใหมีความมั่นคงและสามารถบริหารจัดการองคกร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ค. เพื่อใหการสนบัสนุนปจจยัตางๆใหตรงตามความตองการและความจําเปนของเจาหนาที่
สงเสริมการเกษตร 

ง. เพื่อปรับปรุงขอมูลในการวางแผนการผลิตพืชใหแกเกษตรกร 
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2.4 นโยบายดานสารสนเทศของสํานักงานเกษตรจังหวัดนครราชสีมา 
 

12. ทานทราบหรือไมวา รัฐมีนโยบายใหนําไอทีมาประยุกตใชในการพฒันาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศใหแกองคกร 

        (   )  ทราบ                           (   )  ไมทราบ 
13. ทานทราบนโยบายดานสารสนเทศของผูบริหารระดับจงัหวัดอยางชัดเจนหรือไม 

 (   )  ทราบ                           (   )  ไมทราบ 
 
14. หนวยงานของทานไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาในประเด็นตอไปนี้ในระดับใด 

ผูบริหารระดับหัวหนาฝาย/สวน หรือผูอํานวยการกอง/ 
สํานักใหการสนับสนุนงานระบบสารสนเทศ 

นอย ปาน
กลาง 

มาก 

1. จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณใหพอเพียงกับความตองการของ        
หนวยงาน 

2. จัดใหมีการซอมบํารุงคอมพิวเตอรและอุปกรณใหอยูในสภาพที่พรอมใชงาน
ตลอดเวลา 

3. จัดใหมีเจาหนาที่ดูแลรับผิดชอบคอมพิวเตอรและอุปกรณ 
4. จัดใหมีเจาหนาที่ใหคําแนะนําที่ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีการจัดการขอมูล/สารสนเทศ 
5. สนับสนุนใหเจาหนาที่ไดรับการอบรมหรือเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับการใชงาน

คอมพิวเตอรและอุปกรณ 
6. สนับสนุนใหเจาหนาที่ไดรับการอบรมเกี่ยวกับการใชโปรแกรมปฏิบัติการ

ตางๆ 
7. จัดใหเจาหนาที่ไดรับการอบรมหรือศึกษาดูงานเกี่ยวกับระบบขอมูล/                 

สารสนเทศ 
8. จัดใหมีการประชุมและประเมินผลการทํางานเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล/        

สารสนเทศอยางสม่ําเสมอ 
9. ผลกัดันใหเจาหนาที่มีการพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยี- สารสนเทศ โดยการ

เรียนรูดวยตนเอง 
10. สนับสนุนใหมีการจัดระบบงานหรือโปรแกรมสาํเร็จรูปในการจัดเก็บขอมูล

ของหนวยงาน 
11. ไดจัดหาแบบบันทึกขอมูลและแบบรายงานตางๆใหมีเพียงพอสําหรับการ

ทํางาน 
12. สนับสนุนใหมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของหนวยงานใหเหมาะสมยิ่งขึ้นและปรับกระบวนการทํางานใหเปนมาตรฐาน
ที่ดี 
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15. ทานไดมีการปฏิบัติในดานตางๆที่เกี่ยวของกับแผนงานดานสารสนเทศในประเด็นตอไปนี้หรือไม 
 

การปฏิบัติ ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 

1. ทานไดเขารับการฝกอบรมดานการใชงานคอมพิวเตอรตามที่ผูบังคับบัญชาได
มีคําสั่ง 

2. ทานไดเขารับการอบรมดานระบบขอมูล/สารสนเทศตามที่ผูบังคับบัญชาไดมี
คําสั่ง 

3. ทานไดเขารวมประชุม/สัมมนาวิชาการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศตามที่
ผูบังคับบัญชาไดมีคําสั่ง 

4. เมื่อมีปญหาทานไดขอคําแนะนําเกี่ยวกับคอมพิวเตอรจากผูมีความรูอยูเสมอ 
5. ทานเห็นความสําคัญของขอมูลและทําการอัพเดทขอมูลใหถูกตองแมนยํา       

ทันสมัยตอการใชงานตลอดเวลา 
6. ทานไดสืบคนขอมูลที่ทันสมัยจากระบบอินทราเน็ตและอินเทอรเน็ต อยาง

สม่ําเสมอ 
7. ทานไดรวมกําหนด เนื้อหาของขอมูล ที่จําเปนตองใชในการบริหารงานภายใน

หนวยงานของทาน 
8. ทานไดเสนอแนวทางการปรับปรุงระบบขอมูล/สารสนเทศของสํานักงาน 
9. ทานไดมีสวนรวมในการจัดระบบงานและนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการ

ปฏิบัติงาน 
10. ทานไดนําความรูดานระบบขอมูล/สารสนเทศมาประยุกตเพื่อใชในการ

ปฏิบัติงานของทาน 

  

 
ตอนที่ 3 การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 

16. ในการปฏบิัติงานตามภารกิจประจําวันของทาน มีการใชคอมพิวเตอรในระบบเครือขาย
อินทราเน็ตหรือไม (ระบบเครือขายอินทราเน็ต หมายถึง แหลงเผยแพรขอมูลขาวสาร ภายในกรม
สงเสริมการเกษตรเฉพาะบุคลากรภายในหนวยงานเทานัน้) 
 (   ) มีการใชมาก              (   ) มีการใชบาง                        (   ) ไมมีการใช 
17. ในการปฏบิัติงานตามภารกิจประจําวันของทาน มีการใชคอมพิวเตอรในระบบเครือขาย
อินทราเน็ตของกรมสงเสริมการเกษตร ประมาณ………………ช่ัวโมง/สัปดาห 
 

18. ทานมีสวนรวมในการใหขอมูล ในระบบเครือขายของกรมสงเสริมการเกษตร หรือไม 
 (   ) มีสวนรวม                 (   ) มีสวนรวมบางเปนครั้งคราว       (   ) ไมมสีวนรวม 
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19. ทานนําขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชในการปฏิบัติงานของทานตามประเด็นตอไปนี้ในระดับใด 
 

ระดับการใชงาน 
ใช 

 
การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร  

ไมใช นอย ปาน
กลาง 

มาก 

1.  ทานไดนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในงาน    
สงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

    

2. ทานสามารถปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 

    

3. ทานสามารถลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 

    

4. ทานสามารถประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่องของ
กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสรมิสถาบันเกษตรกรตอไป 

    

5. ทานสามารถวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกรของ 
สถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการบริหารจดัการองคกร
และกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 

    

6. ทานสามารถสืบคนและนําขอมูลท่ีถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

    

7. ทานสามารถปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกดิการพัฒนาศักยภาพของ
กลุมเกษตรกร กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุวเกษตรกรได 

    

8. ทานไดนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการโครงสราง
พื้นฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของกลุม 

    

9. ทานไดใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการและความ
จําเปนของกลุม 

    

10. ทานไดนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประกอบใน
การบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน 
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(ขอ 19 ตอ)                        

ตอนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนาดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรเพื่อใชใน
การปฏิบตัิงานของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 
20. ปญหาที่ทานพบในการปฏิบัติงานดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

ระดับของปญหา 
มีปญหา 

 
ปญหาการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ไมมี

ปญหา นอย ปาน
กลาง 

มาก 

1.) ปญหาดานการบริหารจัดการขอมูล 
       1.   ขาดการวางแผนการสํารวจ 

    

       2.   ไมมีการตรวจสอบความตองการของผูใชลวงหนา     
       3.   ขาดการประสานงานที่ดี     
       4.   ไมสามารถจัดบุคลากรใหปฏิบัติงานโดยเฉพาะได     
       5.   เครื่องมือหรืออุปกรณในการปฏิบัติงานไมพรอมหรือไมเพียงพอ     
       6.   ขาดงบประมาณสนับสนุนดําเนินงาน     

ระดับการใชงาน 
ใช 

 
การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร  

ไมใช นอย ปานกลาง มาก 
11. สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถบันเกษตรกร

ใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใชใน

งานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของ

เกษตรกร 
14. สมารถใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและสนับสนุน

องคกรเครือขาย 
15. สามารถใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานใน

สวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. สามารถประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการ

ใหบรกิารแกเกษตรกร 
17. สามารถใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน

ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 

    



  
144

(ขอ 20 ตอ) 
ระดับของปญหา 

มีปญหา 
ปญหาการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 ไมมี
ปญหา นอย ปาน

กลาง 
มาก 

2.) ปญหาดานขอมูล 
       1.    ความถูกตองเชื่อถือไดของขอมูล 

    

2. ความครบถวนสมบูรณของขอมูล     
3. ขอมูลที่รวบรวมไดชาไมทันตอการใชงาน     
4. ประเภทของขอมูลมีมากยากแกการจัดเก็บใหทันเวลา     
5. การประสานงานระหวางเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ     

3.) ปญหาดานการประมวลผลขอมูล 
1.    บุคลากรขาดความรูความสามารถและความชํานาญในการ  
       ประมวลผล 

    

2.    ขาดความรูความเขาใจในการทําขอมูลดิบใหเปนสารสนเทศ     
3.    ขาดการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดกอนนําไปใช     

4.)  ปญหาดานการเก็บรักษาขอมูล 
       1.   ไมมีความรูความเขาใจในการจัดระบบเก็บรักษาที่ดีพอ 

    

2. ขาดสถานที่หรือศูนยรวมในการจัดเก็บรักษาโดยเฉพาะ     
3. ขอมูลที่เก็บรักษาไวไมเปนปจจุบัน     

5.)  ปญหาดานการบริการ 
       1.    ขาดทักษะและความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    

2.    การจัดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศยากตอการใชงาน     
3.    สารสนเทศไมสอดคลองกับความตองการของผูใช     
4.    ไมสามารถจัดทําขอมูลใหอยูในรูปที่พรอมจะใหบริการเผยแพร     

 

21.ปญหาอื่นๆดานฐานขอมลูสถาบันเกษตรกร ของกรมสงเสริมการเกษตร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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22. ในการใชคอมพิวเตอร เพื่อใชในงานดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในระบบเครือขาย
อินทราเน็ตของกรมสงเสริมการเกษตรทานตองการใหม ีการเพิ่มเติมขอมูลประเภทใดและเรื่องใด 
อีกบาง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 
 

23.ในการใชคอมพิวเตอร เพือ่ใชในงานดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในระบบเครอืขาย
อินทราเน็ตของกรมสงเสริมการเกษตรทานตองการใหม ีการปรับปรุงขอมูลในสวนใดบาง  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
24. ขอเสนอแนะอื่นๆดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของกรมสงเสริมการเกษตร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


