
 

บทท่ี4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรที่ใชในการสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่       
สงเสริมการเกษตร จังหวัดนครราชสีมา แบงเปน 5 ตอน ไดแก 
 

ตอนที่ 1  ปจจยัสวนบุคคลของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 

ตอนที่ 2  ปจจยัสนับสนุนการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตร 
 

ตอนที่ 3  การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 

ตอนที่ 4  ปญหาขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนาในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
สงเสริมการเกษตร 
 

ตอนที่ 5  การทดสอบสมมติฐาน 
 
ตอนที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 

 
  ปจจัยสวนบคุคลของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร จังหวัดนครราชสีมา ประกอบดวย  

สถานภาพทั่วไปของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ไดแก  เพศ  อายุ ระดับการศึกษา อัตราเงินเดือน  
อายุงานในตําแหนงปจจุบัน และตําแหนงงานปจจุบัน ผลการศึกษามีดงันี้ 
 

สถานภาพทั่วไปของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ประกอบดวย  เพศ  อายุ  และ ระดบั
การศึกษา ดงัตารางที่ 2  มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
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จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่ศึกษาในเขตจังหวดันครราชสีมา 
สวนมากเปนเพศชายรอยละ 63.3 และเปนเพศหญิงรอยละ 36.7 โดยมีอายุอยูในชวง 46-50 ป มาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาเปนชวงอายุ 41-45 ป คิดเปนรอยละ 28.4 ชวงอายนุอยกวา 36 ป 
และชวงอายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 11.0 และ 8.3 ตามลําดับ สวนในชวงอายุ 36-40 ป มีนอย
ที่สุด คิดเปนรอยละ 7.3 โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่มีอายุมากทีสุ่ด 54 ป นอยที่สุด 24 ป และ
มีอายุเฉลี่ยเทากับ 44.50 ป 
 
 สําหรับระดับการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนมาก จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มากที่สุด คิดเปนรอยละ 84.4 รองลงมาเปนระดับ ปวส. และระดับปริญญาโท รอยละ 
9.2 และ 6.4 ตามลําดับ ซ่ึงพบวา เจาหนาทีส่งเสรมิการเกษตรมีการศึกษาสูงสุด คือ จบการศึกษา
ระดับปริญญาโท และการศกึษาต่ําสุด คือ ปวส. (ตารางที่ 2) 
 
ตารางที่ 2  จํานวน และรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวดันครราชสีมา แยกตามเพศ                       
                  อายุ และระดับการศึกษา 
                                                                                                                                              (n = 109) 
                        ขอมูล                                                จํานวน (คน)                             รอยละ 
เพศ  
       ชาย 
       หญิง 
อายุ ( ป ) 
       นอยกวา  36 
       36 – 40 
       41 – 45 
       46 – 50 
       มากกวา 50 

 
69 
40 

 
12 
8 
31 
49 
9 

 
63.3 
36.7 

 
11.0 
7.3 
28.4 
45.0 
8.3 

อายุมากที่สุด  54 ป 
อายุนอยที่สุด  24 ป 
อายุเฉลี่ย  44.50 ป 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
                                                                                                                                              (n = 109) 

ขอมูล จํานวน (คน) รอยละ 
 ระดับการศึกษา 
       ปวส. 
          ปริญญาตรี 
         ปริญญาโท 
   ระดับการศกึษาสูงสุด  ปริญญาโท 
   ระดับการศกึษาต่ําสุด  ปวส. 

 
10 
92 
7 

 
9.2 
84.4 
6.4 

 
 อัตราเงินเดือนของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร  
  
 จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนมาก มีเงินเดือนอยูในชวง 20,001-
25,000 บาท คิดเปนรอยละ 42.2 รองลงมาคือ เงินเดือนชวง 25,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 30.3 
มีเงินเดือนในชวง 15,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 13.8 มีเงินเดือนในชวง 10,000-15,000 บาท 
และต่ํากวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 6.4 เทากัน สวนทีม่ีเงินเดือนมากกวา 30,000 บาท มีนอย
ที่สุด คิดเปนรอยละ 0.9 (ตารางที่ 3) 
 
ตารางที่ 3  จํานวน และรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร จําแนกตามอัตราเงนิเดือน 

                                                                                                                                  (n=109) 
เงินเดือน ( บาท ) จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวา  10,000 
10,000 – 15,000 
15,001 – 20,000 
20,001 – 25,000 
25,001 – 30,000 
มากกวา 30,000   

7 
7 
15 
46 
33 
1 

6.4 
6.4 
13.8 
42.2 
30.3 
0.9 

รวม 109 100 
         เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่มีเงินเดือนมากที่สุด  30,730 บาท 
         เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่มีเงินเดือนนอยที่สุด  7,630 บาท 

                       เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่มีเงินเดือนโดยเฉลี่ย  21,405.92 บาท 
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อายุงานในตําแหนงงานปจจุบัน และตําแหนงงานปจจุบันของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 
จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนมากมีอายุงานในตําแหนงปจจบุันอยู

ในชวง 24-29 ป คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมาคือ อายุงานในตําแหนงปจจุบันนอยกวา 5 ป คิดเปน
รอยละ 22.9 มีอายุงานในตําแหนงปจจุบันในชวง 17-23 ป 11-16 ป และ 5-10 ป คิดเปนรอยละ 
11.0, 8.3 และ 6.4 ตามลําดับ และอายุงานในตําแหนงปจจุบันมากกวา 29 ป นอยที่สุด คิดเปน รอย
ละ 0.9 (ตารางที่ 4) 

 
สําหรับตําแหนงงานปจจุบนัของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร อยูที่ระดับ6 มากที่สุด         

คิดเปนรอยละ 57.8 รองลงมาคือ ระดับ5 คิดเปนรอยละ 23.9 ระดับ7 คิดเปนรอยละ 7.3 และระดับ3 
และระดับ4 คิดเปนรอยละ 5.5 เทากัน (ตารางที่ 4) 

 
ตารางที่ 4  จํานวน และรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร จําแนกตามอายุราชการ และระดบั  
                  ตําแหนงปจจุบัน 
                                                                                                                                              (n = 109) 

ลักษณะสวนบคุคล จํานวน (คน) รอยละ 
 ชวงอายุราชการ 

นอยกวา 5 ป 
5 - 10 ป 

11 – 16 ป 
17 – 23 ป 
24 – 29 ป 

มากกวา 29 ป 
      อายุราชการสูงสุด 30 ป 
      อายุราชการต่ําสุด 1 ป 
      อายุราชการเฉลี่ย 17.83 ป 

 
25 
7 
9 
12 
55 
1 

 
22.9 
6.4 
8.3 
11.0 
50.5 
0.9 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
(n = 109) 

ลักษณะสวนบคุคล จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับตําแหนงปจจุบัน 

3 
4 
5 
6 
7 

 
6 
6 
26 
63 
8 

 
5.5 
5.5 
23.9 
57.8 
7.3 

 
ตอนที่ 2  ปจจัยสนับสนนุการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 

ประสบการณการใชงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 
จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีระยะเวลาในการใชคอมพิวเตอรเปน

ระยะเวลาอยูในชวงต่ํากวา 3 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 51.4 รองลงมาคือ ระยะเวลาในชวง 3-6 ป 
คิดเปนรอยละ 31.2 ระยะเวลาในชวง 7-10 ป และสูงกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 11.9 และ 5.5 
ตามลําดับ สําหรับการใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานตามภาระกจิประจําวนัของเจาหนาที่
สงเสริมการเกษตรพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนมากมีการใชคอมพิวเตอรในการ
ปฏิบัติการบาง คิดเปนรอยละ 63.3 รองลงมามีการใชมาก คิดเปนรอยละ 21.1 และไมมีการใช
คอมพิวเตอรในการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 15.6 

 
จากการศึกษาประสบการณเกี่ยวกับการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกีย่วของ ของ

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรเคยมีประสบการณเกี่ยวกับการใช
เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกีย่วของ จํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 88.1 และไมเคยมีประสบ 
การณเกีย่วกับการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณทีเ่กี่ยวของ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 11.9 

 
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เคยมีประสบการณเกีย่วกับการใชเครื่องคอมพิวเตอรและ

อุปกรณที่เกีย่วของ จํานวน 96 คน มีการใชเปนบางครั้ง คิดเปนรอยละ 69.7 และเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรมกีารใชเปนประจํา คิดเปนรอยละ 18.3 โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เคยมีประสบ 
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การณ ไดรับความรูจากการเขารับการฝกอบรมสัมมนามากที่สุด คิดเปนรอยละ 80.7 รองลงมารอย
ละ 68.8 ไดรับความรูจากการทํางานและผูรวมงาน และรอยละ 40.4, 34.9, 33.9 ไดรับความรูจากคน
ในครอบครัว ศึกษาจากสถานศึกษา และศกึษาคนควาดวยตนเอง ตามลาํดับ (ตารางที่ 5) 

 
ดานการฝกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร จากการศึกษา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร

เคยฝกอบรมดานคอมพิวเตอร จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 90.8 และไมเคยฝกอบรมคอมพิวเตอร 
จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 9.2 โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรไดรับการฝกอบรมในหลักสูตร
โปรแกรมปฏิบัติการ Microsoft Windows มากที่สุด คิดเปนรอยละ 72.5 รองลงมาคือ หลักสูตร
โปรแกรมประยุกต Microsoft Word คิดเปนรอยละ 56.9 หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft 
Excel, Microsoft Power Point คิดเปนรอยละ 50.5 และ 43.1 ตามลําดับ มีเพียงเล็กนอยที่ฝกอบรม
หลักสูตรอื่น ไดแก โปรแกรมประยุกต SPSS, โปรแกรมประยุกต Arc View GIS, Microsoft 
Access, การใชอินเทอรเน็ต, การซอมบํารุงคอมพิวเตอร, การดูแลรักษาระบบ และ โปรแกรม
ประยุกต Authorware คิดเปนรอยละ 16.5, 13.8, 11.0, 6.4, 5.5, 3.7 และ 2.8 ตามลําดับ (ตารางที่ 5) 

 
ตารางที่  5   ประสบการณการใชงานคอมพวิเตอรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

                                                                                                                                                   (n = 109) 
ประสบการณการใชคอมพิวเตอร จํานวน (คน) รอยละ 

ระยะเวลาในการใช 
      ต่ํากวา  3 ป 

3 – 6 ป 
7 – 10 ป 
สูงกวา  10 ป 

 
56 
34 
13 
6 

 
51.4 
31.2 
11.9 
5.5 

ปริมาณการใชประจําวนั 
มีการใชมาก 
มีการใชบาง 
ไมมีการใช 

ไดเคยมีประสบการณการใชคอมพิวเตอร 
      เคย 
     ไมเคย 

 
23 
69 
17 
 

96 
13 

 
21.1 
63.3 
15.6 

 
88.1 
11.9 
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ตารางที่ 5  (ตอ) 
     (n = 109) 

ประสบการณการใชคอมพิวเตอร จํานวน (คน) รอยละ 
ความบอยครั้งในการใชคอมพิวเตอร 

ไมใช 
ใชเปนบางครัง้ 

      ใชเปนประจํา 
แหลงที่ไดรับความรูและประสบการณ 

ศึกษาคนควาดวยตนเอง 
ศึกษาจากสถานศึกษา 
เขารับการฝกอบรมสัมมนา 
จากการทํางานและผูรวมงาน 

    จากคนในครอบครัว 
การฝกอบรมดานคอมพิวเตอร 
      ไมเคย 
       เคย 1/ 
            - หลักสูตรโปรแกรมปฏิบัติการ Microsoft Windows 
            - หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Authorware 
            - หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Word 
            - หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Excel 
            - หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Power Point 
            - หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Microsoft Access 
            - หลักสูตรโปรแกรมประยุกต Arc View GIS 
            - หลักสูตรโปรแกรมประยุกต SPSS 
            - หลักสูตรซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร 
            - หลักสูตรดูแลรักษาระบบ 
            - หลักสูตรการใชอินเทอรเน็ต 

 
13 
76 
20 
 

37 
38 
88 
75 
44 

 
10 
99 

79 
3 

62 
55 
47 
12 
15 
18 
6 
4 
7 

 
11.9 
69.7 
18.4 

 
33.9 
34.9 
80.7 
68.8 
40.4 

 
9.2 
90.8 

72.5 
2.8 

56.9 
50.5 
43.1 
11.0 
13.8 
16.5 
5.5 
3.7 
6.4 

หมายเหต:ุ 1/  ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
                  คารอยละคิดจากจํานวนเต็ม 109 คน 
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ทักษะการใชงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 

ความรูดานคอมพิวเตอรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร จากการศึกษาพบวา (ตารางที่ 6) 
 
 1.  เร่ืองโครงสรางและระบบการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร เจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรมีความรู จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 65.1 และไมรู จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 34.9        
 

2.  เร่ืองอุปกรณที่ใชเปนหนวยรับขอมูล (Input) ของเครื่องคอมพิวเตอร เชน คียบอรด 
เมาส สแกนเนอร เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 73.4 และไมรู 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 26.6  
 
 3.  เร่ืองหนวยประมวลผล (CPU) ของเครื่องคอมพิวเตอร เชน เมนบอรด ฮารดดิสก แรม 
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 54.1 และไมรู จํานวน 50 คน 
คิดเปนรอยละ 45.9  
 
 4.  เร่ืองอุปกรณหนวยแสดงผล (Output) ของเครื่องคอมพิวเตอร เชน จอภาพ เครื่องพิมพ       
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 62.4 และไมรู จํานวน 41 คน   
คิดเปนรอยละ 37.6  
 
 5.  เร่ืองวิธี/ขั้นตอนสั่งพิมพเอกสารกับเครื่องพิมพเครื่องอื่นที่อยูในระบบเครือขาย
ระยะใกลและระยะไกล เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 50.5 
และไมรู จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 49.5  
 
 6.  เร่ืองวิธี/ขั้นตอนใชเครื่องอานขอมูลดวยแสง ที่อยูในระบบเครือขายทั้งระยะใกลและ
ระยะไกล เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 37.6 และไมรู จํานวน 
68 คน คิดเปนรอยละ 62.4  
 
 7.  เร่ืองวิธี/ขั้นตอนคัดลอกและยายแฟมขอมูลจากเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องอื่นที่อยูใน
ระบบเครือขายทั้งระยะใกลและระยะไกล เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 48 คน คิด
เปนรอยละ 44.0 และไมรู จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 56.0  
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 8.  เร่ืองวิธี/ขั้นตอนในการคนหาขอมูลและความรูผานระบบอินเทอรเน็ต เจาหนาที่
สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 67.0 และไมรู จํานวน 36 คน คิดเปนรอย
ละ 33.0  
 
 9.  เร่ืองวิธี/ขั้นตอนในการรับ-สง (uploads-downloads) ขอมูลผานอินเทอรเน็ต เจาหนาที่       
สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 50.5 และไมรู จํานวน 54 คน คิดเปนรอย
ละ 49.5  
 
 10.  เร่ืองวิธี/ขั้นตอนในการสมัครเปนสมาชิกของชมรม/องคกร/สถาบัน/รานคา ในระบบ       
อินเทอรเน็ต เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรู จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 49.5 และไมรู 
จํานวน 55 คน คิดเปน รอยละ 50.5 
 
ตารางที่ 6  จํานวนและรอยละ ความรูดานคอมพิวเตอรของเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร 

      (n = 109) 
รู ไมรู ความรูดานคอมพิวเตอร 

   จํานวน        รอยละ    จํานวน        รอยละ 
1. ความรูเกี่ยวกับโครงสรางและระบบการทํางานของเครื่อง
คอมพิวเตอร 
2. ความรูเกี่ยวกับอุปกรณที่ใชเปนหนวยรับขอมูล (Input) ของ
เครื่องคอมพิวเตอร เชน คียบอรด เมาส สแกนเนอร  
3. ความรูเกี่ยวกับหนวยประมวลผล (CPU) ของเครื่อง
คอมพิวเตอร เชน เมนบอรด ฮารดดิสก แรม 
4. ความรูเกี่ยวกับอุปกรณหนวยแสดงผล (Output) ของเครื่อง
คอมพิวเตอร เชน จอภาพ เครื่องพิมพ  
5. รูวิธี/ขั้นตอนสั่งพิมพเอกสารกับเครื่องพิมพเครื่องอื่นที่อยูใน
ระบบเครือขายระยะใกลและระยะไกล 
6. รูวิธี/ขั้นตอนใชเครื่องอานขอมูลดวยแสง ที่อยูในระบบ
เครือขายทั้งระยะใกลและระยะไกล 
7. รูวิธี/ขั้นตอนคัดลอกและยายแฟมขอมูลจากเครื่อง
คอมพิวเตอรเครื่องอื่นที่อยูในระบบเครือขายทั้งระยะใกลและ
ระยะไกล 
 

71 
 

80 
 

59 
 

68 
 

55 
 

41 
 

48 
 
 

 

65.1 
 

73.4 
 

54.1 
 

62.4 
 

50.5 
 

37.6 
 

44.0 
 
 

 

38 
 

29 
 

50 
 

41 
 

54 
 

68 
 

61 
 
 

 

34.9 
 

26.6 
 

45.9 
 

37.6 
 

49.5 
 

62.4 
 

56.0 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
(n = 109) 

รู ไมรู ความรูดานคอมพิวเตอร 
   จํานวน        รอยละ    จํานวน        รอยละ 

8. รูวิธี/ขั้นตอนในการคนหาขอมูลและความรูผานระบบ             
อินเทอรเน็ต 
9. รูวิธี/ขั้นตอนในการรับ-สง (uploads-downloads) ขอมูลผาน
อินเทอรเน็ต 
10. รูวิธี/ขั้นตอนในการสมัครเปนสมาชิกของชมรม/องคกร/
สถาบัน/รานคา ในระบบอินเทอรเน็ต 

73 
 

55 
 

54 

67.0 
 

50.5 
 

49.5 

36 
 

54 
 

55 

33.0 
 

49.5 
 

50.5 

 
ทักษะดานคอมพิวเตอรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร  
 
จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีทักษะระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปน

รอยละ 48.6 รองลงมาคือ มีทักษะระดับนอย คิดเปนรอยละ 32.1 และมีทักษะระดับมาก นอยที่สุด 
คิดเปนรอยละ 19.3 (ตารางที่ 7) 

 
ตารางที่ 7  จํานวนและรอยละ ของระดับทักษะดานการใชงานคอมพิวเตอรของเจาหนาที่สงเสริม 
                  การเกษตร                                                                                                                                                           

(n=109) 
ระดับทักษะ จํานวน (คน) รอยละ 

มาก (7-10 คะแนน) 
ปานกลาง (2-6 คะแนน) 
นอย (0-1 คะแนน) 

21 
53 
35 

19.3 
48.6 
32.1 

รวม 109 100 
 

ทักษะดานคอมพิวเตอรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร จากการศึกษาพบวา (ตารางที่ 8) 
 
 1.  ดานการใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Word เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร สามารถ
ใชได จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 73.4 และใชไมได จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 26.6  
 



 

 

62

 

 2.  ดานการใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Excel เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร สามารถ
ใชได จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 56.9 และใชไมได จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 43.1  
 
 3.  ดานการใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Power Point เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
สามารถใชได จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 48.6 และใชไมได จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 51.4  
 
 4.  ดานการใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Access เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร สามารถ
ใชได จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 16.5 และใชไมได จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 83.5  
 
 5.  ดานการใชโปรแกรมประยุกต Authorware เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร สามารถใชได 
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.6 และใชไมได จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 95.4  
 
 6.  ดานการใชโปรแกรมประยุกต Arcview GIS เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร สามารถใชได 
จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 13.8 และใชไมได จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 86.2  
 
 7.  ดานการใชโปรแกรมประยุกต Adobe Photoshop เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร สามารถ
ใชได จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 13.8 และใชไมได จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 86.2  
 
 8.  ดานการใชโปรแกรม SPSS เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร สามารถใชได จํานวน 27 คน 
คิดเปนรอยละ 24.8 และใชไมได จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 75.2 
 
 9.  ดานการใชโปรแกรมเชื่อมตอเขาระบบเครือขาย (Internet) และสามารถใชประโยชน
จากระบบเครอืขาย (Internet) เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร สามารถใชได จํานวน 57 คน คิดเปน
รอยละ 52.3 และใชไมได จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 47.7  
 

10. ดานการสามารถคนหาขอมูลจากระบบเครือขาย (Internet) เมื่อตองการขอมูลที่ใหม
และทันสมัยอยูเสมอเพื่อประกอบการทํางาน เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสามารถใชได จํานวน 69 
คน คิดเปนรอยละ 63.3 และใชไมได จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 36.7  
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ตารางที่ 8  จํานวนและรอยละ ทักษะการใชงานคอมพิวเตอรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
          (n = 109) 

ใชได ใชไมได ทักษะการใชงานคอมพิวเตอร 
 จํานวน       รอยละ จํานวน     รอยละ 

1. สามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Word  
2. สามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Excel  
3. สามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Power Point  
4. สามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Access  
5. สามารถใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Authorware  
6. สามารถใชโปรแกรมประยุกต Arcview GIS  
7. สามารถใชโปรแกรมประยุกต Adobe Photoshop  
8. สามารถใชโปรแกรม SPSS  
9. สามารถใชโปรแกรมเชื่อมตอเขาระบบเครือขาย (Internet) และ
สามารถใชประโยชนจากระบบเครือขาย (Internet)  
10. สามารถคนหาขอมูลจากระบบเครือขาย (Internet) เมื่อตองการ       
ขอมูลที่ใหมและทันสมัยอยูเสมอเพื่อประกอบการทํางาน 

80 
62 
53 
18 
5 

15 
15 
27 

 
57 

 
69 

73.4 
56.9 
48.6 
16.5 
4.6 
13.8 
13.8 
24.8 

 
52.3 

 
63.3 

29 
47 
56 
91 
104 
94 
94 
82 

 
52 

 
40 

26.6 
43.1 
51.4 
83.5 
95.4 
86.2 
86.2 
75.2 

 
47.7 

 
36.7 

 
ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 
ความรูเกี่ยวกบัฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร หมายถึง ความรูและความเขาใจของเจาหนาที่  

สงเสริมการเกษตร เกี่ยวกับรายละเอียดของฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ไดแก องคประกอบรายงาน
เร่ืองตางๆ ขอมูลทั้งหมดที่อยูในฐานขอมลู และการเลือกใชรายงานตางๆในฐานขอมูล ซ่ึงผูวิจัยได
ทําแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร จํานวน 10 ขอ คิดเปน 10 คะแนน โดยมี
การใหคะแนนดังนี้ ตอบถูกให 1 คะแนน และตอบผิดให 0 คะแนน และไดแบงชวงคะแนนที่        
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรไดตอบไวเปน 3 ระดับ คือ 

 
1.  ระดับความรูมาก หมายถึง เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่สามารถตอบแบบทดสอบได

คะแนน ตั้งแต 9–10 คะแนน 
 
2.  ระดับความรูปานกลาง หมายถึง เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่สามารถตอบ

แบบทดสอบไดคะแนน ตั้งแต 5-8 คะแนน 
 



 

 

64

 

3.  ระดับความรูนอย หมายถึง เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่สามารถตอบแบบทดสอบได
คะแนน ตั้งแต 0-4 คะแนน 

 
ผลการศึกษาพบวา เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตรตอบแบบทดสอบไดคะแนนสูงสุด 10 

คะแนน คะแนนต่ําสุด 4 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 6.56 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน  
ดังตารางที่ 8 มีรายละเอียดดังนี ้

 
1.  เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรอยูใน

ระดับมาก จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 12.8 ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรทั้งหมด 
 
2.  เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรอยูใน

ระดับปานกลาง จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 78.0 ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรทั้งหมด 
 
3.  เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรอยูใน

ระดับนอย จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 9.2 ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรทั้งหมด 
 
ตารางที่ 9  จํานวนและรอยละ ความรูพื้นฐานเกีย่วกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่          
                  สงเสริมการเกษตร 

        (n=109) 
ระดับความรู จํานวน (คน) รอยละ 

มาก (9-10 คะแนน) 
ปานกลาง (5-8 คะแนน) 
นอย (0-4 คะแนน) 

14 
85 
10 

12.8 
78.0 
9.2 

รวม 109 100 
 คะแนนต่ําสุด ไดเทากับ 4 คะแนน 
 คะแนนสูงสุด ไดเทากับ 10 คะแนน 
 คะแนนเฉลี่ย ไดเทากับ 6.56 คะแนน 
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 การวัดความรูพื้นฐานเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 
 ผลการศึกษาพบวา เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตรสามารถตอบแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับ
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ดังตารางที่ 10 มีรายละเอียดดังนี ้
 
 จากความรูพืน้ฐานเกีย่วกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ผูวิจัยกําหนดไว 10 ประเด็น พบวา              
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษา สามารถตอบถูกไดเกนิกวาครึ่งหนึ่งถึง         
8 ประเด็น โดยประเดน็ที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตอบถูกมากที่สุด คือ ขอมูลที่อยูในฐานขอมูล
สถาบันเกษตรกรเปนขอมูลที่ไดมาโดยการสํารวจ มีผูตอบถูกถึงรอยละ 89.0 สวนประเด็นที่มี
ผูตอบถูกต่ํากวาครึ่งมี 2 ประเด็น คือ ขอมลูดานการตลาดและราคาสินคาเกษตรไมอยูในฐานขอมลู
สถาบันเกษตรกร ตอบไดรอยละ 49.5 และรองลงมาเปนประเด็นวา ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร
สามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนแกเกษตรกรไดโดยใชประเมินสถานการณ
ความกาวหนาและความตอเนื่องของกลุม เพื่อใชในการตดัสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบัน
เกษตรกร คิดเปนรอยละ 43.1 (ตารางที่ 10) 
 
ตารางที่ 10  จาํนวนและรอยละ ของประเดน็ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของ             
                    เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
                                                                                                                                                (n=109) 

ตอบถูก ตอบผิด ประเด็นความรู 
จํานวน    รอยละ จํานวน  รอยละ 

1. ความหมายของฐานขอมูล 
2. ความหมายของ “ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร” ของกรมสงเสริม
การเกษตร 
3. ประเภทของฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ที่จัดอยูในระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของกรมสงเสริมการเกษตร 
4. ประเภทฐานขอมูลของ “ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร” 
5. วิธีการไดมาซึ่งขอมูลที่มีอยูในฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
6. รายงานตางๆที่เปนรายงานในฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร   
7. ขอมูลที่อยูในฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
8. ขั้นตอนการดําเนินการกับขอมูลหลังจากมีการสํารวจขอมูลตางๆแลว  
9. ประโยชนของฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
10. การนําฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชในการปฏิบัติงานใหเกิด
ประโยชนแกเกษตรกร 

84 
73 

 
55 

 
76 
97 
81 
54 
69 
80 
47 

77.1 
67.0 

 
50.5 

 
69.7 
89.0 
74.3 
49.5 
63.3 
73.4 
43.1 

25 
36 

 
54 

 
33 
12 
28 
55 
40 
29 
62 

22.9 
33.0 

 
49.5 

 
30.3 
11.0 
25.7 
50.5 
36.7 
26.6 
56.9 
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นโยบายดานสารสนเทศของสํานักงานเกษตรจังหวัดนครราชสีมา 
 
จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรทราบวารัฐมีนโยบายนาํไอทีมาประยกุต

ในการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศใหแกองคกร จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 91.7 ไม
ทราบ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 8.3 (ตารางที่ 11) 

 
สําหรับนโยบายดานสารสนเทศของผูบริหารระดับจังหวดั พบวา เจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรทราบถึงนโยบายดานสารสนเทศของผูบริหารระดับจังหวัดอยางชัดเจน จํานวน 81 คน 
คิดเปนรอยละ 74.3 และไมทราบจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 25.7 (ตารางที่ 11) 

 
ตารางที่ 11  จาํนวนและรอยละของนโยบายดานสารสนเทศของสํานักงานเกษตรจังหวัด            
                    นครราชสีมา 

        (n=109) 
นโยบายดานสารสนเทศ จํานวน (คน) รอยละ 

การรับทราบวารัฐมีนโยบายใหนําไอทีมาประยุกตในการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศใหแกองคกร 
           ทราบ 
           ไมทราบ 
การรับทราบนโยบายดานสารสนเทศของผูบริหารระดับ
จังหวดัอยางชดัเจน 
            ทราบ 
            ไมทราบ 

 
 

100 
9 
 
 

81 
28 

 
 

91.7 
8.3 

 
 

74.3 
25.7 

 
 การไดรับการสนับสนุนดานนโยบายจากผูบังคับบัญชา 
 
 ผลการศึกษาพบวา เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตรไดรับการสนับสนุนดานนโยบายใน
ประเด็นตางๆจากผูบังคับบัญชาในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.6 รองลงมาคือ ไดรับ
การสนับสนุนดานนโยบายในประเดน็ตางๆจากผูบังคับบัญชาในระดบันอย คิดเปนรอยละ 37.6 
และไดรับการสนับสนุนดานนโยบายในประเด็นตางๆจากผูบังคับบัญชาในระดับมาก นอยที่สุด    
คิดเปนรอยละ 13.8 (ตารางที่ 12) 
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ตารางที่ 12  จาํนวนและรอยละของระดับการไดรับการสนับสนุนดานนโยบายในประเด็นตางๆจาก   
                    ผูบังคับบัญชา ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร   

 (n=109) 
ระดับการไดรับการสนับสนุนดานนโยบาย จํานวน (คน) รอยละ 

ไดรับการสนบัสนุนมาก 
ไดรับการสนบัสนุนปานกลาง 
ไดรับการสนบัสนุนนอย 

15 
53 
41 

13.8 
48.6 
37.6 

รวม 109 100 
 

การไดรับการสนับสนุนดานนโยบายจากผูบังคับบัญชาในประเด็นตางๆ ของเจาหนาที่         
สงเสริมการเกษตร ผลการศึกษาพบวา (ตารางที่ 13) 
 
 1.  นโยบายการจัดหาคอมพวิเตอรและอุปกรณใหพอเพยีงกับความตองการของหนวยงาน 
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ไดรับการสนบัสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 61.5 
รองลงมาคือ ระดับนอย คิดเปนรอยละ 21.1 และระดับมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 17.4 
 
 2.  นโยบายการจัดใหมกีารซอมบํารุงคอมพิวเตอรและอปุกรณใหอยูในสภาพที่พรอมใช
งานตลอดเวลา ไดรับการสนับสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.9 รองลงมาคือ 
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 31.2 และระดับมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 11.9 
 
 3.  นโยบายการจัดใหมเีจาหนาที่ดูแลรับผิดชอบคอมพิวเตอรและอุปกรณ ไดรับการ
สนับสนุนระดบัปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 44.0 รองลงมาคือ ระดบันอย คิดเปนรอยละ 
31.2 และระดบัมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 24.8 
 
 4.  นโยบายการจัดใหมเีจาหนาที่ใหคําแนะนําที่ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีการจัดการขอมูล/
สารสนเทศ ไดรับการสนับสนุนระดับปานกลาง มากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาคือ ระดับ
นอย คิดเปนรอยละ 34.9 และระดับมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 20.2 
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 5.  นโยบายการสนับสนุนใหเจาหนาทีไ่ดรับการอบรมหรือเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับการใช
งานคอมพิวเตอรและอุปกรณ ไดรับการสนับสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 47.7 
รองลงมาคือ ระดับนอย คิดเปนรอยละ 28.4 และระดับมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 23.9 
 
 6.  นโยบายการสนับสนุนใหเจาหนาทีไ่ดรับการอบรมเกีย่วกับการใชโปรแกรมปฏิบัติการ
ตางๆ ไดรับการสนับสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาคือ ระดับนอย 
คิดเปนรอยละ 32.1 และระดบัมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 22.9 
 

7.  นโยบายการจัดใหเจาหนาที่ไดรับการอบรมหรือศึกษาดูงานเกีย่วกบัระบบขอมูล/
สารสนเทศ ไดรับการสนับสนุนระดับนอย มากที่สุด คดิเปนรอยละ 47.7 รองลงมาคือ ระดับปาน
กลางคิดเปนรอยละ 37.6 และระดับมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 14.7 

 
8.  นโยบายการจัดใหมกีารประชุมและประเมินผลการทํางานเกีย่วกับระบบฐานขอมลู/         

สารสนเทศอยางสม่ําเสมอ ไดรับการสนับสนุนระดับนอย มากที่สุด คดิเปนรอยละ 55.0 รองลงมา
คือ ระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 39.4 และระดับมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 5.5 
 
 9.  นโยบายการผลักดันใหเจาหนาที่มีการพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดย
การเรียนรูดวยตนเอง ไดรับการสนับสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.6 รองลงมา
คอื ระดับนอย คิดเปนรอยละ 36.7 และระดับมาก นอยทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 14.7 
 
 10.  นโยบายการสนับสนุนใหมีการจัดระบบงานหรือโปรแกรมสําเร็จรูปในการจดัเกบ็
ขอมูลของหนวยงาน ไดรับการสนับสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมา
คือ ระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.8 และระดับมาก นอยทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 16.5 
 
 11.  นโยบายการจัดหาแบบบันทึกขอมูลและแบบรายงานตางๆใหมีเพยีงพอสําหรับการ
ทํางาน ไดรับการสนับสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.3 รองลงมาคือ ระดับนอย 
คิดเปนรอยละ 37.6 และระดบัมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 10.1 
 
 12.  นโยบายการสนับสนุนใหมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของหนวยงานใหเหมาะสมยิ่งขึน้และปรับกระบวนการทํางานใหเปนมาตรฐานที่ดี 
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ไดรับการสนบัสนุนระดับปานกลาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.6 รองลงมาคือ ระดับนอย คิดเปน
รอยละ 29.4 และระดับมาก นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 11.0 
 
ตารางที่ 13   จาํนวนและรอยละของนโยบายที่ไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา ของเจาหนาที่   
                     สงเสริมการเกษตร 
                (n = 109) 

ระดับการไดรับการสนับสนุน 
การสนับสนุน 

นอย ปานกลาง มาก 
1. จัดหาคอมพิวเตอรและอุปกรณใหพอเพียงกับความ
ตองการของหนวยงาน 

23 
( 21.1 ) 

67 
( 61.5 ) 

19 
( 17.4 ) 

2.จัดใหมีการซอมบํารุงคอมพิวเตอรและอุปกรณใหอยูใน
สภาพที่พรอมใชงานตลอดเวลา 

34 
( 31.2 ) 

62 
( 56.9 ) 

13 
( 11.9 ) 

3. จัดใหมีเจาหนาที่ดูแลรับผิดชอบคอมพิวเตอรและอุปกรณ 34 
( 31.2 ) 

48 
( 44.0 ) 

27 
( 24.8 ) 

4. จัดใหมีเจาหนาที่ใหคําแนะนําที่ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีการ
จัดการขอมูล/สารสนเทศ 

38 
( 34.9 ) 

49 
( 45.0 ) 

22 
( 20.2 ) 

5. สนับสนุนใหเจาหนาที่ไดรับการอบรมหรือเพิ่มพูนความรู
เกี่ยวกับการใชงานคอมพิวเตอรและอุปกรณ 

31 
( 28.4 ) 

52 
( 47.7 ) 

26 
( 23.9 ) 

6. สนับสนุนใหเจาหนาที่ไดรับการอบรมเกี่ยวกับการใช
โปรแกรมปฏิบัติการตางๆ 

35 
( 32.1 ) 

49 
( 45.0 ) 

25 
( 22.9 ) 

7. จัดใหเจาหนาที่ไดรับการอบรมหรือศึกษาดูงานเกี่ยวกับ
ระบบขอมูล/สารสนเทศ 

52 
( 47.7 ) 

41 
( 37.6 ) 

16 
( 14.7 ) 

8. จัดใหมีการประชุมและประเมินผลการทํางานเกี่ยวกับ
ระบบฐานขอมูล/สารสนเทศอยางสม่ําเสมอ 

60 
( 55.0 ) 

43 
( 39.4 ) 

6 
( 5.5 ) 

9. ผลักดันใหเจาหนาที่มีการพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  โดยการเรียนรูดวยตนเอง 

40 
( 36.7 ) 

53 
( 48.6 ) 

16 
( 14.7 ) 

10. สนับสนุนใหมีการจัดระบบงานหรือโปรแกรมสําเร็จรูป
ในการจัดเก็บขอมูลของหนวยงาน 

39 
( 35.8 ) 

52 
( 47.7 ) 

18 
( 16.5 ) 

11. ไดจัดหาแบบบันทึกขอมูลและแบบรายงานตางๆใหมี
เพียงพอสําหรับการทํางาน 

41 
( 37.6 ) 

57 
( 52.3 ) 

11 
( 10.1 ) 

12. สนับสนุนใหมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานใหเหมาะสมยิ่งขึ้นและ
ปรับกระบวนการทํางานใหเปนมาตรฐานที่ดี 

32 
( 29.4 ) 

65 
( 59.6 ) 

12 
( 11.0 ) 
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 แผนงานดานสารสนเทศ จากการศึกษา พบวา เจาหนาทีม่ีการปฏิบัติตามแผนงานดาน        
สารสนเทศในประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 14) 
 
 1.  การใหเขารับการฝกอบรมดานการใชงานคอมพิวเตอร พบวา เจาหนาที่สงเสริม
การเกษตร มกีารปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 89.0 และไมปฏิบตัิคิดเปนรอยละ 11.0 
 
 2.  การใหเขารับการอบรมดานระบบขอมูล/สารสนเทศ พบวา เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร 
มีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 82.6 และไมปฏิบัติคิดเปนรอยละ 17.4 
 
 3.  การเขารวมประชุมสัมมนาวิชาการเกีย่วกับเทคโนโลยสีารสนเทศ พบวา เจาหนาที่
สงเสริมการเกษตร มีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 79.8 และไมปฏิบัติคิดเปนรอยละ 20.2 
 
 4.  การใหเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรขอคําแนะนําจากผูมีความรูไดเสมอ พบวา เจาหนาที่        
สงเสริมการเกษตร มีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 75.2 และไมปฏิบัติคิดเปนรอยละ 24.8 
 
 5.  การกระตุนใหเห็นความสาํคัญของขอมูลและทําการอพัเดทขอมูลใหถูกตอง แมนยํา 
ทันสมัย ตอการใชงานตลอดเวลา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มกีารปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 
78.0 และไมปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 22.0 
 
 6.  การมอบหมายใหมกีารสืบคนขอมูลที่ทันสมัยจากระบบอินทราเนต็และอินเทอรเน็ต 
อยางสม่ําเสมอ พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 55.0 และไมปฏิบัติ  
คิดเปนรอยละ 45.0 
 
 7.  การใหเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรไดรวมกําหนดเนือ้หาขอมูลที่จําเปนตองใชในการ
บริหารงานภายในหนวยงาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 47.7 
และไมปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 52.3 
 
 8.  การใหเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรเสนอแนวทางปรับปรุงระบบขอมูล/สารสนเทศของ
สํานักงาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 57.8 และไมปฏิบัติ คิด
เปนรอยละ 42.2 
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 9.  การมีสวนรวมในการจัดระบบงานและนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการปฏิบัติงาน       
พบวา เจาหนาที่มีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 45.0 และไมปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 55.0 
 
 10.  การใหนําความรูดานระบบขอมูล/สารสนเทศ มาประยุกตเพื่อใชในการปฏิบัติงาน       
พบวา เจาหนาที่มีการปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 57.8 และไมปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 42.2 
 
ตารางที่ 14  การปฏิบัติในดานตางๆที่เกี่ยวของกับแผนงานดานสารสนเทศ   
                                                       (n=109) 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ การปฏิบัติ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. เขารับการฝกอบรมดานการใชงานคอมพวิเตอรตามที่
ผูบังคับบัญชาไดมีคําสั่ง 

97 89.0 12 11.0 

2. เขารับการอบรมดานระบบขอมูล/สารสนเทศตามที่          
ผูบังคับบัญชาไดมีคําสั่ง 

90 82.6 19 17.4 

3. เขารวมประชุมสัมมนาวิชาการเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศตามที่ผูบังคับบัญชาไดมีคําสั่ง 

87 79.8 22 20.2 

4. ขอคําแนะนาํเกี่ยวกับคอมพิวเตอรจากผูมีความรูอยู
เสมอเมื่อมีปญหา 

82 75.2 27 24.8 

5. เห็นความสําคัญของขอมูลและทําการอพัเดทขอมูลให 
ถูกตอง แมนยาํ ทันสมัยตอการใชงานตลอดเวลา 

85 78.0 24 22.0 

6. สืบคนขอมูลที่ทันสมัยจากระบบอินทราเน็ตและ              
อินเทอรเน็ตอยางสม่ําเสมอ 

60 55.0 49 45.0 

7. รวมกําหนด เนื้อหาของขอมูลที่จําเปนตองใชในการ
บริหารงานภายในหนวยงานของทาน 

52 47.7 57 52.3 

8. เสนอแนวทางการปรับปรุงระบบขอมูล/สารสนเทศของ
สํานักงาน 

63 57.8 46 42.2 

9. มีสวนรวมในการจัดระบบงานและนําโปรแกรม
สําเร็จรูปมาใชในการปฏิบัติงาน 

49 45.0 60 55.0 

10. นําความรูดานระบบขอมูล/สารสนเทศมาประยุกตเพื่อ
ใชในการปฏิบัติงานของทาน 

83 76.1 26 23.9 
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ตอนที่ 3  การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 
 การใชคอมพิวเตอรในระบบเครือขายอินทราเน็ต 
 

จากการศึกษาพบวา การใชคอมพิวเตอรในระบบเครือขายอินทราเน็ต ในการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจประจําวนัของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มกีารใชบาง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 73.4 
รองลงมาคือ มีการใชมาก คดิเปนรอยละ 13.8 และไมมีการใช นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 12.8 (ตาราง
ที่ 15) 
 
 สําหรับการศึกษาระยะเวลาในการใชคอมพิวเตอรในระบบเครือขายอินทราเน็ต ในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจประจาํวันของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร พบวา มีการใชคอมพิวเตอรใน
ระบบเครือขายอินทราเน็ตในชวง 1-5 ช่ัวโมงตอสัปดาห มากที่สุด คดิเปนรอยละ 50.4 รองลงมา คือ 
นอยกวา 1 ช่ัวโมงตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 34.9 และชวง 6-10 ช่ัวโมงตอสัปดาห และมากกวา 10 
ช่ัวโมงตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 10.1 และ 4.5 ตามลําดับ (ตารางที่ 15) 
 
 การมีสวนรวมในการใหขอมูลในระบบเครือขายของกรมสงเสริมการเกษตร 
 
 จากการศึกษาพบวา ในการใหขอมูลในระบบเครือขายของกรมสงเสริมการเกษตร 
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีสวนรวมบางเปนครั้งคราว มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.9 รองลงมาคือ      
มีสวนรวม คิดเปนรอยละ 33.9 และไมมีสวนรวม นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 20.2 (ตารางที่ 15) 
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ตารางที่ 15  การใชคอมพิวเตอรในระบบเครือขายอินทราเน็ต 
        (n=109) 

การใช จํานวน รอยละ 
ระดับการใชคอมพิวเตอร 

มีการใชมาก 
มีการใชบาง 
ไมมีการใช 

 
15 
80 
14 

 
13.8 
73.4 
12.8 

ระยะเวลาการใชอินทราเน็ต 
  นอยกวา  1  ช่ัวโมง 
  1 – 5 ช่ัวโมง 
  6 – 10 ช่ัวโมง 
  มากกวา 10 ช่ัวโมง 

 
38 
55 
11 
5 

 
34.9 
50.4 
10.1 
4.5 

การมีสวนรวมในการใหขอมลู 
     มีสวนรวม 
     มีสวนรวมบางเปนครั้งคราว 
     ไมมีสวนรวม 

 
37 
50 
22 

 
33.9 
45.9 
20.2 

 
การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 

 
 จากการศึกษาพบวา มีการนาํขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ไปใชในการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร ในประเดน็ตางๆ ดังมีรายละเอียดดังนี้ (ตารางที่ 16)               
 
 1.  ประเด็นการนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในงานสงเสริม
การเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลาง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 55.0 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 21.1 การใชงานใน
ระดับมาก และไมใชงาน คิดเปนรอยละ 16.5 และ 7.3 ตามลําดับ 
 
 2.  ประเด็นการปรับปรุงคุณภาพของขอมลูใหถูกตองไดรวดเร็วและสามารถแกไขขอมูล
ไดโดยงาย พบวา เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 



 

 

74

 

63.3 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คดิเปนรอยละ 20.2 ไมใชงาน และการใชงานในระดับมาก 
คิดเปนรอยละ 9.2 และ 7.3 ตามลําดับ 
 
 3.  ประเด็นการลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการตดัสินใจในการวางแผน
และปฏิบัติงาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากทีสุ่ด คิดเปนรอย
ละ 51.4 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 22.9 การใชงานในระดับมาก และ ไมใช
งาน คิดเปนรอยละ 17.4 และ 8.3 ตามลําดับ 
 
 4.  ประเด็นการประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่องของกลุมเพื่อใชในการ
ตัดสินใจดําเนนิการสงเสริมสถาบันเกษตรกรตอไป พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชใน
ระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 57.8 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 
21.1 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน คิดเปนรอยละ 13.8 และ 7.3 ตามลําดับ 
 
 5.  ประเด็นการวิเคราะหขอมลูเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกรของสถาบันเกษตรกร
ใหมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการองคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ตอเนื่อง พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
56.9 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คดิเปนรอยละ 21.1 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน 
คิดเปนรอยละ 12.8 และ 9.2 ตามลําดับ 
 
 6.  ประเด็นการสืบคนและนาํขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยาง
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลาง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 54.1 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 24.8 การใชงานใน
ระดับมาก และไมใชงาน คิดเปนรอยละ 13.8 และ 7.3 ตามลําดับ 
 
 7.  ประเด็นการปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกดิการพัฒนาศักยภาพของกลุมเกษตรกร         
กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุวเกษตรกรได พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมกีารใชในระดับ   
ปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 63.3 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 20.2 การ
ใชงานในระดบัมาก และไมใชงาน คิดเปนรอยละ 11.9 และ 4.6 ตามลําดับ 
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 8.  ประเด็นการนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจดัการโครงสรางพื้นฐานและ
อุปกรณใหตรงตามความตองการของกลุม พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปาน
กลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 28.4 การใช
งานในระดับมาก และไมใชงาน คิดเปนรอยละ 11.0 และ 7.3 ตามลําดับ 
 
 9.  ประเด็นการใหการสนับสนุนปจจยัตางๆใหตรงตามความตองการและความจําเปนของ
กลุม พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมกีารใชในระดบัปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.0 
รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 41.3 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน คิด
เปนรอยละ 8.3 และ 5.5 ตามลําดับ 
 
 10.  ประเด็นการนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประกอบในการบริการดาน
การสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปาน
กลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 51.4 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 23.9 การใช
งานในระดับมาก และไมใชงาน คิดเปนรอยละ 16.5 และ 8.3 ตามลําดับ 
 
 11.  ประเด็นการใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรใหมีคณุภาพมาก
ขึ้น พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมกีารใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 63.3 
รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 14.7 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน           
คิดเปนรอยละ 12.8 และ 9.2 ตามลําดับ  
 
 12.  ประเด็นการใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใชในงานสงเสริม
การเกษตร พบวา เจาหนาทีส่งเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
58.7รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คดิเปนรอยละ 21.1 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน             
คิดเปนรอยละ 12.8 และ 7.3 ตามลําดับ 
 
 13.  ประเด็นการประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของเกษตรกร 
พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.2 
รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 28.4 ไมใชงาน และการใชงานในระดับมาก คิด
เปนรอยละ 10.1 และ 8.3 ตามลําดับ 
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14.  ประเด็นการใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและสนับสนุนองคกรเครือขาย 
พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 58.7 
รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 22.9 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน คิด
เปนรอยละ 10.1และ 8.3 ตามลําดับ 
 
 15.  ประเด็นการใหขอมูลกบัหนวยงานอืน่และเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสวนอืน่ที่เกี่ยวของ 
พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 63.3 
รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 17.4 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน คิด
เปนรอยละ 10.1 และ 9.2 ตามลําดับ 
 
 16.  ประเด็นการประสานความรวมมือกับหนวยงานทีเ่กีย่วของในการใหบริการแก
เกษตรกรพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
58.7 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คดิเปนรอยละ 20.2 การใชงานในระดับมาก และไมใชงาน 
คิดเปนรอยละ 13.8 และ 7.3 ตามลําดับ 
 
 17.  ประเด็นการใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคนขอมูลตางๆที่เกี่ยวของ
กับฐานขอมูลและสารสนเทศ พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการใชในระดับปานกลางมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 52.3 รองลงมาคือ มีการใชในระดับนอย คิดเปนรอยละ 27.5 การใชงานใน
ระดับมาก และไมใชงาน คิดเปนรอยละ 13.8 และ 6.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 16  ประเด็นการนําขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริม     
                    การเกษตร                  

   (n=109) 
ระดับการใชงาน 

การนําฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใช 
ไมใช นอย ปานกลาง มาก 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในงาน
สงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและสามารถ
แกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการตัดสินใจใน
การวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่องของ กลุม
เพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบันเกษตรกรตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกรของ
สถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการองคกร
และกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 
6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงาน
ไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของกลุม
เกษตรกร กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุวเกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการโครงสราง         
พ้ืนฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของกลุม 
9. ใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการและความ
จําเปนของกลุม 
10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประกอบในการ
บริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน 
11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรใหมี
คุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใชในงาน
สงเสริมการเกษตร 
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8 
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23 
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56 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 
(n=109) 

ระดับการใชงาน การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
ไมใช นอย ปานกลาง มาก 

13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของ
เกษตรกร 
14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและสนับสนุนองคกร
เครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสวน
อื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการใหบริการ
แกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคนขอมูลตางๆ
ที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 

11 
(10.1) 

9 
(8.3) 
10 

(9.2) 
8 

(7.3) 
7 

(6.4) 

31 
(28.4) 

25 
(22.9) 

19 
(17.4) 

22 
(20.2) 

30 
(27.5) 

58 
(53.2) 

64 
(58.7) 

69 
(63.3) 

64 
(58.7) 

57 
(52.3) 

9 
(8.3) 
11 

(10.1) 
11 

(10.1) 
15 

(13.8) 
15 

(13.8) 

 
ตอนที่ 4  ปญหาและขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนาดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรเพื่อใชใน
การปฏิบตัิงานของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 

ปญหาที่พบในการปฏิบตัิงานดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 

จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีปญหาในดานตางๆ รายละเอียด
ดังตอไปนี้ (ตารางที่ 17) 
 
 1. ปญหาดานการบริหารจัดการขอมูล 
 
     1.1  ขาดการวางแผนการสํารวจ พบวา มีปญหาระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปน รอยละ 
44.0 รองลงมาคือ มีปญหาระดับนอย คิดเปนรอยละ 28.4 มีปญหาระดับมาก และไมมปีญหา คิด
เปนรอยละ 23.9 และ 3.7 ตามลําดับ 
 



 

 

79

 

     1.2  ไมมีการตรวจสอบความตองการของผูใชลวงหนา พบวา มีปญหาระดับปานกลาง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาคือ มีปญหาระดบันอย คิดเปนรอยละ 26.6 ซ่ึงใกลเคียงกับมี
ปญหาระดับมาก คิดเปนรอยละ 25.7 และไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 2.8 ตามลําดับ 
 
                  1.3  ขาดการประสานงานที่ดี พบวา มีปญหาระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
43.1 รองลงมาคือ มีปญหาระดับนอย คิดเปนรอยละ 31.2 มีปญหาระดับมาก และไมมปีญหา คิด
เปนรอยละ 20.2 และ 5.5 ตามลําดับ 
 
     1.4  ไมสามารถจัดบุคลากรใหปฏิบัติงานโดยเฉพาะได พบวา มีปญหาระดับปานกลาง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 35.8 รองลงมาคือ มีปญหาระดบัมาก คิดเปนรอยละ 33.0 มีปญหาระดับ
นอย และไมมปีญหา คิดเปนรอยละ 27.5 และ 3.7 ตามลําดับ 
 
     1.5  เครื่องมือหรืออุปกรณในการปฏิบัติงานไมพรอมหรือไมเพยีงพอ พบวา มีปญหา
ระดับมาก มากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.3 รองลงมาคือ มีปญหาระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.9 
มีปญหาระดับนอย และไมมปีญหา คิดเปนรอยละ 23.9 และ 0.9 ตามลําดับ 
 
     1.6  ขาดงบประมาณสนับสนุนดําเนนิงาน พบวา มีปญหาระดับมาก มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 58.7 รองลงมาคือ มีปญหาระดบัปานกลาง คิดเปนรอยละ 27.5 มีปญหาระดับนอย และไมมี
ปญหา คิดเปนรอยละ 12.8 และ 0.9 ตามลําดับ 
 
 2. ปญหาดานขอมูล  
 
     2.1  ความถูกตองเชื่อถือไดของขอมูล พบวา มีปญหาระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 54.1 รองลงมาคือ มีปญหาระดับนอย คิดเปนรอยละ 29.4 มีปญหาระดับมาก และไมมี
ปญหา คิดเปนรอยละ 15.6 และ 0.9 ตามลําดับ 
 
     2.2  ความครบถวนสมบูรณของขอมูล พบวา มีปญหาระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 56.0 รองลงมาคือ มีปญหาระดับนอย คิดเปนรอยละ 22.9 มีปญหาระดับมาก และไมมี
ปญหา คิดเปนรอยละ 20.2 และ 0.9 ตามลําดับ 
 



 

 

80

 

     2.3  ขอมูลที่รวบรวมไดชาไมทันตอการใชงาน พบวา มีปญหาระดบัปานกลาง มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 42.2 รองลงมาคือ มีปญหาระดับมาก คดิเปนรอยละ 30.3 มีปญหาระดบันอย และไม
มีปญหา คิดเปนรอยละ 27.5 และ 0.0 ตามลําดับ 
 
     2.4  ประเภทของขอมูลมีมากยากแกการจัดเก็บใหทันเวลา พบวา มปีญหาระดับ   ปาน
กลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมาคือ มีปญหาระดับนอย คิดเปนรอยละ 28.4 และมี
ปญหาระดับมาก และไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 21.1 และ 2.8 ตามลําดับ 
 
     2.5  การประสานงานระหวางเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ พบวา มีปญหาระดบัปานกลางมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาคือ มีปญหาระดับนอย คิดเปนรอยละ 31.2 มีปญหาระดับมาก 
และไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 19.3 และ 4.6 ตามลําดับ 
 
 3.  ปญหาดานการประมวลผลขอมูล 
 
     3.1  บุคลากรขาดความรูความสามารถและความชํานาญในการประมวลผล พบวา มี
ปญหาระดับมาก มากที่สุด คดิเปนรอยละ 38.5 รองลงมาคือ มีปญหาระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 
36.7 มีปญหาระดับนอย และไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 21.1 และ 3.7 ตามลําดับ 
 
     3.2  ขาดความรูความเขาใจในการทําขอมูลดิบใหเปนสารสนเทศ พบวา มีปญหาระดับ
ปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 43.1 รองลงมาคือ มีปญหาระดับมาก คิดเปนรอยละ 33.0  มี
ปญหาระดับนอย และไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 22.9 และ 0.9 ตามลําดับ 
 
     3.3  ขาดการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดกอนนําไปใช พบวา มีปญหาระดับปานกลาง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาคือ มีปญหาระดบัมาก คิดเปนรอยละ 30.3 มีปญหาระดับ
นอย และไมมปีญหา คิดเปนรอยละ 23.9 และ 0.9 ตามลําดับ 
 
 4.  ปญหาดานการเก็บรักษาขอมูล  
   
                  4.1  ไมมีความรูความเขาใจในการจัดระบบเกบ็รักษาที่ดีพอ พบวา มีปญหาระดับปาน
กลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.2 รองลงมาคือ มีปญหาระดับมาก คิดเปนรอยละ 25.7 ซ่ึงใกล 
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เคียงกับ มีปญหาระดับนอย คิดเปนรอยละ 24.8 และไมมปีญหา คิดเปนรอยละ 7.3 
 
     4.2  ขาดสถานที่หรือศูนยรวมในการจัดเก็บรักษาโดยเฉพาะ พบวา มปีญหาระดับปาน
กลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.3 รองลงมาคือ มีปญหาระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.3 มีปญหา
ระดับนอย และไมมีปญหา คดิเปนรอยละ 22.9 และ 5.5 ตามลําดับ 
 
      4.3  ขอมูลที่เก็บรักษาไวไมเปนปจจุบนั พบวา มีปญหาระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 47.7 รองลงมาคือ มีปญหาระดับมาก คิดเปนรอยละ 24.8 มีปญหาระดับนอย และไมมี
ปญหา คิดเปนรอยละ 22.0 และ 5.5 ตามลําดับ 
 
 5.  ปญหาดานการบริการ 
 
     5.1  ขาดทักษะและความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา มีปญหาระดับปานกลาง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาคือ มีปญหาระดบัมาก คิดเปนรอยละ 33.9 มีปญหาระดับ
นอย และไมมปีญหา คิดเปนรอยละ 17.4 และ 3.7 ตามลําดับ 
 
     5.2   การจัดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศยากตอการใชงาน พบวา มีปญหาระดบัปาน
กลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 46.8 รองลงมาคือ มีปญหาระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.3  มีปญหา
ระดับนอย และไมมีปญหา คดิเปนรอยละ 19.3 และ 3.7 ตามลําดับ 
 
     5.3  สารสนเทศไมสอดคลองกับความตองการของผูใช พบวา มีปญหาระดับปานกลาง
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.0 รองลงมาคือ มีปญหาระดบัมาก คิดเปนรอยละ 23.9 มีปญหาระดับ
นอย และไมมปีญหา คิดเปนรอยละ 17.4 และ 2.8 ตามลําดับ 
 
     5.4  ไมสามารถจัดทําขอมูลใหอยูในรูปที่พรอมจะใหบริการเผยแพร พบวา มีปญหา
ระดับปานกลางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 46.8 รองลงมาคือ มีปญหาระดบัมาก คิดเปนรอยละ 27.5 มี
ปญหาระดับนอย และไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 21.1 และ 4.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 17  ปญหาดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรที่ใชในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริม       
                    การเกษตร 

(n=109) 
ระดับของปญหา 

ปญหาการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
ไมมีปญหา นอย ปานกลาง มาก 

1. ปญหาดานการบริหารจัดการขอมูล 
      - ขาดการวางแผนการสํารวจ 
 
      - ไมมีการตรวจสอบความตองการของผูใชลวงหนา 
 
      -  ขาดการประสานงานที่ดี 
 
      - ไมสามารถจัดบุคลากรใหปฏิบัติงานโดยเฉพาะได 
 
      - เครื่องมือหรืออุปกรณในการปฏิบัติงานไมพรอมหรือไม

เพียงพอ 
      - ขาดงบประมาณสนับสนุนดําเนินงาน 
 

 
4 

(3.7) 
3 

(2.8) 
6 

(5.5) 
4 

(3.7) 
1 

(0.9) 
1 

(0.9) 

 
31 

(28.4) 
29 

(26.6) 
34 

(31.2) 
30 

(27.5) 
26 

(23.9)  
14 

(12.8) 

 
48 

(44.0) 
49 

(45.0) 
47 

(43.1) 
39 

(35.8) 
37 

(33.9) 
30 

(27.5) 

 
26 

(23.9) 
28 

(25.7)  
22 

(20.2) 
36 

(33.0) 
45 

(41.3) 
64 

(58.7) 
2. ปญหาดานขอมูล 
       - ความถูกตองเชื่อถือไดของขอมูล 
 
       - ความครบถวนสมบูรณของขอมูล 
 
       - ขอมูลที่รวบรวมไดชาไมทันตอการใชงาน 
 
       - ประเภทของขอมูลมีมากยากแกการจัดเก็บใหทันเวลา 
 
       - การประสานงานระหวางเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ 
 

 
1 

(0.9) 
1 

(0.9) 
0 

(0.0) 
3 

(2.8) 
5 

(4.6) 

 
32 

(29.4) 
25 

(22.9) 
30 

(27.5) 
31 

(28.4) 
34 

(31.2) 

 
59 

(54.1) 
61 

(56.0) 
46 

(42.2) 
52 

(47.7) 
49 

(45.0) 

 
17 

(15.6) 
22 

(20.2) 
33 

(30.3) 
23 

(21.1) 
21 

(19.3) 
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ตารางที่ 17  (ตอ) 
(n=109) 

ระดับของปญหา ปญหาการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
ไมมีปญหา นอย ปานกลาง มาก 

3. ปญหาดานการประมวลผลขอมูล 
       - บุคลากรขาดความรูความสามารถและความชํานาญในการ  
         ประมวลผล 
       - ขาดความรูความเขาใจในการทําขอมูลดิบใหเปนสารสนเทศ 
 
      - ขาดการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดกอนนําไปใช 
 
4. ปญหาดานการเก็บรักษาขอมูล 
      - ไมมีความรูความเขาใจในการจัดระบบเก็บรักษาที่ดีพอ 
 
      -  ขาดสถานที่หรือศูนยรวมในการจัดเก็บรักษาโดยเฉพาะ 
 
      - ขอมูลที่เก็บรักษาไวไมเปนปจจุบัน 
 

 
4 

(3.7) 
1 

(0.9) 
1 

(0.9) 
 

8 
(7.3) 

6 
(5.5) 

6 
(5.5) 

 
23 

(21.1) 
25 

(22.9) 
26 

(23.9) 
 

27 
(24.8) 

25 
(22.9) 

24 
(22.0) 

 
40 

(36.7) 
47 

(43.1) 
49 

(45.0) 
 

46 
(42.2) 

45 
(41.3) 

52 
(47.7) 

 
42 

(38.5) 
36 

(33.0) 
33 

(30.3) 
 

28 
(25.7) 

33 
(30.3) 

27 
(24.8) 

5. ปญหาดานการบริการ 
      - ขาดทักษะและความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
      - การจัดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศยากตอการใชงาน 
 
      - สารสนเทศไมสอดคลองกับความตองการของผูใช 
 
      - ไมสามารถจัดทําขอมูลใหอยูในรูปที่พรอมจะใหบริการ          
เผยแพร 

 
4 

(3.7) 
4 

(3.7) 
3 

(2.8) 
5 

(4.6) 

 
19 

(17.4) 
21 

(19.3) 
19 

(17.4) 
23 

(21.1) 

 
49 

(45.0) 
51 

(46.8) 
61 

(56.0) 
51 

(46.8) 

 
37 

(33.9) 
33 

(30.3) 
26 

(23.9) 
30 

(27.5) 

 
 
 
 
 
 



 

 

84

 

ปญหาอื่นๆ และขอเสนอแนะของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
 
 สําหรับปญหาอื่นๆดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของกรมสงเสริมการเกษตรนั้น ไดจาก
คําถามปลายเปด ซ่ึงไดประเด็นตางๆเพิ่มเติมดังนี้  คือ 1) การเก็บขอมูลไมมีหลักเกณฑแนนอนและ
การดําเนินงานไมมีความตอเนื่อง 2) การเชื่อมโยงขอมูลระหวางเครือขายไมทันสมัย ไมรวดเรว็ 
และขาดการประชาสัมพันธ 3) ขอมูลที่ไดไมตรงตามความเปนจริง และขอมูลมีการเคลื่อนไหว
ตลอดเวลา เชน ขอมูลเกี่ยวกับยวุเกษตรกร 
 
 ขอเสนอแนะไดจากคําถามปลายเปด แบงเปน 3 สวน ไดแก สวนที ่1 ความตองการใหมี
การเพิ่มเติมขอมูลประเภทตางๆในการใชคอมพิวเตอรเพื่อใชในงานดานฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรในระบบเครือขายอินทราเน็ตของกรมสงเสริมการเกษตร สวนที่ 2 ความตองการใหมกีาร
ปรับปรุงขอมูลในการใชคอมพิวเตอรเพื่อใชในงานดานฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในระบบ
เครือขายอินทราเน็ตของกรมสงเสริมการเกษตร สวนที่ 3 ขอเสนอแนะอื่นๆดานฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกร ของกรมสงเสริมการเกษตร 
 
 ความตองการใหมีการเพิ่มเตมิขอมูลประเภทตางๆในการใชคอมพิวเตอรเพื่อใชในงานดาน 
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในระบบเครือขายอินทราเนต็ของกรมสงเสริมการเกษตร แบงเปน 2 
ประเด็น คือ 1) ดานการใชเครื่องคอมพิวเตอร ทั้งในดานขาดความรูและอุปกรณ จึงควรมีการอบรม
การใชคอมพิวเตอรอยางตอเนื่องและเพิ่มระยะเวลาในการฝกอบรมดวย 2) ดานการจัดเก็บขอมูล 
ไดแก แบบจดัเก็บขอมูลควรงายไมซับซอน ปรับปรุงความเร็วในการสงขอมูล และควรมีการจัดเกบ็
ขอมูลในเชิงลึกและเนนหนกัเรื่องกลุมสถาบันดวย เชน ขอมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ ที่ทําการกลุม 
รายละเอียดกลุมดานผลิตภัณฑเดน และการดูงานกลุมของสถาบันตางๆ 
 
 ความตองการใหมีการปรับปรุงขอมูลในการใชคอมพิวเตอรเพื่อใชในงานดานฐานขอมูล
สถาบันเกษตรกรในระบบเครือขายอินทราเน็ตของกรมสงเสริมการเกษตร แบงเปน 2 ประเด็น คือ         
1) ดานคอมพวิเตอรและระบบฐานขอมูล ซ่ึงไดแก ควรใหมีเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชเฉพาะกับงาน
สถาบัน ควรปรับปรุงระบบความเร็วสูงและขยาย IT  และควรปรับปรุงระบบฐานขอมูลใหงายตอ
การแกปญหา 2) ดานขอมูลสถาบันเกษตรกร ควรปรับปรุงขอมูลทุกระดับใหสามารถเขาถึงหมูบาน
ในรายครัวเรือนได ควรทําขอมูลใหมีความถูกตอง รวดเร็ว และเปนปจจุบันอยูเสมอ 
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ขอเสนอแนะอื่นๆเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของกรมสงเสริมการเกษตร 
แบงเปน 3 ประเด็น คือ 1) เกี่ยวกับตัวเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรและอุปกรณ โดยควรใหความรู
ดานการใชคอมพิวเตอรใหกบัเจาหนาที่ และควรใหเจาหนาที่มีเครื่องคอมพิวเตอรทีท่ันสมัยใชอยาง
เพียงพอ 2) เกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร โดยควรกําหนดฐานขอมูลและความตองการขอมูล
ใหแนนอน   ฐานขอมูลที่มีอยูนําไปใชประโยชนไดนอย เนื่องจากไมมีงบประมาณและโครงการ
ใหแกกลุมสถาบันเกษตรกร ทั้ง 3 กลุมอยางทั่วถึง ควรเพิม่ขอมูลที่เนนงานกลุมแมบานอยางจริงจัง
และเนนการตดิตามประเมินผลอยางใกลชิด 3) เกี่ยวกับระบบเครือขายอินทราเน็ตและอินเทอรเน็ต 
ไดแก ระบบการติดตออินเทอรเน็ตไมคลองตัว การสงขอมูลยากมากในวันที่กําหนดสงงาน ควร
จัดระบบบริการที่รวดเร็วที่สุด สะดวกมากกวาแบบเดิม และควรเปลี่ยนระบบใหม โดยใหมีการ
เชื่อมโยงฐานขอมูลซ่ึงกันและกันดวย  
 
ตอนที่ 5  การทดสอบสมมตฐิาน 
 

การทดสอบสมมติฐาน ผูวิจยัไดกําหนดตวัแปรดังนี ้
 

1.  ลักษณะพืน้ฐานบางประการของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 

 1.1  เพศ แบงออกเปนเพศชายและเพศหญงิ 
  
  1.2  อายุของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ผูวิจัยแบงเปน 2 ชวง โดยแบงจากอายุเฉลีย่ คือ 
นอยกวาหรือเทากับ 44.5 ป และมากกวา 44.5 ป 
 
  1.3  ระดับการศึกษาของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ไดแบงเปน 2 ประเภท คือ ต่ํากวา
ระดับปริญญาตรี (ปวส.) และระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
 
  1.4  ตําแหนงงานปจจุบันของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ไดแบงเปน 2 ประเภท คือ        
ต่ํากวาและเทากับระดับ 5 และมากกวาระดบั 5  
 
  1.5  อัตราเงินเดือนของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร แบงเปน 2 ชวง โดยแบงจากเงินเดือน
เฉลี่ย คือ นอยกวาหรือเทากบั 21,405.92 บาท และมากกวา 21,405.92 บาท  
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  1.6  อายุงานในตําแหนงปจจุบันของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร แบงเปน 2 ชวง โดยแบง
จากอายุงานเฉลี่ย คือ นอยกวาหรือเทากับ 17.83 ป และมากกวา 17.83 ป  
 
          2.  ปจจยัสนับสนุนการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 
   2.1  ประสบการณในการใชงานเกีย่วกับคอมพิวเตอร แบงออกเปน 2 ชวงโดยแบงจาก
ประสบการณเฉลี่ย คือ นอยกวาหรือเทากบั 4 ป และมากกวา 4 ป 
 
   2.2  ทักษะการใชงานเกีย่วกบัคอมพิวเตอร ไดแบงเปน 3 ระดับ คือ มีทกัษะนอย (0-1 
คะแนน) มีทักษะปานกลาง (2-6 คะแนน) และมีทักษะมาก (7-10 คะแนน) 
 
   2.3  ความรูพืน้ฐานเกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ไดแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดบั
มาก (ตอบแบบทดสอบไดคะแนนตั้งแต 9-10 คะแนน) ระดับปานกลาง (ตอบแบบทดสอบได
คะแนนตั้งแต 5-8 คะแนน) ระดับนอย (ตอบแบบทดสอบไดคะแนนตัง้แต 0-4 คะแนน)   
  

  2.4  นโยบายดานสารสนเทศของสํานักงาน แบงเปนการไดรับการสนับสนุนดานนโยบาย 
3 ระดับ คือ ไดรับการสนับสนุนระดับมาก ระดับปานกลางและระดับนอย 
 
          3.  ตัวแปรตาม คือ การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 17 
ประเด็น ซ่ึงแบงออกเปน 2 ระดับคือ การใชงานระดับปานกลาง และระดับนอย 
 

 การทดสอบสมมติฐานใชสถิติหาความสัมพันธ โดยใชคาไคสแควร (Chi-Square) เพื่อหา
ความสัมพันธระหวางปจจยัดานบุคคลและปจจยัสนับสนนุการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร กับ
การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 
 1. ปจจัยสวนบุคคลกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 

 
    ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงงานปจจบุัน อัตราเงินเดือน 

และอายุงานในตําแหนงปจจุบัน มีความสมัพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของ
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
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สมมติฐานที่ 1.1 เพศของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความสัมพันธกบัการใชฐานขอมูล
สถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 
 จากการศึกษาในเรื่องเพศกบัการใชฐานขอมูสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตร พบวา การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในงานสงเสริม
การเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น มีคา χ2  = 5.609 ดานการใชเพื่อปรับปรุงคุณภาพของขอมูลให
ถูกตองไดรวดเร็วและสามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย มีคา χ2  = 4.968 ดานการใชเพือ่ลดระยะเวลา
ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการตดัสินใจในการวางแผนและปฏบิัติงาน มีคา χ2  = 10.287 การ
ใชเพื่อประเมนิสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่องของ กลุมเพื่อใชในการตดัสินใจ
ดําเนินการสงเสริมสถาบันเกษตรกรตอไป มีคา χ2  = 7.889 การใชเพื่อวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนน
สงเสริมและพัฒนาองคกรของสถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ
องคกรและกิจการไดอยางมปีระสิทธิภาพและตอเนื่อง มีคา χ2  = 9.458 การใชเพื่อสืบคนและนํา
ขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ มีคา 
χ2  = 11.147 ดานการนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการโครงสรางพื้นฐานและอุปกรณ
ใหตรงตามความตองการของกลุม มีคา χ2  = 9.189 ดานการใหการสนับสนุนปจจยัตางๆใหตรงตาม
ความตองการและความจําเปนของกลุม มีคา χ2  = 5.182 ดานการนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรไปใชประกอบในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน มคีา χ2  = 8.486 
การใชเปนแนวทางในการพฒันาฐานขอมลูสถาบันเกษตรกรใหมีคุณภาพมากขึ้น มีคา χ2  = 12.365 
การใชเปนแนวทางในการพฒันาฐานขอมลูดานอื่นที่ใชในงานสงเสริมการเกษตร มคีา χ2  = 10.558 
การประยกุตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของเกษตรกร มีคา χ2  = 6.857 การใช
เพื่อพัฒนาศกัยภาพองคกรเกษตรกรและสนับสนุนองคกรเครือขาย มีคา χ2  = 10.287 ดานการให
ขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสวนอื่นที่เกีย่วของ มีคา χ2  = 6.438 ดานการ
ประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกีย่วของในการใหบริการแกเกษตรกร มีคา χ2  = 7.149 และ
ดานการใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคนขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและ
สารสนเทศ มีคา χ2  = 10.114 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว นัน่คือ เพศของเจาหนาทีส่งเสริม
การเกษตรมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 กับการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรในทกุประเดน็ ยกเวนการปฏิบัตงิานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของกลุม
เกษตรกร กลุมแมบานเกษตรกร และกลุมยุวเกษตรกรได (ดังตารางที่ 18) 
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ตารางที่ 18  ความสัมพันธระหวางเพศกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริม 
                    การเกษตร 

        (n=109) 
เพศ ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 
 

              ชาย                           หญิง 
นอย      ปานกลาง      นอย      ปานกลาง 

χ2 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใช
ในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่อง
ของ กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบัน
เกษตรกรตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกร
ของสถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการ
บริหารจัดการองคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ตอเนื่อง 
6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง  ทันสมัย  ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก  รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ 
7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพ
ของกลุมเกษตรกร  กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุว
เกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการ
โครงสรางพื้นฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของ
กลุม 
9. การใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการ
และความจําเปนของกลุม 
10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประ -
กอบในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน 
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30 
 

21 
 
 

32 
 

38 
 

29 
 

44 
 

45 
 

40 
 

43 
 
 

41 
 
 
 

39 
 

48 
 
 

37 
 

31 
 

40 

6 
 

6 
 

5 
 

5 
 
 

5 
 
 
 

5 
 

6 
 
 

7 
 

13 
 

6 
 

34 
 

34 
 

35 
 

35 
 
 

35 
 
 
 

35 
 

34 
 
 

33 
 

27 
 

34 

5.609* 
 

4.968* 
 

10.287* 
 

7.889* 
 
 

9.458* 
 
 
 

11.147* 
 

3.237 
 
 

9.189* 
 

5.182* 
 

8.486* 
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ตารางที่ 18  (ตอ) 
        (n=109) 

เพศ ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 
 

             ชาย                            หญิง 
นอย     ปานกลาง      นอย     ปานกลาง 

χ2 

11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใช
ในงานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูล
ขาวสารของเกษตรกร 
14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและ
สนับสนุนองคกรเครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การใหบริการแกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 

24 
 

27 
 

33 
 

29 
 

24 
 

25 
 

31 

45 
 

42 
 

36 
 

40 
 

45 
 

44 
 

38 

2 
 
4 
 
9 
 
5 
 
5 
 
5 
 
6 

38 
 

36 
 

31 
 

35 
 

35 
 

35 
 

34 

12.365* 
 

10.558* 
 

6.857* 
 

10.287* 
 

6.438* 
 

7.149* 
 

10.114* 

* มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (χ2 .05 = 3.841) df = 1 
 
สมมติฐานที่ 1.2 อายุมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่

สงเสริมการเกษตร 
 
 จากการศึกษาในเรื่องอายกุบัการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตร พบวา การใชดานการนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในงาน
สงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น มีคา χ2  = 4.620 และการใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและ
เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสวนอื่นที่เกีย่วของ มีคา χ2  = 4.153 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว นัน่คือ 
อายุของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 กับการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานการนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชใน
งานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และการใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงานในสวนอื่นที่เกี่ยวของ  
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 สวนการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานอื่น พบวา อายุของเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร แสดงวาโดยภาพรวมแลว อายุ
ของเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตรไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรเกือบ
ทั้งหมดยกเวนการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานการนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนา
ฐานขอมูลเพื่อใชในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และการใหขอมลูกับหนวยงาน
อ่ืนและเจาหนาที่ที่ปฏิบตัิงานในสวนอื่นทีเ่กี่ยวของ (ดังตารางที่ 19) 
 
ตารางที่ 19  ความสัมพันธระหวางอายกุับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริม 
                    การเกษตร 

         (n=109) 
อายุ ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 
 

       ≤ 44.50  ป                  > 44.50 ป 
   นอย    ปานกลาง     นอย    ปานกลาง 

χ2 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใช
ในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่อง
ของ กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบัน
เกษตรกรตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกร
ของสถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการบริหาร
จัดการองคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 
6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง  ทันสมัย  ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก  รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ 
7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของ
กลุมเกษตรกร กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุวเกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการโครง 
สรางพื้นฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของกลุม 
9. การใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการ
และความจําเปนของกลุม 

15 
 

13 
 

13 
 

14 
 
 

14 
 
 

12 
 

11 
 

14 
 

17 

21 
 

23 
 

23 
 

22 
 
 

22 
 
 

24 
 

25 
 

22 
 

19 
 

16 
 

17 
 

21 
 

17 
 
 

19 
 
 

23 
 

16 
 

25 
 

34 

57 
 

56 
 

52 
 

56 
 
 

54 
 
 

50 
 

57 
 

48 
 

39 
 

4.620* 
 

1.988 
 

.606 
 

2.883 
 
 

1.889 
 
 

.037 
 

.965 
 

.226 
 

.004 
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ตารางที่ 19  (ตอ) 
        (n=109) 

อายุ ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 
 

       ≤ 44.50 ป                     > 44.50 ป 
นอย     ปานกลาง        นอย     ปานกลาง 

χ2 

10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใช
ประกอบในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของ       
สํานักงาน 
11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใช
ในงานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูล
ขาวสารของเกษตรกร 
14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและ
สนับสนุนองคกรเครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การใหบริการแกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 

13 
 
 

11 
 

11 
 

13 
 

12 
 

14 
 

13 
 

13 

23 
 
 

25 
 

25 
 

23 
 

24 
 

22 
 

23 
 

23 

22 
 
 

15 
 

20 
 

29 
 

22 
 

15 
 

17 
 

24 

51 
 
 

58 
 

53 
 

44 
 

51 
 

58 
 

56 
 

49 

.395 
 
 

1.329 
 

.118 
 

.133 
 

.115 
 

4.153* 
 

1.988 
 

.112 

* มีความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (χ2 .05 = 3.841) df = 1 
 
สมมติฐานที่ 1.3 ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของ

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 
จากการศึกษาในเรื่องระดับการศึกษากับการใชฐานขอมลูสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่

สงเสริมการเกษตร พบวา การใชดานการสบืคนและนําขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภาพ มคีา χ2  = 7.251 การใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใชในงานสงเสริมการเกษตร มีคา χ2  = 5.388 และดานการประยุกตใช
ในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของเกษตรกร มีคา χ2  = 4.603 จึงยอมรับสมมติฐาน
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ที่ตั้งไว นัน่คือ ระดับการศึกษาของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ.05 กับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานการสืบคนและนําขอมลูที่ถูกตอง 
ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภาพ การใชเปนแนวทางใน
การพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใชในงานสงเสริมการเกษตร และดานการประยกุตใชในการพัฒนา
ชองทางการเขาถึงขอมลูขาวสารของเกษตรกร  

 
สวนการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานอื่น พบวา ระดับการศึกษาของเจาหนาที่

สงเสริมการเกษตรไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร แสดงวาโดยภาพรวม
แลวระดับการศึกษาของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรไมมีความสัมพันธตอการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรเกือบทั้งหมดยกเวน การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานการสืบคนและนําขอมูลที่
ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภาพ การใชเปน
แนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นทีใ่ชในงานสงเสริมการเกษตร และดานการประยุกตใชใน
การพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของเกษตรกร (ดังตารางที่ 20) 

 
ตารางที่ 20  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของ        
                    เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

        (n=109) 
ระดับการศึกษา ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 
 

       ปวส.            ปริญญาตรีและสูงกวา 
 นอย     ปานกลาง     นอย     ปานกลาง 

χ2 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใช
ในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่อง
ของ กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบัน
เกษตรกรตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกร
ของสถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการบริหาร
จัดการองคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 
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2 
 
4 
 
2 
 
 
4 
 

 

8 
 

8 
 

6 
 

8 
 
 

6 
 

 

29 
 

28 
 

30 
 

29 
 
 

29 
 

 

70 
 

71 
 

69 
 

70 
 
 

70 
 

 

.385 
 

.312 
 

.398 
 

.385 
 
 

.493 
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ตารางที่ 20  (ตอ) 
        (n=109) 

ระดับการศึกษา ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 
 

        ปวส.              ปริญญาตรีและสูงกวา 
นอย     ปานกลาง       นอย        ปานกลาง 

χ2 

6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง  ทันสมัย  ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก  รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ 
7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพ
ของกลุมเกษตรกร  กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุว
เกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการโครง 
สรางพื้นฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของกลุม 
9. การใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการ
และความจําเปนของกลุม 
10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประ- 
กอบในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน
11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใช
ในงานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูล
ขาวสารของเกษตรกร 
14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและ
สนับสนุนองคกรเครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การใหบริการแกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 
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46 
 

31 
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26 
 

26 
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63 
 

53 
 

68 
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64 
 

68 
 

73 
 

73 
 

68 

7.251* 
 

1.370 
 
 

.160 
 
.046 

 
.314 

 
.229 

 
5.388* 

 
4.603* 

 
.007 

 
.065 

 
.859 

 
3.333 

* มีความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (χ2 .05 = 3.841) df = 1 
 
 



 

 

94

 

สมมติฐานที่ 1.4  ตําแหนงงานปจจุบันมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

 
 จากการศึกษาในเรื่องตําแหนงงานปจจุบนักับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของ      
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร พบวา เมื่อพจิารณาคาไคสแควรที่คํานวณไดในตาราง  สรุปวาปฏิเสธ
สมมติฐานที่ตั้งไว (เนื่องจากคาχ2  < 3.841 ไดแก χ2  =1.564, .431, .137, .648, .047, .599, .075, 
1.185, .514, .008, .252, .282, .314, .004, .255, .043 และ 1.733 ตามลําดับ) นั่นคือ ตําแหนงงาน
ปจจุบันไมมีความสัมพันธกบัการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรใน
ทุกประเดน็ (ดังตารางที่ 21) 
 
ตารางที่ 21  ความสัมพันธระหวางตําแหนงงานปจจุบันกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของ 
                    เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

                                                                                                                                  (n=109) 
ตําแหนงงานปจจุบัน ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 
 

            ≤ 5                               >5 
 นอย     ปานกลาง      นอย    ปานกลาง 

χ2 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใช
ในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่อง
ของ กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบัน
เกษตรกรตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกร
ของสถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการ
บริหารจัดการองคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ตอเนื่อง 
6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
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ตารางที่ 21  (ตอ) 
        (n=109) 

ตําแหนงงานปจจุบัน ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 

 
             ≤ 5                               >5 
  นอย      ปานกลาง      นอย      ปานกลาง 

χ2 

7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพ
ของกลุมเกษตรกร  กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุว
เกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการ
โครงสรางพื้นฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของ
กลุม 
9. การใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการ
และความจําเปนของกลุม 
10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประ- 
กอบในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน 
11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใช
ในงานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูล
ขาวสารของเกษตรกร 
14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและ
สนับสนุนองคกรเครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การใหบริการแกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 
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สมมติฐานที่ 1.5  อัตราเงินเดอืนมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของ
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 
 จากการศึกษาในเรื่องอัตราเงินเดือนกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของ เจาหนาที่ 
สงเสริมการเกษตร พบวา เมือ่พิจารณาคาไคสแควรที่คํานวณไดในตาราง  สรุปวาปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว (เนื่องจากคาχ2  < 3.841 ไดแก χ2  = .776, .426, 1.274, .001, 1.760, 1.814, 1.630, .379, 
.128, .873, 2.239, 1.710, 2.656, .508, 2.982, 1.174 และ 3.153 ตามลําดับ) นั่นคือ อัตราเงินเดือน       
ไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในทกุ
ประเด็น (ดังตารางที่ 22) 
 
ตารางที่ 22  ความสัมพันธระหวางอัตราเงนิเดือนกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของ              
                    เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

                        (n=109) 
อัตราเงินเดือน ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 
 

   ≤ 21,405.92 บาท     > 21,405.92 บาท 
   นอย     ปานกลาง      นอย      ปานกลาง 

χ2 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใช
ในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่อง
ของ กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบัน
เกษตรกรตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกร
ของสถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการ
บริหารจัดการองคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ตอเนื่อง 
6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง  ทันสมัย  ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก  รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ 
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45 
 

44 
 

43 
 
 

45 
 
 
 

44 
 
 

.776 
 

.426 
 

1.274 
 

.001 
 
 

1.760 
 
 
 

1.814 
 
 



 

 

97

 

ตารางที่ 22  (ตอ) 
       ( n=109) 

อัตราเงินเดือน ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 
 

    ≤ 21,405.92 บาท    > 21,405.92 บาท 
  นอย     ปานกลาง       นอย      ปานกลาง 

χ2 

7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพ
ของกลุมเกษตรกร  กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุว
เกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการ
โครงสรางพื้นฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของ
กลุม 
9. การใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการ
และความจําเปนของกลุม 
10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประ -
กอบในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน 
11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใช
ในงานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูล
ขาวสารของเกษตรกร 
14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและ
สนับสนุนองคกรเครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การใหบริการแกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 

15 
 
 

16 
 

22 
 

18 
 

15 
 

17 
 

23 
 

17 
 

17 
 

16 
 

21 
 

31 
 
 

30 
 

34 
 

33 
 

27 
 

31 
 

34 
 

32 
 

32 
 

33 
 

28 

12 
 
 

23 
 

39 
 

17 
 

11 
 

14 
 

19 
 

17 
 

12 
 

14 
 

16 
 

48 
 
 

37 
 

31 
 

43 
 

49 
 

46 
 

41 
 

43 
 

48 
 

46 
 

44 

1.630 
 
 

.379 
 

.128 
 

.873 
 

2.239 
 

1.710 
 

2.656 
 

.508 
 

2.982 
 

1.174 
 

3.153 
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สมมติฐานที่ 1.6  อายุงานในตําแหนงปจจบุันมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 
 จากการศึกษาในเรื่องอายุงานในตําแหนงปจจุบันกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร
ของเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร พบวา เมือ่พิจารณาคาไคสแควรที่คํานวณไดในตาราง  สรุปวา
ปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว (เนื่องจากคาχ2  < 3.841 ไดแก χ2  = .212, .038, .002, .212, .958, .042, 
.034, .693, 1.094, .047, .206, .804, .006, .006, .002, 1.584, .403 และ .095 ตามลําดับ) นั่นคือ อายุ
งานในตําแหนงปจจุบันไมมคีวามสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่      
สงเสริมการเกษตรในทุกประเด็น  (ดังตารางที่ 23) 
 
ตารางที่ 23  ความสัมพันธระหวางอายุงานในตําแหนงปจจุบันกับการใชฐานขอมูลสถาบัน 
                    เกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

                     (n=109) 
อายุงานในตําแหนงปจจุบัน ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 
 

      ≤ 17.83 ป                   >17.83 ป 
   นอย    ปานกลาง       นอย      ปานกลาง 

χ2 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใช
ในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่อง
ของ กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบัน
เกษตรกรตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกร
ของสถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการ
บริหารจัดการองคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ตอเนื่อง 
6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

13 
 

12 
 

13 
 

13 
 
 

15 
 
 
 

13 
 

29 
 

30 
 

29 
 

29 
 
 

27 
 
 
 

29 
 

18 
 

18 
 

21 
 

18 
 
 

18 
 
 
 

22 

49 
 

49 
 

46 
 

49 
 
 

49 
 
 
 

45 
 

.212 
 

.038 
 

.002 
 

.212 
 
 

.958 
 
 
 

.042 
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ตารางที่ 23  (ตอ) 
        (n=109) 

อายุงานในตําแหนงปจจุบัน ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 

 
≤ 17.83 ป                >17.83 ป 

นอย      ปานกลาง        นอย    ปานกลาง 

χ2 

7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพ
ของกลุมเกษตรกร  กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุว
เกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการ
โครงสรางพื้นฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของ
กลุม 
9. ทานไดใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความ
ตองการและความจําเปนของกลุม 
10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประ -
กอบในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน 
11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใช
ในงานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูล
ขาวสารของเกษตรกร 
14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและ
สนับสนุนองคกรเครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การใหบริการแกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 
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13 
 

17 
 

14 
 

11 
 

14 
 

16 
 

13 
 

14 
 

13 
 

15 

32 
 
 

29 
 

25 
 

28 
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28 
 

26 
 

29 
 

28 
 

29 
 

27 

17 
 
 

26 
 

34 
 

21 
 

15 
 

17 
 

26 
 

21 
 

15 
 

17 
 

22 

50 
 
 

41 
 

33 
 

46 
 

52 
 

50 
 

41 
 

46 
 

52 
 

50 
 

45 

.034 
 
 

.693 
 

1.094 
 

.047 
 

.206 
 

.804 
 

.006 
 

.002 
 

1.584 
 

.403 
 

.095 
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1.   ปจจัยสนับสนุนการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร กับการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกร ของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร  
 

 ปจจัยสนับสนุนไดแก ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร ทักษะการใชงานเกีย่วกบั
คอมพิวเตอร ความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร และนโยบายดานสารสนเทศของ
สํานักงาน มีความสัมพันธกบัการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

 
สมมติฐานที่ 2.1 ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูล

สถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 

จากการศึกษาในเรื่องประสบการณในการใชคอมพิวเตอรกบัการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร พบวา เมื่อพจิารณาคาไคสแควรที่คํานวณไดในตาราง 
สรุปวาปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว (เนื่องจากคาχ2  < 3.841 ไดแก χ2  = 3.283, .072, .731, .118, .070, 
1.042, .698, .727, .169, .035, .015, .118, .070, .164, .000, .495 และ .502 ตามลําดับ)นัน่คือ 
ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรไมมีความสัมพันธกบัการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของ
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในทุกประเด็น (ดังตารางที่ 24) 
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ตารางที่ 24  ความสัมพันธระหวางประสบการณในการใชคอมพิวเตอรกับการใชฐานขอมูลสถาบัน 
                    เกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

                                                                                                                                  (n=109) 
ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 

 
 

             ≤ 4 ป                   > 4 ป 
 นอย     ปานกลาง    นอย   ปานกลาง 

χ2 

1. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชใน
งานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
2. การปรับปรุงคุณภาพของขอมูลใหถูกตองไดรวดเร็วและ
สามารถแกไขขอมูลไดโดยงาย 
3. การลดระยะเวลาในการวิเคราะหขอมูลเพื่อชวยในการ
ตัดสินใจในการวางแผนและปฏิบัติงาน 
4. การประเมินสถานการณความกาวหนาและความตอเนื่องของ 
กลุมเพื่อใชในการตัดสินใจดําเนินการสงเสริมสถาบันเกษตรกร
ตอไป 
5. การวิเคราะหขอมูลเพื่อมุงเนนสงเสริมและพัฒนาองคกรของ
สถาบันเกษตรกรใหมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ
องคกรและกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 
6. การสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง  ทันสมัย  ไปใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก  รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ 
7. การปฏิบัติงานในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของ
กลุมเกษตรกร  กลุมแมบานเกษตรกรและกลุมยุวเกษตรกรได 
8. การนําขอมูลไปใชในการพัฒนาการบริหารจัดการโครงสราง
พ้ืนฐานและอุปกรณใหตรงตามความตองการของกลุม 
9. การใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความตองการและ
ความจําเปนของกลุม 
10. การนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชประ กอบ
ในการบริการดานการสงเสริมการเกษตรของสํานักงาน 
11. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร
ใหมีคุณภาพมากขึ้น 
12. การใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใชใน
งานสงเสริมการเกษตร 
13. ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสาร
ของเกษตรกร 

14 
 

17 
 

22 
 

19 
 
 

20 
 
 

23 
 

14 
 

25 
 

31 
 

21 
 

15 
 

19 
 

24 

50 
 

47 
 

42 
 

45 
 
 

44 
 
 

41 
 

50 
 

39 
 

33 
 

43 
 

49 
 

45 
 

40 

17 
 

13 
 

12 
 

12 
 
 

13 
 
 

12 
 

13 
 

14 
 

20 
 

14 
 

11 
 

12 
 

18 
 

28 
 

32 
 

33 
 

33 
 
 

32 
 
 

33 
 

32 
 

31 
 

25 
 

31 
 

34 
 

33 
 

27 
 

3.283 
 

.072 
 

.731 
 

.118 
 
 

.070 
 
 

1.042 
 

.698 
 

.727 
 

.169 
 

.035 
 

.015 
 

.118 
 

.070 
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ตารางที่ 24  (ตอ) 
        (n=109) 

ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร    ประเด็นการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
 
 

≤ 4 ป                  > 4 ป 
นอย     ปานกลาง     นอย     ปานกลาง 

χ2 

14. การใชเพื่อพัฒนาศักยภาพองคกรเกษตรกรและสนับสนุน
องคกรเครือขาย 
15. การใหขอมูลกับหนวยงานอื่นและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
16. การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการ
ใหบริการแกเกษตรกร  
17. การใหความรูและคําแนะนําแกเกษตรกรในการสืบคน
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลและสารสนเทศ 

19 
 

17 
 

16 
 

20 
 

45 
 

47 
 

48 
 

44 
 

15 
 

12 
 

14 
 

17 
 

30 
 

33 
 

31 
 

28 

.164 
 

.000 
 

.495 
 

.502 

 
สมมติฐานที่ 2.2  ทักษะการใชงานเกีย่วกับคอมพิวเตอรมคีวามสัมพันธกับการใชฐาน      

ขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 
 จากการศึกษาในเรื่องทักษะการใชงานเกี่ยวกับคอมพวิเตอรกับกับการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร พบวา การใชดานการสืบคนและนําขอมลูที่ถูกตอง 
ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภาพ มีคา χ2  = 9.033 จึง
ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว (เนื่องจากคาχ2  >  5.991, df=2) นั่นคือ ทักษะการใชงานเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 กับการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกร ในดานการสืบคนและนําขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และมปีระสิทธิภาพ  
 
 การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในดานอื่น พบวา      
ทักษะการใชงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอรไมมคีวามสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร 
แสดงวาโดยภาพรวมแลวทกัษะการใชงานเกี่ยวกับคอมพวิเตอรไมมีความสัมพันธกับการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรเกือบทุกประเด็น ยกเวนประเด็นการสืบคนและนําขอมลูที่ถูกตอง 
ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภาพ เพยีงประเด็นเดยีว (ดัง
ตารางที่ 25)
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สมมติฐานที ่2.3  ความรูพื้นฐานเกีย่วกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรมีความสัมพันธกับ
การใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 
 

จากการศึกษาในเรื่องความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรกับการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร พบวา เมือ่พิจารณาคาไคสแควรที่
คํานวณไดในตาราง สรุปวาปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว (เนื่องจากคาχ2  < 5.991, df=2 ซ่ึงไดแก χ2  = 
4.531, 1.699, .750, 2.074, 5.481, .910, 1.092, .459, .816, .783, 3.497, .014, .432, 3.017, .531, .048 
และ .604 ตามลําดับ) นั่นคือ ความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไมมคีวามสัมพันธ
กับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในทุกประเด็น (ดังตารางที่ 
26) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

106

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

107

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

108

 

สมมติฐานที ่2.4  นโยบายดานสารสนเทศของสํานักงานมคีวามสัมพันธกับการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ของเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร 

 
จากการศึกษาในเรื่องนโยบายดานสารสนเทศของสํานักงานกับการใชฐานขอมูลสถาบัน

เกษตรกร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร พบวา การใหการสนับสนุนปจจัยตางๆใหตรงตามความ
ตองการและความจําเปนของกลุม มีคา χ2  = 9.624 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว (เนื่องจากคา χ2  >  
5.991, df=2) นั่นคือ นโยบายดานสารสนเทศของสํานักงาน มีความสมัพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ.05 กับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานการใหการสนับสนุนปจจัยตางๆให
ตรงตามความตองการและความจําเปนของกลุม 
 

สวนการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในดานอืน่ พบวา 
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่ไดรับการสนับสนุนนโยบายดานสารสนเทศในระดับนอย ระดับปาน
กลางและระดบัมาก ไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร แสดงวาโดยภาพรวม
แลวนโยบายดานสารสนเทศของสํานักงาน ไมมีผลตอการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรเกือบทุก
ประเด็น ยกเวนประเดน็การใหการสบับสนุนปจจยัตางๆใหตรงตามความตองการและความจําเปน
ของกลุมเพียงประเด็นเดียว (ดังตารางที่ 27) 
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ขอวิจารณ 
 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยสวนบุคคลของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ไดแก 
ตําแหนงปจจบุัน อัตราเงินเดือน และอายงุานในตําแหนงปจจุบัน ไมมคีวามสัมพันธกับการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรทั้ง 17 ประเดน็ ทั้งนี้อาจเนือ่งมาจากเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรได   
ปฏิบัติงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายเกี่ยวกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในการสงเสริม
การเกษตรของแตละสวนทีต่องรับผิดชอบอยูแลว ซ่ึงงานของแตละฝายในสํานกังานไดแบงกนั
ออกไป และเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรไดรับผิดชอบงานตางกันตามตาํแหนงงาน  ความสามารถ 
ประสบการณ หรือความชํานาญในงานนัน้ๆ ปจจัยดังกลาวจึงไมมีผลตอการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกร 
 
 ปจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร คือ เพศของ
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร อาจเนื่องมาจาก จํานวนเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรของสํานักงานเปน
เพศชายมากกวาเพศหญิง เจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานดานสถาบันเกษตรกร อาจมีหนาที่ตอเนื่อง
ตั้งแตการสํารวจขอมูลจนถึงการนําขอมูลไปใช เมื่อสํานกังานมีเจาหนาที่สวนใหญเปนเพศชาย    
อาจไดรับมอบหมายใหลงพืน้ที่ เนื่องจากทํางานไดสะดวกกวา จึงเปนผลตอเนื่องที่เจาหนาที่
สงเสริมการเกษตรเพศชายจะมีการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรมากกวา และเพศชายมีความ
สนใจในเรื่องเกี่ยวกับเทคโนโลยีหรือคอมพิวเตอรมากกวาทําใหสามารถใชฐานขอมูล/สารสนเทศที่
ตองเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของกัฑณา (2539) ที่ศึกษาการยอมรับ
นวัตกรรมของบุคลากรในองคการ: กรณีศกึษาการนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในการบริหารงาน
ของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน พบวา เพศมีความสัมพันธกับการยอมรบัการนําคอมพิวเตอรมาใช
ในการบริหารงาน 
 
 จากการศึกษาความสัมพันธของอายุของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรกบัการใชฐานขอมูล 
พบวา อายุมีความสัมพันธกบัการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในบางหัวขอ คือ การนําขอมูลไป
ใชในการวางแผนพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในงานสงเสริมการเกษตรใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และ
การใหขอมูลกบัหนวยงานอืน่และเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในสวนอืน่ที่เกี่ยวของ ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของวรัปสร (2542) ที่ศึกษาถึงความตองการสารสนเทศของเกษตรอําเภอในเขตภาคเหนือ
ผานทางสงเสริมเน็ต พบวา เกษตรอําเภอมคีวามตองการสารสนเทศเพื่อการวางแผนมากที่สุด และ
รองลงมาเปนสารสนเทศเพื่อการติดตอประสานงาน ทั้งนี้อายุของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมี
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ความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในบางหัวขอนัน้ อาจเนื่องมาจากเจาหนาที่ที่มี
อายุมากกวาไดทํางานมาเปนเวลานานกวา มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานสถาบันและมีการ       
ตัดสินใจทีด่ีกวา จึงสามารถนําขอมูลจากฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไปใชในการวางแผน และการ
ปฏิบัติงานในสํานักงานยอมมีการติดตอส่ือสารและมีปฏิสัมพันธกับบุคคลทั้งภายในและภายนอก
หนวยงาน รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและสามารถนําขอมูลจากหนวยงานอื่นมาใชให
เกิดประโยชนกับการปฏิบัติงานของตนเอง อายุจึงมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมลูใน 2 
ประเด็นดังกลาว ซ่ึงแมวาผลการศึกษาอายงุานในตําแหนงปจจุบันของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร
ไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร เนื่องจากการศึกษาพบวา เจาหนาที่ที่มีอายุ
มากแตมีอายุงานในตําแหนงปจจุบันนอย เพราะเพิ่งไดรับการเลื่อนระดับตําแหนงขึน้มาดํารง
ตําแหนงในขัน้ที่สูงกวาเดิมเปนเวลาไมนาน โดยความสัมพันธของอายุนี้สอดคลองกับงานวจิัยของ 
สกุลไชย (2546) ที่พบวาอายมุีความสัมพันธกับความตองการสารสนเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.05 
 
 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานการสืบคน
และนําขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเรว็และมีประสิทธิภาพ 
ดานการใชเปนแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลดานอื่นที่ใชในงานสงเสริมการเกษตร และดานการ
ประยุกตใชในการพัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของเกษตรกร โดยเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรที่มรีะดับการศึกษาสูงกวามีการใชมากกวา อาจเนื่องมาจากการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรใน 3 ประเด็นดังกลาว จําเปนตองมีพื้นฐานความรูดานคอมพวิเตอรและระบบเครือขาย  
ซ่ึงเจาหนาที่ทีไ่ดรับการศึกษาในระดับปรญิญาตรีและปริญญาโท ไดมีการศึกษาดานคอมพิวเตอร
และระบบเครอืขายจากหลักสูตรที่เรียนและการใชงานในสถานศึกษาอยูแลว จึงสงผลตอการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรใน 3 ประเด็น โดยความสัมพันธของระดบัการศึกษานีส้อดคลองกับ
งานวิจยัของ สกุลไชย (2546) ที่พบวาระดับการศึกษามีความสัมพันธกับความตองการสารสนเทศ
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ.05 
 
 ปจจัยสนับสนนุการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรที่ไมมคีวามสัมพันธกับการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร คือ ประสบการณการใชงานเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร และความรูพื้นฐาน
เกี่ยวกับฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ในสวนของประสบการณการใชงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร อาจ
เนื่องมาจากการวิจัยเปนกาศกึษาชวงระยะเวลาที่เคยมีประสบการณการใชงานเกีย่วกบัคอมพิวเตอร 
ซ่ึงเจาหนาที่สวนใหญมีประสบการณการใชงานเกีย่วกบัคอมพิวเตอรต่าํกวา 3 ป มากที่สุด รอยละ 
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51.4 ซ่ึงถือวามีประสบการณคอนขางนอยในการใชงานคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานปจจุบันดวย 
และจากการศกึษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เคยไดรับการฝกอบรมดานคอมพิวเตอร
มาแลว แตในการปฏิบัติงานของเจาหนาทีส่วนใหญมกีารใชคอมพิวเตอรบาง และใชคอมพิวเตอร
และอุปกรณเพียงบางครั้งเทานั้น ไมไดใชอยางสม่ําเสมอ ดังนั้นประสบการณการใชงานเกีย่วกับ
คอมพิวเตอรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร จึงไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมลูสถาบัน
เกษตรกร 
 
 ในดานความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรไมมีความสัมพันธกับการใช
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร ถึงแมวาเจาหนาที่ไดตอบคาํถามในแบบทดสอบความรูพื้นฐานเกี่ยวกับ
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรถูกเกินครึ่งถึง 8 ประเด็น และสวนมากมีความรูอยูในระดับปานกลาง 
อาจเนื่องมาจาก เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรผูใชฐานขอมูล อาจไมใชคนเดียวกนักับผูเก็บขอมูล
และมกีารใชงานตางกัน ทําใหไมมีความรูในเรื่องที่มาของขอมูลหรือประเภทของขอมูล ซ่ึง
เจาหนาที่ตอบคําถามไดถูกในสัดสวนขอทีแ่ตกตางกนั เพราะเจาหนาที่แตละคนมีหนาที่รับผิดชอบ
ตางกัน โดยบางคนมีหนาทีใ่นการนําขอมลูไปประยุกตใช ทําใหตอบคาํถามในประเด็นการใช
ประโยชนไดมากกวาผูที่ไมไดนําไปใช คะแนนของการตอบคําถามความรูพื้นฐานเกีย่วกับ
ฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรจึงไมมีผลตอการใชฐานขอมลูสถาบันเกษตรกรในทุกประเด็น 
 
 ปจจัยสนับสนนุการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในดานทักษะการใชงานคอมพิวเตอรมี
ความสัมมพันธกับการใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกรในบางหัวขอคือ ในดานการสืบคนและนํา
ขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย ไปใชในการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากการใชประเด็นดังกลาวตองอาศัยความสามารถและความชํานาญเกี่ยวกับการใช
คอมพิวเตอรทีจ่ะทําใหไดขอมูลออกมาและนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ เจาหนาทีท่ี่มีทักษะ
มากกวาก็สามารถใชไดดีกวา แตในภาพรวมแลวทกัษะไมมีความสัมพันธกับการใชฐานขอมูล
สถาบันเกษตรกรอีก 16 ประเด็น โดยสอดคลองกับงานวิจยัของ สกุลไชย (2546) ที่พบวา
นักวิชาการเกษตรที่มีความรูพื้นฐานดานคอมพิวเตอรกบัความรูการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร ไมมี
ความสัมพันธกับการเปดรับสารสนเทศการเกษตรในระบบเครือขายอินทราเน็ตในดานตางๆ 
รวมทั้งดานระบบฐานขอมูลสารสนเทศในงานสงเสริมการเกษตร อาจเนื่องมาจากในการทํางานการ
ใชฐานขอมูลสถาบันเกษตรกร เจาหนาที่ผูนําขอมูลมาใชไมไดเปนผูคนขอมูล/สารสนเทศ จาก
ฐานขอมูลในคอมพิวเตอรดวยตนเอง โดยไดรับขอมูลจากเจาหนาที่ที่เปนฝายเก็บขอมูลหรือเรียบ
เรียงขอมูลออกมา แลวสงใหแกเจาหนาทีอี่กฝายหนึ่งไดนําขอมูลไปวิเคราะหและนําไปใชตอไป 
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 นโยบายดานสารสนเทศของสํานักงาน มีความสัมพันธกบัการใชฐานขอมูลสถาบัน
เกษตรกรเพียงประเด็นเดียวคือ การใชในการใหการสนับสนุนปจจยัตางๆใหตรงตามความตองการ
และความจําเปนของกลุม โดยนโยบายดานสารสนเทศเปนการใหการสนับสนุนเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรในดานตางๆที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงาน ซ่ึงการศึกษาพบวาเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร
สวนมากไดรับการสนับสนุนดานนโยบายในระดับปานกลาง แตในภาพรวมแลวการใชฐานขอมูล
สถาบันเกษตรกรไมมีความสมัพันธกับการไดรับการสนบัสนุนดานนโยบายของสํานกังานที่              
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรปฏิบัติงานอยู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


