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 บริษัทหรือโรงงานอุตสาหกรรมการผลิตที่สามารถผลิตดวยตนทุนที่ตํ่ากวายอมนํามาซึ่ง
ความไดเปรียบในทางธุรกิจ ดังนั้นผูผลิตทั้งหลายจึงตองการลดตนทุนใหตํ่าที่สุด การลดตนทุนที่
บริษัทหรือโรงงานอุตสาหกรรมการผลิตสวนใหญใหความสําคัญคือการลดตนทุนการผลิต และ
การบริหารจัดการขององคกร ซึ่งงานวิจัยฉบับนี้นําเสนอการลดตนทุนการบริหารจัดการองคกรใน
ดานการลดเวลาการทํางาน มีวัตถุประสงคในการปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ
ทํางานของการจัดการคําสั่งซื้อของบริษัทกรณีศึกษาโรงงานผูผลิตแผนวงจรอิเล็กทรอนิกส และ
เพื่อทบทวนกระบวนการจัดการคําสั่งซื้อปจจุบัน (AS IS Model) ภายใตแนวทางการจัดการสาย
ธารคุณคา (Value Stream Management) และจัดการปรับปรุง ออกแบบกระบวนการจัดการใหม 
(TO BE Model) โดยกําจัดกิจกรรมที่ไมจําเปนในการจัดการออกไป เพื่อทําใหเวลาในการจัดการ
ลดลงตามแนวคิดลีน 
 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยประกอบดวย การคัดเลือกผลิตภัณฑเพื่อเปนเปาหมายในการ
ปรับปรุง การรวมรวมขอมูลเชิงลึกของกระบวนการทํางานแลวสรางแผนผังกระบวนการทํางาน
ดวย Process Flow Chart สรางแผนภาพการจัดการสายธารคุณคาของกระบวนการจัดการ
ปจจุบัน (AS IS Model) และศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการปจจุบัน วิเคราะห
สถานะปจจุบันวากิจกรรมใดเหมาะสมที่จะทําการปรับปรุง ทําการประเมินและระบุความสูญเปลา 
และปรับปรุงกระบวนการจัดการ ออกแบบและสรางแผนผังกระบวนการจัดการใหม โดยสราง
แผนภาพการจัดการสายธารคุณคาของกระบวนการจัดการใหม (TO BE Model) วิเคราะห
เปรียบเทียบระหวางกระบวนการจัดการปจจุบัน (AS IS Model) และกระบวนการจัดการใหม (TO 
BE Model) 
 จากการประยุกตใชกระบวนการจัดการใหม ซึ่งมีตัวชี้วัดความสําเร็จคือ เวลาการทํางาน
รวมของกระบวนการจัดการคําสั่งซื้อลดลง ซึ่งผลจากการวิจัยทําใหบริษัทกรณีศึกษาสามารถลด
เวลาการทํางานรวมของกระบวนการจัดการคําสั่งซื้อลงจาก 1,821 นาที เหลือเพียง 661 นาที ซึ่ง
ลดลง 1,160 นาที หรือคิดเปน 64% 
 
 
 
 
 

(2) 




