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บทที ่1 
 

บทนาํ 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ปจจุบันนี้ภาคอุตสาหกรรมไดมีการนําเทคโนโลยีและเทคนิคตางๆ มากมายเขามาใชใน

กระบวนการผลิต ในการพัฒนากระบวนการผลิตใหมีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองตามความตองการ

ของลูกคา โดยเนนจํานวนสินคาผลิตภัณฑที่มีตนทุนการผลิตที่ตํ่า คุณภาพของผลิตภัณฑ และเวลาที่

ใชในการสงมอบไดตรงตามที่ลูกคาตองการ ดังนั้น ผูผลิตสินคาจึงออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ

ใหมๆ มาทดแทนผลิตภัณฑเกาๆ คุณภาพที่ดีขึ้น รวมถึงเวลาในการสงมอบที่ตรงตามกําหนด เพ่ือเปน

การเพ่ิมความเชื่อมั่นจากลูกคา โดยผลตามมาก็คือ ความตองการผลิตภัณฑจากลูกคาจะเพ่ิมมากข้ึน 

ผูผลิตจําเปนจะตองมีการเพ่ิมการผลิต เพ่ือเปนการตอบสนองความตองการของลูกคา 

การแขงขันกันระหวางผูผลิตเพ่ือเพ่ิมผลกําไรนั้น ไดมีการนําเทคโนโลยีใหมๆ เขามาใชใน

สายการผลิตมากขึ้น  จางบุคลากรมากข้ึน  ทําให เกิดตนทุนในการผลิตเ พ่ิมสูงขึ้น  ปจจัย 

สูความสําเร็จที่สําคัญ คือ การปรับปรุงประสิทธิภาพในการผลิตจากเคร่ืองจักรตางๆ โดยวิธีการวัด

ประสิทธิภาพโดยรวมของเครื่องจักร (Overall Effective Efficiency) เพ่ือวัดประสิทธิภาพ 

การทํางานของเครื่องจักรและวัดมูลคาเพ่ิมของกระบวนการผลิต โดยวิธีการขจัดความสูญเสีย 

ท่ีเกิดขึ้นในการผลิตและการจัดสรรทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด มุงหาสาเหตุ 

ท่ีเปนตนตอของปญหาแลวมาดําเนินการแกไข ถาสามารถลดความสูญเสีย และแกปญหา 

ท่ีสาเหตุได ก็จะสามารถที่จะผลิตสินคาที่มีคุณภาพ ตนทุนในการผลิตที่ตํ่า และสงมอบใหลูกคาไดตรง

เวลา จึงทําใหประสิทธิภาพการผลิตสูงขึ้นได  

งานวิจัยนี้ จะนํากิจกรรม TPM มาใชเปนแนวทางดําเนินการปฏิบัติในโรงงาน

อุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส เปนกิจกรรมที่มุงขยายผลในเชิงปริมาณ โดยเพ่ิมประสิทธิภาพ 

ในการผลิตใหสูงขึ้น และกิจกรรมที่มุงขยายผลในเชิงคุณภาพ โดยมุงปรับปรุงกระบวนการผลิตเพ่ือลด

ของเสียที่เกิดในกระบวนการผลิตในโรงงานอิเลคทรอนิคส โดยนําขั้นตอนเสาหลักของ TPM มา
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ประยุกตใช รวมถึงการพิจารณาหลักการของ TPM ในเร่ืองอุปสรรคตอการเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยนํา

หลักการเร่ือง 16 Major Losses มาประยุกต 
 

1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 

1. เพ่ือปรับปรุงกระบวนการผลิต โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพโดยรวมของเคร่ืองจักร 

2. เพ่ือทําการลดความสูญเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต 

 

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 
 

ทําการตรวจสอบขอมูลของของเสียที่สูญเสียในกระบวนการผลิต จากเคร่ืองจักรแบบ

สายการผลิตอัตโนมัติท่ีใชในการประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกสเขาดวยกัน ไปจนถึงการ Mold โดยใช 

Epoxy Resin (First Process) เพ่ือเลือกประเภทของเสียท่ีเกิดมากและเปนของเสียประเภท Critical mode 

มาทําการหาสาเหตุของปญหาที่ทําใหเกิดการสูญเสียขึ้นในกระบวนการผลิต แลวทําการพัฒนาและ

ปรับปรุงเพ่ือใหประสิทธิภาพโดยรวมของเครื่องจักรน้ีสูงขึ้น  
 

1.4 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 
 

การดําเนินงานวิจัยในเร่ืองนี้ ประกอบไปดวยขั้นตอน 5 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษากระบวนการผลิตต้ังแตการเร่ิมกระบวนการจนเสร็จส้ินกระบวนการของ
เคร่ืองจักรแบบสายการผลิตอัตโนมัติที่ใชในการประกอบช้ินสวนอิเล็กทรอนิกสเขาดวยกัน ไปจนถึงการ 

Mold โดยใช Epoxy Resin (First Process) 

2. เก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ โดยจัดเปนทําประสิทธิภาพโดยรวมของเคร่ืองจักร 

(Overall Effective Efficiency) 

3. ศึกษาและวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นและทําการวางแผนในการแกไขปญหา 

4. พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการผลิต โดยทําการการลดความสูญเสียที่เกิดขึ้นใน

กระบวนการนี้  
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5. ฝกอบรมและประเมินระดับทักษะการทํางานของพนักงานที่เกี่ยวของกับเคร่ืองจักรใน
กระบวนการนี้ 

6. วิเคราะหผลการดําเนินการที่ได เปรียบเทียบประสิทธิภาพการผลิตกอนการปรับปรุงกับ
หลังการปรับปรุง 

 
1.5 ระยะเวลาการดําเนินงานวิจัย 
 

แผนดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ
ก.ค. 52 ส.ค. 52 ก.ย. 52 ต.ค. 52 พ.ย. 52 ธ.ค. 52 ม.ค. 53 ก.พ. 53 มี.ค. 53 เม.ย. 53 พ.ค. 53

1. ทําการศึกษากระบวนการผลิตต้ังแตการเร่ิมกระบวนการ
จนเสร็จส้ินกระบวนการของเคร่ืองจักรแบบสายการผลิตอัตโนมัติ

2. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของ โดยจัดเปนทํา
ประสิทธิภาพโดยรวมของเคร่ืองจักร (Overall Effective Efficiency)

3. ทําการศึกษาและวิเคราะหสาเหตุของปญหา

4. สอบความกาวหนา

5. ทําการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการผลิต 

6. วิเคราะหผลการดําเนินการและสรุปผลกอนและหลังดําเนินการ

7. สอบสารนิพนธ

 
 
1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพโดยรวมของเครื่องจักรไดสูงขึ้น 

2. สามารถลดความสูญเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตน้ี 

3. สามารถทําการขยายผลการวิจัยไปยังเครื่องจักรประเภทเดียวกันที่ผลิตตัวงาน
ประเภทเดียวกันและประเภทอื่นๆ ในสายการผลิต First Process ในโรงงานนี้ เพื่อทําการพัฒนา

และปรับปรุงตอไป 

 

สอบการศกึษาคนควาดวยตนเอง 


