
 

 

วิทยานิพนธ 

การเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของ
ประชาชนในเขตบางกะปที่มีตอการใหบริการทางนันทนาการของ

กรุงเทพมหานคร 
 

LEISURE PARTICIPATION AND LEISURE SATISFACTION 
OF BANGKAPI RESIDENTS TO RECREATION SERVICES  

OF BANGKOK METROPOLITAN 
 
 
 

นายบริพัฒน  อัศวาณิชย 
 
 

 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
พ.ศ. 2550 



 

 

ใบรับรองวิทยานิพนธ 
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (นนัทนาการ) 
ปริญญา 

 
                สาขา             ภาควิชา 
 

เร่ือง  การเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชน 
 ในเขตบางกะปท่ีมีตอการใหบริการทางนนัทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 

 Leisure Participation and Leisure Satisfaction of Bangkapi Residents  
 to Recreation Services of Bangkok Metropolitan 
  

นามผูวิจัย   นายบริพัฒน  อัศวาณิชย 
ไดพิจารณาเห็นชอบโดย 
ประธานกรรมการ    

 ( รองศาสตราจารยอลิสา  นิติธรรม, ค.ม. ) 
กรรมการ    

 ( รองศาสตราจารยกุลยา  ตันติผลาชีวะ, ค.ด. ) 
กรรมการ    

 ( ผูชวยศาสตราจารยสุวิมล  ตัง้สัจจพจน, PH.D. ) 
หัวหนาภาควิชา    

 ( ผูชวยศาสตราจารยทรงศักดิ์  นุยสินธุ, ศศ.ม. ) 
 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรรับรองแลว 
           
(         ) 

                        คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย 
 

                                     วนัที่               เดือน                  พ.ศ.                   

รองศาสตราจารยวินยั  อาจคงหาญ, M.A. 

นันทนาการ พลศึกษา 



 

วิทยานิพนธ 
 

เร่ือง 
 

การเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะป 
ท่ีมีตอการใหบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 

 
Leisure Participation and Leisure Satisfaction of Bangkapi Residents  

to Recreation Services of Bangkok Metropolitan 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
 

นายบริพัฒน  อัศวาณิชย 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอ 
 

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อความสมบูรณแหงปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (นันทนาการ) 

พ.ศ. 2550    



 

บริพัฒน  อัศวาณิชย  2550: การเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของ
ประชาชนในเขตบางกะปที่มีตอการใหบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร   
ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (นันทนาการ) สาขานันทนาการ ภาควิชาพลศึกษา   
ประธานกรรมการท่ีปรึกษา: รองศาสตราจารยอลิสา  นิติธรรม, ค.ม.  107 หนา 
 
 

 การวิจัยเชิงสํารวจนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษารูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชน 
ในเขตบางกะป ประเมินความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปตอการใหบริการ
นันทนาการของกรุงเทพมหานคร และศึกษาความสัมพันธระหวางสถานภาพทางเศรษฐกิจ-สังคมกับ 
ความพึงพอใจในการใหบริการของกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางเปนประชาชนในเขตบางกะป จํานวน  
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นันทนาการตรวจสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา จํานวน 6 ทาน ไดคาดัชนีความสอดคลองอยูในชวง .83-1 
และคาความเช่ือมั่นจากประชาชน จํานวน 30 คน ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach เทากับ .85  
วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี คารอยละ และคาเฉล่ีย 
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คือ ชวงเย็นของวันสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) รอยละ 60.66  ประชาชนสวนใหญใชรถประจําทางใน 
การเดินทางไปเขารวมกิจกรรมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 60.41  สวนอุปสรรคที่มักขัดขวางการเขารวมกิจกรรม
การใชเวลาวางมากที่สุด คือ การเดินทาง รอยละ 53.55 และประชาชนมีระดับความพึงพอใจในการใหบริการ
นันทนาการของกรุงเทพมหานครมากที่สุด คือ ดานสิ่งแวดลอม โดยมีระดับคาเฉล่ีย 3.11 ความสัมพันธระหวาง
รายไดเฉล่ียตอเดือน กับความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร มีความแตกตาง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนเพศ อายุ การศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส และอาชีพ ไมมีผลตอ 
ความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
 

 

     /  /  

ลายมือช่ือนิสิต  ลายมือช่ือประธานกรรมการ   



 

Boripat  Assawanich  2007: Leisure Participation and Leisure Satisfaction of Bangkapi  
Residents to Recreation Services of  Bangkok Metropolitan.  Master of  Science (Recreation),  
Major Field: Recreation, Department of  Physical Education.  Thesis Advisor:  
Associate Professor Alisa  Nititham, M.Ed.  107 pages. 
 
 

 The purpose of this study was to study leisure participation patterns of Bangkapi  residents, to 
evaluate leisure satisfaction of Bangpapi residents to leisure services of Bangkok Metropolitan and to study 
relationships between socio-economic status and satisfaction to leisure service of Bangkok Metropolitan. 
Subjects were 394 Bangkapi residents who were selected by simple random sampling and accidental  
sampling during 1-31 March 2007. 
 
 The research instrument was a self-administered questionnaire.  The content validity was approved 

by 6 leisure experts.  The Index of Congruence was .83-1.  The α-coefficient of reliability from 30 Bangkapi  
residents by using Cronbach method was .85.  Data were analyzed by using frequency, percentage and mean. 
 
 Findings were found that leisure activity patterns that Bangkapi residents most frequently 
participated in was visiting museums (84.52%); Train Park was the most satisfied place (22.59 %);  people 
most liked participating in activities with friends (81.22%); favorite day and time for participating in 
recreation activities was on the weekend evenings (Saturdays and Sundays) (60.66%);  the most common 
mode of traveling to participate in activities was by buses (60.41%) and  the participation constraint in 
recreation activities was traveling (53.55%).  Three priority areas of leisure services in Bangkok Metropolitan  
were environment ( X = 3.11).  The relationship between monthly average income and leisure satisfaction  
to recreation services of Bangkok Metropolitan  were significant different in statistic at .01 level.  However, 
there were no significantly differences relationships among gender, age, highest education, marital status, 
occupation and leisure satisfaction to recreation services of Bangkok Metropolitan. 
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Leisure Participation and Leisure Satisfaction of Bangkapi Residents  
to Recreation Services of Bangkok Metropolitan 

 

คํานํา 
 

 ปจจุบันปญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนในทุกกลุมอาย ุอาชีพ เกิดข้ึนเนื่องจากผลกระทบจาก          
การปรับเปล่ียนทางสังคมและเศรษฐกิจทําใหสัมพันธภาพระหวางสมาชิกในครอบครัวลดลง         
และกอใหเกิดปญหาการใชยาและสารเสพติด  ซ่ึงจะเห็นไดจากการศึกษาเร่ือง “การศกึษาการสราง
และพัฒนาระบบการเฝาระวงัและเตือนภัยทางสังคม” โดยมีการศึกษากบัประชาชนในจังหวัด
เชียงราย จังหวัดราชบุรี จังหวัดนครราชสีมา จังหวดัสุราษฏรธานี และกรุงเทพมหานคร จังหวดัละ  
2,000 ครัวเรือน รวมท้ังส้ิน10,000 ครัวเรือน ผลการศึกษาพบวา ระดับครอบครัว ปญหายาเสพติด 
จัดอยูในอันดบัท่ี 3 สวนในกรุงเทพมหานครมีปญหายาเสพติดรอยละ 26.5 (สุชาฎา, 2547: 33) 
 
 จรัส (2521: 4) กลาววา ปญหาเกี่ยวกับการตดิยาเสพติดในหมูวยัรุนเมืองไทย มีสาเหตุ          
สําคัญ คือ การใชเวลาวางในการคบคาสมาคมกับเพื่อนในโรงเรียนและเพื่อนแถวละแวกบาน         
หรือไปแหลงม่ัวสุมตาง ๆ เชน โรงภาพยนตร ศูนยการคา รานกาแฟ เชิงสะพาน หอพักและบาน
เพื่อน การเกิดความกดดันในครอบครัวและฐานะทางเศรษฐกิจ และการตอบสนองตอความเครียด 
หรือความกดดันของแตละคนก็ไมเหมือนกัน บางคนก็ทนตอสู แตบางคนก็ยอมแพหนีเขาหา
ยาเสพติด  
 
 การใชเวลาวางชวยผอนคลายความตึงเครียดของรางกาย   มีสุขภาพรางกายท่ีสมบูรณ     
มีจิตใจสดช่ืนแจมใส  ชวยใหครอบครัวไดแสวงหาความสุขรวมกัน  มีความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
ใหไดรับความรูเพิ่มเติม ชวยสรางมิตรภาพและความสัมพันธอันด ี    และชวยสรางรายไดพเิศษ
นอกเหนืองานปกติ  (สมบัติ, 2542: 39) 
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 เวลาวาง เปนเวลาท่ีมีประโยชนอยางยิ่ง สามารถนํามาพัฒนาคุณภาพชีวิต พัฒนาสุขภาพ  
สรางมนุษยสัมพันธ สรางความเปนพลเมืองดี และพัฒนาบุคคล (ฟอง, 2527: 33) การใชเวลาวาง        
ท่ีถูกตองจะเปนประโยชนอยางมาก ท้ังยังเปนการลดปญหาตางๆ อีกดวย โดยเฉพาะปญหา             
การติดยาเสพติด การเลนการพนัน การม่ัวสุมสถานเริงรมยตางๆ ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการใชเวลาวาง
ไมถูกตองเหมาะสม (ทองสุข, 2531: 2) 
 
 จากสภาพการปจจุบัน (พ.ศ. 2547) การใชเวลาในการประกอบกิจกรรมตางๆ เปนส่ิงท่ีสําคัญ 
กิจกรรมสวนใหญในหน่ึงวนัของคนไทยจะเปนในรูปของกิจกรรมสวนตัว  รองลงมา คือ การทํางาน 
หรือการศึกษา และพักผอน ตามลําดับ  ดังนั้น เม่ือเวลาถูกใชไปกิจกรรมเหลานั้นจึงทําใหเวลาวาง 
ท่ีจะทํากจิกรรมนันทนาการในชุมชนรวมกันจึงลดนอยลง  ผลการวิจัยจากการสํารวจการใชเวลา
ของประชากร พ.ศ. 2544 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2545: 11) พบวา ในจํานวนประชากร อายุตั้งแต 
10 ปข้ึนไป มีจํานวน 52.5 ลานคน แบงเปนชาย 49.7% และหญิง 50.3% คนไทยใชเวลาทํากิจกรรม
ตางๆ ใน 1 วัน หรือ 24 ช่ัวโมง แตกตางกนั  คนไทยใชเวลาดูแลตัวเองคอนขางสูงเฉล่ียวันละ 11.9 
ช่ัวโมง หรือเกอืบคร่ึงหนึ่งของวัน ใชเวลาเพื่อการทํางานและการศึกษาเรียนรูรวมกนัเฉล่ียวันละ 8.5 
ช่ัวโมง ใชเวลาดูแลครัวเรือนและใหบริการชุมชน เฉล่ียวันละ 2.8 ช่ัวโมง และใชเวลาวางเพื่อทํา
กิจกรรมตางๆ เฉล่ียวันละ 3.8 ช่ัวโมง สําหรับประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครใชเวลาวางเฉล่ีย
มากท่ีสุดถึงวนัละ 4.3 ช่ัวโมง  รองลงมาเปนภาคกลาง 4.0 ช่ัวโมง สวนภาคเหนือ ใชเวลานอยท่ีสุด
วันละ 3.5 ช่ัวโมง ในหนึ่งวนัคนไทยสวนมากใชเวลาวางไปกับการใชส่ือตางๆ (วิทยุ โทรทัศน 
คอมพิวเตอร เปนตน) ถึงวันละ 3.0 ช่ัวโมง  รองลงมาเปนการใชเวลาวางกับการทํากจิกรรมเชิง
สังคม วัฒนธรรม และการพกัผอนหยอนใจวันละ 2.0 ช่ัวโมง 
 
 การใชเวลาวางมีประโยชนตอบุคคลหลายประการ (สมบัติ, 2542: 43) ดังน้ี   
 
 1. ชวยใหบุคคลและชุมชนไดรับความสนุกสนาน มีความสุขในชีวิต และใชเวลาวาง           
ใหเกิดประโยชน 
 
 2. ชวยใหบุคคล และชุมชนพัฒนาสุขภาพจิต และสมรรถภาพทางกายท่ีดี เกิดความสมดลุ
ของชีวิต 
 
 3. ชวยปองกนัอาชญากรรมและพฤติกรรมเบ่ียงเบนในทางไมพึงประสงคของเยาวชน        
และเดก็ 
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 4. สงเสริมความเปนพลเมืองดี การท่ีชุมชนไดมีโอกาสใชเวลาวางใหเกดิประโยชน        
โดยการเขารวมกิจกรรมนันทนาการ จะไดเรียนรูในเร่ืองหนาท่ีความรับผิดชอบ คุณคาทางสังคม
เสรีประชาธิปไตย ลดความเห็นแกตัว สรางคุณคา จริยธรรม ความมีน้าํใจ การใหบริการ รูจัก
อาสาสมัครชวยเหลือสังคม ซ่ึงถือวาเปนกจิกรรมของความเปนพลเมืองดี 
  
 5. สงเสริมการพัฒนาอารมณสุข ชวยสงเสริมใหรูจกัพัฒนาการ ควบคุมอารมณและ         
บุคลิกภาพท่ีดอีีกดวย 
 
 6. สงเสริมมนุษยสัมพันธ ชวยใหบุคคลไดแสดงออก ฝกการอยูรวมกันอยางมีความสุข  
กิจกรรมเกมกฬีา และกีฬาเพือ่การแขงขัน ชวยเสริมสรางความสามัคคี และความเขาใจอันดี           
ในหมูคณะ 
 
 การใชเวลาวางของคนอาจใชหลายรูปแบบตางกัน  โดยเฉพาะคนเมืองหลวง  เทศบาล 
จะมีการจดับริการแหลงการใชเวลาวาง  เชน สวนสาธารณะสําหรับกรุงเทพมหานคร 
  
 การใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานครนั้น จะเปดใหประชาชน ผูสนใจ
ท่ัวไปเขาไปใชบริการไดท่ีสวนสาธารณะ 17 แหง และใชบริการผานทางศูนยเยาวชนกรุงเทพ  
มหานคร 26 แหง หนาท่ีหลักของศูนยเยาวชนกรุงเทพ ก็คือ การสรรหาและจัดกจิกรรมนันทนาการ
ท่ีหลากหลายใหแกเด็กและเยาวชน อาทิการเรียนการสอนนาฎศิลป ดนตรีไทย ดนตรีสากล ศิลปะ 
คหกรรม การกีฬาพืน้ฐาน รวมถึงการจัดกจิกรรมท่ีเปนประเพณวีัฒนธรรมอันดีงามของไทยใหคง
อยูไว การจัดทัศนศึกษา การจัดคายผูนําใหกับสมาชิกเพื่อสรางเสริมประสบการณชีวติ พัฒนา
ศักยภาพใหแกเด็กและเยาวชน แตในขณะเดียวกันทุกศูนยเยาวชนก็จัดกิจกรรมตางๆ เหลานี้ใหแก
ประชาชนผูดอยโอกาส และผูสูงอายุดวยเชนกัน  และยงัเปดใหบริการสถานท่ีในการออกกําลังกาย
แกประชาชนทั่วไปอีกดวย  ท้ังนี้ ในเขตบางกะปยังไมมีศูนยเยาวชนหรือสวนสาธารณะ เปด
ใหบริการ แตมีมหาวิทยาลัยรามคําแหง มหาวิทยาลัยเอแบค ถาประชาชนตองการใชบริการทาง
นันทนาการจะตองไปใชบริการในท่ีอ่ืนๆ ซ่ึงไมสะดวกในคมนาคมเพราะอยูหางไกลจากท่ีพักอาศัย
หรือไปใชบริการของการกฬีาแหงประเทศไทย  ซ่ึงจะเนนการใหบริการเฉพาะกีฬาเทานั้น  
แตนันทนาการนั้นไมมีการใหบริการ 
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 จากปญหาดงักลาวขางตน ผูวจิัยจึงสนใจศึกษาการเขารวมการใชเวลาวาง และความพึงพอใจ
ในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปท่ีมีตอการใหการบริการทางนันทนาการของ
กรุงเทพมหานคร  เพื่อเปนแนวทางใหสํานกังานเขตบางกะปในการวางแผนจัดกิจกรรมสงเสริม
ประชาชนในเขตบางกะปมีการใชเวลาวางอยางมีประสิทธิภาพ และเปนแนวทางในการปรับปรุง
การใหบริการดานนันทนาการแกประชาชนของกรุงเทพมหานคร  ตลอดจนเปนขอมูลในการสงเสริม
การใชเวลาวางอยางมีประโยชน และปรับปรุงการใหบริการดานนนัทนาการแกประชาชนของ
สํานักงานเขตอื่นๆ  รวมท้ังหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ 

 
 
 



วัตถุประสงค 
 

 1. ศึกษาการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปในการใหบริการ
นันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
 2. ศึกษาความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปตอการให        
การบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
 3.  ศึกษาความสัมพันธ ระหวาง อายุ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได สถานภาพสมรส 
กับความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะป ตอการใหการบริการทาง
นันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 

ประโยชนท่ีจะไดรับ 
        
 1. ทําใหไดทราบขอมูลการเขารวมการใชเวลาวางกับกจิกรรมนันทนาการกรุงเทพมหานคร
ของประชาชนในเขตบางกะปท่ีสามารถนําไปใชในการปรับปรุงและพฒันาการบริการนันทนาการ
ของกรุงเทพมหานคร 
  
 2. เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงการใหบริการดานนนัทนาการแกประชาชนของ
กรุงเทพมหานคร 
 
 3. เพื่อเปนขอมูลในการสงเสริมการใชเวลาวางอยางมีประโยชน และปรับปรุง               
การใหบริการดานนันทนาการแกประชาชนของสํานักงานเขตอ่ืนๆ รวมท้ังหนวยงานราชการ            
ท่ีเกี่ยวของ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

  
 ประชากรท่ีใชในการวจิัยคร้ังนี้ เปนประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตบางกะป  มีจํานวนชุมชนรวม
ท้ังหมด 25 ชุมชน รวมประชากรท้ังหมด 25,727  คน   
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 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยัคร้ังนี ้มีจํานวน 394 คน โดยใชเกณฑ Yamane วิธีการเลือกกลุม
ตัวอยางใชการสุมอยางงาย 2 ข้ันตอน ดังนี้  1) จับฉลากเลือกชุมชนสังกดัเขตบางกะป 13 ชุมชน
จากท้ังหมด 25 ชุมชน  2)  ใชการสุมบังเอิญแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อเกบ็แบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยาง 
  

นิยามศัพท 
 
 การเขารวมการใชเวลาวาง หมายถึง การเขามาใชบริการกิจกรรมนันทนาการ และเขารวม
กิจกรรมนันทนาการ ท่ีทางกรุงเทพมหานครจัดข้ึนในศูนยเยาวชนและสวนสาธารณะ 
 
 ประชาชนในเขตบางกะป หมายถึง ประชาชนท่ีอาศัยอยูในชุมชน สังกดัเขตบางกะป                 
มีจํานวนชุมชนรวมท้ังหมด 25 ชุมชน คือ วังโสม เยรูซาเล็ม ริมคลองกะจะ สามัคคีพัฒนา วังใหญ 
ลําสําลี สําลีพัฒนา มัจฉา ซอยรามคําแหง 68 หมูบานกิตตินิเวศน หมูบานสิขรินทร หมูบานสวนสน 
หมูบานอยูสบาย วัดกลางสุขสันต 26 101 บึงทองหลาง สุขเจริญพัฒนา หมูบานพัฒนา ม. 8           
หมูบานเทพทว ีไขศรีปราโมชพัฒนา โครงการรวมกันสราง หมูบานสินธร มหาดไทย 2 หมูบานเสรี
และหมูบานศูนยเยาวชนคลองจั่น 
 
 ความพึงพอใจในการใชเวลาวาง หมายถึง ความรูสึกท่ีมีความสุข เม่ือไดรับผลสําเร็จ           
ตามความมุงหมายของความตองการ หรือแรงจูงใจในการใชเวลาวาง 
 
 ความพึงพอใจดานบุคลากร หมายถึง การพูดจามีความสุภาพ เปนมิตร ความสุภาพตอ
ผูใชบริการ การแตงกายสุภาพ เรียบรอย ความกระตือรือรนในการใหบริการ และความสามารถ 
ในการใหขอมูล และการตอบคําถาม 
 
 ความพึงพอใจดานส่ิงแวดลอม หมายถึง อากาศดี ไมอึดอัด ภูมิทัศนหรือความสวยงาม  
ของอาคาร ความมีระเบียบของสถานท่ี ความสะอาดของสถานท่ี และความปลอดภยัของสถานท่ี 
 
 ความพึงพอใจดานการบริการ หมายถึง ความนาสนใจของกิจกรรม ความหลากหลาย 
ของกิจกรรมท่ีเปดใหบริการ ความเพยีงพอของท่ีจอดรถ ความถูกตองของการใหขอมูลและ
ประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง และความรวดเร็วของการบริการใหคําปรึกษา 
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 ความพึงพอใจดานส่ิงอํานวยความสะดวก หมายถึง ความเหมาะสมของวันท่ีเปดใหบริการ  
ความพียงพอของท่ีนั่งพักและโทรศัพทสาธารณะ ความเหมาะสมของชวงเวลาท่ีเปดใหบริการ  
ความเพยีงพอของหองน้ํา หองสุขา และความเพยีงพอและสมบูรณของอุปกรณ 

 
 การใหการบริการทางนันทนาการ หมายถึง กิจกรรมนันทนาการที่จัดใหกับเยาวชนและ
ผูสนใจท่ัวไป โดยผานทางศูนยเยาวชนกรุงเทพ 26 แหง ดังนี้ ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
(ไทย-ญ่ีปุน) ศูนยเยาวชนวัดโสมนัส ศูนยเยาวชนเทเวศร ศูนยเยาวชนสวนออย ศูนยเยาวชน 
วัดมหาธาตุ ศูนยเยาวชนบางเขน ศูนยเยาวชนเตชะวณิช ศูนยเยาวชนวัดฉัตรแกวจงกลณี   
ศูนยเยาวชนเวฬุราชิน ศูนยเยาวชนโรตาร่ีธนบุรี ศูนยเยาวชนอัมพวา ศูนยเยาวชนชัยพฤกษมาลา  
ศูนยเยาวชนวัดมวง ศูนยเยาวชนธนบุรี ศูนยเยาวชนแสมดํา ศูนยเยาวชนทุงครุ ศูนยเยาวชน 
ปทุมวัน ศูนยเยาวชนบอนไก ศูนยเยาวชนวัดหัวลําโพง ศูนยเยาวชนลุมพินี ศูนยเยาวชน 
วัดธาตุทอง ศูนยเยาวชนบางนา ศูนยเยาวชนลาดกระบัง ศูนยเยาวชนวัดดอกไม ศูนยเยาวชน
มีนบุรี ศูนยเยาวชนคลองกุม และสวนสาธารณะ 17 แหง ดังนี้ สวนลุมพินี สวนจตุจักร 
สวนพระนคร สวนสราญรมย สวนธนบุรีรมย สวนหลวง ร. 9 สวนเสรีไทย สวนหนองจอก   
อุทยานเบญจสิริ สวนรมณีนาถ สวนสมเด็จพระนางเจาสิริกิติยฯ สวนสันติภาพ สวนรถไฟ   
สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา สวนสาธารณะบึงสะแกงามสามเดือน  
และบึงมะขามเทศเฉลิมพระเกียรติ สวนสนามหลวงธนบุรีถนนเลียบคลองทวีวัฒนา  
แหลงนกธรรมชาติบึงหนองบอน 

 
 กรุงเทพมหานคร หมายถึง หนวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลสถานท่ี และงานใหบริการ
นันทนาการแกประชาชน ภายในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร



การตรวจเอกสาร 
 
 การวิจยัคร้ังนี ้ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฏี และหลักการท่ีเกี่ยวของ โดยครอบคลุมองคประกอบ
ดังตอไปนี ้
 
 1. การเขารวมการใชเวลาวาง  
 2. ความพึงพอใจในการใชเวลาวาง 
 3. รูปแบบการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 4. งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
 

การเขารวมการใชเวลาวาง  
 
ความหมายของการใชเวลาวาง 
 
 การใชเวลาวาง (Leisure) มีรากศัพทมาจากภาษาลาตินคําวา Licere  ซ่ึงแปลวา ความอิสระ  
สวนในภาษากรีกจะใช Scol Schole และSkole ในการนยิามคําวาการใชเวลาวาง (Edginton et al., 
1995: 32) เวลาวางมีความเกีย่วของกับนักปราชญา และนักการศึกษามาต้ังแตสมัยโบราณ               
อารยธรรมกรีกและโรมัน  กลาวคือ ในชวงแรกเวลาวางมีความสัมพันธเกี่ยวของโดยตรงกับ 
ชนช้ันสูงในสังคมนั้นๆ  ท้ังนี้ เนื่องจากกลุมชนเหลานี้มีเวลาวางท่ีจะเลือกกระทําเพื่อสนอง 
ความตองการ ความพึงพอใจใหแกตนเอง ในชวงเวลาตอมา “เวลาวาง” ไดมีการขยายความหมาย
โดยนักเศรษฐศาสตร และสังคมวิทยาไดนยิามวาเวลาวางเปนความหมายตรงกันขามกับ “งานหรือ
ทํางาน”  ซ่ึงเปนพฤติกรรมทางกลุมชนช้ันกลางและชนช้ันท่ีมีรายไดนอย เชน พวกท่ีทํางานใน
โรงงาน  ตอมาความหมายของ “เวลาวาง” ก็เปล่ียนเปนวถีิทางแหงชีวิต (Way of Life) และ
แมกระท่ังในปจจุบัน “เวลาวาง” หมายถึงโอกาสท่ีสงเสริมความสําเร็จในชีวิตข้ันสูงสุด (Opportunlty 
for Self-Actuallzation) (ศุทธฤทัย และคณะ, 2546: 5)  เวลาวางประกอบแนวคิด 5 ประเภท คือ เวลา 
ท่ีไมไดทํางาน หนาท่ีของสังคมชนช้ัน กิจกรรมท่ีกระทําชวงในเวลาวาง เวลาอิสระ และวิถีชีวิต
หรือสภาพท่ีเกดิข้ึนท่ีตองการใหบุคคลประสบความสําเร็จ (สมบัติ, 2542: 30) และเวลาวาง 
หมายถึง สัดสวนท่ีเวลาของบุคคลไมไดใชในเวลาทํางาน การเลือกอยางอิสระไมวาจะทํางาน
หรือไมก็ตาม  เพื่อท่ีจะสงเสริมความตองการของบุคคลเพื่อใหคุณคาทางจิตใจผอนคลาย 
ความตึงเครียดพึงพอใจชวยใหสังคมอยูเยน็เปนสุข (สมบัติ, 2542: 30) 
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 Nash (1953 : 20) ใหคําจํากดัความของเวลาวางหมายถึงเวลาท่ีเปนอิสระจากกจิกรรม            
ท่ีจําเปนอ่ืนๆ ท้ังมวล เชน วางจากงานประจํา เวลาหลับนอน และเวลาท่ีประกอบกิจวัตรประจําวัน 
สวนนันทนาการ  บากริทใหความหมายวาการใชเวลาวางเพ่ือประโยชนของตนเอง โดยเขารวม
กิจกรรมตางๆ ถาเปนเด็กเล็กจะเรียกกิจกรรมนั้นวา การเลน (Play) แตถาเปนหนุมสาวและผูใหญ 
จะเรียกกจิกรรมนั้นวานันทนาการ (Recreation) สําหรับจดุประสงคของการใชเวลาวางเพ่ือใหคน
ไดมีโอกาสใชสติปญญาพิจารณาถึงความสนใจของตนเอง (Bagrit, 1965: 48) 
 
 Meyer et al. (1969: 30) ไดแบงความหมายของเวลาวางไว 2 ประเภท คือ เวลาวางจริง 
(True leisure) เปนเวลาวางท่ีคนไตรตรองใช เลือกหรือตัดสินใจทํากิจกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง            
ท่ีเรารูสึกอยากทํา และเวลาวางปลอม (Enforced leisure) คือ เวลาวางท่ีเราไมไดเลือกทําอะไร          
แตมี “เวลาวาง” นั้นอยู เชน ตกงาน ปวย เกษียณอายจุากงาน  ซ่ึงทําใหเราตองจําใจตองใชเวลานัน้        
ทําอะไรสักอยาง เพื่อเปนการฆาเวลาและทําใหเวลานั้นหมดไป 
 
 Godbey and Parker (1973: 180-181) กลาววา เวลาวาง หมายถึง เวลาท่ีบุคคลใชเวลา            
เพื่อตนเองเต็มท่ี หลังจากเสร็จจากการทํางานประจําและการทํากิจกรรมท่ีผูกมัดตางๆ   
 
 Weiskopf (1975: 3) กลาวถึงเวลาวาง (Leisure) โดยท่ัวไปหมายถึง เวลาอันอิสระของ
บุคคลหลังจากปฏิบัติกิจกรรมที่จําเปนและวางจากการทาํงานประจํา เวลาวางเปนชวงเวลา                 
ท่ีเปนสวนตัวอยางสมบูรณหลังจากเสร็จส้ินจากงานประจําและปฏิบัติหนาท่ีตางๆ ในชวงเวลา
อิสระท่ีบุคคลสามารถปฏิบัติกิจกรรมตามความพอใจและกอใหเกดิประโยชนตอสังคม 
 
 จากความหมายของการใชเวลาวางท่ีผูวิจยัไดศึกษาคนควา  ผูวิจัยไดสรุปความหมายของ
การใชเวลาวางวาเปนเวลาอิสระท่ีไมใชเวลาทํางาน เปนเวลาท่ีเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามความพอใจ
ของตนเองกอใหเกิดคุณคาทางจิตใจ ผอนคลายความตึงเครียด และเปนประโยชนตอสังคม 
 
ทฤษฎีการใชเวลาวาง 
 
 จากขอเขียนและงานวจิัยของ Joffre Dumazedier (n.d. Cited Russell, 1996: 83-84)  
นักสังคมวิทยาชาวฝร่ังเศสไดใหคําอธิบายพฤติกรรมการใชเวลาวางตามวัตถุประสงคของการใช
เวลาวางไว โดยเขาช้ีใหเห็นถึงบทบาทสําคัญของการใชเวลาวาง 3 ประการ คือ การพักผอนหยอนใจ 
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การบันเทิง และการพัฒนาการดวยตนเอง แตละบทบาทแสดงใหเห็นถึงวาทําไมผูใหญจึงเลือก
กิจกรรมดานวฒันธรรมหรือสังคม การทองเท่ียว และกีฬา Dumazedier เรียกทฤษฎีการใชเวลาวางนี้
วา ทฤษฎีสามช้ัน (Tipartite)  เนื่องจากมี 3 บทบาท การพกัผอนหยอนใจ เปนการทําใหเราคลาย         
จากอาการเหนด็เหน่ือย การบนัเทิงชวยใหหลุดพนจากความเบ่ือหนายและการพฒันาการดวยตนเอง
เปนการปลดปลอยตัวเองออกจากความคิดและการกระทําประจําวนั  
 
 Russell (1996: 84) ไดกลาวถึงทฤษฎีการใชเวลาวางของ Kelly ท่ีไดพัฒนาทฤษฎีท่ีอธิบาย
ถึงการใชเวลาวาง 4 ประเภท ดังนี้คือ 
 
 1.  การใชเวลาวางแบบไมมีเง่ือนไข (Unconditional Leisure) หมายถึง กิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่งท่ีถูกเลือกมาจากความพึงพอใจ เชน กิจกรรมที่นาต่ืนเตน กิจกรรมท่ีแสดงความคิด
สรางสรรค 
 
 2.  การใชเวลาวางแบบคืนสภาพ (Recuperative Leisure) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน           
เพื่อทดแทนความสูญเสีย เชน การกลับบานจากท่ีทํางานเพ่ือผอนคลายโดยการฟงเพลง 
 
 3.  การใชเวลาวางแบบปฏิสัมพันธ (Relational Leisure) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน                
เพื่อสรางปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน เชน การไปแคมปกับครอบครัวเพื่อสรางสัมพันธ 
 
 4.  การใชเวลาวางแบบกําหนดบทบาท (Role-Determined Leisure) หมายถึง กิจกรรม            
ท่ีเกิดขึ้นเพื่อสรางความพอใจใหกับบุคคลอ่ืนๆ เชน การจัดเล้ียงใหแกพนักงานบริษทั 
 
 นอกจากนี ้Russell (1996: 97) ยังไดกลาวถึงทฤษฎีท่ีพัฒนาโดยMannellท่ีช่ือวา “The Self-
as-Entertainment Theory”  ซ่ึงเปนทฤษฎีท่ีตั้งอยูบนความแตกตางกันของแตละคน ทฤษฏีนี้อธิบาย
ถึงความสามารถท่ีจะใชเวลาวางตามความพึงพอใจของเราดวยวิธีตางๆ กัน  ผูท่ีรูจักการปฏิบัติตน
ใหมีความสนกุมากกจ็ะเขาใจถึงขอเปรียบเทียบระหวางการใชเวลาวางท่ีเขามีและความสามารถ      
ท่ีเขาจะใชใหคุมคา เขาไมไดใชเวลาเปนเสมือนอยูในกาํมือ หรือรูสึกวาเวลาวางของเขาเปน 
การสูญเปลา แตถาเปนพวกทีรู่จักการวางตัวในการหาความสนุกนอย เขาก็จะมีเวลาวางมากและ
บอยคร้ังท่ีเขาไมมีอะไรจะทํา  
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 Neulinger (1981: 89) เปนนกัจิตวิทยาชาวอเมริกา ไดคิดคนทฤษฎี  ซ่ึงพัฒนาจากการใช
เวลาวางและไมใชเวลาวาง โดยแบงออกเปน 6 ชนิดไดแก 
 
 1. การใชเวลาวางอยางแทจริง (Pure Leisure) คือ กิจกรรมท่ีเลือกกระทําเพือ่ตัวเอง         
มีอิสระจากการบังคับภายนอกและนํามาสูการตอบแทนที่มีคุณคา 
 
 2.    การทํางานในเวลาวาง (Leisure-Work) คือ กิจกรรมท่ีเปนประสบการณท่ีกวางขวาง             
มีอิสระในการเลือกท้ังจากเหตุผลภายนอกและภายใน กิจกรรมไมเพยีงแตเปนท่ีพอใจ แตยังมี
ผลตอบแทน เชน การตกแตงเคร่ืองเรือนโบราณ การทําสวน  ขอเดนกคื็อ จะเลิกทํากจิกรรมเม่ือไร    
ก็ไดถาพอใจ 
 
 3.    อาชีพจากเวลาวาง (Leisure-Job) คือ กิจกรรมการใชเวลาวางท่ีเรายอมรับโดยไมตอง        
บีบบังคับ แตความพึงพอใจมาจากเหตุผลภายนอกท่ีเปนคาตอบแทน เชน การยกน้ําหนักเพื่อให    
เราดูด ี(ไมใชเพราะหมอส่ัง) 
 
 4.  การทํางานอยางแทจริง (Pure Work) คือ ไมสามารถใชเวลาวางได เพราะวาเกิดจาก
การรูสึกบีบบังคับเพื่อเหตุผลท่ีมีอยูภายใน เชน การทําการบานเม่ือนักเรียนเกดิความสนใจและ
เพลิดเพลิน แตกระน้ันเปนผลสะทอนใหเห็นถึงความรับผิดชอบ แมเขาไดรับอิสระในการเลือก      
ท่ีจะไมทําการบานก็ได แตเขาก็ใจจดจอตอการทํางานของเขา 
 
 5.  งานท่ีตองทํา (Work Job) คือ กิจกรรมท่ีเปนท้ังงานและอาชีพท่ีอยูภายใตการบีบบังคับ  
ท่ีมีผลตอบแทนท้ังภายในและภายนอก ความรูสึกบีบบังคับทําใหเกดิพฤติกรรมท่ีไมใชพฤติกรรม 
การใชเวลาวาง   
 
 6.  งานท่ีแทจริง (Pure Job) คือ พฤติกรรมท่ีเปนอาชีพท่ีแทจริง  ซ่ึงเปนการคัดคานการใช        
เวลาวางเปนกจิกรรมท่ีเกิดข้ึนดวยความจําเปนและการบีบบังคับ เชน การทํางานเพ่ือการยังชีพ 
 
 Csikszentmihalyi (1990: 50-67) ไดคิดคนทฤษฎีการล่ืนไหล (Flow Theory) มีองคประกอบ   
ท่ีสําคัญ 8 ประการ คือ 
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 1.  กิจกรรมนั้นตองทาทายและตองใชทักษะ หมายถึง วาไมจําเปนตองเปนกิจกรรม           
ท่ีเกี่ยวกับทางกายภาพหรือตองออกแรง แตอาจจะเปนทางดานการใชจติและอารมณได เชน                
กิจกรรมการอาน  ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีตองมีความต้ังใจและมีจุดมุงหมาย และการท่ีจะทําเชนนั้นได         
เราตองรูกฎการเขียนภาษาดวย สําหรับกิจกรรมที่ทาทายวิธีท่ีงายที่สุดก็คือ การใชทักษะ  
โดยการแขงขัน 
 
 2.  การผสมผสานกันของการกระทําและการรับรู เรารับรูถึงส่ิงท่ีเรากําลังกระทําอยู                 
อยางตอเนื่องจนเปนอัตโนมัติ เชน นักเตนรําแสดงออกถึงความรูสึกขณะท่ีกําลังทําการแสดงได 
 
 3.  กิจกรรมท่ีคาดหวังเกี่ยวเนื่องกับองคประกอบท่ี 3 การผสมผสานกันของการกระทํากบั        
การรับรูและกิจกรรมท่ีคาดหวังท่ีถือเปนประสบการณท่ีเหมาะสม  นักวิจยัพบวามิตหินึ่งของทฤษฎี
การล่ืนไหลกคื็อ เวลายิ่งนานจะชวยใหลืมส่ิงท่ีไมดีในชีวิตได  นั่นเปนเพราะกิจกรรมที่สนุกสนาน
จะมุงเนนท่ีการปฏิบัติกิจกรรม ลองนึกถึงเวลาท่ีเราไปงานปารตี้ การอานนวนิยาย เคยประหลาดใจ
ไหมวางานมันจบลงเม่ือไรโดยท่ีเราแทบไมไดนึกถึงปญหาในแตละวนัของเราเลย 
 
 4.  ไรความสํานึกในตนเอง เม่ือเราทํากจิกรรมที่ตองเกีย่วของกับงานนัน่กคื็อประสบการณ          
ท่ีรวมท้ังการกระทําและการรับรู การไรความสํานึกในตนเองเปนเร่ืองธรรมชาติ เม่ือกิจกรรม           
เกิดความเพลิดเพลินกจ็ะไมมีพลังเหลืออยูพอท่ีจะคํานึงถึงตนเองในการกระทําท่ีล่ืนไหลเชนนี ้         
เราก็จะไมมีโอกาสพิจารณาหรือสังเกตตนเอง 
 
 5.  จุดมุงหมายและผลยอนกลับเปนความสมบูรณในกรณีท่ีเกี่ยวของกับประสบการณ           
ล่ืนไหล  เพราะวาจุดมุงหมายของกิจกรรมนั้นชัดเจนและผลยอนกลับกทั็นตาเหน็ เชน นักเทนนิส 
จะรูวาจะตีอยางไรลูกเทนนิสจึงจะขามตาขายได แตละคร้ังท่ีเราตีลูกเทนนิสเราก็จะรูไดวาเราตีดี 
หรือไม 
 
 6.   ความรูสึกของการควบคุมประสบการณล่ืนไหล กอใหเกดิความรูสึกของการควบคุม 
สําหรับคนบางคน หมายถึง ไมกังวลเกี่ยวกับการขาดการควบคุมท่ีมีอยูในหลายๆ สถานการณ      
ในชีวิตประจาํวัน เชน นักปนเขาอาจจะตกและขาหักได หรือผูท่ีเลนไพโปกเกอรอาจจะเงนิเดือนหมด  
ดังนั้น ความรูสึกของการควบคุมเปนเร่ืองสําคัญของประสบการณ 
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 7.  การขับเคล่ือนของเวลา หมายถึง ขณะทํากจิกรรมจะไมมีความสนใจเร่ืองเวลา            
แตหลังทํากจิกรรมจะรูสึงถึงเวลาท่ีผานไปอยางรวดเร็ว 
 
 8.  กิจกรรม คือ ส่ิงท่ีทําใหเราไดรับประสบการณ กิจกรรมท่ีมีความสนุกสนานจะทําให
บุคคลเขารวมไดไมใชเพราะความคาดหวังถึงผลประโยชนในอนาคต แตเพราะมันเปนผลตอบแทน          
ดวยตัวของมันเอง 
 
 Kelly (1996: 415-432) ไดเสนอทฤษฎีท่ีช่ือวา “Dialectical” โดยไดแบงออกเปน 8 ทฤษฎี
ยอยไดแก  
 
 1.   ทฤษฎีประสบการณโดยตรง (Immediate Experience) คือ ประสบการณตรงท่ีไดรับ
จากการใชเวลาวางดวยตนเอง 
 2.  ทฤษฎีการกระทําท่ีคางอยู (Existential Action) คือ การกระทําท่ีข้ึนอยูกบัการตัดสินใจ 
 3.  ทฤษฎีการพัฒนา (Developmental Theory) คือ การเรียนรู การพัฒนา 
 4.  ทฤษฎีเอกลักษณทางสังคม (Social Identity Theory) คือ การรูจักตนเอง 
 5.  ทฤษฎีปฏิสัมพันธ (Interaction Theory) คือ การติดตอกบัผูอ่ืน 
 6.  ทฤษฎีทางสถาบัน (Institutional Theory) คือ การใชเวลาวางทางสังคม วัฒนธรรม 
 7.  ทฤษฎีความขัดแยง (Conflict Theory) คือ การใชเวลาวางเชิงเศรษฐกจิ 
 8.  ทฤษฎีความเปนมนุษย (Humanist Theory) คือ การใชเวลาวางเปนสวนหนึ่งของชีวิต 
 
แนวคิดของการใชเวลาวาง 
 
 Bammel and Bammel (1996: 198-200) ไดกลาวถึงแนวคิดการใชไวดงันี้ 
 
 1.  การใชเวลาวางเปนเวลาที่คงเหลืออยู (Leisure is a Residual) คือ หลังจากทําส่ิงท่ี
จําเปนเสร็จแลวยังมีเวลาเหลืออยู เวลาวางเปนเวลาที่อิสระ นันทนาการ หรือ เวลาเลน เราปฏิบัติ
กิจกรรมยามวางในชวงเวลาที่เปนเวลาทีว่างจริงๆ 
 
 2.  การใชเวลาวางเปนภาวะของการดํารงอยู (Leisure is a State of Being) คือ การใชเวลา
วางเปนภาวะของการดํารงอยู ทัศนคติ สภาพจติใจ  ซ่ึงในชวงเวลานัน้เราอาจจะไมไดทําอะไรหรือ
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ทํากิจกรรมเพยีงนิดหนอยในชวงวาง การใชเวลาวางสําหรับคนหนึ่งอาจจะไมใชสําหรับอีกคนหนึง่ 
ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับทัศนคติ เชน บุคคลหน่ึงอาจคิดวาการลางรถของเขาเปนกิจกรรม  ขณะท่ีคนหนึ่งคิด
วานั่นคือการทํางาน 
  
 3.  การใชเวลาวางเปนเสมือนเวลาวาง (Leisure is as Leisure Does) คือ การใชเวลาวาง 
เปนส่ิงสรางอุปนิสัย และทําใหคนเปนคนอยางท่ีเขาจะเปน ไมมีมาตรการหรือลักษณะสําหรับ            
กิจกรรมพิเศษท่ีเปนการใชเวลาวางหรือไมใชเวลาวาง การทํางานทําใหคนเปนคนทํางาน                 
การใชเวลาวางเปนตัวกําหนดอุปนิสัยท้ังหมด 
 
 Cordes and Ibrahim (1999: 5-6) ไดสรุปแนวคิดการใชเวลาวางไวดังนี้ 
 
 1.  เวลาท่ีเหลือ (Residual Time) คือ เวลาท่ีเหลือหลังจากท่ีเราไดทําทุกส่ิงทุกอยางให
สําเร็จเรียบรอยแลว และนํามาใชเปนเวลาวาง 
 2.  กิจกรรม (Activities) คือ การแสดงออกของการกระทํา หรือการแสดงออกอยางหนึ่ง 
 3.  สภาพจิตใจ (Stage of Mind) คือ ไมถูกบังคับ แตเกดิจากความพึงพอใจ 
 
 Murphy (1974: 8) กลาวถึงนยิามการใชเวลาวางวามี 6 ประเภท คือ 
 
 1. เวลาท่ีมีอิสระ (Discretionary Time) หมายถึง เวลาท่ีมีอยูนอกจากการทาํงาน 
 2. เคร่ืองมือทางสังคม (Social Instrument) หมายถึง กิจกรรมทางสังคม เชน การรักษา 
 3. ชนช้ันทางสังคม เช้ือชาติ และอาชีพ (Social class, race and occupation) หมายถึง
อาชีพ เชื้อชาติ และบทบาททางสังคมมีสวนกําหนดการใชเวลาวาง 
 4. แบบแผน (Classic) หมายถึง ความมีอิสรภาพ 
 5. ประโยชน (Antiutilitarian) หมายถึง การใชเวลาวางท่ีเกดิประโยชน เชน การแสดงออก 
 6. ภาพรวม (Holistic) หมายถึง การรวมกิจกรรมท่ีสรางประสบการณ 
 
 Kelly (1996: 18-23) ไดเสนอแนวคิดการใชเวลาวางไวดงันี้ 
 
 1.   การใชเวลาวางเปนเวลา (Leisure as Time) 
 2.  การใชเวลาวางเปนกิจกรรม (Leisure as Activity) 
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 3.  การใชเวลาวางเปนประสบการณ (Leisure as Experience) 
 4.  การใชเวลาวางเปนการกระทํา (Leisure as Action) 
 
 Kelly and Freysinger (2000: 14-16) กลาววาการใชเวลาวางไมมีแนวคิดท่ีเฉพาะเจาะจง  
แตมีคําจํากดัความหลายอยาง คือ  
 
 1.  การใชเวลาวางดวยเวลา (Leisure as Time) หมายถึง การใชเวลาวางเปนเวลาที่ข้ึนอยู
กับความตองการการพักผอน และความจําเปนอ่ืนๆ ของชีวิต บางคร้ังการใชชีวิตประจําวันท่ีใช            
เวลาวางเปนการทํางาน การดูแล หรือการใชเวลาวาง เชน การเดินเพ่ือวัตถุประสงคหลายอยาง           
การทําอาหารเพื่อความเพลิดเพลิน และการอานหนังสือ การใชเวลาวางข้ึนอยูกับความเหมาะสม
ของแตละคน เชน วัยรุนมีการใชเวลาวางมากกวาผูใหญ คนโสดมีเวลาวางมากกวาคนแตงงานแลว 
ผูเกษียณอายุมากกวาผูท่ีทํางานอยู การใชเวลาวางในเวลาท่ีสมควรนั้นจะมีปญหา  ดงันั้นจึงควร
คํานึงถึงวัตถุประสงคดวย 
   
 2.  การใชเวลาวางดวยกิจกรรม (Leisure as Activity) หมายถึง การกําหนดการใชเวลาวาง          
ดวยรูปแบบของกิจกรรมตางๆ เชนเดียวกบัการใชเวลาวางดวยเวลา กิจกรรมแตละอยางข้ึนอยูกับ
การใชเวลาวางของแตละคน เชน ผูชายชอบกีฬามากกวาผูหญิง ผูหญิงก็จะชอบศิลปะมากกวาผูชาย  
 
 3.  การใชเวลาวางดวยสภาวะทางใจ (Leisure as a State of Mind) หมายถึง การใชเวลาวาง
เปนไปดวยทัศนคติหรือความสํานึก มากกวารูปแบบเวลาหรือสถานท่ี การใชเวลาวางเปนกิจกรรม 
ท่ีผูปฏิบัติไดรับอิสระ แรงจงูใจภายใน และไมมีเคร่ืองมือ  ดังน้ันการใชเวลาวาง ก็คือความสํานึก
ของแตละบุคคลไมใชสังคมหรือรูปแบบ  ซ่ึงอาจเกิดข้ึนท่ีไหนหรือเวลาใดก็ได 
  
 4.  การใชเวลาวางดวยคุณภาพของการกระทํา (Leisure as a Quality of Action) หมายถึง 
การใชเวลาวางท่ีมากกวาทัศนคติหรือการกระทํา  นั่นคือ ส่ิงท่ีจะทํานัน้เกิดจากจติใจ และรางกาย         
ซ่ึงอาจเกี่ยวเนือ่งกับสังคม เวลา และสถานท่ี การใชเวลาวางบางคร้ังไมเกี่ยวกับความรูสึกอิสระ              
แตจะคํานึงถึงคุณภาพของกจิกรรม การเลนของแตละกจิกรรมจะทําใหเกิดการใชเวลาวาง                  
ซ่ึงการใชเวลาวางอาจจะเกิดข้ึนท่ีไหน เวลาไหนก็ได แตจะมีความหมายในตัวของมันเอง                
การใชเวลาวางอาจจะเกี่ยวกบัการทํางาน ครอบครัว การศึกษา เศรษฐกจิ รัฐบาล การพัฒนา              
สวนบุคคล เพศ เปนตน 
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 5.  การใชเวลาวางดวยมิติของชีวิต (Leisure as a Dimension of Life) หมายถึง มิติของ         
การกระทําเพือ่ประสบการณของกิจกรรมทุกอยาง  รวมท้ังความรับผิดชอบของครอบครัว และ   
การทํางาน การใชเวลาวางเปนมิติของชีวิตท่ีแสดงออกมาท่ีอาจจะเกิดหรือกอข้ึนในเร่ืองใดก็ได 
 
 Rusell (1996: 32-35) ไดกลาวถึงแนวคิดการใชเวลาวาง 3 แนวคิด ดังนี้ 
 
 1.  การใชเวลาวางเปนเวลาอิสระ (Leisure as Free Time) ความหมายวา การใชเวลาวาง
เปนเวลาที่นอกเหนือจากเวลาท่ีตองทํางาน เชน ชวงวันหยดุสุดสัปดาหและวนัหยุดตางๆ 
 
 2.  การใชเวลาวางเปนกิจกรรมนันทนาการ (Leisure as Recreational Activity) 
ความหมายวา กิจกรรมท่ีทําในเวลาวางเปนกิจกรรมท่ีไมใชการทํางานซ่ึงโดยท่ัวไปเราเรียกวา 
กิจกรรมนันทนาการไดแก การเลนกฬีา กิจกรรมดานศิลปะ การเตนรํา การทองเท่ียว เปนตน 
 
 3.  การใชเวลาวางเปนทัศนคติ (Leisure as an Attitude) เปนภาวะทางดานจิตใจ             
ซ่ึงตางกวาการใชเวลาวางเปนเวลาอิสระหรือการใชเวลาวางเปนกิจกรรมนันทนาการซ่ึงเปน
รูปธรรม  
 
ทฤษฎีพฤติกรรมการใชเวลาวาง 
 
 Russell (1996 : 75) ไดอธิบายความหมายของพฤติกรรมการใชเวลาวางอีกอยางหนึ่ง คือ
อิทธิพลของครอบครัวและมิตรสหาย  เพราะเม่ือครอบครัวมีฐานะทางสังคมดี ทัศนคติและ                 
ความช่ืนชอบของพอแม ปูยา ตายาย พี่ ปา นา อา ญาติมิตร ท่ีมีตอกิจกรรมบันเทิงก็จะมีมาก               
ในฐานะท่ีเราเปนมนุษย เปนสมาชิกหนึ่งของสังคม ดังนั้นกลุมเพื่อน กลุมเพื่อนบาน ผูรวมงาน         
รวมทั้งครอบครัวของเราจะเปนผูกําหนดท่ีสําคัญของความสนใจกิจกรรมบันเทิงของเรา แนวคิดนี้
เราเรียกวา ชุมชนสวนตน (Personal Community) 
  
 Bammel and Bammel (1996: 201-211) ไดรวบรวมและสรุปทฤษฎีการใชเวลาวางไว           
ท้ังหมด 6 ทฤษฎี ดังนี ้
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 1.  ทฤษฎี Leisure as the Goal of All Human Activity ของ Aristotle  ซ่ึงกลาววาทุกๆ ส่ิง         
ในโลกน้ีในชีวิตมนษุยนัน้มีความเกีย่วของกันหมด การใชเวลาวาง คือ เปาประสงคของพฤติกรรม
ของมนุษยไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม 
 
 2.  ทฤษฎีการชดเชย (The Compensatory Theory) เปนทฤษฎีท่ีคนนิยมมากท่ีสุดและ  
บอย ท่ีสุดที่ถายทอดเปนทฤษฎีพฤติกรรมการใชเวลาวาง  นั่นคือ การใชเวลาวางเปนสวนหนึ่งของ            
การทํางาน เปนสวนตอบแทนความเบื่อหนาย หรือความต่ืนเตนในการทํางาน 
 
 3.  ทฤษฎีผลกระทบการใชเวลาวาง (The Spillover Leisure Theory)  ทฤษฎีผลกระทบ         
การใชเวลาวาง หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกับอุปนิสัยของคนงานในเร่ืองของการทํางานท่ีมีอิทธิพลตอ       
ส่ิงท่ีเราทําในเวลาวาง เชน ทันตแพทยอาจจะมีรานเคร่ืองมือหรือเกาอ้ีประดิษฐท่ีบานท่ีเขาจะทํางาน
ตอท่ีบาน  ขอคิดพื้นฐานของทฤษฏีนี้ก็คือ การใชเวลาวางบางคร้ังก็เปนผลมาจากกิจกรรม               
จากการทํางานถาการทํางานต่ืนเตนและเราใจคนงานกจ็ะทํางานตอดวยความรูสึกดโีดยเลือกเปน
การใชเวลาวางท่ีตื่นเตนและเราใจ 
    
 4.  ทฤษฎีความคุนเคย (The Familiarity Theory) เปนทฤษฎีท่ีอธิบายวาการท่ีคนเขารวม        
กิจกรรมการใชเวลาวางไมเหมือนกนั เกิดมาจากความคุนเคย หรือความเคยชินจากงานประจํา           
ท่ีทําหรือส่ิงแวดลอมท่ีรอบๆ ตัว เชน คนท่ีทํางานในท่ีอึกทึก จะเลือกกิจกรรมการใชเวลาวาง
ประเภทต่ืนเตน ผจญภัย   
 
 5.  ทฤษฎีชุมชนสวนบุคคล (Personal Community Theory) เปนทฤษฎีท่ีอธิบายถึง             
พฤติกรรมการใชเวลาวางท่ีมีเปอรเซนตการเขารวมสูง จะไดรับอิทธิพลมาจากกลุมเพื่อน สังคม          
ในวยัเดยีวกัน ฐานะเดียวกนั ทํางานท่ีเดยีวกัน สภาพแวดลอมเดียวกัน หรือเพ่ือนบาน ยกตัวอยาง
กีฬาท่ีมีการผจญภัย เชน การเลนสกี สกีน้ํา และเคร่ืองรอน ตองการมีเพือ่นรวมเลน และตองการ
เพื่อนใหกําลังใจใหผานชวงท่ียากในการเรียนรูทักษะพ้ืนฐาน 
 
 6.  ทฤษฎี Leisure as Relaxation, Entertainment and Self-Development ของ Joffre 
Dumazedier  ซ่ึงกลาววา การใชเวลาวางเปนการพักผอน  การบันเทิง และเปนการพฒันาตน 
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 Kraus (1984: 32-37) ไดกลาวถึงส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชเวลาวางวาไดแก           
บานและสภาพแวดลอมท่ีทํางาน บุคลิกภาพสวนตัว สังคม และกระบวนการทางสติปญญา 
 
 สมบัติ (2542: 18-20) ไดสรุปพฤติกรรมการใชเวลาวางของคนท่ีเขารวมกิจกรรม               
โดยไดแบงเปน 8 ประเภทไดแก 
 
 1. พฤติกรรมพื้นฐานทางสังคม (Social Behaviors) คือ กิจกรรมหลายประเภทท่ีสงเสริม
กิจกรรมกลุมการสรางมนุษยสัมพันธของชุมชน เชน กิจกรรมเตนรํา เกี้ยวสาว งานปารตี้               
การเยี่ยมญาติ และเพื่อนฝูง เปนตน 
 
 2.  พฤติกรรมเก่ียวของผูกพัน (Associative Behaviors) คือ กิจกรรมสงเสริมผูท่ีมีสวนรวม 
หรือสมาชิกกลุมใหมีความผูกพัน สนใจรวมกันในชุมชน เชน สโมสรผูรักสัตว สมาคมผูรักรถ     
กลุมผูสะสมแสตมป งานอดเิรก  เปนตน 
 
 3.  พฤติกรรมเชิงแขงขัน (Competitive Behaviors) คือ กิจกรรมสงเสริมการแขงขัน            
การประกวดหรือการทดสอบความสามารถ เชน เกม กีฬา การแสดงละคร การประกวด                 
ความสามารถ ศิลปหัตถกรรม และกีฬาทาทายความสามารถ เปนตน 
 
 4.  พฤติกรรมเส่ียงอันตรายทาทายความสามารถ (Risk-Taking Behaviors) โดยธรรมชาติ
แลวมนษุยเราตองการกิจกรรมเส่ียงอันตรายและทาทายความสามารถ เชน กีฬาแขงรถ แขงเรือ 
กระโดดรม ลองแกง ดําน้ํา ไตเขา และผจญภัยกับธรรมชาติ เปนตน 
 
 5.  พฤติกรรมบุกเบิกคนหา (Exploratory Behaviors) คือ กิจกรรมท่ีสงเสริมการบุกเบิก        
คนหา ไดแก การทองเท่ียว การตั้งคายพักแรม การสงวนรักษาธรรมชาติ การเดินปา การไตเขา          
การผจญภัยใตน้ํา เปนตน 
 
 6.  พฤติกรรมทดแทนหรือสรางเสริม (Vicarious Behaviors) คือ กิจกรรมประเภทอาน         
พูด เขียนในวรรณกรรม ชวยเสริมสรางความรูสึกและประสบการณทดแทนได  รวมท้ังรายการ         
โทรทัศน วีดีโอ วิทย ุการแสดงละคร นาฏศิลป และศิลปกรรม เปนตน 
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 7. ส่ิงกระตุนทางประสาทสัมผัส (Sensory Stimulation) คือ กิจกรรมสังสรรคเฉลิมฉลอง
ความสุข สนุกสนาน กิจกรรมท่ีมีส่ิงกระตุนทางประสาทสัมผัสตางๆ เชน การดื่มของมึนเมา
ประเภทแอลกอฮอลส ยาเสพติด และกิจกรรมเพศสัมพันธ การแสดงคอนเสิรตชวยกระตุนประสาท
สัมผัสทางอารมณ รวมท้ังแสงเสียง 
 
 8. การแสดงออกทางรางกาย (Physical Expression) คือ กิจกรรมประเภทเกมกฬีา         
การเตนรํา กิจกรรมเขาจังหวะ ระบําบัลเลย  แจสแดนซ เปนตน 
 
 สมบัติ (2542: 21) ยังไดสรุปรายงานการวิจยัของTillmanเกี่ยวกับเร่ืองพฤติกรรม 
ความตองการกิจกรรมในเวลาวางของคน และชุมชน โดยสรุปได 10 ประการ ดังนี้  
 
 1. ตองการสรางประสบการณใหม 
 2. ตองการเปนท่ียอมรับหรือยกยองจากผูอ่ืน 
 3. ตองการพักผอนหยอนใจเพ่ือหนีความเครียด 
 4. ตองการความมั่นคงปลอดภยั 
 5. ตองการเปนผูนํากลุม  หรือผูควบคุมสถานการณ 
 6. ตองการตอบสนอง และมีปฏิกิริยาทางสังคม 
 7. ตองการกิจกรรมทางจิตใจ  เพื่อกอใหเกิดอารมณสุขสงบ 
 8. ตองการความคิดสรางสรรค พัฒนาความคิด 
 9. ตองการบริการผูอ่ืน และอยากจะเปนท่ีตองการ 
 10. ตองการกิจกรรมการเคล่ือนไหวและการทดสอบสมรรถภาพ 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมการใชเวลาวาง  
 
 Torkildsen (1992: 91) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีชักจูงใหเขารวมการใชเวลาวาง วามี 3 ปจจัย คือ  
 
 1. ปจจัยดานบุคคลไดแก อาย ุวัย เพศ สถานภาพการสมรส ผูท่ีอยูในอุปการะและอาย ุ
ความต้ังใจและจุดมุงหมายในชีวิต ภาระหนาท่ีสวนตวั ปฏิภาณไหวพริบ ความเขาใจการใชเวลาวาง 
ทัศนคติและแรงจูงใจ ความสนใจและความต้ังใจ ทักษะและความสามารถทางกายภาพ สังคมและ
สติปญญา อุปนิสัยและความเชื่อม่ัน วัฒนธรรมในถ่ินท่ีเกดิตลอดจน และการเล้ียงดูและภูมิหลัง 
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 2. ปจจัยดานสังคมและสภาพแวดลอม ไดแก อาชีพ รายได การจัดการกับรายได วัสด ุ         
ท่ีมีคุณคาและสินคา ขาวของรถยนตและเคร่ืองยนต เวลาท่ีเหมาะสม หนาท่ีและความต้ังใจ            
บานและสภาพแวดลอมทางสังคม เพื่อนๆและกลุมเพื่อนสนิท บทบาททางสังคมและการติดตอ 
ปจจัยส่ิงท่ีแวดลอม ปจจัยการใชเวลาวางโดยรวม การศึกษาและความรู ปจจัยดานประชากร           
และปจจยัดานวัฒนธรรม 
 
 3. ปจจัยดานโอกาส ไดแก ทรัพยากรที่หามาได เคร่ืองอํานวยความสะดวก-แบบและ           
คุณภาพ ความสํานึก ความรูความเขาใจของโอกาส การบริการดานนันทนาการ การแจกแจง             
ของเคร่ืองอํานวยความสะดวก วิธีการและสถานท่ี การเลือกกิจกรรม การคมนาคม การตลาด              
การจัดโปรแกรม การดําเนินการและความเปนผูนํา การเขาสังคม และนโยบายทางการเมือง 
 
 Bammel and Bammel (1996: 359-403) ไดกลาวถึงปจจยัอ่ีน ๆ ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใช
เวลาวางวามีลักษณะดานสังคม-ประชากร  ซ่ึงไดแก อาชีพ การศึกษา รายได ระดับทางสังคม           
การแขงขัน ศาสนา อาย ุเพศ สถานภาพทางครอบครัว จริยธรรม ท่ีอยูอาศัย และวัฒนธรรม 
 
 Russell (1996: 74) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีผลกระทบตอพฤติกรรมการใชเวลาวางวาปจจยั          
ท่ีมีผลกระทบตอพฤติกรรมการใชเวลาวางนอกจากเวลาและอาย ุ เพศ ชนชาติ ระดับความสามารถ
แลว ยังมีปจจยัอ่ืนๆ อีกไดแก รายได อาชีพ ระดับการศึกษา ครอบครัว เพื่อนฝูง สภาพภูมิศาสตร 
ท่ีอยูอาศัย ความเช่ือทางศาสนา ระบบราชการ การคมนาคม และการอยูในภาวะสงคราม  ปจจัยดาน
รายไดและการศึกษา การศึกษายิ่งสูงรายไดก็ยิ่งมากข้ึนสามารถใชในการหาความสําราญไดมาก  
จะเห็นไดจากรายงานของการทองเท่ียววานักทัศนาจรท่ีมีรายไดดจีะใชจายเงินทองและใชเวลาใน
การทองเท่ียวไดมากกวาผูท่ีมีรายไดต่ํา   
 
 Chubb and Chubb (1981: 417) กลาวถึงปจจัย 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรม 
ดังนี้คือ 
 
 1. ปจจัยภายนอก ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจ ลักษณะของประชากร ภาวะทางสังคม          
แหลงทรัพยากร และส่ิงเอ้ืออํานวยตอการใชเวลาวาง 
 

 2. ปจจัยภายใน ไดแก ความสนใจตอการเขารวมกิจกรรม ประกอบไปดวยปจจัยตางๆ คือ 
บุคลิกภาพ ความรูและทักษะ การรับรู เพศ อาย ุเจตคติ วัฒนธรรมประเพณ ี รวมท้ังวิถีการดําเนนิชีวติ 
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 Rodgers (1977: 30) กลาวถึงปจจัยท่ีมีผลตอการใชเวลาวางวามี 4 ปจจยั คือ  
 
 1. เวลาเรงดวน   
 2. เวลาท่ีจําเปนตอการเขารวมกจิกรรมการใชเวลาวาง  
 3. ความมีประสิทธิภาพในวัฒนธรรมเวลาตาง ๆ 
 4. ความเขาใจสวนบุคคลในเร่ืองของเวลาวาง    
  
 Kaplan (1975: 27-28) กลาววาการใชเวลาวางของแตละบุคคล จะแตกตางกัน  ท้ังนี้ข้ึนอยู
กับปจจยัท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 
 
 1. ปจจัยภายใน (Internal factors) ไดแก ความพึงพอใจ การพิจารณาตดัสินใจ บุคลิกภาพ
ของแตละบุคคล อํานาจนึกคิดตางๆ และรสนิยมของแตละบุคคล 
 
 2. ปจจัยภายนอก (External factors) ท่ีสามารถวัดและมองเหน็ไดอยางชัดเจน คือ อาย ุ
เพศ รายได ท่ีอยูอาศัย การทํางาน การศึกษา ระยะเวลา โดยมีอิทธิพลตอการเลือกและการใช       
เวลาวางของบุคคล ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
  2.1 อายุ   เปนตัวแปรพื้นฐานท่ีแสดงใหเหน็ถึงความแตกตางในเร่ืองของการใช   
เวลาวาง  ท้ังนี ้ข้ึนอยูกับการยอมรับบทบาทตามท่ีสังคมกําหนดให ทักษะและประสบการณตามอาย ุ           
การยึดถือ และปฏิบัติเปนประจํา 
 
  2.2 เพศ   เปนความแตกตางทางสรีระ  ซ่ึงเปนตัวกําหนด และแบงแยกกิจกรรมใหผูหญิง
และผูชายแตกตางกันอยางชัดเจน 
 
  2.3 การศึกษา  เปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลอยางเหน็ไดชัด  ท้ังนี้ อาจเปนเพราะระดับ
การศึกษา มีความสัมพันธกบัอาชีพ การทํางาน ระดับรายได และสถานภาพทางสังคม  นอกจากนี ้          
ยังมีผลตอการดําเนินชีวิต รสนิยม การเลือกสรร การตัดสินใจ บุคลิกภาพ และอํานาจนึกคิดของ        
แตละบุคคลดวย 
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  2.4 รายได  การเลือกใชเวลาวางในการทํากิจกรรมตางๆ ของแตละบุคคล ยังข้ึนอยูกับ         
คาใชจายท่ีใชในการทํากิจกรรมน้ันดวย  รายไดและทรัพยสินเปนตัวแบงแยกความแตกตางของ
บุคคล ออกเปนคนจนและคนรวย ซ่ึงมีผลไปถึงการดําเนินชีวิต (Life style) ของแตละคนดวย 
 
  2.5 การทํางาน  ปจจัยดานการทํางานมีผลตอการเลือกและการใชเวลาวาง  ท้ังนี้
ข้ึนอยูกับลักษณะของงานท่ีทําวามีความเกี่ยวของกับวัสด ุอุปกรณ และมีความสัมพันธตอการนําไปใช
ในยามวางดวย การทํางานทําใหเกิดทักษะ ประสบการณ และสรางคุณคา ความสําคัญท่ีตองการ     
จะเรียนรู และการทํางานสรางทัศนคติซ่ึงสงผลไปสูการเลือกสรรกิจกรรมท่ีเหมาะสมดวย 
 
  2.6 ท่ีอยูอาศัย เปนตัวแปรหน่ึงที่มีผลตอการเลือกใชเวลาวางในการทํากจิกรรม           
ท่ีแตกตางกัน  ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับวาสถานท่ีนั้นมีประเภทของกิจกรรมใหเลือกหรือไม  นอกจากนี ้           
ยังข้ึนอยูกับการคมนาคม ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ความสัมพันธในชุมชนละแวกบาน โครงสราง            
ทางระบบนเิวศน อาชีพโดยรวมในชุมชนนั้นๆ  
 
  2.7 ระยะเวลา การใชเวลาวางในการทํากิจกรรมใด  ๆยอมข้ึนอยูกับระยะเวลาวางท่ีมี      
การแบงเวลาเพื่อใชในกจิกรรมตางๆ ข้ึนอยูกับการเห็นคุณคาและความจําเปนในกิจกรรมนั้นๆ รวมถึง
ระยะเวลาในการเดินทางไปรวมกิจกรรมนัน้ดวย 
 
 3. เง่ือนไขในระดับสังคม เปนตัวควบคุมปจจัยในระดับบุคคลอีกระดับหนึ่งไดแก           
ความสอดคลองเหมือนๆ กัน ประเพณีท่ีถือปฏิบัติ การแนะนําและเสนอแนะ ชวงช้ันทางสังคม  
ขอหามและการกีดกันทางสังคม หรือขอกําหนดบังคับตางๆ 
 
 สรุปแลวการใชเวลาวางของบุคคลข้ึนอยูกบัปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก และเง่ือนไข           
ในระดบัสังคม  ซ่ึงเปนผลใหบุคคลมีพฤติกรรมท่ีจะเลือกทํากิจกรรมในเวลาวางท่ีแตกตางกัน 
ออกไป  
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รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวาง 
 
 Robert (1978: 3) ไดแบงรูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางเปน 4 ประเภท ดังนี ้
 
 1. ประเภทสรางสรรค (Creative)  
 
  1.1  การใชเวลาวางในบาน เชน อานหนังสือ ฟงวิทย ุดูโทรทัศน ฟงซีด ีเลนเกม
คอมพิวเตอร เปนตน  
 
  1.2  การใชเวลาวางนอกบาน เชน ชมภาพยนตร เขาพิพิธภัณฑ ไปสวนสาธารณะ        
เขาหองสมุด เปนตน 
 
 2. ประเภททองเที่ยว (Tourism)  
 
  2.1  การใชเวลาวางรวมกัน เชน การเขาแคมป การแลนเรือ เปนตน 
  2.2  การใชเวลาวางแบบดึงดดู เชน เท่ียวชมธรรมชาติ ไปสวนสนุก เปนตน      
  2.3  การใชเวลาวางแบบมีการประชาสัมพันธ เชน บริษัททัวร เปนตน 
 
 3. ประเภทกีฬา (Sports) เชน การออกกําลังกาย และเขาชมการแขงขันกฬีา  
 
 4. ประเภทการใชเวลาวางและการเขาสังคม (Leisure and Socialising) เชน การทานขาว 
การไปงานปาต้ี การเดินชอปปง การไปงานเตนรํา เปนตน 
 
 จรินทร (2528: 155-173) ไดกลาวถึงประเภทของการใชเวลาวางไวดังนี้ 
 
 1. การฝมือและศิลปหัตถกรรม 
 2. เกม กีฬา กรีฑา 
 3. ดนตรี และรองเพลง 
 4. ละคร  ภาพยนตร 
 5. งานอดิเรก 
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 6. กิจกรรมทางสังคม 
 7. เตนรํา 
 8. นอกสถานท่ี (นอกเมือง) 
 9. อาน พูด เขียน และวรรณกรรม 
 10. กิจกรรมพิเศษ 
 11. อาสาสมัคร 
 
 Orthner (1974 Cited Tangsujjapoj, 1991: 22) ไดกลาวถึงรูปแบบของการเขารวมการใช
เวลาวางไวดังนี้ 
 
 1. กิจกรรมท่ีขนานกัน (Parella Activity) เปนการเขารวมกจิกรรมการใชเวลาวางของ
บุคคลซ่ึงใกลเคียงกันหรือเหมือนกัน 
 
 2. กิจกรรมท่ีรวมกัน (Joint Activity) เปนกิจกรรมท่ีตองการทํารวมกัน เชนกิจกรรม   
การพายเรือ เปนตน  
 
 3. กิจกรรมแตละคน (Individual Activity) เปนกิจกรรมท่ีเกดิข้ึนโดยแตละบุคคลเลือก           
ท่ีจะเขารวมดวยตนเอง 
 
 สมบัติ (2542: 103-124) ไดแบงรูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางเปน 15 ประเภท คือ  
 
 1. เกมกฬีา  
 2. ศิลปหัตถกรรม  
 3. การเตนรํา และกิจกรรมเขาจงัหวะ   
 4. การละคร  
 5. งานอดิเรก 
 6. ดนตรีและรองเพลง  
 7. กิจกรรมกลางแจง หรือนอกเมือง 
 8. กิจกรรมทางสังคม  
 9. กิจกรรมพเิศษ  
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 10. วรรณกรรม (อาน พูด เขียน) 
 11. การบริการอาสาสมัคร 
 12. การทองเท่ียวทัศนศึกษา  
 13. กลุมสัมพันธ และมนษุยสัมพันธ  
 14. กิจกรรมพัฒนาจิตใจ และความสุขสงบ 
 15. กิจกรรมการพฒันาสุขภาพ และสมรรถภาพ 
 
 จากเอกสารท่ีผูวิจัยไดนํามาศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการเขารวมการใชเวลาวาง จึงไดสรุป          
รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางออกเปน 8 ประเภท คือ 
 
 1. ศิลปะและหตัถกรรม 
 2. เกมและกีฬา 
 3. งานอดิเรก 
 4. สติปญญาและภาษา 
 5. เตนรํา และกิจกรรมเขาจังหวะ 
 6. ละคร ภาพยนตร และการแสดง   
 7. ดนตรี และรองเพลง 
 8. กลางแจงและส่ิงแวดลอม 
 

ความพึงพอใจในการใชเวลาวาง 
 
 Wolman (1973: 333) กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกท่ีมีความสุข เม่ือไดรับ          
ผลสําเร็จตามความมุงหมายของความตองการ หรือแรงจงูใจ  นอกจากนี้ความพึงพอใจ  
เปนการตัดสินหรือเปรียบเทียบส่ิงเรามีกับส่ิงท่ีเราคิดวาเราสมควรไดรับ ส่ิงท่ีเราคาดหวัง หรือ  
ส่ิงท่ีตองการ ถามีความแตกตางเพียงนิดหนอย ความพึงพอใจจะมีมาก แตถาตางกันมาก  
ความพึงพอใจก็จะลดนอยลง (Campbell, 1980: 22)  
 
 ความพึงพอใจในการใชเวลาวาง คือ ปรากฏการณอัตวิสัย ในการประเมินความพึงพอใจ      
ในการใชเวลาวาง ประกอบดวย 2 ประเภท ประเภทท่ีหนึ่งเรียกวา “Milwankee Avocational 
Satisfaction Questionnaire” เปนการทดสอบทางจิตวิทยา ของประชากรท่ีมีความบกพรองทางกาย 
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(Overs, Taylor and Adkins, 1974: 124)  สวนอีกประเภทเรียกวา “Leisure Satisfaction Scale” 
(Beard and Ragheb, 1980: 116) ใชทดสอบกับกลุมประชากรท่ีหลากหลาย และพบวามีคา        
ความเช่ือม่ันสูง แบบประเมินความพึงพอใจในการใชเวลาวาง มองการใชเวลาวางเปนกิจกรรม
นันทนาการท่ีจะชวยสรางประเภทของความพึงพอใจหลายๆ แบบใหแกแตละคน (Winslow,  
1984: 6) 
 
 Iso-Ahola (1982 Cited Henderson and Bialeschki, 1995: 49) ใหความหมายของ         
“ความพึงพอใจในการใชเวลาวาง” วาเปนความรูสึกของการมีอิสระและการควบคุมตนเอง           
การวัดความพงึพอใจในการใชเวลาวางควรวัดการใชเวลาวางท่ีจะชวยประชาชนไดรับความสมดุล
ของชีวิต การสงเสริมการมีปฏิสัมพันธทางสังคม และการใหผลสะทอนกลับเกีย่วกับความสามารถ
ของเขา   
 
 Russell (1996: 86-88) ไดกลาวถึงมนุษยมีความตองการทีจ่ะไดรับความพึงพอใจจาก           
พฤติกรรมการใชเวลาวาง  ซ่ึงประกอบดวยการมีความสุขกับธรรมชาติ สมรรถภาพทางกาย         
ลดความตึงเครียด จากภาระกิจประจําวัน และดานจิตใจ หลีกเล่ียงความกดดนัทางกายภาพ แสวงหา
ความสงบเงียบ การเรียนรูนอกสถานท่ี เขารวมกลุมกับเพือ่น ความเปนอิสระ ความสัมพันธใน
ครอบครัว การทบทวนความคิดหรือความรูสึกของตัวเอง สมาคมกับคนท่ีด ีการบรรลุผลสําเร็จ  
การพักผอนทางกายภาพ การเปนผูนํา การเส่ียงอันตราย การลดความเส่ียง การพบปะผูคนใหมๆ 
การสรางสรรค ความคิดถึง และอุณหภูมิท่ีพอเหมาะ (Driver, Tinsley and Manfredo, 1991: 14) 
 
 Maslow (1954: 80-91) ไดศึกษาความตองการของมนุษย โดยไดนํามาจดัเรียงลําดับข้ัน  
จากข้ันตํ่าสุดไปสูข้ันสูงสุด ดังนี ้        
 
 1. ความตองการทางดานกายภาพ เปนความตองการเพื่อดาํรงชีวิตอยูไดแก ความตองการ 
อาหาร น้ํา อากาศ เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค ท่ีพักอาศัย เปนตน 
 
 2. ความตองการทางดานความม่ันคง และความปลอดภยั เปนความตองการความปลอดภยั
ในชีวิต ความม่ันคงในหนาท่ีการงาน เปนตน 
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 3. ความตองการทางดานสังคม เปนความตองการการไดรับการยอมรับจากผูอ่ืนและ
สังคม 
  
 4. ความตองการการสรรเสริญ หรือการไดรับการยกยองในสังคม เปนความตองการ           
เปนเจาของท่ีจะรูสึกวาตนเองมีคาท้ังสายตาตนเอง และสายตาของผูอ่ืน  
 
 5. ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จในชีวติ เปนการใชความสมารถของตัวเอง            
ท่ีมีความสามารถท่ีทําใหเขาใจและทําส่ิงตางๆ ไดดีข้ึน และความตองการสรางสรรคในตัวเอง 
 
 Henderson and Bialeschki (1995: 49) กลาวถึงในการวัดความพึงพอใจในการใชเวลาวาง 
ควรวัดจากหลายๆ มิติ ประกอบดวย 
 
 1. ความสําเร็จ 
 2. การหลบหลีกออกจากครอบครัว 
 3. อิสระในการทําดวยตนเอง 
 4. ความสนุกสนานทางสังคม เชน สนุกสนานกับมิตรภาพ 
 5. ส่ิงแวดลอม เชน เปนพืน้ท่ีท่ีดึงดูดทางกายภาพ เปนพื้นท่ีใหมๆ และสะอาด เปนพื้นท่ี
วาง และออกแบบใหงายเพื่อความพึงพอใจ 
 6. ความเส่ียง เชน ความเส่ียงในการเขารวม และการแกไขจากอันตราย 
 7. สมรรถภาพทางกาย 
 
 Mannell and Kleiber (1997: 207) กลาววาการวัดความพงึพอใจในการใชเวลาวาง คือ             
ส่ิงท่ีใชประเมินคุณภาพของการใชเวลาวางของประชาชน และยังเปนทางเลือกหนึ่งท่ีใชวัดคาของ
ความถ่ีในการเขารวมการใชเวลาวางท่ีเปนตัวช้ีวดัตัวหนึง่ของคุณภาพการใชเวลาวาง(จะเห็นไดวา 
ความพึงพอใจในการใชเวลาวางยดึหลักการวัดผลแบบท่ีเรียกวา การประเมิน-ความพึงพอใจ 
(Appraisal-Satisfaction)  ผูทําการประเมินตองจัดลําดบัความพึงพอใจตอรูปแบบการใชเวลาวาง
แบบตางๆ  ท้ังนี้ วิธีการประเมินเพื่อสรางกรอบความคิดและหาคาความพึงพอใจในการใชเวลาวาง
ไดมาจากการวิจัยท่ีมีมานานแลวเกีย่วกับคุณภาพชีวิตและสภาพความเปนอยูของผูท่ีอยูในวัยทํางาน
และผูท่ีเกษยีณอายแุลว รูปแบบท่ีศึกษาเนนถึงปญหาสุขภาพจิตและวิธีท่ีคนจะจดัการกบัความยุงยาก
ในชีวิต แตตอมาก็เปล่ียนเปนเร่ืองสภาพความเปนอยู หรือคุณภาพชีวิต วิธีการประเมิน-ความพึงพอใจ
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สะทอนใหเหน็ถึงความพยายามท่ีจะประเมินคุณภาพและขอบเขตมากกวาใชในการวัด เชน          
นักเศรษฐศาสตรตีคาการดํารงชีพของประชาชนดวยผลรวมรายไดของประเทศ และไดกลาวถึง 
ความตองการ-ความพึงพอใจ (Need-Satisfaction) เปนส่ิงท่ีเช่ือมโยงระหวางความตองการทาง 
ดานจิตวิทยา นํามาสูกิจกรรมยามวาง สถานการณ และธรรมชาติของการใชเวลาวางท่ีเลือก   
สวนการประเมิน-ความพึงพอใจ (Appraisal-Satisfaction) เปนเร่ืองความพยายามประเมินคุณภาพ
ของการเขารวมการใชเวลาวางมากกวาปริมาณ  สวนแรงจูงใจในการใชเวลาวางและการสราง 
ความพึงพอใจ มีประโยชนในการชวยใหผูใชเวลาวางไดคิด และวางแผนเก่ียวกับรูปแบบการใช
เวลาวาง โปรแกรมการใชเวลาวาง และการบริการท่ีตองการ (Mannell and Kleiber, 1997: 211)   
อีกทั้งยังไดกลาววาปจจัยท่ีมีผลกระทบถึงความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ คือ รูปแบบการใช 
เวลาวาง  เพราะฉะน้ันจึงตองศึกษาถึงความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการใชเวลาวางกับ
ปจจัยเกี่ยวกับการใชเวลาวางอ่ืนๆ ดวย เชน การเขารวมทัศนคติ  ความพยายาม และความเบ่ือหนาย 
(Mannell and Kleiber, 1997: 210)  ดังตัวอยาง Ragheb (1980: 138-149) พบวา การเขารวมกิจกรรม
ยิ่งสูงมาก และยิ่งคิดในทางบวกมากเทาไร ความพึงพอใจในการใชเวลาวางก็จะยิง่สูงมากข้ึน  
Francken and Van Raaij (1981: 337-352) พบวา ความพงึพอใจในการใชเวลาวางจะสูงข้ึนกับคน  
สูงวัยกับผูท่ีมีมุมมองในแงด ี Iso-Ahola and Weissinger (1987: 356-364) คนพบวา ผูท่ีมีความ 
เบ่ือหนายในการใชเวลาวางมากเทาไร  ความพึงพอใจในการใชเวลาวางก็ยิ่งลดนอยลง ผลกระทบ
ในกรณีนี้ก็คือปจจัยอ่ืนๆ เชน การเกษียณ ความเครียด และความมีอิสระในการใชเวลาวาง (Mannell 
and Kleiber, 1997: 210)   

 
รูปแบบการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 

 
 การใหบริการดานนันทนาการของกรุงเทพมหานครนั้น มีหนวยงานเก่ียวของท่ีรับผิดชอบ 
คือ สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเท่ียว (2550) และสํานักส่ิงแวดลอม (2550) โดยท่ีสํานัก
วัฒนธรรม กีฬา และการทองเท่ียวจะหนาท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการ อนุรักษ สงเสริม เผยแพร 
ฟนฟู บํารุง รักษา วฒันธรรม สรางความรู ความเขาใจ  และการตระหนักในคุณคาและเอกลักษณ+
ท่ีดีของความเปนไทย สงเสริมและสนับสนุนการใหบริการและจดักิจกรรมท้ังดาน ดนตรี กฬีา 
หองสมุด พัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว และแหลงเรียนรูทางศิลปะและวัฒนธรรมในรูปแบบ
ตางๆ โดยเนนการมีสวนรวมของประชาชน  ตลอดจนศึกษา วิเคราะห วจิัยปญหาและแนวทาง
ดําเนินงาน และการพัฒนาดานกีฬา นันทนาการ ศิลปะ และวัฒนธรรม และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน  
ท่ีเกี่ยวของ โดยแบงสวนราชการภายในและกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี ้
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 1. สํานักงานเลขานุการ มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป  
งานชวยอํานวยการและเลขานุการ การบริหารงานบุคคล งานการคลัง การเงินและบัญชี  
การงบประมาณ การพัสด ุการควบคุมดูแลสถานท่ีและยานพาหนะ งานนิติกรรมและสัญญา       
งานประชาสัมพันธ งานออกแบบ งานอ่ืนท่ีไมไดอยูในความรับผิดชอบของกองใดโดยเฉพาะ    
และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ โดยแบงงานภายในสวนราชการ ดังนี ้
 
  1.1  กลุมงานชวยนกับริหาร  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานดานเลขานุการ           
การติดตอ นัดหมายการประชุม การประสานงานและอํานวยความสะดวกแกผูอํานวยการสํานัก 
และรองผูอํานวยการสํานัก และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
  1.2  งานธุรการมีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป   
งานการประชุม การเรงรัดติดตามเร่ือง และประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ การควบคุมดูแล
สถานท่ีและยานพาหนะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
  1.3  ฝายการเจาหนาท่ี มีหนาท่ีรับผิดชอบเกีย่วกบัการวางแผนอัตรากาํลัง การสรรหา
การบรรจุและแตงต้ัง การโอน การยาย การลาออก การขอกลับเขารับราชการ การศึกษาตอ ดูงาน
และฝกอบรม การพิจารณาความชอบและประเมินสมรรถภาพการปฏิบัติงาน การประชุม อ.ก.ก. 
สํานัก การเล่ือนระดับ การเล่ือนข้ันเงินเดือน การดําเนินการทางวินัย การทะเบียนประวัต ิการขอรับ
บําเหน็จบํานาญและเกษียณอายุราชการ การขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณและประกาศ
เกียรติคุณ การจัดทําบัตรประจําตัวของขาราชการและลูกจาง การดําเนนิการตามกฎหมาย
ประกันสังคม งานนิติกรรมและสัญญา งานวินิจฉัยปญหาและขอกฎหมาย การดําเนินการกรณี
ละเมิด และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
  1.4  ฝายการคลัง  มีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับงานดานการเงินและงบประมาณ  
การบัญชีและพัสดุ การตรวจสอบฎีกาและในสําคัญ การจัดซ้ือจัดจาง การทะเบียนทรัพยสิน และ
ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
  1.5  กลุมงานประชาสัมพันธ มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทําแผนงาน
ประชาสัมพันธ การเผยแพรและประชาสัมพันธการดําเนนิงานของสํานกัการเขียนขาว  
การตรวจสอบขาว วิเคราะหขาว และการจดัแถลงขาว การตอบปญหาและช้ีแจงขาวเพื่อทํา 
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ความเขาใจเกีย่วกับงานในหนาท่ีรับผิดชอบของสํานัก การผลิตส่ือ การจัดทําหนังสือวารสารของ
สํานัก และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
  1.6  กลุมงานออกแบบ มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ รังวัด จัดหาขอมูล 
เพื่อการออกแบบ เขียนแบบ การคํานวณโครงสรางและสถาปตยกรรมประกอบในการกอสราง
แกไข ปรับปรุงภูมิทัศน อาคารและส่ิงกอสรางดานวัฒนธรรม นันทนาการ กีฬา และการทองเท่ียว
รวมท้ังการดแูล บํารุง รักษาระบบไฟฟา ระบบน้ํา อุปกรณอิเล็คทรอนิคส การควบคุมการกอสราง 
และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
 2. กองนโยบายและแผนงาน มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของ
สํานัก ประสานการดําเนินงานจัดทําแผนปฏิบัติราชการใหสอดคลองกับนโยบาย และแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร  เพื่อใหสวนราชการถือปฏิบัติ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ
ราชการ การสงเสริมความรูและพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัตงิาน เปนศูนยรวมขอมูลสารสนเทศ           
ดานนันทนาการ การทองเท่ียว และศิลปวฒันธรรมของกรุงเทพมหานคร และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน         
ท่ีเกี่ยวของ โดยแบงงานภายในสวนราชการ ดังนี ้
   
  2.1  งานธุรการ  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป 
งานการประชุม การงบประมาณ การเงิน การบัญชีและพัสดุ การควบคุมดูแลสถานท่ีและ
ยานพาหนะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
   
  2.2  กลุมงานแผนงานและประเมินผล  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษา 
วิเคราะห จัดทําแผนปฏิบัติราชการของสํานัก แผนพัฒนาดานนันทนาการ ดนตรี กฬีา วัฒนธรรม
และการทองเที่ยว ใหคําปรึกษา แนะนํา และประสานการจัดทําแผนปฏิบัติราชการรวมกับ 
สวนราชการภายในและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ จัดทําโครงการสัมมนา ฝกอบรม เพื่อพฒันาบุคลากร 
ผูปฏิบัติงาน การเรงรัด และติดตามประเมินผลการดําเนนิงานของสวนราชการภายในใหเปนไปตาม
นโยบายและเปาหมายท่ีกําหนดไว การจดัทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติราชการประจําปของสํานกั
และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
  2.3  กลุมงานสารสนเทศ มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะหขอมูล        
เพื่อจัดทํารายงานสถิติและพัฒนาระบบสารสนเทศดานนันทนาการและวัฒนธรรม กําหนดรูปแบบ
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ข้ันตอนและวธีิการจัดเก็บขอมูล ออกแบบและพัฒนาฐานขอมูล การประมวลผลและวิเคราะห       
ขอมูลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ และระบบสารสนเทศสําหรับประชาชน 
ประสานความรวมมือและเช่ือมโยงเครือขายขอมูล  เพื่อใหปฏิบัติงานรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
  
 3.  ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญ่ีปุน) มีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการใหบริการ         
จัดกิจกรรมกฬีาและนันทนาการข้ันพื้นฐาน การจัดกิจกรรมนันทนาการข้ันพัฒนาทักษะและ       
ข้ันสูง การพัฒนาผูนําเยาวชน สงเสริมสนับสนุนการจัดตั้งสภาเยาวชนกรุงเทพมหานครและสภา
เยาวชนเขตการจัดกิจกรรมเพ่ืออนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรมประเพณ ีและกิจกรรมพิเศษ
อ่ืนๆ ใหบริการดานอาคารสถานท่ีในการจดัประชุม สัมมนาแกหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  
การควบคุมดูแลการใชอาคารสถานท่ี สนามกีฬาและอุปกรณตางๆ ของผูมารับบริการใหเปนไป
ตามระเบียบท่ีกําหนด การสงเสริมงานดานวิชาการและการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัตงิาน  ตลอดจน
เปนแหลงขอมูลสารสนเทศดานการพัฒนาเยาวชนของศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร และปฏิบัติ
หนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
  
 4. กองนันทนาการ มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกบัการใหบริการ และสงเสริมกิจกรรมของ
ศูนยเยาวชน สงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษเพ่ือเยาวชนและประชาชน ใหบริการหองสมุดเพื่อเปน
แหลงศึกษาคนควาหาความรูและความบนัเทิงในยามวาง จัดทําโครงการเก่ียวกับหองสมุด สงเสริม
และสนับสนนุการดําเนินงานและการจัดกิจกรรมของหองสมุดประชาชนและศูนยเยาวชนท่ีอยูใน
พื้นที่กรุงเทพมหานคร  ตลอดจนสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัตงิาน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ี
เกี่ยวของ โดยแบงงานภายในสวนราชการ ดังนี ้
 
  4.1  ฝายบริหารทั่วไปมีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกบังานสารบรรณ และธุรการท่ัวไป   
งานการประชุม การงบประมาณ การเงิน การบัญชีและพัสดุ การบริหารงานบุคคล การควบคุม 
ดูแลสถานท่ีและยานพาหนะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
  4.2  กลุมงานพัฒนาหองสมุดประชาชนมีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริม
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหองสมุดประชาชน ใหบริการประชาชนเก่ียวกับการคนควาศึกษา    
หาความรู เผยแพรความรูตางๆ จัดทําโครงการตางๆ เกี่ยวกับหองสมุด รวบรวมขอมูลสถิติเกี่ยวกับ
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การเขาใชบริการของประชาชน ประชาสัมพันธการดําเนนิงานของหองสมุดประชาชน และปฏิบัติ
หนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
   
  4.3  กลุมงานพัฒนาศูนยเยาวชน 1 มีหนาท่ีรับผิดชอบในการใหบริการฝกอบรมและ         
สงเสริมกิจกรรมของศูนยเยาวชนท่ีอยูในความรับผิดชอบ ควบคุม ดแูล และปรับปรุงศูนยเยาวชน
และสนามเดก็เลน สงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อเยาวชนและประชาชน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ี 
เกี่ยวของ  โดยรับผิดชอบศูนยเยาวชนวัดโสมนัส ศูนยเยาวชนเทเวศร ศูนยเยาวชนสวนออย   
ศูนยเยาวชนวดัมหาธาตุ ศูนยเยาวชนเตชะวณิช ศูนยเยาวชนวัดฉัตรแกวจงกลน ีศูนยเยาวชนโรตาร่ี
ธนบุรี ศูนยเยาวชนอัมพวา ศูนยเยาวชนเวฬรุาชิณ ศูนยเยาวชนบางแค (เรืองสอน) ศูนยเยาวชน
ชัยพฤกษมาลา ศูนยเยาวชนจอมทอง ศูนยเยาวชนบางขุนเทียน ศูนยเยาวชนสะพานพระราม 9   
ศูนยเยาวชนทุงครุ ศูนยเยาวชนสะพานพระราม 8 และศูนยเยาวชนสวนเกียกกาย 
- กลุมงานพัฒนาศูนยเยาวชน  2 มีหนาท่ีรับผิดชอบในการใหบริการฝกอบรมและสงเสริมกิจกรรม
ของศูนยเยาวชนท่ีอยูในความรับผิดชอบ ควบคุม ดูแล และปรับปรุงศูนยเยาวชนและสนามเด็กเลน
สงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อเยาวชนและประชาชน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ โดย
รับผิดชอบศูนยเยาวชนปทุมวัน ศูนยเยาวชนบอนไก ศูนยเยาวชนวัดหวัลําโพง ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ีศูนยเยาวชนวัดธาตุทอง ศูนยเยาวชนบางนา ศูนยเยาวชนลาดกระบัง ศูนยเยาวชนวัดดอกไม
ศูนยเยาวชนมีนบุรี ศูนยเยาวชนคลองกุม ศูนยเยาวชนบางเขน ศูนยเยาวชนคลองเตย และศูนย
เยาวชนวชิรเบญจทัศ 
  
 5. กองการกฬีามีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนดานวิชาการ และ
การดําเนนิงานดานกฬีาของกรุงเทพมหานคร การกําหนดหลักเกณฑมาตรฐานในการดําเนินงาน
ดานกฬีา ลานกีฬา และศูนยกีฬาท่ีอยูในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร สงเสริมและสนับสนนุการเลนกฬีา
ข้ันพื้นฐาน และการเลนกฬีาสูความเปนเลิศ โดยใหการฝกสอนแกบุคคลท่ัวไป และเยาวชนท่ีมี
ความสามารถพิเศษ การคัดเลือกนักกฬีาตัวแทนกรุงเทพมหานคร การจัดการแขงขันสนับสนุนและ
ประสานการดาํเนินงานดานกีฬากบัสมาคม และองคกรเครือขายสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ผูปฏิบัติงานดานกีฬา และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ โดยแบงงานภายในสวนราชการ ดังนี ้
 
  5.1  ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป 
งานการประชุม การงบประมาณ การเงิน การบัญชีและพัสดุ การบริหารงานบุคคล การควบคุมดูแล
สถานท่ีและยานพาหนะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
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  5.2  กลุมงานวิชาการและพัฒนาเทคนิค มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษา คนควา
และวเิคราะหขอมูลเพื่อจัดทําแผนงานและโครงการดานกฬีาใหสอดคลองกันนโยบายและแผนพัฒนา 
กีฬาชาต ิและยุทธศาสตรกรุงเทพมหานคร สนับสนุนดานวิชาการและการปฏิบัติงานดานกฬีาแก
หนวยงานท่ีเกีย่วของ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานของศูนยกฬีาและลานกีฬา     
เก็บรวบรวมขอมูลสถิติและพัฒนาขอมูลสารสนเทศทางการกีฬา วางแผน กําหนดแนวทางและ
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรทางการกีฬา การพัฒนาและเผยแพรความรูทางวิทยาศาสตรการกีฬา   
การนําเทคโนโลยีทางการกฬีามาใชในการพัฒนาการกฬีาของกรุงเทพมหานครและปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน
ท่ีเกี่ยวของ 
 
     5.3  กลุมงานสงเสริมกีฬา มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริม สนับสนุน 
การดําเนนิงานศูนยกีฬา ลานกีฬา การจัดการแขงขันกฬีานักเรียน อุดมศึกษา ยุวชน เยาวชน และ
ประชาชนในระดับกรุงเทพมหานคร การจัดการแขงขันกฬีามวลชน การคัดเลือกและจัดสงนักกีฬา
ตัวแทนกรุงเทพมหานครเขารวมการแขงขันกีฬาในระดบัตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ   
การจัดกจิกรรมกีฬาระหวางประเทศบานพีเ่มืองนอง สงเสริม สนับสนนุใหมีการออกกําลังกายและ
เลนกีฬา สงเสริม การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดต้ังชมรมกีฬา การวางแผนและการจัด
กิจกรรมระหวางศูนยกฬีา และลานกีฬา สนับสนุนการจดัการแขงขันใหหนวยงานตางๆ ท้ังดาน
บุคลากรและวธีิดําเนินการ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
  5.4  ศูนยฝกกฬีาเยาวชน  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริม สนับสนุนใหเยาวชน       
มีทักษะการเลนกีฬาข้ันพื้นฐานท่ีถูกตอง เรียนรู กฎ กติกาการแขงขัน สงเสริมทักษะการเลนกีฬา 
ในข้ันกาวหนาเพื่อมุงเนนความเปนเลิศทางดานกฬีา และเปนตัวแทนของกรุงเทพมหานครเขารวม
แขงขันกฬีาในระดับชาติ และเปนตัวแทนของชาติเขารวมการแขงขันในระดับนานาชาติ  ตลอดจน
พัฒนาทักษะในข้ันสูงเพื่อเปนนักกีฬาอาชีพ และปฏิบัตหินาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 6. กองการสังคีตมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการบรรเลงดนตรีไทย และดนตรีสากลใน 
รายการดนตรีสําหรับประชาชน และการบรรเลงในงาพิธีการของกรุงเทพมหานคร การแตงเพลง
และเผยแพรเพ่ือประชาสัมพันธงานของกรุงเทพมหานคร การอนุรักษฟนฟูและเผยแพรดนตรีไทย
ฝกอบรมและสงเสริมการสอนวิชาการดนตรีท้ังในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติแกครู นักเรียน   
เยาวชน ผูนําศูนยเยาวชน และประชาชนทัว่ไป จัดทําคูมือเพ่ือใชในการฝกอบรม การจัดการแขงขัน
ดนตรีและการขับรอง การใหบริการดานการเรียบเรียงเสียงประสาน การบันทึกเสียง  ตลอดจน  
การพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัตงิานและปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ โดยแบงงานภายในสวนราชการ
ดังนี ้
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  6.1  งานธุรการ  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป   
งานการประชุม การงบประมาณ การเงิน การบัญชีและพัสดุ การควบคุมดูแลสถานท่ีและ
ยานพาหนะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
   
  6.2  กลุมงานดุริยางคไทย มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการบรรเลงและการขับรอง
ดนตรีไทยในรายการดนตรีสําหรับประชาชน การบรรเลงในงานพิธีการตางๆ การสรางสรรค  
ประพันธ คํารอง ทํานองเพื่อใชบรรเลง ขับรองและเผยแพรในโอกาสตางๆ  ตลอดจนทําโนตเพลง  
และจดบันทึกเพลงไทยดวยระบบโนตสากล  รวมท้ังอนุรักษ ฟนฟ ูและเผยแพรดนตรีไทย และ 
ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
  6.3  กลุมงานดุริยางคสากล  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการบรรเลงและการขับรอง
ดนตรีสากลในรายการดนตรีสําหรับประชาชน การบรรเลงในงานพิธีการตางๆ การสรางสรรค
ประพันธคํารอง ทํานอง  เพือ่ใชบรรเลง ขับรอง และเผยแพรในโอกาสตางๆ  ตลอดจนจัดทํา
โนตเพลง และจดบันทึกเพลง และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
  6.4  ศูนยฝกดนตรี  มีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการสงเสริม สนับสนุน ใหบริการและ       
ฝกอบรมทางวชิาการดานดุริยางคศิลปและคีตศิลปท้ังไทยและสากลในภาคทฤษฎีและปฏิบัติแกครู   
นักเรียน เยาวชน ผูนําศูนยเยาวชน และประชาชนท่ัวไป จัดการแขงขันดนตรีและการขับรอง   
รวมท้ังการเรียบเรียง จัดทําเอกสาร หนังสือ ตําราทางวิชาการดานดุริยางคศิลป คีตศิลป และปฏิบัติ
หนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 7. กองการทองเที่ยวมีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทําแผนเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียว
ของกรุงเทพมหานคร ใหบริการขอมูลขาวสารดานการทองเท่ียว ประชาสัมพันธ และจัดทําส่ือ     
จัดกจิกรรมเพ่ือสนับสนนุและสงเสริมการทองเท่ียวในรูปแบบตางๆ โดยดําเนนิการรวมกบัหนวยงาน
ท้ังภาครัฐและเอกชน สงเสริมและพัฒนาการบริการดานการทองเท่ียวและแหลงทองเท่ียวของ
กรุงเทพมหานครใหไดมาตรฐาน สามารถดึงดูดนกัทองเที่ยวท้ังตางประเทศและในประเทศ       
เพื่อกอใหเกดิประโยชนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการทองเที่ยวแบบยั่งยนืบนพื้นฐาน
การมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน และทองถ่ิน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ โดยแบงงาน
ภายในสวนราชการ ดังนี ้
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  7.1  ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป 
งานการประชุม การงบประมาณ การเงิน การบัญชีและพัสดุ การบริหารงานบุคคล การควบคุมดูแล
สถานท่ีและยานพาหนะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
  7.2  กลุมงานแผนงานการทองเท่ียว  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทําและพัฒนา       
แผนการทองเที่ยว  เพื่อกําหนดทิศทางการดําเนินงาน โดยจัดทําแผนแมบทการทองเท่ียวในระดับ
กรุงเทพมหานครในระดับเขต  รวมท้ังประสาน สงเสริม และสนับสนนุใหมีการปฏิบัติตามแผน     
ท่ีกําหนด การจัดทําคําเสนอขอรับการสนับสนุนเงินงบประมาณประจําป และเงินอุดหนนุรัฐบาล
การวิเคราะหแผนงานหรือโครงการดานการทองเท่ียวของหนวยงานท่ีขอรับจัดสรรงบประมาณ
ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการ ศึกษา สํารวจเก็บรวบรวมขอมูล
เกี่ยวกับการทองเท่ียวในดานตางๆ  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาการทองเท่ียว จัดทําแผน
ปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน และปฏิบัติหนาทีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
  7.3  กลุมงานพัฒนาการทองเท่ียว  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ ศึกษา   
รวบรวมขอมูลเพื่อวิเคราะหหาแนวทางในการอนุรักษ บํารุงรักษาและพัฒนาแหลงทองเท่ียว       
เพื่อสนับสนุนการทองเท่ียว การพัฒนามาตรฐานการใหบริการการทองเท่ียวโดยกาํหนดมาตรฐาน 
การอํานวยความสะดวกดานบริการสาธารณูปโภคและบริการสาธารณะ การสรางเครือขายเพื่อ
สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาการทองเท่ียวในภาคประชาชน การพัฒนาบุคลากรและเครือขาย
ดานการทองเที่ยว จัดกจิกรรมพัฒนาศักยภาพเพื่อสรางความเขมแข็งใหแกเจาหนาท่ีภาคราชการ   
ผูประกอบการสถานศึกษา กลุมตางๆ และประชาชนท่ีเกีย่วของกับการจัดการทองเท่ียวในทองถ่ิน   
การสรางเสนทางทองเท่ียวและแหลงทองเท่ียวใหมใหมีความหลากหลาย สอดคลองกับความตองการ
ของตลาด การใหบริการขอมูลทางวิชาการแกหนวยปฏิบัติในพื้นท่ีและประชาชนท่ีสนใจ และ
ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
  7.4  กลุมงานสงเสริมการทองเท่ียว  มีหนาท่ีรับผิดชอบในการเปนศูนยกลางใหบริการ
และเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยวในรูปแบบตางๆ ของกรุงเทพมหานคร 
การวางแผนส่ือและกิจกรรมเพ่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยวใหการตอนรับอํานวยความสะดวก   
นําชมสถานท่ีแกอาคันตุกะ ผูนํา และบุคคลสําคัญ ควบคุมดูแลธุรกิจการใหบริการทองเท่ียวท่ีไดรับ
สัมปทานจากกรุงเทพมหานคร การสํารวจ ศึกษา วิเคราะห และวิจยั  เพื่อวางแผนและจัดกิจกรรม
สงเสริมการตลาดเชิงรุกท้ังในประเทศและตางประเทศ การพัฒนากิจกรรมในแหลงทองเท่ียว     
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เพื่อหากลุมเปาหมายและสรางตลาดทองเท่ียวใหม การประสานงานกบัหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังใน
ดานระดับนโยบายและระดบัปฏิบัติ  ตลอดจนงานดานมวลชนสัมพันธ  เพื่อสรางภาพลักษณท่ีดี
และเปนประโยชนตอการทองเท่ียว และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
 8. กองวัฒนธรรม มีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการอนุรักษ ฟนฟู บํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม
คานิยม เอกลักษณความเปนไทย และภูมิปญญาทองถ่ิน การแลกเปล่ียนศิลปวัฒนธรรม  การจัดใหมี
แหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมแกประชาชนในรูปแบบตางๆ เชน พิพิธภณัฑทองถ่ิน พิพิธภัณฑเด็ก  
หอศิลป การสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาเครือขายการดําเนินงานดานวัฒนธรรมในทุกระดับ  
โดยเนนการมีสวนรวมจากภาคประชาชนและชุมชนในทองถ่ิน ดําเนนิงานเก่ียวกบัระเบียบกฎหมาย  
ท่ีเกีย่วของ ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานวัฒนธรรมของกรุงเทพมหานคร  ตลอดจนสงเสริม
และสนับสนนุการพัฒนาบุคลากรทางวัฒนธรรมและปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนทีเกี่ยวของ โดยแบงงาน
ภายในสวนราชการ ดังนี ้
   
  8.1  งานธุรการ  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป   
งานการประชุม การงบประมาณ การเงิน การบัญชีและพัสดุ การควบคุมดูแลสถานท่ีและ
ยานพาหนะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
   
  8.2  กลุมงานสงเสริมงานวัฒนธรรม  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษา คนควา
เพื่อกําหนดทิศทางและวิธีการในการปฏิบัติงานดานวัฒนธรรม การจัดทําแผนงาน โครงการ  
กิจกรรมทางวฒันธรรมเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ ประสานการดําเนนิงาน และเช่ือมโยงองคกร
เครือขายวัฒนธรรมใหสามารถดําเนินงานอยางประสานสอดคลองเพ่ือใหเกดิพลังทางวัฒนธรรม   
การเฝาระวัง ทางวัฒนธรรม ประสาน สงเสริมงานดานการศึกษา คนควา วิจัย อนรัุกษ พัฒนา
ทรัพยากรและภูมิปญญาทองถ่ิน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
   
  8.3   กลุมงานพิพิธภัณฑ หอศิลป และประติมากรรม  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
การจัดใหมีแหลงเรียนรูทางวฒันธรรมในรูปแบบตางๆ เชน พิพิธภณัฑทองถ่ิน พิพิธภัณฑเด็ก และ
หอศิลป สงเสริมและสนบัสนุนการดําเนนิงานท้ังดานวิชาการและการพัฒนาบุคลากร นิเทศ ติดตาม 
ประเมินผลการดําเนินงานวฒันธรรมของกรุงเทพมหานคร และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
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 สํานักส่ิงแวดลอมมีอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการดานส่ิงแวดลอม 
การศึกษา วิเคราะห วิจัย  เพือ่แกไขฟนฟ ูสงเสริม และรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม ติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพส่ิงแวดลอมจัดทํารายงานสถานการณส่ิงแวดลอม การดูแลและเพ่ิมพืน้ท่ีสีเขียวของ
กรุงเทพมหานครและปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของโดยมีโครงสรางหนวยงานหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของสวนราชการภายใน ดังนี้ 
 
 1. สํานักงานเลขานุการ  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการท่ัวไป งาน
ชวยอํานวยการและเลขานุการ การบริหารงานบุคคล งานการคลัง การเงินและบัญชี การงบประมาณ 
การพัสด ุการควบคุมดูแลสถานท่ีและยานพาหนะ งานนิติกรรมและสัญญา งานประชาสัมพันธ  
งานอ่ืนท่ีไมไดอยูในความรับผิดชอบของกองใดโดยเฉพาะ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
 2.  กองนโยบายและแผนงาน มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทําแผนงานและโครงการ       
ดานส่ิงแวดลอมตามนโยบายของผูบริหาร การศึกษา วิเคราะหเพื่อจัดทําโครงการศกึษาเพื่อสนับสนุน
การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการดานส่ิงแวดลอม การประเมินผลการปฏิบัติงานตาม แผนงาน
และโครงการ การใหความรู ความเขาใจ และสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการแกไข
ปญหาส่ิงแวดลอม จัดทําเอกสารทางวิชาการเพื่อประกอบการอบรมสัมมนา การบริการขอมูลทาง
วิชาการ การจัดอบรม สัมมนาเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของดานส่ิงแวดลอม การจัดกจิกรรม
สรางเครือขายเพื่อนําไปสูการลดปริมาณมูลฝอยและลดปญหาส่ิงแวดลอม การศึกษาวิเคราะห
ออกแบบระบบงานคอมพิวเตอร และการจดัสรางฐานขอมูลสารสนเทศ ดานส่ิงแวดลอม เปนศูนย
เครือขายคอมพิวเตอรระหวางสํานักกับสํานักงานเขต ใหการสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และขอมูลตางๆ ควบคุม ติดตาม ประมวลผลและรายงานผลขอมูล ดานส่ิงแวดลอม  รวมถึง 
การควบคุมดูแลระบบ และบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
 3.  กองจัดการขยะ ของเสียอันตรายและส่ิงปฏิกูล  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการ
มูลฝอย ของเสียอันตรายและส่ิงปฏิกูล การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อนําขอมูลท่ีไดไปใชในการพัฒนา
ระบบการจัดการมูลฝอย ของเสียอันตรายและส่ิงปฏิกูล การตรวจสอบผลกระทบดานส่ิงแวดลอม
เพื่อเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงวิธีดําเนินการ การควบคุมและบริหารจัดการของเสียอันตราย
ท้ังการจัดเก็บ การขนสง และการกําจัด รวมถึงการพัฒนามาตรการและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม           
ในการจดัการ การดําเนนิการเก็บขนมูลฝอยทั่วไปจากตลาด สถานท่ีสําคัญ มูลฝอยในแมน้ําเจาพระยา 
เรือทองเท่ียว เรือสินคา และเก็บขนมูลฝอยท่ีไมอยูในหนาท่ีความรับผิดชอบของสํานักงานเขต   
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การขนถายส่ิงปฏิกูล ไขมัน และนํ้ามัน การควบคุมการบําบัดไขมันและส่ิงปฏิกูล การตรวจสอบ
และควบคุมคุณภาพน้ําท้ิงจากการบําบัดส่ิงปฏิกูล การนํากากตะกอนไขมันและส่ิงปฏิกูลไปใช
ประโยชนอ่ืนๆ การควบคุมดูแลรถสุขาเคล่ือนท่ี และสุขาช่ัวคราว การสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
เก็บขนมูลฝอยเรงดวนการกวาด ลางถนนสายหลัก และสะพานลอยรถยนตขาม การจดัเก็บ
คาธรรมเนียมการเก็บขนมูลฝอย คาตอบแทนรถสุขาเคล่ือนท่ี และสุขาช่ัวคราว และงานดาน 
การละเมิดทรัพยสินของกรุงเทพมหานคร และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ  
  
 4.  กองจัดการคุณภาพอากาศและเสียง  มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริมและรักษา         
คุณภาพส่ิงแวดลอมในเร่ืองอากาศและเสียงในบรรยากาศใหไดมาตรฐานตามหลักวชิาการและ
กฎหมาย โดยจัดทําแผนการจัดการคุณภาพอากาศและเสียง ใหการสนับสนุนและกาํหนดแนวทาง
ในการจดัทําแผนปฏิบัติการเพื่อการจัดการคุณภาพอากาศและเสียงในระดับเขต การควบคุมปองกัน
และเฝาระวังมลพิษของอากาศและเสียงจากยานพาหนะ หรือแหลงกอมลพิษอ่ืน งานศึกษาและ
ประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอม การพิจารณาออกขอบัญญัติกรุงเทพมหานครตามท่ีกฎหมายสงเสริม
และรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเกีย่วของกําหนดใหออกเปนขอบัญญัติหรือ
ขอกําหนดของทองถ่ินได และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 
 
 5.  กองโรงงานกาํจัดมูลฝอย มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุม ดูแล การกําจัดมูล
ฝอยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ คุมคาและถูกสุขลักษณะตามหลักวชิาและกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับตางๆ ท่ีเกี่ยวของ พิจารณาดําเนินการทางดานวศิวกรรมท่ีเกีย่วกับการรักษาความสะอาด
และส่ิงแวดลอม และปฏิบัตหินาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ  
  
 6.  สํานักงานสวนสาธารณะ มีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการวางแผนและพฒันาพ้ืนท่ีสีเขียว
ในกรุงเทพมหานคร การปลูก บํารุงรักษาตนไม สนามหญาในสวนสาธารณะ สวนหยอม เกาะกลาง 
ทางเทาในถนนสายสําคัญตางๆ และสถานท่ีท่ีตองการดูแลเปนพเิศษ การตัดแตง ขุดยาย ศัลยกรรม
ตนไม การขยายพันธุ การประดับตกแตงตนไม การตกแตงเมือง กําหนดแนวทางวางแผนการเพ่ิม
พื้นที่สีเขียว การบริหารงานสวนสาธารณะ การเพิ่มบริการตางๆ ในสวนสาธารณะ เปนศูนยกลาง
ความรูดานวิชาการเกษตร การใหการศึกษาดานพฤกษศาสตรและวิชาการเกษตรแกสวนราชการอ่ืน 
เยาวชน และประชาชนทั่วไป การสํารวจรังวัด ประมาณการ จัดหาขอมูลเพื่อออกแบบ ประมาณ
การงบประมาณในการจัดสรางสวนแหลงนันทนาการ และกีฬาของสํานักงานสวนสาธารณะ  
การวางแผน กาํหนดนโยบายแนวทางดําเนนิการปลูกบํารุงรักษาตนไมแกสํานักงานเขต  
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ใหคําแนะนําดานวิชาการเกษตร และการออกแบบสวนและตนไม สนับสนุนพันธุไมและอุปกรณ
เคร่ืองมือตางๆ  ตลอดจนแกไขปญหาใหกับสํานักงานเขต และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกีย่วของ 
 
 จากการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานครขางตน  ผูวิจัยจึงไดสรุป
กิจกรรมนันทนาการท่ีเปดใหบริการผานทางศูนยเยาวชน และสวนสาธารณะตางๆ ดังนี ้  
กิจกรรมคาย กิจกรรมผูสูงอาย ุขับรอง คหกรรม ดนตรีไทย ดนตรีสากล ดุริยางคสากล นาฎศิลปไทย 
นาฎศิลปสากล (แจส และบัลเลย) นาฏศิลปนานาชาติ โยคะ ภาษาอังกฤษพื้นฐาน ศิลปะ (วาดภาพ
ระบายสี) ศิลปะประดษิฐ (แกะสลัก เปเปอรมาเช งานหลอ และงานเพนท) และกีฬาตางๆ 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกีย่วของกับการเขารวมการใชเวลาวาง
และความพงึพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปท่ีมีตอการใหการบริการทาง
นันทนาการของกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดศึกษาคนควางานวิจยัท่ีเกี่ยวของท้ังในประเทศและ          
ตางประเทศ  ซ่ึงมีดังตอไปนี้ 
 
งานวิจัยภายในประเทศ 
  
 นฤพนธ (2536) ไดศึกษาการออกกําลังกายในเวลาวางของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 
อิเล็กทรอนิคขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการออกกําลังกายใน  
เวลาวางของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิคขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร และเพื่อ
เปรียบเทียบการออกกําลังกายในเวลาวางของพนักงานชายกับพนักงานหญิง โดยใชกลุมตัวอยาง 
700 คน  ผลการวิจัยพบวา พนักงานในโรงงานอิเล็กทรอนิคขนาดใหญออกกําลังในเวลาวาง
แบงเปนกลุมท่ีออกกําลังกายมากกวากลุมท่ีไมออกกําลังกาย กลุมท่ีออกกําลังกายคิดเปนรอยละ 
75.71 และตองออกกําลังกายอยูในระดบัมากท่ีสุดในแตละดาน คือ ตองการออกกําลังกายในชวง 
เวลาเชากับชวงเวลาเยน็ของวันธรรมดาและวันหยุด สถานท่ีชอบออกกาํลังกายนอกบริษัทจะเปน
บริเวณบาน 
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 เกศแกว (2536) ไดทําวิจยัเร่ือง “ความแตกตางของการใชเวลาวางในกิจกรรมนันทนาการ
ของเยาวชนไทย”  ผลการวจิัยพบวา เยาวชนไทยเขารวมและใชเวลาวางในกจิกรรม นันทนาการ  
แตละประเภทแตกตางกันออกไป นั่นคือ เยาวชนไทยสวนใหญใช เวลาวางรับชมโทรทัศน รับฟง
วิทย-ุฟงเทป อานหนังสือพิมพ อานหนังสือ สังสรรค เลนกีฬาหรือออกกาํลังกาย และเยาวชนสวนนอย
มีการใชเวลาวาง เดินเลนตามศูนยการคา ชมมหรสพตางๆ ชมวิดีโอ ทํางานอดิเรก และเดินเลน  
ตามสวนสาธารณะ และพบวาตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความแตกตางของการใชเวลาวาง ในกจิกรรม
นันทนาการแตละประเภท มีดังตอไปนี้คือ 1) การรับฟงวิทย-ุฟงเทปไดแก เพศ ขนาดของครัวเรือน
ภาวะการทํางาน เขต และภาคท่ีอยูอาศัย  2) การรับชมโทรทัศนไดแก เพศ ขนาดของครัวเรือน 
ภาวะการทํางานและภาคท่ีอยูอาศัย  3) การชมวิดีโอไดแก ระดับการศึกษา ภาวะการทํางาน เขต 
และภาคท่ีอยูอาศัย  4) การชมมหรสพตางๆ ไดแก เพศ ระดับการศึกษา เขต และภาคท่ีอยูอาศัย  
5) การอานหนงัสือพิมพไดแก อาย ุระดับการศึกษาและภาคท่ีอยูอาศัย  6) การอานหนงัสือไดแก
ระดับการศึกษา ภาวะการทํางาน การนับถือศาสนา เขตและภาคท่ีอยูอาศัย  7) การเลนกีฬาหรือ 
ออกกําลังกายไดแก เพศ และภาคท่ีอยูอาศัย  8) การสังสรรคไดแก เพศ ขนาดของครัวเรือน ระดับ
การศึกษา เขต และภาคท่ีอยูอาศัย  9) การเดนิเลนตามศูนยการคาไดแก ขนาดของครัวเรือนและ 
ภาคท่ีอยูอาศัย  10) การเดินเลนตามสวนสาธารณะไดแก ภาวะการทํางานของเยาวชน และ  
11) การทํางานอดิเรกไดแก ระดับการศึกษา เขต และภาคท่ีอยูอาศัย 
 
 นันทนา (2538) ไดทําการวิจยัเร่ือง “การศึกษาการใชเวลาในระหวางปดภาคเรียนของ          
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 สังกัดสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร”  ผลการวิจัย 
พบวา ดานการเรียน นักเรียนช้ันประถมปท่ี 5 โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร ใชเวลาสวนใหญทบทวนบทเรียน รองลงมา คือ ทําการบาน และกิจกรรมเขา
หองสมุดนอยท่ีสุด ดานการชวยทํางาน พบวา ทําความสะอาดบานมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 89.14 
รองลงมา คือ ลางภาชนะ คิดเปนรอยละ 84.34 และกิจกรรมซอมแซมเส้ือผานอยท่ีสุด คิดเปน    
รอยละ 32.32  ดานงานอดเิรก พบวา ดูโทรทัศนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 93.18 รองลงมา คือ 
อานหนังสือ คิดเปนรอยละ 84.60 และกิจกรรมจักรสานนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 12.63 และดาน
การหารายไดพิเศษ พบวา รับจางมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 10.10 รองลงมา คือ ประดิษฐส่ิงของขาย 
คิดเปนรอยละ 2.53 และกิจกรรมปลูกตนไมขายนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.26 ดานการเรียน 
นักเรียนช้ันประถมปท่ี 5 โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร  
ใชเวลาสวนใหญทําการบาน  รองลงมา คือ ทบทวนบทเรียนท่ีเรียนไปแลว และกจิกรรมเขาหองสมดุ
นอยท่ีสุด นักเรียนท้ังสองสังกัด ใชเวลาตางกัน คือ ดานการเรียน นักเรียนสังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เรียนพิเศษนอยกวานกัเรียนสังกดัทบวงมหาวิทยาลัยใน 
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กรุงเทพมหานคร ดานการชวยทํางาน นักเรียนสังกัดสํานกังานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
ทํางานทุกกจิกรรมมากกวานกัเรียนสังกดัทบวงมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร เลนดนตรีและ
ทองเทียว นอยกวานกัเรียนสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร และดานการหารายได
พิเศษ นักเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร รับจางมากกวานักเรียนสังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร 
 
 มานะ (2540) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การใชเวลาวางเพื่อการออกกําลังกายของนักเรียนนายเรือ
อากาศ”  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนนายเรืออากาศ โรงเรียนนายเรืออากาศ  สวนมากมีความตองการ
วิชาการเกีย่วกบัการใชเวลาวางเพื่อการออกกําลังกาย โดยมีความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด คือ 
มีภาพยนตรหรือเทปโทรทัศนเกี่ยวกับกฬีาอยูเสมอๆ ความรูเกี่ยวกับเทคนิคและทักษะการออก
กําลังกายเชิญวิทยากรมา บรรยายสาธิตในหลักการวิธีใหมๆ ใหแกสมาชิกไดมีความรู เพิ่มเติมอยู
เสมอ หนวยงานท่ีทําหนาท่ีประชาสัมพันธการออก กําลังกายเพ่ือสุขภาพ  นักเรียนนายเรืออากาศ 
โรงเรียนนายเรืออากาศ สวนมากมีความตองการดานกจิกรรมการออกกําลังกายเก่ียวกับ การใชเวลา
วางเพื่อการออกกําลังกาย โดยมีความตองการใน ระดับมากท่ีสุดคือ แบดมินตัน ฟุตบอล โบวล่ิง   
ยิงปน ยิงธน ูและระดับมาก คือ เทนนิส เทเบิลเทนนิส บาสเกตบอล วอลเลยบอล เซปคตะกรอ   
วายน้ํา รักบ้ีฟุตบอล  นักเรียนนายเรืออากาศ โรงเรียนนายเรืออากาศ สวนมากมีความตองการ    
ดานสถานท่ี อุปกรณและส่ิงอํานวยความ สะดวกเกีย่วกบัการใชเวลาวางเพื่อการออกกําลังกาย   
โดยมีความตองการระดับมากท่ีสุด คือ สถานท่ีออกกําลังกายในรม สถานที่ออกกําลังกายกลางแจง 
ควรมีไฟฟาสนาม สถานท่ีออกกําลังกายต้ังอยูในทําเลท่ีเหมาะสมอยูใกลและไปมาสะดวก สถานท่ี
สําหรับเปล่ียนเคร่ืองแตงกายและทําความสะอาดรางกาย อยางเพียงพอ ถูกสุขลักษณะ ตูเก็บเส้ือผา 
(Locker) สําหรับผูใชบริการ มีการบริการจาํหนายอาหารและเคร่ืองดื่มใกลสถานท่ีออกกําลังกาย 
อุปกรณกฬีามีคุณภาพอยูในเกณฑมาตรฐาน  นักเรียนนายเรืออากาศ โรงเรียนนายเรืออากาศ  
สวนมากมีความตองการดานบุคลากรผูใหบริการเกี่ยวกบัการใช เวลาวางเพื่อการออกกําลังกาย  
โดยมีความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด คือ มีหนวยงานและบุคลากรที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการออก
กําลังกายของนักเรียนนายเรืออากาศ โรงเรียนนายเรืออากาศ  โดยเฉพาะบุคลากรผูใหบริการท่ีให
คําแนะนําในการออกกําลังกายท่ีมีความรูความชํานาญในกิจกรรมแตละดานอยางถ่ีถวน บุคลากร 
ผู ใหบริการมีมนุษยสัมพนัธดี เจาหนาท่ีดแูลรักษาความปลอดภัยในบริเวณสถานท่ีออกกําลังกาย 
บุคลากรผูใหบริการมีวุฒิทางพลศึกษา บุคลากรผูใหบริการท่ีมีความรูความเขาใจวิธีการจัดและ
ดําเนินการดานพลศึกษาและสามารถเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสม บุคลากรผูใหบริการรูหลักและ
วิธีการสอนท่ีถูกตองเหมาะสม เจาหนาท่ีพยาบาลประจําในชวงบริการ 
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 อําพล (2540) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การใชเวลาวางดวยการออกกําลังกายของนักเรียน          
ช้ันประถมศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร”  ผลการวิจยัพบวา 
นักเรียนสวนมากใชเวลาวางเพ่ือออกกําลังกาย และชอบออกกําลังกาย ในชวง 07.00-08.00 น.   
กีฬาท่ีชอบท่ีสุดของนักเรียนชายคือฟุตบอล  นักเรียนหญิง คือ กีฬาวายนํ้า  ปญหาเกีย่วกับการออก
กําลังกาย คือ สถานท่ี อุปกรณ มีจํานวนไมเพียงพอ และปญหาสวนตัว คือ มีภารกิจในดานการเรียน
มาก ความตองการบริการในเร่ืองสถานท่ี อุปกรณ ส่ิงอํานวยความสะดวกเก่ียวกับการออกกําลังกาย
ของนักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีความแตกตางกัน  แตละระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 4, 5 และ 6 
ไมแตกตางกัน 
 
 คํารณ (2546) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การใชเวลาวางของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน          
ในกลุมโรงเรียนสหวิทยาเขตวิภาวดีสังกดักรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร”  ผลการวิจัย พบวา 
การใชเวลาวางของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนในกลุมโรงเรียนสหวิทยาเขตวภิาวดี สังกัด     
กรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ใชเวลาวางดานงานอดิเรก ชมรายการโทรทัศน มากท่ีสุด        
ในวนัจันทร-ศุกร ระหวางเวลา 16.30-22.05 น. วันเสาร-อาทิตย ระหวางเวลา 09.00-21.30 น.  
รองลงมา คือ การใชเวลาวางดานการทองเที่ยว เปนการเดินชมและซ้ือของท่ีหางสรรพสินคา  
ในวนัจันทร-ศุกร ระหวางเวลา 13.40-19.15 น. วันเสาร-อาทิตย ระหวางเวลา 11.00-19.00 น.   
การใชเวลาวางดานการออกกําลังกายและเลนกีฬา เลนฟตุบอล วอลเลยบอล บาสเกตบอล   
ในวนัจันทร-ศุกร ระหวางเวลา 15.00-18.50 น วันเสาร-อาทิตย ระหวางเวลา 15.00-18.05 น. และ
การใชเวลาวางดานวรรณกรรม พูดคุยกับเพื่อนและญาติ ท่ีบานและโรงเรียน ในวนัจนัทร-ศุกร  
ระหวางเวลา 07.00-21.05 น. วันเสาร-อาทิตย ระหวางเวลา 06.45-21.05 น. นักเรียนชาย-นักเรียนหญิง 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน หองเกงกับหองออน ใชเวลาวางปฏิบัติกจิกรรม นันทนาการ  
ดานการออกกาํลังกายและเลนกีฬาคลายกัน คือ นักเรียนชายเลนฟุตบอล นักเรียนหญิง  
เลนแบดมินตนั  สวนดานงานอดิเรก ดานการทองเท่ียว และดานวรรณกรรม โดยรวมแลวประกอบ
กิจกรรมนันทนาการเหมือนกัน 
 
 จากงานวิจยัภายในประเทศที่ผูวิจัยไดศึกษาคนควา  ทําใหทราบวางานวิจยัท่ีเกีย่วของกับ
การใชเวลาวางสวนใหญจะเนนการวิจัยไปที่ผูท่ีอยูในสถาบันการศึกษาตางๆ ตั้งแตประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา  ซ่ึงยังมีงานวจิยัไมมากท่ีวิจยัเกี่ยวกับกลุมประชาชนท่ัวไป แตการวจิัย
ของผูวิจัยคร้ังนี้เปนเสมือนการขยายขอบเขตของการวิจยัในเร่ืองเกีย่วกบัการใชเวลาวางใหกวางข้ึน
เพื่อเปนแนวทางใหแกผูสนใจในการวิจยัเกีย่วกับการใชเวลาวางตอไป 
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งานวิจัยตางประเทศ 
  
 Kelly (1978) ไดศึกษาประชากรวัยผูใหญจากชุมชนท่ีแตกตางกัน 3 ชุมชน โดยใชวิธีการ
สัมภาษณ  ผลการวิจยัทําใหทราบถึงเหตุผลในการเขารวมกิจกรรมนันทนาการวามีองคประกอบ คือ 
กิจกรรมตองสบาย กิจกรรมตองนาต่ืนเตน กิจกรรมตองมาจากความรูสึกอยากเขารวมของตนเอง  
กิจกรรมนั้นตองเปนสวนหนึ่งของความรูสึก และทําใหเราสนุกกับเพื่อนฝูง 
 
 Hood (1993) ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางพื้นฐานและการรับรูทางครอบครัวกับ
รูปแบบการใชเวลาวางของเดก็วยัรุน โดยสมมุติฐานวาเดก็วยัรุนจะยังคงใชชีวิตอยูกับครอบครัว 
และอิทธิพลของครอบครัวจะสงผลตอวิถีชีวิตของเขา โดยศึกษาถึงองคประกอบทางจิตวิทยา
สําหรับเด็กวัยรุนกับความพึงพอใจท่ีเขารวมกิจกรรม  ผลการวิจยัพบวา มีความสัมพันธระหวาง
เปอรเซนตของการใชเวลาวางกับพื้นฐาน และการรับรูทางครอบครัว องคประกอบทางจิตวิทยา  
9 องคประกอบ สามารถนํามาเปนองคประกอบในการวดัการใชเวลาวางของเด็กวยัรุน 
 
 Widmer (1994) ไดสรางแบบทดสอบวัดความสัมพนัธระหวางการใชเวลาวางกับพฤติกรรม
ท่ีแสดงถึงภาวะทางจริยธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใช เปนเคร่ืองมือ
ในการแบงแยกกลุมนักเรียนวัยรุนท่ีมีปญหากลุมนักเรียนวัยรุนปกติ โดยพิจารณากิจกรรมการใช
เวลาวางเปนหลักโครงสรางของแบบทดสอบประกอบดวยเนื้อหาท่ีเปนตัวแทนของพฤติกรรม 
การใชเวลาวางของกลุมวัยรุนท่ีมีปญหา และจากการหาคาความเช่ือม่ันทางสถิติโดยใชคาสหพันธ
ผลการวิจัยพบวาคาสหสัมพนัธระหวางกิจกรรมท่ีเปนการปฏิบัติของกลุมวัยรุนเกณฑประเมินคา
แบบ เอแอลแอลเอส (Appropriati Leisure Lifestyle Scale: ALLS) มีคาเปนบวก สวนคาสหพันธ
ระหวางกิจกรรมท่ีเปนความรูสึกของกลุมวัยรุนกับเกณฑประเมินคา เอแอลแอลเอส มีคาเปนลบ 
 
 Raymore (1995) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพบตอการปรับเปล่ียนรูปแบบของพฤติกรรม
การใชเวลาวางในชวงเปนนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาสูชวงวยัรุนในมหาวิทยาลัยจนถึงชวงวยัรุน
ตอนตน  ผลการวิจยัพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงและการคงอยูของรูปแบบพฤติกรรม
การใชเวลาวางตามชวงวยัดงักลาวไดแก เพื่อนสนิท และผูปกครอง รูปแบบการใชเวลาวางท่ีทํา 
การศึกษาไดแก ระดับของการมีสวนรวมในกิจกรรม กิจกรรมท่ีมีการเคล่ือนไหวรางกาย กจิกรรม 
บันเทิง กิจกรรมที่บาน และกิจกรรมการใชเวลาวางท่ีเส่ียงอันตราย นกัเรียนเมื่ออยูในชวงระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายจะเขารวมกิจการการใชเวลาวางในเกณฑต่ําและจะเปล่ียนแปลง โดยเขารวม
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กิจกรรมการใชเวลาวางสูงข้ึนเม่ือเขาเรียนในระดับวิทยาลัยและเปล่ียนแปลงอีกคร้ัง เม่ือเขาสูวยัผูใหญ
ตอนตน  กลาวคือ จะเขารวมในกจิกรรมการใชเวลาวางนอยลง 
 
 Brown (1995) ไดศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในงานตามหนาท่ี จาํนวน
ของเวลาวางกบัความพึงพอใจกับการไดใชเวลาวางของครูผูสอนหญิงในระดับประถมศึกษา             
ผลการวิจยัพบวา มีคาความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางความพึงพอใจในงานตามหนาท่ี
กับจํานวนของเวลาวางและความพึงพอใจกับการไดใชเวลาวาง สวนคาความสัมพันธระหวาง  
ความพึงพอใจในงานตามหนาท่ีไมมีนยัสําคัญทางสถิติกับความพึงพอใจกับการไดใชเวลาวาง และ
คาความสัมพันธระหวางความพึงพอใจกบัการไดใชเวลาวาง ไมมีนยัสําคัญทางสถิติกับจํานวนของ
เวลาวาง 
 
 Mcdowell (1996) ไดศึกษาเร่ือง ความปรารถนาและการเขารวมกิจกรรมนันทนาการใน
เวลาวางเปรียบเทียบระหวางเด็กวัยรุนปกติกับเดก็วยัรุนท่ีมีความผิดปกติทางสมองประเภทเรียนชา 
ผลการวิจัยพบวา เด็กวยัรุนท้ังสองกลุมมีความปรารถนาสูงท่ีจะใชเวลาวางในกิจกรรมนันทนาการ 
สวนกิจกรรมท่ีเด็กท้ัง 2 กลุม ไดเขารวมในเวลาวางไดแก การฟงดนตรี ดูภาพยนตร ดูโทรทัศน  
จับกลุมสนทนา วายน้ํา พูดโทรศัพท ชมกฬีา  สวนกิจกรรมที่เด็กท้ัง 2 กลุม เขารวมในเกณฑต่ํา     
ไดแก การจับจายส่ิงของ การกินอาหารนอกบาน และการอานหนังสือ  นอกจากนั้นยงัพบวาปญหา
อุปสรรคท่ีทําใหวยัรุนไมสามารถเขารวมกิจกรรมนันทนาการตามท่ีตนปรารถนาไดกคื็อ  
ความจํากดัทางดานเวลา และโอกาส  เด็กวัยรุนท่ีมีความผิดปกติทางสมองมีความปรารถนาท่ีจะ 
เขารวมกิจกรรมนันทนาการอยูในเกณฑท่ีสูงกวาเดก็วยัรุนปกติ 
 
 Kivel (1996) ไดศึกษาเร่ือง บทบาทของการใชเวลาวางในฐานะท่ีเปนขอมูลสําคัญเปนดัชนี
ท่ีแสดงถึงพฤติกรรมเบ่ียงเบนทางเพศประเภทเลสเบ้ียน เกย ไบเซ็กชวล ของเยาวชนกลุมอาย ุ19-23 ป 
ผลการวิจัยพบวา รูปแบบของการใชเวลาวางมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนทางเพศการใช
เวลาวางของเยาวชนในกลุมดงักลาว เปนกจิกรรมท่ีชวยใหพวกเขาเหลานัน้ พฒันาความเขาใจตนเอง  
นอกจากนั้น เขาไดสรุปวาเยาวชนซ่ึงมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนทางเพศจะเลือกกิจกรรมการใชเวลาวาง
ใหสอดคลองตอการรับรูและความเขาใจในตนเอง 
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 Watson (1997) ไดศึกษาเร่ือง ผลกระทบของทัศนคติละแรงจูงใจของการใชเวลาวางท่ีมีตอ
การเขารวมกจิกรรมนันทนาการ การออกกาํลังกายของนกัศึกษาในวิทยาลัย  ผลการวิจัยพบวา  
นักศึกษาสวนใหญใชเวลาวางวันละ 2-3 ช่ัวโมง ในการดโูทรทัศนหรือทํากิจกรรมท่ีไมมี            
การเคล่ือนไหว   ซ่ึงเขาสรุปไววานักศึกษามีเวลาวาง แตไมใชเวลาวางในการเขารวมกิจกรรม
นันทนาการการออกกําลังกาย ขาดทัศนคติท่ีดี ขาดแรงจูงใจ  ตลอดจนไมเห็นความสําคัญของ         
กิจกรรมนันทนาการการออกกําลังกายเพ่ือนันทนาการ 
 
 Zabriskie and Mccormick (2002) ไดศึกษาเร่ือง มุมมองของผูปกครองและเด็กในการ 
เขารวมการใชเวลาวางของครอบครัวและความพึงพอใจจากชีวติครอบครัว  ผลการศึกษาไดพิจารณา
ถึงความสัมพันธส่ิงท่ีมีผลตอการทํากิจกรรมยามวางของครอบครัวกับความพึงพอใจของครอบครัว 
จากผลการศึกษาจากโรงเรียนขนาดกลางช้ีใหเห็นวาผูปกครอง (พอและแม) เทานั้นท่ีจะพิจารณาถึง
ชนิดหรือประเภทของกิจกรรมยามวางของครอบครัวมากกวาความพึงพอใจของตนเอง รูปแบบของ
กิจกรรมยามวางในระดับครัวเรือนผันแปรตามความพึงพอใจ 
 
 Little (2002) ไดศึกษาเร่ือง ผูหญิงและนันทนาการประเภทผจญภยั  ผลการศึกษาพบวา  
จากการสอบถามและเก็บขอมูลดานกิจวัตรประจําวนัของผูหญิง 42 คน ท่ีมีอาชีพเกี่ยวของกับ 
การผจญภัย การสอบสวนเปนอุปสรรคตอการมีสวนรวมของพวกเธอ ในขณะท่ีผูหญิงท่ีมี
ประสบการณจากหลายแหลงท่ีมีขอบังคับ (กฎเกณฑ) ท่ีเรียบงาย สามารถสืบคนไดจากการวจิัย 
คร้ังท่ีผานมา พวกเธอสามารถบรรลุความสําเร็จไดโดยการเปล่ียนแปลงรูปแบบกิจกรรมท่ีทาทาย
(ผจญภัย) หรือเพ่ิมกิจกรรมแปลกใหมใหกบัชีวิต 
 
 จากงานวิจยัตางประเทศท่ีผูวจิัยไดศึกษาคนควา  ทําใหทราบถึงวิถีการศึกษา การสราง   
เคร่ืองมือ และการวิเคราะหขอมูล  ซ่ึงสามารถนํามาประยกุตกับการวิจยัคร้ังนี้ไดเปนอยางด ี           
โดยเฉพาะงานวิจยัตางประเทศสวนใหญจะใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล จึงเปนประโยชน           
แกผูวจิัยในการนํามาประยกุตในการสรางแบบสอบถามไดเปนอยางด ี 
 
 จากงานวิจยัท้ังในประเทศและตางประเทศท่ีผูวิจัยศึกษาคนควาขางตน จะเห็นไดวายงัไมมี
การศึกษาการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนตอการใหบริการของหนวยงานท่ีใหบริการทาง
นันทนาการ  ผูวิจัยจึงคิดท่ีจะศึกษาการเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวาง
ของประชาชนในเขตบางกะปท่ีมีตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
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 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนประชาชนท่ีอาศัยอยูในชุมชน สังกดัเขตบางกะป                   
มีจํานวนชุมชนรวมท้ังหมด 25 ชุมชน รวมประชากรท้ังหมด 25,727 คน   
 
กลุมตัวอยาง 

 
 กลุมตัวอยาง (Sample) ในการวิจัยคร้ังนีไ้ดกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของ
Yamane ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05 ความคลาดเคล่ือนในการสุมตัวอยางรอยละ 5 ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 394 คน 
  
 หลักการคํานวณของ Yamane 
 

   n = 2Ne1
N
+

  

 
 โดย  n =    จํานวนของขนาดกลุมตัวอยาง 
 N =    จํานวนรวมท้ังหมดของประชากรที่ใชในการศึกษา 
 e =    ความผิดพลาดที่ยอมรับได (โดยในการศึกษาน้ีกําหนดใหเทากับ 0.05) 
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การเลือกกลุมตัวอยาง 
 
 1. เลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ดวยวิธีการจับ
ฉลากเลือกชุมชนสังกัดเขตบางกะป 13 ชุมชน จากท้ังหมด 25 ชุมชน โดยมีชุมชนท่ีถูกเลือก ดังนี้ 
วังโสม ริมคลองกะจะ สามัคคีพัฒนา วังใหญ ลําสําลี ซอยรามคําแหง 68 หมูบานอยูสบาย วัดกลาง 
สุขเจริญพัฒนา มหาดไทย 2 หมูบานเสรี หมูบานศูนยเยาวชนคลองจั่น 
 
 2. หลังจากไดจํานวนชุมชนท้ังหมดแลว จําแนกจํานวนขอมูลตามสัดสวนของแตละชุมชน 
ดังนี ้
 
  2.1 ชุมชนวังโสม    จํานวน    72  คน 
  2.2 ชุมชนริมคลองกะจะ   จํานวน    18  คน 
  2.3 ชุมชนสามัคคีพัฒนา   จํานวน    38  คน 
  2.4 ชุมชนวังใหญ    จํานวน    12  คน 
  2.5 ชุมชนลําสาลี    จํานวน    78  คน 
  2.6 ชุมชนซอยรามคําแหง68  จํานวน    36  คน  
  2.7 ชุมชนหมูบานอยูสบาย   จํานวน    10  คน 
  2.8 ชุมชนวัดกลาง    จํานวน    40  คน 
  2.9 ชุมชนสุขสันต 26   จํานวน    21  คน 
  2.10 ชุมชนสุขเจริญพัฒนา   จํานวน    20  คน  
  2.11 ชุมชนมหาดไทย 2   จํานวน    14  คน 
  2.12 ชุมชนหมูบานเสรี   จํานวน    17  คน 
  2.13 ชุมชนหมูบานศูนยเยาวชนคลอง  จํานวน    19  คน 
    รวม    จํานวน  394  คน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  
 เคร่ืองมือในการวิจัยนี้เปนแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา ( Rating Scale)  
4 อันดับ โดยแบงเปน 3 ตอน ดังนี้  



 

 

48 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุระดับการศกึษา 
รายได และสถานภาพครอบครัว (เฉพาะตอนนี้เปนแบบตรวจรายการ (Check List)  
 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามรูปแบบการเขารวมการใชเวลาวาง โดยแบงเปน 21 กิจกรรมไดแก 
เขาคายตางๆ งานแกะสลัก งานปน ชมคอนเสิรต ชมพิพิธภณัฑ เดนิ/วิง่เหยาะๆ เตนแอโรบิค ทองเท่ียว 
ธรรมชาติ นาฏศิลป บาสเกตบอล แบดมินตันประกอบอาหารคาว-หวาน เปตอง ฟตุบอล เยบ็ปก
ถักรอย รํามวยจีน ลีลาศ วาดภาพ วายน้าํ หมากกระดาน และอานหนังสือตางๆ   
 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของ
กรุงเทพมหานคร เปนแบบอตัราสวนประเมินคา (Rating scale) โดยมีคําตอบใหเลือก 4 ระดับ คือ 
มากท่ีสุด มาก นอย และนอยท่ีสุด 
 
การสรางและการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมอืในการวิจัย 
  
 ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางและการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี ้โดยมี        
ข้ันตอนดังตอไปนี ้ 
 
 1. ศึกษาคนควาจากวิทยานิพนธ งานวิจยั บทความ วารสาร และเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
  
 2. รวบรวมขอมูลและความรูท่ีไดจากการศึกษาคนความากาํหนดขอบเขตและโครงสราง
ของแบบสอบถามเพ่ือใหคณะกรรมการท่ีปรึกษาตรวจพิจารณาปรับปรุงแกไข 
 
 3. นําแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนหาคาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) 
โดยใหผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 6 ทานตรวจสอบ  จากนั้นนําแบบสอบถามท่ีผูเช่ียวชาญตรวจสอบแลว  
มาหาคาดรรชนีความสอดคลอง (Index of Congruence) โดยใชสูตรของ Rovinelli และ Hambleton 
(บุญชม, 2532: 66)  โดยใหคะแนนในแตละขอ ดังนี ้
 
  +1   เม่ือแนใจวาคําถามนั้นเปนคําถามท่ีเหมาะสม 
    0       เม่ือแนใจวาคําถามนั้นเปนคําถามท่ีเหมาะสมหรือไม 
   -1   เม่ือแนใจวาคําถามนั้นไมเหมาะสม 
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  เกณฑดัชนีมีความสอดคลองมากกวา  0.5 จงึจะเปนเคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสม  
(อติพร, 2546: 104)  จากการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญ คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม 
ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีคาอยูในชวง .83  ถึง 1  
  
 4. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับประชาชนท่ีอาศัย          
อยูในชุมชน สังกัดเขตบางกะป 30 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง  จากนั้นนําแบบสอบถามมาหาความ

เช่ือม่ัน โดยคํานวณคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) ของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ัน  
เทากับ .85 
 
 5.   นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขข้ันสุดทาย  เพื่อใหไดแบบสอบถามท่ีสมบูรณท่ีสุด 
และนําเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาพิจารณาอีกคร้ัง  เพือ่หาขอบกพรองจากนั้นจึงนาํแบบสอบถาม
ไปใชกับกลุมตัวอยางจริง 
 

วิธีการ 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
  
 1. ผูวิจัยนําหนังสือจากภาควิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
สงถึงประธานของแตละชุมชนท่ีสังกัดเขตบางกะป  เพื่อขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถาม
และเก็บรวบรวมขอมูล  
 
 2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามและรวบรวมขอมูลดวยตนเอง พรอมผูชวยทําการวิจยั  
จํานวน 5 คน โดยใชเวลาในการเก็บแบบสอบถาม ตั้งวันท่ี 1 มีนาคม 2550 ถึง 31 มีนาคม 2550  
 
 3. นําแบบสอบถามท่ีไดรับ นํามาวิเคราะหโดยใชวธีิทางสถิติ 
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การวิเคราะหขอมูล 
  
 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยนําแบบสอบถามท่ีไดมา
วิเคราะห เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยใชคาความถ่ี คารอยละ  เพื่ออธิบายใหเห็น
ลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยางท่ีทําการวิจยัรูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชน       
ในเขตบางกะป และความพงึพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปตอการให 
การบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
การตรวจวัดและการใหคะแนน 

 
 1. ขอมูลสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกจิมาแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ แยกตาม
อายุ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได และสถานภาพทางครอบครัว 
 
 2. นําขอมูลมาแจกแจงความถ่ี หาคารอยละ คาเฉล่ีย และ t-Test โดยกําหนดความหมาย
ของการประเมินคาโดยใหคะแนน ดังนี ้
 
 มากท่ีสุด     4  คะแนน 
 มาก     3  คะแนน 
 นอย     2   คะแนน 
  นอยท่ีสุด    1  คะแนน 
 
 และกําหนดระดับความพึงพอใจใชเกณฑ ดังนี ้
 
 อันตรภาคช้ัน  =   คาสูงสุด – คาต่ําสุด  
                      จํานวนช้ัน 
         =  4 – 1  
                     4 
        =  0.75 
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 จะไดระดับความพึงพอใจดังนี้ 
 
 คาเฉล่ีย 1.00 – 1.75 พอใจนอยท่ีสุด 
 คาเฉล่ีย 1.76 – 2.50 พอใจนอย 
 คาเฉล่ีย 2.51 – 3.25 พอใจมาก 
 คาเฉล่ีย 3.26 – 4.00 พอใจมากท่ีสุด 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 1. ใชสถิติพรรณนาไดแก คารอยละ  (บุญชม, 2545: 104) 
     

       สูตร P = 100
N
f
×  

   
    เม่ือ P     แทน  รอยละ 
            f        แทน  ความถ่ีท่ีตองการแปลงเปนรอยละ 
      N  แทน  จํานวนความถ่ีท้ังหมด 
 
 2.   คาเฉล่ีย (บุญชม, 2545: 105)  
 

      สูตร X    = 
N

x∑  

 
 เม่ือ  X   แทน  คาเฉล่ีย 

         Σx  แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมดในกลุม 
          N       แทน  จํานวนคะแนนในกลุม 
 
 3.   สถิติวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  (บุญชม, 2532: 66) 
                  

 สูตร IC = 
N

R∑   
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 เม่ือ    IC    =   ดัชนีความสอดคลองของขอรายการกับจดุประสงคการศึกษา 

           ∑R   =   ผลรวมของคะแนนความเหน็ของผูเช่ียวชาญ 
       N   =   จํานวนผูเช่ียวชาญ 



ผลการวิจัยและวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 ในการศึกษาการเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชน
ในเขตบางกะป จํานวน 394 คน ท่ีมีตอการใหบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร  ผูวิจยั
ไดแบงผลการวิเคราะห ออกเปน 4 สวนไดแก 
 
 สวนท่ี 1  สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกจิของประชาชนในเขตบางกะป 
 
 สวนท่ี 2  รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะป 
 
 สวนท่ี 3  ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร  
 
 สวนท่ี 4  ความสัมพันธระหวางอายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได กับความพึงพอใจ
ตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
สวนท่ี 1  สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของประชาชนในเขตบางกะป 

 
 จากการศึกษาขอมูลจากแบบสอบถามพบวา ขอมูลท่ัวไปของประชาชนเขตบางกะป 
จํานวน 394 คน มีเพศหญิงมากกวาเพศชายโดยคิดเปนรอยละ 55.33 และ 44.67 ตามลําดับ  
สวนใหญอยูในกลุมอาย ุ11 ถึง 25 ป คิดเปนรอยละ 43.91 การศึกษาอยูระดับปริญญาตรี คิดเปน 
รอยละ 53.55 รายไดเฉล่ียตอเดือน 5,000-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 35.79 สถานภาพโสด  
คิดเปนรอยละ 57.11 และอาชีพอ่ืนๆ (นักเรียน นิสิต นกัศึกษา) คิดเปนรอยละ 24.87 ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  จํานวนและคารอยละของสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 
(n=394) 

สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ จํานวน (คน) รอยละ 
   

1.  เพศ   
 ชาย 176 44.67 
 หญิง 218 55.33 

   

2.  อายุปจจุบัน   
 11 ถึง 25 ป 173 43.91 
 26 ถึง 40 ป 151 38.33 
 41 ถึง 55 ป 48 12.18 
 56 ปข้ึนไป 22 5.58 
   

3.  การศึกษาสูงสด   
 ไมจบประถมศึกษา 3 0.76 
 ประถมศึกษา 22 5.59 
 มัธยมศึกษา 127 32.23 
 ปริญญาตรี 211 53.55 
 สูงกวาปริญญาตรี 31 7.87 
   

4.  รายไดเฉล่ียตอเดือน   
 นอยกวา 5,000 บาท 62 15.74 
 5,000 ถึง 10,000 บาท 141 35.79 
 10,001 ถึง 15,000 บาท 95 24.11 
 15,001 ถึง 20,000 บาท 46 11.67 
 มากกวา 20,000 บาทข้ึนไป 50 12.69 
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ตารางท่ี 1  (ตอ) 
(n=394) 

สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ จํานวน (คน) รอยละ 
   

5.  สถานภาพสมรส   
 โสด 225 57.11 
 สมรส (จดทะเบียน) 109 27.66 
 อยูดวยกนัเฉยๆ 32 8.12 
 แยกกันอยู 15 3.81 
 หยา 6 1.52 
 หมาย (เสียชีวติ) 7 1.78 
   

6.  อาชีพ   
 พนักงานบริษทั 92 23.35 
 พนักงานรัฐวสิาหกิจ 28 7.11 
 ธุรกิจสวนตัว 53 13.45 
 ขาราชการ/พนักงานของรัฐ 40 10.15 
 คาขาย 45 11.42 
 รับจาง/คนงาน 26 6.60 
 แมบาน/พอบาน 12 3.05 
 อ่ืนๆ (นักเรียน นิสิต นักศึกษา) 98 24.87 
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สวนท่ี 2  รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป 
 

 การศึกษารูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป  ผูวิจัยไดแบง 
การวิเคราะหขอมูลทางสถิต ออกเปน 6 สวน ตามคําถามแบบสอบถาม ดังตอไปนี ้
 
 1.   กิจกรรมท่ีทานชอบกระทําในเวลาวางท่ีสถานบริการของกรุงเทพมหานคร 
  
  จากการสํารวจแบบสอบถาม พบวา กิจกรรมท่ีประชาชนชอบเขารวมมากท่ีสุดเปนลําดบั
ท่ี 1 คือ ชมพพิธิภณัฑ จํานวน 333 คน คิดเปนรอยละ 84.52 อันดบัท่ี 2 คือ ทองเท่ียวธรรมชาติ จํานวน 
291 คน คิดเปนรอยละ 73.86 อันดบัท่ี 3 คือ เตนแอโรบิค จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 53.81    
อันดับท่ี 4 คือ เดนิ/วิ่งเหยาะๆ จํานวน 198 คน คิดเปนรอยละ 50.25  อันดับท่ี 5 คือ วาดภาพ จํานวน 
189 คน คิดเปนรอยละ 47.97 อันดบัท่ี 6 คือ ประกอบอาหารคาว-หวาน จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 
40.10 อันดบัท่ี 7 คือ เย็บปกถักรอย  จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 36.55 อันดบัท่ี 8 คือ แบดมินตัน 
จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 35.53 อันดบัท่ี 9 คือ เขาคายตางๆ จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 34.01 
อันดับท่ี 10 คือ วายน้ํา และชมคอนเสิรต จํานวน 133 คน คิดเปนรอยละ 33.76 อันดบัท่ี 11 คือ ฟตุบอล 
จํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ 30.71 อันดบัท่ี 12 คือลีลาศ จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 18.27 
อันดับท่ี 13 คือ งานแกะสลัก จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 17.77 อันดับท่ี 14 คือ บาสเกตบอล 
จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 12.94 อันดบัท่ี 15 คือ งานปน จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 11.68 
อันดับท่ี 16 คือ รํามวยจนี จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 11.42 อันดบัท่ี 17 คือ นาฏศิลป จํานวน     
144 คน คิดเปนรอยละ 10.91 อันดบัท่ี 18 คือ หมากกระดาน จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 7.11 
อันดับท่ี 19 คือ อานหนังสือตางๆ ท่ีหองสมุดประชาชน จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 6.85 อันดบั   
ท่ี 20 คือ เปตอง จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 5.58 ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  จํานวนความถ่ีและคารอยละในการจดัลําดบัประเภทกิจกรรมนันทนาการท่ีประชาชน
 เขตบางกะปชอบเขารวม (ตอบไดมากกวา 1 อยาง) 

(n=394) 
อันดับ ประเภทกิจกรรม จํานวน (ความถ่ี) รอยละ 

    

1 ชมพิพิธภัณฑ 333 84.52 
2 ทองเท่ียวธรรมชาติ 291 73.86 
3 เตนแอโรบิค 212 53.81 
4 เดิน/วิ่งเหยาะๆ 198 50.25 
5 วาดภาพ 189 47.97 
6 ประกอบอาหารคาว-หวาน 158 40.10 
7 เย็บปกถักรอย 144 36.55 
8 แบดมินตัน 140 35.53 
9 เขาคายตางๆ 134 34.01 

10 วายนํ้า 133 33.76 
10 ชมคอนเสิรต 133 33.76 
11 ฟุตบอล 121 30.71 
12 ลีลาศ 72 18.27 
13 งานแกะสลัก 70 17.77 
14 บาสเกตบอล 51 12.94 
15 งานปน 46 11.68 
16 รํามวยจนี 45 11.42 
17 นาฏศิลป 43 10.91 
18 หมากกระดาน 28 7.11 
19 อานหนังสือตางๆ ท่ีหองสมุดประชาชน 27 6.85 
20 เปตอง 22 5.58 
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 2.   สถานท่ีใหบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานครท่ีทานชอบไปใชบริการ 
 
  จากการสํารวจแบบสอบถามพบวา สถานท่ีท่ีประชาชนชอบไปใชบริการมากท่ีสุด คือ
สวนรถไฟ จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 22.59 รองลงมา สวนหลวง ร.9 จํานวน 88 คน และอุทยาน
เบญจสิริ จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 22.34 และ 15.74 ตามลําดับ  สวนสถานท่ีท่ีประชาชนชอบ
ไปใชบริการนอยท่ีสุด คือ ศูนยเยาวชนบางเขน จํานวน 14 คน และศูนยเยาวชนวัดมหาธาตุ จํานวน 
16 คน คิดเปนรอยละ 3.55 และ 4.06 ตามลําดับ ดังตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  จํานวนความถ่ีและคารอยละในการจัดลําดับสถานท่ีใหบริการทางนันทนาการของ 
  กรุงเทพมหานครท่ีประชาชนชอบไปใชบริการ (ตอบไดมากกวา 1 อยาง) 

(n=394) 

อันดับ 
สถานท่ีใหบริการทางนันทนาการของ

กรุงเทพมหานครที่ทานชอบไปใชบริการ 
จํานวน (ความถ่ี) รอยละ 

    

1 สวนรถไฟ 89 22.59 
2 สวนหลวง ร.9 88 22.34 
3 อุทยานเบญจสิริ 62 15.74 
4 อ่ืนๆ (สวนจตุจักร) 52 13.20 
5 ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญ่ีปุน) 33 8.38 
6 ศูนยเยาวชนคลองกุม 28 7.11 
7 สวนเสรีไทย 26 6.60 
8 ศูนยเยาวชนมีนบุรี 23 5.84 
9 สวนหนองจอก 23 5.84 
10 ศูนยเยาวชนวดัมหาธาตุ 16 4.06 
11 ศูนยเยาวชนบางเขน 14 3.55 
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 3.  ผูเขารวมกิจกรรม 
 
  จากการสํารวจแบบสอบถามพบวา ประชาชนชอบเขารวมกิจกรรมกับเพ่ือนมากท่ีสุด 
จํานวน 320 คน คิดเปนรอยละ 81.22  รองลงมา ไปกับครอบครัว จํานวน 270 คน และไปคนเดยีว 
จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 68.53 และ 17.01 ตามลําดับ  สวนประชาชนชอบเขารวมทํากิจกรรม
กับใครนอยท่ีสุด คือ อ่ืนๆ (ไปกับเพ่ือนสนิทตางเพศ) จาํนวน 2 คน และไปกับสถานศึกษา จํานวน 
44 คน คิดเปนรอยละ0.51 และ 11.17 ตามลําดับ ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  จํานวนความถ่ีและคารอยละในการจดัลําดบับุคคลท่ีประชาชนชอบไปใชบริการดวย 
 (ตอบไดมากกวา 1 อยาง) 

(n=394) 
อันดับ ทานชอบเขารวมกิจกรรมกบัใคร จํานวน (ความถ่ี) รอยละ 

    

1 ไปกับเพ่ือน 320 81.22 
2 ไปกับครอบครัว 270 68.53 
3 ไปคนเดยีว   67 17.01 
4 ไปกับสถานศึกษา   44 11.17 
5 อ่ืนๆ (ไปกับเพ่ือนสนิทตางเพศ)     2 0.51 
    

 
 4.  วันและเวลาท่ีชอบไปทํากิจกรรมนันทนาการ 
 
  จากการสํารวจแบบสอบถามพบวา วนัและเวลาท่ีประชาชนชอบประกอบกิจกรรม
นันทนาการในเวลาวางมากท่ีสุด คือ ชวงเย็นของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) จํานวน 239 คน 
คิดเปนรอยละ 60.66  รองลงมา ชวงบายของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) จํานวน 147 คน และ 
ชวงเชาของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 37.31 และ 28.93 
ตามลําดับ  สวนวันและเวลาท่ีประชาชนชอบประกอบกจิกรรมนันทนาการในเวลาวางนอยท่ีสุด คือ 
ชวงพักกลางวนัของวันจนัทรถึงศุกร จํานวน 3 คน และชวงเชาของวนัจนัทรถึงศุกร จํานวน 10 คน 
คิดเปนรอยละ0.76 และ 2.54 ตามลําดับ ดังตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5  จํานวนความถ่ีและคารอยละในการจดัลําดบัวันและเวลาท่ีประกอบกจิกรรมนันทนาการ 
 ในเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป (ตอบไดมากกวา 1 อยาง) 

(n=394) 
อันดับ วันและเวลาท่ีประกอบกจิกรรมนันทนาการ จํานวน (ความถ่ี) รอยละ 

    

1 ชวงเยน็ของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) 239 60.66 
2 ชวงบายของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) 147 37.31 
3 ชวงเชาของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) 114 28.93 
4 ชวงเยน็ของวนัจันทรถึงศุกร 87 22.08 
5 ชวงพักอาหารกลางวันของวนัสุดสัปดาห 

 (วันเสาร-อาทิตย) 50 12.69 
6 ชวงบายของวนัจันทรถึงศุกร 19 4.82 
7 ชวงเชาของวนัจันทรถึงศุกร 10 2.54 
8 ชวงพักกลางวนัของวันจนัทรถึงศุกร 3 0.76 
    

 
 5.  วิธีท่ีการเดินทางไปเขารวมกิจกรรมนนัทนาการในเวลาวาง 
 
  จากการสํารวจแบบสอบถามพบวา วิธีท่ีประชาชนชอบใชเดินทางไปเขารวมกิจกรรม
นันทนาการในเวลาวางมากท่ีสุด คือ รถประจําทาง จํานวน 238 คน คิดเปนรอยละ 60.41 รองลงมา 
รถยนตสวนบุคคล จํานวน 166 คน และเดนิ จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 42.13 และ 35.53 
ตามลําดับ  สวนวิธีท่ีประชาชนชอบใชเดนิทางไปเขารวมกจิกรรมนนัทนาการในเวลาวางนอยท่ีสุด
คือ อ่ืนๆ จํานวน 3 คน (ตามแตโอกาสอํานวย) และรถไฟฟาบนดิน (BTS)/รถไฟฟาใตดิน 
(Subways) จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 0.76 และ 19.54 ตามลําดับ ดังตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6  จํานวนความถ่ีและคารอยละในจัดลําดับวิธีเดินทางไปเขารวมกิจกรรมนันทนาการ 
  ในเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป (ตอบไดมากกวา 1 อยาง) 

(n=394) 

อันดับ 
วิธีเดินทางไปเขารวมกิจกรรมนันทนาการ 

ในเวลาวาง 
จํานวน (ความถ่ี) รอยละ 

    

1 รถประจําทาง 238 60.41 
2 รถยนตสวนบุคคล 166 42.13 
3 เดิน 140 35.53 
4 รถไฟฟาใตดนิ (Subways) 77 19.54 
4 รถไฟฟาบนดนิ (BTS) 77 19.54 
6 อ่ืนๆ (ตามแตโอกาสอํานวย) 3 0.76 
    

 
 6.  อุปสรรคท่ีขัดขวางการเขารวมกิจกรรม 
 
  จากการสํารวจแบบสอบถามพบวา ประชาชนคิดวาอุปสรรคท่ีมักขัดขวางการเขารวม
กิจกรรมการใชเวลาวางมากท่ีสุด คือ การเดินทาง จํานวน 211 คน คิดเปนรอยละ 53.55  รองลงมา 
งานอาชีพ จํานวน 168 คน และไมมีเพื่อนไปดวย จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 42.64 และ 40.86 
ตามลําดับ สวนคิดวาอุปสรรคท่ีมักขัดขวางการเขารวมกิจกรรมการใชเวลาวางนอยท่ีสุด คือ อ่ืนๆ 
(ไมมีเวลา) จํานวน 14 คน และไมมีทักษะในกิจกรรมนนัทนาการ จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ
3.55 และ 6.35 ตามลําดับ ดังตารางท่ี 7 
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ตารางท่ี 7 จํานวนความถ่ีและคารอยละในการจัดลําดับอุปสรรคท่ีมักขัดขวางการเขารวมกิจกรรม 
 การใชเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป (ตอบไดมากกวา 1 อยาง) 

 (n=394) 

อันดับ 
อุปสรรคท่ีมักขัดขวางการเขารวม 

กิจกรรมการใชเวลาวาง 
จํานวน (ความถ่ี) รอยละ 

    

1 การเดินทาง 211 53.55 
2 งานอาชีพ 168 42.64 
3 ไมมีเพื่อนไปดวย 161 40.86 
4 ไมมีเงิน 154 39.09 
5 ไมมีทักษะในกิจกรรมนันทนาการ   25   6.35 
6 อ่ืนๆ (ไมมีเวลา)   14   3.55 
    

 
สวนท่ี 3  ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร  

 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ไดทําการศึกษาความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของ
กรุงเทพมหานคร (ศูนยเยาวชน หรือสวนสาธารณะ) ท้ังหมด 4 ดาน 20 ขอ โดยใหผูตอบแบบสอบถาม
ท้ังหมด 394 คน พิจารณาระดับความพึงพอใจตอการใหบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
(ศูนยเยาวชน หรือสวนสาธารณะ) จากผลการศึกษาในแตละดานพบวา ประชาชนใหความพึงพอใจ
กับดานส่ิงแวดลอมมากท่ีสุด ระดับคาเฉล่ีย 3.11  รองลงมา ดานบุคลากร ระดับคาเฉลี่ย 2.97 ดาน
ส่ิงอํานวยความสะดวก ระดบัคาเฉล่ีย 2.87 และดานการบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.77 ตามลําดับ และ
เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ดานส่ิงแวดลอม ประชาชนจะใหความสําคัญเกี่ยวกับภูมิทัศน หรือ 
ความสวยงามของอาคารมากท่ีสุด ระดับคาเฉล่ีย 3.19  รองลงมา อากาศดี ไมอึดอัด ระดับคาเฉล่ีย 
3.16 ความสะอาดของสถานท่ี ระดับคาเฉลี่ย 3.09 ความมีระเบียบของสถานท่ี ระดับคาเฉล่ีย 3.08 
และความปลอดภัยของสถานท่ี ระดับคาเฉล่ีย 3.04 ตามลําดับ โดยดานบุคลากร ประชาชนจะให
ความสําคัญเกีย่วกับการพูดจามีความสุภาพเปนมิตรมากท่ีสุด ระดับคาเฉลี่ย 3.07 รองลงมา 
ความสุภาพตอผูใชบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.99 การแตงกายสุภาพ เรียบรอย ระดับคาเฉลี่ย 2.98 
ความสามารถในการใหขอมูล และการตอบคําถาม ระดับคาเฉล่ีย 2.93 และความกระตือรือรน 
ในการใหบริการ ระดับคาเฉลี่ย 2.86 ตามลําดับ  ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ประชาชนจะให
ความสําคัญเกีย่วกับความเหมาะสมของวนัท่ีเปดใหบริการมากท่ีสุด ระดับคาเฉล่ีย 3.00  รองลงมา
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ความเหมาะสมของชวงเวลาที่เปดใหบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.97 ความเพียงพอและสมบูรณของ
อุปกรณ ระดับคาเฉล่ีย 2.84 ความเพยีงพอของท่ีนั่งพักและโทรศัพทสาธารณะ ระดับคาเฉล่ีย 2.82 
และความเพียงพอของหองน้ํา หองสุขา ระดบัคาเฉล่ีย 2.74 ตามลําดับ และดานการบริการประชาชน
จะใหความสําคัญเกี่ยวกับความนาสนใจของกิจกรรมมากที่สุด ระดับคาเฉล่ีย 2.92  รองลงมา 
ความหลากหลายของกิจกรรมที่เปดใหบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.77 ความถูกตองของการใหขอมูล 
และประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง ระดับคาเฉล่ีย 2.75 ความรวดเร็วของการบริการใหคําปรึกษา ระดับ
คาเฉล่ีย 2.72 และความเพียงพอของท่ีจอดรถ ระดับคาเฉล่ีย 2.67 ตามลําดับ  ดังตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 

ระดับความพึงพอใจ 
ความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 
คะแนน 
คาเฉล่ีย 

แปลคา 

       

1.  ดานบุคลากร     2.965 พอใจมาก 
  1.1  การพูดจามีความสุภาพ  72 279 42 1 3.071 พอใจมาก 
  เปนมิตร (18.28) (70.81) (10.66) (0.25)   
 1.2  ความสุภาพตอผูใชบริการ 55 282 54 3 2.987 พอใจมาก 
 (13.96) (71.57) (13.71) (0.76)   
 1.3  การแตงกายสุภาพ เรียบรอย 54 278 61 1 2.977 พอใจมาก 
 (13.71) (70.56) (15.48) (0.25)   
 1.4  ความกระตือรือรนในการให  49 245 97 3 2.863 พอใจมาก 
  บริการ (12.44) (62.18) (24.62) (0.76)   

47 274 71 2 2.929 พอใจมาก  1.5  ความสามารถในการให
  ขอมูล และการตอบคําถาม (11.93) (69.54) (18.02) (0.51)   
       

2.  ดานสิ่งแวดลอม     3.113 พอใจมาก 
 2.1  อากาศดี ไมอึดอัด 121 219 51 3 3.162 พอใจมาก 
 (30.71) (55.59) (12.94) (0.76)   

113 244 34 3 3.185 พอใจมาก  2.2  ภูมิทัศน หรือ ความสวยงาม
  ของอาคาร (28.68) (61.93) (8.63) (0.76)   
 2.3  ความมีระเบียบของสถานที่ 103 222 67 2 3.081 พอใจมาก 
 (26.13) (56.35) (17.01) (0.51)   
 2.4  ความสะอาดของสถานท่ี 102 230 59 3 3.094 พอใจมาก 
 (25.89) (58.38) (14.97) (0.76)   
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ตารางท่ี 8  (ตอ) 
 

ระดับความพึงพอใจ 
ความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 
คะแนน 
คาเฉล่ีย 

แปลคา 

       

 2.5  ความปลอดภัยของสถานท่ี 88 241 59 6 3.043 พอใจมาก 
 (22.34) (61.17) (14.97) (1.52)   
       

3. ดานการบริการ     2.765 พอใจมาก 
 3.1  ความนาสนใจของกิจกรรม 50 268 70 6 2.919 พอใจมาก 
 (12.69) (68.02) (17.77) (1.52)   
 3.2  ความหลากหลายของ 
  กิจกรรมท่ีเปดใหบริการ 

41 228 120 5 2.774 พอใจมาก 

 (10.41) (57.87) (30.46) (1.28)   
 3.3  ความเพียงพอของท่ีจอดรถ 34 209 136 15 2.665 พอใจมาก 
 (8.63) (53.05) (34.52) (3.81)   
 3.4  ความถูกตองของการให  33 237 115 9 2.746 พอใจมาก 
  ขอมูล และประชาสัมพันธ
  อยางท่ัวถึง 

(8.38) (60.15) (29.19) (2.28)   

 3.5  ความรวดเร็วของการบริการ 30 228 132 4 2.721 พอใจมาก 
  ใหคําปรึกษา (7.61) (57.87) (33.50) (1.02)   
       

4.  ดานสิ่งอํานวยความสะดวก     2.874 พอใจมาก 
 4.1  ความเหมาะสมของวันท่ีเปด 53 291 46 4 2.997 พอใจมาก 
  ใหบริการ (13.45) (73.86) (11.67) (1.02)   
 4.2  ความพียงพอของท่ีน่ังพัก  39 251 98 6 2.820 พอใจมาก 
  และโทรศัพทสาธารณะ (9.90) (63.71) (24.87) (1.52)   

36 313 42 3 2.970 พอใจมาก  4.3  ความเหมาะสมของชวงเวลา
  ท่ีเปดใหบริการ (9.14) (79.44) (10.66) (0.76)   
 4.4  ความเพียงพอของหองนํ้า  36 233 113 12 2.744 พอใจมาก 
  หองสุขา (9.14) (59.14) (28.67) (3.05)   
 4.5  ความเพียงพอ และสมบูรณ 23 289 78 4 2.840 พอใจมาก 
  ของอุปกรณ (5.83) (73.35) (19.80) (1.02)   
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สวนท่ี 4  ความสัมพันธระหวางอายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และสถานภาพสมรสกับ 
ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนนัทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 

ตารางท่ี 9 เปรียบเทียบความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร                 
 จําแนกตามเพศ 
 

ชาย หญิง ความพึงพอใจตอ 
การใหบริการนันทนาการ Χ . S.D. Χ . S.D. 

t-value p 

       

1.  ดานบุคลากร 2.96 0.43 2.97 0.45 0.029 .977 
2.  ดานส่ิงแวดลอม 3.11 0.54 3.12 0.51 0.257 .798 
3.  ดานการบริการ 2.80 0.50 2.73 0.50 1.418 .157 
4.  ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 2.88 0.41 2.87 0.41 0.384 .701 

       

รวม 2.94 0.36 2.92 0.37 0.485 .628 
 

 ผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 9   แสดงวา เพศกับความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการ
ของกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธกนัในทุกดาน  แสดงวา ผูใชบริการท่ีมีเพศตางกัน จะมี
ความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน  
 
ตารางท่ี 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาย ุ
 

11 ถึง 25 ป  26 ถึง 40 ป  41 ถึง 55 ป  51 ปข้ึนไป  ความพึงพอใจตอ 
การใหบริการนันทนาการ Χ . S.D. Χ . S.D. Χ . S.D. Χ . S.D. 

         

1. ดานบุคลากร 2.96 0.47 2.95 0.42 2.99 0.44 3.05 0.38 
2. ดานส่ิงแวดลอม 3.07 0.53 3.14 0.51 3.10 0.46 3.31 0.66 
3. ดานการบริการ 2.79 0.51 2.72 0.50 2.84 0.50 2.73 0.41 
4. ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 2.87 0.43 2.88 0.39 2.93 0.42 2.73 0.42 

         

รวม 2.92 0.38 2.92 0.35 2.96 0.39 2.95 0.38 
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ตารางท่ี 11  การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาย ุ
 
ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการนนัทนาการ 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

       

ระหวางกลุม 0.209 3 0.070 0.352 .788 
ภายในกลุม 77.002 390 0.197   

ดานบุคลากร 

รวม 77.211 393    
       

ระหวางกลุม 1.248 3 0.416 1.533 .205 
ภายในกลุม 105.823 390 0.271   

ดานส่ิงแวดลอม 

รวม 107.071 393    
       

ระหวางกลุม 0.651 3 0.217 0.872 .456 
ภายในกลุม 96.986 390 0.249   

ดานการบริการ 

รวม 97.637 393    
       

ระหวางกลุม 0.628 3 0.209 1.248 .292 
ภายในกลุม 65.368 390 0.168   

ดานส่ิงอํานวย 
ความสะดวก 

รวม 65.996 393    
       

ระหวางกลุม 0.078 3 0.026 0.189 .904 
ภายในกลุม 53.411 390 0.137   

รวม 

รวม 53.488 393    
       

 
 ผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 11   แสดงวา  อายกุับความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ
ของกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธกนัในทุกดาน  แสดงวา ผูใชบริการท่ีมีอายตุางกัน จะมี
ความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน  
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ตารางท่ี 12  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามการศึกษาสูงสุด 
 

ไมจบ 
ประถมศึกษา  

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา  
 

ปริญญาตรี  
 

สูงกวา
ปริญญาตรี  

ความพึงพอใจ 
ตอการใหบริการ
นันทนาการ   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D. 

           

1.  ดานบุคลากร 2.67 0.31 2.97 0.38 3.01 0.45 2.97 0.45 2.79 0.39 
2.  ดานสิ่งแวดลอม 2.87 0.61 3.13 0.41 3.05 0.51 3.15 0.52 3.13 0.64 
3.  ดานการบริการ 2.47 0.64 2.85 0.39 2.77 0.51 2.78 0.51 2.59 0.43 
4.  ดานสิ่งอํานวย 
 ความสะดวก 2.60 0.35 2.84 0.46 2.87 0.43 2.90 0.39 2.80 0.44 

           

รวม 2.65 0.39 2.95 0.35 2.92 0.36 2.95 0.37 2.83 0.40 

 
ตารางท่ี 13 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามการศึกษาสูงสุด 
 

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการนันทนาการ 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

       

ระหวางกลุม 1.416 4 0.354 1.817 .125 
ภายในกลุม 75.795 389 0.195   

ดานบุคลากร 

รวม 77.211 393    
       

ระหวางกลุม 1.075 4 0.269 0.986 .415 
ภายในกลุม 105.997 389 0.272   

ดานสิ่งแวดลอม 

รวม 107.071 393    
       

ระหวางกลุม 1.424 4 0.356 1.439 .220 
ภายในกลุม 96.213 389 0.247   

ดานการบริการ 

รวม 97.637 393    
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ตารางท่ี 13  (ตอ) 
 

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการนันทนาการ 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

       

ระหวางกลุม 0.540 4 0.135 0.802 .525 
ภายในกลุม 65.456 389 0.168   

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

รวม 65.996 393    
       

ระหวางกลุม 0.651 4 0.163 1.198 .311 
ภายในกลุม 52.838 389 0.136   

รวม 

รวม 53.488 393    
       

 
 ผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 13  แสดงวา การศึกษาสูงสุดกับความพึงพอใจตอการให 
บริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพนัธกันในทุกดาน  แสดงวา ผูใชบริการ 
ท่ีมีการศึกษาสูงสุดตางกัน จะมีความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
ไมแตกตางกัน  
 
ตารางท่ี 14 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการของ 
 กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

นอยกวา 
5,000 บาท  

5,000 ถึง 
10,000 บาท 

10,001 ถึง 
15,000 บาท 

15,001 ถึง 
20,000 บาท 

มากกวา 20,000 
บาทข้ึนไป 

ความพึงพอใจ 
ตอการใหบริการ
นันทนาการ   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D. 

           

1.  ดานบุคลากร 3.01 0.52 3.03 0.45 2.90 0.34 2.84 0.50 2.96 0.42 
2.  ดานสิ่งแวดลอม 3.08 0.61 3.17 0.47 3.04 0.47 2.93 0.55 3.28 0.54 
3.  ดานการบริการ 2.77 0.54 2.79 0.52 2.76 0.42 2.62 0.48 2.83 0.52 
4.  ดานสิ่งอํานวย 
 ความสะดวก 

2.85 0.52 2.91 0.38 2.89 0.31 2.74 0.50 2.89 0.41 

           

รวม 2.93 0.43 2.98 0.35 2.90 0.29 2.78 0.43 2.99 0.38 
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ตารางท่ี 15 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการนันทนาการ 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

       

ระหวางกลุม 1.733 4 0.433 2.232 .065 
ภายในกลุม 75.478 389 0.194   

ดานบุคลากร 

รวม 77.211 393    
       

ระหวางกลุม 4.018 4 1.005 3.792* .005** 
ภายในกลุม 103.053 389 0.265   

ดานสิ่งแวดลอม 

รวม 107.071 393    
       

ระหวางกลุม 1.327 4 0.332 1.340 .254 
ภายในกลุม 96.309 389 0.248   

ดานการบริการ 

รวม 97.637 393    
       

ระหวางกลุม 1.040 4 0.260 1.557 .185 
ภายในกลุม 64.956 389 0.167   

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

รวม 65.996 393    
       

ระหวางกลุม 1.569 4 0.392 2.938* .021 
ภายในกลุม 51.920 389 0.133   

รวม 

รวม 53.488 393    
       

 
** นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 15   แสดงวา รายไดเฉล่ียตอเดือนตางกนัจะมีความรูสึกกบั
ความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร ในดานส่ิงแวดลอมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  นอกจากนี้รายไดเฉล่ียตอเดือนตางกันจะมีความรูสึกกับความ
พึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการของกรุงเทพมหานครรวมทุกดาน แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ดังนั้น จึงตองทดสอบเปนรายคู  โดยใช Scheffe’ Multiple 
Comparison test  ดังแสดงในตารางท่ี 16 



 

 

70 

ตารางท่ี 16 เปรียบเทียบความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร              
 จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดอืน เปนรายคูโดยวิธี Scheffe’ Multiple Comparison test 
 
ความพึงพอใจตอ
การใหบริการ
นันทนาการ 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 
นอยกวา 

5,000 บาท 
5,000 

ถึง 10,000 
บาท 

10,001 
ถึง 15,000 

บาท 

15,001 
ถึง 20,000 

บาท 

มากกวา 
20,000 บาท
ขึ้นไป 

       

นอยกวา 5,000 บาท               
คาเฉล่ีย 3.08 

- 0.09 0.04 0.15 0.20 

5,000 ถึง 10,000 บาท            
คาเฉล่ีย 3.17 

 - 0.13 0.24 0.11 

10,001 ถึง 15,000 บาท          
คาเฉล่ีย 3.04 

  - 0.11 0.24 

15,001 ถึง 20,000 บาท          
คาเฉล่ีย 2.93 

   - 0.35* 

ดานสิ่งแวดลอม 

มากกวา 20,000 บาทข้ึนไป   
คาเฉล่ีย 3.28 

    - 

       

นอยกวา 5,000 บาท               
คาเฉล่ีย 2.93 

- 0.05 0.03 0.15 0.06 

5,000 ถึง 10,000 บาท            
คาเฉล่ีย 2.98 

 - 0.08 0.20* 0.01 

10,001 ถึง 15,000 บาท          
คาเฉล่ีย 2.90 

  - 0.12 0.09 

15,001 ถึง 20,000 บาท          
คาเฉล่ีย 2.78 

   - 0.21 

รวม 

มากกวา 20,000 บาทข้ึนไป   
คาเฉล่ีย 2.99 

    - 

       

* นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
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 ผลการวิเคราะหขอมูลตามตารางท่ี 16  ปรากฎวา 
  
 1.  ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 20,000 บาทข้ึนไป มีความพึงพอใจตอการใหบริการ
นันทนาการของกรุงเทพมหานคร ดานส่ิงแวดลอมสูงกวาผูมีรายได 15,001 ถึง 20,000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 2.   ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,000 ถึง 10,000 บาท มีความพึงพอใจตอการใหบริการ
นันทนาการของกรุงเทพมหานครรวมทุกดานสูงกวาผูมีรายได 15,001 ถึง 20,000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางท่ี 17 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

โสด  
 

สมรส  
(จดทะเบียน)  

อยูดวยกัน 
เฉยๆ  

แยกกันอยู  
 

หยา 
 

หมาย 
 (เสียชีวิต)  

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการนันทนาการ 

  X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D.   X ’ S.D. 
             

1.  ดานบุคลากร 2.97 0.48 2.93 0.38 3.07 0.39 2.84 0.33 3.07 0.64 3.06 0.34 
2.  ดานส่ิงแวดลอม 3.08 0.53 3.14 0.49 3.34 0.58 2.96 0.43 3.00 0.42 3.17 0.59 
3.  ดานการบริการ 2.77 0.52 2.75 0.46 2.78 0.52 2.65 0.55 3.03 0.39 2.71 0.23 
4.  ดานส่ิงอํานวย 
 ความสะดวก 

2.88 0.43 2.85 0.38 2.94 0.33 2.76 0.48 3.13 0.35 2.80 0.31 

             

รวม 2.93 0.39 2.92 0.33 3.03 0.33 2.80 0.39 3.06 0.40 2.94 0.27 
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ตารางท่ี 18 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการนันทนาการ 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

       

ระหวางกลุม 0.873 5 0.175 0.888 .489 
ภายในกลุม 76.337 388 0.197   

ดานบุคลากร 

รวม 77.211 393    
       

ระหวางกลุม 2.340 5 0.468 1.734 .126 
ภายในกลุม 104.731 388 0.270   

ดานสิ่งแวดลอม 

รวม 107.071 393    
       

ระหวางกลุม 0.670 5 0.134 0.536 .749 
ภายในกลุม 96.966 388 0.250   

ดานการบริการ 

รวม 97.637 393    
       

ระหวางกลุม 0.876 5 0.175 1.044 .391 
ภายในกลุม 65.120 388 0.168   

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

รวม 65.996 393    
       

ระหวางกลุม 0.704 5 0.141 1.034 .397 
ภายในกลุม 52.785 388 0.136   

รวม 

รวม 53.488 393    
       

 
 ผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 18   แสดงวา สถานภาพสมรสกับความพงึพอใจตอการให 
บริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพนัธกันในทุกดาน  แสดงวา ผูใชบริการ 
ท่ีมีสถานภาพสมรสตางกัน จะมีความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร
ไมแตกตางกัน  
 
 
 



ตารางที่ 19  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ 
 

พนักงานบริษัท 
 

พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ 

ธุรกิจสวนตัว 
 

ขาราชการ/
พนักงานของรัฐ 

คาขาย รับจาง/ 
คนงาน 

แมบาน/ 
พอบาน 

อื่นๆ (นักเรียน 
นิสิต นักศึกษา) 

ความพึงพอใจตอการใหบริการ
นันทนาการ 

X ’ S.D. X ’ S.D. X ’ S.D. X ’ S.D. X ’ S.D. X ’ S.D. X ’ S.D. X ’ S.D. 
                 

1. ดานบุคลากร 2.95 0.48 3.03 0.44 2.94 0.37 2.92 0.41 2.96 0.44 2.92 0.44 3.05 0.17 3.00 0.49 
2. ดานสิ่งแวดลอม 3.12 0.54 3.13 0.48 3.08 0.53 3.12 0.45 3.13 0.47 3.18 0.44 3.15 0.44 3.09 0.60 
3. ดานการบริการ 2.76 0.55 2.79 0.48 2.76 0.47 2.72 0.37 2.67 0.52 2.84 0.52 2.75 0.28 2.80 0.52 
4. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 2.95 0.40 2.94 0.33 2.85 0.39 2.81 0.41 2.91 0.38 2.81 0.36 2.82 0.25 2.83 0.48 

                 

รวม 2.95 0.42 2.97 0.35 2.91 0.34 2.89 0.30 2.92 0.34 2.93 0.32 2.94 0.17 2.93 0.42 
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ตารางท่ี 20 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการ 
 ของกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ 
 

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการนันทนาการ 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

       

ระหวางกลุม 0.542 7 0.077 0.390 .908 
ภายในกลุม 76.669 386 0.199   

ดานบุคลากร 

รวม 77.211 393    
       

ระหวางกลุม 0.279 7 0.040 0.144 .995 
ภายในกลุม 106.792 386 0.277   

ดานสิ่งแวดลอม 

รวม 107.071 393    
       

ระหวางกลุม 0.793 7 0.113 0.451 .869 
ภายในกลุม 96.844 386 0.251   

ดานการบริการ 

รวม 97.637 393    
       

ระหวางกลุม 1.202 7 0.172 1.023 .415 
ภายในกลุม 64.794 386 0.168   

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

รวม 65.996 393    
       

ระหวางกลุม 0.176 7 0.025 0.182 .989 
ภายในกลุม 53.312 386 0.138   

รวม 

รวม 53.488 393    
       

 
 ผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 20   แสดงวา อาชีพกับความพงึพอใจตอการใหบริการนันทนาการ 
ของกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธกนัในทุกดาน  แสดงวา ผูใชบริการท่ีมีอาชีพตางกัน จะมี
ความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 
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วิจารณ 

 
รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป 
 
 จากการศึกษาคร้ังนี้ พบวา กจิกรรมท่ีประชาชนเขตบางกะปเขารวมในเวลาวางมากที่สุด 
คือ ชมพิพิธภณัฑ รอยละ 84.52 นั้น  เนื่องจากกลุมตัวอยาง รอยละ 43.91 มีอายุอยูในชวง 11-25 ป  
ซ่ึงเปนวัยแหงการเรียนรู  ดังเชนท่ี Robert (1978: 3) ไดกลาวไววา การชมพิพิธภัณฑ เปนรูปแบบ
หนึ่งของการใชเวลาวางนอกบาน ประเภทสรางสรรค  Torkildsen (1992: 91) กลาววา ปจจัยท่ีชักจูง
ใหบุคคลเขาใชเวลาวาง มี 3 ปจจัยหนึ่งในนั้นไดแก ปจจยัดานบุคคล อันไดแก อายุ วยั เพศ  
ผลการวิจัยยังพบอีกวา กลุมตัวอยาง รอยละ 53.33 สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี  ซ่ึงจัดอยูในกลุม
ประชากรท่ีไดรับการศึกษาสูง จึงมีรูปแบบการใชเวลาวางในการชมพิพิธภัณฑ เพื่อเพิ่มพูนความรู 
ขณะเดียวกนั ยังเปนการใชเวลาวางในการพักผอนหยอนใจ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ Joffre 
Dumazedier (n.d. Cited Russell, 1996: 83-84) ท่ีกลาวถึงบทบาทของการใชเวลาวาง 3 ประการ คือ 
พักผอนหยอนใจ บันเทิง และพัฒนาตนเอง  สมบัติ (2542: 21) ไดสรุปรายงานการวิจยัของ Tillman
เกีย่วกบัเร่ืองพฤติกรรมความตองการกจิกรรมในเวลาวางของคนและชุมชน โดยสรุปได 10 ประการ 
อาทิเชน ตองการพักผอนหยอนใจเพื่อหนีความเครียด  ตองการความคิดสรางสรรคพัฒนาความคิด  
นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังพบวา สถานท่ีท่ีประชาชนเขตบางกะปชอบไปใชบริการมากท่ีสุด คือ  
สวนรถไฟ รอยละ 22.59 โดยสวนใหญใชรถประจําทางเดินทางไปเขารวมกิจกรรมนนัทนาการ 
ในเวลาวางมากท่ีสุด รอยละ 60.41 และอุปสรรคท่ีมักขัดขวางการเขารวมกิจกรรมการใชเวลาวาง
มากท่ีสุดก็คือ การเดินทาง รอยละ 53.55  ซ่ึงจากผลการวิจัยนี้ไดสะทอนใหเห็นวา การคมนาคม 
มีสวนสําคัญในการตัดสินใจเขารวม และไมเขารวมกจิกรรมนันทนาการของประชาชนเขตบางกะป 
เพราะการท่ีประชาชนเขตบางกะป รอยละ 60.41 ใชรถประจําทาง ผานไปลงท่ีสวนรถไฟน้ัน  
เปนปจจยัใหประชาชนสวนหนึ่งไปใชบริการ  สวนประชาชนอีกสวนหนึ่งไมสนใจไปเขารวม 
เพราะการเดินทางท่ีไกล เสียเวลา และลําบาก  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Russell (1996: 74) 
กลาววา ปจจยัท่ีมีผลกระทบตอการใชเวลาวางไดแก รายได อาชีพ ครอบครัว เพื่อนฝูง ท่ีอยูอาศัย 
การคมนาคม  Kaplan (1975: 27-28) กลาวถึงปจจัยภายนอก เชน การคมนาคม ระยะเวลาใน 
การเดินทางไปรวมกิจกรรม มีอิทธิพลตอการเลือกกิจกรรมการใชเวลาวาง  ท้ังนี้ หากเขตบางกะป
จะมีสถานท่ีใหบริการนันทนาการอยูภายในเขตกจ็ะทําใหปญหาเร่ืองการเดินทางลดลง หรือ 
หมดไปได  นอกจากนี้ กลุมตัวอยาง รอยละ 81.22 ชอบเขารวมกิจกรรมกับเพ่ือนมากท่ีสุด  
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เนื่องจากกลุมตัวอยางสวนใหญนี้อยูในชวงวัยเรียน หรือวัยรุน  ซ่ึงเปนวัยท่ีเพื่อนมีอิทธิพลอยางมาก 
ในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ในชีวิตประจาํวัน นอกเหนือจากเวลาเรยีน หรือเวลาทํางาน  ซ่ึงสอดคลอง
กับ Russell (1996: 75)  ซ่ึงไดอธิบายความหมายของพฤติกรรมการใชเวลาวางอีกอยางหนึ่ง คือ
อิทธิพลของครอบครัวและมิตรสหาย  เพราะเม่ือครอบครัวมีฐานะทางสังคมดี ทัศนคติและ 
ความช่ืนชอบของพอแม ปูยา ตายาย พี่ ปา นา อา ญาติมิตร ท่ีมีตอกิจกรรมบันเทิงก็จะมีมาก  
ในฐานะท่ีเราเปนมนุษยเปนสมาชิกหนึ่งของสังคม  ดังนั้น กลุมเพ่ือน กลุมเพ่ือนบาน ผูรวมงาน 
รวมท้ังครอบครัวของเราจะเปนผูกําหนดท่ีสําคัญของความสนใจกิจกรรมบันเทิงของเรา  แนวคิดนี้
เรียกวา ชุมชนสวนตน (Personal Community)  นอกจากนี้ เวลาท่ีประชาชนเขตบางกะปสวนใหญ
ใชประกอบกจิกรรมนันทนาการในเวลาวางมากท่ีสุด คือ ชวงเยน็ของวนัสุดสัปดาห (วนัเสาร-อาทิตย) 
รอยละ 60.66  รองลงมา คือ ชวงบายของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) คิดเปนรอยละ 37.31 และ
ชวงเชาของวนัสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) คิดเปนรอยละ 28.93  เนื่องจากกลุมตัวอยางสวนใหญ 
มีอายุ 11-25 ป  ซ่ึงยังอยูในวยัเรียน หรือเร่ิมทํางาน  ทําใหเวลาท่ีใชในการเขารวมกจิกรรมนันทนาการ 
ตองเปนชวงวนัหยดุ (เสาร-อาทิตย) หรือตอนเย็นหลังเลิกเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ 
Godbey and Parker (1973: 180-181) กลาววา เวลาวาง คือ เวลาท่ีบุคคลใชหลังเสร็จจากงานประจาํ 
Rusell (1996: 32-35) ไดกลาวถึงแนวคิดการใชเวลาวาง 3 แนวคิด ดังน้ี  1) การใชเวลาวางเปนเวลา
อิสระ เชน ชวงวันหยุดสุดสัปดาหและวนัหยุดตางๆ 2) การใชเวลาวางเปนกิจกรรมนันทนาการ เชน 
การเลนกฬีา กิจกรรมดานศิลปะ การเตนรํา การทองเท่ียว  3) การใชเวลาวางเปนทัศนคติ 
 
ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนนัทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
 จากผลการศึกษาพบวา ความพึงพอใจของประชาชนเขตบางกะปตอการใหการบริการทาง
นันทนาการของกรุงเทพมหานครน้ัน ทุกดานความพึงพอใจอยูในระดบัมากถึงมากท่ีสุด โดยเฉพาะ
ดานส่ิงแวดลอมมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเปนคาเฉล่ีย 3.11 ดานส่ิงแวดลอม ประชาชนจะให
ความสําคัญเกีย่วกับภูมิทัศน หรือความสวยงามของอาคารมากท่ีสุด ระดับคาเฉล่ีย 3.19  รองลงมา
อากาศด ีไมอึดอัด ระดับคาเฉล่ีย 3.16 ความสะอาดของสถานท่ี ระดับคาเฉล่ีย 3.09 ความมีระเบียบ
ของสถานท่ี ระดับคาเฉล่ีย 3.08 และความปลอดภัยของสถานท่ี 3.04 ตามลําดับ  จากผลการวิจัย
ขางตนจะเห็นวา สามอันดับแรก ของสถานท่ีท่ีประชาชนเขตบางกะปชอบไปใชบริการ คือ 
สวนสาธารณะตางๆ และการท่ีประชาชนชอบไปสวนสาธารณะ ก็เพราะชีวิตประจําวันของคน
กรุงเทพมหานคร จะอยูกับความเรงรีบ ความเครียด และการจราจร  ดังน้ัน พอมีเวลาวางประชากร
กลุมนี้ จึงเลือกที่เขารวมนนัทนาการในสถานท่ีท่ีซ่ึงมีอากาศบริสุทธ์ิ มีภูมิทัศนท่ีสวยงาม เพื่อ    
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ผอนคลายความตึงเครียด  สวนดานการบริการ ประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด คิดเปนคาเฉล่ีย 
2.77 ดานการบริการ ประชาชนจะใหความสําคัญเกี่ยวกับความนาสนใจของกิจกรรมมากท่ีสุด 
ระดับคาเฉล่ีย 2.92  รองลงมาความหลากหลายของกิจกรรมที่เปดใหบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.77 
ความถูกตองของการใหขอมูล และประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง ระดับคาเฉล่ีย 2.75 ความรวดเร็วของ
การบริการใหคําปรึกษา ระดับคาเฉล่ีย 2.72 และความเพียงพอของท่ีจอดรถ ระดับคาเฉล่ีย 2.67 
ตามลําดับ  สาเหตุท่ีทําใหในดานการบริการ อาทิเชน ความเพียงพอของท่ีจอดรถ ความพึงพอใจ
นอย ดวยเนื่องจากหนวยงานที่ดูแลสถานท่ีนันทนาการนัน้ คือ กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงเปนหนวยงาน
ของรัฐบาล  ซ่ึงหนวยงานของรัฐบาลนั้นดําเนินงานโดยไมหวังผลกําไรเหมือนเอกชน  ทําให
งบประมาณการเบิกจายตางๆ ท่ีจะนํามาปรับปรุงเปล่ียนแปลง บางคร้ังตองขอสนับสนุนจากรัฐบาล 
หรือตองรออนุมัติจากสภากรุงเทพมหานคร ทําใหเกดิปญหาความลาชาในการอนุมัต ิและการเมือง
ท่ีเปล่ียนรัฐบาลบอย  ทําใหนโยบายก็เปล่ียนบอยตาม  บางรัฐบาลจะเนนไปทางดานการทองเท่ียว 
บางรัฐบาลจะเนนพัฒนาคุณภาพชีวติของชุมชนเมือง  จากเหตุผลดังกลาวขางตน กรุงเทพมหานคร
จึงควรมีงบประมาณสําหรับดําเนินการสรางสวนสาธารณะ และศูนยเยาวชน ใหครบทุกเขตพื้นท่ี 
และทุกแหงควรจะมีความหลากหลายของกิจกรรมท่ีเหมือนกัน  เพื่อใหคุณภาพชีวติของประชากร
ทุกเขตพื้นท่ีไมแตกตางกันมาก 
 
ความสัมพันธ ระหวางอายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได สถานภาพสมรส กับความพึงพอใจ
ตอการใหการบริการทางนนัทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
 จากผลการศึกษาพบวา สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกจิของประชาชนเขตบางกะป  
ในดานอายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส ไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจ 
ในทุกๆ ดาน  สวนดานรายไดมีความสัมพนัธ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมผูมี
รายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 20,000 บาทข้ึนไป มีความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการของ
กรุงเทพมหานคร ดานส่ิงแวดลอมสูงกวาผูมีรายได 15,001 ถึง 20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  จากผลการศึกษาขางตนจะเหน็ไดวา ผูท่ีมีรายไดสูง คือ กลุมชนช้ันกลาง ถึง 
ชนช้ันสูง  ซ่ึงคนกลุมนี้จะเลือกส่ิงตางๆ รอบตัวอยางรอบคอบมากกวากลุมผูท่ีมีรายไดนอย   
ดวยเหตนุี้ผูท่ีมีรายไดสูงจึงใหความสําคัญกับความพึงพอใจในดานส่ิงแวดลอม มากกวากลุมผูท่ีมี
รายไดนอย และคนกลุมนี้ เปนกลุมท่ีใชเวลาหมดไปกับการทํางาน การเดินทาง มลภาวะทางอากาศ 
ทางเสียง  ซ่ึงพอมีโอกาสไดทํากิจกรรมนันทนาการ จงึใหความสําคัญกับส่ิงแวดลอมมาก 



สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 เพื่อศึกษารูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะป ประเมิน 
ความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปตอการใหบริการทางนันทนาการ 
ของกรุงเทพมหานคร และศึกษาความสัมพันธระหวางอายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 
สถานภาพสมรสกับความพงึพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปตอการให 
การบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 
กลุมประชากร   
 
 กลุมประชากรที่ใชในการวิจยัเปนประชาชนท่ีอาศัยอยูในชุมชน สังกัดเขตบางกะป   
มีจํานวนชุมชนรวมท้ังหมด 25 ชุมชน รวมประชากรท้ังหมด 25,727 คน  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 
 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ  เพือ่นํามากําหนดขอบเขตและ
โครงสรางของแบบสอบถามเพ่ือใหคณะกรรมการท่ีปรึกษาตรวจพิจารณาปรับปรุงแกไข 
 
 2.  นําแบบสอบถามท่ีไดมาหาคาความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยให
ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 6 ทานตรวจสอบ  จากนั้นนําแบบสอบถามท่ีผูเช่ียวชาญตรวจสอบแลว  
มาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Congruence) โดยใชสูตรของ Rovinelli และ Hambleton  
ไดคาดัชนีความสอดคลองอยูในชวง 0.83 ถึง 1  
  
 3. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว นําเสนอใหคณะกรรมการท่ีปรึกษาพิจารณาอีกคร้ัง 
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 4. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับประชาชนท่ีอาศัยอยู
ในชุมชน สังกดัเขตบางกะป 30 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง  จากน้ันนาํแบบสอบถามไปหาความเช่ือม่ัน

ในรูปสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s α-Coefficient) ไดคาความเช่ือม่ัน เทากับ 
0.85 
 
ผลการวิจัย  
 
 ผลการวิจัยของประชาชนเขตบางกะป  กลุมตัวอยางสวนมากเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
55.33  สวนใหญอยูในกลุมอายุ 11 ถึง 25 ป คิดเปนรอยละ 43.91 การศึกษาอยูระดับปริญญาตรี  
คิดเปนรอยละ 53.55 รายไดเฉล่ียตอเดือน 5,000-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 35.79 สถานภาพโสด 
คิดเปนรอยละ 57.11 และอาชีพอ่ืนๆ (นักเรียน นิสิต นกัศึกษา) คิดเปนรอยละ 24.87  ผลการศึกษา 
พบวา 
 
 1.   รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป พบวา 
 
  ประชาชนสวนใหญใชเวลาวางชมพิพิธภณัฑ รอยละ 84.52  รองลงมา คือทองเท่ียว
ธรรมชาติ รอยละ 73.86 และเตนแอโรบิค รอยละ 53.81  สถานท่ีท่ีประชาชนสวนใหญชอบไปใช
บริการมากท่ีสุด คือ สวนรถไฟ รอยละ 22.59  รองลงมา คือ สวนหลวง ร.9 รอยละ 22.34 และ
อุทยานเบญจสิริ รอยละ 15.74  ประชาชนชอบเขารวมกจิกรรมกับเพ่ือนมากที่สุด รอยละ 81.22 
รองลงมา คือ ไปกับครอบครัว รอยละ 68.53 และไปคนเดียว รอยละ 17.01 เวลาท่ีชอบประกอบ
กิจกรรมนันทนาการในเวลาวางมากท่ีสุด คือ ชวงเยน็ของวันสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) รอยละ 
60.66  รองลงมา คือ ชวงบายของวันสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) คิดเปนรอยละ 37.31 และชวงเชา
ของวันสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย) คิดเปนรอยละ 28.93  ประชาชนสวนใหญใชรถประจําทาง
เดินทางไปเขารวมกจิกรรมนนัทนาการในเวลาวางมากท่ีสุด รอยละ 60.41  รองลงมา คือ รถยนต
สวนบุคคล รอยละ 42.13 และเดินไป รอยละ 35.53  สวนอุปสรรคท่ีมักขัดขวางการเขารวมกิจกรรม
การใชเวลาวางมากท่ีสุด คือ การเดินทาง รอยละ 53.55  รองลงมา งานอาชีพ รอยละ 42.64 และไมมี
เพื่อนไปดวย รอยละ 40.86 
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 2.   ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานครของ
ประชาชนในเขตบางกะป พบวา  
 
  2.1 ดานบุคลากร  ประชาชนจะใหความสําคัญเกี่ยวกับการพดูจามีความสุภาพเปนมิตร
มากท่ีสุด ระดับคาเฉล่ีย 3.07 รองลงมา ความสุภาพตอผูใชบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.99 การแตงกายสุภาพ 
เรียบรอย ระดบัคาเฉล่ีย 2.98 ความสามารถในการใหขอมูล และการตอบคําถาม ระดับคาเฉล่ีย 2.93 
และความกระตือรือรนในการใหบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.86 
   
  2.2 ดานส่ิงแวดลอม  ประชาชนจะใหความสําคัญเกีย่วกบัภูมิทัศน หรือความสวยงาม
ของอาคารมากที่สุด ระดับคาเฉล่ีย 3.19  รองลงมา อากาศด ีไมอึดอัด ระดบัคาเฉล่ีย 3.16 ความสะอาด
ของสถานท่ี ระดับคาเฉล่ีย 3.09 ความมีระเบียบของสถานท่ี ระดับคาเฉล่ีย 3.08 และความปลอดภยั
ของสถานท่ี 3.04  
   
  2.3 ดานการบริการ  ประชาชนจะใหความสําคัญเกี่ยวกับความนาสนใจของกิจกรรม
มากท่ีสุด ระดับคาเฉล่ีย 2.92  รองลงมา ความหลากหลายของกิจกรรมที่เปดใหบริการ ระดับคาเฉล่ีย 
2.77  ความถูกตองของการใหขอมูล และประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง ระดับคาเฉล่ีย 2.75 ความรวดเรว็
ของการบริการใหคําปรึกษา ระดับคาเฉล่ีย 2.72 และความเพียงพอของท่ีจอดรถ ระดบัคาเฉล่ีย 2.67  
 
  2.4 ดานส่ิงอํานวยความสะดวก  ประชาชนจะใหความสําคัญเกี่ยวกับความเหมาะสม
ของวันท่ีเปดใหบริการมากท่ีสุด ระดับคาเฉลี่ย 3.00  รองลงมา ความเหมาะสมของชวงเวลาท่ีเปด
ใหบริการ ระดับคาเฉล่ีย 2.97 ความเพียงพอและสมบูรณของอุปกรณ ระดับคาเฉล่ีย 2.84  
ความเพยีงพอของที่นัง่พกัและโทรศัพทสาธารณะ ระดับคาเฉล่ีย 2.82 และความเพียงพอของหองน้ํา 
หองสุขา ระดบัคาเฉล่ีย 2.74  
 
 3. ความสัมพันธระหวางอายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และสถานภาพสมรส  
กับความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร พบวา 
 
  สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ในดานรายไดเฉล่ียตอเดือน มีความสัมพันธกับ
ความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการของกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั .01   
สวนในดานเพศ อาย ุการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส และอาชีพ ไมมีผลตอความพึงพอใจตอ    
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การใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร และผลการวิจยัยังพบวา ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือน
มากกวา 20,000 บาทข้ึนไป มีความพึงพอใจตอการใหบริการนันทนาการของกรุงเทพมหานคร  
ดานส่ิงแวดลอมสูงกวาผูมีรายได 15,001 ถึง 20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ  
ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,000 ถึง 10,000 บาท มีความพึงพอใจตอการใหบริการนนัทนาการของ
กรุงเทพมหานครรวมทุกดานสูงกวาผูมีรายได 15,001 ถึง 20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     
ท่ีระดับ .05 
 

 29ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังนี ้ 
 
 ผลการวิจัยพบวา ประชาชนเขตบางกะปชอบไปชมพิพิธภณัฑ  และใชบริการนันทนาการ 
ท่ีสวนรถไฟ เวลาท่ีชอบใชบริการสวนใหญ คือวันสุดสัปดาห (วันเสาร-อาทิตย)  และชอบไปใช
บริการกับเพ่ือน ครอบครัว อุปสรรคในการเขารวมมากที่สุด คือ การเดินทาง  ดังน้ัน 
ทางกรุงเทพมหานครควรสรางพิพิธภณัฑ สวนสาธารณะ และศูนยเยาวชนเพ่ิมเติม โดยใหครอบคุม
ทุกเขต  เพือ่ใหอุปสรรคในการเดนิทางเขารวมของประชาชนหมดไป และควรเพิ่มมาตรฐานการให 
บริการของศูนยเยาวชนและสวนสาธารณะ  เพิ่มความหลากหลายของกิจกรรมท่ีเปดใหบริการใน      
แตละแหงใหใกลเคียงกนั 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป  
 
 1. ควรจะมีการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนในเขต   
บางกะป  เนื่องจากขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนตอการวางแผนจัดกิจกรรม และเปนแนวทางแกไข
อุปสรรคในการเขารวมกิจกรรมของประชาชนเขตบางกะป  
 
 2.   ควรจะมีการศึกษารูปแบบการเขารวมการใชเวลาวาง และปจจยัท่ีมีผลตอการเขารวม
การใชเวลาวางของประชาชนสังกัดสํานักงานเขตอ่ืนๆ  เพ่ือใหสํานกังานเขตอ่ืนๆ จัดกิจกรรมได
ตรงกับความตองการของประชาชนภายในเขต 
 



 

 

82 

 3.   ควรจะมีการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจในการใหบริการของสวนสาธารณะตางๆ 
และศูนยเยาวชนตางๆ  เพื่อใหสวนสาธารณะ และศูนยเยาวชนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีมาตรฐาน
ในการใหบริการเหมือนกนั 
 



เอกสารและสิ่งอางอิง 
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ภาคผนวก ข  
หนังสือขอความอนุเคราะห 
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ท่ี ศธ. 0513.10905/43                                                         ภาควิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
                                      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
                                                                                        50 ถ.พหลโยธิน เขตจตุจกัร  
  กรุงเทพฯ 10903 
 
 12  ตุลาคม 2547 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะหเพ่ือการวิจยั 
เรียน  ผูอํานวยการเขตบางกะป 
 
 ดวย  นายบริพฒัน อัศวาณิชย  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชานันทนาการ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร  ไดทําวจิัยเร่ือง “การเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของ
ประชาชนในเขตบางกะปท่ีมีตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร”   ในการนี้
นิสิตมีความจําเปนตองขอขอมูลเพื่อการวิจยั โดยขอขอมูลเกี่ยวกับประชากรท่ีอยูอาศัยในเขต 
บางกะป ในระหวางเดือนกรกฎาคม-กันยายน 2547 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหขอมูล และใครขอขอบคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
     
 
                                                                (รองศาสตราจารยอลิสา  นิติธรรม) 
                                                                       หัวหนาภาควชิาพลศึกษา 

 

 
ภาควิชาพลศึกษา 
โทร. 0-2579-7149 
โทรสาร. 0-2942-8671-2 
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ท่ี ศธ. 0513.10509/                                                         ภาควิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
                                      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
                                                                                        50 ถ.พหลโยธิน เขตจตุจกัร  
  กรุงเทพฯ 10903 
 
 1  มีนาคม  2550 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม 
เรียน   
 
 ดวย  นายบริพฒัน อัศวาณิชย  รหัสประจําตัว 46661617 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชา
นันทนาการ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  กําลังทําวทิยานิพนธเร่ือง “การเขารวม
การใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปท่ีมีตอการให 
การบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร”  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้จําเปนตองใหผูเช่ียวชาญ
ตรวจสอบพิจารณาเนื้อหาและเคร่ืองมือในการวจิัย  ซ่ึงเปนเคร่ืองมือในการทําวิทยานิพนธกอนท่ี 
จะนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจริง  ในการนี้คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
พิจารณาแลวเห็นวา อาจารยเกื้อ  แกวเกตุ เปนผูมีความรู ความสามารถ และมีประสบการณเปน
อยางดี  จึงใครขอแตงต้ังเปนผูเช่ียวชาญเพือ่ตรวจสอบและพิจารณาเนือ้หาของเคร่ืองมือดังกลาว 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร หวังเปน 
อยางยิ่งวาคงไดรับความอนุเคราะหและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
     
 

                                                             (ผูชวยศาสตราจารยทรงศักดิ์  นุยสินธุ) 
                                                                       หัวหนาภาควชิาพลศึกษา 

 

ภาควิชาพลศึกษา 
โทร. 0-2579-7149 
โทรสาร. 0-2942-8671 
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ภาคผนวก ค  
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถามงานวิจัย 

เร่ือง 
การเขารวมการใชเวลาวางและความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชน 

เขตบางกะปตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 

 
คําชี้แจง 
 
 1. แบบสอบถามชุดนี้จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษารูปแบบการเขารวมการใช
เวลาวาง และความพึงพอใจในการใชเวลาวางของประชาชนในเขตบางกะปตอการใหการบริการ
ทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 2. แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน 
 ตอนท่ี 1  สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกจิ 
 ตอนท่ี 2  รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป 
 ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 
 3. ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของทาน จะเปนแนวทางใหสํานักงานเขตบางกะป
จัดรูปแบบกจิกรรมท่ีสงเสริมการใชเวลาวางอยางมีประโยชน และเปนแนวทางในการปรับปรุง  
การใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร  ดังนั้น ขอความกรุณาตอบใหครบทุกขอ
และตามความเปนจริง ขอขอบคุณทานท่ีกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางด ี
 4. “รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวาง” หมายถึง ประเภทกจิกรรมท่ีชอบกระทําในเวลา
ท่ีวางหลังจากงานประจําท่ีทํา 
 5. “การใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร” หมายถึง สถานท่ีท่ีทาง
กรุงเทพมหานคร จัดกิจกรรมนันทนาการใหกับเยาวชนและผูสนใจท่ัวไป โดยผานทางศูนยเยาวชน 
26 แหง รวมถึงสวนสาธารณะ 17 แหง ท่ีเปดใหประชาชนท่ัวไป เขาไปใชประกอบกิจกรรมทาง
นันทนาการตางๆ เชน เปดสอนดนตรีหรือศิลปะในศูนยเยาวชน รํามวยจนีในสวนสาธารณะ  เปนตน 
 

นายบริพัฒน  อัศวาณิชย 
นิสิตปริญญาโท สาขานันทนาการ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ตอนท่ี 1  สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  หนาขอความท่ีตรงกบัความเปนจริงของทาน  
 
1. เพศ     ชาย    หญิง 
 
2. อายุปจจุบัน ______ ป ______ เดือน 
 
3. การศึกษาสูงสุด  
   ไมจบประถมศึกษา     ประถมศึกษา  
  มัธยมศึกษา      ปริญญาตรี 
  สูงกวาปริญญาตรี 
 
4. รายไดเฉล่ียตอเดือน  
  นอยกวา 5,000 บาท     5,000-10,000 บาท 
  10,001-15,000 บาท     15,001-20,000 บาท 
  มากกวา 20,000 บาทข้ึนไป   
 
5. สถานภาพสมรส  
  โสด       สมรส (จดทะเบียน) 
  อยูดวยกนัเฉย ๆ       แยกกนัอยู 
  หยา       หมาย (เสียชีวิต) 
 
6. อาชีพ 
  พนักงานบริษทั      พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
  ธุรกิจสวนตัว       ขาราชการ/พนักงานของรัฐ 
  คาขาย       เกษตรกรรม 
  รับจาง/คนงาน      แมบาน/พอบาน 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)________________________________ 
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ตอนท่ี 2  รูปแบบการเขารวมการใชเวลาวางของประชาชนเขตบางกะป 
 
คําชี้แจง โปรดใสตัวเลขลงในชอง    หนาขอความท่ีตรงกับกิจกรรมท่ีทานชอบกระทําในเวลา 
 ท่ีวางหลังจากงานประจําท่ีทํา  เพื่อจัดลําดับการเขารวมกิจกรรมตามความชอบ   
 ใหใสตัวเลขเรียงตามลําดับความชอบ  โดยเร่ิมจากเลข 1 คือ ชอบเขารวมมากท่ีสุด   
 (ตอบไดหลายคําตอบ)  กิจกรรมท่ีไมชอบเขารวมไมตองใสตัวเลข  
 
 ตัวอยาง  กิจกรรมท่ีทานชอบกระทําในเวลาวางท่ีสถานบริการของกรุงเทพมหานคร 
   ฟุตบอล    วายน้ํา    แบดมินตัน  
   เดิน/วิ่งเหยาะๆ   บาสเกตบอล    งานแกะสลัก  
 
1. กิจกรรมท่ีทานชอบกระทําในเวลาวางท่ีสถานบริการของกรุงเทพมหานคร 
   วาดภาพ    งานแกะสลัก   แบดมินตัน 
   เย็บปกถักรอย    งานปน    ฟุตบอล  
   หมากกระดาน    วายน้ํา    เปตอง  
   เดิน/วิ่งเหยาะๆ    บาสเกตบอล   รํามวยจนี 
   ประกอบอาหารคาว-หวาน   เตนแอโรบิค   ลีลาศ 
   อานหนังสือตาง ๆ   นาฏศิลป    ชมคอนเสิรต 
   เขาคายตางๆ    ทองเท่ียวธรรมชาติ 
   ชมพิพิธภัณฑ 
 
2. สถานท่ีใหบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานครท่ีทานชอบไปใชบริการ (หากทานไมเคย
 ไปใชบริการท่ีใดเลย ใหใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  และ ไมตองตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 3) 
   สวนรถไฟ    ศูนยเยาวชนคลองกุม   
   อุทยานเบญจสิริ    ศูนยเยาวชนมีนบุรี 
   สวนหลวง ร. 9    ศูนยเยาวชนวัดมหาธาตุ  
   สวนหนองจอก    ศูนยเยาวชนบางเขน 
   สวนเสรีไทย    ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญ่ีปุน)  
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) _____________________________________ 
   ไมเคยไปใชบริการท่ีใดเลย 

1 2 
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3. ทานชอบเขารวมกิจกรรมกบัใคร 
   ไปคนเดยีว      ไปกับเพ่ือน  
   ไปกับครอบครัว      ไปกับสถานศึกษา  
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)________________  
 
4. วันและเวลาท่ีทานชอบประกอบกิจกรรมนันทนาการในเวลาวาง 
   ชวงเชาของวนัจันทรถึงศุกร   
   ชวงพักกลางวันของวนัจันทรถึงศุกร     
   ชวงบายของวันจันทรถึงศุกร 
   ชวงเย็นของวันจนัทรถึงศุกร 
   ชวงเชาของวันสุดสัปดาห (วนัเสาร-วนัอาทิตย) 
   ชวงพกัอาหารกลางวันของวันสุดสัปดาห (วันเสาร-วันอาทิตย) 
   ชวงบายของวันสุดสัปดาห (วันเสาร-วันอาทิตย) 
   ชวงเย็นของวันสุดสัปดาห (วนัเสาร-วนัอาทิตย) 
 
5. วิธีท่ีทานชอบใชเดินทางไปเขารวมกิจกรรมนันทนาการในเวลาวาง 
   เดิน       รถประจําทาง  
   รถยนตสวนบุคคล     รถไฟฟาใตดิน (Subways) 
   รถไฟฟาบนดนิ (BTS)     อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ________________ 
 
6. ทานคิดวาอุปสรรคใดท่ีมักขัดขวางการเขารวมกิจกรรมการใชเวลาวางของทาน 
   งานอาชีพ      ไมมีเงิน  
   การเดินทาง      ไมมีเพื่อนไปดวย 
   ไมมีทักษะในกิจกรรมนันทนาการ     
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ________________ 
 
 
 
 
 



 

 

101 

ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจตอการใหการบริการทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร (ศูนยเยาวชน 
หรือสวนสาธารณะ) 
 
คําชี้แจง  โปรดใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับระดับความพึงพอใจของทาน 
 

ความพึงพอใจตอการใหการบริการ 
ทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 

มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 

ดานบุคลากร     
1. การพูดจามีความสุภาพ เปนมิตร     
2. ความสามารถในการใหขอมูล และ
 การตอบคําถาม 

    

3. การแตงกายสุภาพ เรียบรอย     
4. ความกระตือรือลนในการใหบริการ     
5. ความสุภาพตอผูใชบริการ     
ดานส่ิงแวดลอม     

1. ภูมิทัศน หรือความสวยงามของอาคาร     
2. ความสะอาดของสถานท่ี     
3. ความมีระเบียบของสถานท่ี     
4. ความปลอดภยัของสถานท่ี     
5. อากาศดี ไมอึดอัด     
ดานการบริการ     
1. ความนาสนใจของกิจกรรม     
2. ความหลากหลายของกิจกรรมที่เปด
 ใหบริการ 

    

3. ความรวดเร็วของการบริการให
 คําปรึกษา 

    

4. ความถูกตองของการใหขอมูล และ  
 การประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง 

    

5. ความเพยีงพอของท่ีจอดรถ     
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ความพึงพอใจตอการใหการบริการ 
ทางนันทนาการของกรุงเทพมหานคร 

มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด 

ดานส่ิงอํานวยความสะดวก     
1. ความเพยีงพอ และสมบูรณของ
 อุปกรณ 

    

2. ความเหมาะสมของชวงเวลาที่เปด
 ใหบริการ 

    

3. ความเหมาะสมของวันท่ีเปดใหบริการ     
4. ความเพยีงพอของหองน้ํา หองสุขา     
5. ความเพยีงพอของที่นัง่พกั และ
 โทรศัพทสาธารณะ  

    

 
ขอเสนอแนะ (ถามี) ............................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................  
 
 

“ขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานเปนอยางสูงในการตอบแบบสอบถามงานวิจัยในคร้ังนี”้ 
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ภาคผนวก ง  
รายช่ือชุมชนสังกัดเขตบางกะป 

 
 



ขอมูลชุมชน เขตบางกะป 
 

ลําดบั
ที ่

ประเภท
ชุมชน 

ชื่อชุมชน ประธานชุมชน ระยะเวลาดาํรงตําแหนง ที่ตั้งชุมชน/โทรศพัท 
จํานวน
ประชากร 

อาชพีสวนใหญ 

1 แออัด วังโสม นายเอกชัย  ภักดีผล 19 มี.ค.49 - 18 มี.ค. 51 159/1 ถ.รามคําแหง แขวงหัวหมาก 2,154 คาขาย 
            โทร.0-235-3229, 08-1445-2533   รับจางทั่วไป 
2 แออัด เยรูซาเล็ม นางวันทน ี เจะหมัด 19 พ.ย.49 - 18 พ.ย. 51 107 ซ.หาพี่นอง2 แขวงหัวหมาก 1,091 คาขาย 
            โทร.0-2319-7003, 08-1585-0451     
3 แออัด ริมคลองกะจะ นายสังวาลย อยูศิริ 19 มิ.ย.48 - 18 มิ.ย. 50 106 ซ.รามคําแหง 32 แขวงหัวหมาก 521 คาขาย 
            โทร. 0-2375-2084   รับจางทั่วไป 
4 แออัด สามัคคีพัฒนา นายสมจิตร สอนเขียว 29 ต.ค.49 - 28 ต.ค.51 359 ถ.สุขาภิบาล 3 แขวงหัวหมาก 1,125 คาขาย 
            โทร. 0-2375-1321   รับจางทั่วไป 
5 แออัด วังใหญ นายมูฮัมหมัด เสนหา 8 ก.พ.47 - 7 ก.พ.49 773 ถ.กรุงเทพกรีฑา แขวงหัวหมาก 366 คาขาย 
          (อยูระหวางเลอืกตั้ง) โทร.0-2379-3712, 08-1812-1869     
6 แออัด ลําสาล ี นายอุดม แดงโกเมน 23 ม.ค.48 - 22 ม.ค.50 100 ซ.หลังสนามกอลฟ 1 หัวหมาก 2,320 คาขาย 
          (อยูระหวางเลอืกตั้ง) โทร.08-9060-4129     
7 แออัด ลําสาลพีัฒนา นายอะฮะหมัด เย็นประสิทธิ์ 16 ม.ค.48 - 15 ม.ค.50 411/3 ถ.กรุงเทพกรีฑาแขวงหัวหมาก 1,057 คาขาย 
          (อยูระหวางเลอืกตั้ง) โทร. 0-2704-4624     
8 แออัด มัจฉา นายวีรชาติ ปานนพภา 29 ม.ค.49 - 28 ม.ค.51 495 ซ.ปานนพภา แขวงหัวหมาก 361 คาขาย 
            โทร.08-1402-3388     
9 ชุมชน ซอยรามคําแหง68 นางอาภาพร นิลพบิูลย 6 ส.ค.49 - 5 ส.ค.51 190/180ซ.รามคําแหง68 หัวหมาก 1,074 คาขาย 
  เมือง          โทร.08-1924-4830     
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ลําดบั
ที ่

ประเภท
ชุมชน 

ชื่อชุมชน ประธานชุมชน ระยะเวลาดาํรงตําแหนง ที่ตั้งชุมชน/โทรศพัท 
จํานวน
ประชากร 

อาชพีสวนใหญ 

10 หมูบาน หมูบานกิตติเวศน นายกัมพล บุษปฤกษ 17 ก.ค.48 - 16 ก.ค.50 301/581 ซ.รามคําแหง68 หัวหมาก 2,964 คาขาย 
 จัดสรร     โทร.0-2376-2491   

11 หมูบาน หมูบานศิขริน นายชัชวาล วรเชฐวราวัตร 18 มิ.ย.49 - 17 มิ.ย.51 241 ซ.รามคําแหง 24 หัวหมาก 414 ธุรกิจสวนตัว 
 จัดสรร     โทร.08-4940-6738   

12 หมูบาน หมูบานสวนสน น.ส.สุภาภรณ แตรุงเรือง 15 ม.ค.49 - 14 ม.ค.51 17 ซ.รามคําแหง 60 (สวนสน10) 1,409 ธุรกิจสวนตัว 
 จัดสรร     หัวหมาก โทร.0-2374-2306   

13 หมูบาน หมูบานอยูสบาย นายสนอง วิริยอัจฉรา 27 ม.ค.48 - 26 ม.ค.50 39/45 ซ.หลังสนามกอลฟ 4 หัวหมาก 287 ธุรกิจสวนตัว 
 จัดสรร     โทร.0-2379-3626   

14 ชุมชน วัดกลาง นายอารักษ ยงจิรกุลพงศ 7 ม.ค. 50 - 6 ม.ค. 52 40 ซ.ลาดพราว 132 แขวงคลองจั่น 1,179 คาขาย 
 เมือง     โทร.0-2377-4846, 08-6882-9628   

15 ชุมชน สุขสันต 26 นายประวฒุ ิ ศิริจันทร 5 ก.พ. 49 - 4 ก.พ. 51 2493 ซ.ลาดพราว 101 แขวงคลองจั่น 632 คาขาย 
 เมือง     โทร.0-2948-3740   

16 ชุมชน 101 บึงทองหลาง นายนิกร ขรรธศร 15 ม.ค.49 - 14 ม.ค.51 5130 ซ.ลาดพราว 101 แขวงคลองจั่น 798 คาขาย 
 เมือง     โทร.0-2948-8178   

17 ชุมชน สุขเจริญพัฒนา นางวิภา พูลปญญา 4 มิ.ย. 49 - 3 มิ.ย. 51 2025 ซ.ลาดพราว 101 แขวงคลองจั่น 582 คาขาย 
 เมือง     โทร.0-2376-0866, 08-1624-6495   

18 ชุมชน หมูบานพฒันา ม.8 นายอํานวย จิตสวัสดิ์ 18 มิ.ย. 49 - 17 มิ.ย. 51 1308 ซ.ลาดพราว 87 แขวงคลองจั่น 508 คาขาย 
 เมือง     โทร.0-2932-0935   

19 ชุมชน หมูบานเทพทว ี นางมยุรี เชิดสูงเนิน 26 ส.ค. 49 - 25 ส.ค. 51 2830 ซ.ลาดพราว 101 แขวงคลองจั่น 670 คาขาย 
 เมือง     โทร.0-2376-0719, 08-1922-8807   
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ลําดบั
ที ่

ประเภท
ชุมชน 

ชื่อชุมชน ประธานชุมชน ระยะเวลาดาํรงตําแหนง ที่ตั้งชุมชน/โทรศพัท 
จํานวน
ประชากร 

อาชพีสวนใหญ 

20 ชุมชน โครงการรวมกันสราง นายธนพล เพ็ชรมะล ิ 17 ธ.ค. 49 - 16 ธ.ค. 51 2182 ซ.ลาดพราว 101 แขวงคลองจั่น 509 คาขาย 
 เมือง     โทร.0-2736-8941, 08-9894-7817   

21 ชุมชน ไขศรีปราโมชพัฒนา นายประไพรัตน ชาติเวข 6 ส.ค. 49 - 5 ส.ค. 50 131 ซ.ลาดพราว 134 แขวงคลองจั่น 861 คาขาย 
 เมือง     โทร.08-6753-3690   

22 หมูบาน หมูบานสินธร นายเชิดพงศ อัศวกิตติมากลุ 26 พ.ย. 49 - 25 พ.ย. 51 890 ซ.หมูบานสินธร แขวงคลองจั่น 3,363 ธุรกิจสวนตัว 
 จัดสรร     โทร.0-2375-6197, 08-6311-1107   

23 หมูบาน มหาดไทย 2 นายอิศรา สิงหรา ณ อยุธยา 20 ก.พ. 48 - 19 ก.พ. 50 591 ซ.ลาดพราว 130 แขวงคลองจั่น 421 ธุรกิจสวนตัว 
 จัดสรร     โทร.0-2375-7736   

24 หมูบาน หมูบานเสรี นายสมชาย สถิรเศรษฐทวี 14 ก.พ. 48 - 13 ก.พ. 50 3198 ซ.ลาดพราว 101 แขวงคลองจั่น 510 ธุรกิจสวนตัว 
 จัดสรร     โทร.0-2376-0499   

25 หมูบาน หมูบานศนูยเยาวชน นายวิบลูย ทูลธรรม 11 พ.ย. 49 - 10 พ.ย. 51 776 ซ.นวมินทร 49 แขวงคลองจั่น 551 ธุรกิจสวนตัว 
 จัดสรร คลองจั่น    โทร.0-2374-9284, 08-6804-0558   
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 

 
ช่ือ –นามสกุล นายบริพัฒน อัศวาณิชย 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด วันท่ี 30 กรกฎาคม 2523 
สถานท่ีเกิด  กรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา ศศ.บ. (พลศึกษา) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจบัุน เจาหนาท่ีฝกอบรม 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) 
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