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บทที่ 2 

 
แนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
ในการศึกษาการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สาขาทัศนศิลป์ ในคณะศิลปกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ผู้ วิจัยได้ทําการศึกษาทบทวนเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องโดยแยกประเดน็ ดงันี ้
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1. แนวคดิ และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 
1.1 แนวคดิที่เก่ียวข้องกับแหล่งเรียนรู้ 

1.1.1 ความหมายของแหลง่เรียนรู้ 
 แหลง่เรียนรู้ หมายถึง แหลง่ หรือ ท่ีรวม อาจเป็นสถานท่ี หรือ ศนูย์รวมท่ีประกอบด้วย 
ข้อมลู ข่าวสาร ความรู้ และกิจกรรมท่ีมีกระบวนการเรียนรู้ หรือกระบวนการเรียนการสอนท่ีมี
รูปแบบแตกตา่งจากกระบวนการเรียนการสอนท่ีมีครูเป็นผู้สอน เป็นการเรียนรู้ท่ีมีกําหนดเวลาเรียน
ยืดหยุ่นสอดคล้องกบัความต้องการและความพร้อมของผู้ เรียน การประเมินและการวดัผลการเรียน
มีลกัษณะเฉพาะท่ีสร้างขึน้ให้เหมาะสมกบัการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ซึ่งไม่จําเป็นต้องเป็นรูปแบบ
เดียวกบัการประเมินผลในชัน้หรือห้องเรียน13 และแหล่งเรียนรู้ตามมาตรา 25 ในพระราชบญัญัติ
การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545 ได้แก่ ห้องสมดุประชาชน 
พิพิธภณัฑ์ หอศลิป์ สวนสตัว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อทุยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้อ่ืน อย่างพอเพียงและมี
ประสทิธิภาพ14  
 ในปัจจบุนัมีการจดัการแหลง่เรียนรู้ทางด้านตา่งๆ เป็นจํานวนมากทัง้ท่ีเป็นของภาครัฐและ
เอกชน ซึ่งในการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ในแต่ละแหล่งนัน้ มีวตัถุประสงค์ของการจดัตัง้ท่ีมี
ลกัษณะเฉพาะแตกตา่งกนัออกไป เช่น หอศิลป์ หรือพิพิธภณัฑ์ศิลปะ ซึง่เป็นสถาบนัท่ีให้บริการแก่
สงัคมทางด้านศิลปะ เป็นสถานท่ีจดัแสดงนิทรรศการศิลปะ เป็นศนูย์กลางแหล่งความรู้ทางศิลปะ 
ซึ่งอาจมีการจัดกิจกรรมทางวิชาการในรูปแบบต่างๆ เช่น การอภิปราย สมัมนาหรือการประชุม
ปฏิบตัิการ และเป็นแหลง่ท่ีมีการติดตอ่ซือ้ขายจําหน่ายผลงานศิลปะ ตลอดจนเป็นท่ีพบปะสงัสรรค์
แลกเปล่ียนความคดิเห็นของศลิปิน และผู้ นิยมในศลิปะ เป็นต้น 
 

1.1.2 บทบาทและหน้าท่ีของแหลง่เรียนรู้  
กลุ่มงานศิลปะและวัฒนธรรม สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้กําหนด

บทบาทและหน้าท่ีของแหล่งเรียนรู้ไว้ดังนี  ้แหล่งเรียนรู้เป็นการจัดการศึกษาในรูปแบบท่ี
หลากหลาย เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ เรียนในทุกระดบั ทุกกลุ่มเป้าหมาย และ

                                                  
13 สธุาสนีิ วชัรบลู , รายงานการวิจยัเร่ืองพิพิธภณัฑ์ ขมุพลงัแหง่การเรียนรู้ กรณีศกึษาประเทศองักฤษ 

(นนทบรีุ : โรงพิมพ์และทําปกเจริญผล, 2544), น.3. 
14 สํานกังานปฏิรูปการศกึษา , น. 14.  
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เหมาะสมกบัสภาวะความพร้อมของแหลง่เรียนรู้ในแตล่ะพืน้ท่ี เป็นแหลง่ท่ีสร้างกระบวนการเรียนรู้
ได้ด้วยตนเอง เป็นการเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัสภาพสงัคม วิถีชีวิต และสภาพ
ทางเศรษฐกิจ การเมืองของแตล่ะสงัคม มีการจดัหาความร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
ชมุชนและองค์กรท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงตวัผู้ เรียน เพ่ือจดัทําหลกัสตูรท่ียืดหยุ่น ผู้ เรียนสามารถเลือก
เรียนได้ตามความสนใจและความถนดั มีการประสานเช่ือมโยงกบัองค์กรตา่งๆ เพ่ือให้ทกุสว่นได้มี
สว่นร่วมในการจดัการศกึษา จดัอบรมผู้ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้การจดัการศกึษาในแหล่งเรียนรู้ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ จดัทําส่ือท่ีใช้ในการนําเสนอและการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย ได้แก่ 
ส่ือเสริมแบบเรียน ส่ือวิทยุ โทรทัศน์ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน รวมทัง้ส่ือบุคคลซึ่งเป็นวิทยากรใน
ท้องถ่ิน และจดัให้มีการสนบัสนนุด้านทรัพยากรและการจดัทํามาตรฐานตวัชีว้ดั มีการดําเนินงาน
แหลง่เรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองและสม่ําเสมอ ทัง้นี ้เกณฑ์วดัความสําเร็จควรมีความหลากหลายเพื่อให
สอดคล้องกบัขีดความสามารถของผู้ เรียน15 

รุ่งชชัดาพร เวหะชาต ิยงักลา่วถึงบทบาทของแหลง่เรียนรู้เพิ่มเติมในด้านการให้การศกึษา 
การให้ความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ เรียน ทัง้ในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยัว่า เป็นแหลง่เรียนรู้ท่ี
สามารถตอบสนองการเรียนรู้อย่างเป็นกระบวนการ (Process of Learning) มีการเรียนรู้โดยปฏิบตัิจริง 
(Learning by doing) ทัง้การเรียนรู้ของคนในชมุชนท่ีมีแหลง่เรียนรู้ในชมุชนของตนและการเรียนรู้
จากหน่วยงานหรือแหลง่เรียนรู้อ่ืนๆ ทัง้ในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั เป็นแหลง่ท่ีสามารถ
ทํากิจกรรม แหลง่ทศันศกึษา แหลง่ฝึกงาน และแหลง่ประกอบอาชีพของผู้ เรียน ทัง้ยงัเป็นแหลง่ท่ี
สร้างกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดขึน้โดยตนเอง เสมือนเป็นห้องเรียนทางธรรมชาติ มีแหล่งศึกษา 
ค้นคว้า วิจยั และมีการฝึกอบรม และเป็นองค์กรท่ีเปิดกว้าง สําหรับผู้ ท่ีสนใจสามารถเข้าถึงข้อมลู
ได้อย่างเต็มท่ีและทัว่ถึง รวมถึงสามารถเผยแพร่ข้อมลูแก่ผู้ เรียนในเชิงรุก เข้าสู่ทกุกลุม่เป้าหมาย 
ประหยดัและสะดวก มีการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข้อมลูระหวา่งกนั16 

                                                  
15 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ,กลุ่มงานศิลปะและวฒันธรรม , เอกสารประกอบการ

ประชมุสมัมนาเร่ืองบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ : แนวคิดจากองค์กรภาครัฐและเอกสาร (กรุงเทพฯ: เอกสารถ่าย
สําเนาเยบ็เลม่,2544) อ้างถงึใน สายนัต์ ไพรชาญจิตร์ ,โครงการวิจยัและพฒันาแหลง่เรียนรู้สําหรับการศกึษาตลอด
ชีวิต : กรณีศึกษานครประวติัศาสตร์พระนครศรีอยธุยาและพืน้ท่ีใกล้เคียง (กรุงเทพฯ : สํานกังานคณะกรรมการ
การศกึษาแหง่ชาติ สํานกันายกรัฐมนตรี, 2544), น.16. 

16 รุ่งชชัดาพร เวหะชาติ , การบริหารงานวชิาการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สงขลา : ศนูย์หนงัสือมหาวิทยาลยั
ทกัษิณ, 2550), น. 132. 
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1.1.3 แหลง่เรียนรู้ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 254217 
 ในพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้
กลา่วถึงการเรียนรู้และแหลง่เรียนรู้ไว้หลายมาตรา ดงันี ้
 มาตรา 7 ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุง่ปลกูฝังจิตสํานึกท่ีถกูต้องเก่ียวกบัการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ รู้จกัรักษาและสง่เสริมสิทธิ หน้าท่ี
เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศกัดิศรีความเป็นมนษุย์์  มีความภาคภมูิใจใน
ความเป็นไทย รู้จกัรักษาผลประโยชน์สว่นรวมและของประเทศชาติ รวมทัง้สง่เสริมศาสนา ศิลปะ 
วฒันธรรมของชาต ิการกีฬา ภมูิปัญญาท้องถ่ิน ภมูิปัญญาไทย และความรู้อนัเป็นสากล ตลอดจน
อนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึง่ตนเอง มี
ความริเร่ิมสร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

มาตรา 22 การจดัการศกึษาต้องยดึหลกัว่าผู้ เรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได้ และถือว่าผู้ เรียนมีความสําคญัท่ีสดุ กระบวนการจดัการศกึษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียน
สามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ตามศกัยภาพ 

มาตรา 23 การจดัการศกึษา การเรียนรู้และบรูณาการตามความเหมาะสมในเร่ืองตา่งๆ เช่น
ความรู้เร่ืองเก่ียวกบัตนเอง และความสมัพนัธ์ของตนเองกบัสงัคม ความรู้และทกัษะด้านวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ความรู้เก่ียวกบัศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม การกีฬา ภมูิปัญญาไทย คณิตศาสตร์ และ
ด้านภาษา  

มาตรา 24 การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศกึษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง จดัเนือ้หา
สาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของผู้ เรียน โดยคํานึงถึงความแตกตา่ง
ระหว่างบคุคล ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยกุต์ 
ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหา จดักิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึก
การปฏิบตัใิห้ทําได้ คดิเป็นทําเป็น รักการอา่นและเกิดการใฝ่รู้อยา่งตอ่เน่ือง 

มาตรา 25 รัฐต้องส่งเสริมการดําเนินงานและการจดัตัง้แหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทกุ
รูปแบบ ได้แก่ ห้องสมดุประชาชน พิพิธภณัฑ์ หอศลิป์ สวนสตัว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ 
อทุยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศนูย์การกีฬาและนนัทนาการ แหล่งข้อมลู และแหล่งการ
เรียนรู้อ่ืนอยา่งพอเพียงและมีประสทิธิภาพ 

                                                  
17 สํานกังานปฏิรูปการศกึษา , น.5 
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 จากการศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ส่งผลให้ผู้ วิจัยเห็นความสําคัญใน
การศึกษาการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้สาขาทศันศิลป์ เพ่ือส่งเสริมให้แหล่งเรียนรู้มีศกัยภาพใน
การบริหารจดัการให้เป็นแหลง่เรียนรู้ท่ีมีชีวิตและเป็นระบบ ตรงกบัความต้องการของผู้ เข้ามาใช้งาน
บริการ ซึง่ส่งผลให้เกิดการพฒันาความรู้ทางด้านศิลปะสาขาทศันศิลป์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ อีกทัง้ผู้ เรียนสามารถพฒันา และนําความรู้มาบรูณาการตาม
ความเหมาะสมในเร่ืองต่างๆ กว้างมากย่ิงขึน้ ตลอดจนช่วยส่งเสริมอนรัุกษ์ศิลปวฒันธรรมของชาติ 
ภมูิปัญญาท้องถ่ินและภมูิปัญญาไทยให้ยัง่ยืน 
 

1.1.4 แผนการศกึษาแหง่ชาต ิ(พ.ศ. 2545-2559) 18 
 แผนการศกึษาแห่งชาติ เป็นกรอบแนวทางในการจดัทําแผนพฒันาการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
แผนพฒันา แผนพฒันาการอาชีวศึกษา แผนพฒันาการอดุมศึกษา และแผนพฒันาด้านศาสนา 
ศิลปะ และวฒันธรรม รวมทัง้ใช้เป็นกรอบแนวทางในการจดัทําแผนปฏิบตัิการในระดบัเขตพืน้ท่ี
การศึกษาและในระดับสถานศึกษา เพ่ือให้มีการพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ และ
วฒันธรรมท่ีสอดคล้องกนัทัง้ประเทศ โดยกําหนดวตัถปุระสงค์ 3 ข้อ ดงันี ้ 
 1) พฒันาคนอยา่งรอบด้าน และสมดลุเพ่ือเป็นฐานหลกัของการพฒันา  
 2) สร้างสงัคมไทยให้เป็นสงัคมคณุธรรม ภมูิปัญญาและการเรียนรู้  
 3) พฒันาสภาพแวดล้อมของสงัคมเพ่ือเป็นฐานในการพฒันาคน และสร้างสงัคมคณุธรรม 
ภมูิปัญญา และการเรียนรู้  
 และมีแนวนโยบาย 11 ข้อ เพ่ือดําเนินการดงันี ้ 
 1) พฒันาทกุคนให้มีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้  
 2) ปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือผู้ เรียน  
 3) ปลกูฝังและเสริมสร้างศีลธรรมคณุธรรม จริยธรรม คา่นิยม และคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์  

 4) พฒันากําลงัคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพึง่พาตนเอง และเพิ่มสมรรถนะ
ในการแขง่ขนั  

 5) พฒันาสงัคมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือสร้างความรู้ความรู้ ความคิด ความประพฤติ และ
คณุธรรมของคน  
 6) สง่เสริมการวิจยัและพฒันา  

                                                  
18 สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, น. 4-11. 
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5.พฒันาสงัคมแห่งการเรียนรู้ 
เ พ่ื อ ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ ค ว า ม รู้ 
ความคิด ความประพฤติ และ
คณุธรรมของคน  
6.สง่เสริมการวจิยัและพฒันา  
7.สร้างสรรค์ ประยุกต์ใช้ และ
เผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้ 

 
 
8.ส่งเสริมและสร้างสรรค์
ทุ น ท า ง สั ง ค ม แ ล ะ
วฒันธรรม  
9.จํากัด ลด ขจัดปัญหา
ทางโครงสร้าง เพ่ือความ
เป็นธรรมในสงัคม  
10.พฒันาเทคโนโลยีเพ่ือ
การศกึษา  
11.จัดระบบทรัพยากร
แ ล ะ ก า ร ล ง ทุ น ท า ง
การศกึษา ศาสนา ศิลปะ 
และวฒันธรรม 

 7) สร้างสรรค์ ประยกุต์ใช้ และเผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้  
 8) สง่เสริมและสร้างสรรค์ทนุทางสงัคมและวฒันธรรม  
 9) จํากดั ลด ขจดัปัญหาทางโครงสร้าง เพ่ือความเป็นธรรมในสงัคม  
 10) พฒันาเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา  
 11) จดัระบบทรัพยากรและการลงทนุทางการศกึษา ศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม 
ซึง่สามารถสรุปความสมัพนัธ์ (ภาพท่ี 2.1) 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 วตัถปุระสงค์และแนวนโยบายของแผนการศกึษาแหง่ชาต ิ(พ.ศ. 2545-2559) 
ท่ีมา: สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ19 

                                                  
19 สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ , น. 11. 

 
 
1.พัฒนาทุกคนให้มีโอกาส
เข้าถึงการเรียนรู้  
2.ปฏิ รูปการเ รียน รู้ เ พ่ือ
ผู้ เรียน  
3.ปลูกฝังและเสริมสร้าง
ศีลธรรมคณุธรรม จริยธรรม 
ค่านิยม และคุณลกัษณะท่ี
พงึประสงค์  
4.พัฒนากํ าลั งคนด้ าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เพ่ือการพึ่งพาตนเอง และ
เพิ่มสมรรถนะในการแขง่ขนั 

3 วัตถุประสงค์ 
11 แนวนโยบาย  

เพื่อการดาํเนินการ 

พัฒนาคนอย่าง
รอบด้านและ

สมดุล 

สร้างสังคมคุณธรรม
ภมิปัญญาและการู

เรียนรู้ 

พัฒนา
สภาพแวดล้อม
ของสังคม 
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 การศึกษาแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2550) เพ่ือเป็นแนวดําเนินงานของแหล่ง
เรียนรู้สาขาทศันศิลป์ ในคณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ใน
การส่งเสริมการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ใช้ตรงตามความต้องการและความสนใจของผู้ เรียน มีการ
จดับริการการศกึษาในรูปแบบท่ีเหมาะสม พฒันาแหล่งเรียนรู้ให้ครอบคลมุวิทยาการท่ีหลากหลาย 
สนบัสนุนให้มีการพฒันาข้อมลูส่ือเทคโนโลยี และการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ มีการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีในการแสวงหา สร้างสรรค์ และเผยแพร่ความรู้ พฒันา สง่เสริม และสร้างสรรค์ความรู้และ
การเรียนรู้ด้านศิลปะ วฒันธรรม ภมูิปัญญาท้องถ่ินและทําความเข้าใจเช่ือมโยงกบัภมูิปัญญาสากล 
ทัง้นีส้ามารถนําแผนพฒันาการศกึษาไปพฒันาและประยกุต์ใช้ให้เกิดแหลง่เรียนรู้ท่ีมีคณุภาพตอ่ไป 

จากการศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งเรียนรู้ ผู้ วิจยัจึงกําหนดคํานิยาม และบทบาท 
หน้าท่ีของแหล่งเรียนรู้ทางด้านทศันศิลป์ดงันี ้แหล่งเรียนรู้ทางด้านทศันศิลป์ในคณะศิลปกรรมศาสตร์ 
หมายถึง แหล่ง หรือสถานท่ี หรือศนูย์รวมท่ีประกอบด้วย ข้อมลู ข่าวสาร องค์ความรู้ และมี
กิจกรรมท่ีมีกระบวนการเรียนรู้ หรือกระบวนการเรียนการสอนท่ีมีรูปแบบแตกต่างออกไปจาก
กระบวนการเรียนการสอนท่ีมีครูเป็นผู้สอน ใช้ช่ือว่า “ศนูย์ศิลปกรรมศาสตร์ศึกษา” ภายในศนูย์
ประกอบไปด้วยพืน้ท่ีสําหรับจดัแสดงผลงาน (ลาแมร์อาร์ตแกลเลอร่ี) ห้องค้นคว้าศิลปกรรม ลาน
ประลอง และหอประชมุ มีบทบาทหน้าท่ีของศนูย์ศลิปกรรมศาสตร์ศกึษา คือเป็นแหลง่เรียนรู้ท่ีเน้น
ผู้ เรียนเป็นสําคญั เพ่ือให้มีกระบวนการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเอง จัดหา
เคร่ืองอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่ผู้ เรียน เช่น การจดัให้มีห้องสมุด สําหรับการค้นคว้า
ข้อมลูทางด้านศิลปะ หนงัสือและสจิูบตัรในนิทรรศการต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการให้ผู้ เรียนได้
ชมผลงานศิลปะท่ีมีความหลากหลาย ทัง้ของศิลปินระดบัชาติและในระดบันานาชาติ มีการจดัมมุ
ไอที สําหรับการค้นคว้าทางอินเตอร์เน็ต หรือมีการจดัการองค์ความรู้ไว้ในคอมพิวเตอร์ มีการ
บนัทกึกระบวนการสร้างสรรค์ของศลิปิน เป็นวีทีอาร์ (VTR) เพ่ือเป็นการเพิ่มพนูความรู้ให้แก่ผู้ เรียน 
มีการจัดลานประลอง สําหรับการจัดกิจกรรมต่างๆ มีหอประชุมสําหรับการจัดสมัมนาทางวิชา 
อบรมการสร้างสรรค์ผลงานทางด้านศิลปะ มีร้านขายของท่ีระลกึ เพ่ือเป็นการเพิ่มรายได้ให้แก่แหล่ง
เรียนรู้ หรือมีการนําสินค้าพืน้เมือง (OTOP) ของชุมชน เพ่ือเป็นการเพิ่มช่องทางการจําหน่ายสินค้า
ให้แก่ชมุชน รวมไปถึง การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบตา่งๆ ให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสเข้าใจและ
เรียนรู้ศลิปะสาขาทศันศลิป์มากขึน้ด้วย ทัง้นีก้ารจะจดักิจกรรมเหลา่นีไ้ด้นัน้ ต้องอาศยัการดําเนินงาน
ตามนโยบายและการบริหารจดัการแหลง่เรียนรู้ให้สอดคล้องกบับทบาทหน้าท่ีและแผนการดําเนินงาน
ขององค์กร 
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1.2 แนวคดิที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ 

ความหมายและกระบวนการของการบริหารจดัการ 
องค์การ เป็นกลุ่มของบุคคลท่ีมาร่วมกันทํางาน โดยมีโครงสร้างขององค์การและมี การ

ประสานงานเป็นหลกัการท่ีชดัเจน และมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้บรรลผุลสําเร็จตามท่ีกําหนดเป้าหมาย
ไว้ มีการใช้ทรัพยากรจากสภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีนิยมเรียกว่า 6 M’s ประกอบด้วย คน (Man) เงิน 
(Money) วตัถดุิบหรือเคร่ืองจกัร (material/machine) ข้อมลูสารสนเทศ (management information 
system) กระบวนการหรือวิธีการ (method) และการบริหาร (management)20 ซึง่ความหมายของการ
บริหารจดัการได้มีผู้ เช่ียวชาญ นกัวิชาการตา่งๆ ให้ความหมายตาม ทศันะของแตล่ะบคุคลไว้ดงันี ้

Peter Drucker กล่าวว่า การจดัการคือ ศิลปะในการทํางานให้บรรลเุป้าหมายร่วมกับ
ผู้ อ่ืน21 สอดคล้องกบัธงชยั สนัติวงษ์ กลา่วว่า การบริหารจดัการเป็นสิ่งท่ีเก่ียวข้องกบัองค์กร ท่ีมี
ลกัษณะการทํางานเป็นกลุม่ มีการประสานงานกนัตลอดเวลา มีการกําหนดทิศทาง จดัระเบียบ วธีิ
ทํางานและติดตามวดัผลสําเร็จของงานอย่างสม่ําเสมอ22 ทัง้นีส้มยศ นาวีการ ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า 
บคุคลจะไม่ใช่ผู้บริหารถ้าหากว่าไม่ได้มีสว่นเก่ียวข้องภายในกระบวนการของการทํางานให้สําเร็จ
โดยใช้บคุคลอ่ืน และเพ่ือการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพในฐานะของผู้บริหาร จะต้องเข้าใจ
และสามารถใช้แนวความคดิของพฤตกิรรมองค์การท่ีสง่เสริมการบริหารบคุคลด้วย23  

นอกจากนีว้ิทยา ด่านธํารงกลู24 และสรัุสวดี ราชกุลชยั25 ได้ให้ความหมายของการบริหาร
จดัการและการกระบวนการดําเนินงาน ไว้ว่า การบริหารเป็นกลุ่มของกิจกรรมซึง่เรียกย่อว่า PODC 
โดยเร่ิมต้นด้วยการวางแผน (Planning) เป็นการกําหนดเป้าหมายของงาน การตดัสินใจใช้ทรัพยากร
และระบุถึงกิจกรรมท่ีต้องทําให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีขัน้ตอนสําคญัสามขัน้ตอน คือ องค์กรต้อง
ตดัสินใจว่าต้องการบรรลเุป้าหมายอะไร ทําอย่างไรให้บรรลเุป้าหมายและจะใช้ทรัพยากรอะไรเพ่ือ
นําไปสู่เป้าหมายท่ีกําหนดไว้ ภายหลงัจากท่ีมีการวางแผนแล้วนัน้ ผู้บริหารต้องมีการจดัองค์การ

                                                  
20 สรัุสวดี ราชกุลชัย , การวางแผนและการควบคุมทางการบริหาร, พิมพ์ครัง้ท่ี 3 (กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั, 2546),  น.  4. 
21 Drucker, Peter F, The Practice of Management (New York: Harper & Row Publishers, 

1974) อ้างถงึใน ธงชยั สนัติวงศ์, องค์การและการบริหาร (กรุงเทพฯ : ไทยวฒันาพาณิช, 2539), น. 11. 
22 ธงชยั สนัติวงษ์, องค์การและการบริหาร (กรุงเทพฯ : ไทยวฒันาพานิช, 2540), น. 1. 
23 สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองค์การ, พิมพ์ครัง้ท่ี 4 (ฉบบัปรับปรุง) (กรุงเทพฯ : โรง

พิมพ์กรุงธนพฒันา จํากดั, 2549), น.14. 
 24 วิทยา ดา่นธํารงกลู , การบริหาร  (กรุงเทพฯ : บริษัท เธิร์ดเวฟ เอด็ดเูคชัน่ จํากดั, 2546) น. 29. 

25 สรัุสวดี ราชกลุชยั , น. 4. 
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(Organizing) ซึง่เป็นกระบวนการของการจดัสรรงาน ทรัพยากร และกําหนดความสมัพนัธ์ของงาน
ต่างๆ เพ่ือท่ีจะตอบสนองความสําเร็จของแผนงานออกมาในเชิงปฏิบตัิ กําหนดโครงสร้างของ
องค์กร อํานาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของแต่ละกลุ่มงานรวมถึงการจดัสรรทรัพยากรบุคคล
ด้วย อีกทัง้ยงัต้องมีการสัง่การหรือการชกันํา (Directing/Leading)เพ่ือเป็นการกระตุ้นและผลกัดนั
ให้พนกังานเกิดความกระตือรือร้นในการทํางาน หรือเป็นกระบวนการจดัการให้สมาชิกในองค์กร
ทํางานร่วมกนัได้ด้วยวิธีการตา่งๆ เพ่ือให้องค์กรบรรลเุป้าหมาย ซึง่ผู้บริหารต้องมีภาวะความเป็นผู้ นํา 
มีการจงูใจ การติดต่อส่ือสารในองค์การ และการทํางานเป็นทีม เป็นต้น ดงันัน้ผู้บริหารจึงต้องสร้าง
ทิศทางขององค์กร แรงจงูใจและการสื่อสารกบัพนกังานทัง้ในระดบักลุ่มงาน แผนกงานไปถึงองค์กร
โดยรวมให้เกิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ และอีกประการหนึง่ท่ีมีสว่นสําคญัในกระบวนการ
คือ การควบคมุ (Controlling) ทรัพยากรต่างๆ ขององค์กรเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้ การ
ควบคมุเป็นกระบวนการในการวดัและประเมินผลงานท่ีเกิดขึน้ โดยเปรียบเทียบผลงานกบัเป้าหมาย
ท่ีกําหนด เม่ือเกิดข้อผิดพลาดจึงดําเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เกิดคณุภาพ เพ่ือประเมินผลงานด้าน
การวางแผน การจดัองค์การ การสัง่การหรือการชกันําว่าประสบความสําเร็จในระดบัใด กระบวนการ
ในการดําเนินงานความเก่ียวพนัซึง่กนัและกนั สามารถดําเนินไปอย่างต่อเน่ืองและตลอดเวลา การ
ควบคมุเป็นหน้าท่ีหลกัทางการบริหารท่ีมีความสําคญั ตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนจบกระบวนการทางการบริหาร 
(ภาพท่ี 2.2) แสดงถึงความสมัพนัธ์หน้าท่ีของการบริหาร ท่ีเช่ือมโยงในรูปของกระบวนการ  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.2 ความสมัพนัธ์หน้าท่ีของการบริหาร ท่ีเช่ือมโยงในรูปของกระบวนการ 

ท่ีมา: ผู้วิจยัประยกุต์มาจากวิทยา ดา่นธํารงกลู และสรัุสวดี ราชกลุชยั 

กระบวนการบริหาร 
นําไปส่ควู ามสาํเร็จตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร 

การจัดองค์การ : การมอบหมายและจดั
ระเบียบงาน คน และทรัพยากรอ่ืนๆ 

เพ่ือความสําเร็จของงาน 

การส่ังการ/การชักนํา : ผลกัดนัและจงูใจให้
พนกังานทํางานเพ่ือบรรลเุป้าหมาย 

การควบคุม : ประเมินและปรับปรุง
ผลงานเพ่ือความชดัเจนในการปฏิบติังาน 

และประกนัผลงานตามเป้าหมาย 

การวางแผน : การกําหนดเป้าหมาย การ
กําหนดกลยทุธ์และวิธีการ เพ่ือบรรลเุป้าหมาย 
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นิคม มสูกิะคามะ ได้กลา่วถึงหลกัทัว่ไปของการบริหารและการจดัการ รวมถึงลกัษณะของ
การดําเนินงานท่ีเหมาะสมเพิ่มเติม ในหนงัสือระบบการบริการ-การจดัการวฒันธรรม ไว้ว่า การ
บริหารจดัการต้องมีการวางแผนท่ีดี มีการจดัองค์กรให้สมัพนัธ์กบัภารกิจ โดยมีการเตรียมการดงันี ้
กําหนดวตัถปุระสงค์ ภารกิจ มาตรฐาน กําหนดเวลา และแนวคิดในการดําเนินงานแต่งตัง้บคุคล
ให้เหมาะสมกบังาน มีการจดัทําแผนงานและโครงการ โดยมีการออกแบบการบริหาร การวเิคราะห์ 
กิจกรรม การจัดทํางบประมาณ คน เคร่ืองมือ วัสดุอุปกรณ์ และแนวทางการดําเนินงาน 
กระบวนการตอ่ไป คือการลงมือปฏิบตัิงานตามยทุธวิธีท่ีกําหนดไว้ โดยยึดเป้าหมายตามพนัธกิจ 
และมีการควบคุมงาน การประเมินผล ตรวจสอบเพ่ือการปรับปรุงงานให้มีคุณภาพท่ีดีขึน้และ
จดัทํารายงาน พร้อมทัง้มีการจดัสรรทรัพยากรให้เหมาะสม ตรงกับวตัถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ ซึ่ง
สามารถสรุปกระบวนการดําเนินงาน และกรอบกระบวนการได้ (ตารางท่ี 2.1 และภาพท่ี 2.3)  

 
ตารางที่ 2.1 

หน้าท่ี 7 ประการของผู้บริหารท่ีมีคณุภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ท่ีมา : นิคม มสูกิะคามะ26 
 
 
 
 

                                                  
26 นิคม มสูิกะคามะ , ระบบการบริการ-การจดัการวฒันธรรม (กรุงเทพฯ: สํานักโบราณคดีและ

พิพิธภณัฑสถานแหง่ชาติ กรมศิลปากร, 2540), น. 363. 

P P = Policy             คือ กําหนดนโยบายดีไมเ่พ้อฝัน 
O O = Organizing    คือ จดัองค์การดี 
S S = Staffing            คือ บรรจแุตง่ตัง้คนท่ีมีคณุภาพ 

 
 
P 

D D = Directing          คือ การชีนํ้าการปฏิบตัดีิ 

D Co Co = Controlling     คือ การควบคมุ กํากบังานดี 
C R R = Reporting      คือ การนํารายงานมาแก้ไขปรับปรุง 
A B B = Budgeting     คือ จดัสรรงบประมาณเหมาะสม 
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ภาพท่ี 2.3 กระบวนการพฒันาเทคนิคการดําเนินงาน 
ท่ีมา : โดยวีรพงษ์ เฉลมิจิระรัตน์ อ้างถงึใน นิคม มสูกิะคามะ27 

 
จากการศกึษาแนวคดิการบริหารจดัการ ทําให้ผู้วิจยัมีแนวทางในการศกึษาเพ่ือหาแนวทาง

ในการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ทางด้านทศันศิลป์ในคณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานีให้เป็นระบบ เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ ประยกุต์ใช้ในการดําเนินงานในด้านตา่งๆ 
ให้ประสบผลสําเร็จ โดยการดําเนินงานต้องใช้การบริหารจัดการอย่างเป็นกระบวนการ มีการ
วางแผน กําหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน มีการจดัการองค์กรอย่างเหมาะสม พฒันาความสามารถของ
บุคลากร และมีการวางแผนงบประมาณเพ่ือความสําเร็จของงาน การดําเนินงานและบังคับ

                                                  
27 วีรพงษ์ เฉลมิจิระรัตน์ ,คณุภาพในงานบริการ (กรุงเทพฯ: สมาคมสง่เสริมเทคโนโลยี(ไทย-ญ่ีปุ่ น),2539 

อ้างถึงใน นิคม มูสิกะคามะ , ระบบการบริการ-การจัดการวัฒนธรรม(กรุงเทพฯ: สํานักโบราณคดีและ
พิพิธภณัฑสถานแหง่ชาติ กรมศิลปากร, 2540) น.364. 

1. เตรียมการ  
วางแผน   - กําหนดวตัถปุระสงค์เป้าหมาย 

- กําหนดภารกิจ 
2. แผนงาน / โครงการ:  

- กําหนดเวลาแผนงาน 
การจดั  - ออกแบบวงจรบริหาร 
องค์กร  - วิเคราะห์กิจกรรม 

- วิเคราะห์หน้าท่ีตา่งๆ  
- ทบทวนการใช้อํานาจตดัสนิ 
- การสรรหาบคุคลท่ีเหมาะสมกบังาน 

การจดัสรรคน - การฝึกอบรมและพฒันาบคุลากร 
  - การดแูลบคุลากร (ลกูค้าภายใน) 
  - การให้แนวทางอาชีพและอนาคต 
  - วิเคราะห์คา่ใช้จ่ายและความต้องการ 
การจดัสรร - จดัสรรทรัพยากรขององค์กร 
งบประมาณ - ศกึษาประสทิธิผลการใช้งาน 
  - การวางแผนและควบคมุงบประมาณ 

4. ประเมนิผล  
  - การเก็บรวบรวมข้อมลู 
การราย  - รับฟังเสียงจากลกูค้า 
งานผล  - วิเคราะห์ผลการทํางาน 
  - รายงานและป้อนกลบั 

3. ดาํเนินการ:  
- การลงมือปฏิบติัตามแผน 

การนํา  - การทําให้ดเูป็นตวัอยา่ง 
การปฏิบติั - การสอนงานและเป็นพ่ีเลีย้ง 
  - การให้รางวลัตอบแทน 

- การจงูใจและการเล่ือนขัน้ 
- จดัตัง้มาตรฐานการบริการ 

การควบคมุ - วดัผลการให้บริการ 
  - ประเมินปัญหา 
  - ทํามาตรการแก้ไข 
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บญัชาการโดยผู้ นํา การทําให้เป็นแบบอย่าง การสอนงานและเป็นพ่ีเลีย้ง มีการจูงใจบุคลากรให้
รางวลัตอบแทน และมีควบคมุการดําเนินงานโดยมีการประเมินผลและแก้ไขปรับปรุงเพ่ือประกนั
ผลงานตามเป้าหมาย ทัง้นีเ้พ่ือให้การบริหารงานของแหล่งเรียนรู้ทางด้านทศันศิลป์เป็นไปอย่าง
ราบร่ืน ประสบผลสําเร็จมากท่ีสุด สามารถประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับพืน้ท่ีต่อไป นอกจาก
การศึกษาหลักการบริหารจัดการทั่วไปแล้วนัน้ ผู้ วิจัยได้ศึกษาหลักการบริหารจัดการของ
พิพิธภณัฑ์ศลิปะเพิ่มเตมิอีกด้วย 
 
1.3 แนวคดิที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการพพิธิภณัฑ์ทางศิลปะ 

1.3.1 ความหมายและการจําแนกประเภทของพิพธิภณัฑ์ 
 จิรา จงกล28 และนิคม มสูิกะคามะ29 กลา่วว่า พิพิธภณัฑสถาน คือ สถาบนัท่ีตัง้ขึน้เพ่ือ 
รวบรวม สงวนรักษา และจดัแสดงวตัถอุนัมีความสําคญัทางวิทยาศาสตร์และวฒันธรรม เพ่ือ
ประโยชน์ ในการค้นคว้า การศกึษาและความเพลิดเพลิน โดยรวมถึงหอศิลป์ อนสุรณ์สถานทาง
ประวตัศิาสตร์ สวนสตัว์ สวนพฤษชาต ิวนอทุยาน สถานท่ีเลีย้งสตัว์นํา้และสถานท่ีอ่ืนๆ ท่ีจดัแสดง
สิง่มีชีวิต  
 สภาพิพิธภณัฑ์ระหว่างชาติ หรือ International Council of Museums (ICOM) ให้คํา
จํากดัความของพิพิธภณัฑ์ศลิปะ(Museum of Art)  หมายถึง พิพิธภณัฑสถานท่ีจดัแสดงศิลปวตัถุ
ทุกประเภท คือ ประณีตศิลป์ ศิลปะตกแต่งหรือศิลปะประยกุต์เข้าไว้ด้วยกัน30 นิคม มสูิกะคามะ 
ให้ความหมายของพิพิธภณัฑ์ศลิปะไว้วา่ เป็นสถาบนัท่ีเก็บรวบรวมงานท่ีแยกออกไปเป็นพิเศษ ซึง่
งานศิลปะเหล่านีมี้ค่าควรแก่การจดจําไว้ การเก็บธรรมดาจะเป็นเหตุผลดัง้เดิมเพ่ือรักษาไว้ซึ่ง
ศิลปะ ถึงแม้ว่าเหตุผลข้อนีจ้ะไม่ได้หมายถึงคณุค่าทางหลกัเกณฑ์ทางศิลปะ แต่มีวตัถุประสงค์
เพ่ือให้ประชาชนได้ช่ืนชมกับสุนทรียะของศิลปะและศึกษาวิวัฒนาการด้านศิลปะ  หรือ
ประวตัิศาสตร์ศิลปะด้วย พิพิธภณัฑสถานทางศิลปะอาจแบ่งเป็นพิพิธภณัฑสถานทางภาพเขียน 
หรือท่ีเรียกว่า หอศิลปะ และให้ความหมายของพิพิธภัณฑสถานศิลปะร่วมสมยั(Gallery of 
Contemporary Art) ไว้ว่า เป็นสถาบนัเช่ือมความเข้าใจระหว่างสงัคมปัจจุบนักบังานต่างๆ ท่ี

                                                  
28 จิรา จงกล, พิพิธภณัฑสถานวิทยา (กรุงเทพ : บริษัทอมรินทร์ พริน้ติง้ กรุ๊ป, 2532), น. 4.  
29 นิคม มสูิกะคามะ , คูมื่อ การปฏิบติังานของภณัฑารักษ์ พิพิธภณัฑ์สถานแหง่ชาติ กรมศิลปากร 

(กรุงเทพ : บริษัทอมรินทร์พริน้ติง้พบัลชิช่ิง จํากดั, 2536), น. 13. 
30 จิรา จงกล, น. 28. 
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ศลิปินเร่ิมต้นกระทํา โดยพิพิธภณัฑสถานต้องพยายามท่ีจะนําศลิปะร่วมสมยัให้เข้าไปสูค่วามเข้าใจ
ท่ีดีของสงัคม และต้องช่วยให้เข้ากนัได้กบัความเจริญทางอตุสาหกรรมในเมืองอตุสาหกรรมด้วย31 

อาทิตยา จนัทะวงษ์ กลา่วสรุปวา่ สภาพิพิธภณัฑ์ระหว่างชาติ  ได้แบง่พิพิธภณัฑ์ออกเป็น 9 
ประเภท ซึง่ในจํานวนนีมี้ท่ีเก่ียวกบัศลิปะ 2 ประเภท คือ พิพิธภณัฑ์ศลิปะ ซึง่มีการรวบรวมงานศลิปะ 
จดัแสดงนิทรรศการถาวร เน้นหนกัไปในเชิงประวตัิศาสตร์ศิลปะ และหอศิลป์ร่วม จะเน้นการจดั
แสดงงานศิลปะในลกัษณะนิทรรศการหมุนเวียน ศิลปะเป็นสิ่งท่ีมีความเคลื่อนไหวตลอดเวลา 
ดงันัน้การจดัการเก่ียวกบังานศิลปะ จําเป็นต้องมีการพฒันาและปรับตวั การจดัแสดงเผยแพร่งาน
ศลิปะในปัจจบุนัจงึมิได้จํากดัอยูก่บัเง่ือนไขของเวลาและสถานท่ีเท่านัน้ ซึง่ยงัรวมไปถึงนิทรรศการ
ศลิปะบนอินเตอร์เน็ตอีกด้วย32 
 

1.3.2 หลกัปรัชญา และบทบาททางการศกึษาของพิพธิภณัฑ์ศลิปะ  
 พิพิธภัณฑ์ศิลปะและหอศิลป์ในปัจจุบันมีความสําคัญต่อสังคม ในการทําหน้าท่ีเป็น
เสมือนสถาบนัท่ีให้บริการทางด้านศิลปะแก่สงัคม เป็นสถาบนัท่ีมีความหลากหลายมีการรองรับ
ความต้องการจากบุคคลหลายกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้ชม ศิลปิน ตลอดจนนกัเรียนนกัศึกษา โดยอยู่
ภายใต้นโยบายการให้การศกึษา การสะสมรวบรวมผลงาน และการจดัแสดงนิทรรศการเพ่ือการ
เรียนรู้  ซึง่สอดคล้องกบัสงัคมท่ีมีความต้องการด้านศลิปะเพิ่มขึน้ทกุวนั ดงันัน้ฐานท่ีจะนําไปสูก่าร
เรียนรู้ และเป็นสิ่งท่ีควรพิจารณาคือ กลุ่มผู้ ชมของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ซึ่งจะมีลักษณะเฉพาะท่ี
แตกต่างไปจากกลุ่มผู้ชมของพิพิธภณัฑ์ในลกัษณะอ่ืนๆ พิพิธภณัฑ์ศิลปะจึงเป็นสถาบนัท่ีเช่ือม
ความเข้าใจระหว่างสังคมปัจจุบันกับงานต่างๆ ท่ีศิลปินเร่ิมต้นกระทํา พิพิธภัณฑ์ศิลปะต้อง
พยายามท่ีจะนําศิลปะร่วมสมัยให้เข้าไปสู่ความเข้าใจของสงัคม โดยท่ีปรัชญาของพิพิธภัณฑ์
ศลิปะเพ่ือการศกึษานัน้ควรให้อยู่ในหลกัของการให้คณุคา่ของการสร้างความสนใจ ซึง่นําไปสูก่าร
ค้นพบข้อมลูและรายละเอียดท่ีอยูภ่ายในตวังาน แบง่เป็น 4 ประการ ดงันี ้33  

 1) ความรู้ทางด้านสนุทรียศาสตร์และศลิปะนิยม ศลิปะท่ีแท้จริง จะช่วยยกระดบัและ
สร้างมาตรฐานของชีวิต พิพิธภณัฑ์ศลิปะจงึควรเป็นแบบอยา่งของรสนิยมท่ีดีของชมุชน อีกทัง้เป็น

                                                  
31 นิคม มสูิกะคามะ , น. 13. 
32 อาทิตยา จนัทะวงษ์ , พิพิธภณัฑ์ไทยในศตวรรษใหม่ (กรุงเทพ: ศนูย์มานษุยวิทยาสิรินทร (องค์การ

มหาชน), 2545), น. 159.  
33 ศิริวฒัน์ แสนเสริม, “การเรียนรู้สหวิทยาการจากพิพิธภณัฑ์ศิลปะ” ฉบบัท่ี 2 สถาบนัวฒันธรรมและ

ศิลปะ  (มกราคม-มิถนุายน, 2550) น. 40-42 
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สถาบนัท่ีให้ความรู้ทางศิลปะแก่นกัเรียน และในหลกัสตูรต่างๆซึง่จะเป็นการสร้างพืน้ฐานความรู้
ทางศิลปะ เพ่ือนําเอาความรู้นีไ้ปประยกุต์ใช้กบัศิลปะในแขนงอ่ืนๆ ของชีวิต การให้ความรู้นีม้ิใช่
เพียงการบอกถึงรูปแบบและลักษณะของวัตถุเท่านัน้ แต่เป็นการรับรู้จากความรู้สึก ความ
ประทบัใจท่ีได้จากศลิปะ  

 2) ความรู้ทางด้านประวตัิศาสตร์ศิลป์ หลกัความรู้ทางประวตัิศาสตร์ศิลปะมกัจะอยู่
ในรูปของการสื่อความหมายจากภาพ การบอกด้วยยุคสมัย รูปแบบประจําชาตินัน้ๆ และการ
บันทึกข้อมูลหรือการให้ข้อมูลจากศิลปิน สิ่งเหล่านีคื้อรูปแบบของการบอกถึงเร่ืองราวทาง
ประวตัศิาสตร์ศลิปะ ของพิพิธภณัฑ์ศลิปะ ตามหลกัการทางด้านประวตัศิาสตร์ศลิปะ 

 3) ความรู้ทางด้านสหวิทยาการและทางด้านมนษุยศาสตร์ พิพิธภณัฑ์ศลิปะ จดัได้ว่า
เป็นสถาบนัท่ีให้ประสบการณ์หรือหลกัความรู้ทางสนุทรียะ ซึง่นําเอาหลกัความรู้จากหลายสาขา
มาประกอบกนั ความเป็นสหสาขาของกิจกรรมและการเรียนรู้ท่ีรวมอยู่ในพิพิธภณัฑ์ศิลปะได้แก่ 
ทัศนศิลป์ ศิลปะการแสดง งานออกแบบตกแต่งภายใน การแสดงดนตรี งานกวี โรงละคร 
ภตัตาคาร ห้องอาหาร ฯลฯ และวตัถท่ีุจดัเก็บรวบรวมในพิพิธภณัฑ์ศิลปะ ยงัเป็นสิ่งท่ีให้ความรู้ ได้
มากกวา่ความงามศลิปะเพียงอย่างเดียว การผสมผสานกิจกรรมเข้าด้วยกนัระหว่างผู้สอน การจดั
บทเรียน ชัน้เรียน ตลอดจนแผนปฏิบตัิการในการนําเอาผลงานศิลปะ ความรู้ทางประวตัิศาสตร์
ศิลปะ และเนือ้หาท่ีเก่ียวข้อง พฒันาเป็นหลกัสูตรสําหรับชัน้เรียนในโรงเรียน เพราะพิพิธภณัฑ์
ศิลปะ หอศิลป์ คือแหล่งสนบัสนุนท่ีดีในการสร้างเสริมประสบการณ์และรสนิยมท่ีดีทางศิลปะให้
เกิดขึน้ในแตล่ะตวับคุคล  

 4) ความรู้ทางด้านการศึกษากับสงัคม ประกอบด้วยหลกัการพืน้ฐาน ดงันีคื้อ เป็น
การให้ความรู้ทางศลิปะ และบริบทแวดล้อมทางศลิปะ ยกระดบัและพฒันาคณุภาพ มาตรฐานท่ีดี
ทางศิลปะแก่สงัคม เป็นการนําเอาศิลปะสู่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นหลกั มีจุดมุ่งหมายใน
การนําเอาศิลปะไปสู่นโยบายและแผนงานของเมือง นโยบายเศรษฐกิจ และด้านอ่ืนๆ โดยมีส่วน
เก่ียวข้องกบัชีวิตประจําวนัของทกุคน พร้อมทัง้ช่วยยกระดบัและปรับปรุงคณุภาพชีวิต 

 
 1.3.3 แนวทางการบริหารจดัการหอศลิป์ 
 นตวนั ช่ืนชม ได้กลา่วถึงแนวทางบริหารจดัการท่ีเหมาะสมของหอศิลป์ ซึง่ประกอบด้วย
แนวทางการกําหนดหน้าท่ีและกิจกรรมของหอศลิป์ และแนวทางการกําหนดการบริหาร ไว้ดงันี ้34 

                                                  
34 นตวนั ช่ืนชม, หอศิลป์ร่วมสมยักรุงเทพมหานคร: แนวทางในการออกแบบ และการบริหารจดัการ 

(วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์, 2549), น. 120. 
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 1) แนวทางการกําหนดหน้าท่ี และกิจกรรมของหอศิลป์ คือ หอศิลป์เป็นสถานท่ีท่ีจดั
แสดงผลงานศิลปะร่วมสมยัด้านทศันศิลป์ทกุแขนง เปิดโอกาสให้เป็นสถานท่ีเพ่ือการให้บริการด้าน
ข้อมลูทางศลิปะอยา่งครบวงจร โดยเปิดบริการแก่ประชาชนทกุระดบั ทัง้ชาวไทยและชาวตา่งประเทศ 
มีการต่ืนตวัในการจดักิจกรรมและสร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ๆให้น่าสนใจอย่างสม่ําเสมอตลอดปี มี
การสร้างสรรค์กิจกรรมแลกเปล่ียนกบัต่างประเทศ ทัง้ยงัเป็นศนูย์รวมความรู้และข้อมลูทางศิลปะ
อย่างครบถ้วนทัง้ยงัรวมไปถึงข้อมลูเก่ียวกบัศิลปินด้วย ควรเป็นสถานท่ีท่ีสามารถทําหน้าท่ีเป็นผู้
คดัเลือกผลงานของศิลปินท่ีมีแนวโน้มว่าจะสามารถเข้ามาอยู่ในระดบัมาตรฐานได้ ซึง่หน้าท่ีของ
หอศลิป์ควรจะเป็นทัง้ผู้สง่เสริมและผู้คดัเลือก โดยเปิดโอกาสให้กบัศิลปินหน้าใหม่ เข้ามามีโอกาส
แสดงผลงาน และควรทําหน้าท่ีในการเผยแพร่ความรู้ประชาสมัพนัธ์กิจกรรมต่างๆ ทางศิลปะสู่
ชมุชน  

 2) แนวทางการกําหนดการบริหารจดัการ คือ มีการจดัแบ่งแผนกต่างๆ ให้บริการ
อยา่งถกูต้อง รวดเร็ว โดยเจ้าหน้าท่ีต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัผลงานของศลิปินอยา่งแท้จริง 
อาจารย์ นกัวิชาการทางศิลปะ ศิลปิน นกัสะสมผลงาน นกัวิจารณ์ ผู้อปุถมัภ์ และประชาชนทัว่ไป
ควรได้รับเชิญเข้ามามีสว่นร่วมในการบริหารหรือเสนอแนวคิด มีนกับริหารมืออาชีพ มีเจ้าหน้าท่ีท่ี
ศึกษาเฉพาะด้านในแผนกต่างๆ มีภณัฑารักษ์และบุคลากรท่ีมีความสามารถ มีคุณภาพและมี  
เจตทศันคติท่ีดีตอ่ศิลปะศิลปินและสงัคม มีระบบโครงสร้างการบริหารท่ีดี มีความอิสระเพ่ือความ
คลอ่งตวั มีการเปิดโอกาสในการแสดงผลงานให้กบัศลิปินทัง้ในและตา่งประเทศ รวมถึงศิลปินใหม่
และศิลปินท่ีมีช่ือเสียงอย่างเท่าเทียมกนั โดยพิจารณาจากคณุภาพของผลงานเป็นสําคญั มีระบบ
การคดัเลือกศิลปินท่ีได้มาตรฐาน โดยการพิจารณาจากคณุภาพของผลงานอย่างมีหลกัเกณฑ์ ไม่
จดัแสดงผลงานของศลิปิน กลุม่ หรือสถาบนัหนึง่ๆ เท่านัน้ ควรมีการผลดัเปล่ียน หมนุเวียนผลงาน
ท่ีจะนํามาจดัแสดงผลงานอยา่งทัว่ถึง มีการเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัศลิปะ หรือข้อมลูของศิลปิน
อย่างเป็นระบบ เช่นการบนัทึกประวตัิผลงาน บทสมัภาษณ์ บทวิเคราะห์ บทวิจารณ์ ประวตัิความ
เป็นมา และแรงบนัดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงานของศิลปิน ซึง่ข้อมลูเหลา่นีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่
การศึกษาทางศิลปะต่อไป ควรมีบทบาทในการบูรณะซ่อมแซมผลงานศิลปะเพ่ือสาธารณชน 
(Public Art) และการรวบรวมสะสมผลงานศลิปะท่ีมีคณุคา่ในแตล่ะยคุสมยัด้วย 

จากการศกึษา ผู้วิจยัได้สรุปกรอบของแหลง่เรียนรู้สาขาทศันศิลป์ เพ่ือมาประยกุต์กบัการ
จัดการ คือ แหล่งเรียนรู้สาขาทัศนศิลป์ในคณะศิลปกรรมศาสตร์ เป็นสถานท่ีในการรวบรวม
ผลงานศิลปะ ทางด้านจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ และส่ือผสม มีการจดันิทรรศการถาวร
และนิทรรศการหมุนเวียน โดยเป็นสถาบันท่ีมุ่งพัฒนาให้เป็นสถานท่ีในการจัดแสดงผลงาน 
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เผยแพร่ผลงานศิลปะของศิลปินท่ีมีช่ือเสียงทัง้ศิลปินในอดีตและศิลปินรุ่นใหม่ และเป็นศนูย์รวม
องค์ความรู้ทางด้านศิลปะอย่างเป็นระบบ ทัง้นีย้งัมีบทบาทและหน้าท่ีท่ีสําคญั คือ การให้ความรู้
ทางด้านศลิปะ ควบคูไ่ปกบัความรู้ในด้านตา่งๆ เช่น ความรู้ทางด้านสนุทรียศาสตร์และศิลปะนิยม 
หรือความรู้ถึงศลิปะท่ีแท้จริง ความรู้ทางด้านประวตัิศาสตร์ศิลป์ ความรู้ทางด้านสหวิทยาการและ
ทางด้านมนษุยศาสตร์ รวมถึงความรู้ทางด้านการศกึษากบัสงัคมเพิ่มเติมด้วย เพ่ือเพิ่มความรู้และ
ความเข้าใจในเร่ืองของศลิปะมากยิ่งขึน้  

จากการศึกษาแนวทางการบริหารจดัการท่ีเหมาะสมของหอศิลป์นัน้ สามารถนํามาเป็น
แนวทางในการวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับแหล่งเรียนรู้ทางด้านทัศนศิลป์ในคณะ
ศิลปกรรมศาสตร์ ซึ่งเป็นหน่วยงานหนึ่งท่ีมีการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และการจดัแสดงผลงาน
ทางด้านศิลปะสําหรับนักเรียน นักศึกษา และผู้ ท่ีมีความสนใจ ในส่วนการศึกษาแนวทางการ
บริหารจดัการหอศิลป์ ยงัมีการส่งเสริมให้มีการจดัการรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัศิลปะ หรือข้อมลู
เก่ียวกบัศิลปินอย่างเป็นระบบ ซึ่งข้อมลูเหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาทางศิลปะ ดงันัน้
ผู้ วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการจัดการความรู้เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการประยุกต์ใช้ในการ
จดัการความรู้ของศลิปิน 
 
1.4 แนวคดิเก่ียวข้องกับการจัดการความรู้ 
 1.4.1 ความหมายและประเภทของความรู้และการจดัการความรู้ 

ความรู้นบัว่าเป็นทรัพยากรหลกัท่ีมีค่าแตกต่างจากปัจจยัการผลิตอ่ืนๆ เน่ืองจากความรู้
เป็นสิ่งท่ีเปล่ียนแปลงและสร้างขึน้ได้ตลอดเวลา ปัจจุบนัความรู้ได้กลายเป็นตวัขบัเคลื่อนสําคญั
ขององค์กร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสถาบนัอดุมศกึษา ทัง้นีมี้ผู้ให้ความหมายของความรู้ (Knowledge) 
ไว้ดงันี ้

พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของความรู้ไว้วา่ ความรู้คือ
สิ่งท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้า หรือประสบการณ์  รวมทัง้ความเข้าใจ 
ความสามารถเชิงปฏิบตัิและทกัษะ หรือสารสนเทศท่ีได้รับมาจากการได้ยิน ได้ฟัง การคิด หรือการ
ปฏิบตัิ35 ในขณะท่ีพรรณี สวนเพลงได้สรุปไว้ว่า ความรู้ไม่มีนิยามท่ีแน่นอนตายตวั จะเปล่ียนไป
ตามบริบทและสภาวการณ์ ซึง่ความรู้คือสารสนเทศท่ีผ่านกระบวนการคิด เปรียบเทียบ เช่ือมโยง
กบัความรู้อ่ืนจนเกิดเป็นความเข้าใจ และนําไปใช้ประโยชน์ในการสรุปและตดัสินใจสถานการณ์

                                                  
35 ราชบณัฑิตยสถาน ,พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (กรุงเทพฯ: บริษัทนานมีบุ๊คส์พบัลิเคชัน่ส์ 

จํากดั, 2546) 
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ตา่งๆ โดยไมจํ่ากดัเวลา หรืออีกนยัหนึง่ความรู้ เป็นสารสนเทศท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ในการนําไปใช้
งาน ส่วนปัญญาซึ่งเป็นความรู้ท่ีฝังอยู่ในตวัคน จะก่อเกิดประโยชน์ในการนําไปใช้ประโยชน์ต่อ
ตนเองและสงัคม (ภาพท่ี 2.4)  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.4 พีระมิดแสดงลําดบัของความรู้ 
ท่ีมา: โดยพรรณี สวนเพลง36 

 

วิจารณ์ พาณิช ได้ให้ความหมายของความรู้ไว้ว่า ความรู้เป็นสิ่งท่ีเรานํามาใช้งาน ทําให้
งานสําเร็จ แก้ปัญหา ใช้ประโยชน์ในการดํารงชีวิตประจําวนัได้ และแบง่ความรู้ออกเป็น 2 ประเภท 
คือ ความรู้เดน่ชดั (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีมีการบนัทกึไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยอยู่
ในรูปแบบท่ีเป็นเอกสารหรือวิชาการท่ีมีอยู่ในตํารา หรือคู่มือปฏิบัติงาน และความรู้ซ่อนเร้น/
ความรู้ฝังลกึ (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีแฝงอยู่ในตวัคน เป็นทกัษะหรือความรู้เฉพาะตวั
ของแตล่ะบคุคลท่ีมาจากประสบการณ์ท่ีสัง่สมมายาวนาน เป็นภมูิปัญญา หรือความคดิสร้างสรรค์
ในการปฏิบตัิงาน โดยท่ีความรู้ทัง้ 2 ประเภทนีย้งัมีวิธีการจดัการท่ีแตกตา่งกนั  การจดัการความรู้
เดน่ชดั จะเน้นไปท่ีการเข้าถึงแหลง่ความรู้ ตรวจสอบ และตีความได้ เม่ือนําไปใช้แล้วเกิดความรู้
ใหม่ ก็นํามาสรุปไว้ เพ่ือใช้อ้างอิง หรือให้ผู้ อ่ืนเข้าถึงได้ต่อไป (ดวูงจรทางซ้ายในภาพท่ี 2.5) ส่วน
การจดัการความรู้ซอ่นเร้น/ความรู้ฝังลกึ นัน้จะเน้นไปท่ีการจดัเวทีเพ่ือให้มีการแบง่ปันความรู้ท่ีอยู่

                                                  
36 พรรณี สวนเพลง ,เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวตักรรมสําหรับการจดัการความรู้ (กรุงเทพฯ : ซีเอด็ 

ยเูคชัน่ ,2552), น.15. 

ปัญญา (Wisdom) 

ความรู้ (Knowledge) 

สารสนเทศ (Information) 

ข้อมลู  (Data) 
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ในตวัผู้ปฏิบตัิ ทําให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนั อนันําไปสู่การสร้างความรู้ใหม่ ท่ีแต่ละคนสามารถ
นําไปใช้ในการปฏิบตังิานได้ตอ่ไป (ดวูงจรทางขวาในภาพท่ี 2.5) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.5 การจดัการความรู้เดน่ชดัและการจดัการความรู้ซอ่นเร้น/ความรู้ฝังลกึ 
ท่ีมา: โดยวจิารณ์ พาณิช 37 

 
หากพิจารณาสดัสว่นของความรู้ทัง้ 2 ประเภท จะพบว่าความรู้ในองค์กรสว่นใหญ่เป็นความรู้

ประเภทความรู้ซ่อนเร้น/ความรู้ฝังลึก มากกว่าความรู้ประเภทเด่นชดัหลายเท่า โดยอาจเปรียบเทียบ
เป็นอตัราสว่นเป็น 80 : 20 ซึง่ผู้ เช่ียวชาญหลายท่านได้อธิบายเปรียบเทียบกบัปรากฏการณ์ของภเูขา
นํา้แข็ง (ภาพท่ี 2.6) 

 
 
 
 
 
 

                                                  
37 วิจารณ์ พาณิช, สถาบนัสง่เสริมการจดัการความรู้เพ่ือสงัคม, การจดัการความรู้คืออะไร, สืบค้นเม่ือ

วนัท่ี 25 กนัยายน 2552 จาก http://www.kmi.or.th/5_Link/Article_PVicharn/0001_IntrotoKM.html.  

Access / Validate Create / Leverage 

เข้าถงึ ตีความ สร้างความรู้ 
ยกระดับ 

รวบรวม 
จัดเกบ็ 
store 

เรียนร้ ู  
ยกระดับ 

เรียนร้ร่วมกันู  
Capture & 

learn 

มีใจ / แบ่งปัน 
Care & Share 

นําไปปรับใช้ 
apply/ utilize 

ความร้เด่นชัดู  
Explicit Knowledge 

ความร้ฝังลกึู /ความร้ฝังลกึู  
Tacit Knowledge 
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ภาพท่ี 2.6 การเปรียบเทียบความรู้ซอ่นเร้น/ความรู้ฝังลกึและความรู้เดน่ชดั 
ท่ีมา : โดยบญุดี บญุญากิจ 38 

 
ความรู้ทัง้สองประเภทนีส้ามารถเปล่ียนแปลงสถานะระหว่างกันได้ตลอดเวลา ขึน้อยู่กับ

สถานการณ์ซึง่จะทําให้เกิดความรู้ใหม่ๆ โดยผ่านกระบวนการท่ีเรียกว่า เกลียวความรู้ (Knowledge 
Spiral) หรือ SECI Model ซึง่คิดค้นโดยอิกจิุโร โนนากะ และทาเคอชิุ (Ikujiro Nonaka & Takeuchi) 
(ภาพท่ี 2.7)  

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.7 เกลียวความรู้ 
ท่ีมา: โดยบญุดี บญุญากิจ39 

                                                  
38 บญุดี บญุญากิจ ,การจดัการความรู้ จากทฤษฎีสูก่ารปฏิบติั (พิมพ์ครัง้ท่ี 2 ,กรุงเทพฯ : จิรวฒัน์ เอ็กเพรส 

,2548), น. 16. 
39 บญุดี บญุญากิจ , น. 17. 

ความร้เด่นชัดู  
Explicit Knowledge 

ความร้ฝังลกึู /ความร้ฝังลกึู  
Tacit Knowledge 

อธิบายได้แต่ยังไม่ถกนําไปบัู นทกึ 

อธิบายได้แต่ 
ไม่อยากอธิบาย 

อธิบายไม่ได้ 
 

Explicit  

Explicit  

Tacit  
Socialization Externalization 

Combination 

Tacit  

Internalization 
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จากโครงสร้างเกลียวความรู้ข้างต้น  การปรับเปล่ียนและสร้างความรู้จะเกิดขึน้ได้ 4 รูปแบบ 
คือ 1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Socialization) เป็นการแบง่ปันและสร้างความรู้ฝังลกึ จากความรู้ฝังลกึ
ของผู้ ท่ีส่ือสารระหวา่งกนั โดยการแลกเปล่ียนประสบการณ์ตรง 2) การถอดความรู้ (Externalization) 
เป็นการสร้างและแบ่งปันความรู้จากสิ่งท่ีมีและเผยแพร่ออกมาเป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นหนงัสือ 
เอกสาร หรือรายงานตา่งๆ เพ่ือเผยแพร่ให้ผู้สนใจทัว่ไป 3) การผสมผสานความรู้ (Combination) เป็น
การแปลงความรู้ฝังลึก มาเป็นความรู้เด่นชัด ซึ่งอาจเป็นการนําความรู้ท่ีฝังลึกจากหลายๆ แหล่ง
ความรู้ รวมถึงความรู้ของตนเอง มารวบรวมบูรณาการให้เป็นความรู้ท่ีเป็นทางการในรูปแบบใหม่ๆ  
4) การประมวลความรู้  (Internalization) เป็นการแปลงความรู้เดน่ชดั มาเป็นความรู้ฝังลกึ มกัจะเกิด
การนําความรู้ท่ีเรียนมาไปปฏิบตั ิซึง่เป็นกระบวนการท่ีหมนุเวียนไปเร่ือยๆ ไมมี่ท่ีสิน้สดุ 

สําหรับนักปฏิบัติ การจัดการความรู้คือเคร่ืองมือเพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 4 
ประการไปพร้อมๆ กัน ซึ่งได้แก่ การบรรลุเป้าหมายของงาน บรรลุเป้าหมายของการพฒันาคน 
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และบรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ 
ความเอือ้อาทรระหว่างระหว่างกนัในท่ีทํางาน การจดัการความรู้เป็นการดําเนินการอย่างน้อย 6 
ประการต่อความรู้ ได้แก่ 1) การกําหนดความรู้หลกัท่ีจําเป็นหรือสําคญัต่องานหรือกิจกรรมของ
กลุ่มหรือองค์กร 2) การเสาะหาความรู้ท่ีต้องการ 3) การปรับปรุง ดดัแปลง หรือสร้างความรู้
บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 5) การนําประสบการณ์จากการทํางาน และการ
ประยกุต์ใช้ความรู้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ และสกดัขมุความรู้ออกมาบนัทึกไว้ 6) การจดบนัทึกขมุ
ความรู้ และแก่นความรู้สําหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชดุความรู้ท่ีครบถ้วน ลุม่ลกึและเช่ือมโยง
มากขึน้ เหมาะตอ่การใช้งานมากยิ่งขึน้ โดยท่ีดําเนินการ 6 ประการนีบ้รูณาการเป็นเนือ้เดียวกนั 
ความรู้ท่ีเก่ียวข้องเป็นทัง้ความรู้เด่นชดั อยู่ในรูปของตวัหนงัสือหรือรหสัอย่างอ่ืนท่ีเข้าใจได้ทัว่ไป 
และความรู้ฝังลกึท่ีอยูใ่นคน ทัง้ท่ีอยูใ่นใจ ได้แก่ความเช่ือ คา่นิยม ท่ีอยู่ในสมอง ได้แก่ เหตผุล และ
อยูใ่นมือ และสว่นอ่ืนๆ ของร่างกาย ได้แก่ทกัษะในการปฏิบตัิ40 

นอกจากนีพ้รธิดา วิเชียรปัญญา ได้กลา่วว่า การจดัการความรู้ หมายถึงกระบวนการอย่าง
เป็นระบบเก่ียวกบัการประมวลข้อมลู สารสนเทศ ความคิด การกระทํา ตลอดจนประสบการณ์ของ
บคุคล เพ่ือสร้างความรู้หรือนวตักรรม และจดัเก็บในลกัษณะของแหลง่ข้อมลูท่ีบคุคลสามารถเข้าถึง
ได้ โดยอาศัยช่องทางต่างๆ ท่ีองค์กรจัดเตรียมไว้ เพ่ือนําความรู้ท่ีมีอยู่ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบตัิงาน ซึ่งก่อให้เกิดการแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้ และในท่ีสดุความรู้ท่ีมีอยู่จะแพร่กระจาย

                                                  
40 วิจารณ์ พาณิช , การจดัการความรู้ ฉบบันกัปฏิบติั (พิมพ์ครัง้ท่ี 4 ,กรุงเทพฯ : สขุภาพใจ ,2551), น. 3-4. 
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และไหลเวียนทั่วทัง้องค์กรอย่างสมดุล เป็นไปเพ่ือเพิ่มความสามารถในการพฒันาผลผลิตและ
องค์กร41 

 
1.4.2 รูปแบบของการจดัการความรู้ (Knowledge Management Model) 
รูปแบบการจดัการความรู้ คือการอธิบายถึงปัจจยั องค์ประกอบ และกระบวนการของการ

จดัการความรู้ ทัง้นีรู้ปแบบการจดัการความรู้ไม่มีรูปแบบท่ีแน่นนอนตายตวั ไม่มีผิดหรือถกู ขึน้อยู่
กับมิติของการตีความ รวมถึงบริบทและสภาพแวดล้อมทางด้านสังคมด้วย การนํารูปแบบการ
จดัการความรู้ท่ีประสบความสําเร็จ(Best Practice) ขององค์กรอ่ืนมาใช้ในกระบวนการจดัการ
ความรู้ขององค์กรของตนเอง มิได้หมายความว่าจะประสบความสําเร็จในการจดัการความรู้เสมอ 
อย่างไรก็ตาม การศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการจัดการความรู้ เป็นส่วนท่ีมีความสําคญัในการ
เข้าใจถึงองค์ประกอบ และกระบวนการจัดการในด้านอ่ืนๆ เพ่ือนําสิ่งท่ีดีขององค์กรอ่ืนมาเป็น
แนวทางในการพัฒนารูปแบบของการจัดการความรู้ท่ีมีความเหมาะสมสําหรับองค์กรของตน42 
(ภาพท่ี 2.8- ภาพท่ี 2.9) 

 

 

 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.8 โมลเดลการจดัการความรู้ปลาท ู
ท่ีมา: สถาบนัสง่เสริมการจดัการความรู้เพ่ือสงัคม43 

                                                  
41 พรธิดา วิเชียรปัญญา , การจดัการความรู้ : พืน้ฐานและการประยกุต์ใช้ (กรุงเทพฯ : เอ็กซ์เปอร์เน็ต

,2547), น. 32. 
42 พรรณี สวนเพลง , น. 31. 
43 สถาบนัสง่เสริมการจดัการความรู้เพ่ือสงัคม ,โมเดลการจดัการความรู้ปลาท ูเม่ือวนัท่ี 10 กมุภาพนัธ์ 

2552 จาก http://www.kmi.or.th/5_Link/Article_PVicharn/0001_IntrotoKM.html 

หัวปลา (Knowledge Vision) 
ทํา KM ไปเพ่ืออะไร 

ตัวปลา (Knowledge Sharing) 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ช่วยเหลือเกือ้กลูซึง่กนัและ 

หางปลา (Knowledge Asset) 
สร้างคลงัความรู้ 

KV KS KA 
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โมเดลปลาทู เป็นโมเดลอย่างง่ายของ ดร.ประพนธ์ ผาสุกยืด จากสถาบนัส่งเสริมการ
จดัการความรู้เพ่ือสงัคม (สคส.) พ.ศ. 2547 ท่ีเปรียบการจดัการความรู้ เหมือนกบัปลาทหูนึ่งตวัท่ีมี 
3 สว่น คือ  

 1) หวัปลา (Knowledge Vision) หรือตวัย่อ KV คือเป้าหมายของการจดัการความรู้ 
เป็นคําถามว่า ประเด็นท่ีน่าจะนํามาจัดการความรู้เป็นเร่ืองอะไร เก่ียวข้องหรือสอดคล้องกับ 
วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ขององค์กรอยา่งไร ซึง่ผู้บริหารท่ีมาทําหน้าท่ีเป็น “คณุเอือ้” (Chief 
Knowledge officer- CKO) ต้องเป็นผู้ ท่ีช่วยสอดสง่ดแูลเร่ืองหวัปลา นีใ้ห้ดี เพ่ือไม่ให้ปลาว่ายไปผิด
ทาง ดงันัน้ คําถามสําคญัท่ีต้องตอบให้ได้ก็คือ เรากําลงัจะทํา KM ไปทําไหม ทําไปเพ่ืออะไร เรา
กําลงัจะจดัการความรู้เก่ียวกบัเร่ืองอะไร  

 2) ตวัปลา (Knowledge Sharing) หรือตวัย่อ KS คือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Share 
& Learn) ซึง่ถือว่าเป็นหวัใจของการจดัการความรู้ เป็นกระบวนการท่ีทําได้ไม่ง่าย เพราะการท่ี
คนเราจะแบง่ปันความรู้ท่ีมีอยู่ในตวัออกมาให้กบัคนอ่ืนนัน้ ต้องอาศยัความเป็นกลัยาณมิตร และ
ความวางใจกนั บรรยากาศท่ีส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้จะต้องเป็นบรรยากาศแบบสบายๆ 
ให้รู้สกึเป็นกนัเอง ไม่เกร็ง ไม่เคร่งเครียด และไม่รู้สึกว่าเป็นทางการมากนกั และท่ีสําคญัผู้ ร่วมวง
แลกเปล่ียนต้องมีใจเปิดรับฟังได้อยา่งไมมี่อคต ิโดยคณุอํานวย (Knowledge Facilitator) จะเป็นผู้
อํานวยให้การแลกเปล่ียนเรียนรู้นีล่ื้นไหล ไม่หลุดนอกประเด็นและคอยกระตุ้นให้เกิดการเล่า
ความรู้ฝังลกึออกมาตอ่ยอดกนั 

 3) หางปลา (Knowledge Assets) หรือตวัย่อ KA หมายถึง คลงัความรู้ ซึง่เปรียบเสมือน
ท่ีเราเอาความรู้ท่ีได้มาใสไ่ว้ แล้วจดัระบบให้เก็บเป็นหมวดหมู่ เพ่ือให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายเพ่ือตวั
คณุกิจ (Knowledge Practitioner) ซึง่เป็นผู้ปฏิบตัิทํากิจกรรมใช้ความรู้นัน้ๆ จะนําไปใช้ตอ่ยอด ท่ี
ผ่านมาคลงัความรู้ก็ทําได้หลายรูปแบบไม่เฉพาะออกมาเป็นเอกสาร ตํารา และคลงัความรู้ท่ีดีนัน้
ควรจะมีทัง้ 3 ส่วน คือ มีความรู้ฝังลกึ ท่ีเก็บเทคนิค รายละเอียด และแรงบนัดาลใจ มีส่วนท่ีเป็น 
ความรู้ชดัแจ้ง ท่ีได้มาจากการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ ถอดบทเรียนจากเร่ืองเล่าแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
และสว่นท่ีสามเป็นสว่นอ้างอิงถึง แหลง่ความรู้ ทัง้ท่ีเป็นเอกสารและตวับคุคลผู้ รู้ ผู้ปฏิบตัเิร่ืองนัน้ๆ  

พรรณี สวนเพลง ได้กล่าวถึงรูปแบบการบริหารจัดการความรู้โดยใช้ฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถาบนัอดุมศกึษา ซึง่องค์ประกอบของกระบวนการจดัการความรู้ประกอบด้วย การ
ได้มาซึ่งความรู้ การสรรสร้างความรู้ การเข้าถึงความรู้และการใช้ความรู้ และการเรียนรู้เก่ียวกับ
องค์กร แหลง่ของข้อมลูบนฐานเทคโนโลยีนัน้ ได้มาจากทัง้ภายในและภายนอกสถาบนัการศกึษา 
(ภาพท่ี 2.9) 
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กิจกรรมการบริหารจัดการองค์
ค ว า ม รู้  ส นั บ ส นุ น  โ ด ย
สาธารณูปโภคของเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีจัดตัง้ขึน้ในโดย
สถาบนัอดุมศกึษา 

การเปล่ียนแปลงองค์ความรู้ท่ีซ่อนเร้น
อยู่ให้เป็นองค์ความรู้เด่นชดั และบรรจุ
ไว้ในหน่วยเพ่ือการเปล่ียนแปลง 

องค์ความรู้ถูกใช้เพ่ือการแลกเปล่ียน 
เผยแพร่ไปสูห่น่วยงานภายในและนอก
อย่างเป็นระบบ โดยอาศัยกิจกรรม
ยทุธศาสตร์ 

 การเรียนรู้เกิดขึน้กับบุคคล กลุ่ม
และองค์กร เม่ือนําเอาองค์ความรู้ท่ี
เดน่ชดัไปใช้ 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9 รูปแบบการจดัการความรู้โดยใช้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบนัอดุมศกึษา 
ท่ีมา: โดยพรรณี สวนเพลง44 

                                                  
44 พรรณี สวนเพลง , น. 38. 

แหล่งความร้ภายในสถาบันู  
- คณะวิชาตา่งๆ และหน่วยงานอ่ืนๆ 
- โปรแกรมการศกึษาตา่งๆ 
- ผลงาน ตํารา และงานวิจยัท่ีได้รับการ
ตีพิมพ์ 
- นวตักรรมต่างๆ ท่ีประดิษฐ์โดยประชาคม 
อดุมศกึษา 
- ความร่วมมือกบัสถาบนัอ่ืนๆ 
- กรณีศกึษาตา่งๆ 

แหล่งความร้ภายนอกู  
- ผู้ ชํานาญการจากภายนอก 
- สถาบนัอดุมศกึษาอ่ืนๆ 
- โครงการร่วม 
- การจัดการหลกัสูตรการเรียนการสอน 
การฝึกอบรมร่วมกับสถาบนัอ่ืน  ๆทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ 
- อินเตอร์เน็ต 
 

การได้มาซึง่ความรู้ 
(Knowledge Acquisition) 

การสร้างองค์ความรู้ 
(Knowledge Creation) 

การเข้าถงึและการใช้ 
(Access and Use) 

การเรียนรู้เก่ียวกบัองค์กร 
(Organization Learning) 
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1.4.3 กระบวนการความรู้ (Knowledge Process) กระบวนการความรู้มีขัน้ตอน ดงันี ้45 

 1) การค้นหาความรู้ (Knowledge Identification) การค้นหาว่าองค์กรมีความรู้
อะไรบ้าง ในรูปแบบใด อยูท่ี่ใคร และความรู้อะไรท่ีจําเป็นต้องมี เป็นกระบวนการท่ีทําให้องค์กรทราบ
วา่ขาดความรู้อะไรบ้าง หรือท่ีเรียกวา่รู้เรา โดยทัว่ไปองค์กรสามารถใช้เคร่ืองมือท่ีเรียกว่า การทําแผนท่ี
ความรู้ (Knowledge Mapping) ประโยชน์คือช่วยทําให้เห็นภาพรวมของคลงัความรู้ขององค์กร ซึง่
ในขัน้ตอนนีเ้พ่ือหาว่าความรู้ใดมีความสําคญัสําหรับองค์กร จัดลําดบัความสําคญัของความรู้
เหล่านัน้ เพ่ือให้องค์กรมีขอบเขตของการจดัการความรู้ และสามารถจดัสรรทรัพยากรได้อย่างมี
ประสทิธิภาพและประสทิธิผล    

 2) การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition) จากแผนท่ี
ความรู้ องค์กรจะทราบว่ามีความรู้ท่ีจําเป็นต้องมีอยู่ในองค์กรแล้วหรือไม่ หากมีแล้วองค์กรควรหา
วิธีการในการดงึความรู้จากแหลง่ตา่งๆ ท่ีอาจกระจดักระจายมารวบรวมเพ่ือจดัทําเนือ้หาให้เหมาะสม
และตรงกับความต้องการของผู้ ใช้ สําหรับความรู้ท่ีจําเป็นต้องมีแต่ยังไม่มีนัน้ องค์กรอาจสร้าง
ความรู้ดงักล่าวจากความรู้เดิมท่ีมีอยู่ หรือนําความรู้จากภายนอกองค์กรมาใช้ หวัใจสําคญัของ
ขัน้ตอนนีคื้อ การกําหนดเนือ้หาของความรู้ท่ีต้องการและการดกัจบัความรู้ ซึง่ปัจจยัสําคญัท่ีจะทํา
ให้ขัน้ตอนนีป้ระสบความสําเร็จคือบรรยากาศและวัฒนธรรมขององค์กรท่ีเอือ้ให้บุคลากร
กระตือรือร้นในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกนัและกนั เพ่ือใช้ในการสร้างความรู้ใหม่ๆอยู่ตลอดเวลา 
นอกจากนีร้ะบบสารสนเทศก็มีสว่นช่วยให้บคุคลกรสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกนัได้รวดเร็วขึน้
และทําให้การเสาะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ จากภายนอกทําได้รวดเร็วยิ่งขึน้ 

 3) การจดัการความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) เม่ือมีเนือ้หาความรู้ท่ี
ต้องการแล้ว องค์กรต้องจดัการความรู้ให้เป็นระบบ เพ่ือให้ผู้ ใช้สามารถค้นหาและนําความรู้ดงักลา่ว
ไปใช้ประโยชน์ได้ การจดัการความรู้ให้เป็นระบบนัน้ หมายถึง การจดัทําสารบญั และจดัเก็บความรู้
ประเภทตา่งๆ เพ่ือให้การเก็บรวบรวม การค้นหา การนํามาใช้ทําได้โดยง่ายและรวดเร็ว 

 4) การประมวลและกลัน่กรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement) 
องค์กรต้องประมวลความรู้ให้อยู่ในรูปแบบและภาษาท่ีเข้าใจง่ายและใช้ได้ง่าย โดยการเรียบเรียง 
ตัดต่อ และปรับปรุงเนือ้หาให้มีคุณภาพดีในแง่ต่างๆ เช่น ความครบถ้วน เท่ียงตรง ทันสมัย 
สอดคล้องและตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

                                                  
45  บญุดี บญุญากิจ , น. 54-58. 
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 5) การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ความรู้ท่ีได้มานัน้จะไร้ค่า หากไม่ถกู
นําไปเผยแพร่ให้ผู้ อ่ืนใช้ประโยชน์ได้ ดงันัน้องค์กรจะต้องมีวิธีการในการจดัเก็บและกระจายความรู้
ทัง้ความรู้เดน่ชดัและความรู้ฝังลกึ  
 6) การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Sharing) โดยการจดัทําเอกสาร 
จัดทําฐานความรู้ รวมทัง้การทําสมุดหน้าเหลืองโดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ จะช่วยให้
เข้าถึงความรู้ได้ง่ายและรวดเร็วขึน้ ซึ่งใช้ได้ดีกับความรู้เด่นชัดเท่านัน้ สําหรับการแบ่งปันและ
แลกเปล่ียนความรู้ฝังลกึ จะต้องทําด้วยการพบปะกนัตวัตอ่ตวั  
 7) การเรียนรู้ (Learning) วตัถปุระสงค์ท่ีสําคญัท่ีสดุในการจดัการความรู้คือการเรียนรู้
ของบคุลากรและนําความรู้นัน้ไปใช้ประโยชน์ในการตดัสินใจ แก้ไขปัญหาและปรับปรุงองค์กร หาก
บุคคลกรไม่ได้เรียนรู้และนําไปใช้ประโยชน์ก็เป็นการสูญเปล่าของเวลาและทรัพยากรท่ีใช้ดงัคํา
กล่าวของ Peter Senge ท่ีว่า ความรู้คือความสามารถในการทําอะไรก็ตามอย่างมีประสิทธิผล 
ดงันัน้องค์กรจะต้องกระตุ้นและสร้างบรรยากาศท่ีทําให้บคุลากรทกุคนกล้าคิด กล้าทํา กล้าลองผิด
ลองถกู การเรียนรู้ของบคุลากรจะทําให้เกิดความรู้ใหม่ๆ ซึง่จะไปเพิ่มพนูองค์ความรู้ขององค์กรท่ีมี
อยู่ให้มากขึน้ ความรู้เหล่านีก็้จะถูกนําไปใช้เพ่ือสร้างความรู้ใหม่ๆ อีกเป็นวงจรท่ีไม่มีวนัท่ีสิน้สุด 
เรียกวา่วงจรการเรียนรู้ (ภาพท่ี 2.10) 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.10 วงจรการเรียนรู้ 
ท่ีมา: บญุดี บญุญากิจ46 

 
การศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการความรู้ ผู้ วิจยัมององค์ความรู้ของศิลปินและ 

องค์ความรู้ของอาจารย์เป็นทรัพยากรบคุคลของแหลง่เรียนรู้ทางด้านทศันศลิป์ในคณะศิลปกรรมศาสตร์ 

                                                  
46 บญุดี บญุญากิจ , น. 59 . 

องค์ความรู้ 

นําความรู้ไปใช้ 
เกิดการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ๆ  

การเรียนรู้และนวตักรรม
อยา่งตอ่เน่ือง 
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และแหล่งเรียนรู้เป็นองค์กรหรือหน่วยงานในการจดัการองค์ความรู้เหล่านี ้โดยมีผู้ วิจัยเป็นผู้หา
แนวทางการจดัรวบรวมองค์ความรู้เพ่ือให้มีการจดัการอย่างเป็นระบบ และตรงกบัความต้องการ
ของผู้ เข้าใช้งานบริการ จากท่ีกลา่วมาแล้วนัน้เน่ืองจากคณะศิลปกรรมศาสตร์ เป็นคณะท่ีตัง้อยู่ใน
พืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้อยูไ่กลจากกรุงเทพฯ การจดัโครงการ หรือกิจกรรมท่ีจะมีการเชิญ
ศิลปินมาเป็นวิทยากรในการบรรยายให้ความรู้แก่นกัเรียน นกัศึกษา ย่อมไม่สามารถทําได้ง่ายๆ 
และบ่อยครัง้ จึงจําเป็นต้องคิดหาวิธีการ กระบวนการในการนําองค์ความรู้ของศิลปินท่ีมีช่ือเสียง
ทัง้ในระดบัชาติ และระดบันานาชาติไปสู่พืน้ท่ีห่างไกลเหล่านัน้ เพ่ือให้เยาวชน และประชาชน
ทั่วไปได้มีโอกาสเรียนรู้ กระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน แรงบนัดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงาน 
องค์ประกอบของการสร้างสรรค์ผลงาน กระบวนการจดัการในการทํางานศลิปะ รวมถึงแนวทางการ
ประกอบอาชีพศิลปิน เพ่ือประยุกต์ใช้กับการจดัการความรู้ของศิลปิน เป็นข้อมลูสําหรับนักเรียน 
นกัศกึษา คณาจารย์ ศลิปิน ผู้ ท่ีสนใจในศิลปะ และประชาชนทัว่ไป ได้เข้ามาศกึษาและเรียนรู้องค์
ความรู้เหลา่นี ้เพ่ือนําไปประยกุต์ใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานศลิปะในแนวทางของตนได้ 
 
1.5 กระบวนการของสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ 

ขัน้ตอนการสร้างสรรค์ผลงานศลิปะ 
ชลดู น่ิมเสมอได้กลา่วว่า กระบวนการของการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ มีจดุเร่ิมต้น มีการ

พฒันา และมีท่ีสิน้สดุ เป็นขัน้ตอนท่ีสอดคล้องตอ่เน่ืองกนั ดงันี ้47 
 1.5.1 รูปความคิด หรือมโนคติ (Idea) ก่อตวัขึน้จากปฏิกิริยาของศิลปินต่อสภาพแวดล้อม 
จากปรัชญา หรือจากประสบการณ์ท่ีเรียกวา่ จดุบนัดาลใจ 
 1.5.2 รูปความคิดหลายๆ ความคิดของสิ่งหนึ่งท่ีรวมตวัเข้าด้วยกนัแล้วพฒันาขึน้
จนถึงระดบัหนึง่ท่ีเรียกวา่จดุมุง่หมาย หรือแนวความคดิ (Concept) 
 1.5.3 โครงสร้างของรูปทรง หรือจะเรียกวา่สญัลกัษณ์ ท่ีสอดคล้องกบัอารมณ์สว่นตวั
และจุดหมายหรือแนวความคิด จะปรากฏขึน้รางๆ เป็นรูปท่ีสมัผสัได้ด้วยการเห็น อาจเป็นผลไม้ 
ทิวทศัน์ หรือการประกอบกนัของทศันธาตอ่ืุนๆ 
 1.5.4 การเห็นแจ้งของศลิปินผสมกบัสญัลกัษณ์ จะสร้างจินตภาพขึน้ 
 1.5.5 ศิลปินจะหาวสัดแุละวิธีการท่ีเหมาะสม แปลจินตภาพภายในออกมาในรูป
ภายนอก และโดยกระบวนการนีจ้ะทําให้จินตภาพปรากฏตัวขึน้รางๆ นัน้ มีการเปลี่ยนแปลง
คล่ีคลายไปสูค่วามเดน่ชดัและสมบรูณ์ในขัน้สดุท้าย 

                                                  
47 ชลดู น่ิมเสมอ ,องค์ประกอบของศิลปะ (กรุงเทพฯ : ไทยวฒันาพานิช ,2531), น. 324. 
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กระบวนการท่ีกล่าวมาข้างต้น จะดําเนินสอดคล้องเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัไม่แยกจากกนั 
และอาจเร่ิมต้นท่ีข้อใดหนึ่งก่อนก็ได้ ซึง่อาจจะเร่ิมจากแนวความคิด สญัลกัษณ์ วสัด ุหรือวิธีการ 
แล้วคล่ีคลายตอ่ไปตามกระบวนการ 

นอกจากนีอิ้ทธิพล ตัง้โฉลก ได้กล่าวถึงการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะว่าเป็นการทํางานท่ีมี
ระบบ มีขัน้ตอน มีกระบวนการ หรือมีระเบียบวิธีท่ีอาจเทียบเคียงได้กับงานวิจยั การค้นคว้า หา
ความรู้ใหม่ในศาสตร์สาขาอ่ืนๆ เพียงแต่ระเบียบวิธีการสร้างสรรค์ไม่เป็นไปตามแบบแผน ท่ีเป็น
ทฤษฎี เป็นกลาง หรือเป็นสากล หรือเป็นมาตรฐานท่ีศิลปินทุกคนต้องปฏิบตัิตามระเบียบอย่าง
ตายตวัเหมือนกบัการวิจยั แตร่ะเบียบวิธีการสร้างสรรค์นัน้เป็นระบบ เป็นปัจเจก อิสระแตกตา่งกนั
เป็นเอกเทศ ศิลปินแต่ละคนจะต้องค้นคว้า ทดลอง หาว่าอะไรคือระบบเฉพาะตวัท่ีเหมาะสม 
สอดคล้องกับความเช่ือ หลกัการและคุณค่าทางศิลปะท่ีศิลปินยึดถือ48 และความคิดสร้างสรรค์
ของศลิปินอาจเกิดขึน้ได้ด้วยวิธีการตา่งๆ ดงันี ้49  

 1) การกําหนดโจทย์ แนวเร่ือง หรือปัญหา หรือเทคนิคและวสัดใุหม่ๆ ให้กบัตนเอง 
เพ่ือค้นคว้าหาความรู้ ความคิด และคําตอบใหม่ๆ ซึ่งจะนําไปสู่ความคิดใหม่ ท่ีอยู่นอกเหนือ
ความคิดเดิมๆ โดยโจทย์อาจมาจากภายนอกเป็นผู้ กําหนด เช่น การแสดงนิทรรศการของศิลปิน
เป็นกลุ่ม เพ่ือจุดมุ่งหมายเฉพาะ วาระเฉพาะ และสถานท่ีเฉพาะ ซึ่งศิลปินจะต้องนําโจทย์มาคิด 
พิจารณา ไตร่ตรอง ประสานไปกบัตวัตนของศิลปิน โจทย์จะเป็นตวักระตุ้นให้ศิลปินต้องคิดนอก
กรอบเดิม ศิลปินบางคนไม่ได้อยู่ในแนวทางศิลปะท่ีถนัดและคุ้ นเคย แต่น่ีเป็นโอกาสในการ
สร้างสรรค์สิง่ใหมท่ี่ทําให้ศลิปินได้มีโอกาสทดลอง 

 2) การหาความรู้ใหม่ หรือแหลง่บนัดาลใจใหม่ หรือวิทยาการในสาขาอ่ืนๆ ท่ีตวัศิลปิน
ไมเ่คยสนใจ เพ่ือเป็นการขยายโลกทศัน์ให้ศิลปินเกิดความคิดใหม่ๆ หรือมมุมองใหม่ๆขึน้ได้ แหลง่
ท่ีให้ความบนัดาลใจอาจเป็นอะไรก็ได้ท่ีอยู่รอบๆตวัศิลปิน สิ่งแวดล้อมทางกายภาพทัง้ทางวตัถุ
และทางธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมทางวัฒนธรรม ไม่ว่าจะเป็น สวนสาธารณะ หอสมุด หอศิลป์ 
พิพิธภณัฑ์ โรงภาพยนตร์ ล้วนแตใ่ห้ความบนัดาลใจกบัศลิปินได้ทัง้สิน้  

 3) ความคิดสร้างสรรค์ท่ีเกิดจากปัญญา ในช่วงท่ีศิลปินตัง้ใจ จิตใจจดจ่อ ครุ่นคิดอยู่
กับการทํางานศิลปะอย่างเข้มข้น จริงจังและต่อเน่ือง ในช่วงท่ีสงบน่ิงเป็นสมาธิจะมีพลังท่ี
ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ อย่างล่ืนไหล และง่ายดาย โดยท่ีศิลปินไม่ต้องใช้ความ

                                                  
48 อิทธิพล ตัง้โฉลก , แนวทางการสอนและสร้างสรรค์จิตรกรรมขัน้สงู (กรุงเทพฯ : อมรินทร์พริน้ติง้

แอนด์พบัลชิช่ิง จํากดั ,2550) น.113. 
49 เร่ืองเดียวกนั , น.164. 
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พยายามคาดคัน้ด้วยเหตผุล ด้วยวิทยาการความรู้ใดๆ ซึ่งเป็นธรรมชาติของการทํางานศิลปะท่ี
เกิดขึน้เป็นปกต ิ 
 การศกึษากระบวนการของสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนี ้ทําให้ผู้วิจยัสามารถกําหนดกรอบใน
การสมัภาษณ์การทํางานศิลปะของศิลปิน เช่น กระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน แรงบนัดาลในการ
สร้างสรรค์ผลงาน องค์ประกอบของการสร้างสรรค์ผลงาน กระบวนการจดัการ การบริหารงานใน
การทํางานศิลปะ และแนวทางการประกอบอาชีพศิลปิน เป็นต้น อนัเป็นแนวทางสําหรับการจดัการ
องค์ความรู้ ท่ีจะช่วยให้ทราบถึงวิธีการในการรวบรวมองค์ความรู้ของศิลปิน เพ่ือเป็นประโยชน์
สําหรับนกัเรียน นกัศกึษา คณาจารย์ และผู้ ท่ีสนใจ ได้เข้าใจในกระบวนการของสร้างสรรค์ผลงาน
ศลิปะของศลิปินมากยิ่งขึน้ 

 
2. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
อํานาจ เย็นสบาย  ได้ศกึษาการจดัการการเรียนรู้ของแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านหอศิลป์ 

โดยศึกษาและสํารวจข้อมูลจากหอศิลป์ในประเทศญ่ีปุ่ น ประเทศสหรัฐอเมริกาและหอศิลป์ใน
ประเทศไทย ผลการศกึษาพบวา่ปัญหาเบือ้งต้น คือหอศลิป์หรือพิพิธภณัฑ์ศลิปะไม่สามารถเติบโต
ได้ เน่ืองมาจากข้อจํากดัเชิงวิสยัทศัน์ของผู้บริหารประเทศ ซึ่งเป็นปัญหาในเร่ืองของโครงสร้างท่ี
ต้องใช้เวลา และยุทธวิธีโดยทําให้เป็นประเด็นสาธารณะ ประเด็นคุณภาพชีวิต ประเด็นทาง
การเมือง หรือให้เกิดจากความต้องการของคนในชมุชนหรือประชาชนเป็นฐาน หอศิลป์ควรสร้าง
บทบาทและสร้างกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย มีความเคล่ือนไหว มีชีวิตชีวาทัง้ทางด้าน
นิทรรศการ การให้การศึกษากับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ควรมีการจดัการแบบมืออาชีพ ด้วยคนท่ีมี
ฐานความรู้จริงตามองค์ประกอบของมาตรฐานหอศิลป์ ตลอดจนการจดัตัง้องค์กร โดยการบริหาร
ไม่ใช่อยู่ในกรอบของระบบราชการแบบตายตวั ทัง้ยงัต้องมีฐานคิดท่ียอมรับความหลากหลาย
ทางอัตลักษณ์ ควรสนับสนุนการดําเนินการภายใต้องค์กรสนับสนุนท่ีหลากหลาย ทัง้โดย
งบประมาณของรัฐแลเอกชน และต้องเป็นแหลง่สะท้อนความคิดการเคล่ือนไหวทางความคิด เป็น
พืน้ท่ีเปิดให้มีบรรยากาศการวิพากษ์ศิลปะและวฒันธรรมในสงัคม ซึ่งยงัต้องผลกัดนัให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในเชิงสร้างสรรค์อีกด้วย 50 

                                                  
50 อํานาจ เย็นสบาย . รายงานการวิจยัการจดัการเรียนรู้ของแหลง่การเรียนรู้ตลอดชีวิต : หอศิลป์. 

(กรุงเทพฯ : สํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเ รียน รู้ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
กระทรวงศกึษาธิการ , 2548) 
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ศิริวฒัน์ แสนเสริม ได้ศกึษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ผู้ เช่ียวชาญทางพิพิธภณัฑ์ศิลปะ และ
นกัวิชาการศิลปศึกษา เก่ียวกับบทบาทการศึกษาของพิพิธภณัฑ์ศิลปะในประเทศไทย พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างประชาชนมีความคิดเห็นในด้านตา่งๆอยู่ในระดบัมาก เช่นด้านหลกัการของพิพิธภณัฑ์ศิลปะ
ควรเป็นแหล่งให้ผู้ เข้าศกึษาเกิดความรู้ ความคิด ความเพลิดเพลิน จดัสร้างความสนใจในคณุค่างาน
ศิลปะ นําไปสูก่ารค้นพบข้อมลู รายละเอียดในตวังานศิลปะ โดยผู้ชมค้นพบและเข้าถึงข้อมลูนัน้ ด้าน
นโยบายทางการศกึษาของพิพิธภณัฑ์ศิลปะ ควรมีบทบาทในการสง่เสริมคณุค่าทางสนุทรีย์ สร้างพืน้
ฐานความรู้ทางศิลปะ มีแผนพฒันาเจ้าหน้าท่ีและคณะทํางาน จดัเตรียมแหลง่ทรัพยากรเพ่ือเกือ้หนนุ
ต่อการบริหารจดัการ ด้านแผนปฏิบตัิการของพิพิธภณัฑ์ศิลปะ ควรกําหนดเกณฑ์คณุภาพของงาน
พิพิธภณัฑ์ศลิปะเพ่ือการศกึษา ให้มีความสอดคล้องกบัเกณฑ์มาตรฐานของการจดัแสดงทางศิลปะ 
ข้อกฎหมาย สภาพอาคารสถานท่ี การเงิน และบคุลากร กําหนดกําลงัสนบัสนนุเพ่ือสอดคล้องกบั
เกณฑ์คณุภาพ เช่น ผู้ เช่ียวชาญ การคดัเลือกงานศิลปะ หลกัเทคนิคการจดันิทรรศการ กิจกรรม
พิเศษเพ่ือการศกึษา เป็นต้น และในด้านบทบาททางการศกึษาท่ีคาดหวงัของพิพิธภณัฑ์ศิลปะ ซึง่
ประกอบด้วย การให้ความรู้ทางสุนทรียศาสตร์ และการช่ืนชมงานศิลปะ การให้ความรู้ทาง
ประวัติศาสตร์ การให้ความรู้เชิงสหวิทยาการ การให้ความรู้เชิงสังคม และมีความคิดเห็น
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งวา่ พิพิธภณัฑ์ศิลปะในประเทศไทย ควรมีบทบาทมากท่ีสดุในการเป็นแหลง่ท่ีมี
งานศิลปะท่ีมีคุณค่า ถือเป็นศูนย์กลางแห่งการศึกษาอย่างผสมผสานความรู้ คุณค่าทาง
ประวตัศิาสตร์ ความงามทางสนุทรีย์ และความช่ืนชมงานศลิปะ การรู้หลกัและวิธีการจดัเก็บสะสม
งานศิลปะ การส่งเสริมคุณค่าทางสุนทรีย์และสร้างคณุค่าพืน้ฐานความรู้ทางศิลปะ และการให้
ความรู้เชิงประวตัิศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับวิถีชีวิต สงัคม สภาพแวดล้อม คติความเช่ือ วฒันธรรม
ประเพณี และอิทธิพลของลทัธิตา่งๆ โดยผา่นงานศลิปะ51 

นตวนั ช่ืนชม ได้ศกึษาเร่ืองหอศิลป์ร่วมสมยักรุงเทพมหานคร : แนวทางในการออกแบบและ
การบริหารจดัการ ผลการศึกษาพบว่าโดยมากประเทศไทยมีรูปแบบของการบริหารจดัการโดย
เอกชน ซึ่งส่วนมากจะเปิดทําการในเวลาอันสัน้ เน่ืองจากความนิยมในศิลปะมีในกลุ่มจํากัด 
จําเป็นต้องมีองค์กรใหญ่สนบัสนุนเช่นในตวัอย่างการศึกษาในต่างประเทศการบริหารจดัการจะ
เป็นในรูปแบบของรัฐผสมกับเอกชน และองค์กรท้องถ่ิน ผู้ เข้าชมหอศิลป์ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน
นกัศึกษา ซึ่งมีความต้องการท่ีจะเรียนรู้ศึกษาศิลปะ จึงควรสร้างส่ือท่ีดงึดดูและสร้างเสริมให้เกิด

                                                  
51 ศิริวฒัน์ แสนเสริม , ความคิดเห็นของผู้บริหาร ผู้ เช่ียวชาญทางพิพิธภณัฑ์ศิลปะ และนกัวิชาการ

ศิลปศกึษา เก่ียวกบับทบาททางการศกึษาของพิพิธภณัฑ์ศิลปะในประเทศไทย (กรุงเทพฯ : สาขาวิชาศิลปศกึษา 
ภาควิชาศิลปศกึษา คณะครุุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ,2543) 
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ความน่าสนใจ ท่ีสําคญัคือให้ความรู้แก่ผู้ชมและกระตุ้นให้เกิดความอยากรู้อยากเห็น มีบรรยากาศ
ท่ีร่มร่ืนสนุทรียะ เพ่ือจูงใจให้ประชาชนเข้าหาศิลปะ และเป็นสิ่งเช่ือมโยงให้ผู้คนท่ีไปเพ่ือพกัผ่อน 
หย่อนใจ ได้เข้าชมผลงานศิลปะอ่ืนๆ ในหอศิลป์ด้วย นอกจากนี ้ ผู้ วิจัยยงัได้เสนอแนะให้มี
มาตรฐานในการบริหารงานของหอศิลปะ เน่ืองจากในปัจจบุนัขาดผู้ ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ
ด้านภณัฑารักษ์ และระบบโครงสร้างตลาดศิลปะเมืองไทย และควรท่ีจะมีระบบการจดัจําหน่าย
ผลงานศลิปะท่ีมีมาตรฐาน52 
 

เทิดศกัดิ เหล็กดี ได้ศึกษาถึงแนวนโยบายรัฐบาลในการจดัการศิลปะร่วมสมยัของไทย ์ : 
กรณีศกึษาสํานกังานศิลปวฒันธรรมร่วมสมยั กระทรวงวฒันธรรม ผลการศกึษาพบว่าความพึง
พอใจของศิลปินต่อการสนับสนุนงานทัศนศิลป์ของภาครัฐมีระดบัความพึงพอใจในระดบัต่ํา เช่น
สถานท่ีหรือพืน้ท่ีจัดแสดงผลงานศิลปะท่ีเกิดขึน้จากภาครัฐยังไม่ครอบคลุมทั่วทุกภูมิภาคของ
ประเทศ เม่ือเปรียบเทียบกบัจํานวนศิลปินท่ีกระจายอยู่ตามภมูิภาคตา่งๆ โดยเท่าท่ีพบสถานท่ีจดั
แสดงผลงานจะอิงอยู่กับสถานศึกษาท่ีสอนศิลปะเท่านัน้ ด้านการบริหารจัดการหอศิลป์ของ
รัฐบาลโดยภาพรวม ยงัขาดการจดัการระบบหอศิลป์ท่ีเป็นสากลและมีมาตรฐานเม่ือเปรียบเทียบ
กบัการบริหารขององค์กรเอกชน และการพฒันาประเทศในด้านต่างๆ การวิเคราะห์ถึงปัญหาและ
อุปสรรคของนโยบายภาครัฐ เกิดจากปัญหาของหน่วยงานท่ีทําหน้าท่ีกําหนดนโยบาย การ
ตีความหมาย ความเข้าใจ และความแตกตา่งของคําวา่ศลิปะและวฒันธรรมท่ีครอบคลมุไม่ชดัเจน 
ปัญหาด้านการศกึษา วิจยัข้อมลูมีปัญหาท่ีแท้จริงคือเร่ืองการดํารงชีพของศิลปินผู้สร้างสรรค์งาน
ศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งย่อมส่งผลโดยตรงกับภาพรวมของการพัฒนางานด้านศิลปะและ
วฒันธรรมของชาติ และสําหรับปัญหาด้านบคุคลกรและระบบโครงสร้างการบริหาร คณุภาพของ
ผู้บริหารท่ีต้องนํานโยบายไปปฏิบตัิจําเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีความรู้ความเช่ียวชาญด้านศิลปะและ
วฒันธรรม ซึง่ปัจจบุนัระบบการบริหารงานยงัขาดประสทิธิภาพและมีลกัษณะครอบงํา 53  

คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยักรุงเทพ ทําการวิจยัเร่ืององค์ประกอบการจดัหอศิลป์ร่วม
สมยั โดยศกึษาและสํารวจข้อมลูจากพิพิธภณัฑ์ศิลปะและหอศิลป์ร่วมสมยัในประเทศไทยและประเทศ

                                                  
52 นตวนั ช่ืนชม , หอศิลป์ร่วมสมยักรุงเทพมหานคร : แนวทางในการออกแบบและการบริหารจัดการ

(กรุงเทพฯ : สถาปัตยกรรมศาสตรามหาบณัฑิต คณะสถาปัตยกรรมและการผงัเมือง มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ,2549) 
53 เทิดศกัดิ เหลก็ดี์  , การศกึษาแนวนโยบายรัฐบาลในการจดัการศิลปะร่วมสมยัของไทย : กรณีศกึษาสํานกังาน

ศิลปวฒันธรรมร่วมสมยั กระทรวงวฒันธรรม (กรุงเทพฯ : ศิลปศาสตรามหาบณัฑิต วิทยาลยันวตักรรมอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ , 2546) 
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ญ่ีปุ่ น 8 แห่ง ดงันี ้1) พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ หอศิลป 2)หอศิลปวฒันธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร 
3) หอศิลป์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติพระบรมราชินีนาถ์  4) หอนิทรรศการศิลปวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 5) หอศิลป์แห่งเอเชียฟกูโูอกะ 6) หอศิลป์ร่วมสมยัแห่งศตวรรษท่ี 21 เมืองคานา
ซาว่า 7) พิพิธภณัฑ์ร่วมสมยัโตเกียว 8) พิพิธภณัฑ์ศิลปะโมริ ผลการศกึษาพบว่าพิพิธภณัฑ์ศิลปะและ
หอศิลป์ร่วมสมยัในประเทศไทยยงัคงมีปัญหาในด้านการบริหารจดัการ บริหารตามสายงานราชการ ซึง่
มีผลต่อการจดัระบบการบริหาร และงบประมาณ ทําให้ไม่สามารถพฒันาองค์กรได้ตามแผนงาน โดย
งบประมาณหลักได้รับจากหน่วยงานต้นสังกัดเท่านัน้ เน่ืองจากประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายหรือ
มาตรการรองรับสําหรับการบริจาคขององค์กรเอกชนท่ีจะให้กบัหอศิลป์ จึงสง่ผลให้เกิดปัญหาการขาด
แคลนงบประมาณสําหรับใช้ในการดําเนินการด้านตา่งๆ วตัถปุระสงค์ในการจดัตัง้องค์กรก็เน้นไปท่ีการ
เก็บสะสมและจัดแสดงผลงานศิลปะร่วมสมัยเท่านัน้ โดยขาดการมีส่วนร่วมของชุมชน กลุ่มผู้ ชม 
ความสมัพนัธ์กับองค์กรท้องถ่ิน นโยบายการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายระหว่างองค์กรและขาด
แผนการประชาสมัพนัธ์ท่ีชดัเจน รวมถึงรูปแบบการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารของพิพิธภณัฑ์ยงัอยู่ใน
ขอบเขตจํากดั มีเพียงรูปแบบการเผยแพร่ข้อมลูทางอินเตอร์เน็ตเท่านัน้ สําหรับพิพิธภณัฑ์ศิลปะและหอ
ศิลป์ร่วมสมยัในประเทศญ่ีปุ่ นมีการวางแผนและจดัระบบการบริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ไว้เป็นอย่างดี 
โดยมีรูปแบบการดําเนินงานแบบมลูนิธิ โดยเฉพาะในหน่วยงานเอกชน จดัตัง้ระบบการดําเนินงานใน
รูปแบบบริษัท ทําให้เกิดการพฒันาในด้านการบริหารและจดัการองค์กร มีการให้ความสําคญักบัการ
กําหนดคณุสมบตัิของตําแหน่งในการปฏิบตัิงาน มีการกําหนดองค์ประกอบท่ีมีความสอดคล้องและ
สมัพนัธ์กนัในทกุขัน้ตอน สง่ผลให้การดําเนินงานมีบทบาทและทําหน้าท่ีตอ่สงัคมได้อยา่งสมบรูณ์ 54  

 จากการศกึษาทําให้ทราบว่างานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัแหล่งเรียนรู้สาขาทศันศิลป์ สว่นใหญ่
คือหอศิลป์ และพิพิธภัณฑ์ศิลปะ โดยพืน้ท่ีท่ีผู้ วิจัยส่วนใหญ่ศึกษามักจะศึกษาใน หอศิลป์ 
พิพิธภณัฑ์ศิลปะในกรุงเทพมหานคร มีการใช้แนวคิดและทฤษฎีการบริหารจดัการทัว่ไป และการ
บริหารจดัการพิพิธภณัฑ์ ระเบียบวิธีวิจยัท่ีใช้มีทัง้การวิจยัเชิงคณุภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ 
กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาส่วนใหญ่เป็นนักวิชาการ ศิลปิน และนักเรียนนักศึกษา ซึ่งปัจจุบนัยงัไม่มี
การศกึษาการบริหารจดัการแหลง่เรียนรู้ทางด้านศิลปะสาขาทศันศิลป์ในพืน้ภาคใต้ โดยเฉพาะใน
พืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ รวมทัง้ไมมี่การศกึษาเก่ียวกบัการจดัการรวบรวมองค์ความรู้ของ
ศิลปินอย่างเป็นระบบ ดงันัน้งานวิจัยฉบับนีเ้น้นการศึกษาการบริหารจัดการแหล่งเรียนสาขา
ทัศนศิลป์ ในคณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดย

                                                  
54 คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยักรุงเทพ , โครงการวิจยัเร่ืององค์ประกอบการจดัหอศิลป์ร่วม

สมยั(กรุงเทพฯ : สํานกังานศิลปวฒันธรรมร่วมสมยั , 2548) 
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ครอบคลมุกลุ่มผู้ เข้ามาใช้บริการในพืน้ท่ีจงัหวดัปัตตานี ยะลา นราธิวาส เม่ือผู้วิจยัศกึษาเสร็จสิน้ 
ประโยชน์ท่ีได้รับเกิดองค์ความรู้ใหม่ทางด้านวิชาการและความรู้ทางด้านการบริหารจดัการแหล่ง
เรียนรู้สาขาทัศนศิลป์ ซึ่งองค์กรต่างๆสามารถนําแนวทางการบริหารจัดการไปประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสมกบัพืน้ท่ีของตนตอ่ไป 

 
การศกึษาแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องท่ีกลา่วมาข้างต้น ทําให้ผู้วิจยัเกิดความรู้ 

ความเข้าใจถึงปัญหาและอปุสรรคในการบริหารจดัการแหลง่เรียนรู้สาขาทศันศิลป์ได้ชดัเจนยิ่งขึน้ 
ส่งผลให้สามารถตัง้ประเด็นในการสมัภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาได้ต่อไป และ
สามารถสรุปกรอบแนวคดิในงานวิจยัได้ (ภาพท่ี 2.11) 
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ภาพท่ี 2.11 กรอบแนวคดิในงานวิจยั 

4.แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการความรู้  
   1) ความหมายและประเภทของความรู้และ
การจดัการความรู้  
   2) รูปแบบของการจดัการความรู้ 
         - โมเดลปลาท ู
         - การจดัการความรู้โดยใช้ฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถาบนัอดุมศกึษา 
    3) กระบวนการความรู้ 
         - การค้นหาความรู้ 
          - การสร้างและแสวงหาความรู้ 
          - การจดัการความรู้ให้เป็นระบบ 
           - การประมวลและกลัน่กรองความรู้ 
         - การเข้าถงึความรู้ 
         - การแบง่ปันแลกเปล่ียนความรู้ 
         - การเรียนรู้ 

1.แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัแหลง่เรียนรู้ 
     1) ความหมายของแหลง่เรียนรู้ 
     2) บทบาทและหน้าท่ีของแหลง่เรียนรู้  
     3) แหลง่เรียนรู้ตามพระราชบญัญติัการศกึษา
แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไข 
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
    4) แผนการศกึษาแหง่ชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 

2.แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารจดัการ 
     1) ความหมายและกระบวนการของการบริหารจดัการ 
       - การเตรียมการ ,การวางแผน  
       - การจดัองค์การ  
       - การสัง่การ/การชกันํา  
       - การควบคมุ 

3.แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารจดัการ
พิพิธภณัฑ์ทางศิลปะ 
      1) ความหมายและการจําแนกประเภทของ
พิพิธภณัฑ์ 
     2) หลกัปรัชญา และบทบาททางการศกึษา
ของพิพิธภณัฑ์ศิลปะ  
     3) แนวทางการบริหารจดัการหอศิลป์ 

แบบจาํลองแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ 

การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้สาขาทศันศลิป์: กรณีศกึษา 

 คณะศลิปกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

วิจยัเชิงคณุภาพ โดยการ
สมัภาษณ์เชิงลกึ 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

5.แนวคิด ท่ี เ ก่ียวข้องกับกระบวนการในการ
สร้างสรรค์ผลงานศิลปะ 
      ขัน้ตอนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ 


