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 การศึกษาเร่ือง “การบริหารจดัการพิพิธภัณฑ์อาหารไทย: กรณีตวัอย่างบริเวณ

แพร่งนรา” ได้แนวคิดมาจากการศึกษารูปแบบและบริการของแต่ละพิพิธภัณฑ์ ไม่ว่าจะเป็น

พิพิธภัณฑ์ของรัฐ เอกชน หรือของท้องถ่ิน พบว่ามีรูปแบบท่ีคล้ายคลึงกัน กล่าวคือ มีการจดัเก็บ  

จัดแสดงวัตถุสิ่งของ  พร้อมการบรรยายคุณลักษณะ ท่ีมาของวัตถุสิ่งของแต่ละชิน้  มีการจัด

นิทรรศการทัง้แบบถาวรและชัว่คราว  มีพืน้ท่ีแบง่เพ่ือจดักิจกรรมในโอกาสสําคญั  มีร้านขายของท่ี

ระลึก  และมีการจัดภูมิทัศน์โดยรอบท่ีสวยงามแตกต่างกันไป และในปัจจุบนัมีแหล่งเรียนรู้ใน

รูปแบบใหมเ่กิดขึน้ภายใต้สํานกังานบริหารและพฒันาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) จดัตัง้ขึน้เพ่ือ

ส่งเสริมให้ประชาชนได้มีโอกาสแสวงหา และพัฒนาความรู้ความสามารถ เพ่ือเพิ่มความรู้

สร้างสรรค์และพฒันาคณุภาพความคิดของประชาชนและเยาวชนให้เป็น “คนรุ่นใหม่” ท่ีพร้อม

รับมือกบัสถานการณ์โลกท่ีกําลงัมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว พิพิธภณัฑ์และแหล่งเรียนรู้ตา่งๆ 

เหล่านัน้ จะส่ือและสะท้อนวฒันธรรมไทยด้านต่างๆ แตกต่างกันไปตามแตจุ่ดประสงค์การก่อตัง้

ของแตล่ะพิพิธภณัฑ์ แตย่งัไมพ่บเห็นพิพิธภณัฑ์ใดในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีจดัแสดงเพ่ือรวบรวม

ข้อมลู ความรู้ทางด้านวฒันธรรมอาหารไทยแตอ่ย่างใด ทัง้ท่ีอาหารไทยเป็นอาหารประจําชาติไทย

ท่ีถกูถ่ายทอดมาแตอ่ดีตจนเป็นเอกลกัษณ์ประจําชาติ จนถือเป็นมรดกทางวฒันธรรมท่ีสําคญั ทัง้

ยงัสะท้อนวิถีความเป็นไทยและภมูิปัญยาไทยได้ดีอีกด้วย 
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 ผู้ศกึษาเล็งเห็นถึงความสําคญัของวฒันธรรมอาหารไทยท่ีมีมาแตโ่บราณ จึงสนใจท่ี

จะศึกษาแนวทางการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์อาหารไทย ให้เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลความรู้

เก่ียวกบัอาหารไทย เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ทัง้คนไทยและชาวตา่งชาติ ในการศกึษาหาความรู้ ข้อมลู

เก่ียวกบัอาหารไทย รวมถึงสํารวจทศันคตด้ิานความต้องการของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีหลงใหลใน

รสชาติอาหารไทย ท่ีมีต่อการจดัตัง้พิพิธภัณฑ์อาหารไทย ในเขตพระนคร พร้อมทัง้เป็นการช่วย

สง่เสริมการทอ่งเท่ียวของประเทศไทยในด้านอาหารไทยให้เป็นท่ีรู้จกัทัว่โลก โดยเลือกบริเวณแพร่ง

นราเป็นกรณีศกึษา 

การศึกษาครัง้นี ้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสํารวจทัศนคติ ความคิดเห็น รวมถึงความ

คาดหวงัของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมีต่อการจดัตัง้พิพิธภัณฑ์อาหารไทย บริเวณพืน้ท่ีแพร่งนรา

และศกึษาความเป็นไปได้รวมถึงแนวทางในการบริหารจดัการพิพิธภัณฑ์อาหารไทย ให้เป็นแหล่ง

เรียนรู้ และแหลง่รวบรวมข้อมลูทางด้านอาหารไทยแหง่ใหมใ่นกรุงเทพมหานคร 

 จากความสําคัญของปัญหา และวัตถุประสงค์ของการศึกษา ผู้ศึกษาได้รวบรวม

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษา ได้แก่ 

1. แนวคิดเก่ียวกบัพิพิธภณัฑ์ 

 ความหมายของพิพิธภณัฑ์ 

 ประเภทของพิพิธภณัฑ์ 

 หน้าท่ีของพิพิธภณัฑ์ 

 2. แนวคดิและทฤษฎีการบริหารจดัการ  

 แนวคิดด้านการจดัการพิพิธภณัฑ์ 

 แนวคิดด้านการตลาด 

3 แนวคิดเก่ียวกบัอาหารไทย 

 ข้อมลูอาหารไทย 4 ภาค เอกลกัษณ์อาหารแตล่ะภาค  

4 การศกึษาพิพิธภณัฑ์ต้นแบบ 

 สถาบนัพิพิธภณัฑ์การเรียนรู้แหง่ชาติ 

 อทุยานการเรียนรู้ 

5 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 จากการรวบรวมแนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องแล้ว ในการศกึษาข้อมลู ผู้ศกึษาได้เก็บ

ข้อมลูทัง้เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดย
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การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้ บริหารหรือรับผิดชอบงานพิพิธภัณฑ์ และ

ผู้ เช่ียวชาญด้านอาหารไทย รวม 4 ทา่น ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

เน่ืองจากต้องการข้อมูลเฉพาะทาง และการเก็บข้อมูลภาคสนาม โดยการแจกแบบสอบถาม เพ่ือ

สํารวจทศันคติ ความคิดเห็น และความคาดหวงัของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 400 คน ซึ่งได้แก่ เยาวชน นกัเรียน นกัศกึษา ประชาชนทัว่ไป ท่ีมีตอ่การจดัตัง้พิพิธภณัฑ์

อาหารไทยในเขตพระนคร โดยใช้วิธีการสุม่แบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) 

ผลสรุปจากการสํารวจแบบสอบถาม  พบว่าประชาชนทั่วไปท่ีเข้าชมพิพิธภัณฑ์ใน

ปัจจุบนั  นอกจากจะเข้าชมพิพิธภัณฑ์เพราะเป็นแหล่งเรียนรู้แล้ว  ยังต้องเป็นแหล่งท่ีมีรูปแบบ

ทนัสมยัและมีความแปลกใหม่ไม่น่าเบ่ือ  อีกทัง้ยงัต้องสอดแทรกความบนัเทิง  พร้อมด้วยกิจกรรม

ในรูปแบบต่างๆ ให้มีความน่าสนใจ  มีการจัดกิจกรรมหมุนเวียนสับเปล่ียน รวมถึงการ

ประชาสมัพนัธ์ท่ีต้องจดัทําให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด เพ่ือให้เกิดการรับรู้และเพิ่ม

โอกาสในการตดัสินใจเข้าชมย่ิงขึน้  กระตุ้นให้ผู้สนใจโดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนให้เกิดความตระหนกั

ในการสืบสาน  อนรัุกษ์ และคงคณุคา่ของวฒันธรรมด้านอาหารไทยท่ีมายาวนาน  ให้ตกทอดสู่คน

รุ่นหลงัเพ่ือเป็นมรดกทางวฒันธรรมของชาตไิทยสืบไป โดยสามารถสรุปเป็นแตล่ะสว่นได้ดงันี ้

ในส่วนของข้อมูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเข้าชมพิพิธภัณฑ์ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่  มีความสนใจพิพิธภณัฑ์ในรูปแบบของพิพิธภัณฑ์ประวตัิศาสตร์ / โบราณคดี และมกัจะไป

พิพิธภณัฑ์เป็นกลุ่มโดยไปกบัเพ่ือนและครอบครัว  โดยเท่ียวชมพิพิธภณัฑ์โดยเฉล่ีย 1 – 2 ครัง้ตอ่

ปี  และใช้เวลาในวนัเสาร์ – อาทิตย์  เป็นส่วนใหญ่ ด้วยเหตผุลในการเลือกเข้าชมพิพิธภณัฑ์เพ่ือ

เพิ่มความรู้ / หาข้อมูลประกอบการเรียน และความแปลกใหม่ท่ีน่าสนใจของพิพิธภัณฑ์ ส่วน

เหตุผลของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไม่เคยเท่ียวชมพิพิธภัณฑ์เพราะไม่ทราบข่าวหรือไม่ค่อยรู้จัก

พิพิธภัณฑ์รวมถึงไม่มีเวลาไป  ซึ่งข้อมูลเหล่านีส้ามารถนํามาใช้ประกอบในการดําเนินงานของ

พิพิธภัณฑ์ได้  ในส่วนของการจัดแสดงต่างๆ รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกภายในพิพิธภัณฑ์  

เพ่ือให้พิพิธภัณฑ์มีความแปลกใหม่และมีกิจกรรมท่ีมีความเคล่ือนไหวตลอดเวลา เพิ่มความ

น่าสนใจพร้อมกับสอดแทรกความรู้ให้แก่ผู้ เข้าชมและปรับทศันคติในการท่องเท่ียวพิพิธภัณฑ์ให้

เป็นสิ่งท่ีไมน่า่เบ่ือนัน่เอง 

ในส่วนของข้อมลูท่ีเก่ียวกับการจดัตัง้พิพิธภณัฑ์อาหารไทย ในเขตพระนครนัน้พบว่า

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นด้วยกับการจัดตัง้พิพิธภัณฑ์อาหารไทย ด้วยเหตุผล

หลักๆ คือ สถานท่ีท่ีเอือ้อํานวยต่อการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้และรวบรวม
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อาหารไทย ไว้ในท่ีเดียว นอกจากนีผู้้ตอบแบบสอบถามยงัมีความสนใจในรูปแบบของโครงการนี ้

เน่ืองจากเห็นว่าปัจจุบนัพิพิธภัณฑ์ในรูปแบบนีย้ังไม่ค่อยมีแบบเฉพาะเจาะจง จึงทําให้มีความ

แปลกใหม่ท่ีน่าสนใจ รวมถึงเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศให้แก่ทัง้ชาวไทยและ

ชาวตา่งชาตอีิกด้วย สว่นเหตผุลของผู้ ท่ีไมเ่ห็นด้วยในการจดัตัง้พิพิธภณัฑ์ดงักล่าว คือ ปัญหาด้าน

การจราจรท่ีติดขดั ไม่มีท่ีจอดรถ ไม่คอ่ยสนใจในรูปแบบของพิพิธภณัฑ์ รวมไปถึงการท่ีบริเวณนีมี้

สถานท่ีทอ่งเท่ียวเป็นจํานวนมากอยูแ่ล้ว โดยกิจกรรมท่ีผู้ตอบแบบสอบถามมีความสนใจมากท่ีสดุ

คือ การสอนทําอาหารและสาธิตการทําอาหาร นอกจากนีผู้้ ตอบแบบสอบถามยังเสนอให้มีการ

เชิญผู้ ท่ีมีข่ือเสียงมาสาธิตการทําอาหารเพ่ือเป็นกิจกรรมท่ีดงึดดูความสนใจในเข้าชมพิพิธภณัฑ์อีก

ด้วย ทัง้ความคิดเห็นดงักล่าวเป็นสิ่งสําคญัอย่างย่ิงในการนําไปเป็นแนวทางในการบริหารงาน 

รวมถึงแนวทางในการกําหนดกลยทุธ์ทางการตลาด เพ่ือสามารถตอบสนองความต้องการผู้สนใจ

เข้าเย่ียมชมพิพิธภณัฑ์อาหารไทยมากย่ิงขึน้ 

ในส่วนความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบและการจัดตัง้พิพิธภัณฑ์  ตามลักษณะและ

องค์ประกอบท่ีควรมีในพิพิธภณัฑ์ด้านตา่งๆ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ให้ความสําคญัของตาม

ลักษณะและองค์ประกอบท่ีควรมีในพิพิธภัณฑ์ด้านต่างๆ มีความสําคัญท่ีใกล้เคียงกัน คือให้

ความสําคญัมากในทกุๆ ด้าน  โดยให้ความสําคญัในด้านการจดัแสดงมากท่ีสดุ โดยการจดัแสดง

น่าท่ีจะสามารถสมัผสัและโต้ตอบกับสิ่งท่ีจดัแสดงภายในพิพิธภัณฑ์ได้ และมีรูปแบบท่ีมีความ

ทนัสมัย นอกจากนีใ้นด้านการตลาดและประชาสมัพนัธ์ ควรมีการจัดทําส่ือต่างๆ เพ่ือเผยแพร่

ข้อมูล ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามเสนอให้มีการทําส่ือประชาสัมพนัธ์ทางเว็บไซต์และควรได้รับการ

สนบัสนุนจากภาครัฐ โดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเป็นส่ือกลางในการช่วยประชาสมัพนัธ์

เพ่ือให้เป็นหนึ่งในกิจกรรมท่องเท่ียวในระดบัประเทศ ส่วนด้านสิ่งอํานวยความสะดวกก็ควรมีการ

จดัเอกสารประกอบการเข้าชมและมีเจ้าหน้าท่ีบรรยายเพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ เข้าชมอีกด้วย 

                   จากการศึกษาข้อมูลความคิดเห็นเบือ้งต้นจากนกัเรียน นิสิต นักศึกษา และบุคคล

ทัว่ไป  รวมกับการรวบรวมข้อมูลจากการสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญด้านอาหารและผู้ เช่ียวชาญด้าน

พิพิธภัณฑ์  พบว่าโครงการการจดัตัง้พิพิธภณัฑ์อาหารไทย มีความเป็นไปได้ท่ีจะดําเนินโครงการ

จนสู่ความสําเร็จได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจากการศกึษาและวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามและ

แบบสมัภาษณ์เชิงลึกพบว่า  ข้อมูลท่ีได้มาทัง้หมดสามารถนํามาใช้พิจารณาวิเคราะห์ถึงโอกาส 

และความเป็นไปได้ในการจดัตัง้โครงการพิพิธภณัฑ์อาหารไทยในหลายๆ ด้านด้วยกนั เพ่ือให้การ



(5) 

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ์อาหารไทยสามารถดําเนินงานไปได้อย่างต่อเน่ือง คงอยู่ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และประสบความสําเร็จสงูสดุตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ โดยการวิเคราะห์แตล่ะด้านดงันี ้

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจากการศกึษา (SWOT Analysis) 

สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment)  

S – Strengths (จุดแข็ง) 

• เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านอาหารไทยแห่งแรกของ

ประเทศ 

• ส ถ า น ท่ี ตั ้ง อ ยู่ ใ น บ ริ เ ว ณ ท่ี เ ป็ น แ ห ล่ ง

ประวตัิศาสตร์ ซึ่งโดยรอบมีสถานท่ีสําคัญหลายแห่ง เช่น 

วดัพระแก้ว กระทรวงกลาโหม กรมแผนท่ีทหาร วดัโพธ์ิ วงั

สราญรมย์ ฯลฯ สามารถจดัเป็นโปรแกรมท่องเท่ียวเส้นทาง

สายวฒันธรรมได้ 

• เป็นอาคารอนรัุกษ์ ซึง่มีคณุคา่ในตวัเองอยูแ่ล้ว 

• มีท่ีสาํหรับจอดรถ 

• การจัดแสดงเป็นรูปแบบใหม่ ก่อให้เกิดการ

เรียนรู้ด้วยตวัเอง  

• มีองค์ประกอบท่ีแตกตา่งจากพิพิธภณัฑ์ทัว่ไป  

• มีกิจกรรมหมนุเวียนตลอดก่อให้เกิดการมาซํา้ 

 

W – Weaknesses (จุดอ่อน) 

• ใช้งบประมาณในการปรับปรุงอาคารสงู 

• เน่ืองจากเป็นอาคารอนุรักษ์ อาจทําให้

ไมส่ามารถปรับแตง่ หรือขยายขนาดได้มากนกั 

• ต้ อ ง ใ ช้ ง บ ป ร ะ ม า ณ สู ง ใ น ก า ร

ประชาสมัพนัธ์ในช่วงแรกเพ่ือให้คนรู้จกั 

 

สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  

O – Opportunities  (โอกาส) 

• รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็น

ครัวของโลก 

• กระแสการหวนรําลึกถึ งอดีต  (Nostalgia) 

ก่อให้เกิดการแสวงหาความคุ้นชินเก่าๆ  

• กรุงเทพฯ เป็นศูนย์รวมความเจริญในทุกด้าน 

เป็นท่ีรวมของคนทกุภาค ดงันัน้แนวโน้มด้านประชากรท่ีเป็น

กลุม่เป้าหมายจึงมีจํานวนคอ่นข้างมากและคอ่นขว้างกว้าง 

• การบูรณาการศึกษาแบบใหม่ ท่ีส่งเสริมให้

นกัเรียน/นกัศกึษาหาความรู้นอกสถาบนั 

 

T –Threats (อุปสรรค) 

• ทศันคติของการเท่ียวชมพิพิธภณัฑ์ของ

คนยงัอยูใ่นแง่ลบ 

• มีแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนเป็นตัวเลือกของ

นกัทอ่งเท่ียว 

 

• วฒันธรรมตา่งชาตเิข้ามามีอิทธิพลกบั

ชีวิตประจําวนัมากขึน้ 



(6) 

การวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ   

ธุรกิจการท่องเท่ียว พบว่าปริมาณนกัท่องเท่ียวมีแนวโน้มเพิ่มขึน้อย่างต่อเน่ืองทุกปี  

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้คาดการณ์ว่า จํานวนนกัท่องเท่ียวของไทยจะยงัคงมีอตัราการ

เติบโตดีขึน้อย่างตอ่เน่ือง สําหรับแนวโน้มการขยายตวัของธุรกิจในอนาคต ปริมาณความต้องการ

ในการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในประเทศไทยกําลังได้รับความนิยมเพิ่มสูงขึน้ โดยรูปแบบ

พิพิธภณัฑ์ด้านอาหารนัน้เป็นสิ่งใกล้ตวักบัมนษุย์ ประกอบการแนวการบริโภคอาหารเพ่ือสขุภาพ

และกระแสการรักสุขภาพกําลังได้รับความนิยมในกลุ่มคนทั่วไป ดงันัน้ถือเป็นโอกาสท่ีดีของ

พิพิธภณัฑ์อาหารไทย นอกจากนีย้งัเป็นการสนองนโยบายรัฐบาลในการส่งเสริมด้านเรียนรู้แบบ

บรูณาการและการสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรมให้มีความหลายหมายมากย่ิงขึน้อีกด้วย 

การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการตลาด   

การวิเคราะห์ด้านการตลาดหรืออุปสงค์ของผลผลิตของโครงการจดัตัง้พิพิธภัณฑ์

อาหารไทยนัน้  พบว่าในปัจจุบนัยังมีช่องทางการตลาดสําหรับพิพิธภัณฑ์อาหารไทยอยู่หลาย

ชอ่งทาง ทัง้กบักลุม่เป้าหมายท่ีเป็นนกัเรียน นกัศกึษา ประชาชนทัว่ไป และกบักลุ่มนกัท่องเท่ียวทัง้

ชาวไทยและชาวตา่งชาต ิเน่ืองจากตลาดดงักลา่วมีแนวโน้มในการขยายตวัได้ในอนาคต   

สําหรับตลาดกลุม่นกัเรียน นกัศกึษานัน้ อาจจะกล่าวได้ว่าเป็นตลาดท่ีสําคญัอย่างย่ิง  

เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีปริมาณมาก ซึ่งปัจจุบันการศึกษามีรูปแบบท่ีเน้นการบูรณาการและมี

การศึกษานอกห้องเรียนมากย่ิงขึน้ ส่งเสริมประสบการณ์ตรงให้กับนักเรียน นักศึกษา โดย

พิพิธภัณฑ์สามารถท่ีจะตอบสนองต่อความต้องการในฐานะแหล่งการเรียนรู้อันทรงคณุค่าทาง

วฒันธรรมได้เป็นอยา่งดี 

สําหรับกลุม่ประชาชนทัว่ไป เป็นอีกกลุ่มท่ีมีแนวโน้มการขยายตวัในอนาคต เน่ืองจาก

ความต้องการการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในปัจจบุนัได้รับความนิยมเพิ่มมากขึน้ ประกอบกบัแนว

การบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพและกระแสการรักสขุภาพกําลงัได้รับความนิยมในกลุ่มคนทัว่ไป ซึ่ง

จะทําให้พิพิธภณัฑ์อาหารได้รับความนิยมตามไปด้วย 

ส่วนในกลุ่มนกัท่องเท่ียวนัน้เป็นตลาดท่ีมีการขยายตวัอย่างต่อเน่ือง โดยในปัจจุบนั

อาหารไทยมีช่ือเสียงระดบัโลก เรียกได้ว่าได้รับความนิยมจากชาวตา่งชาติ ทําให้อาหารไทยเป็นท่ี

สนใจในสายตาของชาวตา่งชาติเป็นอย่างมาก ด้วยเหตนีุห้ากมีการรวบรวมอาหารไทยไว้ก็จะเป็น

แหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรมแหง่หนึง่ท่ีชาวตา่งชาตต้ิองมาเย่ียมชมเม่ือมาถึงประเทศไทย  



(7) 

การวิเคราะห์ด้านสงัคม และวฒันธรรม   

ปัจจัยด้านสังคมเป็นปัจจัยท่ีอยู่เหนือความควบคุม ซึ่งเก่ียวข้องกับ ทัศนคติ และ

ค่านิยมในสังคมของแต่ละบุคคลโดยรูปแบบของวัฒนธรรมและสังคม จะสามารถกําหนด

พฤตกิรรมและความสนใจสนการเข้าชมพิพิธภณัฑ์ โดยสรุปได้ดงันี ้

• ด้านทศันคติ นบัเป็นปัจจยัท่ีสําคญั เน่ืองจากทัศนคติของผู้บริโภคส่วนใหญ่ต่อ

การทอ่งเท่ียวพิพิธภณัฑ์มีความเห็นวา่ การเท่ียวชมพิพิธภณัฑ์นัน้นา่เบ่ือและไมน่า่สนใจ   

• ด้านคา่นิยม เป็นเร่ืองของกระแสคา่นิยม แฟชัน่ ทําให้ผู้คนยอมรับในสิ่งใหม่ และ

มีความทนัสมัย โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นท่ีนิยมวฒันธรรมต่างประเทศ เช่น การรับประทานอาหาร

ต่างชาติ ใช้สินค้าจากต่างประเทศ เพราะฉะนัน้ภารกิจสําคญัคือ การกระตุ้นและสนบัสนุนให้

เยาวชนหนัมาสนใจในวฒันธรรมไทยมากย่ิงขึน้ 

• ด้านการศึกษา ปัจจุบนัการศึกษาของไทยมีมาตรฐานการศึกษาท่ีสูงขึน้ มีการ

สนบัสนุนและกระตุ้นในการศึกษาด้านวฒันธรรม การศึกษานอกห้องเรียน ส่งผลให้เกิดการรับรู้

และมีความต้องในการเข้าชมงานด้านศลิปวฒันธรรมในพิพิธภณัฑ์เพิ่มมากขึน้ 

• ด้านครอบครัว เป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลอย่างมากต่อทัศนคติของบุคคล ก่อให้เกิด

แรงจงูใจสําคญัในการกระตุ้นพฤตกิรรมการเรียนรู้เชิงวฒันธรรมเพิ่มขึน้ 

• ด้านการสนับสนุนจากทัง้ภาครัฐและเอกชนหลายๆ แห่ง เน่ืองจากในปัจจุบัน

หลายๆ หน่วยงานเร่ิมตระหนกัถึงการให้คณุคา่กับวฒันธรรม ทัง้นีเ้พราะนอกจากจะเป็นการช่วย

อนุรักษ์ สืบสาน ให้มรดกอันมีคุณค่าให้อยู่กับชาติไทยสืบไป ในทางเดียวกันก็ยังเป็นการแสดง

วฒันธรรมทางด้านอาหารให้ปรากฏในสงัคมโลกอีกด้วย 

การวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจ     

สภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ จะมีส่วนสําคญัเก่ียวข้องกบัการตดัสินใจในการบริโภค

และการเข้าเย่ียมชมพิพิธภณัฑ์ เน่ืองจากเป็นตวักําหนดอํานาจในการซือ้ การใช้จ่ายของผู้บริโภค

สว่นใหญ่จะถกูกําหนดด้วยรายได้ถ้ามีรายได้มากก็สามารถใช้จ่ายได้มาก ถ้ามีน้อยก็ต้องประหยดั

และรู้จักใช้มากขึน้ เพราะฉะนัน้หากเศรษฐกิจไม่ดีผู้บริโภคก็จะประหยดัค่าใช้จ่ายในส่วนของ

ค่าใช้จ่ายฟุ่ มเฟือย อาทิ ของใช้ท่ีไม่จําเป็น การท่องเท่ียว เป็นต้น ดงันัน้ดชันีชีว้ดัทางเศรษฐกิจ

สําคญัๆ ท่ีควรมีการติดตาม เช่น รายได้ประชาชาติ นโยบายทางด้านการเงินและการคลงั สภาพ

เศรษฐกิจโดยรวม สภาวะเงินเฟ้อ เป็นต้น 

 



(8) 

การวิเคราะห์ด้านบริหารและการจดัการ 

พิพิธภณัฑ์อาหารไทย มีลกัษณะการทําพิพิธภณัฑ์เชิงวฒันธรรม ท่ีเน้นการให้บริการ

ด้านการเป็นแหลง่เรียนรู้ และให้ข้อมลูขา่วสาร ท่ีช่วยอนรัุกษ์และสืบสานมรดกทางวฒันธรรมด้าน

อาหาร รวมทัง้การเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว โดยมีกลุ่มเป้าหมายท่ีครอบคลมุในทกุกลุ่ม ตัง้แตก่ลุ่ม

นกัเรียน นกัศกึษา ประชาชนทัว่ไป ตลอดจนนกัทอ่งเท่ียวตา่งชาติ แตเ่น่ืองจากปัญหาด้านทศันคติ

ของผู้บริโภคท่ีมีต่อการเข้าชมพิพิธภณัฑ์ ยงัมีทศันคติท่ีว่าพิพิธภณัฑ์เป็นสิ่งท่ีน่าเบ่ือ ไม่น่าสนใจ 

กลุ่มนักเรียนนักศึกษาท่ีเข้าชมพิพิธภัณฑ์ส่วนมากมีลักษณะถูกบงัคบัจากโรงเรียนและการทํา

รายงานหรือวิทยานิพนธ์ ประกอบกบัคา่นิยมวฒันธรรมตา่งชาติจึงเป็นเหตใุห้คนรุ่นใหม่ไม่สนใจ

ในการเข้าชมพิพิธภณัฑ์  

ดงันัน้ด้านการบริหารจัดการจึงเป็นสิ่งสําคัญท่ีควรมุ่งเน้นการบริหารรูปแบบของ

พิพิธภณัฑ์ให้มีจดุเดน่ท่ีแตกตา่ง มีความแปลกใหม่และทนัสมยั พร้อมสอดแทรกเอกลกัษณ์ความ

เป็นไทยให้มีความลงตวั โดยจุดมุ่งหมายสําคญัในการทําให้ผู้ เข้าชมได้เกิดการเรียนรู้ รู้จกัและ

เข้าใจในลกัษณะของความเป็นไปของอาหารไทยซึ่งมีความละเอียด ประณีตในแบบไทยๆ ด้วย

เทคนิคการนําเสนอท่ีเป็นเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัด้วยส่ือมลัติมิเดียต่างๆ เป็นแนวทางการนําเสนอ

แนวใหม่ท่ีมีความทนัสมยั ผ่านกิจกรรมและนิทรรศการหมุนเวียนต่างๆ ท่ีมีความหลากหลาย มี

ความสนุกสนาน แปลกใหม่ คึกคกัไม่เงียบเหงา เพ่ือดงึดดูกลุ่มเยาวชนให้สนใจเข้าชมพิพิธภณัฑ์

มากย่ิงขึน้ ก่อให้เกิดการอยากเรียนรู้และต้องการเข้ามาสมัผสัด้วยตนเอง 


