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การออกแบบระบบการวางแผนและควบคุมการผลติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ
ผลิตของโรงงานสกัดน้ํามันปาลมดิบ 

 
A Manufacturing Planning and Control System Design for Improving 

Manufacturing Process Efficiency in Palm Oil Factory 
 

คํานํา 
 
 ปาลมน้ํามันเปนพืชที่มีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ ความตองการผลผลิตจาก
ปาลมน้ํามันก็มีแนวโนมเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งยังเปนพืชน้ํามันที่ใหปริมาณน้ํามันสูงเมื่อเปรียบเทียบกบั
พืชน้ํามันชนิดอื่น ๆ ประกอบกับปาลมเปนพืชที่สามารถใชประโยชนไดแทบทุกสวน สามารถ
นําไปใชทั้งในอุตสาหกรรมการผลิตสินคาบริโภคและอุปโภค น้ํามันปาลมมีราคาต่ํากวาน้ํามันพืช
ชนิดอื่น  การใชประโยชนจากปาลมน้ํามันจะกอใหเกิดมูลคาเพิ่มและรายไดโดยรวมของประเทศ 
จากปญหาทางดานราคาน้ํามันที่ประเทศกําลังประสบอยู รัฐบาลจึงมีมาตรการสนับสนุนการใช
น้ํามันจากพืชมากขึ้น เชน ไบโอดีเซล อุตสาหกรรมน้ํามันปาลมจึงมีความสําคัญมากขึ้นและมี
ปริมาณความตองการเพิ่มขึ้นอยางมาก อุตสาหกรรมการผลิตน้ํามันปาลมจึงเติบโตอยางรวดเร็วใน
ปจจุบัน ซ่ึงสามารถพิจารณาไดจากพื้นที่ เพาะปลูกปาลมน้ํามันที่ เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว 8-10 
เปอรเซ็นตตอป (พรรณนีย, 2548)  แมวาอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมในประเทศไทยจะเติบโตอยาง
รวดเร็ว แตภายใตขอตกลงการคาระหวางประเทศที่ทุกประเทศกําลังพยายามใหมีการเปดเสรีการคา
ระหวางประเทศนั้น หากพิจารณาอุตสาหกรรมน้ํามันปาลมของประเทศไทยแลว เรายังมีความ
เสียเปรียบทางดานตนทุนการผลิตเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศมาเลเชียและอินโดนีเซีย ดังนั้นใน
ระบบการคาเสรีหากตนทุนการผลิตน้ํามันปาลมของเรายังสูงกวาประเทศเพื่อนบานก็จะทําให
ไมสามารถแขงขันกับตางประเทศได อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงขีดความสามารถในการผลิต 
พบวา ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่มีศักยภาพในการผลิตน้ํามันปาลม หากมีการแกไขและ
ปรับปรุงระบบการผลิตน้ํามันปาลมที่เหมาะสม 

 จากการศึกษาความตองการใชน้ํามันปาลมของประเทศไทย (พรรณนีย,2548)  พบวา 
ความตองการใชภายในประเทศไมใชขอจํากัดของการผลิตน้ํามันปาลม แตขอจํากัดของการผลิต
น้ํามันปาลมในปจจุบัน คือ ประสิทธิภาพการผลิตปาลมน้ํามันและการแปรรูปน้ํามันปาลม ซ่ึง
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สงผลใหเราอยูในสภาวะที่ไมสามารถแขงขันทางดานราคากับตางประเทศได  และจะไดรับ
ผลกระทบมากขึ้นหากมีการเปดเสรีทางดานการคา เพราะฉะนั้นมาตรการหนึ่ง  คือ  ตองพยายาม
เพิ่มขีดความสามารถในการผลิตใหสามารถแขงขันดานราคาได เชน การเพิ่มผลผลิตตอไร   การ
เพิ่มประสิทธิภาพทางดานการตลาดและการแปรรูปน้ํามันปาลมที่ทําใหผลผลิตสูงแตตนทุนต่ํา 

 ในการที่จะเพิ่มประสิทธิภาพทางดานการแปรรูปหรือการลดตนทุนการผลิตน้ํามันปาลม 
เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขันทางดานราคานั้น มีแนวทางในการปฏิบัติเพื่อใหสามารถบรรลุ
ตามเปาหมายไดหลายวิธีการ การปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตในขั้นตอนการแปรรูป (สกัดและ
กล่ันน้ํามันปาลม) ก็เปนแนวทางหนึ่งที่ควรสนับสนุนใหมีการพัฒนาอยางจริงจังเพื่อใหสามารถลด
ตนทุนการผลิตน้ํามันปาลมลงได ในทํานองเดียวกัน หากตองการเพิ่มประสิทธิภาพในขั้นตอนการ
แปรรูปปาลมน้ํามันเปนน้ํามันปาลมก็สามารถทําไดหลายวิธีการเชนกัน การที่จะทําใหกระบวนการ 
แปรรูปมีประสิทธิภาพสูงนั้น ปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญอยางมากก็คือ ระบบการวางแผนและ
ควบคุมการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 

 ระบบการวางแผนและควบคุมการผลิต (manufacturing planning and control system หรือ 
MPC) ประกอบดวยขั้นตอน การวางแผน และ การควบคุม กระบวนการผลิต กระบวนการผลิต
และระบบการวางแผนและควบคุมการผลิต  ถูกออกแบบขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของ
ตลาดและเพื่อสนับสนุนกลยุทธโดยรวมขององคกร  ระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตที่มี
ประสิทธิภาพจะสามารถเพิ่มระดับความสามารถทางการแขงขันในตลาดใหกับองคกรได อยางไร
ก็ตามในยุคที่มีการแขงขันทางเศรษฐกิจกันอยางรุนแรง ตลอดจนเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็วอยูตลอดเวลา    ความมีประสิทธิภาพในปจจุบันอาจจะไมเปนอยางที่คิดในอนาคต ใน
ที่สุดอาจจะตองมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ ภายในองคกรรวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ
ทางการผลิตดวย หากเปนเชนนั้น กระบวนการผลิตและระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตก็
จําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงดวยเชนกัน  

ระบบการวางแผนและควบคุมการผลิต ทําใหเรามีขอมูลที่สามารถนําไปใชในการบริหาร
ทรัพยากรทางดานการผลิต (ทั้งวัสดุ อุปกรณและบุคลากร) ใชในการประสานงานระหวางสวน
ตางๆ ภายในองคกรกับผูสงมอบ (supplier) และใชส่ือสารกับลูกคาเกี่ยวกับความตองการของตลาด
ไดอยางมีประสิทธิภาพ กิจกรรมทางการบริหารขององคกรตองอาศัยขอมูลจากระบบการวางแผน
และควบคุมการผลิตเพื่อใชสนับสนุนการตัดสินใจในหลายๆ ดานอาทิเชน 
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1.  แผนความตองการกําลังการผลิต (เพิ่มหรือลดกําลังการผลิต) เพื่อตอบสนองระดับความ
ตองการของตลาด 

2.  แผนการสั่งซื้อวัตถุดิบเพื่อใหมาสงมอบไดครบถวน ถูกที่ ถูกเวลา 
 3.  เพื่อใหแนใจวาสามารถใชประโยชนจากเครื่องจักรอุปกรณที่ลงทุนไปไดอยางคุมคา
 4.  กําหนดตารางกิจกรรมการผลิตที่ใหบุคลากรและเครื่องจักรทํางานไดอยางถูกตอง 
 

โดยทั่วไประบบการวางแผนและควบคุมการผลิต จะเกี่ยวของโดยตรงกับคนสวนมากที่
ทํางานทางดานการผลิต บางครั้งอาจจะเกี่ยวของกับทุกคนในองคกร ในบางองคกรการวางแผนและ
ควบคุมการผลิตกลายเปนปญหาใหญ องคกรใดที่มีปญหาทางดานนี้จะมีอาการแสดงออกมาใหเห็น
ไดชัดเจน เชน ลูกคาไมไดรับการบริการที่ดี มีวัสดุคงคลังมากเกินไป อัตราการใชประโยชน
เครื่องจักรหรือพนักงานต่ํา อัตราของเสื่อมสภาพสูง ในทางตรงกันขาม บางองคกรที่ลงทุนกับ
ระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตอยางจริงจังก็จะไดรับผลตอบแทนที่คุมคา เชน อัตราการสง
มอบสินคาตรงเวลาเพิ่มขึ้น กําไรเพิ่มขึ้น ลดจํานวนสินคาคงคลังได ใชประโยชนทรัพยากรการผลิต
ไดคุมคามากขึ้น เปนตน  

 
ระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตประกอบดวยขั้นตอนการทํางาน 3 ชวง ดังนี้ 
ชวงที่ 1 คือ การกําหนดแผนการผลิตเชิงรวม  (overall manufacturing plan) ซ่ึงเปนการ

วางแผนระดับผลิตภัณฑ 
ชวงที่ 2 คือ การวางแผนรายละเอียดของกําลังการผลิตและวัสดุ (detailed planning of 

material and capacity) เพื่อรองรับแผนการผลิตเชิงรวมในชวงที่ 1 
ชวงที่ 3 คือ การนําแผนงานไปปฏิบัติ  (executing these plans) เปนการปฏิบัติงานใน

ขั้นตอนการผลิตและจัดซื้อ 
 

 ระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตในสวนของชวงที่ 1 เกี่ยวของกับระบบและกิจกรรม
ในการกําหนดทิศทางโดยรวมขององคกร เปนสวนที่จะกําหนดเปาหมายทางดานการวางแผนและ
ควบคุมการผลิต การจัดการความตองการ (demand management) เกี่ยวของกับการพยากรณความ
ตองการสินคา การรับและตอบรับคําสั่งซื้อทั้งจากลูกคา องคกรในเครือ หนวยงานภายในและ
องคกรอื่นๆ  ทําใหทราบระดับความตองการสินคาซึ่งจะใชเปนขอมูลพื้นฐานในการพิจารณาถึง
ระดับกําลังการผลิต (manufacturing capacity) การวางแผนการผลิตรวม (production planning หรือ 
aggregate planning) เปนสวนที่จะกําหนดบทบาททางดานการผลิตในแผนกลยุทธขององคกร การ
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วางแผนทรัพยากร (resource planning) เกี่ยวของกับการวางแผนความตองการทรัพยากรทางดาน
กําลังการผลิตในระยะยาว ทําใหทราบถึงระดับกําลังการผลิตที่จําเปนเพื่อผลิตสินคาที่ตองการทั้งใน
ปจจุบันและอนาคต กําหนดการผลิตหลัก (master production schedule : MPS) หรือตารางการผลิต
หลัก จะเกี่ยวของกับการกระจายแผนการผลิตรวมที่ไดไปสูความตองการผลิตภัณฑแตละชนิดที่จะ
ผลิตในชวงเวลาที่วางแผน การวางแผนกําลังการผลิตอยางหยาบ (rough-cut capacity planning) จะ
เปนสวนของการตรวจสอบ โดยรายเอียดของการตรวจสอบจะอยูในระดับของผลิตภัณฑ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1   แสดงระบบการวางแผนและควบคุมการผลิต 
                            ที่มา:  ชัชวาล (2545) 
 

แผนนี้จะทําการตรวจสอบวากําลังการผลิตที่มีอยูนั้นเพียงพอตอความตองการสําหรับผลิต
ผลิตภัณฑใหไดตามกําหนดการผลิตหลักหรือไม 

ชวงที ่1 

ชวงที ่2 

ชวงที ่3 

การวางแผน 
ทรัพยากรการผลิต 

การวางแผน 
การผลิตรวม 

การจัดการ 
ความตองการ 

กําหนดการ 
ผลิตหลัก 

การวางแผน 
ความตองการวัสด ุ

การวางแผนความ
ตอง 

แผนกําลังการผลิต 
และแผนความตองการ

ระบบการควบคุม
กิจกรรมการผลิต 

ระบบ 
การจัดซื้อ 

การวางแผนกําลัง
การผลิตอยาง
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ในสวนของชวงที่ 2 ประกอบดวยระบบสําหรับการพิจารณาถึงรายละเอียดของแผนกําลัง
การผลิตและความตองการวัสดุ กําหนดการผลิตหลักเปนสวนที่ปอนขอมูลโดยตรงใหกับ การ
วางแผนความตองการวัสดุ (detail material planning หรือ material requirement planning หรือ 
MRP)  ซ่ึงเปนขั้นตอนของการคํานวณหาความตองการสุทธิในชวงเวลาที่วางแผนสําหรับชิ้นสวน
หรือวัตถุดิบที่นํามาผลิตเปนผลิตภัณฑเพื่อใหไดผลิตภัณฑตามกําหนดการผลิตหลัก การวางแผน
ความตองการกําลังการผลิต (capacity requirement planning หรือ CRP) เปนสวนที่ตอเนื่องจากแผน
ความตองการวัสดุ แผนนี้เปนการคํานวณกําลังการผลิตที่ตองการใชในการผลิตชิ้นสวนตางๆ ของ
แตละสวนงานผลิตในแตละชวงเวลา ซ่ึงจะมีรายละเอียดในการพิจารณามากกวาแผนกําลังการผลิต
อยางหยาบ แผนกําลังการผลิตและแผนความตองการวัสดุ เปนสวนของผลลัพธที่ไดจากระบบใน
สวนของชวงที่ 2 นั่นเอง 

 
ชวงที่ 3 เปนสวนของระบบการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะแบงเปนสวนของการดําเนินงานผลิตและ

สวนของการจัดซื้อวัสดุคงคลัง ซ่ึงเปนขั้นตอนการทํางานที่ตอเนื่องจากชวงที่ 2 ในรายละเอียดของ
แผนความตองการวัสดุจะประกอบดวยแผนการจัดซื้อและแผนการผลิต ในสวนของแผนการจัดซื้อ
ก็จะเกี่ยวของกับระบบการจัดซื้อ สวนแผนการผลิตก็จะเกี่ยวของกับระบบการควบคุมกิจกรรมการ
ผลิต ซ่ึงจะมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับลักษณะของกระบวนการผลิต รายละเอียดที่สําคัญในสวน
ของการควบคุมกิจกรรมการผลิตก็คือ การจัดลําดับการผลิต (scheduling) 

 
เพราะฉะนั้น หากตองการที่จะเพิ่มความสามารถทางการแขงขันในตลาด การมีระบบการ

วางแผนและควบคุมการผลิตที่ดีก็เปนสวนสําคัญที่ควรดําเนินการ ซ่ึงการที่จะมีระบบการวางแผน
และควบคุมการผลิตที่ดีก็จําเปนตองมีระบบฐานขอมูลทางดานการผลิตที่ดีดวย โครงงานวิจัยนี้จึง
มุงเนนที่จะออกแบบระบบฐานขอมูลทางดานการผลิตเพื่อใชสนับสนุนงานทางดานการวางแผน
และควบคุมการผลิต โดยมีเปาหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุมการผลิต
ของโรงงานตัวอยาง ซ่ึงเปนโรงงานสกัดน้ํามันปาลมดิบ 
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วัตถุประสงคของการศึกษาและวิจัย 
 
 เพื่อออกแบบระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตและนําไปประยุกตใชกับโรงงาน
ตัวอยางเพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพงานทางดานการวางแผนและควบคุมการผลิต 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ทําการศึกษาและออกแบบเฉพาะระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตของขั้นตอนการ
สกัดน้ํามันปาลมดิบเทานั้น 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1.  ทราบถึงระดับประสิทธิภาพในปจจุบันของการวางแผนและควบคุมการผลิตของ
โรงงานตัวอยาง 
 2.  ไดระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นอุตสาหกรรมการ 
สกัดน้ํามันปาลมสามารถนําเกณฑการวัดประสิทธิภาพในการวางแผนและควบคุมการผลิตของ
โรงงานตัวอยางไปประยุกตใชได 

3.  เปนแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบการวางแผนและควบคุมการผลิต
สําหรับอุตสาหกรรมประเภทนี้ตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


