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The objectives of this study are twofold: (1) to investigate general characteristics of life insurance    
business in Thailand and the government’s policy supporting life insurance as well as benefits from life 
insurance; and (2) to examine the demand for life insurance policy in Thailand. This study is undertaken by 
using secondary data from the period between1988 and 2007. Descriptive analysis is employed by means of 
percentage value, graph while quantitative analysis utilizes ordinary least square regression. 

 
The results of this study indicate that the life insurance business expanded gradually to meet the 

demand for life insurance in Thailand, which can be see from the increasing net premium and the number of 
insurance policies. Such tendency is partially caused by the reduction in return rate received from commercial 
banks and the government’s policy to promote savings in the form of life insurance. This is because the 
government realized the benefits that households could receive from life insurance in contributing security to 
the insured and their families as well as long-term development of the country as a whole. According to the 
study’s findings, per-capita income and price have positive relationship with change in number of insurance 
policies in Thailand whereas average one-year fixed deposit interest rate of commercial banks has negative 
relationship with the change in the number of insurance policies in Thailand. In contrast, income tax incentive 
measure and social security do not have significant impact on the change in the number of insurance policies in 
Thailand. The forecast of demand for life insurance policies in Thailand finds that its important factors are per-
capita income, price and average one-year fixed deposit interest rate of commercial banks. 

 
From these results, it can be suggested that the government should have a policy to encourage people 

to have life insurance, such as the measure increasing of per capita income and appropriate premium rate of life 
insurance. Life insurance companies should offer higher return rate than or equal to that of the interest rate of 
commercial banks’ deposit as well as develop new forms of life insurance suitable for people’s income and their 
current needs. 
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บทที่ 1 

 
 

บทน้า 
 

ความส้าคัญของปัญหา 
 
 
 ในประเทศที่พัฒนาแล้วการประกันภัยถือเป็นปัจจัยที่ส้าคัญต่อการด้ารงชีวิต ประชาชน
เกือบทุกคนจะต้องมีการประกันในรูปใดรูปหนึ่งเป็นอย่างน้อย เช่นประกันชีวิต ประกันอุบัติเหตุ 
ประกันสุขภาพที่ ประกันอัคคีภัยและประกันภัยยานยนต์ เป็นต้น ทั้งนี้ประชาชนในประเทศที่พัฒนา
แล้วเหล่านั้นเข้าใจในประโยชน์และความจ้าเป็นของการประกันภัยเป็นอย่างดี นอกจากนี้การ
ประกันภัยจะเป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการเตรียมการต่อความสูญเสียในอนาคตแล้วยังมีส่วนที่ก่อให้เกิด
ความมั่นคงในธุรกิจ อุตสาหกรรมและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอีกด้วย (สุธรรม์ 
พงศ์ส้าราญ และคณะ,2542) 
 
 โดยการด้ารงชีวิตในปัจจุบันนั้นต้องยอมรับว่ามีความเสี่ยงภัยหรือความไม่แน่นอนที่ทุกคน
ต้องเผชิญ อันเนื่องมาจากการเจ็บป่วย การเสียชีวิต พิการหรือทุพพลภาพที่ ส้าหรับบุคคลที่มีฐานะดี  
หากถ้าต้องเสียชีวิตก่อนเวลาอันควรอาจจะไม่ทิ้งภาระให้คนในครอบครัวแต่ส้าหรับผู้ที่มีฐานะไม่
มั่นคง การเสียชีวิตของผู้น้าครอบครัวจะเป็นปัญหาใหญ่ตามมาอย่างแน่นอนทั้งภาระหนี้สินและ
ความมั่นคงทางการเงิน ในขณะเดียวกันสังคมในปัจจุบันก้าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging 
Society) ซึ่งบุคคลเหล่านี้เมื่อเกษียณอายุแล้วรายได้ประจ้าจะหมดไปแต่ยังคงมีค่าใช้จ่ายเพื่อการด้ารง
ชีพอยู่ท้าให้เกิดความไม่แน่นอนทางรายได้ในยามชราตามมา ดังนั้นการประกันชีวิตจึงเป็นเคร่ืองมือ
ที่สามารถบรรเทาและแก้ไขปัญหาเหล่านี้ได้ เนื่องจากการท้าประกันชีวิตมีบทบาทส้าคัญในการ
เสริมสร้างความมั่นคงทางด้านการเงินให้แก่บุคคลในครอบครัวหากมีเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันเกิดขึ้น
โดยไม่ต้องวิตกว่าจะอยู่ในสภาวะเดือดร้อนทางการเงินอีกต่อไป  นอกจากนี้ยังสร้างนิสัยการออมท้า
ให้มีความมั่นคงทางรายได้เมื่อยามเกษียณอายุซึ่งการออมในรูปแบบประกันชีวิตนี้ถือเป็นการออม
ควบคู่กับการได้รับความคุ้มครองและยังถือเป็นการออมเงินระยะยาวที่มีประสิทธิภาพที่ดีอีกวิธีหนึ่ง 
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 เมื่อพิจารณาเงินรับฝากจากภาคครัวเรือนของสถาบันการเงินในช่วงปี พ.ศ. 2531 – 2549                                 
( ตารางที่ 1.1) พบว่าก่อนช่วงวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ (พ.ศ. 2531 – 2539) มีปริมาณเงินฝากจาก
ภาคครัวเรือนของสถาบันการเงินต่างๆเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยธนาคารพาณิชย์เป็นสถาบันการเงิน
ที่ภาคครัวเรือนได้เห็นถึงบทบาทความส้าคัญมากที่สุด ท้าให้มีปริมาณเงินรับฝากจากครัวเรือนคิด
เป็นสัดส่วนร้อยละ 70.49 – 77.33 ของจ้านวนปริมาณเงินรับฝากทั้งหมด รองลงมาได้แก่ บริษัท
เงินทุนฯและธนาคารออมสินซึ่งคิดเป็นสัดส่วนอยู่ในระดับร้อยละ8.54 – 17.62 และ 5.48 -11.35 
ของจ้านวนปริมาณเงินรับฝากทั้งหมดตามล้าดับ ในส่วนบริษัทประกันชีวิตในช่วงก่อนวิกฤตการณ์
ทางเศรษฐกิจนั้นถึงแม้จะมีระดับปริมาณเงินฝากไม่สูงเท่าธนาคารพาณิชย์ บริษัทเงิน ทุนฯ และ
ธนาคารออมสิน แต่หากเมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่าหลังวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจปี พ .ศ.2540 
บริษัทประกันชีวิตมีระดับปริมาณเงินฝากจากครัวเรือนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องกล่าวคือในช่วงก่อน
วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540 คิดเป็นสัดส่วนอยู่ในระดับร้อยละ 2.31 – 3.13 แต่หลังจาก
เหตุการณ์ดังกล่าว(พ.ศ. 2541 – 2549) ระดับปริมาณเงินฝากจากภาคครัวเรือนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง
คิดเป็นสัดส่วนอยู่ในระดับร้อยละ 3.65 – 9.34 ท้าให้บริษัทประกันชีวิตมีปริมาณเงินฝากจากภาค
ครัวเรือนเป็นอันดับที่สาม รองจากธนาคารพาณิชย์และธนาคารออมสินที่มีปริมาณเงินรับฝากจาก
ครัวเรือนคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 73.08 – 79.05 และ7.69 – 9.97ของจ้านวนปริมาณเงินรับฝาก
ทั้งหมดตามล้าดับ แสดงให้เห็นว่าโครงสร้างของสถาบันการเงินในการรับฝากเงินของภาคครัวเรือน
นั้นได้เปลี่ยนแปลงไป ภาคครัวเรือนได้ให้ความสนใจการออมในสถาบันการเงินของบริษัทประกัน
ชีวิตเพิ่มขึ้น ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากภาครัฐได้มีมาตรการส่งเสริมการออมในรูปแบบประกันชีวิตจึง
ก้าหนดนโยบายต่างๆเพื่อสนับสนุนการท้าประกันชีวิต เช่น  การให้ธนาคารพาณิชย์เป็นนายหน้า 
ตัวแทนขายประกันชีวิตได้ ซึ่งเรียกว่า Bancassurance เนื่องจากธนาคารพาณิชย์เป็นช่องทางที่
ประชาชนให้ความส้าคัญและเป็นที่น่าเชื่อถือ ซึ่งเร่ิมมีผลบังคับใช้เมื่อปี พ.ศ. 2545  พร้อมกันนั้นยังมี
มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาซึ่งผู้ซื้อประกันชีวิตสามารถน้าเบี้ยประกันชีวิตที่จ่าย
น้ามาหักลดหย่อนภาษีได้ โดยจากเดิมก้าหนดให้สามารถลดหย่อนได้ไม่เกิน 10,000 ต่อมาในปี พ.ศ. 
2545 สามารถลดหย่อนภาษีได้เป็น 50,000 บาท  ซึ่งมาตรการต่างๆที่ภาครัฐออกมาสนับสนุนการท้า
ประกันชีวิตนั้น เนื่องจากเล็งเห็นว่าประกันชีวิตที่ถือเป็นสวัสดิการทางสังคมประเภทหนึ่งช่วย
ชดเชยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับครัวเรือนซึ่งหากเกิดความมั่นคงในครัวเรือนแล้วสังคมโดยรวมก็จะ
มีความมั่นคงด้วย ท้าให้การพัฒนาสังคมเป็นไปด้วยดีและนอกจากนั้นการท้าประกันชีวิตถือเป็นการ
ออมระยะยาวที่สามารถท้ามาลงทุนและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศต่อไป  
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 นอกจากนี้เมื่อตรวจสอบข้อมูลการท้าประกันชีวิตในประเทศไทย พบว่าประชาชนได้เร่ิมให้
ความสนใจการท้าประกันชีวิตเพิ่มขึ้นจากในอดีตที่ผ่านมา (ตารางที่ 1.2) โดยพิจารณาได้จากจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปีที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตลอด 20 ปี ซึ่งสอดคล้องกับ
วงเงินเอาประกันชีวิตที่มีมูลค่าเพิ่มขึ้นเช่นกันโดยในช่วงปี พ.ศ. 2531 – 2540 มีจ้านวนกรมธรรม์
ประกันชีวิตที่มีผลผลบังคับใช้ ณ สิ้นปีและวงเงินเอาประกันชีวิตมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
จนกระทั่งเกิดปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ส่งผลให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตที่มี
ผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี พ.ศ. 2541 ลดลงเหลือ 7,198,462 ฉบับ จาก 7,215,160 ฉบับ ในปี พ.ศ. 2540 
คิดเป็นอัตราลดลงเพียงร้อยละ 0.23 เท่านั้น จากผลกระทบดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าถึงแม้จะ
เกิดปัญหาวิกฤตทางเงินแต่การท้าประกันชีวิตในประเทศไทยไม่ได้รับผลกระทบมากนักและตั้งแต่ 
พ.ศ. 2542 เป็นต้นมาจะเห็นได้ว่าจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปีและวงเงินเอา
ประกันชีวิตมีการปรับตัวสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง จนกระทั่ง พ.ศ. 2550 มีจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตที่
มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี ทั้งสิ้น 13,091,779 ฉบับและวงเงินเอาประกันชีวิต 4,051,544 ล้านบาท ซึ่ง
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภาครัฐที่สนับสนุนให้ประชาชนท้าประกันชีวิตเพื่อเป็นประโยชน์ใน
การออมและความมั่นคงในชีวิต พร้อมกันนั้นภาคเอกชนคือบริษัทประกันชีวิตต่างๆได้มีการพัฒนา
รูปแบบของผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตที่มีความหลากหลายสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป
และความต้องการของผู้บริโภค รวมทั้งหากลยุทธ์ทางการตลาดใหม่เพื่อดึงดูดลูกค้า เช่นด้านราคา 
ช่องทางการจัดจ้าหน่ายที่คลอบคลุมและทั่วถึง การบริการที่ดีทั้งก่อนและหลังการขาย เป็นต้น ท้าให้
การประกันชีวิตในประเทศไทยมีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว 
 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นอาจสรุปได้ว่าการท้าประกันชีวิตมีความส้าคัญทั้งในระดับจุลภาคและ           
มหภาค กล่าวคือในระดับจุลภาคการประกันชีวิตนั้นเป็นประโยชน์ทางการเงินส้าหรับบุคคลในการ
ออมเงินเพื่อสร้างความมั่นคงในอนาคตให้แก่ตนเองและครอบครัวและยังถือว่าเป็นการเสริมสร้าง
สวัสดิการทางสังคมประเภทหนึ่ง ขณะเดียวกันก็เป็นการช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในด้านการ
ประชาสงเคราะห์ลงด้วย อันจะท้าให้ประชาชนในประเทศเกิดความมั่นคง ปลอดภัยในชีวิตเพิ่มขึ้น  

ส้าหรับในระดับมหภาคนั้นเป็นแหล่งระดมเงินออมระยะยาวซึ่งเป็นปัจจัยในการพัฒนาประเทศ  
สนับสนุนการจ้างงาน ส่งเสริมการลงทุนและลดการกู้ยืมเงินตราต่างประเทศได้  ดังนั้นจึงเป็นการ
สนับสนุนให้เกิดงานวิจัยในคร้ังนี้เพื่อท้าการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย   
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เนื่องจากการท้าประกันชีวิตสามารถช่วยยกมาตรฐานการครองชีพของ ประชาชนในประเทศให้
สูงขึ้น พร้อมทั้งช่วยพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาวอีกด้วย  



   

 

ตารางท่ี 1.1  เงินรับฝากจากภาคครัวเรือนของสถาบันการเงิน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 -2549 
                                                              (หน่วย : พันล้านบาท) 

เงินฝากจากสถานการเงิน 
ณ   สิ้นปี 

2531 2533 2535 2537 2539 2541 2543 2545 2547 2549 

ธนาคารพาณิชย์ 704,588 1,148,778 1,552,151 1,995,134 2,642,854 3,337,832 3,528,911 3,769,561 3,989,936 4,372,312 

ร้อยละ 75.48 77.33 74.68 71.68 70.49 79.05 78.20 76.21 74.21 73.08 

ธนาคารออมสิน 105,939 112,169 130,041 156,388 205,372 324,695 392,080 493,334 523,659 531,451 

ร้อยละ 11.35 7.55 6.26 5.62 5.48 7.69 8.69 9.97 9.74 8.88 

บริษัทเงินทุนฯ 79,693 149,380 293,869 477,384 660,700 182,303 126,597 127,856 135,999 26,254 

ร้อยละ 8.54 10.06 14.14 17.15 17.62 4.32 2.81 2.58 2.53 0.44 

บริษัทประกันชีวิต 24,234 34,346 55,671 82,502 117,445 154,099 196,853 276,895 414,424 559,063 

ร้อยละ 2.60 2.31 2.68 2.96 3.13 3.65 4.36 5.60 7.71 9.34 

ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 11,114 25,426 25,364 35,972 59,371 133,783 152,465 122,104 131,914 235,070 

ร้อยละ 1.19 1.71 1.22 1.29 1.58 3.17 3.38 2.47 2.45 3.93 

ธนาคารเพื่อการเกษตรฯ 5,946 13,697 17,636 31,172 57,239 86,257 112,354 152,624 179,468 258,209 

ร้อยละ 0.64 0.92 0.85 1.12 1.53 2.04 2.49 3.09 3.34 4.32 

บริษัทเงินเครดิตฟองซิเอร์ 1,910 1,810 3,581 4,802 6,152 3,494 3,206 3,761 1,208 757 

ร้อยละ 0.20 0.12 0.17 0.17 0.16 0.08 0.07 0.08 0.02 0.01 

ยอดเงินรับฝากรวม 933,424 1,485,605 2,078,313 2,783,354 3,749,133 4,222,463 4,512,466 4,946,135 5,376,607 5,983,116 5 
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ตารางท่ี 1.2  จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550  

  ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
 

ปี 

จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต 

ท่ีมีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี 
(ฉบับ) 

อัตราเพิ่ม(ลด) 

 

(ร้อยละ) 

วงเงิน 

เอาประกันชีวิต   

(ล้านบาท)  

อัตราเพิ่ม(ลด) 

 

(ร้อยละ) 

2531 2,601,347 13.96 205,764 27.08 

2532 3,010,721 15.74 269,848 31.14 

2533 3,587,375 19.15 350,711 29.97 

2534 3,935,562 9.71 439,221 25.24 

2535 4,475,119 13.71 540,397 23.04 

2536 4,983,349 11.36 636,486 17.78 

2537 5,537,764 11.13 771,544 21.22 

2538 6,238,856 12.66 937,082 21.46 

2539 6,935,651 11.17 1,069,156 14.09 

2540 7,215,160 4.03 1,179,836 10.35 

2541 7,198,462 -0.23 1,226,928 3.99 

2542 7,375,916 2.47 1,253,169 2.14 

2543 7,772,644 5.38 1,489,987 18.90 

2544 8,331,702 7.19 1,758,829 18.04 

2545 8,957,401 7.51 1,958,339 11.34 

2546 9,642,406 7.65 2,356,382 20.33 

2547 10,364,778 7.49 2,673,241 13.45 

2548 11,183,793 7.90 3,098,454 15.91 

2549 12,082,996 8.04 3,688,348 19.04 

2550 13,091,779 8.35 4,051,545 9.85 
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วัตถุประสงค์ 
 

1.    ศึกษาลักษณะทั่วไปของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทย การท้าประกันชีวิตใน
ประเทศไทย รวมทั้งนโยบายจากภาครัฐที่สนับสนุนการท้าประกันชีวิตของประเทศไทยตลอดจน
ประโยชน์ที่ได้รับจากการท้าประกันชีวิต 

 
2.   เพื่อศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย  

 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

   
1. เข้าใจถึงลักษณะการประกันชีวิตในรูปแบบต่างๆรวมทั้งนโยบายที่ช่วยสนับสนุนการท้า

ประกันชีวิต ซึ่งสามารถเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยประกอบการตัดสินใจการท้าประกันชีวิตของประชาชน
ได้ 

 
 2. ช่วยส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยให้แก่ภาคเอกชน เช่นบริษัท

ประกันชีวิต ตัวแทนประกันชีวิต สมาคมประกันชีวิตไทย ส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) นอกจากนั้นยังเป็นแนวทางให้แก่ภาครัฐก้าหนด
นโยบายต่างๆสนับสนุนการออมเงินในธุรกิจประกันชีวิตและพัฒนาประเทศต่อไป   
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ศึกษาลักษณะทั่วไปของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทย การท้าประกันชีวิตในประเทศ
ไทย ได้แก่ ประเภทกรมธรรม์ รูปแบบต่างๆของการประกันชีวิต รวมทั้ง นโยบายจากภาครัฐที่
สนับสนุนการท้าประกันชีวิตของประเทศไทยและศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศ
ไทยโดยใช้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปีแทนอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกัน
ชีวิตโดยท้าการศึกษาในช่วง พ.ศ. 2531 – 2550 เป็นระยะเวลา 20 ปี   
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นิยามศัพท์ 
    
 ผู้เอาประกัน หมายถึง บุคคลที่ภัยอาจเกิดขึ้นหรือตัวแทนของผู้ที่ภัยอาจเกิดขึ้นตามกฎหมาย
หมายถึงคู่สัญญาฝ่ายซึ่งตกลงจะส่งค่าเบี้ยประกันภัย 
 
 ผู้รับประกัน หมายถึง คือสถาบันที่ท้าหน้าที่ให้ความคุ้มครองแก่ผู้เอาประกันภัยในทาง
กฎหมายหมายถึงคู่สัญญาฝ่ายซึ่งตกลงจะใช้สินไหมทดแทนหรือใช้เงินจ้านวนหนึ่งให้ 
 
 กรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ หมายถึง เอกสารที่แสดงข้อตกลงและเงื่อนไขต่างๆของ
สัญญาประกันภัยระหว่างผู้เอาประกันภัยกับผู้รับประกันภัย ในกรมธรรม์จะประกอบด้วยรายการ
ต่างๆ เช่น ชื่อผู้รับประกัน ชื่อผู้เอาประกันวงเงินที่เอาประกันภัยที่ผู้รับประกันรับเสี่ยงอายุสัญญา ชื่อ
ผู้รับผลประโยชน์ วันท้าสัญญาประกันภัย และเงื่อนไขต่างๆ เป็นต้น โดยเป็นกรมธรรม์ประกันชีวิต
ที่ลูกค้าซื้อความคุ้มครองในแต่ละรอบปีปฏิทิน 
 
 กรมธรรม์ประกันชีวิตท่ีมีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี หมายถึง กรมธรรม์ที่มีผลบังคับใช้ในปีนั้นๆ 
ประกอบด้วยกรมธรรม์ประเภทสามัญ อุตสาหกรรม และกลุ่ม โดยค้านวณจากจ้านวนกรมธรรม์ราย
ใหม่ที่เพิ่มขึ้นในแต่ละปีบวกกับกรมธรรม์ประกันชีวิตสะสมจากปีก่อนหักด้วยกรมธรรม์ประกัน
ชีวิตที่ลดลง (จากการมรณกรรม ,ครบก้าหนด,เวนคืนกรมธรรม์,ยกเลิกกรมธรรม์) 
 
 เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ หมายถึง เบี้ยประกันภัยรับโดยตรงหักด้วยเบี้ยประกันภัยยกเลิกและ
ส่งคืนที่ต้องจ่ายให้แก่ผู้เอาประกันภัยและหักด้วยเบี้ยประกันภัยจ่ายจากการเอาประกันภัยต่อทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ บวกด้วยเบี้ยประกันภัยรับจากการรับประกันภัยต่อทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ  
 
 ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต หมายถึง จ้านวนเบี้ยประกันภัยรับสุทธิหารจ้านวนกรมธรรม์
ประกันชีวิตรายใหม่ 



 

บทที่ 2  
 

การตรวจเอกสารและแนวคิดทฤษฎี  
 

การตรวจเอกสาร 
  
 การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านการประกันชีวิตที่ผ่านมาพบว่ามีงานวิจัยที่มีส่วน
เกี่ยวข้องซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี  
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องภายในประเทศ 
 
 ธิษณา  เจริญสวรรค์ (2548) ศึกษาโครงสร้างตลาดและอุปสงค์ของการประกันชีวิตใน
ประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่ก้าหนดอุปสงค์การประกันชีวิตในประเทศไทย
และศึกษาโครงสร้างและพฤติกรรมการแข่งขันของธุรกิจประกันชีวิตโดย ในการศึกษาคร้ังนี้ได้
อาศัยแบบจ้าลองของสมการเชิงซ้อนและวิธีการประมาณค่าแบบก้าลังสองน้อยที่สุดเพื่อใช้ศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์ของการท้าประกันชีวิต โดยซึ่งใช้ข้อมูลรายไตรมาส ในช่วงปี พ.ศ. 2536 – 
2545โดยมีตัวแปรอิสระที่น้ามาใช้พิจารณาได้แก่ ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ อัตราดอกเบี้ย
เงินฝาก รายจ่ายภาครัฐในส่วนสวัสดิการสังคม ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต ค่าใช้จ่ายในการโฆษณา 
ค่าบ้าเหน็จ จ้านวนประชากรในเขตเมือง จ้านวนผู้มีงานท้า จ้านวนผู้ส้าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรีโดยท้าการศึกษาทั้งภาพที่ธุรกิจ จ้าแนกตามผู้ประกอบการรายใหญ่ และจ้าแนกตาม
ผู้ประกอบการรายเล็ก  
 
 ผลการศึกษาด้านโครงสร้างตลาดพบว่าธุรกิจประกันชีวิตมีลักษณะเป็นตลาดที่มีการ
แข่งขันน้อยรายโดยพบว่ามีการกระจุกตัวในระดับที่สูง แต่ถึงอย่างไรก็ตามมีแนวโน้มการกระจุกตัว
ลดลง  ส่วนผลการศึกษาด้านพฤติกรรมการแข่งขัน พบว่าธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยมักใช้
กลยุทธด้านการพัฒนารูปแบบและความหลายหลากของผลิตภัณฑ์ ส่วนกลยุทธด้านการจัดจ้าหน่าย
ใช้ตัวแทนประกันชีวิต  ในขณะที่กลยุทธด้านราคาและการส่งเสริมด้านตลาดไม่เป็นที่นิยมส้าหรับ 
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ผู้ประกอบการ ในส่วนของผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์ของการประกันชีวิต พบว่าปัจจัย
ทางด้านเศรษฐกิจ  ได้แก่ รายได้ รายจ่ายภาครัฐในส่วนสวัสดิการสังคม ปัจจัยไม่ใช่ด้านราคาได้แก่ 
ค่าบ้าเหน็จมีผลต่อประกันชีวิตอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติและเป็นไปตามสมติฐานและทฤษฎี ส่วน
อัตราดอกเบี้ยเงินฝากและราคากรมธรรม์ประกันชีวิตมีผลต่อประกันชีวิตไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ 
ในขณะที่ปัจจัยทางด้านประชากรได้แก่จ้านวนประชากรในเขตเมืองมีผลต่อประกันชีวิตในทาง
ตรงกันข้ามกับสมมติฐานและทฤษฎี   
 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของธิษณาท้าให้ทราบถึงวิธีการคิดราคากรมธรรม์
ประกันชีวิต 
 
 นพินดา  หาญจริง (2549) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตของ        
ผู้ที่อยู่ในวัยท้างานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาคร้ังนี้ เพื่อศึกษาถึง
ประวัติความเป็นมาและลักษณะทั่วไปของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยและศึกษาถึงปัจจัยที่มี
ผลต่อการตัดสินใจซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตของผู้ที่อยู่ในวัยท้างานในเขตกรุงเทพมหานคร ท้าการ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการออกแบบสอบถามโดยเลือกเขตที่มีผู้ที่อยู่ในวัยท้างานมากที่สุดเป็นอันดับ 
1 ถึง 10 จากทั้งหมด 50 เขต จ้านวน 400 คนแล้วท้าการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่มอย่างเป็นสัดส่วน
ร่วมด้วยวิธีการแบบสะดวกและใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนาและเชิงปริมาณด้วยแบบจ้าลองโลจิท  
(Logit Model) 
 
 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิงมากว่าเพศชาย ส่วนมากมีรายได้โดย
เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 30,000 บาท มีการศึกษาระดับอุดมศึกษา ส่วนใหญ่มีอาชีพข้าราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจ  ส่วนผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่าตัวแปรที่มีนัยส้าคัญทางสถิติต่อการตัดสินใจซื้อ
กรมธรรม์ประกันชีวิตของผู้ที่อยู่ในวัยท้างานในเขตกรุงเทพมหานคร คือตัวแปรทางด้านรายได้ 
อาชีพค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน การน้าไปหักลดหย่อนภาษีเงินได้ และ
ให้ความคุ้มครองในทิศทางที่เป็นลบ ส่วนทางด้านทัศนคตินั้นปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ที่กลุ่ม
ตัวอย่างให้ความส้าคัญมาก คือความมั่นคงและฐานะทางการเงินของบริษัทประกันชีวิต ปัจจัย
ทางด้านช่องทางการจัดจ้าหน่ายที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส้าคัญคือความน่าเชื่อถือของตัวแทนปัจจัย
ทางด้านราคาที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส้าคัญมากคือการจ่ายเงินปันผล ส่วนปัจจัยทางด้านการส่งเสริม
การตลาดที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส้าคัญคือการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประกันชีวิต 
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 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของนพินดา ท้าให้ทราบถึงแนวการวิเคราะห์ในเชิง
พรรณา รวมทั้งทราบถึงปัจจัยต่างๆที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตของคนในวัย
ท้างาน 
 
 พรนภา  เพ่งพิศ (2549) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการออมในรูปแบบของการประกันชีวิตของ
ครัวเรือนในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการออมในรูปแบบของการประกันชีวิต
ของครัวเรือนในประเทศไทย ศึกษาถึงลักษณะการใช้ไปของเงินทุนของบริษัทประกันชีวิตใน
ประเทศไทยและวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อระดับการออมในรูปแบบของการประกันชีวิตของภาค
ครัวเรือนในประเทศไทย โดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลาระหว่างปี พ.ศ. 2525 – 2546 รวมทั้งสิ้น21 ปี ท้า
การวิเคราะห์เชิงพรรณาถึงลักษณะแนวโน้มการออมในรูปแบบของการประกันชีวิตของครัวเรือนใน
ประเทศไทยและศึกษาลักษณะการใช้ไปของเงินทุนของบริษัทประกันชีวิตในประเทศไทย และ
วิเคราะห์เชิงปริมาณโดยใช้แบบจ้าลองทางเศรษฐมิติด้วยวิธีก้าลังสองน้อยที่สุดและวิเคราะห์สมการ
ถดถอยพหุแบบขั้นตอนเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อระดับการออมในรูปแบบของการประกันชีวิต
ของครัวเรือนในประเทศไทย เพื่อพิจาณาตัวแปรอิสระ ได้แก่ รายได้สุทธิส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อบุคคล 
อัตราเงินเฟ้อ อัตราผลตอบแทนในรูปแบบเงินฝาก อัตราผลตอบแทนจากการประกันชีวิต การพัฒนา
ทางการเงิน จ้านวนคนเฉลี่ยต่อครอบครัว อัตราการเป็นภาระของเด็ก อัตราการเป็นภาระของ
ผู้สูงอายุ ระดับการศึกษา อายุขัยและความมั่นคงทางสังคมที่มีผลต่อการออมในรูปแบบประกันชีวิต
ของภาคครัวเรือนในประเทศไทย 
 
 ผลจากการศึกษาพบว่าการออมในรูปแบบของการประกันชีวิตของครัวเรือนในประเทศไทย
มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นและมีความสัมพันธ์ในระดับสูงในทิศทางเดียวกันกับการลงทุนของบริษัทประกัน
ชีวิต และการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อระดับการออมในรูปแบบของการประกันชีวิตของภาค
ครัวเรือนในประเทศไทย พบว่ารายได้เฉลี่ยต่อหัว อัตราการเป็นภาระของเด็ก อัตราการเป็นภาระ
ของผู้ใหญ่และระดับการศึกษาเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกต่อการออมในรูปแบบประกันชีวิตของ
ครัวเรือนในประเทศไทยในทางตรงกันข้ามอัตราผลตอบแทนจากการออมในรูปเงินฝากและอัตรา
เงินเฟ้อเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางลบต่อการออมในรูปแบบประกันชีวิตของครัวเรือนในประเทศไทย
  
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของพรนภา ท้าให้ทราบรูปแบบในการศึกษาวิธี
วิเคราะห์โดยใช้สมการอุปสงค์ของครัวเรือนไทยกับการออมที่ส่งผลถึงการท้าประกันชีวิต ตลอดจน
ตัวแปรต่างๆที่น้ามาใช้ในสมการ  
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 มาลินี  เชษฐ์โชติศักดิ์ (2542) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการท้าประกันชีวิตในประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการท้าประกันชีวิตในประเทศไทย ทั้งทางด้านจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิต และมูลค่าเบี้ยประกันชีวิตรับสุทธิของประเทศไทย และศึกษาลักษณะทั่วไป
เกี่ยวกับการประกันชีวิตในประเทศไทย ได้แก่ประวัติความเป็นมา วิวัฒนาการ ประเภทต่างๆ 
รูปแบบต่างๆของการท้าประกันชีวิต การด้าเนินงานของธุรกิจประกันชีวิต ประโยชน์ของการ
ประกันชีวิตตลอดจนปัญหาและอุปสรรคของการท้าประกันชีวิตโดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลาระหว่างปี 
พ.ศ. 2517 – 2531 รวมทั้งสิ้น 15 ปี ท้าการวิเคราะห์เชิงพรรณาถึงลักษณะทั่วไปของการประกันชีวิต
และวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยอาศัยวิธีประมาณค่าแบบก้าลังสองน้อยที่สุดและใช้แบบจ้าลองสมการ
ถดถอยเชิงซ้อนท้าการศึกษาผลกระทบตัวแปรต่างๆที่มีผลต่อการท้าประกันชีวิตในประเทศไทย โดย
แบ่งออกเป็น 2 แบบจ้าลองเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระได้แก่ จ้านวนประชากร อัตรา
การตาย จ้านวนตัวแทนประกันชีวิตในประเทศไทย จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเมื่อปีก่อนที่มีผล
ต่อจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเป็นแบบจ้าลองของการท้าประกันชีวิตกรณีที่กรมธรรม์เป็นตัวแปร
ตามและศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระได้แก่ จ้านวนประชากร อัตราการตาย จ้านวนตัวแทน
ประกันชีวิตในประเทศไทย มูลค่าเบี้ยประกันชีวิตเมื่อปีก่อนมีผลต่อจ้านวนมูลค่าเบี้ยประกันชีวิต  
 
 ผลจากการศึกษาพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อจ้านวนกรมธรรม์มากที่สุด คือ จ้านวนประชากร 
รองลงมาได้แก่  อัตราการตาย จ้านวนตัวแทนประกันชีวิต และจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเมื่อปี
ก่อน ตามล้าดับ ปัจจัยที่มีผลต่อมูลค่าเบี้ยประกันชีวิตมากที่สุด คือ จ้านวนประชากร รองลงมาได้แก่
อัตราการตาย มูลค่าเบี้ยประกันชีวิตเมื่อปีก่อน จ้านวนตัวแทนประกันชีวิต ตามล้าดับ ในส่วนของผล
การศึกษาสัดส่วนเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยต่างๆจ้าแนกตารายภาคพบว่าสัดส่วนของจ้านวน
ประชากรต่อจ้านวนกรมธรรม์ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสัดส่วนมากที่สุดและกรุงเทพมหานคร
มีสัดส่วนต่้าสุด สัดส่วนจ้านวนกรมธรรม์ต่อจ้านวนตัวแทนประกันชีวิตของภาคกลางมีสัดส่วนมาก
ที่สุด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสัดส่วนต่้าสุด สัดส่วนของมูลค่าเบี้ ยประกันชีวิตต่อจ้านวน
ประชากรของกรุงเทพมหานครมีสัดส่วนมากที่สุด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสัดส่วนต่้าสุดและ
สัดส่วนมูลค่าเบี้ยประกันชีวิตต่อจ้านวนตัวแทนประกันชีวิตของกรุงเทพมหานครมีสัดส่วนมากที่สุด 
ภาคใต้มีสัดส่วนต้่าสุด 
 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของมาลินี ท้าให้ทราบแนวการวิเคราะห์ในเชิง
พรรณา และปัจจัยที่มีผลต่อการท้าประกันชีวิตในประเทศไทย ทางด้านจ้านวนกรมธรรม์ประกัน
ชีวิต  
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 โสภา  คงธนาคมธัญกิจ (2538) การศึกษาอุปสงค์การประกันชีวิตของครัวเรือนในประเทศ
ไทย วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่ก้าหนดการตัดสินใจท้ากรมธรรม์ประกันชีวิตและอุปสงค์ต่อ
เบี้ยกรมธรรม์ประกันชีวิตโดยตรง  ซึ่งท้าการศึกษาโดยแยกออกเป็นในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลกับนอกเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดยเลือกเขตที่มีผู้ที่อยู่ในวัยท้างานมากที่สุด
เป็นอันดับ 1 ถึง 10 จากทั้งหมด 50 เขต จ้านวน 400 คน ใช้ข้อมูลภาคตัดขวางจากโครงการส้ารวจ
การออมของธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2535และ2536 จากผลการศึกษาโดยแบบจ้าลองโลจิต 
(Logit Model)  ปัจจัยที่ก้าหนดการตัดสินใจท้ากรมธรรม์ประกันชีวิตของครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล คือ รายได้ของครัวเรือนและครัวเรือนที่มีสังหาริมทรัพย์โดยมีค่า
ความยืดหยุ่นของความน่าจะเป็นในการตัดสินใจท้ากรมธรรม์ประกันชีวิตต่อรายได้ของครัวเรือน
เท่ากับ 0.2795 ส้าหรับครัวเรือนนอกเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลปัจจัยที่ก้าหนดคือ รายได้
ของครัวเรือน ครัวเรือนที่มีอสังหาริมทรัพย์ประเภทของอาชีพและระดับการศึกษา โดยมีค่าความ
ยืดหยุ่นของความน่าจะเป็นในการตัดสินใจท้ากรมธรรม์ประกันชีวิตต่อรายได้ของครัวเรือนเท่ากับ 
0.3699และจากแบบจ้าของการถดถอย (Regression Analysis)   
 
 ผลจากการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มาก้าหนดอุปสงค์ต่อเบี้ยกรมธรรม์ประกันชีวิตโดยตรงของ
ครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลคือร ายได้ของครัวเรือนและครัวเรือนที่มี
สังหาริมทรัพย์ โดยมีค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อเบี้ยกรมธรรม์ประกันชีวิตโดยตรงต่อรายได้ของ
ครัวเรือนเท่ากับ 0.6778 ส้าหรับครัวเรือนนอกเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลปัจจัยที่มาก้าหนด
คือ รายได้ของครัวเรือน ทรัพย์สินของครัวเรือนประเภทอสังหาริมทรัพย์และสังหาริมทรัพย์ประเภท
ของอาชีพ เพศ อายุ และจ้านวนสาขาของบริษัทประกันชีวิตในแต่ละจังหวัด โดยมีค่าความยืดหยุ่น
ของอุปสงค์ต่อเบี้ยกรมธรรม์ประกันชีวิตโดยตรงต่อ รายได้ของครัวเรือนเท่ากับ 0.3374 ผล
การศึกษาเชิงพรรณนาพบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนมากมีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 30,000 บาท มีการศึกษาระดับอุดมศึกษา ส่วนใหญ่มีอาชีพข้าราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจ ส่วนผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่าตัวแปรที่มีนัยส้าคัญทางสถิติต่อการตัดสินใจซื้อ
กรมธรรม์ประกันชีวิตของผู้ที่อยู่ในวัยท้างานในเขตกรุงเทพมหานครคือตัวแปรทางด้านรายได้ 
อาชีพค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน การน้าไปหักลดหย่อนภาษีเงินได้และ
ให้ความคุ้มครองในทิศทางที่เป็นลบ ส่วนทางด้านทัศนคตินั้นปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ที่กลุ่ม
ตัวอย่างให้ความส้าคัญมาก คือความมั่นคงและฐานะทางการเงินของบริษัทประกันชีวิต ปัจจัย
ทางด้านช่องการจัดจ้าหน่วยที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส้าคัญ คือความน่าเชื่อถือของตัวแทน ปัจจัย
ทางด้านราคาที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส้าคัญมาก คือการจ่ายเงินปันผล ส่วนปัจจัยทางด้านการส่งเสริม
การตลาดที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส้าคัญ คือ การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประกันชีวิต 
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 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของโสภา ท้าให้ทราบรูปแบบในการศึกษาวิธี
วิเคราะห์อุปสงค์การประกันชีวิตของครัวเรือนไทย โดยใช้สมการอุปสงค์ตลอดจนตัวแปรต่างๆที่
น้ามาใช้ในสมการ 
 
 อมร  เลิศในสัตย์ (2522)  ได้ท้าการศึกษาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีผล
ต่อการประกันชีวิต โดยท้าการศึกษาทั้งทางเศรษฐกิจและการเมืองซึ่งผลการศึกษาพบว่ามีประเด็นที่
ส้าคัญดังนี ้
 
 1. ความเจริญก้าวหน้าทางวัตถุซึ่งเทคโนโลยีอาจมีผลกระทบทั้งนัยบวกและนัยลบต่อการ
ประกันชีวิต ทางหนึ่งของความเจริญทางการแพทย์ท้าให้อัตรามรณะลดลง ซึ่งท้าให้การด้ารงชีวิตดี
ขึ้น แต่อีกนัยหนึ่งเทคโนโลยีก็มีผลเสียหากใช้ไม่ถูกวิธี เช่น ความเจริญท้าให้สิ่งแวดล้อมเป็นพิษ เกิด
การร่ัวไหลของกัมมันตภาพที่รังสี เป็นต้น 
 
 2. ค่านิยมในการด้าเนินชีวิตในสังคม  การด้าเนินชีวิตในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปมากคนใน
ชนบทอพยพเข้าในเมืองมากขึ้น  ขนาดของครัวเรือนที่เล็กลง ทุกคนต้องพึ่งพาตนเองซึ่งข้อนี้อาจ
เป็นผลดีต่อการขายประกันชีวิต เพื่อสร้างความมั่นคงทางการเงินให้แก่ครอบครัวแทนการอาศัยคน
อ่ืนเหมือนอย่างเคย 
 
 3. ค่านิยมทางการศึกษา  ปัจจุบันประชาชนได้ให้ความส้าคัญทางการศึกษามากขึ้นท้าให้
สามารถรับรู้ข่าวสาร และวิเคราะห์ความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นได้  ดังนั้นการประกันชีวิตจะเป็น
เคร่ืองอันหนึ่งที่ประชาชนเห็นถึงความส้าคัญ 
 
 4.  ภาวะเงินเฟ้อ ท้าประเทศได้รับความเสียหายทางเศรษฐกิจแล้วยังส่งผลกระทบถึง                   
การประกันชีวิตได้ 2 กรณีคือ ถ้าคนเห็นว่าการด้ารงชีวิตในอนาคตของตนไม่แน่นอนและตระหนัก
ว่าการประกันชีวิตจ้าเป็น คนจะเจียดเงินทั้งการบริโภคและการออมมาซื้อประกันชีวิต อันเป็นผลให้
เงินออมในสถาบันการเงินอ่ืนๆลดลง แต่ถ้าคนยังคิดว่าการประกันชีวิตเป็นสิ่งฟุ่มเฟือย การซื้อ
ประกันชีวิตก็จะลดลง  
 
 5. การคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งผู้บริโภคต้องการสินค้าที่มีคุณภาพที่ในราคายุติธรรม ดังนั้น
บริษัทประกันชีวิตจึงพยายามปรับปรุงกรมธรรม์ต่างๆ อัตราเบี้ยประกัน เทคนิคการขายและการ
บริการเพื่อให้ผู้บริโภคพึงพอใจ 
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 6. การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง  ผลกระทบทางการเมืองที่มีผลต่อประกันชีวิตคือ การออก
กฎหมายหรือการเปลี่ยนแปลงกฎหมายใดๆ 
 
 7. ความเจริญเติบโตของบริษัทประกันชีวิต  อาจมีแนวทาง 4 วิธีที่มีให้บริษัทเติบโต คือ 
การตลาด อัตราเบี้ยประกัน มาตรการพิจารณารับประกัน และการขยายหรือลดขอบเขตการคุ้มครอง  
 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของอมร ท้าให้ทราบถึงปัจจัยต่างๆทางสังคมที่มีผล
ในการท้าประกันชีวิตในสังคมไทยและสามารถน้าตัวแปรต่างๆที่ได้จากการศึกษาน้ามาก้าหนดอุป
สงค์ของการท้าประกันชีวิต   
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในต่างประเทศ 
 

Lim (2002) ศึกษาเร่ือง “Macroeconomic Variables and the Demand for Life Insurance in 
Malaysia” โดยมี วัตถุป ระ สงค์ เพื่ อศึ กษ าตัวแปรทาง เศ รษ ฐกิ จม หาภาคแล ะตัวแปรทาง
ประชากรศาสตร์ว่าหากปัจจัยดังกล่าวเปลี่ยนแปลงไปจะส่งผลต่ออุปสงค์กรมธรรม์ประกันชีวิตใน
ประเทศมาเลเซียอย่างไร โดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลาระหว่างปี ค.ศ. 1968 – 2001 รวมทั้งสิ้น 33 ปี ท้า
การวิเคราะห์ในเชิงปริมาณโดยใช้แบบจ้าลองทางเศรษฐมิติ แต่เน่ืองด้วยข้อมูลเป็นอนุกรมเวลาจึงท้า
การทดสอบ unit root test ว่าตัวแปรทั้งหมดที่น้ามาใช้ stationary หรือไม่  หากตัวแปรมีลักษณะ non 
stationary ขั้นต่อไปจึงท้าการทดสอบ Co integration เพื่อดูความสัมพันธ์ระยะยาวเพื่อวิเคราะห์
ปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์ประกันชีวิตของประเทศมาเลเซีย โดยมีตัวแปรอิสระด้านเศรษฐกิจ คือ รายได้
ต่อหัว ดอกเบี้ยเงินฝาก อัตราเงินเฟ้อ  ราคากรมธรรม์  ผลตอบแทนในตราสารทุนและด้าน
ประชากรศาสตร์คือ  อัตราการตาย  อายุขัยเฉลี่ย อัตราการเกิด  

 
ผลการศึกษาพบว่า  ข้อมูลตัวแปรทั้งหมดมีคุณสมบัติ non stationary ดังนั้นจึงต้องท้าการ

ทดสอบ Co integration ดูความสัมพันธ์ระยะยาวและจึงท้าการวิเคราะห์ด้วยวิธีก้าลังสองน้อยที่สุด 
(OLS)  จากผลการศึกษาแบบจ้าลองปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์ประกันชีวิตในประเทศมาเลเซียพบว่า 
ปัจจัยที่ส้าคัญคือ อัตราดอกเบี้ยเงินฝากและราคากรมธรรม์ซึ่งตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางตรงกันข้ามกับอุปสงค์ประกันชีวิต กล่าวคือ เมื่ออัตราดอกเบี้ยหรือราคากรมธรรม์ลดลง จะ
ส่งผลให้อุปสงค์กรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นนั้นเอง 
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 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของ Chee Chee Lim ท้าให้ทราบถึงวิธีการวิเคราะห์
ทางเศรษฐมิติ การทดสอบ unit root test  การทดสอบ Co integration และตลอดจนตัวแปรต่างๆที่
น้ามาใช้ในสมการ 
 
 Li (2008) ศึกษาเร่ือง “Factors influencing household’s demand for life insurance”
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงการท้าประกันชีวิตของครัวเรือนโดยท้าการศึกษาแยกออกเป็นทั้งประเภท
และจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต  รวมทั้งศึกษาปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์การท้าประกันชีวิตของ
ครัวเรือนในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีตัวแปรอิสระที่น้ามาใช้พิจารณาแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ  กลุ่มที่
1) ด้านประชากรศาสตร์ ประกอบด้วยตัวแปรดังต่อไปนี้ อายุ, การศึกษา ,จ้านวนผู้มีงานท้า, สุขภาพ
ที่ ,อัตราการเป็นภาระของเด็ก ,จ้านวนครัวเรือน, สถานะภาพที่ 
 กลุ่มที่2) ด้านเศรษฐกิจ ประกอบด้วยตัวแปรดังต่อไปนี้ รายได้ , จ้านวนผู้มีบ้านเป็นของ
ตนเอง หนี้สินของครัวเรือน  
 กลุ่มที3่) ด้านจิตวิทยา ประกอบด้วยตัวแปรดังต่อไปนี้ ทัศนะคติต่อความเสี่ยงภัย,ทัศนะคติ
ในการท้าพินัยกรรมและมรดก,อายุขัย  
 โดยตัวแปรตาม คือ กรมธรรม์แบบจ้ากัดระยะเวลา และกรมธรรม์แบบมีมูลค่าเงินสด ซึ่ง
ข้อมูลดังกล่าวเก็บรวบรวมข้อมูลจาก Survey of Consumer Finance (SCF) โดยมีจ้านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 22,610 คน ใช้ข้อมูลช่วงเวลา ค.ศ. 1989 – 2004  
 
 จากผลการส้ารวจพบว่า ครัวเรือนร้อยละ 40 มีกรมธรรม์ประกันชีวิตแบบจ้ากัดระยะเวลา , 
ร้อยละ 14 มีกรมธรรม์ประกันชีวิตแบบมีมูลค่าเงินสดร้อยละ 11 มีกรมธรรม์ประกันชีวิตทั้งสอง
ประเภท และร้อยละ 35 ไม่มีการท้าประกันชีวิต เมื่อเปรียบเทียบถึงรูปแบบของกรมธรรม์ทั้งสอง
ประเภทที่ครัวเรือนตัดสินใจท้าพบว่า ครัวเรือนที่ท้าประกันชีวิตแบบมีมูลค่าเงินสด จะมีอายุมาก 
ระดับการศึกษาสูง ระดับความเสี่ยงภัยน้อย มีบ้านเป็นของตนเองและทัศนะคติในการท้าพินัยกรรม
และมรดก มากกว่าครัวเรือนที่ท้าประกันชีวิตแบบจ้ากัดระยะเวลา  ส่วนครัวเรือนที่ไม่ท้าประกัน
ชีวิตพบว่า มีอายุน้อย ระดับการศึกษาไม่สูง อยู่บ้านเช่า ไม่มีงานท้า รวมทั้งไม่ตระหนักถึงความเสี่ยง
ภัยในชีวิตและจากผลการศึกษาโดยแบบจ้าลอง Tobit Model ถึงปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์การซื้อ
ประกันชีวิตของครัวเรือนทั้งในแง่ผู้ถือกรมธรรม์ประกันชีวิตและจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตแบบ
จ้ากัดระยะเวลาพบว่า ปัจจัยทางด้านอายุ การมีงานท้า การศึกษาในระดับที่สูง การแต่งงาน การไม่
ชอบความเสี่ยงภัยมีผลทางบวกต่ออุปสงค์การท้าประกันชนิดนี้ ในขณะที่ผลการศึกษาแบบจ้าลอง
ของผู้ถือกรมธรรม์ประกันชีวิตและจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตแบบมีมูลค่าเงินสดพบว่าการ
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แต่งงาน การศึกษาในระดับที่สูง มีบ้านเป็นของตนเอง มีทัศนะคติในการท้าพินัยกรรม  การมีรายได้
สูง การมีหน้ีสินมากเป็นผลในทางบวกต่ออุปสงค์การท้าประกันชนิดนี้   
 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการทบทวนงานของ Min Li ท้าให้ทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์
การท้าประกันชีวิตประเภทต่างๆ ทั้งแบบจ้ากัดระยะเวลาและแบบมีมูลค่าเงินสดที่น้ามาใช้ในสมการ 
 
สรุปผลการตรวจสอบเอกสาร 
 
 จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมา พบว่างานวิจัยส่วนใหญ่ศึกษาทั้งในเชิงพรรณาและปริมาณ 
โดยในเชิงพรรณาได้ศึกษาถึงลักษณะทั่วไปของการประกันชีวิต  การเปลี่ยนแปลงของสังคมที่มีผล
ต่อการท้ากรมธรรม์ประกันชีวิต ส่วนในเชิงปริมาณได้ศึกษาถึงปัจจัยต่างๆทั้งทางด้านประชากร 
เศรษฐกิจ สังคมที่มีผลต่อการท้ากรมธรรม์ประกันชีวิต โดยตัวแปรอิสระที่ท้าการศึกษา เช่น รายได้   
อัตราผลตอบแทนในรูปแบบเงินฝาก  ภาษี  การศึกษา อัตราการตาย ความมั่นคงในชีวิต ค่าจ้างหรือ
ค่าบ้าเหน็จ ค่าโฆษณาค่าส่งเสริมการขาย เงินเฟ้อ จ้านวนตัวแทนประกันชีวิต ราคากรมธรรม์ประกัน
ชีวิต เป็นต้น  ส้าหรับตัวแปรตามจากงานวิจัยที่ผ่านมาที่ใช้แทนการท้าประกันชีวิตพบว่าตัวแปรที่ใช้
แทนมีอยู่ 2 ตัว ได้แก่ จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต  มูลค่าเบี้ยประกันชีวิต  
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แนวคิดทฤษฎี 
  
 เร่ืองการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยนั้นถือว่าอุปสงค์ของการท้า
ประกันชีวิตเป็นอุปสงค์ในการออมอย่างหนึ่ง ดังนั้นจึงได้อาศัยแนวคิดทฤษฎีการบริโภคมาอธิบาย 
เนื่องจากเป็นที่เข้าใจกันทั่วไปว่าการออมมีความสัมพันธ์กับรายได้ที่สามารถจับจ่ายใช้สอยได้จริง
และรายจ่ายเพื่อการบริโภคซึ่งเชื่อมโยงไปยังแนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์จุลภาคการประกันภัยใน
ก้าหนดอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันภัย นอกจากนั้นยังน้าทฤษฎีความต้องการถือเงินตามแนวคิดการ
ถือสินทรัพย์และแนวคิดการออมกับการลงทุนเพื่ออธิบายถึงการออมในรูปแบบประกันชีวิตโดย
การศึกษามีแนวคิดทฤษฎีดังต่อไปนี้ 
 
1.  ทฤษฎีการบริโภคที่สัมพันธ์กับรายได้สัมบูรณ์ 
 
 เป็นทฤษฎีตามแนวคิดของ John Maynard Keynes ซึ่งได้อธิบายสาระส้าคัญไว้ว่าโดยปกติ
แล้วคนเราจะมีการบริโภคเพิ่มขึ้นเมื่อมีรายได้เพิ่มขึ้น แต่การบริโภคจะไม่เพิ่มขึ้นเท่ารายได้และเมื่อ
ส่วนต่างระหว่างรายได้กับการบริโภคก็คือการออม  ดังนั้นแนวคิดดังกล่าวของ Keynesจึงสรุปได้ว่า
เมื่อคนเรามีรายได้เพิ่มขึ้นการออมก็จะเพิ่มขึ้นเป็นสัดส่วนของรายได้ ทั้งนี้อธิบายได้โดย 
 
               C  =   a + bY 
 
  เมื่อ    C  =   การบริโภคที่แท้จริง 
                Y  =  รายได้สุทธิที่สามารถใช้จ่ายได้จริง 
    b  =   ความโน้มเอียงในการบริโภคหน่วยสุดท้ายและถูกสมมติว่า 
              คงที่ขณะใดขณะหนึ่ง ซึ่งเกิดจาก C หรือมีสัญลักษณ์Y 
              อีกอย่างหนึ่งว่า MPC 
 
   a   =   ค่า intercept ที่แสดงว่าแม้จะไม่มีรายได้ใด ๆ การบริโภคก็ 
             จะต้องเกิดขึ้นอย่างแน่นอนโดย a จะมีค่าคงที่ 
 
   และ   Y   =  C + S 
 
  เมื่อ   S    =   การออม 
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 ดังนั้น   S    =   Y – C 
 
          =   Y – ( a + bY ) 
 
 หรือ   S    =   1 -    a + bY 
    Y            Y 
 
 หรือ   APS  =   1 – a – b 
             Y 
 
 เมื่อ   APS = ความโน้มเอียงในการออมเฉลี่ย 
 
 จากสมการข้างต้นจะเห็นได้ว่าเมื่อรายได้ ( Y ) เพิ่มขึ้น ในขณะที่ a และ b คงที่ APS จะ
เพิ่มขึ้น หรือกล่าวได้อีกอย่างหนึ่งว่าเมื่อรายได้เพิ่มขึ้น การออมเฉลี่ยจะเพิ่มขึ้นนั่นเองและเส้นการ
ออมจะมีลักษณะดังภาพที่ 2.1 
  

การออม 
 
 
 
 
                   รายได้ 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1 ความสัมพันธ์ของการออมและรายได้ 
ที่มา: วิไลลักษณ์  ไทยอุตสาห์และวลัยภรณ์  อัตตะนันท์ (2531: 14) 
 
 
 

S 

0 
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2.  ทฤษฎีการบริโภคในวงจรชีวิต (Life Cycle Theory of Consumption)  
 
 มีนักเศรษฐศาสตร์หลายท่านได้ เช่น ฟรังโก มอดดิเกลียนี , อัลเบิร์ต แอนโด และริชาร์ด 
บรูมเบิกร์ ได้เสนอแนวคิดร่วมกันว่าการตัดสินใจของครัวเรือนระหว่างการบริโภคกับการออมใน
ขณะหนึ่ง สะท้อนถึงความพยายามที่จะกระจายการบริโภคตลอดชีวิตภายใต้ข้อจ้ากัดของรายได้หรือ
ทรัพยากรที่คาดว่าจะได้รับตลอดชั่วอายุขัย ซึ่งหมายความว่า ระดับการบริโภคของครัวเรือนมิได้
ขึ้นอยู่กับระดับรายได้ในงวดเวลาปัจจุบันเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับรายได้ที่คาดว่าจะได้รับในอนาค ต 
(รัตนา สายคณิต,2542)   
 
 ภาพที่ 2.2  สมมติฐานให้อายุของบุคคลคือ OT ในช่วงอายุน้อย บุคคลมีรายได้ต่้า แต่เมื่อ
บุคคลมีอายุมากขึ้นจะมีรายได้สูงขึ้นและจะมีรายได้ลดลงเมื่ออยู่ในวัยสูงอายุ การกระจายรายได้
ตลอดชั่วอายุขัยจึงมีลักษณะเหมือนเส้นโค้ง yy ส่วนการกระจายการบริโภคตลอดชั่วอายุขัยมี
ลักษณะเหมือนเส้น cc  ซึ่งเอียงจากซ้ายไปขวา แสดงว่าในช่วงอายุน้อย ระดับการบริโภคของบุคคล
ต่้าอยู่ แต่ระดับการบริโภคสูงขึ้นเร่ือยๆ เมื่อบุคคลมีอายุมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบรายได้ yy กับเส้น
บริโภค cc จะเห็นได้ว่าในช่วงอายุน้อย จะมีระดับการบริโภคสูงกว่ารายได้ แสดงว่ามีเงินออมเป็น
ลบ (dissaving) เมื่ออยู่วัยกลางคน บุคคลจะมีรายได้สูงกว่าการบริโภคท้าให้สามารถออมทรัพย์ได้  
ส่วนในวัยสูงอายุรายได้บุคคลจะลดลง ในขณะที่การบริโภคยังคงอยู่ และจะกลับมามีการออมเป็น
ลบอีกครั้งหน่ึง 
 
 
 
      
  
 
 
 
 
 
 ภาพท่ี 2.2 การกระจายรายได้และการบริโภคในวงจรชีวิต 
ที่มา: รัตนา  สายคณิต (2542: 230) 
 

saving C 

C 

Y 

Y 

dissaving 

dissaving 

O T 
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3.  ทฤษฎีความต้องการถือเงินตามแนวคิดการถือสินทรัพย์ ( The Portfolio Approach to Money 
Demand  Theory) 
 
 โทบินพัฒนาทฤษฎีความต้องการถือเงินซึ่ งขึ้นอยู่กับหลักการของ การแสวงหา
อรรถประโยชน์สูงสุด และการลดความเสี่ยงให้เหลือน้อยที่สุดในขณะเดียวกัน โดยมีสมมติฐานคือ
แต่ละบุคคลต้องการแสวงหาอรรถประโยชน์สูงสุดจากทรัพย์สินที่เข้าถืออยู่และขณะเดียวกันก็
ต้องการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงอันเกิดจากการถือทรัพย์สินในรูปแบบต่างๆ สินทรัพย์ที่เป็นทางเลือกใน
การถือของแต่ละบุคคลประกอบไปด้วยพันธบัตรและเงินเท่านั้น (ชมเพลิน  จันทร์เรืองเพ็ญ, 2546) 
ซึ่งอาศัยข้อเท็จจริง 2 ประการที่ท้าให้เงินและพันธบัตรมีความแตกต่างกันคือ ประการแรกการถือเงิน
ไม่ให้ผลตอบแทนแก่ผู้ถือ แต่การถือหลักทรัพย์จะก่อให้เกิดผลตอบแทนแก่ผู้ถือ ประการที่สอง การ
ถือเงินไม่มีความเสี่ยงจากการซื้อขายแลกเปลี่ยนเงิน มูลค่าที่เป็นตัวเงิน (norminal value) ของเงิน
คงที่ แต่การถือหลักทรัพย์จะมีความเสี่ยงเกิดขึ้นในแง่ที่ว่าอาจมีก้าไรจากการซื้อขายหลักทรัพย์หรือ
อาจขาดทุนก็ได้ 
 
 ด้วยข้อเท็จจริง 2 ประการที่กล่าวข้างต้น ท้าให้โทบินมีความเห็นว่าในทรัพย์สินส่วนที่
บุคคลถืออยู่นั้นจะประกอบได้ด้วย เงินซึ่งเป็นสินทรัพย์ที่ปลอดภัยและทรัพย์สินซึ่งเป็นสินทรัพย์
เสี่ยง ทั้งนี้เพื่อให้บุคคลลดความเสี่ยงลงบ้าง อีกทั้งได้รับผลตอบแทนด้วย บุคคลจึงต้องการกระจาย
การถือเงินและหลักทรัพย์ในสัดส่วนที่เหมาะสม (รัตนา  สายคณิต,2542) 
 
4.  แนวคิดการออมกับการลงทุน 
 
 การออม (ดาริณี ตัณฑวิเชฐ, 2527)  คือการบริโภคในอนาคต (savings is future 
consumption)  นั่นคือการเก็บรายได้ในปัจจุบันส่วนหนึ่งเอาไว้  โดยให้รายได้ดังกล่าวเสริมกับ
รายได้ในอนาคตเพื่อการใช้จ่ายซึ่งจะท้าให้ผู้ออมสามารถบริโภคได้มากกว่ารายได้ที่จะได้ในอนาคต
โดยจะเกิดขึ้นเมื่อมีความแตกต่างระหว่างรายได้และค่าใช้จ่ายในการอุปโภคบริโภคในช่วงเวลาหนึ่ง 
ๆ พฤติกรรมการออมจะมีลักษณะคล้ายกับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าทั่วไป โดยการออมจะมาก
หรือน้อยขึ้นอยู่กับรายได้ กล่าวคือ เมื่อบุคคลมีรายได้เพิ่มขึ้น และการบริโภคคงที่ก็จะท้าให้บุคคล
นั้นมีการออมมากขึ้นและ “การบริโภคมีต้นทุนค่าเสียโอกาส” ของการใช้เงินของผู้บริโภค ต้นทุนค่า
เสียโอกาสของผู้บริโภคเรียกว่าอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate) หรืออาจกล่าวได้อีกทางหนึ่งว่า
ผลตอบแทนของการออมคืออัตราดอกเบี้ย เมื่ออัตราดอกเบี้ยสูงขึ้น ต้นทุนค่าเสียโอกาสในการ
บริโภคจะเพิ่มขึ้นการบริโภคในปัจจุบันจะลดลงก็จะท้าให้ผู้บริโภคหันมาออมมากขึ้น โดยผลของ
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การทดแทนจะท้าให้ผู้บริโภคออมมากขึ้นและลดการบริโภคในปัจจุบัน เนื่องจากการที่อัตราดอกเบี้ย
เพิ่มขึ้นเสมือนกับการที่ผู้บริโภคมีรายได้เพิ่มขึ้นในปัจจุบันจากการออมในอดีต ท้าให้มีการใช้จ่าย
บริโภคในปัจจุบันเพิ่มขึ้น 
 
 นอกจากปัจจุบันด้านรายได้ และอัตราดอกเบี้ยซึ่งเป็นปัจจัยทางเศรษฐศาสตร์แล้วพฤติกรรม
การออมและรูปแบบของการออมยังขึ้นอยู่กับปัจจัยแวดล้อมอ่ื น ๆ ด้วย เช่น สภาพที่สังคม 
วัฒนธรรมและทัศนคติของบุคคลต่อการออมด้วย รูปแบบของการออมมีหลายวิธีซึ่งถูกกล่าวโยงถึง
การลงทุนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้โดยการที่บุคคลจะเลือกจัดสรรเงินออมเพื่อลงทุนในรูปแบบใดจะ
ค้านึงถึงผลตอบแทนและความเสี่ยงที่จะได้รับด้วย 
 
  เมื่อการออมเกิดขึ้นบุคคลจะเกิดทางเลือกที่จะเก็บเงินจ้านวนนี้ไว้เฉย ๆ หรือน้าไปลงทุน
เพื่อก่อให้เกิดรายได้ แต่การเก็บเงินไว้เฉย ๆ นอกจากไม่ก่อให้เกิดรายได้แล้ว ค่าของเงินยังลดลงจาก
ค่าของเงินเฟ้อ ดังนั้นเจ้าของเงินออมมักจะน้าเงินออมไปหาประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ หรือเรียกได้
ว่าการลงทุนนั่นเอง การลงทุนมีหลายรูปแบบ แต่การลงทุนในแต่ละรูปแบบจะมีความเสี่ยงและ
ผลตอบแทนที่แตกต่างกันไป โดยผลตอบแทนอาจอยู่ในรูปของดอกเบี้ย (Interest) เงินปันผล 
(Dividend) ค่าเช่า (Rent) บริการ (Service) และอ่ืน ๆ โดยการลงทุน แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่  
 
 -   การลงทุนทางตรง (Direct Investment)  หมายถึงการลงทุนที่เจ้าของทุนด้าเนินกิจการ
ลงทุนด้วยตนเอง 
 
 -  การลงทุนทางอ้อม (Indirect Investment)  หมายถึงการลงทุนผ่านสถาบันการเงินโดย
สถาบันการเงินจะท้าหน้าที่และตัดสินใจแทนผู้ลงทุน ผู้ลงทุนไม่สามารถควบคุมการลงทุนของ
สถาบันเหล่านี้ได้ เช่นการฝากเงินกับธนาคาร การซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิต การลงทุนในบริษัท
ลงทุน (Investment Company) ซึ่งสถาบันเหล่านี้จะน้าเงินออมหรือเบี้ยประกันที่ได้มาไปลงทุนหา
ประโยชน์ในหลักทรัพย์หรือสินทรัพย์ต่าง ๆ และจ่ายผลตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ กัน 
 
 ซึ่งการที่บุคคลจะเลือกลงทุนในรูปแบบใดนั้นขึ้นอยู่กับ   
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 1.  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ลงทุน : ได้แก่ 
 
        -  อายุ  โดยผู้ที่มีอายุน้อย (ประมาณ 25-40 ปี) มักจะสนใจลงทุนในรูปแบบ ที่ได้รับ
ผลตอบแทนสูง แม้จะมีความเสี่ยงมากกว่า  ผู้ลงทุนที่มีอายุระหว่าง 40-50 ปี อาจสนใจในรูปแบบที่มี
รายได้สม่้าเสมอ เน่ืองจากมีภาระทางครอบครัวและผู้ลงทุนที่มีอายุมากกว่า 60 ปี มักจะเลือกรูปแบบ
การลงทุนที่มีความเสี่ยงน้อยที่สุด 
 

-  ความรับผิดชอบของครอบครัว โดยผู้ที่มีภาระรับผิดชอบต่อครอบครัวแล้วมักจะ
เลือกรูปแบบการลงทุนที่ปลอดภัยกว่าคนโสดที่ไม่มีภาระ 
 

-  สุขภาพที่ของผู้ลงทุน ผู้ที่มีสุขภาพที่ไม่แข็งแรงมักเลือกรูปแบบการลงทุนที่มีความ
เสี่ยงน้อย หรือประกันความเสี่ยงในส่วนนี้ได้ 
 

-  นิสัยส่วนตัวของผู้ลงทุนเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส้าคัญที่ก้าหนดรูปแบบในการลงทุน เช่น 
ความคาดหวังผลตอบแทน และระดับความเสี่ยงในการลงทุนที่ยอมรับได้ ซึ่งแตกต่างกันในแต่ละ
บุคคล 
 

-  เวลาที่มีให้กับการลงทุน หากผู้ลงทุนไม่มีเวลาที่จะลงทุนด้วยตนเองมักจะเลือก
รูปแบบการลงทุนผ่านสถาบันต่าง ๆ  
 
 2.  จุดมุ่งหมายของการลงทุน จากลักษณะส่วนบุคคลดังกล่าวจะเป็นตัวก้าหนดจุดมุ่งหมาย
ในการลงทุนโดยทั่วไปแล้วผู้ลงทุนมักค้านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ประกอบดังนี้ 
 

  -  ความปลอดภัยของเงินทุน (Security of Principle) นอกจากหมายถึงการรักษาเงิน
ลงทุนเร่ิมแรกให้คงที่ไว้แล้วยังหมายความถึงการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากเงินเฟ้อที่จะท้า
ให้อ้านาจซื้อลดลงซึ่งมีผลท้าให้ดอกเบี้ยหรือรายได้ลดลง เน่ืองจากากรเปลี่ยนแปลงในระดับราคา 

 
-  เสถียรภาพที่ของรายได้ (Stability of Income) ผู้ลงทุนมักจะลงทุนในรูปแบบที่ให้

รายได้สม่้าเสมอ เพราะท้าให้สามารถวางแผนการใช้เงินได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ 
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-  ความคล่องตัวในการซื้อขาย (Marketability) หมายถึง หลักทรัพย์ที่สามารถซื้อขายได้
ง่าย และรวดเร็ว 
 

-  ความงอกเงยของเงินลงทุน (Capital Growth) ผู้ลงทุนส่วนมากจะเพิ่มมูลค่าเงินลงทุน
โดยการน้าดอกเบี้ยหรือผลตอบแทนที่ได้ไปลงทุนใหม่ ความงอกเงยของเงินลงทุนนี้ให้ประโยชน์
ในแง่ของการปรับฐานะของผู้ลงทุนในระยะยาวให้ดีขึ้น และการรักษาอ้านาจซื้อให้คงไว้ 
 

-  ความสามารถในการเปลี่ยนเป็นเงินสด (Liquidity)โดยทั่วไปแล้วหลักทรัพย์หรือการ
ลงทุนที่มีสภาพที่คล่องสูง จะให้ผลตอบแทนต่้า แต่มีข้อดีคือท้าให้ผู้ลงทุนเปลี่ยนแปลงหรือโยกย้าย
เงินทุนได้ง่ายกว่า 
 

-  การกระจายเงินลงทุน (Diversification) ทั้งนี้เพื่อลดความเสี่ยงที่เกิดจากการลงทุน 
 

-  ความพอใจด้านภาษี (Favorable Tax Status)  เนื่องจากการลงทุนในแต่ละรูปแบบมี
ภาระภาษีที่แตกต่างกัน ซึ่งผู้ลงทุนมักเลือกลงทุนในรูปแบบที่ให้ผลตอบแทนหลังหักภาษีมากที่สุด 
 
 กล่าวโดยสรุปก็คือผู้ลงทุนมักจะลงทุนในรูปแบบที่มีอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนที่ให้
ความพึงพอใจมากที่สุด ณ ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ จากภาพที่ 2.3 เส้น ABCDE เป็นเส้น Curve
ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างอัตราผลตอบแทนที่จะได้รับกับความเสี่ยงที่เกิดจากการลงทุนในแต่ละ
รูปแบบ คือ แบบ A, B, C, D และ E ซึ่งจะให้ผลตอบแทนในระดับที่แตกต่างกันไป เนื่องจากความ
เสี่ยงไม่เท่ากัน เช่น การลงทุนในรูปแบบ B ให้ความเสี่ยงในระดับ S1 และให้ผลตอบแทน ที่คาดว่า
จะได้รับ E (R1) การลงทุนรูปแบบ C ให้ความเสี่ยงในระดับ S2 และให้ผลตอบแทนที่คาดว่าจะ
ได้รับ E (E2) เป็นต้น ส่วนเส้น U1 เป็นเส้นความพึงพอใจเท่ากัน (Indifferent curve) ของผู้ลงทุน จุด
ที่เส้น ABCDE สัมผัสกับเส้น U1 จะแสดงถึงอัตราผลตอบแทน และความเสี่ยงที่ผู้ลงทุนพึงพอใจ
มากที่สุดจากรูป เส้น ABCDE สัมผัสกับเส้น U1 ที่จุด C แสดงว่าผู้ลงทุนพอใจจะลงทุนในรูปแบบ C 
ณ ระดับความเสี่ยง S2 และให้ผลตอบแทน E (R2) 
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     ภาพท่ี 2.3  ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราผลตอบแทนกับความเสี่ยง 
     ที่มา: ดาริณี  ตัณฑวิเชฐ (2527: 300) 
 
5.  แนวคิดเกี่ยวเศรษฐศาสตร์จุลภาคการประกันภัย  
 
 แนวคิดเกี่ยวกับการท้าประกันชีวิตได้อาศัยแนวความคิดด้านการประกันภัยของ Pfeffer and  
Klock(1974)ซึ่งมีแนวความคิดที่เกี่ยวข้องกับอุปสงค์ความต้องการซื้อประกันภัย (Demand for 
Insurance) และอุปทานความต้องการขายประกันภัย (Supply of Insurance) ซึ่งสามารถอธิบายได้ 
ดังนี ้
 

1. อุปสงค์ความต้องการซื้อประกันภัย (Demand for Insurance) ซึ่งบุคคลโดยทั่วไปมีความ
ต้องการที่จะซื้อประกันขึ้นกับปัจจัยในด้านต่างๆ ได้แก่ 

 
1.1   ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ 

ก) บุคคลต้องการสะสมเงินทุนเพื่อก่อให้เกิดรายได้ในอนาคต 
ข) การท้าประกันภัยเพื่อก่อให้เกิดการออมละการลงทุน 
ค) เป็นหลักประกันความมั่นคงทางการเงินโดยผู้ให้กู้เกิดความมั่นใจในการให้

สินเชื่อแก่ผู้กู้ หากเกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝันผู้ให้กู้แน่ใจได้ว่าหนี้คงเหลือจะถูกชดใช้โดยบริษัท
ประกัน ซึ่งเปน็ผลดีระหว่างผู้กู้และผู้ให้กู้ 
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ง) การประกันภัยช่วยลดภาระทางสังคม ซึ่งการมีหลักประกันทางการเงิน
สามารถท้าให้บุคคลมีความมั่นคงในชีวิต หากเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันเกิดขึ้นทั้งจากการเสียชีวิต 
เจ็บป่วยหรือทุพพลภาพที่ 

 
1.2 ปัจจัยส่วนบุคคล 

ก) ตระหนักถึงความมั่นคงของตนเองและแสดงหน้าที่ความรับผิดชอบต่อ
ครอบครัวหากเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันเกิดขึ้น 

ข) การท้าประกันภัยเพื่อชดเชยความสูญเสียหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต 

ค)   เพื่อเสถียรภาพที่ของรายได้ เพราะท้าให้สามารถวางแผนการใช้เงินได้อย่างมี   
ประสิทธิภาพที่ 

ง)    การท้าประกันภัยสามารถน้าเบี้ยประกันชีวิตที่จ่ายไปหักลดหย่อนภาษี ณ 
สิ้นปีได้ ดังนั้นเปรียบเหมือนการลงทุนที่ในรูปแบบที่ให้ผลตอบแทนหลังหักภาษีมากที่สุด 

        
2. อุปทานความต้องการขายประกันภัย (Supply of Insurance) บริษัทประกันภัยมีความ

ต้องการขายกรมธรรม์ให้ได้จ้านวนมากเพื่อน้าไปสู่รายได้ที่มากขึ้นตามไปด้วย ซึ่งมีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
ในการก้าหนดการขายประกันภัยได้แก่ 

      
2.1 ปัจจัยด้านการพิจารณารับประกันภัย 
 

              การด้าเนินธุรกิจประกันภัยมีความแตกต่างจากธุรกิจอ่ืนๆเพราะไม่จ้าเป็นต้องขาย
สินค้าและบริการให้แก่ลูกค้าทุกคน เนื่องจากการรับประกันภัยเป็นการยอมรับความเสี่ยงของลูกค้า 
ดังนั้นบริษัทประกันจึงจ้าเป็นต้องเลือกความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้และพิจารณารับประกันอย่าง
ระมัดระวัง ซึ่งวิธีนี้จะช่วยท้าให้ควบคุมความเสี่ยงที่บริษัทจะได้รับการจากการรับประกัน ดังนั้น
อุปทานของการรับประกันภัยจึงขึ้นกับว่าบริษัทสามารถรับความเสี่ยงภัยของลูกค้าแต่ละรายได้มาก
น้อยเพียงใด 
                 

2.2 ปัจจัยด้านต้นทุนคงที่และต้นทุนผันแปร 
 

                                 ต้นทุนคงที่คือต้นทุนที่ไม่ว่าบริษัทจะผลิตน้อยหรือมากก็ต้องเสียต้นทุนในส่วน
นี้ได้แก่  ค่าเช่าที่ดิน อาคาร เงินเดือนพนักงาน ค่าอุปกรณ์ส้านักงาน เป็นต้น ส่วนต้นทุนผันแปรคือ
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ต้นทุนที่เปลี่ยนแปลงตามจ้านวนการผลิต ถ้าผลิตมากจะเสียค่าใช้จ่ายมาก ถ้าผลิตน้อยจะเสีย
ค่าใช้จ่ายน้อย ได้แก่ ค่านายหน้าการขายประกัน จ้านวนค่าสินไหมทดแทน ค่าใช้จ่ายการรับ
ประกันภัย เป็นต้น 
 

2.3  ปัจจัยด้านความประหยัดต่อขนาด 
 

                                 ในธุรกิจประกันภัยความประหยัดต่อขนาดจะอยู่ในรูปแบบการกระจายสินค้า
คือกรมธรรม์ โดยบริษัทประกันขนาดใหญ่จะประสบความส้าเร็จในการประหยัดต่อขนาดในการ
กระจายสินค้ามากกว่า เนื่องจากมีจ้านวนส้านักงานขายมาก และเสนอขายสินค้าได้หลากหลาย
มากกว่า นอกจากนั้นยังมีเงินทุนสนับสนุนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่เพิ่มขึ้น 
 
 ดังนั้นเมื่ออุปสงค์ความต้องการซื้อประกันภัย (Demand for insurance) ของบุคคล คือเส้น D
และอุปทานความต้องการขายประกันภัย (Supply of Insurance) ของบริษัท คือเส้น S โดยตัดกัน ณ 
จุด E ท้าให้เกิดดุลยภาพที่ของการประกันภัย (Equilibrium of Insurance)  ดังนั้นราคาและปริมาณ
ดุลยภาพที่จึงถูกก้าหนดขึ้น ณ ระดับซึ่งตรงกับจุด OP(จ้านวนกรมธรรม์ประกันภัยดุลยภาพที่)และ
OQ(ราคาดุลยภาพที่ ) ดังภาพที่ 2.4 
 
 จากแนวความคิดเกี่ยวกับการประกันภัยดังกล่าว ผู้ท้าการศึกษาจึงน้ามาปรับใช้กับการศึกษา
เกี่ยวกับการประกันชีวิต ซึ่งอธิบายถึงปัจจัยทางด้านอุปสงค์ความต้องการซื้อประกันชีวิต (Q d) และ
อุปทานความต้องการขายประกันชีวิต(Q s)   
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Q O จ านวนกรมธรรม์ประกันภัย 

 

 
   
 
 
 
 
                   
                                                                                                                                     
                                                                                                                             
 
ภาพท่ี 2.4  ดุลยภาพของการประกันภัย 
ที่มา: Pfeffer (1974: 251) 
 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปจากแนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์จุลภาคการประกันภัยและ
แนวความคิดเกี่ยวข้องอื่นๆ ท้าให้ได้ฟังก์ชันอุปสงค์และอุปทานของการประกันชีวิตดังนี้ 
 
 Q d     =    f (ราคา , รายได้ , อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า, การลดหย่อนภาษี , ความมั่นคงใน 
                                 ชีวิต) 
 
             Q s       =   f (ราคา , การพิจารณารับประกันภัย , ค่าใช้จ่ายด้านสินไหม , ค่านายหนา้ตัวแทน, 

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า , เงินเดือนพนักงาน) 

ราคา 
S 



 

บทที่ 3 
 

วิธีการศึกษา 
 

 ในการศึกษาครั้งน้ี  เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ มีวิธีการดังนี้ 
 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ข้อมูลที่น้ามาวิจัยเป็นข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)และเป็นแบบอนุกรมเวลารายปี              
(time series data) ในช่วงปี พ.ศ. 2531 -2550  รวมทั้งสิ้น 20 ปี  ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลทางสถิติจาก
หน่วยงานต่างๆ แยกตามประเภทของข้อมูลได้ดังนี้  
 
 1. ข้อมูลเกี่ยวกับประกันชีวิตต่างๆ โดยเก็บรวบรวมจากสมาคมประกันชีวิตไทยและ
ส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย   
 
 2. ข้อมูลเกี่ยวกับเศรษฐกิจและการเงินได้แก่ อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของ
ธนาคารพาณิชย์ รายได้เฉลี่ยต่อหัว มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้ เก็บรวบรวมจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทย  ส้านักงานสถิติแห่งชาติ กรมสรรพากรและเวปไซต์ต่างๆ 
 
 3. ข้อมูลทางด้านประชากร ได้แก่ จ้านวนผู้ประกันสังคมโดยเก็บรวบรวมจากส้านักงาน
สถิติแห่งชาติ ส้านักงานประกันสังคม 
 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การศึกษาในครั้งนี้ได้ท้าการวิเคราะห์โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
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1. การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Description Analysis) เป็นการศึกษาถึงลักษณะทั่วไปของ
ธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทย ได้แก่ ประเภทของกรมธรรม์ รูปแบบต่างๆของการประกันชีวิต 
การท้าประกันชีวิตในประเทศไทย รวมทั้งนโยบายจากภาครัฐที่สนับสนุนการท้าประกันชีวิตของ
ประเทศไทย ตลอดจนประโยชน์ที่ได้รับจากการประกันชีวิต การวิเคราะห์ใช้สถิติพรรณนาและ
น้าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางที่ แผนภูมิ ร้อยละ โดยศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2531 -2550 รวมทั้งสิ้น 
20 ปี ซึ่งตอบส่วนของวัตถุประสงค์ในข้อที่ 1 
 

2. การวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) การศึกษาในคร้ังนี้ได้ท้าการวิเคราะห์
ทางเศรษฐมิติเพื่อท้าการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย ท้าการศึกษาในช่วง
ปี พ.ศ. 2531 -2550 รวมทั้งสิ้น 20 ปี ซึ่งตอบส่วนของวัตถุประสงค์ในข้อที่ 2   

 
 วิธีการและขั้นตอนในการประมาณค่าแบบจ้าลองประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน

ดังต่อไปนี้ (1) การประมาณค่าแบบจ้าลองด้วยวิธี OLS (2) การทดสอบปัญหา regression (3) การ
ประเมินค่าในการพยากรณ์ (Forecast) 
 

แบบจ้าลองที่ใช้ในการศึกษา 
  
 ในการศึกษาครั้งน้ีอาศัยแนวคิดทฤษฎีและการตรวจสอบเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสร้าง
แบบจ้าลองเพื่อใช้ในการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆที่มีผลต่ออุปสงค์ในกรมธรรม์
ประกันชีวิตในประเทศไทย โดยได้แบบจ้าลองทางเศรษฐมิติในรูปสมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple 
regression analysis)  ดังนี ้
 
 Policy t  =   a0 + b1Yt + b2IR t + b3TAX t + b4 P t + b5SS t +t                                (3.1)    
 
โดยที่ 
 

Policy     คือ  จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย  (ฉบับ) 
 
 Y  คือ  รายได้เฉลี่ยต่อหัว (บาท/คน/ป)ี 
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 IR  คือ  อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่  
                                         ซึ่งได้แก่ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารไทยพาณิชย์ ธนาคารกสิกรไทย  
                                         ธนาคารกรุงไทย และ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา (ร้อยละ) 
 
 TAX       คือ  ตัวแปรหุ่นทางด้านมาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้(Dummy Variable) 
                โดยก้าหนดให้     0 = เมื่อยังไม่ใช้มาตรการลดหย่อนภาษี 50,000 บาท (พ.ศ.2531- 2544) 
                               1 = เมื่อใช้มาตรการลดหย่อนภาษี 50,000 บาท (พ.ศ. 2545 -2550) 
  
 P             คือ  ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
             SS            คือ  ความมั่นคงในชีวิต ซึ่งในการศึกษาใช้จ้านวนผู้ประกันสังคม 
                                    (หน่วย:พันคน) 
 
 a0            คือ  ค่าคงที่ 
 
 b1 – b5     คือ  ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย (regression coefficients) 
 
 t              คือ   แสดงถึง ณ เวลาที่ t 
 
            t              คือ   ค่าความคลาดเคลื่อนซึ่งเป็นส่วนที่สมการไม่สามารถอธิบายตัวแปรตามได้ 
 
 ซึ่งจากการประมาณค่าด้วยสมการถดถอยเชิงซ้อนของแบบจ้าลองอุปสงค์ในกรมธรรม์
ประกันชีวิตในประเทศไทยพบว่ารูปแบบสมการ Log-linear มีความเหมาะสมกับแบบจ้าลองที่จะท้า
การวิจัย เนื่องจากแก้ไขปัญหาตัวแปรทั้งหมดที่มีหน่วยต่างกันซึ่งจะมีผลต่อค่าทางสถิติได้จึงต้องท้า
การใส่ Log ในตัวแปรทั้งหมด(ยกเว้นค่าคงที่ อัตราดอกเบี้ย และตัวแปรหุ่น) โดยมีรูปแบบดังนี ้
 
 log (Policy t ) =  a0 + b1log (Yt )+ b2 IR  + b3TAX t+ b4log( P t) + b5log( SS t)+t        (3.2)               
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ตัวแปรที่ใช้ประกอบในการศึกษา 
  
 ส้าหรับตัวแปรตามที่ใช้แทนอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยจากการ
ตรวจสอบเอกสารต่างๆพบว่าตัวแปรที่สามารถใช้แทนมีอยู่ 2 ตัว ได้แก่จ้านวนกรมธรรม์ประกัน
ชีวิตและมูลค่าเบี้ยประกันชีวิต โดยการศึกษาในครั้งนี้จะใช้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเป็นตัวแปร
ตามที่ใช้แทนอุปสงค์กรมธรรม์ประกันชีวิต 
   
 จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยจะใช้กรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีผลบังคับใช้ ณ 
สิ้นปี โดยประกอบไปด้วยจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตทั้งประเภทสามัญ อุตสาหกรรมและกลุ่ม 
  
 ในส่วนของตัวแปรอิสระที่มีผลต่ออุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยจากการ
ตรวจสอบเอกสารต่างๆที่ผู้วิจัยเลือกใช้น้ามาศึกษา มีดังนี้ 
 
 รายได้ มีผู้ท้าการศึกษาจ้านวนมากที่น้ารายได้มาเป็นตัวแปรอิสระเช่นผลิตภัณฑ์มวล
ภายในประเทศ , รายได้ประชาชาติ, รายได้เฉลี่ยต่อหัวซึ่งการศึกษาในคร้ังนี้จะใช้รายได้เฉลี่ยต่อหัว
ซึ่งมีผลต่ออุปสงค์กรมธรรม์ประกันชีวิตเป็นตัวแปรอิสระ 
  
 อัตราดอกเบี้ย  มีผู้ท้าการศึกษาหลายท่านใช้ตัวแปรอิสระนี้ซึ่งการศึกษาในคร้ังนี้จะใช้อัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยน่าจะมีความสัมพันธ์และเป็นที่จูงใจให้คนท้า
ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น เมื่ออัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี ลดลงซึ่งตรงกับการศึกษาในหลายๆงานที่
น้าอัตราดอกเบี้ยมาใช้เป็นตัวแปรอิสระ 
 
 ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต จากการตรวจสอบเอกสารทั้งในประเทศและต่างประเทศพบว่า
แทบไม่มีใครท้าการศึกษาถึงราคากรมธรรม์ประกันชีวิต มีเพียงธิษณา (2548) ที่มีการศึกษาราคา
กรมธรรม์ประกันชีวิต โดยใช้แทนด้วยค่าสินไหมทดแทนรวมค่าใช้จ่ายในการด้าเนินงานรวมค่าจ้าง
และค่าบ้าเหน็จหารด้วยเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ แทนตัวแปรราคากรมธรรม์ประกันชีวิตซึ่งการศึกษา
ในครั้งนี้จะใช้เบี้ยประกันภัยรับสุทธิหารด้วยจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่น้ามาเป็นตัวแปร
อิสระ 
 มาตรลดหย่อนภาษีเงินได้  มีผู้ท้าการศึกษา เช่น นพินดา (2549) โดยใช้มาตรลดหย่อนภาษี
เงินได้ส้าหรับเบี้ยประกันชีวิตเป็นตัวแปรอิสระซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้จะใช้เป็นตัวแปรหุ่น ทางด้าน
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มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ส้าหรับเบี้ยประกันชีวิตเมื่อยังไม่ใช้มาตรการลดหย่อน
ภาษี 50,000 บาท ในช่วงปี พ.ศ. 2531 -2544โดยก้าหนดให้เท่ากับ 0 และเมื่อใช้มาตรการลดหย่อน
ภาษี 50,000 บาท ในช่วงปี พ.ศ. 2545 -2550  ก้าหนดให้เท่ากับ 1  
 
 ความมั่นคงในชีวิต เป็นตัวแทนสวัสดิการจากภาครัฐที่เข้ามาช่วยเหลือประชาชนซึ่งถือเป็น
หลักประกันในชีวิตอย่างหนึ่งหากเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันขึ้น เช่น เสียชีวิต ทุพพลภาพที่ การ
สูญเสียรายได้จากการตกงานหรือการเกษียณอายุโดยการศึกษาในคร้ังนี้จะใช้จ้านวนผู้ประกันสังคม
น้ามาเป็นตัวแปรอิสระ  
 

สมมติฐาน 
  

 สมมติฐานที่ใช้ในการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยได้อาศัย
แนวคิดทฤษฎีและการตรวจสอบเอกสารเพื่อใช้ในการก้าหนดสมมติฐานต่างที่ต้องการทดสอบมี
ดังต่อไปนี้ 
 
 1. รายได้เฉลี่ยต่อหัว (Y) มีความสัมพันธ์กับจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย 
(Policy) ในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือเมื่อรายได้เฉลี่ยต่อหัวเพิ่มขึ้น (ตัวแปรอ่ืนๆคงที่)เป็นเหตุท้าให้
ประชาชนมีรายได้เหลือจากการจับจ่ายใช้สอยเพิ่มขึ้นจึงน้าเงินมาออมเงินในรูปแบบประกันชีวิตซึ่ง
ส่งผลให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น  
 
   นั่นคือ                        Policy/Y  0    
 
 2. อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ (IR) มีความสัมพันธ์กับ
จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย (Policy) ในทิศทางตรงกันข้าม กล่าวคือเมื่ออัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ลดลง (ตัวแปรอ่ืนๆคงที่) จะท้าให้ประชาชน
หันไปฝากเงินที่ธนาคารน้อยลงเนื่องจากได้ผลตอบแทนต่้า ดังนั้นจึงเป็นเหตุจูงใจท้าให้ประชาชน
หันมาออมเงินกับบริษัทประกันชีวิตเพิ่มขึ้นซึ่งส่งผลให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น   
 
   นั่นคือ                        Policy/IR  0     
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 3. มาตรลดหย่อนภาษีเงินได้ (TAX)มีความสัมพันธ์กับจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตใน
ประเทศไทย  (Policy) ในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือเมื่อใช้มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้จาก 10,000 
บาท เป็น 50,000 บาท (ตัวแปรอ่ืนๆคงที่) จะจูงใจท้าให้มีการท้าประกันชีวิตเพิ่มขึ้น เนื่องจาก
มาตรการดังกล่าวสามารถลดหย่อนภาษีเงินได้ ณ สิ้นปีได้มากขึ้น  
 
   นั่นคือ                        Policy/TAX  0    
 
 4. ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต (P) มีความสัมพันธ์กับจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตใน
ประเทศไทย  (Policy) ในทิศทางตรงกันข้าม กล่าวคือเมื่อราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มสูงขึ้น(ตัว
แปรอ่ืนๆคงที่) ย่อมท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตลดลง  
 
   นั่นคือ                        Policy/P  0    
 
 5. ความมั่นคงในชีวิต(SS)  มีความสัมพันธ์กับจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย  
(Policy) ในทิศทางตรงกันข้าม กล่าวคือเมื่อความมั่นคงในชีวิตเพิ่มขึ้น (ตัวแปรอ่ืนๆคงที่)เช่นการมี
ประกันสังคมจะท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตลดลงได้  
 
   นั่นคือ                        Policy/SS  0    
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                                                        กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
         ตรวจสอบเอกสารและแนวคิดทฤษฎี 
 
 
 
                                              
                                              ก้าหนดแบบจ้าลองและตั้งสมมติฐาน 
 
 
 
 
               เก็บรวบรวมข้อมูลอนุกรมเวลา 
 
     
 
                   ทดสอบทางเศรษฐมิติ 
           
 
 
        
ประมาณค่า OLS                             ทดสอบปัญหา regression                           พยากรณ์ 
              
 
ภาพท่ี 3.1  แสดงขั้นตอนในการศึกษา



     

บทที่ 4 
 

การประกันชีวิตของประเทศไทย  
 

ในบทนี้เป็นการศึกษาลักษณะทั่วไปของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทย ได้แก่ประเภท
ของกรมธรรม์ รูปแบบต่างๆของการประกันชีวิต   การท้าประกันชีวิตในประเทศไทย รวมทั้ง
นโยบายจากภาครัฐที่สนับสนุนการท้าประกันชีวิต ตลอดจนประโยชน์ที่ได้รับจากการท้าประกัน
ชีวิต ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
ความเป็นมาของการประกันชีวิต 

 
 ในสมัยโบราณระยะต้นประวัติศาสตร์ ชาวกรีกและโรมันให้ความช่วยเหลือซึ่งกันในกลุ่ม
ศาสนาเดียวกันมีการเก็บเงินจากสมาชิกในกลุ่มเพื่อไว้เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดการศพตามประเพณี
ศาสนาของตนระหว่างที่สมาชิกมีชีวิตอยู่ สามารถกู้เงินจากกลุ่มได้ภายใต้เงื่อนไขที่ก้าหนดซึ่งมี
ลักษณะคล้ายกับการกู้ตามกรมธรรม์ประกันชีวิตนั้นเอง  ต่อมาในยุกกลางการประกันชีวิตยังคงมี
ลักษณะเพื่อการจัดการศพและการจ่ายบ้านาญให้กับสมาชิกที่ชราภาพที่ จนกระทั่งปี ค.ศ. 1583 จึง
ได้เกิดมีประกันชีวิตอย่างสมบูรณ์ 
 
 การประกันชีวิตได้พัฒนาระบบและวิธีการมากยิ่งขึ้น มีการตั้งสมาคมเพื่อประโยชน์การ
ประกันชีวิตร่วมกัน จนกระทั่งในปี ค.ศ. 1762 ได้มีการก่อตั้ง The Equitable Life Assurance Society 
ขึ้นเพื่อด้าเนินธุรกิจในการประกันชีวิต โดยเรียกเก็บเบี้ยประกันชีวิตตามจ้านวนอายุของผู้เอาประกัน
ชีวิตและมีการรับประกันชีวิตระยะยาวจนถึงตลอดชีวิต การประกันชีวิตในระยะสั้นสมัยนี้มีการใช้
หลักเกณฑ์ทางคณิตศาสตร์มากขึ้น การประกันได้ถูกพัฒนาจนกระทั่งรัฐบาลอังกฤษได้ออก
พระราชบัญญัติประกันชีวิตฉบับแรกในปี ค.ศ. 1774 คือ The Life Assurance Act 1774 
วัตถุประสงค์คือห้ามการประกันชีวิตที่ผู้เอาประกันไม่มีส่วนในการด้ารงชีพหรือการมรณะของผู้เอา
ประกันภัยหรือผู้ถูกเอาประกันภัย (สิทธิโชค ศรีเจริญ ,2528) 
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ความเป็นมาของการประกันชีวิตในประเทศไทย 
    
 ส้าหรับการประกันชีวิตในประเทศไทยนั้นเร่ิมในสมัยรัชกาลที่  6 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ 
ได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตรากฎหมายแพ่งพาณิชย์ขึ้น เพื่อใช้บังคับเกี่ยวกับการประกันภัย
และประกันชีวิต เมื่อวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2467 และการประกันชีวิตในประเทศไทยได้มีการ
ควบคุมเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2471 และต่อมาใน ปี พ.ศ. 2473 มีบริษัทต่างประเทศได้รับอนุญาต
ให้ด้าเนินกิจการประกันชีวิต 4 บริษัทได้แก่ บริษัทเกรต อิสเตอร์น ไลฟ์ แอสชัวรันส์ , บริษัท แมนู
แฟคเจอร์ ไลฟ์ แอสชัวรันส์ , บริษัท ไชน่า อันเดอร์ไรเตอร์ ลิมิเตดและบริษัท ซัน ไลฟ์  แอสชัว
รันส์ แห่งแคนนาดา 
 
 บริษัทต่างประเทศที่เข้ามาด้าเนินกิจการประกันชีวิตในระยะแรกมีการออกกรมธรรม์ที่มี
เงื่อนไขที่เอาเปรียบผู้เอาประกันค่อนข้างมาก ไม่ได้ใช้ข้อก้าหนดเงื่อนไขเหมือนอย่างเช่นที่ใช้กัน
อยู่ในยุโรปและอเมริกา เพราะกฎหมายไทยยังไม่มีข้อก้าหนดรายละเอียดไว้ ต่อมาเมื่อวันที่ 1 
ตุลาคม พ.ศ. 2481 ได้มีบริษัทต่างประเทศได้รับอนุญาตอีกหนึ่งบริษัทคือ บริษัท อินเตอร์เนชันนัล 
แอสชัวรันส์ ซึ่งต่อมาเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท อเมริกัน อินเตอร์เนชันนัล แอสชัวรันส์ จ้ากัด 
 
 ในช่วงสงครามโลกคร้ังที่ 2 เมื่อญ่ีปุ่นเข้ายึดครองประเทศไทยในขณะนั้น ท้าให้บริษัท
ประกันชีวิตซึ่งเป็นของยุโรปและอเมริกันต้องหยุดด้าเนินกิจการและไม่รับผิดชอบต่อเบี้ยประกัน
ชีวิตของคนไทย กรมธรรม์ต้องขาดอายุและขาดผลบังคับการคุ้มครองโดยปริยายไม่ได้รับค่า
สินไหมทดแทนผู้เอาประกันชีวิตในประเทศไทยต้องสูญเสียผลประโยชน์เป็นจ้านวนมาก ดังนั้นใน
ปี พ.ศ. 2485 ประเทศไทยจึงมีโอกาสเร่ิมประกอบธุรกิจประกันชีวิต ได้แก่ บริษัทไทยประกันชีวิต 
จ้ากัด และบริษัทไทยเศรษฐกิจประกันภัย จ้ากัด  ภายหลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 บริษัทต่างประเทศที่
เคยด้าเนินกิจการในประเทศไทยได้กลับมาด้าเนินกิจการใหม่เพียง 2 บริษัท คือ บริษัท ซัน ไลฟ์  
แอสชัวรันส์ แห่งแคนนาดา และบริษัท แมนูแฟคเจอร์ ไลฟ์ แอสชัวรันส์ จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2492 
บริษัททั้งสองได้หยุดด้าเนินกิจการในประเทศไทย เนื่องจากไม่พอใจเงื่อนไขกระทรวงเศรษฐการ
(กระทรวงพาณิชย์) ที่ได้ก้าหนดให้วางหลักทรัพย์ 1 ใน 3 ของเบี้ยประกันภัยในปีที่ผ่านๆมา  
 
 ในปี พ.ศ. 2491 ได้มีบริษัทไทยประสิทธิ์ประกันภัยและคลังสินค้า จ้ากัด เปิดด้าเนินกิจการ
ประกันชีวิต ต่อมาในปี พ.ศ. 2492 ได้มีบริษัท นครหลวงประกันชีวิต จ้ากัด เพิ่มขึ้นอีกหนึ่งบริษัท 
โดยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2485 – 2495 มีบริษัทคนไทยที่เปิดด้าเนินกิจการประกันชีวิตทั้งสิ้น 4 บริษัทและ
ต่อมาได้มีอีก 2 บริษัทยกเลิกกิจการไป ได้แก่ บริษัท นครหลวงประกันชีวิต จ้ากัด ถูกเพิกถอน
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ใบอนุญาตเมื่อ พ.ศ. 2507 ซึ่งเป็นบริษัทที่มีผู้เอาประกันมากเป็นอันดับหนึ่ง สร้างความคลางแคลง
ใจให้กับประชาชน กิจการประกันจึงซบเซาลงทันทีและบริษัทประกันชีวิตบูรพาจ้ากัดถูกเพิกถอน
ใบอนุญาตเมื่อ พ.ศ. 2512 หลังจากที่ประสบภาวะขาดทุนและขาดเสถียรภาพที่ทางการเงิน จนถูก
ฟ้องล้มละลายในที่สุด ต่อมาในปี พ.ศ. 2526 รัฐบาลได้ตราพระราชบัญญัติประกันชีวิตเพื่อใช้
ควบคุมบรรดาบริษัทประกันชีวิต  จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2535 ได้มีการประกาศกฎหมายฉบับใหม่
ขึ้นคือ “พระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ.2535” 
โดยมีการปรับปรุงกฎเกณฑ์และระเบียบข้อบังคับ ส้าหรับกิจการประกันชีวิตให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะมีการผ่อนคลายกฎข้อบังคับในการลงทุนของบริษัทประกันชีวิตใน
มีความยืดหยุ่นมากขึ้นเพื่อให้สามารถรองรับการแข่งขันกับบริษัทต่างประเทศได้  โดยในช่วงเวลา
นั้นมีบริษัทประกันชีวิตที่เกิดด้าเนินกิจการในประเทศไทยทั้งสิ้น 13 บริษัทเป็นสาขาต่างประเทศ 1 
บริษัท และส่วนที่เหลืออีก 12 บริษัทเป็นของคนไทยและในบรรดาบริษัทประกันชีวิตของคนไทย
ได้รวมตัวกันจัดต้ังสมาคมประกันชีวิตนับแต่นั้นมา 
 

ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับประกันชีวิต 
 
 การประกันชีวิต คือวิธีการที่บุคคลกลุ่มหนึ่งร่วมกันเฉลี่ยภัยอันเนื่องจากการตาย การ
สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพที่ และการสูญเสียรายได้ในยามชรา โดยที่เมื่อบุคคลใดต้องประสบภัย
เหล่านั้นก็ได้รับเงินส่วนเฉลี่ยช่วยเหลือเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนแก่ตนเองและครอบครัว โดย
บริษัทประกันชีวิตจะท้าหน้าที่เป็นแกนกลางในการน้าเงินก่อนดังกล่าวไปจ่ายให้แก่ผู้ได้รับภัย ซึ่ง
การด้ารงชีวิตทุกวันนี้ คนเรามีความไม่แน่นอนว่าจะเกิดเหตุการณ์อะไรในภายภาคหน้า การประกัน
ชีวิตจึงเข้ามามีบทบาทในการสร้างหลักประกันความมั่นคงให้กับตนเองและครอบครัวในอนาคต
เพราะหากมีการเจ็บป่วยขึ้น ผู้เอาประกันภัยย่อมได้รับความคุ้มครองจากบริษัทประกันชีวิตในการ
รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลต่างๆ นอกจากนี้หากคนที่เป็นหัวหน้าครอบครัวเสียชีวิต
ไปและหากมีการท้าประกันชีวิตไว้ บุคคลในครอบครัวก็ยังคงมีเงินจ้านวนมากพอส้าหรับเป็น
ค่าใช้จ่ายของครอบครัวต่อไป โดยไม่ต้องเดือนร้อนกับปัญหาทางด้านการเงิน การประกันชีวิต
นอกจากจะประกันชีวิตของตนเองแล้วยังสามารถประ กันชีวิตผู้ อ่ืนได้ด้วย โดยบุคคลนั้นมี
ความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือการสมรสหรือติดต่อทางธุรกิจ (www.doi.go.th) 
 
 
 
 

http://www.doi.go.th/
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ธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทย 
 
 ปัจจุบันได้มีบริษัทที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการในธุรกิจประกันชีวิตรวมทั้งหมด 25 
บริษัท โดยเป็นบริษัทประกันชีวิตในประเทศไทย 24 บริษัทและบริษัทประกันชีวิตที่เป็นสาขา
ต่างประเทศ 1 บริษัท แบ่งเป็นบริษัทประกันชีวิตที่เป็นบริษัทจ้ากัด 19 บริษัทและบริษัทมหาชน 
(จ้ากัด) 6 บริษัท นอกจากนั้นยังมีบริษัทรับประกันภัยต่อ 1 บริษัท คือ ไทรีประกันชีวิต จ้ากัด 
(ตารางที่ 4.1 )   
 
   หากพิจารณาส่วนแบ่งทางการตลาดโดยคิดจากมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิตั้งแต่ปี พ .ศ. 
2547 – 2550  (ตารางที่ 4.2) พบว่าบริษัทที่มีส่วนแบ่งทางการตลาดสูงที่สุดคือ บริษัท อเมริกัน 
อินเตอร์แนชชั่นแนล แอสชัวรันส์ จ้ากัด  เป็นบริษัทสาขาต่างประเทศของอเมริกา ซึ่งเมื่อพิจารณา
แล้วพบว่ามีแนวโน้มส่วนแบ่งทางการตลาดลดลงเร่ือยๆ จากปี พ.ศ. 2547 มีส่วนแบ่งทางการตลาด
คิดเป็นร้อยละ 49.17 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 66,450 ล้านบาทต่อมาในปี พ.ศ. 2550 มี
ส่วนแบ่งทางการตลาดลดลงเหลือร้อยละ 37.71 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 76,567 ล้านบาท 
โดยมีสัดส่วนเฉลี่ยในช่วงระยะเวลาดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ  42.30 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ
เฉลี่ยอยู่ที่ 71,068  ล้านบาท แต่ถึงอย่างไรก็ตามบริษัท อเมริกัน อินเตอร์แนชชั่นแนล แอสชัวรันส์ 
จ้ากัดยังสามารถครองส่วนแบ่งทางการตลาดไว้ได้มากที่สุด รองลงมาคือบริษัท บริษัทไทยประกัน
ชีวิต จ้ากัด โดยมีแนวโน้มส่วนแบ่งทางการตลาดทั้งเพิ่มขึ้นและลดลง โดยในปี พ.ศ. 2547 มีส่วน
แบ่งทางการตลาดคิดเป็นร้อยละ 14.85 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 22,646 ล้านบาท จากนั้น
เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 15.30 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 25,782 ล้านบาท  ในปี พ.ศ. 2548 แต่
ในปี พ.ศ. 2550 ส่วนแบ่งทางการตลาดกลับลดลงเหลือร้อยละ 15.09 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับ
สุทธิ 30,639 ล้านบาท โดยมีสัดส่วนเฉลี่ยในช่วงระยะเวลาดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ  14.81และมีมูลค่า
เบี้ยประกันภัยรับสุทธิเฉลี่ยอยู่ที่ 25,886ล้านบาท ส่วนอันดับที่สามคือ บริษัท อยุธยา อลิอันซ์ ซี.พี. 
ประกันชีวิต จ้ากัด (มหาชน)โดยมีแนวโน้มส่วนแบ่งทางการตลาดลดลงเร่ือยๆ  จากปี พ.ศ. 2547 มี
ส่วนแบ่งทางการตลาดคิดเป็นร้อยละ 11.59 เหลือร้อยละ 9.08ในปี พ.ศ. 2550 โดยถึงแม้ส่วนแบ่ง
ทางการตลาดจะลดลงแต่มูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิกลับเพิ่มขึ้นจาก 17,673 เป็น 18,445 ล้านบาท 
ตามล้าดับ  โดยมีสัดส่วนเฉลี่ยในช่วงระยะเวลาดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ  10.40 และมีมูลค่าเบี้ย
ประกันภัยรับสุทธิเฉลี่ยอยู่ที่ 18,008 ล้านบาท ส่วนบริษัทที่มีส่วนแบ่งทางการตลาดน้อยที่สุดคือ
บริษัทบางกอก สหประกันชีวิตจ้ากัด โดยในปี พ.ศ. 2547 มีส่วนแบ่งทางการตลาดคิดเป็นร้อยละ 
0.02 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 32 ล้านบาท จากนั้นลดลงเหลือ ร้อยละ 0.01และมีมูลค่าเบี้ย
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ประกันภัยรับสุทธิ 14 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2550 โดยมีสัดส่วนเฉลี่ยในช่วงระยะเวลาดังกล่าวอยู่ที่
ร้อยละ 0.01 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิเฉลี่ยอยู่ที่  18  ล้านบาท 
  
 จากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าส่วนแบ่งทางการตลาดของบริษัทประกันชีวิตตั้งแต่ปี
พ.ศ. 2547 – 2550 มีการกระจายส่วนแบ่งทางการตลาดจากบริษัทที่เป็นผู้น้าทางการตลาดไปสู่
บริษัทประกันชีวิตขนาดกลางและเล็กมากขึ้น แต่หากพิจารณามูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิของแต่
ละบริษัทกลับพบว่า มีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิโดยรวมเพิ่มขึ้น อันสืบเนื่องมาจากการที่บริษัท
ประกันชีวิตได้พัฒนาผลิตภัณฑ์รูปแบบต่างๆเพื่อตอบสนองความต้องการและสถานการณ์ใน
ปัจจุบันจึงท้าให้ประชาชนสนใจให้ความสนใจการประกันชีวิตเพิ่มขึ้นจึงท้าให้ธุรกิจประกันชีวิต
ของประเทศไทยมีอัตราการขยายตัวที่ดีและต่อเน่ือง 
 
ประเภทของกรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
 ประเภทของกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยนั้นสามารถแบ่งได้เป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ การประกันชีวิตประเภทสามัญ ประเภทอุตสาหกรรม และประเภทกลุ่มโดยรวมแล้วเกือบทุก
บริษัทในประเทศไทยมีการประกันชีวิตครบทั้ง 3 ประเภท ยกเว้นบริษัทสยามประกันชีวิต จ้ากัด 
บริษัทกรุงเทพประกันชีวิต จ้ากัด และ บริษัท อเมริกัน อินเตอร์แนชชั่นแนล แอสชัวรันส์ จ้ากัดที่ไม่
มีการประกันชีวิตประเภทอุตสาหกรรม (ตารางที่ 4.1) 
 
 หากพิจารณาข้อมูลตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 – 2550 (ตารางที่ 4.3) พบว่าประเภทของกรมธรรม์
ประกันชีวิตที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือกรมธรรม์ประเภทสามัญโดยพิจารณาได้จากจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิตและเบี้ยประกันภัยรับสุทธิที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี พ.ศ. 
2547 มีจ้านวนกรมธรรม์ 7,818,674 ฉบับและมีเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 127,828 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 
2550 มีกรมธรรม์เพิ่มขึ้นเป็น 10,692,708 ฉบับและมีเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 167,579 ล้านบาท 
สาเหตุที่กรมธรรม์ประเภทสามัญได้รับความนิยมเน่ืองจากเป็นกรมธรรม์ให้ความคุ้มครองในวงเงิน
ที่ค่อนข้างสูงเมื่อเปรียบเทียบกับกรมธรรม์ประเภทอ่ืนจึงท้าให้จ้านวนเบี้ยประกันชีวิตสูงตาม
จ้านวนเงินเอาประกันชีวิตซึ่งการช้าระเบี้ยประกันอาจจ่ายเป็นแบบคร้ังเดียวหรือแบ่งช้าระเป็นงวด 
ลักษณะส้าคัญอีกประการหนึ่งคือผู้เอาประกันชีวิตสามารถเปลี่ยนแปลงแบบประกันได้หลายแบบ
ตามความต้องการ เช่นมีกรมธรรม์ทั้งรูปแบบสะสมทรัพย์ เฉพาะกาลและตลอดชีพ รวมทั้งยังมี
สัญญาเพิ่มเติมโดยผู้เอาประกันชีวิตสามารถเลือกให้ตรงกับความต้องการของตนเองได้ เช่นในส่วน
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ของโรคร้ายแรง การประกันสุขภาพที่หรืออุบัติเหตุ เป็นต้น กลุ่มผู้ท้าประกันชีวิตในประเภทนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองการสูญเสียรายได้หรือเพื่อการออมทรัพย์   
 
    รองลงมาคือกรมธรรม์ประเภทอุตสาหกรรมซึ่งกรมธรรม์ประเภทนี้มีแนวโน้มการปรับตัว
ของจ้านวนกรรม์ประกันชีวิตมีแนวโน้มลดลงแต่เบี้ยประกันชีวิตในกรมธรรม์ประเภทนี้กลับมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นโดยในปี พ.ศ. 2547 มีจ้านวนกรมธรรม์ 2,534,342 และมีเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 
8,317 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2550 มีจ้านวนกรมธรรม์ลดลงเหลือ 2,381,806 ฉบับแต่มีเบี้ยประกันภัย
รับสุทธิเพิ่มขึ้นเป็น 8,711 ล้านบาท การท้าประกันชีวิตในประเภทนี้เหมาะกับผู้มีรายได้น้อยได้แก่
บุคคลที่ใช้แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ที่มีความต้องการท้าประกันชีวิตแต่ไม่มี
ความสามารถจ่ายเบี้ยประกันแบบประเภทสามัญได้ ดังนั้นจ้านวนเงินเอาประกันชีวิตในประเภทนี้
จะต่้า มีการช้าระเบี้ยแบบรายเดือนและรายปี สาเหตุเรียกการประกันแบบนี้ว่าการประกันประเภท
อุตสาหกรรมเกิดจากพื้นฐานเดิมในยุคที่มีการปฏิวัติอุตสาหกรรมในทวีปยุโรปและความต้องการ
ของคนงานในโรงงานที่มีรายได้น้อยและรายได้เป็นรายวันต้องการที่จะท้าประกันชีวิตเพื่อความ
มั่นคงของครอบครัว กรมธรรม์แบบนี้จึงได้เกิดขึ้น กรมธรรม์นี้เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า Debit Life 
Insurance 
 
 ในขณะที่กรมธรรม์ประเภทกลุ่มนั้นมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วในช่วงปี พ .ศ. 2547– 
2550 โดยในปี พ.ศ. 2547 มีจ้านวนกรมธรรม์ 11,762 ฉบับและมีเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 8,720 ล้าน
บาท ในปี พ.ศ. 2550 มีกรมธรรม์เพิ่มขึ้นเป็น17,265  ฉบับและมีเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 17,708 ล้าน
บาทซึ่งเห็นได้ว่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิในประเภทกลุ่มมีการเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว สาเหตุที่ท้าให้มี
การเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วเนื่องจากในปัจจุบันทางหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆได้เล็งเห็นถึง
ความส้าคัญในสวัสดิการของพนักงานจึงได้ท้าประกันชีวิตประเภทกลุ่มให้แก่พนักงานเพิ่มขึ้น โดย
นายจ้างอาจเป็นผู้ช้าระค่าเบี้ยให้ทั้งหมดหรือบางส่วน โดยทุนประกันชีวิตอาจจะก้าหนดจาก
ต้าแหน่ง เงินเดือน หรือประสบการณ์ในการท้างานเป็นต้นและอัตราเบี้ยประกันชนิดนี้จะต่้ากว่า
ประเภทสามัญและอุตสาหกรรม เนื่องจากมีจ้านวนคนท้าประกันมาก ค่าใช้จ่ายในการบริหารจึงต่้า 
ดังนั้นเบี้ยจึงไม่สูงตามไปด้วย ส่วนกรมธรรม์จะมีฉบับเดียวโดยนายจ้างจะเป็นคนถือกรมธรรม์นั้น
ไว้และพนักงานผู้ได้รับความคุ้มครองจะได้ใบรับรองหรือบัตรประกันไว้เป็นหลักฐาน  ส่วนการต่อ
อายุกรมธรรม์มักจะก้าหนดระยะเวลาปีต่อปี 
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รูปแบบของกรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
การประกันชีวิตในประเทศไทยมีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งแต่ละแบบแตกต่างกันตาม

ลักษณะความคุ้มครองและผลประโยชน์ แต่รูปแบบที่ได้รับความนิยมในประเทศไทยมีอยู่ 3 แบบ
คือแบบตลอดชีพ แบบสะสมทรัพย์และแบบเฉพาะกาล  
 
 หากพิจารณาข้อมูลตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 – 2550 (ตารางที่ 4.4) พบว่ารูปแบบของกรมธรรม์
ประกันชีวิตที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือรูปแบบสะสมทรัพย์ โดยพิจารณาได้จากจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิตและจ้านวนเงินเอาประกันภัยที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  โดยในปี พ.ศ. 2547 มี
จ้านวนกรมธรรม์ 4,877,655 ฉบับและมีจ้านวนเงินเอาประกันภัย 962,903 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2550
มีจ้านวนกรมธรรม์ เพิ่มขึ้นเป็น6,383,131 ฉบับและมีจ้านวนเงินเอาประกันภัย 1,230,386 ล้านบาท 
สาเหตุที่ท้าให้กรมธรรม์รูปแบบสะสมทรัพย์ได้รับความนิยมเนื่องจากเป็นการผสมระหว่างการ
ออมทรัพย์กับการให้ความคุ้มครองแต่เน้นหนักการออมทรัพย์มากกว่าและมีการให้ผลตอบแทนที่
สูงกว่าเมื่อเทียบกับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้าของธนาคารพาณิชย์ในปัจจุบัน ท้าให้ประชาชน
สนใจการออมทรัพย์ในรูปแบบนี้มากขึ้นโดยเบี้ยประกันชนิดนี้จะสูงเพราะเป็นการรวมเบี้ยประกัน
ชีวิตของแบบสะสมทรัพย์และแบบเฉพาะกาลเข้าด้วยกัน โดยมีการจ่ายเงินตามสัญญาให้แก่ผู้เอา
ประกันชีวิตเองหรือผู้รับผลประโยชน์ใน 2 กรณีคือ กรณีผู้เอาประกันชีวิตอยู่ครบสัญญาและกรณีที่
ผู้เอาประกันชีวิตเสียชีวิตในระหว่างสัญญา 
 
 รองลงมาคือกรมธรรม์ประกันชีวิตรูปแบบตลอดชีพโดยพบว่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นโดยในปี 
พ.ศ. 2547 มีจ้านวนกรมธรรม์ 2,550,867 ฉบับและมีจ้านวนเงินเอาประกันภัย 445,563 ล้านบาท ใน
ปี พ.ศ. 2550มีจ้านวนกรมธรรม์เพิ่มขึ้นเป็น 3,678,913 ฉบับและมีจ้านวนเงินเอาประกันภัย 659,525 
ล้านบาท ซึ่งมีแนวโน้มการเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยกรมธรรม์รูปแบบนี้จะให้ความคุ้มครองแก่ผู้
เอาประกันชีวิตตลอดชีพซึ่งไม่ได้ก้าหนดอายุสัญญาไว้ บางบริษัทอาจก้าหนดไว้ที่อายุ 90 , 95 หรือ 
99 ปี หากผู้เอาประกันเสียชีวิตเมื่อใดก็ตาม บริษัทจะจ่ายผลประโยชน์ให้แก่ผู้รับผลประโยชน์
เหมาะกับผู้น้าครอบครัวที่มองหาหลักประกันให้กับบุคคลในครอบครัวเพื่อจะได้ไม่ทิ้งภาระไว้
ภายหลัง นอกจากนั้นยังเป็นเหมือนการสะสมทรัพย์ในวัยชราด้วย เนื่องจากเมื่อระยะเวลาท้า
ประกันชีวิตผ่านไปเป็นเวลานานจะมีมูลค่าเวนคืนเงินสดจากเบี้ยประกันชีวิตที่จ่ายไป หากผู้เอา
ประกันชีวิตยกเลิกสัญญาจะมีสิทธิได้เงินตามมูลค่าเงินที่ก้าหนดไว้สัญญา 
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 ในขณะที่กรมธรรม์ประกันชีวิตรูปแบบเฉพาะกาลได้รับความนิยมเป็นอันดับสาม แต่เมื่อ
พิจารณาแล้วพบว่าแนวโน้มของจ้านวนกรมธรรม์และจ้านวนเงินเอาประกันภัยเพิ่มขึ้น ถึงแม้ว่าจะ
มีจ้านวนกรมธรรม์น้อยกว่าแบบออมทรัพย์และตลอดชีพก็ตาม โดยในปี พ .ศ. 2547  มีจ้านวน
กรมธรรม์ 390,152 ฉบับและมีจ้านวนเงินเอาประกันภัย 118,378 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2550มีจ้านวน
กรมธรรม์เพิ่มขึ้นเป็น 630,664 ฉบับและมีจ้านวนเงินเอาประกันภัย 231,897 ล้านบาทซึ่งมีแนวโน้ม
การเพิ่มตลอดเช่นเดียวกับสองรูปแบบแรกโดยกรมธรรม์รูปแบบนี้อาจก้าหนดสัญญาไว้ 3 ปี 5 ปี 
หรือ 10 ปีมีเงื่อนไขการจ่ายเงินให้แก่ผู้รับผลประโยชน์เมื่อผู้เอาประกันชีวิตเสียชีวิตในระยะเวลาที่
ก้าหนดไว้ในกรมธรรม์เท่านั้น โดยหากครอบอายุสัญญากรมธรรม์หากผู้เอาประกันชีวิตยังมีอายุอยู่
จะไม่มีการจ่ายเบี้ยประกันชีวิตคืน วัตถุประสงค์ของกรมธรรม์รูปแบบนี้คือคุ้มครองการเสียชีวิต
เป็นส้าคัญซึ่งเหมาะส้าหรับผู้มีภาระหนี้สินและผู้ที่เร่ิมท้างานมีรายได้ไม่มากนักแต่ต้องการท้า
ประกันชีวิต ซึ่งเบี้ยประกันชีวิตจะต่้าเมื่อเทียบกับแบบอื่นๆ และหากผู้ท้าประกันชีวิตท้าไปสักระยะ
หนึ่งแล้วมีความประสงค์จะเปลี่ยนเป็นรูปแบบอ่ืนภายหลังก็สามารถท้าได้โดยการเพิ่มเบี้ยประกัน
ชีวิต 
 
 การประกันชีวิตทั้ง 3 แบบที่กล่าวมาแล้วเป็นการประกันชีวิตตามแบบดั้งเดิม (Traditional) 
ของการประกันชีวิต อย่างใดก็ตามได้มีรูปแบบของกรมธรรม์ประกันชีวิตในแบบที่แตกต่างจาก
ดั้งเดิมอยู่บ้าง ซึ่งทางคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)ได้
อนุญาตให้มีรูปแบบกรมธรรม์แบบใหม่ในปี พ.ศ. 2548 คือ การประกันชีวิตแบบพ่วงการลงทุน 
(Universal Life Insurance) และ การประกันชีวิตควบการลงทุน (Unit-Link) โดยการประกันชีวิต
แบบพ่วงการลงทุน (Universal Life Insurance)เป็นการประกันชีวิตที่มีพ่วงการลงทุนด้วยคือโดย
บริษัทประกันชีวิตจะประกันให้ดอกเบี้ยขั้นต่้าแก่ผู้เอาประกันตามที่ก้าหนดไว้และหากเมื่อบริษัท
ประกันชีวิตสามารถลงทุนได้ผลตอบแทนดีผู้เอาประกันก็จะได้ผลตอบแทนดีไปด้วย โดยวิธีนี้ผู้เอา
ประกันไม่สามารถเลือกลงทุนเองได้ ขึ้นอยู่กับแต่ละบริษัทว่ามีนโยบายลงทุนในกองทุนใด ส่วน
การประกันชีวิตควบการลงทุน (Unit-Link)จะเป็นลักษณะการท้าประกันชีวิตควบกับการลงทุนใน
หน่วยลงทุน (Unit) ของกองทุนรวม ดังนั้น ค่าเบี้ยประกันของผู้เอาประกันจะถูกแยกเป็น 2 ส่วน
โดยส่วนหนึ่งจะเป็นค่าเบี้ยประกันส้าหรับการคุ้มครองตามที่กรมธรรม์ประกันชีวิตก้าหนดและค่า
เบี้ยประกันอีกส่วนหนึ่งจะเป็นเงินลงทุนในกองทุนรวม ซึ่งผู้เอาประกันชีวิตสามารถเลือกได้ว่าจะ
ลงกองทุนประเภทใดและเป็นผู้รับความเสี่ยงเกี่ยวกับผลตอบแทนนั่นเอง 
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นโยบายจากภาครัฐท่ีสนับสนุนธุรกิจประกันชีวิต 
 
 การท้าประกันชีวิตมีส่วนช่วยในการเสริมสร้างระบบเศรษฐกิจ เนื่องจากมีบทบาทในการ
ระดมเงินออมระยะยาวท้าให้มีส่วนในการช่วยพัฒนาประเทศ  ดังนั้นภาครัฐจึงพยายามหากรอบ
แนวทางในการพัฒนาธุรกิจประกันชีวิต โดยมีมาตรการต่างๆ ดังนี ้
 
 1.  จัดตั้งส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย(คปภ.) 
ซึ่งมีลักษณะเป็นหน่วยงานของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการและไม่เป็นรัฐวิสาหกิจ มีฐานะเป็นนิติ
บุคคลโดยมีหน้าที่หลักคือก้ากับและส่งเสริมพัฒนาธุรกิจประกันภัยในมีประสิทธิภาพที่ รวมทั้ง
คุ้มครองให้ประชาชนได้รับความเป็นธรรมและโปร่งใส่จากการประกันภัย  
 
 2.  เสริมสร้างความเชื่อมั่นให้บริษัทประกันชีวิต โดยก้าหนดให้บริษัทประกันชีวิตต้อง
ก้าหนดเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงของบริษัทและต้องด้ารงทรัพย์สินลงทุนให้เพียงพอต่อเงิน
ส้ารองประกันภัย เพื่อให้มีการด้าเนินการอย่างมีคุณภาพที่มาตรฐานและเป็นที่เชื่อมั่นไว้วางใจของ
ประชาชน  
 
 3. มีการก้าหนดอัตราเบี้ยประกันชีวิต โดยทุกบริษัทต้องขอรับความเห็นชอบต่อนาย
ทะเบียนเสียก่อน เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิผู้ซื้อประกันชีวิตไม่ให้โดยเอาเปรียบทางด้านราค า 
รวมทั้งเป็นการช่วยเหลือบริษัทประกันชีวิตขนาดเล็กเพื่อให้มีมาตรฐานเบี้ยประกันชีวิตให้สามารถ
แข่งขันกับบริษัทขนาดใหญ่ในตลาดได้ 
 
        4. ส่งเสริมความเชื่อมั่นต่อบุคลากรของบริษัทประกันชีวิต  เช่นนายหน้าหรือตัวแทน
ประกันชีวิต ต้องผ่านการอบรมตามหลักสูตรที่ก้าหนดถึงได้รับใบอนุญาตและการต่ออายุในปี
ต่อๆไปเพื่อเป็นการยกระดับความรู้เร่ืองการประกันภัยและจรรยาบรรณ ในส่วนของพนักงานที่
ให้บริการจ่ายเงินผลประโยชน์หรือพิจารณาตกลงชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ต้องมีความรู้และ
จรรยาบรรณที่ดีในการพิจารณาค่าสินไหมที่จ่ายให้ผู้เอาประกันภัย 
  
                   5.  ส่งเสริมการออมระยะยาวของประชาชนโดยสนับสนุนให้บริษัทประกันชีวิตพัฒนา
รูปแบบกรมธรรม์ประกันชีวิตให้หลากหลายรูปแบบมากขึ้น เช่นกรมธรรม์ประกันชีวิตควบคู่การ
ลงทุน (Unit – linked) และสอดคล้องกับสภาพที่สังคมและความต้องการของประชาชนทุกระดับ
สาขาอาชีพ และ ช่วงอายุเพื่อเป็นหลักประกันทางรายได้ของตนเองและครอบครัวในอนาคต 
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                    6.  ส่งเสริมมาตรการด้านการลดหย่อนภาษีเงินได้ ซึ่งเป็นวิธีการจูงใจให้ประชาชน
ตัดสินใจท้าประกันชีวิต โดยรัฐบาลมีการสนับสนุนมาตรการลดหย่อนภาษีมาอย่างต่อเนื่องโดย
เร่ิมแรกในปี พ.ศ. 2515 สามารถหักได้ตามจ้านวนที่จ่ายจริงแต่ไม่เกิน 4,000 บาท ต่อในปี พ.ศ. 
2525 ปรับเพิ่มขึ้นเป็น 7,000 บาท  และปรับเพิ่มขึ้นเป็น 10,000 บาท ในปี พ.ศ. 2534 จนกระทั่งปี 
พ.ศ. 2545 ได้มีการปรับมาตรลดหย่อนภาษีให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจจึงปรับเพิ่มขึ้น เป็น 
50,000 บาท โดยมีเงื่อนไขต้องเป็นการท้าประกันชีวิตกับบริษัทที่ประกอบกิจการในประเทศไทย 
โดยกรมธรรม์ต้องมีอายุตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป  โดยมาตรการดังกล่าวเป็นการส่งเสริมให้ประชาชน
สนใจการออมและเพิ่มความมั่นคงให้กับครอบครัวซึ่งจะเป็นผลดีต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม
ต่อไป  
 
           หลักเกณฑ์ในการลดหย่อนภาษีจากเบี้ยประกันชีวิตที่ปรับเพิ่มเป็น 50,000 บาท 
                     1)  ผู้มีเงินได้หักค่าลดหย่อนจากเบี้ยประกันชีวิตได้เท่าจ้านวนจริง แต่ไม่เกิน 
50,000 บาท 
                     2)  คู่สมรสที่ไม่มีเงินได้ สามารถหักลดหย่อนจากเบี้ยประกันชีวิตได้เท่าจ้านวน
จริง แต่ไม่เกิน 10,000 บาท และกรณีคู่สมรสมีเงินได้สามารถหักค่าลดหย่อนได้เท่าจ้านวนจริงแต่
ไม่เกิน 50,000 บาท 
      3)  การค้านวณหักค่าลดหย่อยเบี้ยประกันชีวิต ส่วนที่เกิน 10,000 บาท แต่ไม่
เกิน 40,000 บาท ให้สามารถหักได้ไม่เกินจ้านวนเงินได้หลังหักค่าใช้จ่ายแล้ว 
                   4)  ผู้มีเงินได้สามารถหักลดหย่อนได้ตลอดปีภาษี ไม่ว่าจะมีการจ่ายเบี้ยประกัน
ชีวิตเมื่อใด และเป็นกรมธรรม์เดิมหรือกรมธรรม์ใหม่ รวมทั้งมีจ้านวนกี่สัญญาก็ตาม โดยการท้า
ประกันชีวิตนั้นจะต้องท้ากับบริษัทที่ประกอบกิจการในประเทศไทย โดยกรมธรรม์ต้องมีอายุตั้งแต่ 
10 ปีขึ้นไป และช้าระเบี้ยประกันต้ังแต่ 10 ปีขึ้นไป         
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ตารางท่ี 4.1  บริษัทประกันชีวิตที่ด้าเนินกิจการในประเทศไทย 
 

บริษัทประกันชีวิต 
ประเภทการประกันชีวิต ด้าเนินการ 

สามัญ อุตสาหกรรม กลุ่ม (พ.ศ.) 

บริษัทจ้ากัด     
บริษทั อเมริกัน อินเตอร์แนชช่ันแนล แอสชัวรันส์ จ้ากัด  

  
2507 

บริษทั ไทยประกันชีวิต จ้ากัด 
   2485 

บริษทั เมืองไทยประกันชีวิต จ้ากัด 
  

2494 
บริษทั ไทยสมุทรประกันชีวิตจ้ากัด 

  
2494 

บริษทั ไอเอ็นจีประกนัชีวิต จ้ากัด  
  

2540 
บริษทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จ้ากัด  

  
2540 

บริษทั ฟินันซ่าประกันชีวิต จ้ากัด  
  

2543 
บริษทั  ประกันชีวิตนครหลวงไทย จ้ากัด  

  
2540 

บริษทั อาคเนยป์ระกันชีวิต จ้ากัด  
  

2493 
บริษทั ธนชาตประกันชีวิต จ้ากัด  

  
2540 

บริษทั เอช ไลฟ์ แอสชัวรันส์ จ้ากัด 
  

2540 
บริษทั ไทยคาร์ดิฟ ประกันชีวิต จา้กัด 

  
2540 

บริษทั สยามซัมซุง ประกันชีวิต จ้ากัด  
  

2540 
บริษทั เจเนอราลี ่ประกันชีวิต (ไทยแลนด์)จ้ากัด  

  
2540 

บริษทั สยามประกันชีวิต จ้ากัด  
  

2527 
บริษทั สหประกนัชีวิตจ้ากัด 

  
2537 

บริษทั แอ๊ดวานซ์ ไลฟ์ แอสชัวรันส์ จ้ากัด  
  

2540 
บริษทั บางกอก สหประกันชีวิตจา้กัด  

  
2540 

บริษัท มหาชน (จ้ากัด) 
  

 
บริษทั พรูเด็นเชียล ทีเอสไลฟ์ ประกันชีวิต จ้ากัด(มหาชน)  

  
2485 

บริษทั แมนูไลฟ์ ประกันชีวิต (ประเทศไทย) จ้ากัด (มหาชน)  
  

2494 
บริษทั ไทยพาณิชย์นิวยอร์คไลฟ์ประกันชีวิตจ้ากัด ( มหาชน)  

  
2522 

บริษทั อยุธยา อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันชีวิต จ้ากัด (มหาชน) 
  

2494 
บริษทั กรุงเทพประกันชีวิต จ้ากัด  

  
2494 

บริษทั มิลเลียไลฟ์ อินชัวรันส์ (ประเทศไทย) จ้ากัด  
  

2540 

ที่มา : ส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (2551)



         

 

ตารางท่ี 4.2  เบี้ยประกันภัยรับสุทธิและส่วนแบ่งทางการตลาด ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547  - 2550  
                                                                                                  (หน่วย : ล้านบาท) 

บริษัท 

ปี พ.ศ. 

2547 2548 2549 2550 

มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน 

(ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) 

บริษทั อเมริกัน อินเตอร์แนชช่ันแนล แอสชัวรันส์ จ้ากัด  66,450 51.09 70,352 43.06 70,904 41.79 76,567 38.68 

บริษทัไทยประกันชีวิต จ้ากัด 22,646 15.36 25,782 15.78 24,476 14.43 30,639 15.48 

บริษทัเมืองไทยประกันชีวิต จ้ากัด 7,156 4.85 8,128 4.97 9,916 5.84 13,581 6.86 

บริษทัไทยสมุทรประกันชีวิตจ้ากัด 7,303 4.95 7,822 4.79 8,576 5.06 8,927 4.51 

บริษทัไอเอ็นจีประกันชีวิต จ้ากัด  1,722 1.17 2,454 1.50 3,563 2.10 4,893 2.47 

บริษทักรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จ้ากัด  1,235 0.84 2,514 1.54 3,372 1.99 5,497 2.78 

บริษทัฟินันซ่าประกนัชีวิต จ้ากัด  1,826 1.24 2,210 1.35 1,878 1.11 2,001 1.01 

บริษทั ประกันชีวิตนครหลวงไทย จ้ากัด  1,058 0.72 1,335 0.82 1,477 0.87 1,222 0.62 

บริษทั อาคเนยป์ระกันชีวิต จ้ากัด  1,408 0.96 1,372 0.84 1,330 0.78 1,441 0.73 

บริษทัธนชาติประกันชีวิต จ้ากัด  1,147 0.78 825 0.50 1,365 0.80 3,226 1.63 

บริษทัเอช ไลฟ์ แอสชัวรันส์ จ้ากัด 282 0.19 602 0.37 805 0.47 1,073 0.54 

บริษทัไทยคาร์ดิฟ ประกันชีวิต จา้กัด 195 0.13 371 0.23 608 0.36 1,391 0.70 47 



 

ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
                         (หน่วย : ล้านบาท) 

บริษัท 

ปี พ.ศ. 

2547 2548 2549 2550 

มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน 

(ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) 

บริษทัสยามซัมซุง ประกันชีวิต จ้ากัด  405 0.27 568 0.35 548 0.32 626 0.32 

บริษทัเจเนอราล่ี ประกันชีวิต (ไทยแลนด์)จ้ากัด  246 0.17 137 0.08 310 0.18 584 0.30 

บริษทัสยามประกันชีวิต จ้ากัด  154 0.10 152 0.09 155 0.09 137 0.07 

บริษทัสหประกันชีวิตจ้ากัด 118 0.08 143 0.09 118 0.07 81 0.04 

บริษทัแอ๊ดวานซ์ ไลฟ ์แอสชัวรันส์ จ้ากัด  40 0.03 37 0.02 54 0.03 134 0.07 

บริษทับางกอก สหประกันชีวิตจา้กัด  32 0.02 14 0.01 12 0.01 14 0.01 

บริษทัไทรปีระกันชีวิต จ้ากัด 211 0.14 273 0.17 294 0.17 328 0.17 
บริษทัพรูเดน็เชียล ทีเอสไลฟ์ ประกันชีวิต จ้ากัด
(มหาชน)  760 0.52 868 0.53 1,135 0.67 1,701 0.86 
บริษทัแมนูไลฟ์ ประกันชีวิต (ประเทศไทย) จ้ากัด 
(มหาชน)  493 0.33 489 0.30 529 0.31 494 0.25 
บริษทัไทยพาณิชย์นิวยอร์คไลฟ์ประกันชีวิตจ้ากัด 
 ( มหาชน)  5,745 3.90 8,587 5.26 9,841 5.80 11,997 

 
6.06 48 



 

ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
                          (หน่วย : ล้านบาท) 

บริษัท 

ปี พ.ศ. 

2547 2548 2549 2550 

มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน 

(ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) 

บริษทั อยุธยา อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันชีวิต จ้ากัด (มหาชน) 17,673 11.99 18,607 11.39 17,306 10.20 18,445 9.32 

บริษทักรุงเทพประกนัชีวิต จ้ากัด  8,798 5.97 9,241 5.66 10,434 6.15 12,296 6.21 

บริษทัมิลเลียไลฟ ์อินชัวรันส์ (ประเทศไทย) จ้ากัด  310 0.21 497 0.30 644 0.38 658 0.33 

รวม 147,413 100.00 163,380 100.00 169,650 100.00 197,951 100.00 

 ที่มา: สมาคมประกันชีวิต (2551)และผลการค้านวณ 
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 ตารางท่ี 4.3 จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตแยกตามประเภท ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 – 2550  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
 

ปี 

ประเภทสามัญ ประเภทอุตสาหกรรม ประเภทกลุ่ม รวมทุกประเภท 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

เบี้ยประกันภัย 
รับสุทธ ิ

(ล้านบาท) 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

เบี้ยประกันภัยรับ
สุทธิ 

(ล้านบาท) 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

เบี้ยประกันภัยรับ
สุทธิ 

(ล้านบาท) 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

เบี้ยประกันภัย
รับสุทธ ิ

(ล้านบาท) 

2547 7,818,674 127,829 2,534,342 8,317 11,762 8,721 10,364,778 144,866 

2548 8,668,103 139,997 2,498,157 8,459 14,885 11,953 11,181,145 160,409 

2549 9,640,822 143,556 2,426,024 8,581 16,150 14,003 12,082,996 166,140 

2550 10,692,708 167,580 2,381,806 8,711 17,265 17,708 13,091,779 194,000 

50 



       

 

ตารางท่ี 4.4 จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตแยกตามรูปแบบ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 – 2550  
 

ปี 

ตลอดชีพ สะสมทรัพย ์ เฉพาะกาล รวม 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

จ้านวนเงินเอา
ประกันภัย 
(ล้านบาท) 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

จ้านวนเงินเอา
ประกันภัย 
(ล้านบาท) 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

จ้านวนเงินเอา
ประกันภัย 
(ล้านบาท) 

จ้านวน
กรมธรรม ์

(ฉบบั) 

จ้านวนเงินเอา
ประกันภัย 
(ล้านบาท) 

2547 2,550,867 445,564 4,877,655 962,903 390,152 118,379 7,818,674 1,526,846 

2548 2,936,332 515,547 5,294,701 1,035,276 437,070 138,085 8,668,103 1,688,908 

2549 3,343,671 591,342 5,778,054 1,114,983 519,097 176,211 9,640,822 1,882,537 

2550 3,678,913 659,526 6,383,131 1,230,386 630,664 231,898 10,692,708 2,121,810 

ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551)

51 
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การท้าประกันชีวิตในประเทศไทย 
 
 การท้าประกันชีวิตในปัจจุบันได้รับความสนใจมากขึ้นแสดงให้เห็นว่าสังคมในปัจจุบันได้
ให้ความส้าคัญในการสร้างหลักประกันความมั่นคงให้กับตนเองและครอบครัว ดังนั้นจึงได้
ท้าการศึกษาการท้าประกันชีวิตในประเทศไทยโดยพิจารณาจากกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ อัตรา
ผู้ถือกรมธรรม์ประกันชีวิตต่อประชากร เบี้ยประกันชีวิตต่อประชากร ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต
และค่าสินไหมทดแทนที่จ่ายตามกรมธรรม์ประกันชีวิต โดยผลการศึกษามีดังนี้ 
 
กรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ 
 
 ในช่วงตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550 พบว่า จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่มีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นสอดคล้องกับจ้านวนเงินเอาประกันชีวิต (ภาพที่ 4.1 และ 4.2) โดยในช่วงปี พ.ศ. 2531 – 2539 
จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่และวงเงินเอาประกันชีวิตมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง
(ตารางที่ 4.6) ยกเว้นปี พ.ศ. 2534 ที่จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ลดลงแต่วงเงินเอาประกัน
ชีวิตกลับเพิ่มขึ้นโดยในปี พ.ศ. 2531 มีจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ 732,538 ฉบับ และ
จ้านวนเงินเอาประกันชีวิต 66,875ล้านบาท เพิ่มขึ้นเป็น 1,469,759ฉบับและจ้านวนเงินเอาประกัน
ชีวิต  252,679  ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2539 จนกระทั่งเกิดปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540  
ส่งผลให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ในปี พ.ศ. 2540 – 2542 ลดลงเหลือ 1,250,412  , 
1,045,089และ 1,029,698 ฉบับ ตามล้าดับ ซึ่งจากผลกระทบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าถึงแม้จะเกิด
ปัญหาวิกฤตทางการเงินแต่การท้าประกันชีวิตของคนไทยไม่ได้รับผลกระทบมากนัก และตั้งแต่ปี
พ.ศ. 2543 หลังจากวิกฤตเศรษฐกิจประชาชนมีความต้องการซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่
เพิ่มขึ้น ซึ่งพิจารณาได้จากจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่และวงเงินเอาประกันชีวิตมีการ
ขยายตัวอย่างต่อเน่ืองสอดคล้องกัน ส่วนหน่ึงมาจากวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจปีพ.ศ. 2540 ที่ธนาคาร
พาณิชย์ต่างๆปรับอัตราดอกเบี้ยลดลง (ตารางที่ 4.5) โดยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 – 2550 อัตราดอกเบี้ย
ลดลงอย่างต่อเน่ืองจากร้อยละ 11.50  ต่อปี เป็นร้อยละ 1 ใน ปี พ.ศ. 2547 ก่อนปรับตัวสูงขึ้นเล็กน้อย
ที่ร้อยละ 2.32 ต่อปี ในปี พ.ศ. 2550 ท้าให้อัตราผลตอบแทนที่ได้จากการออมเงินกับธนาคารพาณิชย์
ลดลง ดังนั้นประชาชนจึงหาช่องทางในการออมเงินแบบใหม่ที่ให้ผลตอบแทนที่ดีก ว่าธนาคาร
พาณิชย์ซึ่งการออมเงินในรูปแบบการประกันชีวิตจึงเป็นค้าตอบที่สามารถแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ 
เนื่องจากให้ผลตอบแทนที่ดีกว่าในระยะยาวแล้วพร้อมกันนั้นยังมีความคุ้มครองชีวิตให้อีกด้วย  ท้า
ให้แนวโน้มการท้าประกันชีวิตหลังวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจเป็นต้นมามีจ้านวนกรมธรรม์ประกัน
ชีวิตรายใหม่ และวงเงินเอาประกันชีวิตเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง จนกระทั่งในปี พ .ศ. 2550 มีจ้านวน
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กรมธรรม์รายใหม่ 2,333,861 ฉบับและมีจ้านวนเงินเอาประกันชีวิต 963,901ล้านบาท  จากข้อมูล
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าประชาชนให้ความสนใจและต้องการท้าประกันชีวิตเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบจากใน
อดีตที่ผ่านมา นอกจากประชาชนจะมองเร่ืองอัตราผลตอบแทนที่ได้รับแล้วยังเล็งเห็นถึงประโยชน์
ของการท้าประกันชีวิตที่สามารถบรรเทาปัญหาทางด้านการเงินและภาระหนี้สินต่างๆหากเกิด
เหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันต่างๆ อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่า รั ฐบาลจะมีการประกาศใช้ราชบัญญัติ
ประกันสังคมแล้วแต่การประกันสังคมนั้นยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการและให้ความ
ช่วยเหลือได้เท่าที่ควร เนื่องจากการประกันสังคมยังมีข้อจ้ากัดอยู่บางประการกล่าวคือยังไม่
ครอบคลุมแรงงานนอกระบบและบุคคลหรือกิจการที่กฎหมายประกันสังคมไม่ใช้บังคับเช่น
ข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ องค์กรระหว่างประเทศ เป็นต้น นอกจากนั้นยังมีปัญหาเกี่ยวกับ
ทรัพยากรทางการเงินที่ไม่เพียงพออีกด้วย ด้วยเหตุนี้การท้าประกันชีวิตจึงเป็นทางเลือกที่สามารถ
ตอบสนองความต้องการและรองรับปัญหาของประกันสังคมได้ ท้าให้การประกันชีวิตเป็นอีกเป็น
แนวทางหนึ่งของการด้าเนินชีวิตในยุคปัจจุบัน โดยปัจจัยการเพิ่มขึ้นของจ้านวนกรมธรรม์ประกัน
ชีวิตรายใหม่นั้นมาจากทั้งนโยบายจากรัฐที่สนับสนุนให้ประชาชนท้าประกันชีวิตเพื่อเป็นประโยชน์
ในการออมและความมั่นคงในชีวิต โดยมีมาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาซึ่งผู้ซื้อ
ประกันชีวิตสามารถน้าเบี้ยประกันชีวิตที่จ่ายน้ามาหักลดหย่อนภาษีได้ โดยใน ปี พ.ศ. 2525 สามารถ
หักได้ตามจ้านวนจริงแต่ไม่เกิน 7,000 บาท ต่อมาในปี พ.ศ. 2534 เพิ่มเป็น 10,000 บาท และปรับเพิ่ม
อีกคร้ังในปี พ.ศ. 2545 เป็น 50,000 บาท พร้อมกันนั้นภาคเอกชนคือบริษัทประกันชีวิตได้มีการ
พัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตที่มีความหลากหลายสอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปและความต้องการของผู้บริโภค รวมทั้งหากลยุทธ์ทางการตลาดใหม่เพื่อดึงดูดลูกค้า 
เช่น ช่องทางการจัดจ้าหน่ายที่คลอบคลุมและทั่วถึง การบริการที่ดีทั้งก่อนและหลังการขาย เป็นต้น 
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ภาพท่ี 4.1  จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550  
ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
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ภาพท่ี 4.2  จ้านวนเงินเอาประกันชีวิต ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550  
ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
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ตารางท่ี 4.5  อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 – 2550 
 

หมายเหตุ: อัตราดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารของธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ 5 แห่ง  ซึ่งได้แก่ 
                     ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารไทยพาณิชย์ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงไทย 
                  และ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา  
ที่มา: รายงานสถิติเศรษฐกิจและการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (2551) 
 
อัตราผู้ถือกรมธรรม์ประกันชีวิตต่อประชากร 
 
 เมื่อพิจารณาอัตราผู้ถือกรมธรรม์ประกันชีวิตต่อประชากรตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550 (ตาราง
ที่ 4.6) โดยในปี พ.ศ. 2531 มีกรมธรรม์ที่มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี 2,601,347 ฉบับและมีจ้านวน
ประชากร 54.96 ล้านคน โดยคิดเป็นอัตราผู้ถือกรมธรรม์ต่อประชากรอยู่ที่ร้อยละ 4.73 จากนั้นในปี 
พ.ศ. 2547  มีจ้านวนกรมธรรม์ 10,383,640 ฉบับและมีจ้านวนประชากร 61.97 คน คิดเป็นอัตราผู้ถือ
กรมธรรม์ประกันชีวิตต่อจ้านวนประชากรร้อยละ 16.75 จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2550 มีจ้านวน
กรมธรรม์ 13,092,019 ฉบับและมีจ้านวนประชากร 63.04 ล้านคน คิดเป็นอัตราผู้ถือกรมธรรม์
ประกันชีวิตต่อจ้านวนประชากรร้อยละ 20.77 ซึ่งจากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าแม้ในปี พ.ศ. 
2547 จ้านวนประชากรจะลดลงเนื่องจากมีการปรับปรุงทะเบียนราษฎรใหม่แต่อัตราผู้ถือกรมธรรม์
ประกันชีวิตต่อจ้านวนประชากรยังคงเพิ่มขึ้นหรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าประชาชนให้ความสนใจ

ปี อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี 
2540 11.50 
2541 6.00 
2542 4.13 
2543 3.50 
2544 2.88 
2545 2.00 
2546 1.00 
2547 1.00 
2548 3.00 
2549 4.50 
2550 2.32 
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และต้องการท้าประกันชีวิตเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบจากในอดีตที่ผ่านมา โดยสังเกตได้ว่าอัตราผู้ถือ
กรมธรรม์ประกันชีวิตต่อจ้านวนประชากรเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
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ภาพท่ี 4.3  อัตราผู้ถือกรมธรรม์ต่อประชากรตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550  
ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
 
เบี้ยประกันชีวิตต่อประชากร 
 
 เมื่อพิจารณาเบี้ยประกันชีวิตต่อประชากร ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550 (ตารางที่ 4.6) พบว่าใน
ปี พ.ศ. 2531 มีเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ 11,011 ล้านบาทและมีจ้านวนประชากร 54.96 ล้านคน โดยคิด
เป็นเบี้ยประกันชีวิตต่อประชากรอยู่ที่คนละ 200 บาท และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง(ภาพที่ 
4.4)  อาจกล่าวได้ว่าประชากรมีการซื้อประกันชีวิตต่อคนด้วยจ้านวนเงินที่มากขึ้น ซึ่งจากเดิมเบี้ย
ประกันชีวิตต่อประชากร อยู่ที่คนละ 493 บาท ในปี พ.ศ. 2535 เพิ่มขึ้นเป็น 1,785 บาท ในปี พ.ศ.
2545 ซึ่งในช่วง 10 ปีดังกล่าว ถือว่าเบี้ยประกันชีวิตต่อประชากรเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 261 และถึงแม้ว่า
ในปี พ.ศ. 2547 จ้านวนประชากรจะลดลงเนื่องจากมีการปรับปรุงทะเบียนราษฎรใหม่ แต่ เบี้ย
ประกันชีวิตต่อประชากร ในปีดังกล่าวยังคงเพิ่มขึ้นจากเดิมเบี้ยประกันชีวิตต่อประชากรอยู่ที่คนละ 
2,061 บาท ในปี พ.ศ. 2546 เพิ่มขึ้นเป็น 2,375 บาท ในปี พ.ศ. 2547 จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2550 มีเบี้ย
ประกันภัยรับสุทธิ  197,623 ล้านบาทและมีจ้านวนประชากร 63.04 ล้านคนโดยคิดเป็นเบี้ยประกัน
ชีวิตต่อประชากรอยู่ที่คนละ 3,135 บาท  ซึ่งอาจสรุปได้ว่าการเติบโตของเบี้ยประกันภัยต่อประชากร
นัน้ส่วนหนึ่งมาจากภาวะเศรษฐกิจที่มีการเจริญเติบโตมากขึ้น รวมทั้งรูปแบบกรมธรรม์ประกันชีวิต
ที่มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองสภาวะสถานการณ์และความเสี่ยงต่างๆในปัจจุบันมากขึ้น   
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ภาพท่ี 4.4  เบี้ยประกันชีวิตต่อจ้านวนประชากร ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550  
ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
 
ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
 ก่อนบริษัทประกันชีวิตจะออกผลิตภัณฑ์ใหม่สู่ตลาด จ้าเป็นต้องมีการขอรับความเห็นชอบ
จากส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)เสียก่อนโดย
ต้องน้าเสนอแผนข้อตกลงความคุ้มครองและอัตราเบี้ยประกันชีวิตที่จะน้าเสนอขายให้แก่ประชาชน
จึงสามารถขายให้แก่ประชาชนได้  
 
 อัตราเบี้ยประกันชีวิตที่ขอรับความเห็นชอบจากส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) โดยทั่วไปแล้ววิธีการคิดอัตราเบี้ยประกันชีวิตมีปัจจัย 4 ปัจจัย
ดังนี้ 1) ค่าใช้จ่ายในการด้าเนินการต่างซึ่งรวมทั้งค่าใช้จ่ายค่าสินไหมทดแทน ค่าบ้าเหน็จ 2) อัตรา
การเสียชีวิตและความเสี่ยงของประชากร 3)อัตราผลตอบแทนในการลงทุนของบริษัท 4) อัตรา
ดอกเบี้ยที่น้ามาใช้หา Discount Rate 
 เน่ืองจากราคากรมธรรม์ประกันชีวิตยังไม่มีหน่วยงานใดท้าการเก็บรวบรวมข้อมูลทางสถิติ 
ดังนั้นการศึกษาในคร้ังนี้จึงท้าตัวดัชนีราคากรมธรรม์ประกันชีวิตขึ้นมา โดยใช้วิธีค้านวณน้าเบี้ย
ประกันภัยรับสุทธิหารด้วยจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ 

หากพิจารณาราคากรมธรรม์ประกันชีวิตตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550 (ตารางที่ 4.6)(ภาพที่ 
4.5) พบว่าราคากรมธรรม์ประกันชีวิตมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น การที่ราคากรมธรรม์เพิ่มขึ้นอันเนื่องมาจาก
ทั้งในส่วนของผู้เอาประกันชีวิตเช่นผู้เอาประกันชีวิตตระหนักถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับจึงเลือก
จ้านวนเงินประกันชีวิตและความคุ้มครองเพิ่มเติมในส่วนต่างๆเพิ่มสูงขึ้น นอกจากนั้นประชาชนให้
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ความส้าคัญการประกันชีวิตแบบสะสมทรัพย์มากกว่าประเภทอ่ืนซึ่งมีราคาสูง ในส่วนของบริษัท
ประกันชีวิตมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ซื้อมากขึ้น เน้นการให้สิทธิ
ประโยชน์และผลตอบแทนที่สูงเพื่อดึงดูดลูกค้าซึ่งด้วยเหตุนี้จึงท้าให้ราคากรมธรรม์ประกั นชีวิต
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
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ภาพท่ี 4.5  ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550  
ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 



 
        

 

ตารางท่ี 4.6  ข้อมูลการประกันชีวิต ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550 
 

ปี 

จ้านวนกรมธรรม์
รายใหม่/1 

 

จ้านวนกรมธรรม์
ประกันชีวิต 

ทีมีผลบังคบัใช ้
 ณ ส้ินปี/2 

จ้านวนเงิน
เอาประชีวิต/3 

เบี้ยประกันภัย
รับสุทธิ/4 

จ้านวน
ประชากร/5 

ราคา/6  
อัตราผู้ถือ

กรมธรรม์ต่อ
จ้านวนประชากร/7 

เบี้ยประกันภัย
ต่อจ้านวน
ประชากร/8 

(ฉบบั) (ฉบบั) (ล้านบาท) (ล้านบาท) (ล้านคน) (บาท) (ร้อยละ) (บาท) 

2531 732,538    2,601,347 66,875 11,011 54.96 15,031 4.73 200 
2532 870,642    3,010,721 86,918 14,422 55.89 16,565 5.39 258 
2533 1,042,520    3,587,375 111,730 19,415 56.30 18,624 6.37 345 
2534 952,642    3,935,562 131,529 23,381 56.96 24,544 6.91 410 
2535 1,061,168    4,475,119 143,578 28,516 57.79 26,872 7.74 493 
2536 1,084,047    4,983,349 167,596 33,683 58.34 31,071 8.54 577 
2537 1,157,827    5,537,764 190,342 39,879 59.10 34,443 9.37 675 
2538 1,313,096    6,238,856 243,301 46,987 59.46 35,783 10.49 790 
2539 1,469,759    6,935,651 252,680 54,571 60.12 37,129 11.54 908 
2540 1,250,412    7,215,160 245,328 57,213 60.82 45,755 11.86 941 
2541 1,045,089    7,198,462 206,801 54,812 61.47 52,448 11.71 892 
2542 1,029,698    7,375,916 238,093 60,751 61.66 58,999 11.96 985 

59 



 
 
ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
 

ปี 

จ้านวนกรมธรรม์
รายใหม่/1 

 

จ้านวนกรมธรรม์
ประกันชีวิต 

ทีมีผลบังคับใช ้
 ณ ส้ินปี/2 

จ้านวนเงิน
เอาประชีวิต/3 

เบี้ยประกันภัย
รับสุทธิ/4 

จ้านวน
ประชากร/5 

ราคา
กรมธรรม์/6  

อัตราผู้ถือ
กรมธรรม์ต่อ

จ้านวนประชากร/7 

เบี้ยประกันภัย
ต่อจ้านวน
ประชากร/8 

(ฉบบั) (ฉบบั) (ล้านบาท) (ล้านบาท) (ล้านคน) (บาท) (ร้อยละ) (บาท) 

2543 1,481,145    7,772,644 437,402 73,351 61.88 49,523 12.56 1,185 

2544 1,375,851    8,331,702 566,145 91,625 62.31 66,595 13.37 1,470 

2545 1,487,283    8,957,401 523,101 112,101 62.80 75,373 14.26 1,785 

2546 1,588,264    9,659,296 734,669 129,977 63.08 81,836 15.31 2,061 

2547 1,644,302    10,383,640 591,090 147,199 61.97 89,521 16.75 2,375 

2548 1,767,417    11,183,758 770,251 163,101 62.42 92,282 17.92 2,613 

2549 2,004,147    12,083,566 894,051 169,360 62.83 84,505 19.23 2,696 

2550 2,333,861    13,092,019 963,902 197,623 63.04 84,677 20.77 3,135 

ที่มา : สมาคมประกันชีวิต (2551) 
ราคากรมธรรม์(/6 ) = เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ(/4)  หารด้วยจ้านวนกรมธรรม์รายใหม่(/1) 
อัตราผู้ถือกรมธรรม์ต่อจ้านวนประชากร(/7) = จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตทีมีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี (/2) หารด้วยจ้านวนประชากร(/5) 

เบี้ยประกันภัยต่อจ้านวนประชากร(/8) = เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ(/4)หารด้วยจ้านวนประชากร(/
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ค่าสินไหมทดแทนท่ีจ่ายตามกรมธรรม์ประกันชีวิต 
  
 ค่าสินไหมทดแทนที่จ่ายตามกรมธรรม์ประกันชีวิตในช่วงปี พ.ศ. 2531 – 2550 (ตารางที่ 
4.7) พบว่า มีแนวโน้มค่าสินไหมทดแทนที่จ่ายจากกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นตามการเจริญเติบโต
ของเบี้ยประกันภัยรับสุทธิและตลอดในช่วง 20 ปีที่ผ่านมา มีการจ่ายค่าสินไหมทดแทนที่จ่ายจาก
กรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นต่อเนื่องทุกปี (ภาพที่ 4.6)  หากพิจารณาจากรายละเอียดพบว่าการ
จ่ายเงินที่ครบก้าหนดมีจ้านวนมากที่สุด รองลงคือการเวนคืนกรมธรรม์ มรณกรรม การจ่ายเงินปัน
ผล การจ่ายเงินอุบัติเหตุและอ่ืนๆ มีจ้านวนน้อยที่สุด โดยในปี พ.ศ. 2531 มีจ้านวนค่าสินไหม
ทดแทนที่จ่ายตามกรมธรรม์ประกันชีวิตทั้งสิ้น 3,351 ล้านบาทและเพิ่มขึ้นเป็น 74,344 ล้านบาท ใน
ปี พ.ศ. 2550 ซึ่งจากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าการท้าประกันชีวิตนั้นสามารถบรรเทาความเดือน
ร้อนให้กับผู้ท้าประกันภัยได้ซึ่งเมื่อบุคคลเหล่านั้นเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันในชีวิต  ท้าให้ผู้เอา
ประกันภัยต้องสูญเสียรายได้ อันเนื่องมาจากเสียชีวิตหรือทุพลภาพที่ หรืออยู่ในวัยเกษียณ ท้าให้
บุคคลที่อยู่ภายหลังต้องประสบปัญหาทางด้านเงิน บริษัทประกันชีวิตจะจ่ายเงินเพื่อชดเชยความ
สูญเสียหรือความเสียหายที่ เกิดขึ้นตามที่ระบุไว้ในสัญญากรมธรรม์ประกันชีวิตให้กับผู้ รับ
ผลประโยชน์ 
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ภาพท่ี 4.6  การจ่ายเงินตามกรมธรรม์ประกันชีวิต ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550  
ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
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ตารางท่ี 4.7  เงินจ่ายตามกรมธรรม์ประกันชีวิต ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550 
                           (หน่วย : ล้านบาท) 

ปี 
เงินจ่ายตามกรมธรรม์ประกันชีวิต 

ครบก้าหนด มรณกรรม เวนคืน อุบัติเหตุ เงินปันผล อื่นๆ รวม 

2531 1,270 627 562 217 516 160 3,351 
2532 1,699 875 599 292 773 160 4,398 
2533 2,537 1,030 614 388 962 160 5,690 
2534 3,141 1,426 828 552 1,294 160 7,400 
2535 4,235 1,794 909 633 1,583 160 9,314 
2536 5,812 2,203 1,082 843 2,015 160 12,114 
2537 6,744 2,761 1,159 1,074 2,414 160 14,312 
2538 7,649 3,373 1,524 1,285 2,581 164 16,581 
2539 8,740 4,048 1,901 1,787 2,993 166 19,643 
2540 9,444 4,623 3,190 2,043 3,560 168 23,037 
2541 10,639 4,772 5,168 2,131 3,628 161 26,499 
2542 11,107 4,662 5,176 2,174 3,788 162 31,083 
2543 11,600 4,724 4,052 2,124 4,205 163 31,648 
2544 12,298 5,260 4,688 2,246 4,683 163 34,564 
2545 12,777 5,423 5,250 2,303 4,566 164 36,434 
2546 14,744 6,141 5,648 2,415 3,708 165 39,771 
2547 21,735 6,622 6,955 1,853 3,450 166 49,132 
2548 25,208 7,142 8,952 1,411 3,556 168 56,999 
2549 31,097 7,907 14,268 1,387 3,768 170 71,145 
2550 29,940 8,621 16,941 1,368 3,134 239 74,344 

ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
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นโยบายภาครัฐท่ีสนับสนุนการท้าประกันชีวิต 
 
 เน่ืองจากการท้าประกันชีวิตสามารถยกระดับคุณภาพที่ชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นและท้าให้
สังคมมีความเข้มแข็ง มั่นคงต่อไป ดังนั้นภาครัฐจึงพยายามหากรอบแนวทางในการพัฒนาการ
ประกันชีวิต โดยมีมาตรการต่างๆ ดังนี ้
 
              1.  เพิ่มช่องทางการจัดจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ให้สามารถเข้าถึงประชาชนได้สะดวกยิ่งขึ้น ท้าให้
ประชาชนได้รับความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงประโยชน์ของท้าประกันชีวิต โดยในปัจจุบัน
ทางบริษัทประกันชีวิตได้มีการขยายช่องทางการหลากหลายช่องทางเพื่อกระจายผลิตภัณฑ์สู่
ประชาชนอย่ างมีประสิทธิภาพที่  เช่นก ารขายผ่ านผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตผ่ านธนาคาร 
(bancassurance)  เพื่อเข้าถึงฐานลูกค้าที่ตัวแทนประกันชีวิตเข้าไม่ถึง หรือให้ความเชื่อถือกับองค์กร
มากกว่าตัวบุคคล โดยทางส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.) ได้อนุญาตให้นิติบุคคลประเภทธนาคารพาณิชย์เป็นนายหน้าประกันชีวิตได้ ใน ปี พ.ศ. 2545  
ขณะที่ช่องทางการขายอ่ืนๆ ได้รับความเห็นชอบให้ด้าเนินการเสนอขายกรมธรรม์ประกันชีวิตได้
เหมือนกัน เช่นการขายผ่านทางโทรศัพท์ (telemarketing) การขายผ่านทางนายหน้า(broker)  การขาย
ตรงทางไปรษณีย์ (direct mail)  ทางรัฐบาลได้ให้การสนับสนุนเช่นกัน  
 
              2.  พัฒนาและออกผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยให้ทาง
บริษัทประกันชีวิตได้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่องเพื่อให้ประชาชนได้รับความคุ้มครองตาม
สภาพที่ความเสี่ยงภัย ความจ้าเป็นและสถานการณ์ในปัจจุบัน เช่น การประกันภัยที่มีรูปแบบการ
ออมและการลงทุน เพื่อให้ประชาชนโดยเฉพาะหลังวัยเกษียณงานสามารถมีคุณภาพที่ชีวิตที่ดีได้ ซึ่ง
การพัฒนากรมธรรม์ใหม่นั้นจะเป็นผลดีต่อประชาชนในการได้รับเงื่อนไขความคุ้มครองและสิทธิ
ประโยชน์ที่หลากหลายเพิ่มขึ้น โดยกรมธรรม์ประกันชีวิตที่ออกแบบมานั้นต้องได้รับความเห็นชอบ
จากส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เสียก่อนเพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องและแน่ใจได้ว่าความคุ้มครองหรือสิทธิประโยชน์ต่างๆในกรมธรรม์จะไม่เอา
เปรียบผู้บริโภค 
 
              3.  เสริมความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนตระหนักถึงความส้าคัญและประโยชน์ของการ
ประกันชีวิตที่มีต่อความมั่นคงของตนเองและครอบครัว โดยการประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆให้
สามารถเข้าถึงประชาชนได้ เช่นทางโทรทัศน์ วิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ เอกสารเผยแพร่ การประชุม สัมมนา 
ผ่านเวปไซต์ และการผ่านแนวร่วมเครือข่ายต่างๆ เช่นผู้น้าชุมชนหรือหน่วยงานเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
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เป็นต้น  นอกจากนั้นยังมีการประชาสัมพันธ์เตือนภัยให้ประชาชนมีการเตรียมพร้อมจากเหตุการณ์
ต่างๆที่อาจเกิดขึ้นอย่างไม่คาดฝัน ทั้งในเร่ืองอุบัติเหตุ สุขภาพที่ หรือการเตรียมพร้อมในช่วงสูงวัย 
เป็นต้น (แผนพฒันาการประกันภัย 2551) 
 
 4. พัฒนาระบบเพื่อคุ้มครองผู้บริโภค โดยการจัดตั้งศูนย์บริการด้านประกันภัย หรือ                        
“ Insurance Service Center : ISC”  เพื่อใช้ในด้าเนินการ 2 กิจกรรม คือ สายด่วนประกันภัย 1186 ซึ่ง
ให้บริการประชาชน ตั้งแต่ 8.00 – 16.30 น. ในวันเวลาราชการ โดยให้ค้าปรึกษา ตอบปัญหา
ประชาชนเร่ืองการประกันชีวิตในรูปแบบต่างๆ เพื่อความเข้าใจและสิทธิประโยชน์ของผู้บริโภค 
และกิจกรรมที่ 2 คือทางด่วนข้อพิพาทประกันภัยเป็นการบริหารจัดการเร่ืองร้องเรียนต่างๆที่มี
ข้อเท็จจริงและไม่ซับซ้อน โดยจะอ้านวยความสะดวกให้ประชาชนที่มีปัญหาทางด้านประกันชีวิต 
ได้รับความช่วยเหลืออย่างรวดเร็ว โดยส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) ส่วนกลางหรือส้านักงานจังหวัดทั่วประเทศจะประสานงานโดยตรงไปยังบริษัทที่
ถูกร้องเรียน เพื่อตรวจสอบข้อมูลและยุติปัญหาเบื้องต้น แต่หากไม่สามารถยุติได้จึงส่งไปให้ไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทโดยฝ่ายคุ้มครองสิทธิประโยชน์อีกครั้ง 
 
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการท้าประกันชีวิต 
 
 การท้าประกันชีวิตมีประโยชน์ทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค โดยในระดับจุลภาคเป็น
ประโยชน์ทางการเงินส้าหรับครัวเรือน ท้าให้เกิดความมั่นคงทางการเงินและยังถือเป็นสวัสดิการ
ประเภทหน่ึง ส่วนในระดับมหภาคนั้นการท้าประกันชีวิตถือเป็นการออมเงินระยะยาวซึ่งจะสามารถ
ช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศในอนาคตได้ ซึ่งสามารถแยกประโยชน์ของการประกันชีวิตได้ดังนี้ 
 
ประโยชน์ในระดับจุลภาค  
  
 1. สร้างความมั่นคงให้แก่ตนเองและครอบครัวจากการเสี่ยงภัยต่างๆ เช่นประสบอุบัติเหตุ 
เจ็บป่วยอย่างหนัก พิการ หรือเตรียมความพร้อมไว้ใช้ในยามชราแล้วรายได้ประจ้าจะหมดไป โดยจะ
ได้รับเงินทดแทนตามที่ระบุไว้ในสัญญากรมธรรม์ประกันชีวิตซึ่งค่าชดเชยเหล่านั้นจะช่วยบรรเทา
ความเดือนร้อนทางด้านการเงินได้  ดังนั้นจึงมีความมั่นคงในชีวิตโดยไม่ต้องกังวลว่าเหตุการณ์ที่ไม่
คาดฝันจะท้าให้อยู่ในสภาวะเดือดร้อนทางการเงิน  
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 2. การประกันชีวิตช่วยเสริมสร้างนิสัยการออมทรัพย์ โดยวัตถุประสงค์หลักของการประกัน
ชีวิตคือเพื่อคุ้มครองกรณีเสียชีวิต นอกจากนั้นยังถือเป็นออมทรัพย์อีกด้วย ส่วนออมนี้มากหรือน้อย
ขึ้นอยู่กับรูปแบบประกันชีวิต ซึ่งประชาชน ส่วนใหญ่นิยมซื้อกรมธรรม์แบบสะสมทรัพย์ประเภท
ต่างๆ ซึ่งมีส่วนของการออมที่สูงโดยเมื่อครบสัญญากรมธรรม์จะได้รับเงินคืนตามที่ระบุไว้ใน
สัญญากรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
 3. เตรียมเงินไว้ใช้ในยามฉุกเฉิน ซึ่งหากกรมธรรม์มีอายุตั้งแต่สองปีนี้ขึ้นไปมักจะมีมูลค่า
เงินสด หากผู้เอาประกันภัยขัดข้องทางการเงินชั่วคราวก็ขอกู้เงินจ้านวนไม่เกินมูลค่าเวนคืนไปใช้ได้
โดยบริษัทคิดอัตราดอกเบี้ยในระดับต่้า  ซึ่งผู้เอาประกันชีวิตสามารถขอกู้ยืมเงินได้เพื่อใช้ในยาม
ฉุกเฉินได้ 
 
 4. ผู้เอาประกันชีวิตสามารถน้าเบี้ยประกันชีวิตมาหักลดหย่อนภาษีเงินได้ เนื่องจากรัฐบาล
สนับสนุนให้ออมเงินระยะยาวและส่งเสริมสวัสดิการให้ประชาชน โดยรัฐบาลก้าหนดให้ผู้เอา
ประกันชีวิตที่ซื้อกรมธรรม์ที่มีระยะเวลาไม่น้อยกว่า 10 ปี และท้าประกันชีวิตไว้กับบริษัทที่ได้รับ
อนุญาตประกอบกิจการในประเทศไทย สามารถน้าเบี้ยประกันชีวิตมาหักลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาตามเบี้ยที่จ่ายจริงแต่ไม่เกินคนละ 50,000 บาท 
 
ประโยชน์ในระดับมหภาค 
 
 1. สร้างสวัสดิการให้แก่ลูกจ้าง โดยนายจ้างอาจเป็นผู้ออกเบี้ยประกันภัยทั้งหมดหรือ
บางส่วน ท้าให้ลูกจ้างมีขวัญและก้าลังใจในการปฏิบัติงานให้องค์กร 
 
 2. ท้าให้หุ้นส่วนทางธุรกิจเกิดความมั่นใจว่าการด้าเนินธุรกิจจะไม่หยุดชะงัก เมื่อเกิด
เหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน หากหุ้นส่วนได้ท้าประกันชีวิตไว้ย่อมเป็นหลักประกันว่าแม้หุ้นส่วนคนใดคน
หนึ่งเกิดเสียชีวิต หรือทุพพลภาพที่ ธุรกิจยังสามารถด้าเนินต่อไปได้ ไม่มีผลต่อการด้าเนินธุรกิจ 
 3. การประกันชีวิตเป็นตัวช่วยในการกู้ยืมเงินได้  โดยหากลูกค้ามาท้าการกู้เงินทางสถาบัน
การเงินต่างๆแนะน้าให้ลูกค้าท้าประกันชีวิตแบบคุ้มครองหนี้คงเหลือ โดยที่ฝ่ายผู้กู้จะแน่ใจได้ว่า
หากตนเองเกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝันขึ้นหนี้คงเหลือจะถูกชดใช้โดยบริษัทประกันชีวิต โดยสถาบัน
การเงินไม่ต้องด้าเนินการยึดทรัพย์ของผู้กู้  ซึ่งเป็นผลดีระหว่างผู้กู้และผู้ให้กู้ 
 4. ช่วยในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากเงินออมในรูปของเบี้ยประกันชีวิตถูก
น้าไปลงทุนในส่วนต่างๆ เช่นลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล, ลงทุนในหุ้นทุนและหุ้นกู้ของกิจการต่างๆ 
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ซึ่ง การกระจายการลงทุนดังกล่าวจะช่วยลดภาระรัฐบาลหรือเอกชนจะต้องไปกู้ยืมเงินจาก
ต่างประเทศได้ 
 
 5. ธุรกิจประกันชีวิตก่อให้เกิดการจ้างงานอย่างมาก   ทั้งทางตรงคือจะต้องจ้างพนักงาน
ประจ้าและพนักงานฝ่ายขาย ส่วนทางอ้อมคือเงินที่บริษัทประกันชีวิตน้าไปลงทุนจะก่อให้เกิดการ
ขยายตัวของกิจการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องท้าให้เกิดการจ้างงานเพิ่มขึ้นอย่างมาก  
 
 6. ช่วยลดภาระรายจ่ายของรัฐบาลในด้านสวัสดิการสังคม  ท้าให้บุคคลที่ประสบปัญหาทาง
การเงินไม่ตกเป็นภาระของสังคม 



 

บทที่ 5 
 

ผลการวิเคราะห์ 
   
 ในบทนี้กล่าวถึงการวิเคราะห์ในเชิงปริมาณ (Quantitative analysis) ซึ่งเป็นการน้าเสนอผล
การศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 โดยมีรายละเอียด
ของผลการศึกษาดังต่อไปนี้ 
 

ผลการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย 
 
 การศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย ท้าการศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2531 
-2550 รวมทั้งสิ้น 20 ปี โดยใช้ใช้ข้อมูลอนุกรมเวลารายปี(time series data) วิเคราะห์แบบจ้าลอง
แบบ Log-linear ในรูปสมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple regression analysis)  ดังต่อไปนี้ 
 
 log (Policy t ) =  a0 + b1log( Yt )+ b2 IR  + b3TAX t+ b4log( P t)+ b5log(SSt)+ t              (5.1)    
 
ผลการประมาณค่าสมการด้วยวิธี OLS 
   
 ผลการประมาณค่าสมการอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย(ตารางผนวกที่ ก
1)  พบว่าตัวแปรอิสระ 3 ตัว ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อหัว (Y) อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของ
ธนาคารพาณิชย์(IR)และราคากรมธรรม์ประกันชีวิต (P) เป็นตัวแปรอิสระที่มีนัยส้าคัญทางสถิติ 
ส่วนตัวแปรที่เหลือซึ่งได้แก่ มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้(TAX)และความมั่นคงในชีวิต (SS) ไม่มี
นัยส้าคัญทางสถิติ ดังนั้นการศึกษาขั้นต่อไปจึงตัดตัวแปรอิสระที่ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติออกไปจาก
สมการและท้าการประมาณค่าสมการใหม่(ตารางภาคผนวก ก2)เมื่อเปรียบเทียบทั้ง 2 รูปแบบ 
(รูปแบบที่ 1ใช้ตัวแปรอิสระที่ประกอบทั้งตัวแปรอิสระที่มีนัยส้าคัญทางสถิติและไม่มีนัยส้าคัญทาง
สถิติกับรูปแบบที่ 2 ตัดตัวแปรที่ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติออกไปและใช้ตัวแปรที่มีนัยส้าคัญทางสถิติ
เท่านั้น) พบว่ารูปแบบที่1 ที่ใช้ทั้งตัวแปรอิสระที่มีนัยส้าคัญทางสถิติและไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ
สามารถอธิบายตัวแปรตามได้ความเหมาะสมกว่าโดยได้ผลการศึกษาดังนี้ 
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log(Policy)    =        3.800191 +   0.976201 log (Y) - 0.005346 (IR) + 0.012659 (TAX) 
                    (20.58255)*    (20.11563)*           (-3.332334)*     (1.391475) ns 
 
        + 0.171427 log (P)  -0.089023 log (SS)  
        (6.464004)*             (-1.623845) ns 
 
 R-squared  0.999386    F-statistic      3580.228 
 Adjusted R-squared 0.999107    Durbin-Watson stat     1.848440 
 
หมายเหตุ :     *    หมายถึง  ระดับนัยส้าคัญที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ  99 
                         ns  หมายถึง  ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ 
                         ค่าในวงเล็บ  คือ  ค่า t – test  
 
 ผลการวิเคราะห์อุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยพบว่าค่าสหสัมพันธ์
พหุคูณ(R-squared ) มีค่าเท่ากับ 0.999386 และค่า Adjusted R-squared  มีค่าเท่ากับ 0.999107 
หมายความว่าตัวแปรอิสระสามารถอธิบายตัวแปรตามคือจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศ
ไทยได้สูงถึงร้อยละ  99.93 และร้อยละ 99.91 ตามล้าดับ ส่วนค่า Durbin – Watson เท่ากับ 1.84844 
เมื่อทดสอบนัยส้าคัญทางสถิติของค่าสัมประสิทธิ์ด้วยค่า t – test พบว่าตัวแปรอิสระมีผลต่อจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย มีดังนี ้
 
 รายได้เฉลี่ยต่อหัว (Y) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับการเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์
ประกันชีวิตในประเทศไทยซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ กล่าวคือถ้าก้าหนดปัจจัยอ่ืนๆคงที่แล้ว
เมื่อรายได้เฉลี่ยต่อหัวเปลี่ยนแปลงไปร้อยละ 1 จะท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศ
ไทยเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกันร้อยละ 0.976201 ซึ่งมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 99 ดังนั้นจากผลการศึกษาจึงแสดงให้เห็นว่าเมื่อประชาชนมีรายได้เพิ่มสูงขึ้นจึงหันมาออม
เงินในรูปแบบการท้าประกันชีวิตเพิ่มขึ้นตามไปด้วย ในทางกลับกันเมื่อรายได้ของประชาชนลดลง
ย่อมท้าให้การออมเงินในรูปแบบกรมธรรม์ประกันชีวิตลดลงไปด้วย  จึงสามารถสรุปได้ว่ารายได้
เฉลี่ยต่อหัวซึ่งมีความสัมพันธ์กับการออมในรูปแบบประกันชีวิต เน่ืองจากประชาชนมีรายได้เพิ่มขึ้น
จะมีโอกาสออมเงินในรูปแบบประกันชีวิตมากกว่าเมื่อมีรายได้ต่้าซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการบริโภคที่
กล่าวว่าส่วนต่างระหว่างรายได้กับการบริโภคก็คือการออม เมื่อประชาชนมีรายได้เพิ่มขึ้นการออมจึง
เพิ่มขึ้นด้วย 
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อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์(IR) มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
ตรงกันข้ามกับการเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  กล่าวคือถ้าก้าหนดปัจจัยอ่ืนๆคงที่แล้วเมื่ออัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ย
ของธนาคารพาณิชย์ลดลงร้อยละ 1 จะท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันข้ามคือเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.005346 ซึ่งมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ 99 ดังนั้นจากผลการศึกษาจึงแสดงให้เห็นว่าประชาชนสนใจอัตราผลตอบแทน
ที่จะได้รับในรูปของการออมเงินซึ่งการออมเงินในรูปแบบเงินฝากประจ้าผ่านธนาคารพาณิชย์และ
การออมเงินในรูปแบบการท้าประกันชีวิตสามารถทดแทนกันได้ หากอัตราผลตอบแทนของธนาคาร
พาณิชย์เพิ่มขึ้นจะท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตของประเทศไทยลดลง เพราะในช่วงระยะเวลา
ที่อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้าธนาคารพาณิชย์ลดลง การประกันชีวิตจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการ
ออมที่นอกจากจะได้รับผลตอบแทนที่คงที่และสูงกว่าผลตอบแทนของธนาคารพาณิชย์แล้วยังได้รับ
ความคุ้มครองชีวิตอีกด้วย 
 
 ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต (P) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับการเปลี่ยนแปลงจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ กล่าวคือถ้าก้าหนดปัจจัย
อ่ืนๆคงที่แล้วเมื่อราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นร้อยละ 1 จะท้าให้กรมธรรม์ประกันชีวิตใน
ประเทศไทยเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกันร้อยละ 0.171427 ซึ่งมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ 99  ดังนั้นจากผลการศึกษาจึงแสดงให้เห็นว่าบริษัทประกันชีวิตนั้นเน้นกลยุทธ์
การขายทางด้านสิทธิประโยชน์และความคุ้มครองต่างๆที่ผู้เอาประกันชีวิตจะได้รับ  รวมทั้งอัตรา
ผลตอบแทนในรูปแบบการออมแบบประกันชีวิตเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ซื้อประกันชีวิต 
ดังนั้นจึงเป็นเหตุท้าให้ราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นตามเงื่อนไขและผลประโยชน์ที่ได้รับ เมื่อ
เป็นเช่นนั้นการที่ราคากรมธรรม์ประกันชีวิตมีราคาเพิ่มขึ้นจึงไม่มีผลท้าให้ประชาชนซื้อกรมธรรม์
ประกันชีวิตลดลงแต่กลับท้าให้ประชาชนพอใจและยอมจ่ายเงินเพื่อซื้อประกันชีวิตเพิ่มขึ้น เนื่องจาก
ประชาชนตระหนักว่าทั้งความคุ้มครองและผลตอบแทนที่ได้รับเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ
ครอบครัว 
 
ตัวแปรอิสระที่ไม่มีผลต่ออุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย  
 
 ตัวแปรอิสระที่ไม่มีผลต่อการก้าหนดอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยได้แก่ 
มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้(TAX)และความมั่นคงในชีวิต(SS) ซึ่งสามารถอธิบายเหตุผลได้ดังนี้ 
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 มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้(TAX) ไม่มีผลต่ออุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตใน
ประเทศไทย เน่ืองจากประชาชนไม่ได้มองถึงมาตรการในการลดหย่อนภาษีเงินได้เป็นส่วนส้าคัญใน
การตัดสินใจซื้อประกันชีวิต แต่ประชาชนโดยรวมตระหนักถึงความมั่นคงในชีวิตมากกว่ามาตรการ
ในการลดหย่อนภาษีเงินได้จากเบี้ยประกันชีวิต ซึ่งมาตรการดังกล่าวจึงไม่มีผลในการเปลี่ยนแปลง
จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย     
 
 ความมั่นคงในชีวิต(SS)ไม่มีผลต่ออุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย 
เนื่องจากการศึกษาในคร้ังนี้ใช้จ้านวนผู้ประกันสังคม ซึ่งในประเทศไทยเร่ิมมีการประกันสังคมเมื่อ 
พ.ศ. 2534 อาจท้าให้ข้อมูลไม่ครอบคลุมระยะเวลาที่ท้าการศึกษาในคร้ังนี้คือตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 ท้า
ให้ไม่มีผลในการเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย     
 
ผลการทดสอบปัญหาพื้นฐานของ Regression 
 
 เมื่อท้าการทดสอบปัญหาพื้นฐานของ Regression ของแบบจ้าลองอุปสงค์ในกรมธรรม์
ประกันชีวิตในประเทศไทย  ตามข้อสมมติของ Classical Normal Linear Regression Model ที่ต้องมี
คุณสมบัติ Best Linear Unbiased Estimator (BLUE)คือปัญหาค่าความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธ์
กัน  (Autocorrelation) และปัญหาความแปรปรวนของค่ าความคลาดเคลื่ อนไม่คงที่ 
(Heteroscedasticity)  ได้ผลการทดสอบดังนี้ 
 
 การทดสอบปัญหาความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธ์กัน (Autocorrelation) ด้วยสถิติ 
Breusch-Godfrey Serial Correlation (LM Test) เมื่อพิจารณาพบว่าค่า prob. ของ obs*R-squared มีค่า
เท่ากับ 0.108833 ซึ่งมากกว่าค่า Prob. ที่ระดับนัยส้าคัญ 0.05 แสดงให้เห็นว่ายอมรับสมมติฐานหลัก
แสดงว่าไม่เกิดปัญหา Autocorrelation  (ตารางผนวกที่ ก3)   

ความแปรปรวนของค่าความคลาดเคลื่อนไม่คงที่ (Heteroscedasticity) ด้วยสถิติ White 
Heteroscedasticity Test เมื่อพิจารณาพบว่าค่า prob. ของ obs*R-squared มีค่าเท่ากับ 0.367264 ซึ่งค่า
มากกว่านัยส้าคัญ 0.05 แสดงให้เห็นว่ายอมรับสมมติฐานหลัก สรุปได้ว่าไม่ เกิดปัญหา 
Heteroscedasticity (ตารางผนวกที่ ก4)  
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การประเมินค่าในการพยากรณ์แบบจ้าลอง 
 
 จากการพยากรณ์แบบจ้าลองอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยปรากฏว่าค่า
Root Mean Squared Error เท่ากับ 0.027397 และ Mean Absolute Error เท่ากับ 0.022015 ซึ่งเป็นค่าที่
ใช้พิจารณาความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์โดยทั้งสองค่ามีค่าน้อย หมายถึงสามารถพยากรณ์ได้
ดีและเพื่อพิจารณาค่า Theil Inequality Coefficient เท่ากับ0.000872 (ตารางผนวกที่ ก5)โดยปกติมีค่า
ระหว่าง 0 – 1 และถ้ามีค่าใกล้ 0 หมายถึงมีการพยากรณ์ได้ถูกต้องใกล้เคียงกับจริง โดยสามารถ
แสดงผลการพยากรณ์เปรียบเทียบค่าจริงและค่าที่ได้จากการพยากรณ์ได้ (ภาพที่ 5.1) ซึ่งจากการ
ประเมินค่าพยากรณ์ในแบบจ้าลองอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยมีความใกล้เคียง
กับค่าจริงและน่าเชื่อถือ สามารถน้าแบบจ้าลองดังกล่าวไปพยากรณ์จ้านวนกรมธรรม์อุปสงค์ใน
กรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยในล้าดับต่อไปได้ 
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ภาพท่ี 5.1  การพยากรณ์จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตจากแบบจ้าลองเทียบกับค่าจริง 
ที่มา: จากการค้านวณ 
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การพยากรณ์อุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย 
 
 การพยากรณ์อุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตของประเทศไทยนั้นได้น้าปัจจัยทางด้าน
รายได้เฉลี่ยต่อหัว(Y)  อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ (IR) และราคา
กรมธรรม์ประกันชีวิต (P) โดยอาศัยความยืดหยุ่นของปัจจัยดังกล่าวท้าการพยากรณ์ถึงผลการ
เปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – 2554 โดยมี
ผลการศึกษาดังต่อไปนี้ 
 
การพยากรณ์ปัจจัยรายได้เฉลี่ยต่อหัวท่ีมีผลต่อจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
 จากการพยากรณ์พบว่าแนวโน้มในระยะยาวของรายได้เฉลี่ยต่อหัวมีการเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.56 
ต่อปี (ตารางผนวกที่ ก6) ซึ่งหากในปี พ.ศ. 2551 รายได้เฉลี่ยต่อหัวเพิ่มขึ้นเป็น 132,623 บาท จาก 
124,447 บาท ในปี พ.ศ. 2550 จะท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น 13,931,426 ฉบับ จาก 
13,091,779 ฉบับในปี พ.ศ. 2550  ซึ่งมีกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่เพิ่มขึ้นถึง 839,647 ฉบับ 
(ตารางที่ 5.1) จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2554 คาดว่ารายได้เฉลี่ยต่อหัวเพิ่มขึ้นเป็น 160,518 บาท ซึ่งท้าให้
จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นเป็น 16,787,510 ฉบับ หากพิจารณาจากข้อมูลดังกล่าวพบว่า
รายได้เฉลี่ยต่อหัวมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นเร่ือยๆซึ่งจะส่งผลให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตใน
ประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้นไปในทิศทางเดียวกัน ผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าประชาชนให้ความสนใจ
ออมเงินในรูปแบบการท้าประกันชีวิตเพิ่มขึ้นส่วนหนึ่งเป็นผลจากการรายได้ที่เพิ่มสูงขึ้นนั้นเอง  
ดังนั้นหากรัฐบาลมุ่งเน้นความเป็นอยู่ของประชาชนโดยมีนโยบายเพิ่มรายได้ต่อหัวของประชากรใน
ประเทศให้สูงขึ้นเพื่อให้สอดคล้องการสภาวะเศรษฐกิจของประเทศในปัจจุบันที่มีมาตรฐานการ
ครองชีพที่สูงขึ้นเร่ือยๆ ทั้งจากภาวะเงินเฟ้อ สินค้าและบริการต่างๆที่ปรับราคาเพิ่มขึ้นตามต้นทุน
การผลิตที่สูงขึ้นจะท้าให้ประชาชนมีรายได้เหลือจากการบริโภคเพิ่มขึ้นซึ่งเงินในส่วนนั้นจะถูกเก็บ
ไว้ในรูปของเงินออมเพื่อใช้จ่ายในอนาคตโดยการออมผ่านสถาบันการเงิน อาทิเช่น ธนาคารพาณิชย์ 
ธนาคารออมสิน บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ และบริษัทประกันชีวิต เป็นต้น ซึ่งหากประชาชนเลือกการ
ออมเงินในรูปแบบการประกันชีวิตจะส่งผลให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น 
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การพยากรณ์ปัจจัยอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ท่ีมีผลต่อจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
 จากการพยากรณ์พบว่าแนวโน้มในระยะยาวของอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของ
ธนาคารพาณิชย์นั้นมีการลดลงร้อยละ 5.63 ต่อปี (ตารางผนวกที่ ก7)  ดังนั้นหากในปี พ.ศ. 2550 มี
อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์อยู่ที่ร้อยละ 2.00  จะท้าให้ในปี พ.ศ. 
2551 อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์เป็นลดลงเหลือร้อยละ 1.01 ซึ่ง
ส่งผลให้ จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น 13,131,197 ฉบับ จาก 13,091,779 ฉบับในปี พ.ศ. 
2550  ซึ่งมีกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่เพิ่มขึ้นถึง 39,418 ฉบับ  (ตารางที่ 5.2) จนกระทั่งในปี พ.ศ. 
2554 คาดว่าอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ลดลงเหลือร้อยละ 0.08 จะท้า
ให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นเป็น 13,250,166 ฉบับ หากพิจารณาจากข้อมูลดังกล่าวพบว่า
อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ในอนาคตมีแนวโน้มลดลงเร่ือยๆ ซึ่งผล
ของการลดลงดังกล่าวจะให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้น แสดงให้เห็นว่า
หากรัฐบาลออกมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจโดยการส่งสัญญาณผ่านทางนโยบายการเงินด้วยวิธีการ
ปรับลดอัตราดอกเบี้ยซึ่งส่งผลท้าให้ธนาคารพาณิชย์ต้องลดอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้าลงจาก
นโยบายดังกล่าวเพื่อช่วยกระตุ้นการลงทุนท้าให้อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลดต่้าลง แต่ในส่วนผู้บริโภคที่
หวังก้าไรจากการออมเงินผ่านธนาคารพาณิชย์จะได้อัตราผลตอบแทนที่ต่้าไปด้วย ดังนั้นจึงเป็นเหตุ
ให้ประประชาชนหันไปออมเงินในรูปแบบอ่ืนทดแทน ดังนั้นการท้าประกันชีวิตในรูปแบบสะสม
ทรัพย์จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการออมเงินที่ทดแทนอัตราผลตอบแทนจากอัตราดอกเบี้ยของ
ธนาคารพาณิชย์ที่ลดลงได้ นอกจากนั้นอัตราผลตอบแทนที่ได้รับจากการประกันชีวิตนั้นคงที่ใน
ระยะยาวและสูงกว่าอัตราผลตอบแทนจากธนาคารพาณิชย์อีกด้วย  
 
การพยากรณ์ปัจจัยราคากรมธรรม์ประกันชีวิตท่ีมีผลต่อจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
 จากการพยากรณ์พบว่าแนวโน้มในระยะยาวของราคากรมธรรม์ประกันชีวิตมีการเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 10.19 ต่อปี (ตารางผนวกที่ ก8) ซึ่งหากในปี พ.ศ. 2551 ราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น
เป็น 93,313 บาท จาก 84,676บาท ในปี พ.ศ. 2550 จะท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น 
13,320,687ฉบับ จาก 13,091,779 ฉบับในปี พ.ศ. 2550  ซึ่งมีกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่เพิ่มขึ้น
ถึง 228,908 ฉบับ  (ตารางที่ 5.3) จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2554 คาดว่าราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น
เป็น 124,877บาท ซึ่งท้าให้จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นเป็น 14,031,707 ฉบับ หากพิจารณา
จากข้อมูลดังกล่าวพบว่าราคากรมธรรม์ประกันชีวิตมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นเ ร่ือยๆซึ่งจะส่งผลให้
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จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้นไปในทิศทางเดียวกัน ผลดังกล่าวแสดงให้
เห็นว่าเมื่อบริษัทประกันชีวิตเน้นกลยุทธ์ทางการขายโดยการเพิ่มความคุ้มครอง สิทธิประโยชน์ต่างๆ 
รวมทั้งอัตราผลตอบแทนในระยะยาวที่มากขึ้น กลยุทธ์ดังกล่าวจึงส่งให้ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต
เพิ่มขึ้นซึ่งตอบสนองความต้องการของผู้ซื้อประกันชีวิตเพิ่มขึ้นตามไปด้วย เนื่องจากประชาชน
ค้านึงถึงประโยชน์ที่ได้รับจากกรมธรรม์ประกันชีวิตมากกว่าเร่ืองราคาที่ต้องจ่าย ดังนั้นจึงเป็นเหตุ
ท้าให้ประชาชนซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น 
 

ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกัน
ชีวิตในประเทศไทยมี 3 ปัจจัย คือปัจจัยรายได้เฉลี่ยต่อหัวและปัจจัยราคากรมธรรม์ประกันชีวิตที่มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับการเปลี่ยนแปลงของจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต ส่วนปัจจัยอัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์มีความสัมพันธ์ทิศทางตรงกันข้ามการ
เปลี่ยนแปลงของจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต จากการประมาณการรายได้เฉลี่ยต่อหัวและราคา
กรมธรรม์ประกันชีวิตพบว่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นร้อยละ6.56 และ 10.19 ต่อปีตามล้าดับ ส่วนอัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์มีแนวโน้มลดลงร้อยละ 5.63 ต่อปี ซึ่ง
หมายความว่าขณะที่รายได้สุทธิส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อหัวและราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นร้อยละ 
6.56และ10.19 แต่อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ลดลงร้อยละ 5.63  

 
ซึ่งหากพิจารณาทั้ง 3 ปัจจัยร่วมกันจะเห็นได้ว่าจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในปี พ.ศ. 

2551 มีจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ที่พยากรณ์ได้เท่ากับ 1,107,973 ฉบับ โดยมาจากปัจจัย
รายได้เฉลี่ยต่อหัวมากที่สุด 839,647 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 76 รองลงมาคือปัจจัยราคากรมธรรม์
ประกันชีวิต 228,908 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 20 และปัจจัยอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของ
ธนาคารพาณิชย์ 39,418 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 4 ท้าให้คาดว่ามีกรมธรรม์ประกันชีวิตในปี พ.ศ. 2551 
รวมทั้งสิ้น 14,199,752 ฉบับ (ตารางที่ 5.4) ส่วนจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในปี พ.ศ. 2554 มี
จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่ที่พยากรณ์ได้เท่ากับ 1,292,685 ฉบับ โดยมาจากปัจจัยรายได้
เฉลี่ยต่อหัวมากที่สุด 1,011,783 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 78 รองลงมาคือปัจจัยราคากรมธรรม์ประกัน
ชีวิต 241,126 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 19 และปัจจัยอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคาร
พาณิชย์ 39,776 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 3 ท้าให้คาดว่ามีกรมธรรม์ประกันชีวิตในปี พ.ศ. 2554 รวม
ทั้งสิ้น 17,885,825 ฉบับ  ผลจากการพยากรณ์ดังกล่าวท้าให้ทราบถึงแนวโน้มของอุปสงค์กรมธรรม์
ประกันชีวิตในประเทศไทยในอีก 4 ปีข้างหน้าเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ โดยมาจากปัจจัยรายได้เฉลี่ยต่อหัวคิด
มากที่สุด รองลงมาคือราคากรมธรรม์ประกันชีวิตและอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของ
ธนาคารพาณิชย์  
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จากการพยากรณ์ดังกล่าวสามารถใช้เป็นแนวทางในการให้กับบริษัทประกันชีวิตในการ
ออกผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของผู้ซื้อประกันชีวิตได้โดยสามารถน้าไปวางแผนกลยุทธ์
ทางการตลาดในอนาคตเพื่อที่จะดึงดูดลูกค้า เช่นการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ๆที่ตรงกับสถานการณ์ใน
ปัจจุบันเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าไม่ว่าจะเป็นการให้อัตราผลตอบแทนที่สูงกว่าหรือ
เท่ากับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ หรือออกผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับรายได้ของประชากร เป็นต้น ในส่วนของภาครัฐควรมีนโยบายเพิ่มรายได้ต่อหัว
ของประชากรให้เพิ่มสูงขึ้น เช่น การปรับรายได้ขั้นต่้าให้เพิ่มสูงขึ้นให้สอดคล้องการสภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศในปัจจุบันที่มีมาตรฐานการครองชีพที่สูงขึ้นเร่ือยๆ ทั้งจากภาวะเงินเฟ้อ สินค้า
และบริการต่างๆที่ปรับราคาเพิ่มขึ้นตามต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น ในส่วนของประชาชนสามารถทราบ
แนวโน้มของอัตราผลตอบแทนในอนาคตของธนาคารพาณิชย์ที่มีแนวโน้มลดลงเร่ือย ท้าให้มีส่วน
ช่วยในการตัดสินใจออมเงินในทางเลือกอ่ืนๆ เช่น การออมเงินในรูปแบบป ระกันชีวิตที่ได้ทั้ง
ผลตอบแทนที่คงที่และความคุ้มครองชีวิต เป็นต้น  
 
ตารางท่ี 5.1  ผลการพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเมื่อรายได้เฉลี่ยต่อหัว  
                     เพิ่มขึ้น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – 2554  
 

ปี รายได้ 
กรมธรรม์ประกันชีวิต 

เพิ่มขึ้น(ฉบับ) รวม (ฉบับ) 

2551 132,623 839,647 13,931,426 

2552 141,336 893,498 14,824,924 

2553 150,622 950,803 15,775,727 

2554 160,518 1,011,783 16,787,510 
ที่มา: ผลจากการค้านวณ  
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ตารางท่ี 5.2  ผลการพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเมื่ออัตราดอกเบี้ยเงิน 
                     ฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ลดลง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – 2554  
 

ปี  
อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี กรมธรรม์ประกันชีวิต  

 เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ เพิ่มขึ้น(ฉบับ) รวม (ฉบับ) 

2551 1.013 39,418 13,131,197 

2552 0.443 39,537 13,170,734 

2553 0.193 39,656 13,210,391 

2554 0.084 39,776 13,250,166 
ที่มา: ผลจากการค้านวณ  
 
ตารางท่ี 5.3  ผลการพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตเมื่อราคากรมธรรม์ 
                    ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – 2554  

 

ปี  ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต 
กรมธรรม์ประกันชีวิต  

เพิ่มขึ้น(ฉบับ) รวม (ฉบับ) 

2551 93,313 228,908 13,320,687 
2552 102,831 232,910 13,553,597 

2553 113,319 236,983 13,790,580 

2554 124,877 241,126 14,031,707 
ที่มา: ผลจากการค้านวณ 
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ตารางท่ี 5.4  ผลการพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตที่มาจากปัจจัยรายได้
เฉลี่ยต่อหัว อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์และราคา
กรมธรรม์ประกันชีวิต ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – 2554  

 

จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิต 
ปี พ.ศ. 

2551 2552 2553 2554 

รายได้เฉลี่ยต่อหัว 839,647 893,498 950,803 1,011,783 

(ร้อยละ) 76 77 77 78 

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปีฯ 39,418 39,537 39,656 39,776 

(ร้อยละ) 4 3 3 3 

ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต 228,908 232,910 236,983 241,126 

(ร้อยละ) 20 20 19 19 

เพิ่มขึ้น(ฉบับ) 1,107,973 1,165,946 1,227,442 1,292,685 

รวม (ฉบับ) 14,199,752 15,365,698 16,593,140 17,885,825 
ที่มา: ผลจาการค้านวณ 



 

บทที่ 6 
 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการศึกษา 
 

การด้ารงชีวิตในปัจจุบันน้ันต้องยอมรับว่ามีความเสี่ยงภัยหรือความไม่แน่นอนที่ทุกคนต้อง
เผชิญ อันเนื่องมาจากการเจ็บป่วย การเสียชีวิต  พิการ และความไม่แน่นอนทางรายได้ยามชราซึ่ง
ปัญหาเหล่านี้อาจทิ้งภาระหนี้สินให้กับบุคคลในครอบครัวได้ ดังนั้นการท้าประกันชีวิตจึงเป็น
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเตรียมการต่อความสูญเสียในอนาคตได้ซึ่งเป็นประโยชน์ทางการเงินส้าหรับ
บุคคลในการออมเงินเพื่อสร้างความมั่นคงในอนาคตให้แก่ตนเองและครอบครัว แล้วยังถือว่าเป็น
การเสริมสร้างสวัสดิการทางสังคมประเภทหนึ่ง นอกจากนั้นยังเป็นแหล่งระดมเงินออมระยะยาวซึ่ง
เป็นปัจจัยในการพัฒนาประเทศได้  ดังนั้นจึงเป็นการสนับสนุนให้เกิดงานวิจัยในคร้ังนี้เพื่อ
ท้าการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษา
ลักษณะทั่วไปของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยและการท้าประกันชีวิตในประเทศไทย รวมทั้ง
นโยบายจากภาครัฐที่สนับสนุนการท้าประกันชีวิต ตลอดจนประโยชน์ที่ได้รับจากการท้าประกัน
ชีวิตและวัตถุประสงค์ข้อที่  2 เพื่อศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย 
ท้าการศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2531 -2550 รวมทั้งสิ้น 20 ปี โดยการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เป็น
การศึกษาเชิงพรรณนาเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของธุรกิจประกันชีวิต การท้าประกันชีวิตในประเทศ
ไทย รวมทั้งนโยบายจากภาครัฐที่สนับสนุนธุรกิจประกันชีวิตและการท้าประกันชีวิตของประเทศ
ไทย ตลอดจนประโยชน์ที่ได้รับจากการประกันชีวิต ส่วนวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เป็นการศึกษาเชิง
ปริมาณโดยประมาณค่าด้วยสมการถดถอยเชิงซ้อนด้วยวิธีก้าลังสองน้อยที่สุดเพื่อวิเคราะห์อุปสงค์
ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย ซึ่งสามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
 

ศึกษาลักษณะท่ัวไปของธุรกิจประกันชีวิตในประเทศไทยและการท้าประกันชีวิตในประเทศ
ไทย รวมท้ังนโยบายจากภาครัฐท่ีสนับสนุนการประกันชีวิต ตลอดจนประโยชน์ท่ีได้รับจากการท้า
ประกันชีวิต 
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1. ศึกษาลักษณะทั่วไปของธุรกิจประกันชีวิตพบว่า ปัจจุบันมีธุรกิจประกันชีวิตรวมทั้งหมด 
25 บริษัท โดยเป็นบริษัทประกันชีวิตในประเทศไทย 24 บริษัทและบริษัทประกันชีวิตที่เป็นสาขา
ต่างประเทศ 1 บริษัท โดยแบ่งเป็นบริษัทประกันชีวิตที่เป็นบริษัทจ้ากัด 19 บริษัทและบริษัทมหาชน 
(จ้ากัด) 6 บริษัท นอกจากนั้นยังมีบริษัทรับประกันภัยต่อ 1 บริษัท หากพิจารณาส่วนแบ่งทาง
การตลาดโดยคิดจากมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 – 2550 พบว่าบริษัทที่มีส่วนแบ่ง
ทางการตลาดสูงที่สุดคือ บริษัท อเมริกัน อินเตอร์แนชชั่นแนล แอสชัวรันส์ จ้ากัด  โดยมีสัดส่วน
เฉลี่ยในช่วงระยะเวลาดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ 42.30 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิเฉลี่ยอยู่ที่ 71,068  
ล้านบาท รองลงมาคือบริษัท บริษัทไทยประกันชีวิต จ้ากัด โดยมีสัดส่วนเฉลี่ยในช่วงระยะเวลา
ดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ 14.81และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิเฉลี่ยอยู่ที่ 25,886ล้านบาท ส่วนอันดับที่
สามคือ บริษัท อยุธยา อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันชีวิต จ้ากัด (มหาชน) โดยมีสัดส่วนเฉลี่ยในช่วง
ระยะเวลาดังกล่าวอยู่ที่ร้อยละ 10.40 และมีมูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิเฉลี่ยอยู่ที่ 18,008 ล้านบาท 
ซึ่งเมื่อพิจารณาแล้วพบว่าส่วนแบ่งทางการตลาดของบริษัทประกันชีวิตโดยรวมมีแนวโน้มลดลงโดย
มีการกระจายส่วนแบ่งทางการตลาดจากบริษัทที่เป็นผู้น้าทางการตลาดไปสู่บริษัทประกันชีวิตขนาด
กลางและเล็กมากขึ้น แต่หากพิจารณามูลค่าเบี้ยประกันภัยรับสุทธิโดยรวมของบริษัทประกันชีวิต
กลับพบว่ามีมูลค่าเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในส่วนประเภทของการประกันชีวิตที่ได้รับความนิยมมาก
ที่สุดคือกรมธรรม์ประเภทสามัญ รองลงมาได้แก่ประเภทอุตสาหกรรมและประเภทกลุ่ม  ส่วน
รูปแบบการประกันชีวิตที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือกรมธรรม์รูปแบบสะสมทรัพย์ รองลงมา
ได้แก่แบบตลอดชีพและแบบเฉพาะกาลและเน่ืองจากการท้าประกันชีวิตมีส่วนช่วยในการเสริมสร้าง
ระบบเศรษฐกิจ ดังนั้นภาครัฐจึงพยายามหากรอบแนวทางในการพัฒนาธุรกิจประกันชีวิตโดยมี
มาตรการต่างๆเช่นจัดตั้งส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย
(คปภ.) เพื่อก้ากับและส่งเสริมพัฒนาธุรกิจประกันภัย  รวมทั้งส่งเสริมการออมระยะยาวของ
ประชาชนโดยสนับสนุนให้บริษัทประกันชีวิตพัฒนารูปแบบกรมธรรม์ประกันชีวิตให้หลากหลาย
รูปแบบมากขึ้น รวมทั้งมาตรการด้านการลดหย่อนภาษีเงินได้เพื่อจูงใจให้ประชาชนสนใจท้าประกัน
ชีวิต  
 
 2. การท้าประกันชีวิตในประเทศไทยในช่วงตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 – 2550 พบว่าจ้านวน
กรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นสอดคล้องกับวงเงินเอาประกันชีวิต ซึ่งแสดงให้
เห็นว่าประชาชนได้ให้ความส้าคัญของการประกันชีวิตมากขึ้นจากในอดีต ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจาก
ปัญหาวิกฤตทาง เศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ที่ธนาคารพาณิชย์ต่างๆปรับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า
ลดลงประชาชนจึงหาช่องทางในการออมเงินแบบใหม่ที่ให้ผลตอบแทนที่ดีกว่าธนาคารพาณิชย์ซึ่ง
การออมเงินในรูปแบบการประกันชีวิตจึงเป็นค้าตอบที่สามารถแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ เนื่องจากให้
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ผลตอบแทนที่ดีกว่าในระยะยาวแล้วพร้อมกันนั้นยังมีความคุ้มครองชีวิตให้อีกด้วย นอกจากนั้น
รัฐบาลยังส่งเสริมการออมในรูปแบบประกันชีวิตโดยสามารถน้าเบี้ยประกันชีวิตที่ซื้อมาหัก
ลดหย่อนภาษีเงินได้ ณ สิ้นปีได้ท้าให้อัตราผู้ถือกรมธรรม์ประกันชีวิตต่อประชากรและเบี้ยประกัน
ชีวิตต่อประชากรเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่ราคากรมธรรม์ประกันชีวิตมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 
เน่ืองจากบริษัทประกันชีวิตได้มีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ซื้อมาก
ขึ้นทั้งในส่วนของสิทธิประโยชน์และผลตอบแทนที่ผู้เอาประกันชีวิตจะได้รับ ซึ่งผู้ซื้อในปัจจุบัน
เน้นถึงผลประโยชน์ที่รับได้เป็นส้าคัญจึงส่งผลให้ราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้น ส่วนค่า
สินไหมทดแทนที่จ่ายตามกรมธรรม์ประกันชีวิตพบว่ามีแนวโน้มค่าสินไหมทดแทนที่จ่ายจาก
กรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นตามการเจริญเติบโตของเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ โดยเป็นการจ่ายเงินที่
ครบก้าหนดมีจ้านวนมากที่สุด รองลงคือการเวนคืนกรมธรรม์มรณกรรม  การจ่ายเงินปันผลและการ
จ่ายเงินอุบัติเหตุตามล้าดับ และเนื่องจากการท้าประกันชีวิตสามารถยกระดับคุณภาพที่ชีวิตของ
ประชาชนให้ดี ดังนั้นภาครัฐจึงพยายามหากรอบแนวทางในการพัฒนาการประกันชีวิต โดยมี
มาตรการต่างๆ เช่น เพิ่มช่องทางการจัดจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ให้สามารถเข้าถึงประชาชนได้สะดวก การ
เสริมความรู้ให้ประชาชนตระหนักถึงประโยชน์ของการประกันชีวิต เป็นต้น  
 
 3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการท้าประกันชีวิตในระดับจุลภาค  เช่น สร้างความมั่นคงให้แก่
ตนเองและครอบครัว  เสริมสร้างนิสัยการออมทรัพย์ นอกจากนั้นผู้เอาประกันชีวิตสามารถน้าเบี้ย
ประกันชีวิตมาหักลดหย่อนภาษีเงินได้ ในระดับมหภาคเช่นช่วยในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
ช่วยลดภาระรายจ่ายของรัฐบาลในด้านสวัสดิการสังคม เป็นต้น 
 

การศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย 
  

 ผลการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการ
จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยคือรายได้เฉลี่ยต่อหัวและราคากรมธรรม์ประกันชีวิต
ซึ่งมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับการเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย               
ส่วนอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกัน
ข้ามกับการเปลี่ยนแปลงจ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยและจากการพยากรณ์อุปสงค์
ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยนั้นได้น้าปัจจัยทางด้านรายได้เฉลี่ยต่อหัว ราคากรมธรรม์
ประกันชีวิตและอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปีเฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์มาพิจารณาโดยอาศัย
ความยืดหยุ่นของปัจจัยดังกล่าวท้าการพยากรณ์ถึงผลการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ในกรมธรรม์
ประกันชีวิตในประเทศไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – 2554 พบว่าแนวโน้มในระยะยาวของรายได้เฉลี่ย
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ต่อหัวมีการเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.56 อันเนื่องมากจากสภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศที่มีมาตรฐานการ
ครองชีพที่สูงขึ้นเร่ือยๆจึงท้าให้รัฐบาลมุ่งเน้นเพิ่มรายได้ประชากรให้สูงขึ้นเพื่อสอดคล้องกัน
สถานการณ์ในปัจจุบันท้าให้มีประชาชนมีรายได้ต่อหัวเพิ่มขึ้น ส่วนราคากรมธรรม์ประกันชีวิตมี
การเพิ่มขึ้นร้อยละ10.19 ต่อปีเนื่องจากบริษัทประกันชีวิตได้มีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่
ตอบสนองความต้องการของผู้ซื้อมาก ซึ่งผู้ซื้อในปัจจุบันเน้นถึงผลประโยชน์ที่รับได้เป็นส้าคัญจึง
ส่งผลให้ราคากรมธรรม์ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นตามไปด้วย ในขณะที่แนวโน้มในระยะยาวของ อัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์นั้นมีการลดลงร้อยละ 5.63 ต่อปี การที่อัตรา
ดอกเบี้ยลดลงอย่างต่อเนื่องนั้นเป็นเพราะรัฐบาลต้องการกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ โดยการเน้น
ภาคการลงทุนเป็นส้าคัญ ด้วยเหตุนี้จึงต้องต้องใช้นโยบายการเงินด้วยการปรับลดอัตราดอกเบี้ย
นั้นเอง  ดังนั้นเมื่อน้าปัจจัยทั้ง 3  มาพิจารณาร่วมกันจะเห็นได้ว่าแนวโน้มของอุปสงค์กรมธรรม์
ประกันชีวิตในประเทศไทยในอีก 4 ปีข้างหน้าเพิ่มสูงขึ้นเร่ือยๆโดยมาจากปัจจัยรายได้เฉลี่ยต่อ
หัวคิดมากที่สุด รองลงมาคือปัจจัยราคากรมธรรม์ประกันชีวิตและอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี 
เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ 
 
 จากผลการศึกษาดังกล่าวสามารถน้าไปวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดในอนาคตเพื่อที่ จะ
ดึงดูดลูกค้า เช่นการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ๆที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าโดยให้อัตรา
ผลตอบแทนที่สูงกว่าหรือเท่ากับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปีเฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์และ
สอดคล้องกับรายได้ของประชาชน รวมทั้งเน้นกลยุทธ์การขายโดยการเพิ่มความคุ้มครองและสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆให้ตรงกับความต้องการของผู้ซื้อประกันชีวิตเป็นต้น ในส่วนของภาครัฐอาจมี
มาตรการที่ช่วยสนับสนุนการท้าประกันชีวิตเพิ่มขึ้นซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในการช่วย
ชดเชยความเสี่ยงและสนับสนุนการออมเงินในระยะยาว เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆถึง
ประโยชน์ที่ได้รับจากการท้าประกันชีวิต ส่วนในของประชาชนสามารถทราบแนวโน้มของอัตรา
ผลตอบแทนในอนาคตของธนาคารพาณิชย์ที่มีแนวโน้มลดลงเร่ือยท้าให้มีส่วนช่วยในการตัดสินใจ
ออมเงินในทางเลือกอ่ืนๆ เช่นการออมเงินในรูปแบบประกันชีวิตที่ได้ทั้งผลตอบแทนและความ
คุ้มครองชีวิต เป็นต้น  
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ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาไทยสามารถน้าผลวิเคราะห์มาเป็นข้อเสนอแนะ 2 ส่วนคือข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายและข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป ดังนี้ 
 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 
ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐ  
 
1.  จากผลการศึกษาท้าให้ทราบว่ารายได้เฉลี่ยต่อหัวนั้นเป็นปัจจัยในการก้าหนดอุปสงค์

กรมธรรม์ประกันชีวิตได้ ซึ่งหากรัฐบาลมีนโยบายในการเพิ่มรายได้เฉลี่ยต่อหัวให้สูงขึ้นจะท้าให้
การออมในรูปแบบประกันชีวิตของประชาชนเพิ่มขึ้นได้ เนื่องการออมมีความสัมพันธ์กับรายได้ที่
สามารถจับจ่ายใช้สอยได้จริงหลังหักภาษีและรายจ่ายเพื่อการบริโภค 

 
2. จากผลการศึกษาท้าให้ทราบว่าราคากรมธรรม์ประกันชีวิตนั้นเป็นปัจจัยในการก้าหนดอุป

สงค์กรมธรรม์ประกันชีวิตได้ ดังนั้นส้านักงานคณะกรรมการก้ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัยซึ่งเป็นหน่วยงานที่ดูแลเร่ืองอัตราเบี้ยประกันชีวิตควรก้าหนดอัตราเบี้ยประกันชีวิตที่
เหมาะสมเพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิผู้ซื้อประกันชีวิตไม่ให้เอาเปรียบด้านราคาและเป็นประโยชน์ต่อ
บริษัทประกันชีวิตขนาดเล็กให้สามารถแข่งขันกับบริษัทขนาดใหญ่ได้ 

 
3.  ภาครัฐควรมีการประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้และประโยชน์จากการท้าประกันชีวิตที่มีต่อ

ความมั่นคงของตนเองและครอบครัว โดยการประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆให้สามารถเข้าถึง
ประชาชนได้ เช่นทางโทรทัศน์ วิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ เพื่อจูงใจให้ประชาชนเห็นความส้าคัญของ
การประกันชีวิต 
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ข้อเสนอแนะต่อบริษัทประกันชีวิต 
 
1.  จากผลการศึกษาท้าให้ทราบว่าอัตราผลตอบแทนจากดอกเบี้ยเงินฝากของธนาคาร

พาณิชย์เป็นปัจจยัที่มีผลต่ออุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิต ซึ่งหากดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารพาณิชย์
ลดลงจะท้าให้ประชาชนหันมาออมเงินในรูปแบบประกันชีวิตเพิ่มขึ้น  บริษัทประกันชีวิตควร
ค้านึงถึงเร่ืองอัตราผลตอบแทนในรูปแบบประกันชีวิต เนื่องจากเป็นอัตราผลตอบแทนจากธนาคาร
พาณิชย์สามารถทดแทนอัตราผลตอบแทนจากการออมเงินในรูปแบบประกันชีวิตได้  ดังนั้นบริษัท
ประกันชีวิตจึงควรเสนอผลตอบแทนให้มากกว่าหรือเท่ากับผลตอบแทนที่ได้จากธนาคารพาณิชย์
เพื่อดึงดูดให้ประชาชนสนใจการออมทรัพย์ในรูปแบบการประกันชีวิต 

 
 2. จากผลการศึกษาท้าให้ทราบว่าราคากรมธรรม์ประกันชีวิตต่อผลต่ออุปสงค์ในกรมธรรม์
ประกันชีวิต ซึ่งโดยทั่วไปราคากรมธรรม์ประกันชีวิตของบริษัทแต่ละแห่งไม่แตกต่างกันนักแต่จะ
แตกต่างกันในส่วนของเงื่อนไขความคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ต่างๆที่ผู้อาประกันชีวิตได้รับเป็น
จุดขายมากกว่า ดังนั้นควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ให้สอดคล้องกับรายได้ของประชาชนและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนตามสภาพที่ความเสี่ยงภัย ความจ้าเป็นและสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน เช่นการประกันภัยที่มีรูปแบบการออมและการลงทุนเพื่อให้ประชาชนโดยเฉพาะหลังวัย
เกษียณงานสามารถมีคุณภาพที่ชีวิตที่ดีได้ การให้สิทธิประโยชน์ ความคุ้มครองและวงเงินความ
คุ้มครองตามความต้องการของผู้ซื้อประกันชีวิต เป็นต้น 

 
 3. เพิ่มช่องทางการจัดจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ให้สามารถเข้าถึงประชาชนได้สะดวกยิ่งขึ้นเพื่อ
กระจายผลิตภัณฑ์สู่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพที่ เช่นการขายผ่านผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตผ่าน
ธนาคาร (bancassurance) เพื่อเข้าถึงฐานลูกค้าที่ตัวแทนประกันชีวิตเข้าไม่ถึงหรือให้ความเชื่อถือกับ
องค์กรมากกว่าตัวบุคคล การขายผ่านทางโทรศัพท์ (telemarketing) การขายผ่านทางนายหน้า 
(broker) การขายตรงทางไปรษณีย์ (direct mail) เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 
1.  การประมาณราคากรมธรรม์ประกันชีวิตจากการใช้เบี้ยประกันภัยรับสุทธิหารด้วย

จ้านวนกรมธรรม์ประกันชีวิตรายใหม่อาจได้การประมาณราคากรมธรรม์ประกันชีวิตที่ไม่ตรงกับ
ความจริงมากนัก ดังนั้นคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจัยต่างๆเพิ่มเติมที่ใช้แทนราคากรมธรรม์ประกันชีวิต 

 
2. เพื่อแสดงถึงอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทยอย่างละเอียดจึงควร

ท้าการศึกษาในรายภูมิภาค ซึ่งจะท้าให้ทราบถึงปัจจัยต่างๆที่มีผลต่ออุปสงค์ประกันชีวิตในแต่ละ
ภูมิภาคและสามารถวิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในแต่ละ
ภูมิภาคได้อย่างละเอียด 

 
3. การศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตนอกจากวิเคราะห์ในภาพที่รวมแล้วอาจ

ท้าการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตแต่ละประเภท เช่น ประเภทสามัญ อุตสาหกรรม หรือ
กลุ่มนอกจากนั้นอาจท้าการศึกษาอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตแต่ละรูปแบบเช่นแบบออมทรัพย์ 
แบบตลอดชีพ หรือแบบเฉพาะกาลเป็นต้นซึ่งจะท้าให้ทราบถึงปัจจัยต่างๆที่ก้าหนดอุปสงค์ของแต่
ละประเภทและแต่ละแบบกรมธรรม์ได้ 
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     ภาคผนวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ภาคผนวก ก 

ผลการวิเคราะห์ทางเศรษฐมิติด้วยโปรแกรม E-view 
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ตารางผนวกท่ี ก1   ผลการวิเคราะห์อุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย 
 

Dependent Variable: LOG(POLICY)  
Method: Least Squares   
Date: 04/22/11   Time: 21:58   
Sample (adjusted): 2534 2550   
Included observations: 17 after adjustments  

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
          LOG(Y) 0.976201 0.048529 20.11563 0.0000 

IR -0.005346 0.001604 -3.332334 0.0067 
LOG(P) 0.171427 0.026520 6.464004 0.0000 

LOG(SS) -0.089023 0.054822 -1.623845 0.1327 
TAX 0.012659 0.009097 1.391475 0.1916 

C 3.800191 0.184632 20.58255 0.0000 
          R-squared 0.999386     Mean dependent var 15.83598 

Adjusted R-squared 0.999107     S.D. dependent var 0.344022 
S.E. of regression 0.010282     Akaike info criterion -6.046304 
Sum squared resid 0.001163     Schwarz criterion -5.752229 
Log likelihood 57.39358     F-statistic 3580.228 
Durbin-Watson stat 1.848440     Prob(F-statistic) 0.000000 
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ตารางผนวกท่ี ก2   ผลการวิเคราะห์อุปสงค์ในกรมธรรม์ประกันชีวิตในประเทศไทย  
      (หลังตัดตัวแปรอิสระที่ไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติออกไป)  
 
 

Dependent Variable: LOG(POLICY)  
Method: Least Squares   
Date: 04/23/11   Time: 19:08   
Sample: 2531 2550   
Included observations: 20   

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
          IR -0.004545 0.002947 -1.541977 0.1426 

LOG(Y) 0.853355 0.056761 15.03407 0.0000 
LOG(P) 0.180958 0.049726 3.639073 0.0022 

C 4.310040 0.213656 20.17280 0.0000 
          R-squared 0.997972     Mean dependent var 15.69969 

Adjusted R-squared 0.997592     S.D. dependent var 0.461721 
S.E. of regression 0.022657     Akaike info criterion -4.559842 
Sum squared resid 0.008213     Schwarz criterion -4.360696 
Log likelihood 49.59842     F-statistic 2624.865 
Durbin-Watson stat 1.378744     Prob(F-statistic) 0.000000 
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ตารางผนวกท่ี ก3   ผลการทดสอบปัญหา Autocorrelation ของสมการอุปสงค์ในกรมธรรม์ประกัน 
      ชีวิตในประเทศไทย 
 
 

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  
          

F-statistic 5.111909     Prob. F(2,9) 0.328710 
Obs*R-squared 9.041123     Prob. Chi-Square(2) 0.108833 

          
 
 
 
 

 
ตารางผนวกท่ี ก4   ผลการทดสอบปัญหา Heteroskedasticity ของสมการอุปสงค์ในกรมธรรม์ 
                    ประกันชีวิตในประเทศไทย 
 
 

White Heteroskedasticity Test:  
          

F-statistic 1.057582     Prob. F(9,7) 0.481706 
Obs*R-squared 9.795843     Prob. Chi-Square(9) 0.367264 
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ตารางผนวกท่ี ก5 การประเมินความสามารถในการพยากรณ์ 
 

ค่าที่ใช้ทดสอบ ผล 

Root Mean Squared Error  0.027397 

Mean Absolute Error 0.022015 

Mean Abs. Percent Error 0.140676 

Theil Inequality Coefficient 0.000872 
 
 
ตารางผนวกท่ี ก6   ผลการทดสอบแนวโน้มในระยะยาวของรายได้เฉลี่ยต่อหัว 
 

Dependent Variable: LOG(Y)   
Method: Least Squares   
Date: 02/27/11   Time: 14:21   
Sample: 2531 2550   
Included observations: 20   
LOG(Y) = C(1) + C(2)*T   

           Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
          C(1) 10.45698 0.089927 116.2828 0.0000 

C(2) 0.065699 0.007933 8.281676 0.0000 
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ตารางผนวกท่ี ก7  ผลการทดสอบแนวโน้มในระยะยาวของอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี ของ 
     ธนาคารพาณิชย์ 
   
Dependent Variable: IR   
Method: Least Squares   
Date: 02/26/11   Time: 19:06   
Sample: 2531 2550   
Included observations: 20   
IR = C(1) +C(2) *T   
           Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          C(1) 12.08061 1.177562 10.25900 0.0000 
C(2) -0.563211 0.103880 -5.421738 0.0000 

  
 
 
 
 

   
 
ตารางผนวกท่ี ก8  ผลการทดสอบแนวโน้มในระยะยาวของราคากรมธรรม์ประกันชีวิต 
 
 

Dependent Variable: LOG(P)   
Method: Least Squares   
Date: 04/23/11   Time: 20:36   
Sample: 2531 2550   
Included observations: 20   
LOG(P) = C(1) + C(2)* T   

           Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
          C(1) 9.672029 0.089551 108.0053 0.0000 

C(2) 0.101996 0.007900 12.91108 0.0000 



 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ภาคผนวก ข 
                     ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 
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ตารางผนวกท่ี ข1  กรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี  ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 - 2550 

  
                         (หน่วย  : ฉบับ) 

ปี กรมธรรม์ที่มีผลบังคับใช้ ณ สิ้นปี (Policy) 

2531 2,601,347 
2532 3,010,721 
2533 3,587,375 
2534 3,935,562 
2535 4,475,119 
2536 4,983,349 
2537 5,537,764 
2538 6,238,856 
2539 6,935,651 
2540 7,215,160 
2541 7,198,462 
2542 7,375,916 
2543 7,772,644 
2544 8,331,702 
2545 8,957,401 
2546 9,642,406 
2547 10,364,778 
2548 11,183,793 
2549 12,082,996 
2550 13,091,779 

ที่มา: สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
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ตารางผนวกท่ี ข2   อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้าเฉลี่ย 1 ปี ของธนาคารพาณิชย์ ตั้งแต่ปี  
       พ.ศ. 2531 - 2550 
                (หน่วย : ร้อยละ) 

ปี อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ้า 1 ปี (IR) 

2531 8.63 
2532 9.50 
2533 14.25 
2534 10.50 
2535 8.50 
2536 7.00 
2537 9.25 
2538 10.63 
2539 8.88 
2540 11.50 
2541 6.00 
2542 4.13 
2543 3.50 
2544 2.88 
2545 2.00 
2546 1.00 
2547 1.00 
2548 3.00 
2549 4.50 
2550 2.32 

ที่มา: ข้อมูลเคร่ืองชี้เศรษฐกิจของไทย ธนาคารแห่งประเทศไทย (2551) 
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ตารางผนวกท่ี ข3   รายได้เฉลี่ยต่อหัว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531 - 2550 
                    (หน่วย : บาท) 

ปี รายได้เฉลี่ยต่อหัว (Y) 

2531 28,256 

2532 33,204 

2533 38,613 

2534 43,655 

2535 48,311 

2536 53,772 

2537 60,865 

2538 69,326 

2539 75,146 

2540 76,057 

2541 72,979 

2542 72,981 

2543 77,860 

2544 79,572 

2545 82,975 

2546 88,688 

2547 96,054 

2548 103,671 

2549 114,884 

2550 124,447 
ที่มา: ข้อมูลเคร่ืองชี้เศรษฐกิจของไทย ธนาคารแห่งประเทศไทย (2551) 
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ตารางผนวกท่ี ข4   ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต  ตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2531 - 2550 
 

ปี 
จ้านวนกรมธรรม์รายใหม่ เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ ราคากรมธรรม์ประกันชีวิต (P) 

(ฉบับ) (ล้านบาท) (บาท) 

2531 732,538    11,011 15,031 

2532 870,642    14,422 16,565 

2533 1,042,520    19,415 18,624 

2534 952,642    23,381 24,544 

2535 1,061,168    28,516 26,872 

2536 1,084,047    33,683 31,071 
2537 1,157,827    39,879 34,443 

2538 1,313,096    46,987 35,783 

2539 1,469,759    54,571 37,129 

2540 1,250,412    57,213 45,755 
2541 1,045,089    54,812 52,448 

2542 1,029,698    60,751 58,999 

2543 1,481,145    73,351 49,523 

2544 1,375,851    91,625 66,595 
2545 1,487,283    112,101 75,373 

2546 1,588,264    129,977 81,836 

2547 1,644,302    147,199 89,521 

2548 1,767,417    163,101 92,282 
2549 2,004,147    169,360 84,505 

2550 2,333,861    197,623 84,677 
ที่มา:  สมาคมประกันชีวิตไทย (2551) 
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ตารางผนวกท่ี ข5   จ้านวนผู้ประกันสังคม  ตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2531 - 2550 
                 (หน่วย : พันคน) 

ปี จ้านวนผู้ประกันสังคม (SS) 

2531 0 

2532 0 

2533 0 

2534 3,233 
2535 3,473 

2536 4,624 

2537 4,861 

2538 5,137 
2539 5,476 

2540 5,962 

2541 5,925 

2542 5,533 
2543 5,840 

2544 5,870 

2545 6,542 

2546 7,215 

2547 7,685 

2548 8,061 

2549 8,437 

2550 8,708 
ที่มา: ส้านักงานประกันสังคม (2551) 
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ตารางผนวกท่ี ข6   มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้จากเบี้ยประกันชีวิต ตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2531 - 2550 
                 (หน่วย : พันคน) 

ปี มาตรการลดหย่อนภาษีเงินได้ 

2531 7,000 

2532 7,000 

2533 7,000 

2534 10,000 
2535 10,000 

2536 10,000 

2537 10,000 

2538 10,000 
2539 10,000 

2540 10,000 

2541 10,000 

2542 10,000 
2543 10,000 

2544 10,000 

2545 50,000 

2546 50,000 

2547 50,000 

2548 50,000 

2549 50,000 

2550 50,000 
ที่มา: กรมสรรพากร (2551) 



 

ประวัติการศึกษาและการท้างาน 
 
ชื่อ – นามสกุล       นางสาวณัฐพร  น้้าแก้ว 
วัน เดือน ปีที่เกิด     20 ธันวาคม พ.ศ. 2525 
สถานที่เกิด     กรุงเทพมหานครฯ 
ประวัติการศึกษา     บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
ต้าแหน่งเจ้าหน้าที่การงานปัจจุบัน   เจ้าหน้าที่ประกันภัยบุคคล 
สถานที่ท้างานปัจจุบัน    บริษัท ไทยพาณิชย์สามัคคีประกันภัย จ้ากัด 
      (มหาชน) 
 




