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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้การใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาภายใต้การใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer หรือโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีอื่นๆ ที่เหมาะสม และเพื่อเป็นข้อมูลในการ
วางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี  CD Organizer 
หรือโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีอื่นๆ ที่เหมาะสม โดยใช้แนวคิด “วงจรชีวิตการพัฒนาระบบสารสนเทศ (System 
Development Life Cycle หรือ SDLC)” เป็นกรอบในการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีดังกล่าวที่มีการท างานที่
ไม่ซับซ้อนและมีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรทั้งในด้านลักษณะธุรกิจและความต้องการของผู้บริหาร ผล
การศึกษาพบว่า การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่  
1  การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่อให้สามารถจัดท างบแสดงฐานะการเงินได้ และกลุ่มที่  2  การเพิ่ม
ศักยภาพระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่อให้สามารถจัดท าระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีได้ทุกระบบ  โดยแต่
ละกลุ่มจะมีแผนพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีเพื่อให้สามารถจัดงบแสดงฐานะการเงินได้อย่างถูกต้องและ
น่าเชื่อถือตามมาตรฐานเดียวกัน และแผนพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีในภาพรวมเพื่อให้ศูนย์พัฒนาโครงการ
หลวง มูลนิธิโครงการหลวง จังหวัดเชียงใหม่ พัฒนาเป็นระบบ ERP ที่สมบูรณ์แบบในอนาคต 
 
ค ำส ำคัญ: ระบบสารสนเทศทางการบัญชี โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี งบแสดงฐานะการเงิน 

 
Abstract 
 The purpose of this study was to identify the problems of an accounting information system by using the 
program called CD Organizer to analyze the problems and find solutions using this program or other appropriate 
accounting programs. The accounting information system by the System Development Life Cycle or SDLC is 
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appropriately used by firms and their executives. The result of this study was that the accounting information system 
of the Royal Project Development Center was divided into 2 groups: Group 1) was the development of the 
accounting information system for preparation of financial statement and Group 2) was the development of the 
accounting information system to increase potential of accounting.  Each group has a plan to develop an accounting 
information system for financial statement accuracy and trustworthiness with the same standard. This developing 
accounting information system can be further evolved into a complete ERP by the Royal Project Development 
Center at the Royal Project Foundation in Chiang Mai in the future. 
 
Keywords: accounting information system, accounting program, financial statement 
 

 
1. บทน า 

มูลนิธิโครงการหลวงเป็นองค์กรที่มิได้มุ่งค้า
หาก าไร จัดตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ.2512 โดยด าเนินงานสนอง
ตามพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ที่ว่า 
“ช่วยชาวเขาให้ช่วยตนเองในการปลูกพืชที่มีประโยชน์
และมีมาตรฐานความเป็นอยู่ดีขึ้น รวมทั้งการฟื้นฟูและ
อนุรักษ์ต้นน้ าล าธารให้มีสภาพสมบูรณ์” ปัจจุบันงานที่
ส าคัญของมูลนิธิโครงการหลวงประกอบด้วยงานวิจัย 
งานพัฒนา และงานตลาด ซ่ึงการด าเนินงานของมูลนิธิ
โครงการหลวงเป็นที่รู้จักแพร่หลายในบรรดาประเทศ
ต่างๆ ทั่วโลกในการร่วมมือก าจัดพืชเสพติดโดยสันติวิธี 
เป็นโครงการสร้างสรรค์และส่งเสริมความเข้าใจอันดี
ระหว่างประเทศ 

ฝ่ ายพัฒนา ของมูลนิ ธิโครงการหลวง มี
หน่วยงานย่อย ซ่ึงประกอบด้วยศูนย์พัฒนาโครงการ
หลวง จ านวน 38 แห่งโดยทุก ๆ แห่งมีการพัฒนาระบบ
บัญชีจากการบันทึกบัญชีในสมุดรายวันต่างๆ ด้วยมือ 
(manual) ต่อมาได้บันทึกบัญชีในโปรแกรม Microsoft 
Office Excel และงานพัฒนาระบบ สังกัดฝ่ายการเงิน
และบัญชี ได้ศึกษาโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี
ต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการเงิน

และบัญชี ของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง สังกัดฝ่าย
พัฒนา มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1) โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี Express 
ของบริษัทเอ็กซ์เพรสซอฟท์แวร์กรุ๊ป จ ากัด 
 2) โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี BC 
Account ของบริษัทบ้านเชียงซอฟท์ จ ากัด 
 3) โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี Formula 
Super GL ของบริษัทคริสตอลฟอร์มูล่า จ ากัด ซ่ึงเป็น
บริษัทในเครือของบริษัท คริสตอลซอฟท์ จ ากัด (มหาชน) 
 4) โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี NANO 
Soft ของห้างหุ้นส่วนจ ากัดนาโนซอฟท์แอนด์โซลูช่ัน 
 5) โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี SAP 
Business One ของ SAP AG ประเทศเยอรมนี 
 6) โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD 
Organizer ของบริษัทคอมพ์ดีเวลลอปเปอร์ จ ากัด  
 โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีล าดับที่ 1 ถึง 
4 นั้นยังไม่สามารถรองรับการด าเนินงานด้านการเงิน
และบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการหลวงได้ โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชีล าดับที่ 5 นั้นมีค่าใช้จ่ายในการ
ติดตั้งและน าไปใช้งาน (Implement) สูงเกินไป 
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีที่สามารถรองรับการ
ด า เนินงานด้านการเงินและบัญชีของศูนย์พัฒนา



มห
าว
ทิย
าล
ยัรั
งสิ
ต

การประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยรังสิต ประจ าปี ๒๕๕๖ (RSU Research Conference 2013) วันที่ 4 เมษายน 2556 

 

403 

โครงการหลวงได้มากที่สุด คือ โปรแกรมส าเร็จรูป
ทางการบัญช ีCD Organizer 
 มูลนิธิโครงการหลวงได้จัดซ้ือโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer ในปี พ.ศ.2549 
โดยมีระบบการท างานตาม CD Organizer คู่มือเบื้องต้น
ระบบบัญชีครบวงจร คือ ระบบซ้ือ ระบบขาย ระบบรับ
เงิน ระบบจ่ายเงิน ระบบเช็ครับ ระบบเช็คจ่าย ระบบ
สินค้า ระบบบัญชี และระบบบริหารการผลิต Enterprise 
Resource Planning หรือ ERP 
 ปัจจุบันฝ่ายการเงินและบัญชี ของมูลนิ ธิ
โครงการหลวงได้ตั้งคณะท างานส าหรับการพัฒนา
ระบบบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง โดยได้รับ
ความร่วมมือจากธนาคารแห่งประเทศไทยส านักงาน
ภาคเหนือ มหาวิทยาแม่โจ้ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาร่วมเป็น
คณะท างานในการปรับปรุงระบบบัญชี โดยได้น าเสนอ
คู่มือการปฏิบัติงานด้านบัญชี ในปี พ.ศ.2555 ให้กับศูนย์
พัฒนาโครงการหลวง จ านวน 18 แห่งที่ได้มีการใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer ในการ
จัดท างบแสดงฐานะการเงินได้ แต่ก็ยังไม่สามารถน า
คู่มือการปฏิบัติงานด้านบัญชีไปใช้ได้ในทันที เพราะ
ยังคงต้องมีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้มีความเหมาะสม
กับการบริหารจัดการภายในศูนย์พัฒนาโครงการหลวง
มากที่สุด 

ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง จ านวน 38 แห่ง มี
จ านวน 18 แห่งเท่านั้น ที่สามารถใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ทางการบัญช ีCD Organizer ในการจัดท างบแสดงฐานะ
การเงินได้ จึงท าให้มูลนิธิโครงการหลวงไม่สามารถ
จัดท างบแสดงฐานะการเงินรายไตรมาส รายกลางปี 
และรายปีในภาพรวม เพื่อใช้เป็นเครื่องมือช่วยในการ
สนับสนุนการบริหารจัดการ และการตัดสินใจของ
ผู้บริหารได้ 

 ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะท าการค้นคว้าแบบ
อิสระถึงปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ของ
ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง มูลนิธิโครงการหลวง 
จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 27 แห่ง เพื่อศึกษาถึงปัญหา
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี และเพื่อวิเคราะห์
ปัญหาและหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี  เพื่อเป็นข้อมูลในการวาง
แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีทั้งใน
ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว เพื่อให้สามารถจัดท า
งบแสดงฐานะการเงินรายไตรมาส รายกลางปี และรายปี
ในภาพรวม ส าหรับเป็นเครื่องมือช่วยในการสนับสนุน
การบริหารจัดการและการตัดสินใจของผู้บริหารใน
อนาคตได้ต่อไป 
  
2. วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาถึงปัญหาของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี ภายใต้การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ทางการบัญชี CD Organizer 
 2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้
การใ ช้งานโปรแกรมส า เร็จรูปทางการบัญชี  CD 
Organizer หรือโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีอื่นๆ ที่
เหมาะสม 
 3. เพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนการพัฒนา
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้การใช้งาน
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer หรือ
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีอื่นๆ ที่เหมาะสม 
 
3. วิธีการวิจัย 
3.1 ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาในครั้งนี้จะเป็นการศึกษาถึงปัญหา
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี วิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของระบบสารสนเทศ
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ทางการบัญชี เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการ
พัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้การใช้งาน
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer หรือ
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีอื่นๆ ที่เหมาะสม ของ
ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง มูลนิ ธิโครงการหลวง 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ระบบสารสนเทศทางการบัญชีเป็นระบบที่
เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกิดขึ้นจากหน่วยงานต่างๆ ได้แก่ 
ข้อมูลจาก ฝ่ายขาย ฝ่ายตลาด ฝ่ายผลิต ฝ่ายการเงิน ฝ่าย
บุคคล เป็นต้น เพื่อบันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบแล้วท าการ
ประมวลผล และจัดท าสารสนเทศให้กับผู้บริหารเพื่อ
การตัดสินใจ ระบบสารสนเทศทางการบัญชีประกอบ 
ด้วย วงจรจัดหาจัดซ้ือ วงจรรายได้ และวงจรการผลิต 
ตามค ากล่าวของ สุพัตรา บุญมาก (2552) 

 
3.2 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Description research) โดยใช้วิธีวิจัยเชิงส ารวจ 
(Exploratory research) มุ่งเน้นถึงการค้นหาข้อเท็จจริงที่
เกี่ยวข้องกับปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ภายใต้การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี              
CD Organizer โดยอาศัยแหล่งข้อมูล ดังนี้ 

1) แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดย
การสัมภาษณ์ (Interview) แบบสัมภาษณ์ (Interview 
form) และการสังเกตการณ์การปฏิบัติงาน 

2) แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดย
การส ารวจเอกสารต่างๆ ที่ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
การเงินและการบัญชีใช้ในศูนย์พัฒนาโครงการหลวง 
มูลนิ ธิโครงการหลวง จังหวัดเชียงใหม่  ระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี  การพัฒนาระบบ  และ
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer ของ
บริษัท คอมพ์ ดีเวลลอปเปอร์ จ ากัด 

 

3.3 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะใช้วิธีการวิเคราะห์

ข้อมูล ดังนี้   
1. ศึกษาถึงปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่ 
เกิดขึ้นในระบบบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการ

หลวง มูลนิธิโครงการหลวง จังหวัดเชียงใหม่ จากการ
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer เพื่อ
วิเคราะห์ถึงจุดอ่อน และจุดแข็งของโปรแกรมส าเร็จรูป
ทางการบัญชี CD Organizer ต่อระบบบัญชีของศูนย์
พัฒนาโครงการหลวง มูลนิธิโครงการหลวง จังหวัด
เชียงใหม ่

2. ศึกษาถึงผังโครงสร้างของการบริหาร 
จัดการของฝ่ายการเงินและบัญชี ระบบงานบัญชี และ
ระบบเอกสารทางการบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการ
หลวง มูลนิธิโครงการหลวง จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อ
วิเคราะห์ถึงจุดอ่อน และจุดแข็งของระบบงานบัญชี และ
ระบบเอกสารทางการบัญชีในการบันทึกข้อมูลลงใน
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer 

3. วิเคราะห์ถึงความต้องการในการใช้ 
สาร สนเทศจากระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ
ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่การเงินและการบัญชีภายใต้การ
ใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer 
หรือโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีอื่นๆ ที่เหมาะสม 

4. วิเคราะห์ผลกระทบของระบบงานจากการ 
แก้ไขหรือปรับปรุงระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ภายใต้การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD 
Organizer หรือการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีใหม่ภายใต้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีอื่นๆ 
ที่เหมาะสม 
 
4. ผลการวิจัย 

การศึกษาการวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือในการ
วิจัยจ านวน 4 วิธี โดยมุ่งเน้นเกี่ยวกับการศึกษาปัญหา
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ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้การใช้งาน
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer ของ
ศูนย์พัฒนาโครงการหลวงเท่านั้น จากการศึกษาพบว่า 
ปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้การใช้
งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer 
ของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง ได้แก่ ปัญหาเกี่ยวกับ
โครงสร้างนโยบายขององค์กร ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากร 
ปัญหาเกี่ยวกับงาน และปัญหา เกี่ยวกับโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer 

การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ
ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่  
1 การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่อให้
สามารถจัดท างบแสดงฐานะการเงินได้ และกลุ่มที่  2 
การเพิ่มศักยภาพระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่อให้
สามารถจัดท าระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีได้ทุกระบบ 

จากการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ
ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับ
โครงสร้าง นโยบายขององค์กร ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากร 
ปัญหาเกี่ยวกับงาน และปัญหา เกี่ยวกับโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer สามารถจัดท า
แผนพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีของศูนย์
พัฒนาโครงการหลวง จ านวน 3 ระยะ คือ แผนระยะส้ัน 
แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว 
 
5. การอภิปรายผล 

จ ากการศึ กษาพบ ว่ า  ปัญหาของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี ภายใต้การใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer ของศูนย์พัฒนา
โครงการหลวง มีรายละเอียดดังนี้ 
5.1 ปัญหาด้านโครงสร้าง นโยบายขององค์กร ได้แก่  
ปัญหาเกี่ยวกับโครงสร้างขององค์กร ปัญหาเกี่ยวกับ

วัตถุประสงค์ขององค์กร และปัญหาเกี่ยวกับนโยบาย
ขององค์กร 
5.2 ปัญหาด้านบุคลากร ได้แก่ ความต้องการบุคลากร 
บุคลากรของศูนย์พัฒนาโครงการหลวงมีความรู้ และ
ความเข้าใจไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานบนระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี และการจัดท าลักษณะงาน  
(Job description) ตามหน้าที่งาน (Job duties) 
 
5.3  ปัญหาการท างาน ได้แก่  ปัญหาที่ เกิดจากการ
รวบรวมข้อมูลของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ปัญหาที่เกิดจากการควบคุมข้อมูล และความปลอดภัย
ของข้อมูลในระบบสารสนเทศทางการบัญชี และปัญหา
ของการจัดท าสารสนเทศของระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง 
 
5.4 ปัญหาด้านโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD 
Organizer ได้แก่ ความจุของ Database ในโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer มีจ ากัด และ 
Database ในโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี CD 
Organizer นั้นจัดท าโดยโปรแกรม Foxpro ซ่ึงไม่
สามารถพัฒนาเพิ่มขึ้นได้ 

จากการศึกษาปัญหาของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี การวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ
ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง สามารถจัดท าแผนพัฒนา
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการ
หลวงโดยมรีายละเอียดดังนี้ 
5.4.1 แผนระยะส้ัน ประกอบด้วยแผนย่อยจ านวน 6 
แผน ดังนี้ 

1) การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ของศูนย์พัฒนาโครงการหลวงที่ยังไม่สามารถจัดท างบ
แสดงฐานะการเงินได้ ให้สามารถจัดท างบแสดงฐานะ
การเงินได้ 
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2) การเพิ่มศักยภาพระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการหลวงที่สามารถจัดท า
แสดงฐานะการเงินได้แล้ว ให้สามารถจัดท าระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีที่โปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
บัญชี CD Organizer มี ได้ทุกระบบ 

3) การจัดการอบรมบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ให้มี
ความรู้ ความเข้าใจ และให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติ 
งานบนระบบสารสนเทศทางการบัญชีใหม่ 

4) การจัดการประชุมสัมมนาเกี่ยวกับผลผลิตที่
ด้อยคุณภาพของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง 

5) การจัดการประชุมสัมมนาเกี่ยวกับรหัสของ
ผลผลิตของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง 

6)  การวางแผนพัฒนาระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง 
5.4.2 แผนระยะกลาง ประกอบด้วยแผนย่อยจ านวน 4 
แผน ดังนี้ 

1) การจัดท าลักษณะงาน (Job Description) 
ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาโครงการหลวง  ตาม
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 

2) การก าหนดนโยบาย และแนวทางการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของศูนย์
พัฒนาโครงการหลวงอย่างชัดเจน 

3) การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีส าหรับศูนย์พัฒนาโครงการหลวงโดยให้
ครอบคลุมเอกสารที่ใช้จริงภายในศูนย์พัฒนาโครงการ
หลวง และให้สอดคล้องกับระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีภายใต้การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี 
CD Organizer และให้สอดคล้องกับการควบคุมภายใน
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

4 )  การจัดท าคู่มือการปฏิบัติ งานโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี ส าหรับศูนย์พัฒนา
โครงการ โดยการประยุกต์ใช้เมนูที่มีอยู่ในโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer และน าเข้าข้อมูล

อื่นๆ เพิ่มเติม เช่น ประมาณการผลผลิตประจ าสัปดาห์ 
และงบประมาณประจ าปี เป็นต้น และให้ครอบคลุมการ
ปฏิบัติง านด้านการเงินและบัญชีของศูนย์พัฒน า
โครงการหลวง และให้มีการควบคุมภายในของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีอย่างชัดเจน 

5) การจัดตั้งคณะท างานเพื่อท าการศึกษาและ
เปรียบเทียบต้นทุนของโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี
อื่น กับการพัฒนาโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีขึ้นเอง 
 
5.4.3 แผนระยะยาว ประกอบด้วยแผนย่อยจ านวน 2 
แผน ดังนี้ 

1) การจัดตั้งคณะท างานเพื่อท าการศึกษาและ
เปรียบเทียบต้นทุนของโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี
อื่น กับการพัฒนาโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีขึ้น
เอง จัดให้มีการจัดการประชุมเพื่อรายงานผลการศึกษา 
และเปรียบเทียบต้นทุนของโปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
บัญชีอื่น กับการพัฒนาโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี
ขึ้นเอง ต่อผู้บริหารฝ่ายงานต่างๆ ภายในมูลนิธิโครงการ
หลวง เพื่อท าการตัดสินใจในการเปลี่ยนโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชี CD Organizer ของศูนย์พัฒนา
โครงการหลวง 

2) การจัดตั้งคณะท างานเพื่อท าการวิเคราะห์
และวางแผนพัฒนาระบบสารสนเทศของฝ่ายงานต่างๆ 
ภายในมูลนิธิโครงการหลวง เพื่อให้สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ทันที (Real time) และเพื่อให้การจัดท าสาร 
สนเทศ ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ของมูลนิธิ
โครงการหลวง เป็น Database รวมได้ 

จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยแวดล้อมที่อาจมี
ส่วนท าให้เกิดปัญหาคือ 

1) ความห่างไกลของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง
แต่ละแห่ง ท าให้มีผลต่อการติดต่อส่ือสารภายในองค์กร 
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2) ขนาดขององค์กรท าให้การพัฒนาระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง
มีความล่าช้า 

3) ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการเปลี่ยน 
แปลงจากระบบบัญชีเป็นระบบสารสนเทศทางการบญัชี
ท าให้การพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีของศูนย์
พัฒนาโครงการหลวงมีความล่าช้า 
 
6. บทสรุป  

จากการศึ กษาพบ ว่ า  ปัญหาของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี ของศูนย์พัฒนาโครงการหลวง 
ได้แก่ ปัญหาเกี่ยวกับโครงสร้าง นโยบายขององค์กร 
ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากร ปัญหาเกี่ยวกับงาน และปัญหา
เกี่ยวกับข้อจ ากัดของโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี 
CD Organizer ที่มีต่อระบบบัญชีของศูนย์พัฒนา
โครงการหลวง 

จากการศึกษาปัญหาของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี การวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาของระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ
ศูนย์พัฒนาโครงการหลวง สามารถจัดท าแผนพัฒนา
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีของศูนย์พัฒนาโครงการ
หลวงโดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1) แผนระยะส้ัน มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ศูนย์
พัฒนาโครงการหลวงสามารถจัดท างบแสดงฐานะ
การเงินได้อย่างถูกต้องและน่าเช่ือถือตามมาตรฐาน
เดียวกัน และเพื่อเพิ่มศักยภาพระบบสารสนเทศทางการ
บัญชี ให้สามารถจัดท าระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่
มีได้ทุกระบบ 

2) แผนระยะกลาง มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ศูนย์
พัฒนาโครงการหลวงมีความรู้ ความเข้าใจ และความ
ช านาญเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

3) แผนระยะยาว มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ศูนย์
พัฒนาโครงการหลวงพัฒนาระบบสารสนเทศให้เป็น
ระบบสารสนเทศรวมกับมูลนิธิโครงการหลวงได้ 
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