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Shrimp industry is a main industry generated revenue to Thailand more than 93,000 
million Baht per year. Thailand is the first rank shrimp exporter to the world several years 
consecutively where US is the major shrimp importer from Thailand. The objectives of this study 
are to explore the current operations throughout the shrimp supply chain especially the 
manufacturers; to study the suitable time series method to forecast the shrimp import quantity of 
US and to forecast shrimp import quantity from Thailand to US. The results show that 
manufacturers face several major problems such as raw material price fluctuation, insufficient 
raw material, quality of raw material, variant customer demand, economic crisis, non tariff 
barriers and Baht fluctuation. In addition, the competitors have lower cost. We study the 
individual and aggregate forecast and top down and bottom up approach. The result shows that 
the individual forecast is better than aggregate forecast by location i.e. the individual forecast of 
shrimp import quantity from Thailand to US is more accurate than the top down approach. On 
the other hand, the aggregate forecast by time is better i.e. the quarterly shrimp import quantity 
forecast is more accurate than monthly one. The best method is seasonal additive smoothing 
which means that the data is seasonal but has no trend. However, the time series forecast method 
only consider time, there may be other factors affecting the data as well such as economy, 
inflation rate, exchange rate, antidumping rate, consumer behavior, and competitor etc. that could 
affect the shrimp import quantity from Thailand to US. Hence, the future research could study 
forecast models that consider such factors.  
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25 วธีิจดัการเม่ือมีสินคา้ถูกตีกลบัของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั   58 
26 การวเิคราะห์ความส าคญัของปัญหาที่พบในช่วง 6 เดือนที่ผา่นมา   61 
27 การเปรียบเทียบความแตกต่างของการพยากรณ์จ าแนกตามขนาดของ

โรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
  

  63 
28 การเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนผลิตจ าแนกตามขนาดของ

โรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 
    64 

29 
 

การเปรียบเทียบการวางแผนการจดัหาวตัถุดิบจ าแนกตามขนาดของโรงงาน
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รูปในปัจจุบนั 
 

    68 
35 การเปรียบเทียบการการส่งมอบจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปใน

ปัจจุบนั 
 

   69 
36 การเปรียบเทียบการการการจดัการสินคา้ส่งคืนจ าแนกตามขนาดของ

โรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

   70 
37 การเปรี ยบเทียบความแตกต่างของกา รด าเนินงาน จ าแนกตามขนาดของ

โรงงานแปรรูปในปัจจุบนัโดยทดสอบแบบมีทิศทาง (One - Tailed Test) 
 

   71 
38 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของการจดัหาวตัถุดิบขอ งโรงงานจากช่องทาง

เกษตรกร แพหรือผูร้วบรวม และตลาดกลาง 
 

   72 
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การน าเขา้โดยรวมโดยใชอ้นุกรมเวลารายเดือน 
 

   80 
40 ผลพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้แบบแยกรายกลุ่มผูส่้งออก (Individual) โดย

ใชข้อ้มูลรายเดือน ปี พ.ศ. 2548 – 2552 
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การศึกษาสภาพการด าเนินงานของอตุสาหกรรมกุ้งแช่แขง็ และการพยากรณ์แนวโน้ม
การน าเข้ากุ้งขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

 

A Study of Current Frozen Shrimp Industry Operation and Forecasting  
the Import Quantity of Frozen Pacific White Shrimp in USA. 

 

ค าน า 
 

กุง้เป็นสินคา้ประมงที่มีความส าคญัชนิดหน่ึงของโลก โดยแหล่งผลิตกุง้ที่ส าคญัของโลกมี 
2 แหล่ง คือ ทวปีเอเชียและละตินอเมริกา โดยพบวา่ผลผลิตกุง้ร้อยละ 77 เป็นผลผลิตที่เพาะเล้ียงใน
เขตทวปีเอเชียที่เป็นผูผ้ลิตและส่งออกที่ส าคญั ไดแ้ก่ ไทย จีน อินโดนีเซีย มาเลเซีย และเวยีดนาม 
ส่วนร้อยละ 23 เป็นประเทศในกลุ่มละตินอเมริกาที่เป็นผูผ้ลิตและส่งออกที่ส าคญั ไดแ้ก่ เอกวาดอร์ 
และเม็กซิโก โดยประเทศไทยเป็นผูผ้ลิตและส่งออกอนัดบั 1 ของโลก ส าหรับผลผลิตกุง้ในตลาด
โดยส่วนใหญ่เป็นผลผลิตที่มาจากการเพาะเล้ียงซ่ึงประเทศไทยเป็นผูน้ าในการผลิตกุง้ของทวปี
เอเชียและเป็นประเทศผูเ้พาะเล้ียงกุง้อนัดบั 1 ของโลก โดยปี พ.ศ. 2550 มีผลผลิตประมาณร้อยละ 
23 ของผลผลิตโลก (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2551)  แหล่งเพาะเล้ียงกุง้ที่ส าคญัของประเทศ
ไทยอยูใ่นภาคใตแ้ละภาคตะวนัออก ปัจจุบนัประเทศไทยมีสดัส่วนการเพาะเล้ียงกุง้ขาวแวนนาไม
ต่อกุง้กุลาด าเท่ากบั 99:1 เน่ืองจากกุง้ขาวแวนนาไมไดรั้บการพฒันาสายพนัธุม์าเป็นเวลานานจึงเป็น
กุง้ที่เล้ียงง่าย โตเร็ว ตา้นทานโรคไดดี้ จึงมีตน้ทุนการผลิตที่ต  ่ากวา่ และมีค่าใชจ่้ายในการบริหาร
จดัการนอ้ยกวา่การเพาะเล้ียงกุง้กุลาด า โดยผลผลิตกุง้ร้อยละ 15-20 ของผลผลิตกุง้ทั้งหมดใช้
บริโภคภายในประเทศและผลผลิตที่เหลือร้อยละ 80-85 เขา้สู่กระบวนการผลิตเป็นกุง้แปรรูปเพือ่
ส่งออกไปยงัต่างประเทศ ในปี พ.ศ. 2552 มีปริมาณการส่งออก 399,412 ตนั มูลค่า 93,612 ลา้นบาท 
คิดเป็นร้อยละ 21 ของโลก และการส่งออกผลิตภณัฑก์ุง้ส่วนใหญ่เป็นกุง้แช่แขง็ร้อยละ 55.0 ของ
ปริมาณการส่งออกทั้งหมด และมีอตัราขยายตวัขึ้นอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงตลาดการส่งออกกุง้ขาวแช่แขง็
ที่ส าคญัของไทย ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่ น และสหภาพยโุรป ตามล าดบั (ส านกังานเศรษฐกิจ
การเกษตร, 2553)  

 
ปัจจุบนัแมว้า่ประเทศไทยจะเป็นผูผ้ลิตและผูส่้งออกอนัดบั 1 ของโลก แต่ประเทศคู่แข่ง

ต่าง ๆ เร่ิมพฒันาการผลิตและมีความไดเ้ปรียบมากขึ้น เน่ืองจากมีตน้ทุนที่ถูกกวา่ คุณภาพของ
สินคา้ ความสามารถในการตอบสนองต่อตลาดที่เป็นไปอยา่งรวดเร็วและมีการขยายผลผลิตอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงผลกัดนัใหมี้การน าเขา้กุง้จากประเทศเพือ่นบา้นในอตัราที่เพิม่สูงขึ้น ก่อใหเ้กิดภาวะ



 

        16  
2 

ราคากุง้ตกต ่าตามมา นอกจากน้ีประเทศไทยยงัประสบปัญหาภายในประเทศ ในดา้นตน้ทุนการ
ผลิตที่สูงขึ้นเน่ืองจากปัจจยัการผลิตเพิม่สูงขึ้นดว้ย นอกจากน้ีประเทศไทยยงัประสบปัญหาดา้นการ
กีดกนัทางการคา้จากประเทศคู่คา้ต่าง ๆ เช่น สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่ น และสหภาพยโุรป ทั้งในระบบ
ภาษี และมิใช่ภาษี ดงันั้นประเทศไทยจ าเป็นอยา่งยิง่ที่จะก าหนดแนวทางในการเพิม่ศกัยภาพในการ
ผลิตและการส่งออก เพือ่ใหป้ระเทศไทยสามารถแข่งขนัและรักษาความเป็นผูน้ าในอุตสาหกรรมน้ี
ในตลาดโลกต่อไป 

 

การศึกษาวธีิการด าเนินงาน ปัญหา และอุปสรรคจะช่วยใหท้ราบถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหา พร้อมทั้งน าขอ้มูลในอดีตมาใชใ้นการพยากรณ์
ปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกา เน่ืองจากเป็นตลาดส่งออกส าคญัของ
ไทย และเพือ่น าไปใชว้างแผนจดัหาวตัถุดิบและวางแผนการผลิตไดเ้หมาะสมกบัความตอ้งการ 
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วตัถุประสงค์ 

 
1. เพือ่ศึกษาสภาพวธีิการด าเนินงานของอุตสาหกรรมกุง้ประเภทแช่เยอืกแขง็ตาม

แบบจ าลองอา้งอิง (SCOR Model) 
 
2.  เพือ่ศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการด าเนินงานของอุตสาหกรรมกุง้

ประเภทแช่เยอืกแขง็รวมถึงปัญหาการส่งออก 
 
3.  เพือ่เปรียบเทียบวิธีการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดของอุตสาหกรรม 
 
4.  เพือ่คดัเลือกวธีิที่เหมาะสมในการพยากรณ์การน าเขา้กุง้ขาวแวนนาไมแช่แขง็ของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา 
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การตรวจเอกสาร 
 

สายพันธ์กุ้งที่เพาะเลีย้งในประเทศไทย 
 
 1. กุง้กุลาด า (Penaeus monodon Fabricius) ช่ือสามญั Giant Tiger Shrimp เป็นกุง้ที่มีขนาด
ใหญ่ มีเน้ือมาก ล าตวัมีสีน ้ าตาลอ่อนและมีลายสีน ้ าตาลเขม้พาดขวางตลอดล าตวัอยา่งชดัเจนเหมือน
ลายเสือ แพนหางสีเขม้อมน ้ าเงินพบทัว่ไปในประเทศแถบเอเชีย ยกเวน้ ญี่ปุ่ นและจีนโดยกุง้กุลาด า
สามารถทนทานต่อการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มไดดี้ จึงมีการน ามามาเล้ียงและเติบโตไดดี้ใน
ฟาร์มทนต่อความเคม็ในช่วงกวา้งตั้งแต่ 0 – 40 ppm. พอ่แม่พนัธุเ์กือบทั้งหมดมาจากทะเล เน่ืองจาก
ยงัไม่สามารถเล้ียงกุง้กุลาด าใหเ้ป็นพอ่แม่พนัธุแ์ละผลิตลูกกุง้เพือ่การคา้ได ้โดยนิยมเล้ียงอยา่ง
แพร่หลายในแถบประเทศเอเชีย ส่วนประเทศนิยมเล้ียงบริเวณที่มีน ้ าทะเลหนุนถึงแถบภาค
ตะวนัออก ภาคกลาง และภาคใต ้ปัจจุบนัพื้นที่เพาะเล้ียงลดลงไปมากเน่ืองจากประสบปัญหาขาด
แคลนพอ่แม่พนัธุท์ี่ดีท  าใหลู้กกุง้ไม่มีคุณภาพ เกิดโรคระบาด ปัจจุบนัเกษตรกรส่วนใหญ่จึงหนัไป
เพาะเล้ียงกุง้ชนิดอ่ืนแทน 
 
 2. กุง้ขาว พนัธุท์ี่นิยมเล้ียง คือ กุง้ขาวแวนนาไมซ่ึงมีถ่ินก าเนิดอยูใ่นมหาสมุทรแปซิฟิกมี
การน าเขา้มาทดลองเล้ียงเม่ือปีพ.ศ. 2545 แต่ในปัจจุบนัก าลงัเป็นที่นิยมเน่ืองจากสามารถตา้นทาน
โรคไดดี้และมีอตัราการรอดสูง ส่วนใหญ่น ามาเล้ียงทดแทนกุง้กุลาด า โดยกุง้ขาวแวนนาไมจะมี
ลกัษณะเปลือกสีขาวอมชมพ ูแพนหางสีแดง ช่วงหนา้อกใหญ่ หนวดยาวสีแดง เคล่ือนไหวเร็ว โต
เร็ว กินเก่ง ลอกคราบ และเจริญเติบโตเร็ว 
 
 3. กุง้กา้มกรามเป็นกุง้น ้ าจืดขนาดใหญ่ มีถ่ินก าเนิดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้จึงเป็นที่รู้จกั
และนิยมรับประทานเฉพาะในแถบเอเชียแต่ในปัจจุบนับางประเทศในยโุรปเร่ิมนิยมรับประทานกุง้
กา้มกรามกนัมากขึ้น 

 
สถานการณ์การผลิตกุ้งขาวแวนนาไมของโลกและประเทศไทย 
 
 โดยทัว่ไปแลว้ผลผลิตกุง้ที่มีอยูใ่นตลาดโลกมีแหล่งที่มาจาก 2 แหล่ง นัน่คือ การผลิตโดย
การจบัจากธรรมชาติ และการเพาะเล้ียง แต่ผลผลิตกุง้ในตลาดโดยส่วนใหญ่เป็นผลผลิตที่มาจาก
การเพาะเล้ียง รวมทั้งในประเทศไทยดว้ยเช่นเดียวกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากการผลิตโดยวธีิการเพาะเล้ียงมี
ขอ้ดีในดา้นของการที่ผูเ้ล้ียงสามารถควบคุมสภาพแวดลอ้มการผลิตไดท้  าใหส้ามารถผลิตกุง้ไดใ้น
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ปริมาณที่มากขึ้นได ้แตกต่างจากการจบัจากธรรมชาติที่ไม่สามารถควบคุมปัจจยัการผลิตได ้เม่ือ
พจิารณาจากผลผลิตกุง้รวมของโลกจากการเพาะเล้ียงในปีพ.ศ. 2550 มีปริมาณ 2.1 ลา้นตนั พบวา่
ผลผลิตกุง้ร้อยละ 77 เป็นผลผลิตที่เพาะเล้ียงในประเทศแถบเอเชีย และประเทศไทยเป็นผูน้ าในการ
ผลิตกุง้จากการเพาะเล้ียง ซ่ึงนอกจากประเทศไทยเป็นประเทศผูน้ าในการผลิตกุง้ของทวปีเอเชีย
แลว้ ประเทศไทยยงัเป็นประเทศผูเ้พาะเล้ียงกุง้ไดเ้ป็นอนัดบั 1 ของโลกดว้ยเช่นกนั หรือคิดเป็น
ประมาณ 23% ของผลผลิตโลก (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2551) 
 

อุตสาหกรรมกุ้งแช่เยือกแข็ง 
 
วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต 

 
ปัจจุบนักุง้ที่ไดรั้บความสนใจในตลาดโลกและนิยมเพาะเล้ียงในประเทศไทยมี 2 ชนิด คือ

กุง้กุลาด า และกุง้ขาวแวนนาไม แต่ในปัจจุบนัสดัส่วนการเพาะเล้ียงกุง้กุลาด ามีนอ้ยมากเม่ือ
เปรียบเทียบกบักุง้ขาวแนวนาไม โดย มีสดัส่วนการเพาะเล้ียงกุง้ขาวแวนนาไมต่อกุง้กุลาด าเท่ากบั 
99:1 ของปริมาณกุง้เพาะเล้ียงทั้งหมด (กรมประมง, 2551) ทั้งน้ีเน่ืองจากกุง้ขาวแวนนาไมเป็นกุง้ที่
เล้ียงง่าย โตเร็ว เน่ืองจากพอ่แม่พนัธุไ์ดรั้บการพฒันาสายพนัธุม์าเป็นเวลานาน มีตน้ทุนการผลิตที่
ต  ่ากวา่ และค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการนอ้ยกวา่การเพาะเล้ียงกุง้กุลาด า ดงันั้นวตัถุดิบที่ใชใ้นการ
ผลิตกุง้แช่แขง็ส่วนใหญ่ในปัจจุบนั คือ กุง้ขาวแวนนาไม โดยปี พ.ศ.2552 มีปริมาณการบริโภค
ภายในประเทศมีแนวโนม้เพิม่ขึ้นร้อยละ 16.22 และจากผลผลิตกุง้ทั้งหมดจะมีผลผลิตกุง้ร้อยละ 
83.78 จะน าเขา้สู่อุตสาหกรรมกุง้แปรรูปแช่เยอืกแขง็เพือ่ส่งออกต่อไป 
 
ประเภทของผลิตภัณฑ์กุ้งแช่แข็ง 

 
ประเภทของผลิตภณัฑก์ุง้แช่แขง็มีลกัษณะของการแปรรูปขั้นตน้ แบ่งไดด้งัน้ี 
 
1. กุง้ทั้งตวั (Whole) ไดแ้ก่ กุง้ที่มีอวยัวะครบทุกส่วนครบตามธรรมชาติ 
 
2. กุง้แช่แขง็ เด็ดหวั ไม่แกะเปลือก (Raw Headless Shell – on) ไดแ้ก่ กุง้ที่เอาหวัออก

แลว้แต่ล าตวัยงัมีเปลือกและหางติดอยูต่ามธรรมชาติตลอดทั้งตวั 
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3. กุง้เด็ดหวั แกะเปลือกไวห้าง ผา่หลงัเอาไสอ้อก (Raw Peeled Deveined Tail – on) 
ไดแ้ก่ กุง้ที่เอาหวัออกและเปลือกออก แต่ยงัคงเหลือเปลือกปลอ้งสุดทา้ยที่ติดกบัแพนหางและแพน
หางไว ้แบ่งออกเป็น 
 
 3.1 ชกัไส ้ไดแ้ก่ กุง้เน้ือที่ผา่หลงัลงไปเล็กนอ้ย เพือ่ชกัไสอ้อก 
 
 3.2 กุง้ผเีส้ือ ไดแ้ก่ กุง้เน้ือที่ผา่หลงัลึกลงไปมากกวา่คร่ึงหน่ึงของล าตวั เพือ่แผกุ่ง้
ออกแบบผเีส้ือ (Split or Butterfly) 
 
 3.3 กุง้เน้ือผา่หลงั ไดแ้ก่ กุง้เน้ือที่ผา่หลงัลงไปใหข้าดจากกนัตามแนวยาวอยา่งนอ้ย 4 
ปลอ้ง โดยเร่ิมจากปลอ้งแรกทางหวั 
 
 4. กุง้เด็ดหวั แกะเปลือกไวห้าง ไม่ผา่เอาไสอ้อก (Raw Peeled Undeveined Tail – on) 
 
 5. กุง้เด็ดหวั แกะเปลือกไม่ไวห้าง ไม่ผา่หลงั (Peeled Undeveined: PUD) และกุง้เด็ดหวั
แกะเปลือก ไม่ไวห้าง ผา่หลงัเอาไสอ้อก (Peeled and Deveined Tail on: P/D Tail on) 
 
 6. กุง้เสียบไม ้(Skewer Shrimp) 
 
 7. กุง้ยดื (Stretched Shrimp: Nobashi) 
 
 8. กุง้ตม้ (Skewer Shrimp: Cooked) ไดแ้ก่ กุง้เน้ือที่ผา่นกรรมวธีิท าใหสุ้กแลว้ 
 
ขนาดมาตรฐานกุ้งสดแช่เย็นแช่แข็ง  
 
 ขนาดกุง้สดแช่เยน็แช่แขง็ตอ้งมีขนาดสม ่าเสมอและบรรจุในหีบห่อเดียวกนัโดยความ
คลาดเคล่ือนของขนาดและจ านวนกุง้ในแต่ละตวัอยา่งที่น ามานบั ตอ้งไม่นอ้ยกวา่จ านวนต ่าสุดหรือ 
มากกวา่จ านวนสูงสุดร้อยละ 20 ของเกณฑท์ี่ก  าหนดในแต่ละขนาดตามตาราง ค่าเฉล่ียของจ านวน
กุง้ในตวัอยา่งที่ชกัมาจากรุ่นเดียวกนัตอ้งอยูใ่นเกณฑท์ี่ก  าหนดดงัตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1  ขนาดมาตรฐานของกุง้สดแช่เยน็แช่แขง็ 
 

 
ที่มา: ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม (2529) 
 
 
 

       น ้ าหนกัสุทธิ 1 กิโลกรัม               น ้ าหนกัสุทธิ 1 ปอนด ์   น ้ าหนกักุง้แต่ละตวั (กรัม) 
ช่ือขนาด จ านวนกุง้ (ตวั) 

 
ช่ือขนาด จ านวนกุง้(ตวั)                                 

  ต ่าสุด สูงสุด 
 

ต ่าสุด สูงสุด ต ่าสุด สูงสุด 
1 – 11 1 11 1/5 1 5 90 - 
11 – 5 1 15 1/17 1 7 64 - 
1 – 12 1 22 1/10 1 10 45 - 
1 – 33 1 33 1/15 1 15 30 - 
1 – 25 16 25 8/12 8 12 37 56 
26 – 33 26 33 13/15 13 15 30 34 
24 – 25 24 45 11/20 11 20 22 41 
34 – 45 34 45 16/20 16 20 22 29 
46 – 56 46 56 21/25 21 25 18 22 
46 – 66 46 66 21/30 21 30 15 21 
57 – 66 57 66 26/30 26 30 15 18 
67 – 77 67 77 31/35 31 35 13 15 
71 – 90 71 90 31/40 31 40 11 14 
76 – 90 78 90 36/40 36 40 11 13 
91 – 111 91 111 41/50 41 50 9 11 
112 – 142 112 142 51/60 51 60 7 9 
112 – 166 112 116 51/70 51 70 6 9 
143 -166 143 166 61/70 61 70 6 7 
167 – 200 167 200 71/90 71 90 5 6 
201 – 205 201 205 91/100 91 100 4 5 
251 – 333 251 333 111/130 111 130 3 4 
221 – 440 221 440 100/200 100 200 - - 
441 – 600 441 600 200/300 200 300 - - 
661 -1110 661 1110 300/500 300 500 - - 
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กระบวนการผลิต 
 

อุตสาหกรรมกุง้เป็นอุตสาหกรรมอาหารที่มีความส าคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศไทย 
เพราะเป็นสินคา้ส่งออกที่สร้างรายไดเ้ขา้ประเทศปีละจ านวนมาก โดยผลิตภณัฑก์ุง้ที่ส่งออกส่วน
ใหญ่อยูใ่นรูปกุง้แช่แขง็ และกุง้ปรุงแต่ง แต่ผลิตภัณฑห์ลกัของอุตสาหกรรมกุง้ของประเทศไทย คือ 
กุง้แช่แขง็ ซ่ึงมีกระบวนการผลิตโดยใชว้ธีิ IQF (Individual Quick Frozen) ดงัภาพที่ 1  

 
1. ขั้นเตรียมการ 
 

โรงงานแปรรูปท าการตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบกุง้ก่อน เช่น ตรวจกล่ินโคลน น ้ ามนั 
แลว้ผา่นการชัง่น ้ าหนกัเพือ่ท  าการคดัขนาดและคุณภาพ หลงัจากนั้นเทกุง้บนสายพานใหส้ะเด็ดน ้ า
ก่อนเขา้เคร่ืองลา้ง ลา้งกุง้ในเคร่ืองลา้งที่มีน ้ าเยน็ผสมคลอรีนไม่นอ้ยกวา่ 10 ppm อุณหภูมิน ้ าไม่
นอ้ยกวา่ –10 องศาเซลเซียสเป็นเวลา 10 นาที และเก็บส่ิงแปลกปลอมออก เช่น เศษไม ้เศษหญา้ 
เป็นตน้ เสร็จแลว้ปล่อยกุง้ใส่ตะกร้า จากนั้นวางตะกร้าลงบนแท่นวางเพือ่ใหส้ะเด็ดน ้ า 15 – 20 นาที 
หลงัจากสะเด็ดน ้ าแลว้น าไปชัง่น ้ าหนกั และเทกุง้ลงใส่ถงัสลบักบัน ้ าแขง็จนเตม็ถงัเพือ่เก็บกุง้ไวร้อ
การใชง้านต่อไป เม่ือใชง้านจะน ากุง้ออกจากถงัเพือ่ส่งไปเด็ดหวัและลา้งกุง้อีกคร้ังก่อนส่งกุง้เขา้
เคร่ืองคดัขนาดกุง้ เม่ือคดัขนาดกุง้ไดต้ามที่ตอ้งการแลว้จะส่งกุง้เขา้สู่กระบวนการแปรรูปตาม
ลกัษณะที่ตอ้งการ เช่น ปอกเปลือก ผา่หลงั หรือถอดหาง ลา้งกุง้อีกคร้ังและแช่กุง้ในสารละลาย
ฟอสเฟตในอตัราส่วนตามเกณฑท์ี่ก  าหนด ต่อจากนั้นน าเรียงลงในถาดเกล่ียใหท้ัว่ แลว้น าผา่น
กระบวนการแช่แขง็ 

 
2. ขั้นแช่แขง็ 

 
กระบวนการแช่แขง็เป็นตวัๆ หรือช้ินเดียว (Individual Quick Frozen) กุง้ที่ถูกคดัแลว้จะ

ถูกเรียงลงบนสายพานเพือ่ส่งเขา้เคร่ืองแช่เยอืกแขง็ที่อุณหภูมิ -50 องศาเซลเซียส ที่ใชไ้นโตรเจน 
เหลวเป็นสารท าความเยน็ วธีิการแช่แขง็แบบน้ีสะดวกและรวดเร็วต่อการน าไปใชต้่อไป โดยใช้
เวลาในการแช่แขง็นาน 15-20 นาที  
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ภาพที ่1  ขั้นตอนการผลิตกุง้แช่แขง็ 
 

ดองน ้าแข็ง 

เด็ดหวักุง้  
 

ลา้งกุง้  
 

กุง้สด 

 

ลา้งกุง้  
 

สะเด็ดน ้ า และชัง่น ้ าหนกั  
 

คดัขนาดกุง้   
 

ปอกเปลือก ผา่หลงักุง้ และถอดหางกุง้ 
 

 ลา้งกุง้เน้ือ  
 

แช่สาร 

แช่เยอืกแขง็  
 

บรรจุใส่ถุงพลาสติก  
 

ผา่นเคร่ือง Metal 

 

บรรจุลงกล่อง 
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3. ขั้นบรรจุและเก็บรักษา 
 
กุง้ที่แช่แขง็แลว้จะน าไปบรรจุใส่ถุงพลาสติกที่พมิพ ์จากนั้นจึงบรรจุใส่กล่องกระดาษ 

แลว้น าไปเก็บในหอ้งเยน็ที่อุณหภูมิ -20 องศาเซลเซียส เพือ่รอการส่งออกต่อไป ดงัภาพที่ 1 
 
โรงงาน/ห้องเย็น 
 

ในประเทศไทยมีโรงงานแปรรูปผลิตภณัฑก์ุง้แช่แขง็และหอ้งเยน็กระจายตวัอยูม่ากในภาค
กลาง ภาคตะวนัออก และภาคใตเ้ป็นจ านวนทั้งหมด 64 โรง ซ่ึงจดทะเบียนเป็นสมาชิกสมาคมแช่
เยอืกแขง็ แบ่งเป็นสดัส่วนอยูใ่นภาคกลางร้อยละ 72 โดยกระจุกตวัอยูท่ี่จงัหวดัสมุทรสาครเป็นส่วน
ใหญ่ ภาคตะวนัออกร้อยละ 8 และภาคใตร้้อยละ 20 ของโรงงานและหอ้งเยน็ทั้งประเทศ โดยมี
รายช่ือโรงงานแปรรูปผลิตภณัฑก์ุง้แช่แขง็และหอ้งเยน็ดงัแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 รายช่ือโรงงานแปรรูปกุง้แช่แขง็ และหอ้งเยน็แยกรายภาค และจงัหวดั  
 

ภาค จงัหวดั บริษทั 
กลาง สมุทรสาคร บริษทั อ.วฒันชยัโฟรเซิน โปรดกัส์ 

  บริษทั อนัดามนัซูริมิ อินดสัทรีส์ จ  ากดั  
  บริษทั ชยัวารีมารีนโปรดคัส์ จ  ากดั 
  บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั 
  บริษทั ไดโฮ (ประเทศไทย) จ  ากดั 
  บริษทั กาลลนัท ์โอเช่ียน (ประเทศไทย) จ  ากดั 
  บริษทั โกลเดน้ ซี โฟรเซ่น ฟู้ดส์ จ  ากดั 
  บริษทั อินเตอร์เชีย ฟู้ดส์ จ  ากดั 
  บริษทั เคเอฟฟู้ดส์ จ  ากดั 
  บริษทั คิงฟิชเชอร์ โฮลด้ิงส์ จ  ากดั 
  บริษทั กอ้งภพ โฟรเซ่นฟู้ดส์ จ  ากดั 
  บริษทั เกาะสมุทรโฟรเซ่นฟู้ดส์ จ  ากดั 

                                                                     บริษทั ลคัก้ี ยเูน่ียน ฟู้ดส์ จ  ากดั 
                                                                     บริษทั มหาชยั มารีน ฟู้ดส์ จ  ากดั 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 
ภาค จงัหวดั บริษทั 

 บริษทั มารีนโกลด ์โปรดกัส์ จ  ากดั 
 บริษทั เอ็น แอนด ์เอ็น ฟูดส์ จ  ากดั 
 บริษทั ณรงคซี์ฟูด จ  ากดั 
 บริษทั โอคินอส จ ากดั 
 บริษทั แพค็ฟู้ด จ  ากดั (มหาชน) 
 บริษทั พฒันาซีฟู้ดส์ จ  ากดั 
 บริษทั ชิง-ฟู ซีโพรดกัส์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จ  ากดั 
 บริษทั ไทย มหาชยั ซีฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั 
 บริษทั ไทยรอแยลฟรอเซนฟู้ด จ ากดั 
 บริษทั ไทยยเูน่ียน โฟรเซ่น โปรดกัส์ จ  ากดั (มหาชน) 
                                สมุทรสาคร บริษทั อ.วฒันชยัโฟรเซิน โปรดกัส์  
 บริษทั ธารสมุทรฟู้ด จ ากดั  
 บริษทั หอ้งเยน็เอเช่ียนซีฟู้ด จ  ากดั  
 บริษทั ส. ชยัวารีหอ้งเยน็ จ  ากดั  
 บริษทั สยามยเูน่ียน โฟรเซ่นฟู้ดส์ จ  ากดั  
 บริษทั หอ้งเยน็เอเช่ียนซีฟู้ด จ  ากดั  
                             สมุทรปราการ บริษทั แองโกล-ไซแอม ซีฟู๊ดส์ จ  ากดั  
 บริษทั ยโูรเอเช่ียนอินเตอร์เนชัน่แนล ซีฟู้ดส์ จ  ากดั  
 บริษทั ฟินดสั (ไทยแลนด)์ จ  ากดั  
 บริษทั อินเตอร์โอเชียนิครีซอร์สเซส จ ากดั   
 บริษทั เมยโ์อฟู้ด จ  ากดั  
 บริษทั สยามโภชนากร จ ากดั  
 บริษทั สุรพลฟู้ดส์ จ  ากดั (มหาชน)  
 บริษทั สุรพลนิชิเรฟู้ดส์ จ  ากดั  
 บริษทั หอ้งเยน็ฟาร์อีสท ์จ  ากดั  

                                                                     บริษทั ไทยแลนด ์ฟิชเชอร่ีโคลดส์ตอเรจ จ ากดั  
                                                                     (มหาชน) 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 
ภาค จงัหวดั บริษทั 

   
  บริษทั สหพลหอ้งเยน็ จ  ากดั 
 สมุทรสงคราม บริษทั สยามมารีนโฟรเซ่นฟู้ดส์ จ  ากดั  
  บริษทั เอส เอ็ม พ ีฟู้ด โปรดกัส์ จ  ากดั 
 ราชบุรี บริษทั ไทยเอกมยัหอ้งเยน็ จ  ากดั 
 เพชรบุรี บริษทั เซียนหนิง ซีฟู้ด จ  ากดั 
 ฉะเชิงเทรา บริษทั หอ้งเยน็กูด้ฟอร์จูน จ ากดั 

ตะวนัออก จนัทบุรี บริษทั จนัทบุรี โฟรเซ่นฟู้ด จ ากดั 
  บริษทั จนัทบุรีซีฟู้ด จ  ากดั 
 ระยอง บริษทั ไทย สพริง ฟิช จ  ากดั 
  บริษทั ยีห่นินอาหารแช่แขง็ จ  ากดั 
 ตราด บริษทั ท.ีเอส.เอฟ.ซีฟู้ด จ  ากดั 
ใต ้ สุราษฏร์ธานี บริษทั คอร์ ซีฟู้ด โปรเซสซ่ิง จ  ากดั 

  บริษทั สุราษฎร์ซีฟู้ดส์ จ  ากดั 
  บริษทั หอ้งเยน็เอเช่ียนซีฟู้ ด (สุราษฎร์ธานี) จ  ากดั 
 ระนอง บริษทั สยามชยัอาหารสากล จ ากดั 
 ชุมพร บริษทั ซีเฟรชอินดสัตรี จ  ากดั 
 ตรัง บริษทั ตรังผลิตภณัฑอ์าหารทะเล จ ากดั (มหาชน) 
 สงขลา บริษทั ฟอร์จูน โฟรเซ่ิน ฟูดส์ (ประเทศไทย) จ  ากดั 
  บริษทั ปิติซีฟูดส์ จ  ากดั  
  บริษทั เอส.ซี.ซี.โฟรเซ่น ซีฟู้ด จ  ากดั  
  บริษทั ซีเวลท ์โพรเซ่น ฟู้ดส์ จ  ากดั 
  บริษทั ไทยอินเตอร์เนชัน่แนลซีฟู้ดส์ จ  ากดั 
  บริษทั ไทยยเูน่ียน ซีฟู้ด จ  ากดั 
  บริษทั หอ้งเยน็โชติวฒัน์หาดใหญ่ จ  ากดั (มหาชน) 

 
ที่มา:  สมาคมแช่เยอืกแขง็ (2550) 
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แนวโน้มการส่งออกกุ้งแช่เยือก 
 

1. สถานการณ์การบริโภคผลิตภณัฑก์ุง้   
 

จากรายงานขอ้มูลพื้นฐานเศรษฐกิจการเกษตรของส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร ปี 
2550 และปี 2551 พบวา่ผลผลิตกุง้ประมาณร้อยละ 80-85 ใชใ้นการแปรรูปเพือ่การส่งออกยงั
ต่างประเทศ อีกประมาณร้อยละ 15-20 ใชใ้นการบริโภคภายในประเทศ โดยผลผลิตกุง้ในปี 2551
ใชใ้นการบริโภคภายในประเทศประมาณ 75,000 ตนั คิดเป็นสดัส่วนการบริโภคภายในประเทศ
ประมาณร้อยละ 17.31 และใชส่้งออกประมาณร้อยละ 82.69 ซ่ึงวตัถุดิบที่เขา้โรงงานแปรรูป
ประมาณร้อยละ 43 จะน าไปผลิตเป็นกุง้สดแช่เยน็แช่แขง็ส่งจ าหน่ายยงัต่างประเทศทั้งหมด  
 
ตารางที่ 3  ผลผลิตกุง้ของประเทศไทย และสดัส่วนการบริโภคภายในประเทศและการส่งออก  
                  ผลิตภณัฑก์ุง้ทั้งหมดตั้งแต่ปีพ.ศ. 2548 – 2551 
 

 2548  2549 2550 2551 
 ตนั ร้อยละ ตนั ร้อยละ ตนั ร้อยละ ตนั ร้อยละ 

ใชใ้นประเทศ 60,000 17.72 70,000 17.29 75,000 17.50 75,000 17.31 

ส่งออก 278,631 82.28 334,943 82.71 353,481 82.50 358,356 82.69 

ที่มา: ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร (2551) 
 
2. สถานการณ์การส่งออกผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ 

  
การส่งออกผลิตภณัฑก์ุง้แช่แขง็ของโลกตั้งแต่ปีพ.ศ.  2548 เป็นตน้มา มีแนวโนม้การ

ส่งออกผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ในตลาดโลกเพิม่ขึ้น ทั้งปริมาณและมูลค่าเฉล่ีย โดยในปี พ.ศ. 
2551 มีปริมาณการส่งออกผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ในตลาดโลกเท่ากบั 1.2 ลา้นตนั มูลค่า 7,374 
ลา้นดอลลาร์สหรัฐ โดยประเทศไทยเป็นผูส่้งออกผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็เป็นอนัดบั 1 ของโลกมา
ตลอดตั้งแต่ปีพ.ศ. 2548 และมีส่วนแบ่งตลาดผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ในตลาดโลกประมาณ 
15.93% รองลงมาคือประเทศเอกวาดอร์ และประเทศอินโดนีเซียมีส่วนแบ่งตลาด 10.20 และ 9.67 
% ของผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ที่ส่งออกของโลก ตามล าดบั  
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ตลาดการส่งออกหลกัที่ส าคญัของไทยคือ สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่ น สหภาพยโุรป และ
แคนาดา ตามล าดบั ซ่ึงแนวโนม้การส่งออกไปยงัตลาดการส่งออกหลกัในปีพ.ศ. 2551 พบวา่ไทย
ส่งออกกุง้แช่เยอืกแขง็ไปสหรัฐอเมริกาประมาณ 88,545 ตนั มีมูลค่าการส่งออก 19,913.27 ลา้น
บาท เพิม่ขึ้นจากปี พ.ศ. 2550 ร้อยละ 24.30 โดยปริมาณ และร้อยละ 28.12 โดยมูลค่า คิดเป็น
สดัส่วนการส่งออกถึงร้อยละ 54 ของผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ของไทยทั้งหมด ส่วนการส่งออกไป
ญี่ปุ่ นมีปริมาณการส่งออกในปี พ.ศ. 2551 ประมาณ 22,881 ตนั ดว้ยมูลค่าการส่งออก 5,435.72 
ลา้นบาท เพิม่สูงขึ้นจากปีพ.ศ. 2550 ร้อยละ 21.03 และ 21.46 ตามล าดบั โดยมีสดัส่วนการส่งออก
ผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ของไทยร้อยละ 14 ในขณะที่ไทยส่งออกไปยงัสหภาพยโุรปและแคนาดา
ในสดัส่วนร้อยละ 12 และร้อยละ 7 ของปริมาณการส่งออกผลิตภณัฑก์ุง้แช่เยอืกแขง็ของไทย
ทั้งหมด ดงัตารางที่ 4 
 
สภาวะการค้าในตลาดสหรัฐอเมริกา 

  
สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศที่มีการน าเขา้กุง้มากเป็นอนัดบั 1 ของโลก โดยในแต่ละปีชาว

อเมริกนับริโภคกุง้มากถึงเกือบ 4 แสนเมตริกตนั โดยนิยมบริโภคกุง้ในรูปแบบกุง้แช่เยน็แช่แขง็เด็ด
หวัไม่แกะเปลือกและติดหาง (Headless Shell – On Tail on) รองลงมาคือกุง้สดแช่เยน็แช่แขง็เด็ดหวั
แกะเปลือกออกและตดัหาง (Peeled Undeveined: PUD) ส่วนที่เหลือเป็นกุง้แปรรูปและกุง้ตม้สุก 
(ปิยนุช, 2550) โดยในช่วง 5 ปีที่ผา่นมาประเทศไทย (ปี 2548 – 2552) ประเทสหรัฐ ฯ น าเขา้กุง้สด
แช่แขง็จากไทยเป็นอนัดบัหน่ึงอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงไทยสามารถครองส่วนแบ่งทางการตลาดมากกวา่
คู่แข่งค่อนขา้งมาก โดยในปีพ.ศ. 2552 สหรัฐ ฯ น าเขา้กุง้แช่แขง็จากไทยคิดเป็นส่วนแบ่งการตลาด
ร้อยละ 27.50 ของปริมาณการน าเขา้กุง้สดแช่แขง็ของสหรัฐ ฯ รวมถึงสหรัฐ ฯ ยงัน าเขา้กุง้แช่แขง็
จากหลายประเทศซ่ึงเป็นคู่แข่งของไทย ไดแ้ก่เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เวยีดนาม และเม็กซิโก 
ประเทศอ่ืน ๆ ท าใหคู้่แข่งมีส่วนแบ่งทางการตลาดกุง้แช่แขง็ในตลาดสหรัฐ ฯ ร้อยละ 14.93, 14.15, 
8.63, และ10.10 ตามล าดบั ดงัภาพที่ 2 

 
 

 

 



                                                                                                                                              

         
           

ตารางที่ 4  ปริมาณและมูลค่าการส่งออกกุง้แช่เยอืกแขง็ของไทยแยกประเทศการส่งออกที่ส าคญัตั้งแต่ปีพ.ศ. 2547 – 2551  
 

                       ปริมาณ :ตนั    มูลค่า : ลา้นบาท 
 

ประเทศ/กลุ่ม
ประเทศ 

2547 2548 2549 2550 2551 

ปริมาณ มูลค่า ปริมาณ มูลค่า ปริมาณ มูลค่า ปริมาณ มูลค่า ปริมาณ มูลค่า 

สหรัฐอเมริกา 37,536 8,789.21 72,856 16,546.76 70,226 16,655.81 71,237 15,542.07 88,545 19,913.27 

สหภาพยโุรป 1,152 339.04 4,291 889.21 6,248 1,486.74 11,143 2,321.46 19,972 4,301.85 

แคนาดา 4,482 852.40 5,713 1,287.17 5,853 1,355.78 10,642 2,047.40 10,794 2,250.48 

รวมจีน 2,766 668.38 4,280 877.94 3,992 1,093.51 2,260 433.52 4,227 823.77 

ญี่ปุ่ น 10,734 4,157.59 15,569 5,019.00 15,938 4,952.23 18,906 4,475.33 22,881 5,435.72 

เกาหลีใต ้ 955 223.90 2,763 530.57 3,260 638.46 5,787 1,044.85 6,979 1,191.38 

อ่ืน ๆ 6,885 1,425.60 9,283 1,957.02 9,673 2,077.60 12,581 3,269.95 18,298 1,968.76 

รวมทั้งหมด 64,510 16,456.10 114,756 27,107.67 115,190 28,260.12 132,556 29,134.59 163,994 35,885.24 

ที่มา: กรมศุลกากร (2551) 

15 
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ภาพที่ 2  ส่วนแบ่งตลาดกุง้แช่แขง็ของไทยและประเทศคู่แข่งที่ส าคญัในตลาดสหรัฐ ฯ   
               ในปีพ.ศ. 2552 
 
ที่มา : World Trade Atlas (2010) 
 
มาตรการทางการค้าของประเทศสหรัฐอเมริกา   
  

1. มาตรการทางดา้นภาษี สหรัฐอเมริกาไม่คิดภาษีน าเขา้กุง้แช่เยน็แช่แขง็แต่กุง้ปรุงแต่งเสีย
ภาษีร้อยละ 5  

 
2. มาตรการกีดกนัทางการคา้ที่ไม่ใช่ภาษี มีรายละเอียดดงัน้ี (วศิน, 2551) 
 

2.1 การฟ้องทุ่มตลาด (Anti Dumping)  
 

 กลุ่มพนัธมิตรชาวประมงกุง้ภาคใต ้8 มลรัฐ (Southern Shrimp Alliance : SSA) 
ประกอบไปดว้ยมลรัฐหลุยเซียนา มิสซิสซิปป้ี เทก็ซสั แอลาแบมา จอร์เจีย ฟลอริดา นอร์ทและ
เซาทแ์คโรไลนา ยืน่ฟ้องประเทศผูส่้งออกผลิตภณัฑก์ุง้ไปยงัตลาดสหรัฐฯ ในวนัที่ 31 ธนัวาคม 
พ.ศ. 2546 เร่ืองการทุ่มตลาด (Anti Dumping) โดยประเทศผูส่้งออกผลิตภณัฑก์ุง้ไปยงัสหรัฐ ฯ รวม 
6 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย สาธารณรัฐประชาชนจีน เวยีดนาม อินเดีย เอกวาดอร์ และ บราซิล ต่อ
กระทรวงพาณิชยส์หรัฐฯ และกระทรวงพาณิชยส์หรัฐฯ ไดเ้ปิดไต่สวนพบวา่มีมูลความจริง และได้
ประกาศอตัราภาษีตอบโตก้ารทุ่มตลาดในเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2547 สรุปวา่ในเบื้องตน้ประเทศไทย
ตอ้งเสียอตัราภาษีเฉล่ียทั้งประเทศร้อยละ 6.03 ภายหลงัสหรัฐไดค้  านวณส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาด
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ใหม่ และประกาศใหไ้ทยเสียอตัราภาษีเฉล่ียทั้งประเทศในอตัราร้อยละ 5.95 การถูกฟ้องทุ่มตลาด
ในประเทศสหรัฐอเมริกากลายเป็นอุปสรรคในการส่งออกกุง้ของไทย เพราะนอกเหนือจากการจ่าย
ภาษีประเมิน (Cash Deposit) ที่ร้อยละ 5.95 ทุกคร้ังที่มีการน าเขา้แลว้ศุลกากรสหรัฐ (The U.S. 
Customes and Border Protection-CBP) ยงัเพิม่มาตรการบงัคบัใหผู้น้ าเขา้ตอ้งค  ้าประกนัการน าเขา้ 
(Continuous Bond) ในวงเงินที่สูงมาก ผลกระทบที่เกิดขึ้นภายหลงัจากการค ้าประกนัการน าเขา้ท า
ใหผู้ป้ระกอบการตอ้งแบกรับภาระจากอตัราภาษีตอบโตก้ารทุ่มตลาดและตอ้งวางพนัธบตัรค ้า
ประกนัการน าเขา้ อยา่งไรก็ตามไทยไดฟ้้องร้องต่อองคก์ารการคา้โลก (WTO) กรณีที่สหรัฐฯ เรียก
เก็บพนัธบตัรค ้าประกนัและระบบค านวณภาษี (Zeroing) ที่ไม่เป็นธรรม องคก์ารการคา้โลกได้
ตดัสินใหไ้ทยเป็นผูช้นะคดีมีผลใหผู้ส่้งออกกุง้ไทยไม่ตอ้งวางพนัธบตัรค ้าประกนัใหส้หรัฐฯ อีก
ต่อไป นอกจากน้ีสหรัฐฯ ตอ้งเปล่ียนระบบค านวณภาษีใหม่มีผลท าใหก้ารค านวณในอนาคตอตัรา
ภาษีตอบโตก้ารทุ่มตลาดของไทยในแต่ละปีลดลง  

 

2.2 กฎหมายวา่ดว้ยการก่อการร้ายทางชีวภาพ (Bioterrorism Act 2002)  
 
  ผลการก่อการร้ายเม่ือวนัที่ 11 กนัยายน 2544 โดยผูก่้อการร้ายใชเ้คร่ืองบินเป็นอาวธุ
ถล่มตึกเวลิดเ์ทรด และเกรงวา่จะมีการใชอ้าวธุชีวภาพในรูปสปอร์ของเช้ือโรคแอนแทรกซ์ ซ่ึงมีผล
ต่อชีวติของชาวสหรัฐอเมริกาเป็นจ านวนมาก รัฐบาลจึงถือวา่การก่อการร้ายในรูปแบบต่าง ๆ 
รวมถึงการใชอ้าวธุชีวภาพ (Bioterrorism) เป็นการคุกคามอยา่งแทจ้ริงต่อสหรัฐอเมริกา และรัฐบาล
ตอ้งปกป้องประชาชนจากการก่อการร้ายเหล่าน้ี โดยใชม้าตรการตอบโตแ้ละเตรียมรับมือฉุกเฉิน 
มาตรการหน่ึงคือ การแกไ้ขบทบญัญติัหลายบท เพือ่เพิม่ขีดความสามารถในการป้องกนั และ
ตรวจหาหารก่อการร้ายทางชีวภาพ การแกไ้ขน้ีรวมอยูใ่นบทบญัญติัที่ช่ือวา่ Public Health Security 
and Bioterrorism Preparedness and Response Act  กฎหมายดงักล่าวมีระเบียบยอ่ย 4 ฉบบั ที่
ผูป้ระกอบการสินคา้อาหารมนุษยแ์ละสตัวท์ั้งในและนอกสหรัฐ ฯ ตอ้งปฏิบติัตาม 2 ฉบบัแรก คือ 
การจดทะเบียนสถานที่ประกอบการอาหารและการแจง้ขอ้มูลสินคา้อาหารน าเขา้ล่วงหนา้ ฉบบัที่ 3 
คือ การกกัสินคา้โดยฝ่ายบริหาร และฉบบัสุดทา้ย คือ เร่ืองการเก็บรักษาขอ้มูลประวตัิการรับ-ส่ง
สินคา้ วตัถุประสงคใ์นการประกาศระเบียบขอ้น้ีคือ เพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นกลบัถึง
แหล่งที่มาของการปนเป้ือน อาหารที่อยูใ่นกฎระเบียบไดแ้ก่ สินคา้ที่ใชส้ าหรับเป็นอาหารและ
เคร่ืองด่ืมส าหรับมนุษยแ์ละสตัว ์และสินคา้ที่เป็นส่วนผสมของอาหาร เช่น อาหารเสริม นมผงเด็ก 
ผกัผลไม ้อาหารทะเล อาหารกระป๋อง อาหารสตัว ์เป็นตน้  
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  ในกรณี (US Food and Drug Administration: USFDA) มีขอ้มูลที่เช่ือไดว้า่สินคา้
ปนเป้ือนมีอนัตรายต่อสุขภาพ หรือเป็นอนัตรายถึงชีวติของมนุษยห์รือสตัว ์USFDA จะร้องขอ
ขอ้มูลไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น ผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูป ผูข้นส่ง ผูรั้บสินคา้ เป็นตน้ ผูเ้กี่ยวขอ้งตอ้งส่งขอ้มูลให้
ตรวจสอบไดใ้น 24 ชัว่โมง นบัตั้งแต่ไดรั้บการร้องขออยา่งเป็นทางการ 

 
2.3 การอนุรักษเ์ต่าทะเล (Turtle Excluder Divide: TEDs)   

    
            กฎหมายหา้มน าเขา้กุง้ที่จบัดว้ยอวนลอย และบงัคบัใชเ้คร่ืองมือที่แยกเต่าทะเลออก
ในเรือประมงกุง้ทุกล า โดยแรกเร่ิมมีผลบงัคบัเฉพาะประเทศที่ท  าประมงกุง้ในเขตน่านน ้ า
มหาสมุทรแอตแลนติกตะวนัตก ทะเลแคริบเบียน และอ่าวเม็กซิโก จ านวน 12 ประเทศ แต่ต่อมา
สหรัฐอเมริกาไดน้ ากฎหมายน้ีมาใชก้บัประเทศอ่ืน ๆ รวมทั้งประเทศไทย โดยประเทศไทยพยายาม
ส่งขอ้มูลวา่มีมาตรการอนุรักษเ์ต่าทะเล เช่น พระราชบญัญติัคุม้ครองสตัวน์ ้ า พระราชบญัญติั
ควบคุมเคร่ืองมือการท าประมง นอกจากน้ีกุง้ส่วนใหญ่มาจากการเพาะเล้ียง แต่สหรัฐอเมริกายนืยนั
ไม่แกก้ฎหมายดงักล่าว แต่จะปรับเปล่ียนเป็นการใหก้ารรับรอง (Certification) แทน 
 

2.4 มาตรการดา้นสุขอนามยัและสุขอนามยัพชื (Sanitary and Phytosanitary Measures: 
SPS) 
 

 2.4.1 กฎหมายการกกักนัพชื (The Plant Quarantine Act 1912) อนุญาตใหมี้การ
น าเขา้ผกัหรือผลไมจ้ากพื้นที่หรือแหล่งผลิตของประเทศที่เป็นแหล่งก าเนิดที่สามารถท าการก าจดั
แมลงที่เป็นอนัตรายต่อผกัและผลไมด้ว้ยวธีิการจดัการ (Treatment) หรือดว้ยกระบวนการอ่ืน ๆ ที่
อาจจะไดก้ าหนดแลว้โดยหน่วยบริการตรวจสอบสุขภาพพชืและสตัว ์(APHIS) ของกระทรวง
เกษตรสหรัฐอเมริกา 

 
 2.4.2 กฎหมายป้องกนัพชื (Plant Protection Act) เพือ่ควบคุมและป้องกนัการแพร่

ระบาดของโรคและแมลงศตัรูพชืที่มาจากต่างประเทศ ซ่ึงจะสร้างความเสียหายใหแ้ก่ภาคการเกษตร
ของสหรัฐอเมริกา เชือด สุขอนามยัของโรงเชือด โรงงานแปรรูป การแสดงฉลาก เคร่ืองหมาย และ
ภาชนะบรรจุ โดยครอบคลุมทั้งผูป้ระกอบการในประเทศและสินคา้น าเขา้ 
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 2.4.3 กฎหมายการตรวจสอบเน้ือสตัว ์(Federal Meat Inspection Act: FMIA) เพือ่
ป้องกนัการน าเขา้เน้ือและผลิตภณัฑท์ี่ไม่ปลอดภยัมาจ าหน่าย จึงก าหนดใหมี้การตรวจสอบสตัว์
ก่อนเขา้โรงฆ่าสตัว ์การตรวจโรค และการตรวจสอบคุณภาพเน้ือสตัว ์รวมถึงการก าหนดวธีิการ 
 

2.4.4 มาตรฐานสารตกคา้งการส่งออกกุง้ไปยงัสหรัฐอเมริกา การตรวจสาร
ปฏิชีวนะตกคา้งทั้งคลอแรมฟินิคอลและไนโตรฟูรานส์ สารทั้งสองเป็นสารตอ้งหา้มมิใหน้ าไปใช้
ในสตัวเ์ล้ียงเพือ่บริโภค  
 

ประเทศผู้ผลิตและส่งออกที่ส าคญัของโลก 
 

แหล่งผลิตกุง้ที่ส าคญัของโลกมี 2 แหล่ง คือ ทวปีเอเชียและละตินอเมริกา ประเทศเอเชียมี
ผูผ้ลิตและส่งออกที่ส าคญั ไดแ้ก่ ไทย จีน อินโดนีเซีย อินเดีย และเวยีดนาม ส่วนประเทศในกลุ่ม
ละตินอเมริกาที่มีศกัยภาพในการผลิตและสงออกกุง้ ไดแ้ก่ เอกวาดอร์ เม็กซิโก และแคนนาดา 
 

 1. ประเทศจีน  
 

 ในปัจจุบนัประเทศจีนเปล่ียนจากประเทศผูซ้ื้อกลายเป็นผูผ้ลิตและผูส่้งออกที่ส าคญัใน
อนัดบัตน้ๆ และเป็นคู่แข่งที่ส าคญัของประเทศไทย โดยจีนพฒันาการเล้ียงและการผลิตอยา่ง
รวดเร็ว สามรถผลิตกุง้ขาวแวนนาไมไดใ้กลเ้คียงกบัทุกประเทศในทวปีอเมริกาใตร้วมกนั การเล้ียง
กุง้ขาวในจีนมีการปล่อยลูกกุง้หนาแน่นมากประมาณ 200,000 – 300,000 ตวั/ไร่ ไดผ้ลผลิตสูงแต่
เป็นกุง้ขนาดเล็ก 120 -100 ตวั/กิโลกรัม ผลผลิตกุง้ของจีนส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 60 มาจากการ
จบัไดต้ามธรรมชาติ แต่ตั้งแต่ปีพ.ศ. 2547 เป็นตน้มามีแนวโนม้ลดลง เน่ืองจากมีการเพาะเล้ียงเพิม่
สูงมากขึ้น และตลาดที่ส่งออกส าคญัของจีน คือ ญี่ปุ่ นและสหรัฐฯ 
 

 2. ประเทศอินโดนีเซีย 
 

 ประเทศอินโดนีเซียเป็นประเทศผูผ้ลิตกุง้ในอนัดบัตน้ๆ อยูใ่นอนัดบัที่ 3 รองจากจีน
และอินเดีย  โดยนิยมเล่ียงกุง้กุลาด าเป็นส่วนใหญ่ แต่ในปัจจุบนัมีแนวโนม้การผลิตกุง้ขาวแวนนา
ไมเพิม่มากขึ้นอยา่งรวดเร็ว เช่นเดียวกบัไทย โดยอินโดนีเซียมีฟาร์มขนาดใหญ่มากมีโรงเพาะฟัก 
บ่อเล้ียง และหอ้งเยน็อยูใ่นฟาร์มเดียวกนั ท าใหส้ามรถควบคุมกระบวนการผลิตและคุณภาพได ้ใน
ปีพ.ศ. 2547 ผลผลิตส่วนใหญ่ของอินโดนีเซียไดจ้ากการจบัจากธรรมชาติร้อยละ 51 แต่มีแนวโนม้
ลดลงอยา่งต่อเน่ือง จากการขยายตวัของพื้นที่เพาะเล้ียงกุง้ที่มากขึ้น นอกจากน้ีกระทรวงเกษตร



 

        16  
20 

อินโดนีเซียไดผ้ลกัดนัการผลิตกุง้ใหเ้พิม่ขึ้น โดยมียทุธวธีิขยายพื้นที่เพาะเล้ียงกุง้ ปรับปรุงระบบ
การเล้ียงดั้งเดิมเป็นระบบพฒันา อีกทั้งยงัส่งเสริมใหมี้การส่งออกกุง้แช่แขง็โดยเสรี และตลาด
ส่งออกที่ส าคญัของอินโดนีเซียคือ ญี่ปุ่ น  
 

 3. ประเทศอินเดีย 
 

 ประเทศอินเดียมีการเพาะเล้ียงกุง้กุลาด าทั้งหมดเน่ืองจากรัฐบาลไม่ยอมใหน้ าเขา้กุง้ขาว 
ผลผลิตกุง้ของอินเดียส่วนใหญ่ร้อยละ 76 มาจากการจบัจากธรรมชาติ แต่ในปัจจุบนัมีแนวโนม้
ลดลง เน่ืองจากการเพาะเล้ียงที่เพิม่มากขึ้น แต่ก็ไม่มากนกัเน่ืองจากยงัเป็นการเพาะเล้ียงแบบดั้งเดิม 
ท าใหไ้ดผ้ลผลิตนอ้ยแต่ในปัจจุบนัมีการพฒันาการเล้ียงขึ้นเร่ือยๆ เน่ืองจากนกัลงทุนต่างประเทศได้
เขา้ไปลงทุนธุรกิจในอินเดียมากขึ้น รูปแบบการเล้ียงจึงไดพ้ฒันาขึ้นเป็นการเล้ียงแบบก่ึงพฒันาและ
พฒันา  
 

 4. ประเทศเวยีดนาม 

 

 ประเทศเวยีดนามมีพื้นที่และทรัพยากรทางทะเลที่เหมาะสมกบัการเล้ียงกุง้มาก โดย
บริเวณที่มีการเล้ียงกุง้มากที่สุดคือ ทางตอนใตข้องเวยีดนาม บริเวณที่ราบลุ่มปากแม่น ้ าโขงที่มีพื้นที่
เพาะเล้ียงกุง้ประมาณ 2.5 ลา้นไร่ สามรถเพาะเล้ียงกุง้ไดต้ลอดทั้งปี ส่วนทางเหนือเล้ียงไดปี้ละ 2 
คร้ัง ผลผลิตกุง้ของเวยีดนามมีแนวโนม้เพิม่ขึ้นอยา่งชา้ๆ จนกระทัง่ปีพ.ศ. 2544 ไดเ้พิม่ขึ้นมากอยา่ง
รวดเร็วจนถึงปัจจุบนั โดยเทคโนโลยกีารผลิตส่วนใหญ่จะรับมาจากไทยเน่ืองจากมีบริษทัต่างๆ จาก
ไทยไปลงทุนในเวยีดนามมาก เพราะรัฐบาลเวยีดนามไดป้รับปรุงกฎหมายการลงทุนใหย้ดืหยุน่มาก
ขึ้น ส่งผลใหน้กัลงทุนชาวต่างชาติเขา้ไปลงทุนในเวยีดนามเพิม่มากขึ้น ตลาดหลกัของประเทศ
เวยีดนาม คือ ญี่ปุ่ นและสหรัฐฯ เช่นเดียวกบัไทย ซ่ึงกุง้แช่แขง็กลายเป็นสินคา้ประมงหลกัที่ท  า
รายไดใ้หป้ระเทศเวยีดนามอยา่งมากในช่วงไม่ก่ีปีที่ผา่นมา 
 

5. ประเทศเอกวาดอร์ 
 
 ประเทศเอกวาดอร์เป็นผูน้ าในการผลิตกุง้ทางซีกโลกตนัวนัตก เน่ืองจากเอกวาดอร์อยู่
ในทวปีอเมริกาใตท้ี่ทิศตะวนัตกติดกบัมหาสมุทรแปซิฟิกเป็นแนวยาว สามารถเพาะเล้ียงไดอ้ยา่ง
กวา้งขวาง ชนิดกุง้ที่ไดรั้บความนิยม คือ กุง้ขาว (White shrimp) ในปีพ.ศ. 2542 เป็นตน้มา
เอกวาดอร์ประสบปัญหาโรคระบาดตวัแดงดวงขาว จากการน าเขา้ลูกกุง้จากประเทศปานามา ท า
ใหผ้ลผลิตลดลงอยา่งมากจนสามารถฟ้ืนตวัไดใ้นปีพ.ศ. 2545 และสามารถเพิม่ผลผลิตไดอ้ยา่ง
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ต่อเน่ือง จาการขยายพื้นที่เพาะเล้ียงที่เพิม่สูงขึ้น และการปรับเปล่ียนรูปแบบการเล้ียงจากแบบก่ึง
พฒันาไปเป็นแบบพฒันา 
 
 6. ประเทศเม็กซิโก 
 
 ประเทศเม็กซิโกเป็นอีกประเทศหน่ึงที่เป็นผูน้ าในการผลิตกุง้ทางซีกโลกตะวนัตก โด
ยมผลผลิตมีแนวโนม้เพิม่สูงขึ้นทุกปี โดยผลผลิตส่วนใหญ่มาจากการเพาะเล้ียงเน่ืองจากมีการ
เพาะเล้ียงเพิม่สูงขึ้นส่งผลใหกุ้ง้ที่จบัจากธรรมชาติลดสดัส่วนลง 
 
 7. ประเทศแคนาดา 
 
 ผลผลิตกุง้ทั้งหมดของประเทศแคนาดามาจากการจบัจากธรรมชาติ โดยแคนาดามี
แนวโนม้ในการผลิตกุง้เพิม่สูงขึ้นในทุกๆ ปี 
 

แบบจ าลองอ้างอิงการด าเนินงาน (SCOR Model) 
 
แบบจ าลองอา้งอิงการด าเนินงาน คือ การรวบรวมกระบวนการมาตรฐานในโซ่อุปทานเพือ่

ใชอ้ธิบายความสมัพนัธภ์ายในโซ่อุปทาน เพือ่ใหเ้กิดความสอดคลอ้งกนัในการปฏิบติังาน โดย
โครงสร้างของ SCOR Model ประกอบดว้ย 5 ส่วน มีรายละเอียดดงัน้ี (วทิยา, 2546) 
 
 1. การวางแผน (Plan) ไดแ้ก่ การวางแผนอุปสงคแ์ละอุปทานและการวางแผนของฝ่าย
บริหาร เพือ่ใหส้ามารถด าเนินกิจกรรมจดัหา ผลิต และส่งมอบได ้โดยวตัถุประสงคข์องการ
วางแผน คือ เพือ่จดัสรรทรัพยากรใหส้มดุลกบัความตอ้งการของลูกคา้ และจดัรูปแบบการส่ือสาร
แผนงานต่าง ๆ ตลอดโซ่อุปทาน 
 

2. การจดัหาวตัถุดิบ (Source) ไดแ้ก่ กระบวนการในการด าเนินการจดัหาวตัถุดิบ และ
บริการตามแผนงานที่วางไว ้หรือความตอ้งการที่แทจ้ริงของลูกคา้ ประกอบดว้ยกิจกรรมยอ่ย ๆ 
ไดแ้ก่ การจดัตารางการจดัส่ง การรับ การตรวจสอบ การเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ ์และการอนุมตัิการ
จ่ายเงินใหก้บัผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ รวมทั้งการเลือกแหล่งวตัถุดิบโดยการประเมินผูส่้งมอบวตัถุดิบและ
การเก็บรักษาขอ้มูล  
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  3. การผลิต (Make) ไดแ้ก่ การด าเนินการผลิตเพือ่จดัเก็บ ผลิตตามสัง่ ประกอบดว้ยการ
จดัตารางกิจกรรมการผลิต การออกแบบสินคา้ การด าเนินการผลิตและทดสอบการบรรจุภณัฑ ์การ
เก็บสินคา้ 
 
   4. การส่งมอบ (Deliver) ไดแ้ก่การส่งมอบสินคา้สู่ลูกคา้ตามแผนงาน และความตอ้งการ
ของลูกคา้ ประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ไดแ้ก่ การจดัเสน้ทางการจดัส่ง การคดัเลือกวธีิการขนส่ง 
การจดัการคลงัสินคา้ตั้งแต่การรับจ่ายสินคา้ การจดัการสินคา้คงคลงั และการรับหรือรับรองสินคา้ 
ณ สถานที่ของลูกคา้ 
 
   5. การส่งคืนสินคา้จากลูกคา้ (Return) ไดแ้ก่การส่งคืนวตัถุดิบหรือบรรจุภณัฑก์ลบัไปยงัผู ้
จดัส่ง และการรับสินคา้หรือบรรจุภณัฑค์ืนมาจากลูกคา้ เน่ืองจากสินคา้ไม่ตรงตามความตอ้งการ
ของลูกคา้ มีส่ิงปนเป้ือน หรือเอกสารไม่ถูกตอ้งเป็นตน้ 
 

งานวิจัยด้านการด าเนินงานทั่วไปของอุตสาหกรรมกุ้งแช่แข็งที่เกี่ยวข้อง 
 

   จากการศึกษางานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาสภาพปัจจุบนัของการด าเนินงานทัว่ไปของ
อุตสาหกรรมกุง้แช่แขง็ พบวา่ภาพรวมโรงงานมีปัญหาและอุปสรรคในการประกอบกิจการ
อุตสาหกรรมกุง้แช่แขง็อยูใ่นระดบัปานกลาง (ศรยทุธ, 2536) เม่ือจ าแนกออกเป็นดา้นต่างๆพบวา่
ปัญหาที่มีความส าคญัอนัดบัแรก คือ ปัญหาดา้นทีเ่ก่ียวขอ้งกบัรัฐ เช่น การจดัเก็บภาษี การบริการ
ดา้นสาธารณูปโภค ปัญหาส าคญัอนัดบัที่สอง คือ ปัญหาดา้นวตัถุดิบ เช่น ราคารับซ้ือที่ไม่แน่นอน 
คุณภาพวตัถุดิบไม่ตรงตามความตอ้งการ ปัญหาอนัดบัที่สาม ดา้นการตลาด เช่น สภาพการตลาด 
ราคารับซ้ือซ่ึงก าหนดโดยประเทศคู่คา้และเง่ือนไขตลาดเน่ืองจากสภาวะการกีดกนัทางการคา้ท าให้
ประเทศไทยส่งออกสินคา้ไดย้ากขึ้น ปัญหาดา้นที่ส่ี คือ ดา้นแรงงาน เช่น การขาดแคลนแรงงาน 
และการลาออก และปัญหาสุดทา้ย คือ ดา้นการผลิต เช่น มาตรฐานการตรวจสอบคุณภาพที่เขม้งวด
ของประเทศผูซ้ื้อ เป็นตน้ เช่นเดียวกบั (จตุรงค,์ 2548) ไดท้  าการศึกษาพบวา่ปัญหาการส่งออกโดย
ภาพรวมเป็นปัญหาระดบัปานกลาง และปัญหาที่พบมากที่สุด คือ ปัญหาการฟ้องทุ่มตลาดของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา ส าหรับการส่งออกกุง้ของประเทศไทย (จินตนา, 2548) ไดท้  าการศึกษา
สภาพทัว่ไปของตลาดส่งออกพบวา่มูลค่าการส่งออกของไทยลดลงเป็นผลมาจากการแข่งขนัของ
ประเทศคู่แข่งมากที่สุด รองลงมาคือ การปรับทิศทางการส่งออก การขยายตวัเฉล่ียของการส่งออก
ของโลก และการกระจายตลาด ตามล าดบั  
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ความรู้พืน้ฐานส าหรับการพยากรณ์ 
การพยากรณ์ 
 

การพยากรณ์ หมายถึง การคาดคะเน หรือ การท านายลกัษณะของการเกิดเหตุการณ์ ใน
อนาคต โดยอาศยัขอ้มูลหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีตที่มีพื้นฐานองคป์ระกอบสถานการณ์เดียวกนั 
และในปัจจุบนัมีวธีิการพยากรณ์มีมากมายหลายวธีิ โดยแต่ละวธีิจะเหมาะสมกบัขอ้มูลที่มีลกัษณะ
การเคล่ือนไหวที่ต่างกนั ดงันั้นในการเลือกใชก้ารพยากรณ์จึงตอ้งดูความเหมาะสมของขอ้มูล 
ดงันั้นก่อนการพยากรณ์ผูพ้ยากรณ์ตอ้งทราบรายละเอียดต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 
1. ช่วงการพยากรณ์ ในการพยากรณ์จะแบ่งช่วงการพยากรณ์ออกเป็นหลายระยะ ไดแ้ก่ 

การพยากรณ์ระยะใกล ้(Immediate Term) คือ ช่วงระยะเวลาไม่เกิน 1 เดือน ระยะสั้น (Short Term) 
คือ ช่วงระยะเวลา 1-3 เดือน ระยะกลาง (Medium Term) คือช่วงระยะเวลา 3 เดือน – 2 ปี และระยะ
ยาว (Long Term) คือ ช่วงระยะเวลาตั้งแต่ 2 ปีขึ้นไป โดยในแต่ละวธีิการพยากรณ์จะเหมาะสมกบั
ช่วงเวลาการพยากรณ์ที่แตกต่างกนั 

 
2. ระดบัของผูใ้ชค้่าพยากรณ์ บุคคลที่มีหนา้ที่และความรับผดิชอบแตกต่างกนัจะให้

ความส าคญัหรือสนใจรายละเอียดของการพยากรณ์ต่างกนั  
 
3. จ  านวนเหตุการณ์ที่ตอ้งการพยากรณ์ วธีิการพยากรณ์แต่ละวธีิจะใชเ้วลาหารูปแบบและ

การวเิคราะห์แตกต่างกนั โดยในบางวธีิการอาจมีความยุง่ยากล่าชา้ ดงันั้นผูพ้ยากรณ์จึงจ าเป็นตอ้ง
ตดัสินใจอยา่งรวดเร็ว 

 
4. วตัถุประสงคห์ลกัของการพยากรณ์ การทราบจุดประสงคห์ลกัของการพยากรณ์จะช่วย

ใหผู้พ้ยากรณ์สามารถก าหนดขอ้มูลที่จะใชใ้นการพยากรณ์ ตลอดจนทราบวา่จะพยากรณ์อยา่งไร 
 
5. ขอ้มูลอนุกรมเวลา เป็นขอ้มูลที่เคล่ือนไหวตามเวลาเน่ืองจากแนวโนม้ ฤดูกาล วฎัจกัร 

และเหตุการณ์ที่ผดิปกติ โดยขอ้มูลที่จะน ามาใชส้ าหรับพยากรณ์จะตอ้งมีความทนัสมยัและมีขนาด
ใหญ่พอสมควร และผูพ้ยากรณ์จะตอ้งเขา้ใจลกัษณะของขอ้มูลเพือ่จะเลือกวธีิการพยากรณ์ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 
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6. วธีิการพยากรณ์แต่ละวธีิจะมีความแตกต่างกนัทั้งในความยากง่ายต่อความเขา้ใจ ความ
แม่นย  าของการพยากรณ์ ความยุง่ยากของการค านวณ เวลาในการเตรียมการพยากรณ์ และความ
เบด็เสร็จของการพยากรณ์ ดงันั้นในการเลือกใชว้ธีิพยากรณ์ผูพ้ยากรณ์ควรทราบและเขา้ใจขอ้จ ากดั
ของแต่ละวธีิ 

 
เทคนิคการพยากรณ์ 

 
 เทคนิคการพยากรณ์แบ่งไดเ้ป็น 2 เทคนิคหลกัดงัน้ี (ทรงศิริ, 2549; สมเกียรติ, 2548) ไดแ้ก่ 

 
1. เทคนิคการพยากรณ์เชิงคุณภาพ (Qualitative Forecasting Techniques)  
 

เทคนิคการพยากรณ์เชิงคุณภาพเป็นการพยากรณ์ที่อาศยัวจิารณญาณ หรือความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูมี้ประสบการณ์ในเร่ืองนั้น ๆ  ไม่มีทฤษฏีหรือหลกัเกณฑส์นบัสนุน ลกัษณะ
การพยากรณ์จึงไม่มีรูปแบบแน่นอน ท าใหผ้ลที่ไดจ้ากการพยากรณ์ดว้ยวธีิเดียวกนัอาจไม่เท่ากนั 
ซ่ึงการพยากรณ์ในรูปแบบน้ี มกัใชเ้ม่ือไม่มีขอ้มูลเชิงปริมาณ หรือใชใ้นการพยากรณ์ในอนาคตที่
ไกลมากไม่สามารถใชข้อ้มูลเก่าในการพยากรณ์ได ้เทคนิคการพยากรณ์เชิงคุณภาพมีหลายวธีิ 
ไดแ้ก่ วธีิเดลไฟ (Delphi Method) และการวจิยัตลาด (Market Research Method) เป็นตน้ 

 
2. เทคนิคการพยากรณ์เชิงปริมาณ (Quantitative Forecasting Techniques)  
 

เทคนิคการพยากรณ์เชิงปริมาณเป็นเทคนิคการพยากรณ์ที่ใชร้ายละเอียดของขอ้มูลใน
อดีตที่มีการเก็บรวบรวมอยา่งต่อเน่ือง โดยพยายามหาความสมัพนัธห์รือแนวโนม้ ส าหรับการ
พยากรณ์เชิงปริมาณอาจแบ่งไดเ้ป็น 2 วธีิ คือ 

 
  2.1 เทคนิควเิคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) เป็นการใชข้อ้มูลในอดีตเพือ่
พยากรณ์ในอนาคต ภายใตข้อ้สมมติฐานวา่แนวโนม้ในอดีตจะยงัคงมีต่อไปในอนาคต ซ่ึงเทคนิคที่
ใชใ้นการพยากรณ์วธีิน้ี ไดแ้ก่ เทคนิคการเฉล่ียเคล่ือนที่ (Moving Average) เทคนิคการปรับใหเ้รียบ
แบบเอกซ์โปเนนเชียล (Exponential Smoothing) เทคนิคการแยกส่วนประกอบของอนุกรมเวลา 
(Time Series Decomposition) เป็นตน้ 
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 2.2 เทคนิคการพยากรณ์ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร (Causal or Associative 
Forecasting) เทคนิคน้ีมีแนวความคิดวา่พฤติกรรมของส่ิงที่จะพยากรณ์ถูกก าหนดโดยปัจจยั
ภายนอกซ่ึงมีอิทธิพลต่อส่ิงที่จะพยากรณ์ในรูปแบบความสมัพนัธบ์างลกัษณะ วธีิการพยากรณ์โดย
เทคนิคดงักล่าว ไดแ้ก่ เทคนิคการวเิคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) และเทคนิคการ
พยากรณ์เชิงเศรษฐมิติ (Econometric Forecasting)  
 
เทคนิควิเคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) 
 

เทคนิคการวเิคราะห์อนุกรมเวลา (Time series analysis) เป็นเทคนิคการหารูปแบบของ
ขอ้มูลที่เปล่ียนไปตามเวลา โดยอาศยัขอ้มูลในอดีตที่เก็บรวบรวมอยา่งต่อเน่ือง ตามล าดบัเวลาที่
เกิดขึ้น แลว้น ากลุ่มชุดขอ้มูลเหล่านั้นมาพยากรณ์เพือ่หาค่าตวัแปรที่ตอ้งการศึกษาในอนาคต 
ส าหรับการเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลาขึ้นกบัวธีิส่วนประกอบหลกั 4 ส่วนประกอบ (ทรงศิริ, 
2549) ไดแ้ก่  
 

วธีิแยกส่วนส่วนประกอบ ลกัษณะของอนุกรมเวลา 
1. แบบแนวโนม้ (Trend หรือ Tt) 
 
 
 
2. แบบฤดูกาล (Seasonal Effect 
หรือ St) 
 
 

การเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลาในลกัษณะเพิม่ขึ้น หรือ
ลดลง  สามารถเคล่ือนไหวไดอ้ยา่งรวดเร็วหรือชา้แต่จะ
เป็นไปในลกัษณะที่ค่อนขา้งจะมีแบบแผน 
 
การเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลาที่เกิดจากอิทธิพลของ
ฤดูกาล  โดย การเคล่ือนไหวจะเกิดขึ้นซ ้ า ๆ ในแต่ละช่วง
และมีลกัษณะการเคล่ือนไหวในแต่ละช่วงไม่แตกต่างกนั   

3. แบบวฏัจกัร (Cyclical Effect 
หรือ Ct) 
 
 
 

การเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลาที่เก็บรวบรวมเป็น
ระยะเวลาต่อเน่ืองกนัหลายปีอาจจะแสดงอิทธิพลของวฏั
จกัรโดยหน่ึงวฏัจกัรจะคลุมระยะเ วลาหลายปี  และมีการ
เคล่ือนไหวแบ่งออกเป็น 3 ช่วงไดแ้ก่ ช่วงรุ่งเรือง (Growth)   
ช่วงคงที่ (Maturity)  และช่วงตกต ่า (Decline) 
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4. เหตุการณ์ที่ผดิปกติ (Irregular 
Effect หรือ It) 
 

การเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลาเฉพาะส่วนที่ไม่มีแบบแผน
ที่แน่นอนซ่ึงเกิดจากเหตุกา รณ์ผดิปกติ  โดยเหตุการณ์
ผดิปกติน้ีส่วนใหญ่จะเป็นเหตุการณ์ที่ไม่ไดค้าดคิดมาก่อน
หรือไม่ไดเ้กิดบ่อยคร้ัง 

 
แบบจ าลองการพยากรณ์ที่นิยมใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์อนุกรมเวลาที่นิยมใชก้นั ไดแ้ก่ วธีิ

ปรับเรียบมีหลกัการคือ การใชค้่าสงัเกตในอดีตส่วนหน่ึง หรือทั้งหมดในการสร้างสมการพยากรณ์
โดยน ้ าหนกัที่ใหก้บัค่าสงัเกตแต่ละค่าต่างกนั (อจัฉรา, 2544; พชัรี, 2548; ทรงศิริ, 2549; มุกดา, 
2549, และทิฆมัพร, 2551) ไดด้งัน้ี 
 

1. อนุกรมเวลาที่มีอนุกรมเวลาที่ไม่มีแนวโนม้และไม่มีอิทธิพลของฤดูกาล และมีการ
กระจายของขอ้มูลใกลเ้คียงกบัค่าเฉล่ีย มี 2 วธีิ ดงัน้ี 
 
 1.1 วธีิค่าเฉล่ียเคล่ือนที่อยา่งง่าย (Single Moving Average: SMA) เป็นวธีิที่ง่ายที่สุดของ
แบบจ าลองประเมินค่า โดยหาค่าพยากรณ์จากค่าล่าสุดจ านวน เช่น 3 และ 5 ค่า เป็นตน้ แลว้น ามา
หาค่าเฉล่ียซ่ึงค่าเฉล่ียน้ีเป็นการใหน้ ้ าหนกักบัขอ้มูลในอดีตแต่ละค่าเท่ากนั โดยสามารถสร้าง
แบบจ าลองไดด้งัสมการ  
 

Ft    = (Dt-1 + Dt-2  + … + Dt - p ) / p 
 
โดยก าหนดให ้  Ft      คือค่าพยากรณ์ ณ เวลา t 
   Dt    คือค่าสงัเกต ณ เวลา t 
   p     คือจ านวนขอ้มูลที่น ามาเฉล่ีย 
 

วธีิค่าเฉล่ียเคล่ือนที่อยา่งง่าย มีขอ้เสียคือ การให้น ้ าหนกักบัขอ้มูลในอดีตแต่ละค่าเท่ากนั 
ซ่ึงในความเป็นจริง ขอ้มูลในอดีตล่าสุดจะมีผลต่อขอ้มูลในอนาคตมากกวา่ขอ้มูลในอดีตก่อนหนา้ 
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1.2 วธีิปรับใหเ้รียบแบบเอกซ์โปเนนเชียลคร้ังเดียว (Single Exponential Smoothing: 
SES) เหมาะส าหรับอนุกรมเวลาที่ไม่มีแนวโนม้และไม่มีอิทธิพลของฤดูกาล เหมาะส าหรับการ
พยากรณ์ระยะสั้นและมีการเปล่ียนแปลงไม่มากนกัในช่วงเวลาหน่ึง โดยการพยากรณ์จะใชข้อ้มูล
ในอดีตมาถ่วงน ้ าหนกั โดยใหน้ ้ าหนกักบัขอ้มูลในอดีตล่าสุดมากที่สุดและลดหลัน่กนัในลกัษณะ
แบบเอ็กซ์โปเนนเชียล โดยค่าถ่วงน ้ าหนกัจะขึ้นอยูก่บัค่าคงที่ในการปรับเรียบ หรือค่า  ซ่ึงค่าอยู่
ระหวา่ง 0 ถึง 1 โดยสามารถสร้างแบบจ าลองไดด้งัน้ี 

 
สมการ Ft    =   Dt-1 + (1 – ) Ft-1 

  
โดยก าหนดให ้  Ft       คือค่าพยากรณ์  
        คือค่าคงที่ในการปรับเรียบ เม่ือ 0 ≤  ≤1 
   Dt    คือค่าสงัเกต  
 
 2. อนุกรมเวลามีแนวโนม้ มีวธีิการต่าง ๆ ดงัน้ี 
 
 2.1 วธีิค่าเฉล่ียก าลงัสอง (Double Moving Average: DMA) การเฉล่ียเคล่ือนที่สองคร้ัง
จะท าใหก้ารเคล่ืนไหวของอนุกรมเวลาในการปรับเรียบคร้ังที่สองเรียบกวา่การฉล่ียเคล่ือนที่คร้ัง
แรก วธีิน้ีจะเหมาะสมกบัการพยากรณ์ระยะสั้นโดยมีสมการพยากรณ์ดงัน้ี 

 
Ft    =   (2 tS  – 2 tS  ) + [(2/ (p – 1)) ( tS   - tS  )] 

 
โดยก าหนดให ้   Ft       คือค่าพยากรณ์  
   tS     คือค่าเฉล่ียเคล่ือนที่คร้ังที่ 1 ณ เวลา t 
   tS    คือค่าเฉล่ียเคล่ือนที่คร้ังที่ 2 ณ เวลา t 
   p       คือจ านวนขอ้มูลที่น ามาเฉล่ีย 

            
 
 
 
 



 

        16  
28 

2.2 วธีิปรับเรียบแบบเอกซ์โปเนนเชียลสองคร้ัง หรือ วธีิของโฮลต ์(Double 
Exponential Smoothing: DES, Holt’s Method) วธีิการค านวณคลา้ยกบัวธีิ DMA คือเป็นการปรับ
เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียล 2 คร้ัง เหมาะสมกบัการพยากรณ์ระยะสั้นถึงระยะปานกลางสามารถสร้าง
สมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

             tS     = Dt-1 + (1-)Ft-1  
    Ft   = ( tS   - 

1

tS ) + (1- )F t-1 

  
โดยก าหนดให ้ Ft       คือค่าพยากรณ์  
  tS     คือค่าที่ไดจ้ากการปรับเรียบคร้ังที่ 1 ณ เวลา t 

   Dt     คือค่าสงัเกต  
        คือค่าคงที่ในการปรับเรียบคร้ังที่ 1 เม่ือ 0 ≤  ≤1 
         คือค่าคงที่ในการปรับเรียบคร้ังที่ 2 เม่ือ 0 ≤   ≤1 
 
  3. อนุกรมเวลาที่มีลกัษณะฤดูกาล (Seasonal Data Pattern)  
 
 อนุกรมเวลาที่มีลกัษณะฤดูกาลจะมีลกัษณะขึ้นลงตามฤดูกาล ไดแ้ก่ อนุกรมเวลาที่มี
ลกัษณะฤดูกาลแบบคงที่ และอนุกรมเวลาที่มีลกัษณะฤดูกาลแบบมีแนวโนม้  
 
 3.1 วธีิปรับใหเ้รียบฤดูกาลแบบบวก (Seasonal Additive Smoothing Method หรือ 
SAS) วธีิน้ีเหมาะสมกบัอนุกรมเวลาที่มีการเคล่ือนไหวแบบมีอิทธิพลขององคป์ระกอบฤดูกาลแต่
จะไม่เพิม่ขึ้นตามเวลา วธีิน้ีจะใชก้ารปรับเรียบแบบเอกซ์โปเนนเชียลในการก าหนดระดบั (Level)  
และค่าฤดูกาล (Seasonal)   จากนั้นจึงน าค่า Level และ  Seasonal ที่ไดม้าบวกกนั ค่าที่ไดสุ้ดทา้ยคือ
ค่าพยากรณ์  โดยในการค านวณตอ้งมีการก าหนดค่าคงที่ในการปรับเรียบ (Smoothing constant) 
ใหก้บัขอ้มูล 2 ค่า  ซ่ึงค่าคงที่ในการปรับเรียบน้ีจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 โดยทัว่ไปจะเลือกใช้
ค่าคงที่ในการปรับเรียบที่ท  าใหค้่าพยากรณ์ใกลเ้คียงกบัค่าจริงมากที่สุด มีสมการในการพยากรณ์ 3 
สมการ คือ 

 
มีสมการดงัต่อไปน้ี 

 Lt        =  (Dt – St – s ) + (1 – )Lt-1  
St      =   (Dt - Lt ) + (1 - )St - s  

   Ft + m  =   Lt  +  St + m – s 
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โดยก าหนดให ้              Ft + m       คือค่าพยากรณ์ ณ เวลา t + m 
  Lt      คือค่าระดบั (Level) ของอนุกรมเวลา ณ เวลา t 
  St      คือค่าฤดูกาล (Seasonal Component) ณ เวลา t 

Dt    คือค่าสงัเกต ณ เวลา t 
         คือค่าคงที่ในการปรับเรียบระดบั เม่ือ 0 ≤  ≤1 
          คือค่าคงที่ในการปรับเรียบฤดูกาล เม่ือ 0 ≤  ≤1 

s       คือขนาดของอนุกรมฤดูกาล (Length of the Seasonality)  
   m     คือช่วงเวลาที่ตอ้งการพยากรณ์ (Period) 
 

3.2 วธีิปรับใหเ้รียบฤดูกาลแบบคูณ (Seasonal Multiplicative Smoothing Method หรือ 
SMS) วธีิน้ีเหมาะกบัขอ้มูลที่มีลกัษณะการเคล่ือนไหวของอนุกรมที่ไม่มีอิทธิพลขององคป์ระกอบ
แนวโนม้ แต่มีอิทธิพลขององคป์ระกอบฤดูกาลซ่ึงเพิม่ขึ้นตามเวลามาเก่ียวขอ้ง การสร้างสมการจะ
สร้างจากค่าสงัเกตทั้งหมดของอนุกรมเวลา  โดยใชก้ารปรับเรียบแบบเอกซ์โปเนนเชียลในการ
ก าหนดระดบั (Level) และค่าฤดูกาล (Seasonal)   แต่น าค่า Level และ Seasonal ที่ไดม้าคูณกนัแทน 
ค่าที่ไดสุ้ดทา้ยคือค่าพยากรณ์  โดยในการค านวณตอ้งมีการก าหนดค่าคงที่ในการปรับเรียบ 
(Smoothing constant) ใหก้บัขอ้มูล 2 ค่า ซ่ึงค่าคงที่ในการปรับเรียบน้ีจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 
โดยทัว่ไปจะเลือกใชค้่าคงที่ในการปรับเรียบที่ท  าใหค้่าพยากรณ์ใกลเ้คียงกบัค่าจริงมากที่สุด มี
สมการในการพยากรณ์ 3 สมการ คือ 
 

             Lt         =  (Dt / St – s ) + (1 – )Lt-1  
   St          = (Dt / Lt ) + (1 - )St - s  

      Ft + m  = Lt  St + m - s 
  

โดยก าหนดให ้ Ft+ m       คือค่าพยากรณ์ ณ เวลา t + m 
  Lt      คือค่าระดบั (Level) ของอนุกรมเวลา ณ เวลา t 
  St      คือค่าฤดูกาล (Seasonal Component) ณ เวลา t 

   Dt    คือค่าสงัเกตของ ณ เวลา t 
         คือค่าคงที่ในการปรับเรียบระดบั 
         คือค่าคงที่ในการปรับเรียบฤดูกาล 

s       คือขนาดของอนุกรมฤดูกาล (Length of the Seasonality)  
   m     คือช่วงเวลาที่ตอ้งการพยากรณ์ (Period) 
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3.3 วธีิของโฮลตแ์ละวนิเทอร์ที่มีผลฤดูกาลแบบบวก (Holt-Winter’s Method for 
Additive Seasonal Effects: HWS) เหมาะสมกบัอนุกรมเวลาที่รูปแบบการเคล่ือนไหวในแต่ละคาบ
ของฤดูกาลคงเดิมไม่ขึ้นกบัเวลา มีค่าคงที่ที่เก่ียวขอ้ง 3 ค่า คือ ,  และ  ใชส้ าหรับประมาณค่า
ฐาน ค่าแนวโนม้ และอิทธิพลของฤดูกาล โดยมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ซ่ึงสามารถสร้างสมการ
พยากรณ์ 4 สมการ ไดด้งัน้ี 

 
ค่าประมาณฐานของแบบจ าลอง  คือ L t      =  (Dt – St – s ) + (1 – )(Lt-1+ bt-1 ) 
ค่าเฉล่ียอตัราของแนวโนม้ต่อเวลา  คือ   bt       =  (Lt - Lt-1 ) + (1 - )bt-1  
ค่าประมาณฤดูกาล   คือ S      t = (Dt - Lt ) + (1 - )St - s  
สมการส าหรับการพยากรณ์  คือ Ft + m   = Lt +  mbt + St + m - s 
 
 

โดยก าหนดให ้ Ft+ m         คือค่าพยากรณ์ ณ เวลา t + m 
  Lt      คือค่าระดบั (Level) ของอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

bt      คือค่าแนวโนม้ (Trend) ของอนุกรมเวลา ณ เวลา t 
  St      คือค่าฤดูกาล (Seasonal Component) ณ เวลา t 

   Dt     คือค่าสงัเกต ณ เวลา t 
       คือค่าคงที่ในการปรับเรียบระดบั 
        คือค่าคงที่ในการปรับเรียบแนวโนม้ 
          คือค่าคงที่ในการปรับเรียบฤดูกาล 

s       คือขนาดของอนุกรมฤดูกาล (Length of the Seasonality)  
   m     คือช่วงเวลาที่ตอ้งการพยากรณ์ (Period) 
 

3.4 วธีิของโฮลตแ์ละวนิเทอร์ที่มีผลฤดูกาลแบบคูณ (Holt-Winter’s Method for 
Multiplicative Seasonal Effects: HWS) เป็นวธีิที่เหมาะสมที่สุดในการพยากรณ์อนุกรมเวลาที่มี
อิทธิพลของฤดูกาลเชิงคูณปรากฏชดัเจน และเหมาะในการพยากรณ์ระยะสั้น (มุกดา, 2549) และมี
ค่าคงที่ ที่เก่ียวขอ้ง 3 ค่า คือ  ,  และ  เหมือนการพยากรณ์ดว้ยวธีิ HWS แบบเชิงบวก แต่มี
สมการการพยากรณ์แตกต่างกนั ดงัน้ี 
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ค่าประมาณฐานของแบบจ าลอง   คือ Lt          =  (Dt / St – s ) + (1 – )(Lt-1+ bt-1 ) 
ค่าเฉล่ียอตัราของแนวโนม้ต่อเวลา  คือ  bt       =   (Lt - Lt-1 ) + (1 - )bt-1  
ค่าประมาณฤดูกาล   คือ St          =  (Dt / Lt ) + (1 - )St - s  
สมการส าหรับการพยากรณ์  คือ Ft + m  =   (Lt  +  mbt ) St + m - s 
  

โดยก าหนดให ้ Ft + m       คือค่าพยากรณ์ ณ เวลา t + m 
  Lt      คือค่าระดบั (Level) ของอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

bt      คือค่าแนวโนม้ (Trend) ของอนุกรมเวลา ณ เวลา t 
  St      คือค่าฤดูกาล (Seasonal Component) ณ เวลา t 

   Dt     คือค่าสงัเกต ณ เวลา t 
         คือค่าคงที่ในการปรับเรียบระดบั   

      คือค่าคงที่ในการปรับเรียบแนวโนม้ 
          คือค่าคงที่ในการปรับเรียบฤดูกาล 

s       คือขนาดของอนุกรมฤดูกาล (the Length of the Seasonality)  
   m     คือช่วงเวลาที่ตอ้งการพยากรณ์ (Period) 
 

การวัดค่าความถูกต้องของการพยากรณ์  

 
การวดัความแม่นย  าของเทคนิคการพยากรณ์จะเป็นส่ิงที่ส าคญัที่จะตอ้งค  านวณ โดยวดัจาก

ขนาดของความคลาดเคล่ือนหลายวธีิ ดงัน้ี 
 

1. ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนสมบูรณ์ (Mean Absolute Deviation, MAD)  
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 2. ค่าเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง (Mean Squared Error: MSE) 
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 3. ค่าเฉล่ียของรากที่สองของความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง (Mean Squared Error: RMSE) 
 

                              MSERMSE   
 

4. ค่าเฉล่ียของเปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนสมบูรณ์ (Mean Absolute Percentage Error, 
MAPE) ในการวดัความแม่นย  าของการพยากรณ์ สามารถค านวณโดยการเฉล่ียเปอร์เซ็นตผ์ลรวม
ของความคลาดเคล่ือนโดยไม่ค  านึงถึงเคร่ืองหมาย ถา้ค่าMAPE มีค่าต  ่า หมายถึง วธีิการพยากรณ์นั้น
มีความถูกตอ้งมาก 
 

   

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โดยที่                       tD  คือ ปริมาณการน าเขา้ที่แทจ้ริงของขอ้มูลล าดบัที่ t 
                      tF  คือ ปริมาณการน าเขา้ที่ไดจ้ากการพยากรณ์ของขอ้มูลล าดบัที่ t 
                                       n คือ จ านวนขอ้มูลที่ทดสอบ       

  
ในการพจิารณาเปรียบเทียบเทคนิคการพยากรณ์วา่เทคนิคใดมีความเหมาะสมมากกวา่นั้น 

ควรพจิารณาวธีิวดัค่าความคลาดเคล่ือนหลายวธีิ เน่ืองจาก วธีิเดียวอาจไม่สามารถใชต้ดัสินความ
เหมาะสมของเทคนิคการพยากรณ์ได ้เน่ืองจากอาจมีการแปลงค่าขอ้มูลใหเ้หมาะสมกบัรูปแบบการ
พยากรณ์ที่ใช ้ท  าใหค้่าความคลาดเคล่ือนที่ไดมี้ค่าต  ่ามากได ้ดงันั้นควรตรวจสอบวธีิวดัความ
คลาดเคล่ือนต่าง ๆ และน ามาเปรียบเทียบ ก่อนตดัสินใจวา่วธีิการพยากรณ์แบบใดเป็นวธีิที่
เหมาะสมที่สุด 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านการพยากรณ์ 
 
เทคนิคการวเิคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) เป็นเทคนิคการหารูปแบบของ

ขอ้มูลที่เปล่ียนไปตามเวลา โดยอาศยัขอ้มูลในอดีตที่เก็บรวบรวมอยา่งต่อเน่ือง ตามล าดบัเวลาที่
เกิดขึ้น แลว้น ากลุ่มชุดขอ้มูลเหล่านั้นมาพยากรณ์เพือ่หาค่าตวัแปรที่ตอ้งการศึกษาในอนาคต 
แบบจ าลองการพยากรณ์ที่นิยมใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์อนุกรมเวลาที่นิยมใชก้นั ไดแ้ก่ วธีิปรับเรียบ
ทางสถิติที่ 8 วธีิ แบ่งตามลกัษณะการเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลา คือวธีิเฉล่ียเคล่ือนที่แบบธรรมดา 
และวธีิปรับใหเ้รียบแบบเอกซ์โปเนนเชียลคร้ังเดียวเหมาะส าหรับอนุกรมเวลาที่ไม่มีแนวโนม้และ
ไม่มีอิทธิพลของฤดูกาล วธีิเฉล่ียเคล่ือนที่ซ ้ าสองคร้ัง และวธีิปรับใหเ้รียบแบบเอกซ์โปเนนเชียลซ ้ า
สองคร้ัง เหมาะส าหรับอนุกรมเวลาที่มีแนวโนม้แต่ไม่มีอิทธิพลของฤดูกาล วธีิปรับใหเ้รียบฤดูกาล
แบบบวกและแบบคูณ เหมาะส าหรับอนุกรมเวลาที่ไม่มีแนวโนม้แต่มีอิทธิพลฤดูกาล วธีิปรับให้
เรียบแบบโฮลตแ์ละวนิเทอร์ที่มีฤดูกาลแบบบวก และแบบคูณเหมาะส าหรับอนุกรมเวลาที่มี
แนวโนม้และมีอิทธิพลของฤดูกาล โดยเทคนิคการวเิคราะห์อนุกรมเวลานั้นมีการน ามาใชอ้ยา่ง
แพร่หลาย ส าหรับอุตสาหกรรมเกษตรมีการศึกษาดงัน้ี (ศศิกร, 2535) ไดศ้ึกษาเปรียบเทียบวธีิการ
พยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับการพยากรณ์มูลค่าสินคา้ส่งออกที่ส าคญั 10 ประเภทไดแ้ก่ เส้ือผา้
ส าเร็จรูป อญัมณีและเคร่ืองประดบั ขา้ว ผลิตภณัฑม์นัส าปะหลงั ยางพารา อาหารทะเลกระป๋อง 
แผงวงจรไฟฟ้า กุง้สดแช่เยน็ รองเทา้ และน ้ าตาล  พบวา่วธีิแยกส่วนประกอบเป็นวธีิที่เหมาะสม
ส าหรับการพยากรณ์มูลค่าส่งออกเส้ือผา้ส าเร็จรูป ส าหรับวธีิการพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับการ
พยากรณ์มูลค่าส่งออกอญัมณีและเคร่ืองประดบั ขา้ว ผลิตภณัฑม์นัส าปะหลงั ยางพารา อาหารทะเล
กระป๋อง แผงวงจรไฟฟ้า กุง้สดแช่เยน็ รองเทา้ และน ้ าตาล คือวธีิการท าใหเ้รียบแบบเอกซ์โปเนน
เชียล เน่ืองจากเป็นสินคา้ในกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรที่มีรูปแบบขอ้มูลที่ไม่คงที่ มีแนวโนม้ (Non 
Stationary or Linear Trend) หรือมีรูปแบบฤดูกาล (Seasonality) ซ่ึงเกิดขึ้นจากปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่
การเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยทีางการเกษตร หรือเทคโนโลยกีารผลิต การเปล่ียนแปลงของ
รสนิยมและพฤติกรรมการบริโภคของผูบ้ริโภค เป็นตน้ นอกจากน้ียงัพบวา่ขอ้มูลของสินคา้ในกลุ่ม
น้ีมีการเคล่ือนไหวที่เกิดขึ้นซ ้ ากนัในช่วงเวลาหน่ึงของปี จากอิทธิพลของฤดูกาล เช่น สภาวะอากาศ 
อุณหภูมิ ช่วงการเก็บเก่ียวผลผลิต พฤติกรรมการบริโภคในช่วงเทศกาล เป็นตน้ ส่วน (รัชนิวรรณ, 
2539) ศึกษาเปรียบเทียบวธีิการพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับอนุกรมเวลา 4 รูปแบบ พบวา่วธีิที่
เหมาะสมส าหรับอนุกรมเวลาที่ไม่มีอิทธิพลของแนวโนม้และฤดูกาลคือวธีิสมคัรเล่น วธีิที่
เหมาะสมกบัอนุกรมเวลาที่มีอิทธิพลของแนวโนม้แต่ไม่มีอิทธิพลของฤดูกาลคือวธีิบอกซ์และเจน
กินส์ วธีิที่เหมาะส าหรับอนุกรมเวลาที่ไม่มีอิทธิพลของแนวโนม้แต่มีอิทธิพลของฤดูกาลคือวธีิ
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โฮลตแ์ละวนิเทอร์ และวธีิที่เหมาะสมส าหรับอนุกรมเวลาที่มีอิทธิพลของแนวโนม้และมีอิทธิพล
ของฤดูกาลคือวธีิโฮลตแ์ละวนิเทอร์  

 
การศึกษาการพยากรณ์โดยการใชข้อ้มูลการแบ่งกลุ่มดว้ยเวลา (ฑิฆมัพร, 2551) ได้

ท  าการศึกษาพยากรณ์ปริมาณผลผลิตที่สม้เขียวหวานดว้ยวธีิปรับใหเ้รียบแบบโฮลตแ์ละวนิเทอร์ที่มี
ฤดูกาลแบบคูณ พบวา่การพยากรณ์โดยใชอ้นุกรมเวลารายปีใหผ้ลถูกตอ้งมากกวา่การใชอ้นุกรม
เวลารายเดือน เช่นเดียวกบั (มลัลวร์ี, 2553) ไดศ้ึกษาความตอ้งการผลิตภณัฑน์ ้ านมถัว่เหลือง
ส าเร็จรูปพร้อมด่ืมโดยการพยากรณ์ดว้ยเทควเิคาระห์อนุกรมเวลา โดยเปรียบเทียบขอ้มูลรายเดือน
กบัรายไตรมาส (Aggregate by Time) พบวา่การพยากรณ์รายไตรมาสมีเปอร์เซ็นตค์่าคลาดเคล่ือน
สมับูรณ์เฉล่ีย (MAPE) ต  ่ากวา่การพยากรณ์รายเดือน ซ่ึงแตกต่างจากกบั (นฤมล, 2553) ได้
ท  าการศึกษาพยากรณ์ปริมาณการส่งออกปลาทูน่ากระป๋องของไทยไปประเทศญี่ปุ่ นพบวา่วธีิที่ดี
ที่สุดส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการส่งออกปลาทูน่ากระป๋องไทยไปญี่ปุ่ น คือ การพยากรณ์แบบ
เฉพาะญี่ปุ่ น เน่ืองจากจากขอ้มูลสถิติปริมาณการส่งออกปลาทูน่ากระป๋องของไทยไปญี่ปุ่ นนั้นมี
ความแปรปรวนต ่า และพบวา่การพยากรณ์ดว้ยอนุกรมเวลารายไตรมาส ใหผ้ลถูกตอ้งมากกวา่ ราย
เดือน และรายปี โดยวธีิการพยากรณ์ที่เหมาะสมคือ วธีิการปรับเรียบแบบเอกซ์โปแนนเชียล
เน่ืองจากการส่งออกปลาทูน่ากระป๋องไทยไปญี่ปุ่ นไม่มีอิทธิพลของแนวโนม้และไม่มีอิทธิพลของ
ฤดูกาล 

 
งานวจิยัในต่างประเทศที่สอดคลอ้งกบัการวจิยั คือ การศึกษาวธีิการพยากรณ์ยอดขาย  

(Kahn, 1998) ท าการศึกษาดว้ยวธีิการพยากรณ์แบบ Top-Down Approach โดยการน าค่าการ
พยากรณ์โดยรวมมาแตกยอ่ยลงตามสดัส่วนเพือ่หาค่าพยากรณ์ในแต่ละส่วน ซ่ึงการพยากรณ์แบบ 
Top-Down Approach น้ีนิยมน ามาใชส้ าหรับการพยากรณ์ระยะยาว เช่น การวางแผนทาง
ยทุธศาสตร์ (Strategic Plans) และงบประมาณ (Budgets) เป็นตน้ แต่กรณีที่รูปแบบขอ้มูลไม่มี
แนวโนม้เชิงฤดูกาล (Nonseasonal Data) ก็สามารถใชก้ารพยากรณ์แบบ Top-Down ในการ
พยากรณ์ระยะสั้นไดเ้ช่นกนั ส่วนการพยากรณ์แบบ Bottom-Up Approach เป็นการน าค่าพยากรณ์
แบบเฉพาะ (Individual) มารวมกนัเพือ่พยากรณ์ค่าโดยรวมนิยมใชก้บัการพยากรณ์ระยะสั้น เช่น 
การวางแผนการผลิต และการจดัการกระจายสินคา้ เป็นตน้ นอกจากน้ียงัพบวา่การพยากรณ์แบบ
เฉพาะสามารถรองรับความถูกตอ้งไดดี้ระดบัหน่ึง แต่การพยากรณ์จะมีความถูกตอ้งมากขึ้นเม่ือใช้
การพยากรณ์แบบเฉพาะร่วมกบั Top-Down หรือ Bottom-Up Approach 
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อปุกรณ์และวธีิการ 

 

อุปกรณ์ 

 
- คอมพวิเตอร์ระบบปฏิบตัิการ  Window XP 
- โปรแกรมวเิคราะห์ทางสถิติ SPSS 15.0 
- โปรแกรมส าเร็จรูป Crystal Ball Predictor Version 7.3.1 

 

วิธีการ 

 
 การวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การศึกษาสภาพทัว่ไปของโรงงานอุตสาหกรรมแช่แขง็ที่ 
โดยการสมัภาษณ์เชิงลึกและการใชแ้บบสอบถาม และการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแวนนา
ไมแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
1. การศึกษาสภาพทั่วไปของโรงงานอุตสาหกรรมกุ้งแช่แข็ง 
 

1.1 รวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากเอกสารวชิาการ บทความ รายงานของ
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมกุง้แช่แขง็ และสมัภาษณ์เชิงลึกกรณีศึกษาเพือ่น ามา
สร้างแบบสอบถาม ประกอบดว้ยขอ้มูล 2 ส่วน คือ  
 
 1.1.1 ขอ้มูลการปฏิบตัิงานของโรงงาน/หอ้งเยน็ตามแบบจ าลองโซ่อุปทาน (Supply 
Chain Operations Reference Model: SCOR Model) ตามกระบวนการส าคญั 5 กระบวนการ คือ 
การวางแผน (Plan) การจดัซ้ือจดัหา (Source) การผลิต (Make) การส่งมอบ (Deliver) และการ
ส่งกลบัคืน (Return) รวมทั้งปัญหาที่พบในการด าเนินอุตสาหกรรมแช่เยอืกแขง็ 

 
1.1.2 ขอ้มูลพื้นฐานของโรงงาน/ หอ้งเยน็และขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย 

ช่ือโรงงาน/หอ้งเยน็ ที่ตั้ง ก าลงัการผลิต จ านวนแรงงาน ทุนจดทะเบียน ขนาดพื้นที่โรงงาน และช่ือ 
ต  าแหน่งของผูต้อบแบบสอบถาม 
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การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโรงงาน โดยน าแบบสอบถามมาทดสอบกบั
กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 4 ราย เพือ่ท  าการปรับแบบสอบถามและหาขนาดตวัอยา่งที่เหมาะสม ทั้งน้ีจาก
กลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ค่าเฉล่ียของความถูกตอ้งในการพยากรณ์ยอดขายร้อยละ 77.5 และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานร้อยละ 5 จ  านวนตวัอยา่งขั้นต ่าที่ตอ้งใช ้สามารถค านวณไดจ้ากสมการ (1) 
 
 
                                                                                    (1)             
 
            
โดย     n  คือ  ขนาดตวัอยา่งขั้นต ่าที่ตอ้งใช ้
 
  z  คือ  ค่าสถิติที่ระดบัความเช่ือมัน่ที่ก  าหนดไวใ้นที่น้ีคือ 95%  หรือ  z  = 1.96 
 
         d   คือ    ค่าคลาดเคล่ือนสูงสุดที่ยอมรับไดใ้นที่น้ีเท่ากบัร้อยละ ± 2.50  
 
    S   คือ    ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งมีค่าเท่ากบัร้อยละ 5.00 
 
ค านวณขนาดตวัอยา่งขั้นต ่าไดด้งัน้ี 
 
   n  =   
 
      =  15.36 หรือ 16 ราย 
 

ดงันั้น ส าหรับการวเิคราะห์แบบสอบถามที่ระดบัความเช่ือมัน่ 95 % และค่า
ความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับไดค้ือร้อยละ ± 2.50 ควรรวบรวมขอ้มูลจากโรงงานอุตสาหกรรมแปร
รูป/หอ้งเยน็อยา่งนอ้ย 16 ราย 
 

1.2 วเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามและประมวลผลขอ้มูลทั้งหมดดว้ยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS version 15.0 ซ่ึงสถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูลในรูป
ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต  ่าสุดและสูงสุด รวมถึงช่วงของความเช่ือมัน่ของตน้ทุนที่ระดบั 
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95% จาก เน่ืองจากมีจ านวนตวัอยา่งนอ้ยกวา่  30 ตวัอยา่ง และ

เปรียบเทียบความแตกต่างทางสถิติของสภาพการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดโรงงาน
อุตสาหกรรมแปรรูป / หอ้งเยน็ โดยใช ้Independent Samples Test และสรุปผลที่ระดบันยัส าคญั 
0.05 

 
 สมมติฐานหลกั H0: โรงงานขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีสภาพการด าเนินงานไม่
แตกต่างกนั 
 
  สมมติฐานรอง Ha: โรงงานขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีสภาพการด าเนินงานแตกต่าง
กนั 
 
 1.3 วเิคราะห์ศกัยภาพ (SWOT Analysis) ของโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูป/ หอ้งเยน็  
 
2.  การพยากรณ์ปริมาณการน าเข้ากุ้งขาวแวนนาไมแช่แข็งของประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
 2.1 รวบรวมขอ้มูลปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกา จาก World 
Trade Atlas (WTA, 2010) โดยเป็นขอ้มูลรายเดือนตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2548 ถึงเดือนมีนาคม 
พ.ศ. 2553 (HS: 030613) 
 

2.2 จดัแบ่งขอ้มูลเพือ่จดัล าดบักลุ่มความส าคญัของขอ้มูลออกเป็น 6 กลุ่ม คือ ประเทศไทย 
เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เม็กซิโก เวยีดนาม และอ่ืน ๆ  

 
2.3 ศึกษาหาวธีิการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
 

 2.3.1 พยากรณ์โดยใชข้อ้มูลที่แบ่งกลุ่มขอ้มูลดว้ยประเทศ ซ่ึงคดัเลือกจากประเทศที่มี
สถิติปริมาณการส่งออกสูงสุด 5 อนัดบัแรก ภายในระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ. 2548 ถึง 2552) โดย
พยากรณ์รวมกลุ่มทั้ง 6 ประเทศ เปรียบเทียบกบัการพยากรณ์แยกรายประเทศ เปรียบเทียบผลการ
พยากรณ์ของแต่ละวธีิกบัค่าจริงของปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาตั้งแต่
เดือนมกราคมปี พ.ศ. 2553 ถึงมีนาคมปี พ.ศ. 2553 โดยพจิารณาจากค่าความคลาดเคล่ือนของค่า
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พยากรณ์ เน่ืองจากขอ้มูลสถิติที่น ามาพยากรณ์นั้นมีขนาดของขอ้มูลแตกต่างกนัไป จึงเลือก
พจิารณาค่าเฉล่ียของเปอร์เซ็นตข์องความคลาดเคล่ือนสมบูรณ์ (Mean Absolute Percentage Error, 
MAPE) ของการพยากรณ์แต่ละวธีิเปรียบเทียบกนั 

 
2.3.2 พยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศไทย

โดยใชข้อ้มูลที่แบ่งกลุ่มดว้ยเวลา ซ่ึงจะใชข้อ้มูลสถิติการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐฯ ภายใน
ระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ. 2548 ถึง 2552) โดยพยากรณ์แบบรายเดือน และรายไตรมาสกรณ์ และคดัเลือก
วธีิการพยากรณ์ที่เหมาะสมที่สุดส าหรับพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศ
สหรัฐอเมริกาจากประเทศไทย 
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ผลและวจิารณ์ 
 

1. สภาพโซ่อุปทานและภาพรวมการด าเนินงานของโรงงานอุตสาหกรรม/ห้องเย็น 
  

1.1 สภาพปัจจุบนัของโซ่อุปทานโรงงานกุง้แปรรูป/ หอ้งเยน็ 
 

  โซ่อุปทานในส่วนน้ีประกอบดว้ยส่วนขาเขา้ คือ วตัถุดิบกุง้ และหลงัจากการผลิตเป็น
ผลิตภณัฑแ์ลว้จึงส่งออกไปต่างประเทศหรือขายในประเทศ โดยโรงงานสามารถจดัซ้ือจดัหา
วตัถุดิบกุง้จาก 3 ช่องทางหลกั ดงัภาพที่ 3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
ภาพที่ 3  สภาพโซ่อุปทานปัจจุบนัของโรงงานกุง้แช่แขง็ 
 

 1.1.1 เกษตรกรบางโรงงานจะท าสญัญาซ้ือขายโดยตรง (Contract Farming) กบั
เกษตรกรเพือ่ใหไ้ดกุ้ง้ที่มีคุณภาพและปริมาณที่แน่นอน โดยอาจมีขอ้ก าหนดดา้นปัจจยัการผลิตให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงงาน เช่น อาหารกุง้ และพบวา่โรงงานส่วนใหญ่จะท าสญัญากบั
เกษตรกรรายใหญ่เน่ืองจากตน้ทุนในการจดัหาจากเกษตรกรโดยตรงจะสูงเพราะโรงงานตอ้งมี
ทีมงานที่ลงพื้นที่เฉพาะ และตอ้งมีการตรวจสอบคุณภาพอยา่งเขม้งวด จึงไม่คุม้ค่าหากท าสญัญากบั
เกษตรกรรายเล็ก 
 
 

โรงงานแปรรูป/ห้องเยน็ 

ประเทศไทย 

ต่างประเทศ 

เกษตรกร 

แพ/ผูร้วบรวม 

ตลาดกลางกุง้ 
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1.1.2 แพจบัหรือผูร้วบรวม พบวา่ผูร้วบรวมจะจดัหาผลผลิตจากเกษตรกรในพื้นที่
ใกลเ้คียง เช่น ในเขตภาคตะวนัออก เช่น ระยอง จนัทบุรี ตราด หรือภาคใต ้เช่น สงขลา พทัลุง 
ปัตตานี เป็นตน้ หลงัจากประมูลราคาและรวบรวมวตัถุดิบใหไ้ดข้นาดและปริมาณตามที่ตกลงกบั
โรงงานไว ้และผูร้วบรวมจะขนส่งกุง้ใหก้บัโรงงานถึงหนา้โรงงานโดยบางรายอาจใชร้ถของตนเอง
แต่บางรายอาจเช่ารถ ซ่ึงพบวา่โรงงานส่วนใหญ่นิยมรับซ้ือกุง้จากผูร้วบรวมประเภทน้ีที่สุด
เน่ืองจากความไวว้างใจในคุณภาพและปริมาณของวตัถุดิบที่ดีและเพยีงพอต่อความตอ้งการ
โดยเฉพาะในช่วงขาดแคลนวตัถุดิบ และเป็นการลดภาระในการติดต่อโดยตรงกบัเกษตรกร รวมทั้ง
สามารถต่อรองราคากบัคุณภาพได ้

 
1.1.3 ตลาดกลางกุง้ เช่น ตลาดทะเลไทย ซ่ึงเป็นแหล่งรวบรวมวตัถุดิบกุง้จากหลาย

แหล่ง โดยเกษตรกรและผูร้วบรวมจากภาคใตแ้ละภาคตะวนัออกจะขนส่งวตัถุดิบไปที่ขายในตลาด
กลาง ซ่ึงมีแผงของนายหนา้ขายกุง้หรือเรียกวา่แพขายกุง้เพือ่รับซ้ือผลผลิตและขายใหแ้ก่ผูซ้ื้อผา่น
การประมูล โดยผูข้ายกุง้จะเสียเงินค่านายหนา้ใหแ้ก่แผงกุง้ที่ตลาดตามมูลค่ากุง้ที่ขายได ้ส่วนใหญ่ผู ้
ซ้ือจะเป็นโรงงานซ่ึงจะไดรั้บเครดิตใหจ้่ายเงินสปัดาห์ละคร้ัง ขอ้ดีอีกประการหน่ึงคือวตัถุดิบที่
ตลาดกลางจะมีปริมาณมากและมีคุณภาพหลากหลาย โรงงานสามารถเลือกซ้ือไดต้ั้งแต่ช่วงดึก
จนถึงเชา้มืด  
 

สรุปผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ของการจดัหาวตัถุดิบของ
โรงงานจากช่องทางทั้ง 3 ช่องทางดงัตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานจากช่องทางเกษตรกร แพ 
                  หรือผูร้วบรวม และตลาดกลาง 
 
 ขอ้ดี  ขอ้เสีย 
เกษตรกร 
 
 
 
 

 1. ไดว้ตัถุดิบสดเพราะขนส่งโดยตรง 
 2. สามารถควบคุมคุณภาพไดต้ามที ่
     ตอ้งการตั้งแต่การเล้ียง เม่ือมีการ    
     ท  าระบบฟาร์ม 
 3. โรงงานสามารถเลือกปัจจยัการผลิต 
      ตามที่โรงงานตอ้งการได ้

1. การจดัการและการติดต่อกบัเกษตรกร
หลายรายมีความยุง่ยาก 

2. เกษตรกรบางรายอาจไม่ปฏิบติัตามสญัญา 
3. บางคร้ังโรงงานขาดทุนในการท าสญัญา

ล่วงหนา้เน่ืองจากราคาสูงกวา่ความเป็น
จริง 
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ตารางที่ 5  (ต่อ) 
 

 ขอ้ดี ขอ้เสีย 
เกษตรกร 
 

 

4. สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไดง้่าย 
 

 

4. อาจไดผ้ลผลิตไม่ตรงตามขนาดที่โรงงาน
ตอ้งการทั้งหมด 

5. เวลาในการติดต่อจดัหาล่วงหนา้นานกวา่
เวลาในการจดัหาจากผูร้วบรวม/แพ และ
ตลาดกลาง 

 

ผูร้วบรวม/ 
แพ 
 

 

 

1. สามารถรวบรวมวตัถุดิบไดจ้  านวน 

    มาก 
2. สามารถต่อรองราคาและคุณภาพ 

    ของวตัถุดิบได ้

3. สะดวกและรวดเร็วในการติดต่อ  

    โรงงาน/หอ้งเยน็ไม่ตอ้งติดต่อกบั 

    เกษตรกรเอง 

1. วตัถุดิบอาจมีคุณภาพไม่สม ่าเสมอ และ
ราคาสูงกวา่การซ้ือจากเกษตรกร
โดยตรง 

2. ผูร้วบรวม/แพบางรายดองกุง้ในน ้ าแขง็
นานเพือ่ตอ้งการเพิม่น ้ าหนกักุง้มากขึ้น 

3. บางคร้ังมีผลผลิตมีขนาดไม่ตรงตาม
ความตอ้งการ 

4. ใชเ้วลาในการจดัหาวตัถุดิบนานกวา่ 
     การซ้ือจากตลาดกลาง 
 

ตลาดกลาง 1. มีปริมาณมากและขนาดของวตัถุดิบ
ที่หลากหลายและมีราคากลาง 

2. ไดข้นาดวตัถุดิบและปริมาณตามที่
โรงงานตอ้งการ 

3. ไม่เสียเวลาในการสัง่ซ้ือเน่ืองจากมี
วตัถุดิบเขา้มายงัตลาดกลางทุกวนั 

4. เป็นแหล่งรวบรวมผลผลิตแบบ
สม ่าเสมอ ซ่ึงเป็นทางเลือกในกรณี
สินคา้ขาดตลาด 

 

1. วตัถุดิบมีการดองน ้ าแขง็และขนส่งนาน
ท าใหคุ้ณภาพลดลง 

2. คุณภาพของวตัถุดิบอาจไม่ตรงตาม
ความตอ้งการ 

3. การซ้ือขายเป็นไปตามกลไกตลาดท าให้
อ านาจการต่อรองของโรงงานนอ้ยกวา่
การซ้ือจากแหล่งอ่ืน 
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ตารางที่ 5  (ต่อ) 
 

 อุปสรรค โอกาส 
เกษตรกร 
 
 
 

1. ขาดความซ่ือสตัย ์
 
 

1.  สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้
2. เศรษฐกิจถดถอยท าใหเ้กษตรกรรายเล็ก

ลดลง จึงมีเกษตรกรรายใหญ่มากขึ้น 
ซ่ึงมีศกัยภาพในการท าสญัญามากขึ้น 

 
ผูร้วบรวม/ 
แพ                                                     
 
 

1. ไม่สามารถตรวจสอบ 
    ยอ้นกลบัถึงระดบัฟาร์มไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง 

1. มีผูใ้หบ้ริการดา้นการขนส่งจ านวน
มาก 

 

 ตลาดกลาง 
 
 
 

1. ไม่สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัถึง
ระดบัฟาร์มไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ขาดระบบการซ้ือขายแบบเช่ือใจที่
ตลาดกลาง 

 

1. รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการจดัตั้ง
ตลาดกลาง 

 

 
เม่ือวตัถุดิบป้อนเขา้สู่โรงงานแปรรูปหรือหอ้งเยน็จะผา่นกระบวนการต่าง ๆ เพือ่เพิม่

มูลค่าใหแ้ก่วตัถุดิบกุง้ โดยผลิตภณัฑจ์ากกุง้แบ่งออกเป็น 3 ผลิตภณัฑห์ลกั คือ กุง้แช่เยน็แช่เยอืก
แขง็ กุง้แปรรูปบรรจุกระป๋อง และกุง้แปรรูปอ่ืน ๆ เช่น กุง้ตม้ปอกเปลือกแช่เยอืกแขง็ ติ่มซ า กุง้ชุบ
แป้ง กุง้เสียบไม ้กุง้เปาะเป๊ียะ และกุง้ชุบเกล็ดขนมปัง เป็นตน้ และจดัเก็บผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปที่ได้
เขา้คลงัสินคา้ เพือ่รอสุ่มตรวจคุณภาพอีกคร้ังก่อนบรรจุเขา้ตูค้อนเทนเนอร์ ซ่ึงโรงงานส่วนมากจดั    
จา้งบริษทัขนส่ง (Third Party Logistics) และสายเรือเพือ่ขนส่งสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้ทั้งในและ
ต่างประเทศ ดงัภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4  ขั้นตอนการด าเนินงานของโรงงานแปรรูป 
 

จดัหาวตัถุดิบ 

(ฝ่ายจดัซ้ือ) 

วางแผนการผลิตรายปี/รายเดือน/รายวนั 

(ฝ่ายตลาด  ฝ่ายผลิต  ฝ่ายจดัซ้ือ) 

รับค าสัง่ซ้ือจากลูกคา้ 

(ฝ่ายตลาด) 

กุง้ 
 

บรรจุภณัฑ์
ทัว่ไป 

 

เกษตรกร 

ผูร้วบรวม 

ตลาดกลาง 

Supplier 

สุ่มตรวจขนาดและคุณภาพเบื้องตน้
ดว้ย รส  สี  กล่ินและความสด (QC) 

 
กระบวนการผลิตผลิตภณัฑก์ุง้แช่

แขง็ 

(ฝ่ายผลิต) 
 

ตรวจสอบเบื้องตน้ (QC) 

 

ผลิตภณัฑส์ าเร็จรูป 

จดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูป 

(ฝ่ายคลงัสินคา้) 

สุ่มตรวจคุณภาพก่อนส่งมอบ (QC) 

 
บรรจุลงตูค้อนเทนเนอร์

เเเเแเนอร์เนอร์ 
ส่งมอบ 
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1.2 การวเิคราะห์สภาพการด าเนินงานของโรงงานอุตสาหกรรม/ หอ้งเยน็ในปัจจุบนั 
 
  ผลการส ารวจสภาพโซ่อุปทานในปัจจุบนัของโรงงานแปรรูป/หอ้งเยน็ที่ไดจ้ากการ

ตอบแบบสอบถามจ านวน 17 แห่ง แบ่งเป็นโรงงานขนาดเล็กจ านวน 8 แห่งและขนาดใหญ่จ  านวน 
9 แห่งโดยแบ่งขนาดของโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ตามก าลงัการผลิตออกเป็น 2 ขนาดคือ โรงงาน
แปรรูป/หอ้งเยน็ขนาดเล็กมีก าลงัการผลิตไม่เกิน 15 ตนัต่อวนั และขนาดใหญ่มีก าลงัการผลิตตั้งแต่ 
40 ตนัต่อวนัขึ้นไป พบวา่โรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็มีการด าเนินงานตามแบบจ าลองโซ่อุปทาน 
(Supply Chain Operations Reference Model: SCOR Model) 5 กระบวนการ ไดแ้ก่ การวางแผน 
(Plan) เก่ียวขอ้งกบัการวางแผนในการด าเนินงานต่าง ๆ การจดัซ้ือจดัหา (Source) เก่ียวขอ้งกบัการ
จดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบ ซ่ึงรวมถึงการรับและการขนส่งวตัถุดิบ การผลิต (Make) เก่ียวขอ้งกบัการผลิต
ผลิตภณัฑใ์หต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้ การส่งมอบ (Deliver) เก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บและการ
ขนส่งผลิตภณัฑไ์ปใหลู้กคา้ และการส่งกลบัคืน (Return) เก่ียวขอ้งกบัการส่งสินคา้กลบัคืนในกรณี
สินคา้ถูกตีกลบั สรุปไดด้งัน้ี 
 
 1.2.1 การวางแผนของโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ 
 
   ส่ิงที่ส าคญัก่อนการวางแผนคือการรับค าสัง่ซ้ือจากลูกคา้ เน่ืองจากโรงงานส่วน
ใหญ่มีการผลิตตามค าสัง่ซ้ือ (Make to Order) โดยพบวา่ในอดีตลูกคา้จะสัง่ซ้ือสินคา้ล่วงหนา้
ประมาณ 1 ปี แต่ในช่วงระยะเวลาสองปีที่ผา่นมาเกิดจากภาวะทางเศรษฐกิจที่ตกต ่าท  าใหลู้กคา้ไม่
ตอ้งการเก็บสินคา้ไวม้ากท าใหลู้กคา้สัง่ซ้ือล่วงหนา้สั้นลงประมาณ 2 - 3 เดือน โรงงานต่างตอ้ง
ปรับตวัใหเ้ขา้กบัพฤติกรรมการสัง่ซ้ือของลูกคา้ในเวลาสั้นลง ซ่ึงอาจท าไดโ้ดยพยากรณ์ยอดขาย
ล่วงหนา้เพือ่ใหโ้รงงานสามารถวางแผนการจดัหาวตัถุดิบต่อไป จากการส ารวจดา้นการวางแผน
ของโรงงาน การวเิคราะห์ผลจากแบบสอบถามแสดงดงัตารางที่ 6 และ 7 
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ตารางที่ 6  การวเิคราะห์เวลาและความถูกตอ้งในการพยากรณ์ของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

กิจกรรม ขอบเขตล่าง ขอบเขตบน ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

เวลาในการพยากรณ์ล่วงหนา้ (วนั) 73.95 237.05 152.54 152.76 

เวลาในการเตรียมพยากรณ์ (วนั) 4.82 21.60 13.21 16.32 

เวลาที่โรงงานทราบความตอ้งการ
จากลูกคา้ล่วงหนา้ (วนั) 

28.41 69.47 48.94 39.39 

ความถูกตอ้งในการพยากรณ์     
(ร้อยละ) 

75.22 85.41 80.31 9.91 

 
ตารางที่ 7  วธีิการพยากรณ์ยอดขายของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 
วธีิการพยากรณ์ ร้อยละ 
วธีิประมาณการโดยผูเ้ช่ียวชาญ 70.59 
วธีิพยากรณ์เชิงปริมาณ  29.41 

 
การวเิคราะห์และแปรผลทางสถิติในการส ารวจดว้ยวธีิแบบสอบถาม ภายใต้

สมมติฐานวา่การแจกแจงขอ้มูลของโรงงานทั้งหมดเป็นแบบปรกติ ดงันั้นจึงสามารถหาช่วงความ
เช่ือมัน่ของขอ้มูลจากตวัอยา่ง 17 โรงงาน ที่ระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยใชค้่าสถิติ T (t0.025,16 เท่ากบั 
2.120) พบวา่โรงงานร้อยละ 95 วางแผนโซ่อุปทานจากการพยากรณ์ยอดขายล่วงหน้าประมาณ 
73.95 – 231.05 วนั คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 152.54 วนั  และใชเ้วลาเตรียมการพยากรณ์ประมาณ 4.82 
– 21.60 วนั คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 13.21 วนั โดยวธีิพยากรณ์ประมาณร้อยละ 70.59 มาจากการ
ประมาณการโดยผูเ้ช่ียวชาญ และร้อยละ 29.41 มาจากการพยากรณ์โดยวธีิเชิงปริมาณ โดยเฉล่ีย
พบวา่การพยากรณ์มีความถูกตอ้งประมาณร้อยละ 75.22 – 85.41 มีค่าเฉล่ียร้อยละ 80.31 โรงงาน
นิยมใชก้ารพยากรณ์วธีิเชิงคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญมากกวา่การพยากรณ์เชิงปริมาณดว้ยการใช้
ซอฟตแ์วร์ และโรงงานจะทราบความตอ้งการจริงของลูกคา้ล่วงหนา้ประมาณ 28.41 – 69.47 วนั คิด
เป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 48.94 วนั  
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จากขอ้มูลพบวา่โรงงานมีการวางแผนผลิตล่วงหนา้ประมาณ 3.37 – 96.75 วนั 
คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 50.06 วนั ใชเ้วลาในการวางแผนผลิตประมาณ 1.12 – 1.88 วนั คิดเป็น
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.50 วนั การวางแผนผลิตส่วนใหญ่ร้อยละ 71.43 ใชว้ธีิค  านวณดว้ย spreadsheet 
มากกวา่ใชซ้อฟตแ์วร์ร้อยละ 28.57 ในการวางแผนการผลิตเพราะง่ายและสะดวกในการค านวณ 
และประหยดัตน้ทุนแทนที่การใชซ้อฟตแ์วร์ที่มีราคาสูง โดยมีการปรับแผนการผลิตประมาณ 1.34 
– 3.42 วนั คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.38 วนั (ตารางที่ 8 และ 9) 

 
ตารางที่ 8  การวเิคราะห์กิจกรรมในการวางแผนผลิตของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั  
 

กิจกรรม ขอบเขตล่าง ขอบเขตบน ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

วางแผนผลิตล่วงหนา้ (วนั) 3.37 96.75 50.06 90.81 
เวลาในการวางแผน (วนั) 1.12 1.88 1.50 0.73 
ปรับแผนการผลิต (วนั) 1.34 3.424 2.38 2.03 
 
ตารางที่ 9  วธีิการวางแผนผลิตของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 
วธีิการวางแผนผลิต ร้อยละ 
ค  านวณดว้ย Spreadsheet 71.43 
ซอฟตแ์วร์วางแผนการผลิต 28.57 

 
โรงงานใชเ้วลาในการวางแผนจดัหาวตัถุดิบกุง้ใชเ้วลาประมาณ 1.95 – 9.23 วนั 

คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.59 วนั และสามารถจดัหาวตัถุดิบกุง้ใหเ้ป็นไปตามแผน ประมาณร้อยละ 
79.47 – 93.47 คิดเป็นค่าเฉล่ียร้อยละ 86.47 เน่ืองจากผลผลิตกุง้ขึ้นอยูก่บัฤดูกาล ซ่ึงในช่วงฤดูหนาว
ผลผลิตกุง้จะต ่าท  าใหไ้ม่สามารถจดัหากุง้ไดต้ามที่วางแผนการจดัหาวตัถุดิบ หากไม่สามารถจดัหา
วตัถุดิบกุง้ค รบตามที่ตอ้งการ โรงงานจะแกปั้ญหาโดยการจดัซ้ือจากผูส่้งมอบวตัถุดิบ (Supplier) 
รายอ่ืนร้อยละ 59.09 ในกรณีที่ไม่สามารถจดัซ้ือหรือการผลิตไม่รีบเร่ง จะผลิตเท่าที่มีวตัถุดิบร้อยละ 
31.82 และอ่ืน ๆ เช่น ปรับการผลิตร้อยละ 9.09 (ตารางที่ 10 และ 11) 
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ตารางที่ 10  การวเิคราะห์กิจกรรมในการวางแผนการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานแปรรูปใน 
     ปัจจุบนั 
 

 
ตารางที่ 11  วธีิการแกปั้ญหาการวางแผนการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

  
1.2.2 การด าเนินงานการจดัซ้ือจดัหาของโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ 

 
 การจดัซ้ือจดัหาวตัถุดิบของโรงงาน/หอ้งเยน็ในปัจจุบนัมาจากแหล่งวตัถุดิบ 3 

แหล่ง คือ เกษตรกร ผูร้วบรวมหรือแพ และตลาดกลางแสดงดงัตารางที่ 12  
 

ตารางที่ 12  การวเิคราะห์การจดัหาแหล่งวตัถุดิบของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

  
ผลการส ารวจพบวา่โรงงานจดัหาวตัถุดิบกุง้จากผูจ้ดัส่ง 3 ประเภทโดยมี

รายละเอียดดงัน้ี  

กิจกรรม 
ขอบเขต
ล่าง 

ขอบเขต
บน 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

วางแผนการจดัหากุง้ (วนั) 1.95 9.23 5.59 7.07 
การจดัหากุง้เป็นไปตามแผน (ร้อยละ) 79.47 93.47 86.47 13.62 

วธีิการแกปั้ญหาการจดัซ้ือวตัถุดิบ ร้อยละ 
การจดัหาเพิม่จากผูจ้ดัส่ง (Supplier) รายอ่ืน 59.09 
การผลิตเท่าที่มีวตัถุดิบ 31.82 
อ่ืน ๆ 9.09 

แหล่งซ้ือวตัถุดิบ ร้อยละ ช่วงเวลาในการสัง่ซ้ือ (วนั) 
เกษตรกร 39.41 4.33 
ผูร้วบรวม/แพ 45.38 3.07 
ตลาดกลาง 15.21 1.50 
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   1.2.2.1 เกษตรกรร้อยละ 39.41 โดยใชเ้วลาสัง่ซ้ือกุง้ล่วงหนา้ประมาณ 4.33 วนั 
เน่ืองจากวตัถุดิบที่มาจากเกษตรกรโดยตรงเป็นกุง้ที่มีคุณภาพและปริมาณที่แน่นอน การจดัซ้ือจาก
เกษตรกรจะแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ การท าสญัญาซ้ือขาย (Contract Farming) โดยอาจมี
ขอ้ก าหนดต่าง ๆ ตามความตอ้งการของโรงงาน และการส่งทีมงานลงพื้นที่เพือ่ติดต่อซ้ือขายหรือ
ประมูลที่ฟาร์มของเกษตรกรโดยไม่มีสญัญา พบวา่การจดัซ้ือโดยตรงจากเกษตรเป็นที่นิยมนอ้ยกวา่
การจดัซ้ือจากผูร้วบรวม/แพจบั เน่ืองจากตน้ทุนในการจดัหาจากเกษตรกรโดยตรงจะสูงเพราะ
โรงงานตอ้งมีทีมงานที่ลงพื้นที่เฉพาะ มีการตรวจสอบคุณภาพอยา่งเขม้งวด และโรงงานเส่ียงต่อ
การขาดทุนเน่ืองจากราคาวตัถุดิบแปรปรวน 
 

 1.2.2.2 ผูร้วบรวมหรือแพร้อยละ 45.38 โดยใชเ้วลาสัง่ซ้ือกุง้ล่วงหนา้ประมาณ 
3.07 วนั เน่ืองจากการซ้ือวตัถุดิบจากผูร้วบรวมจะไดข้นาดวตัถุดิบและปริมาณตามที่โรงงาน
ตอ้งการ อีกทั้งผูร้วบรวมจะขนส่งกุง้มายงัโรงงาน ซ่ึงเป็นการการลดภาระในการขนส่งและติดต่อ
โดยตรงกบัเกษตรกร นอกจากน้ีในกรณีที่โรงงานตอ้งการวตัถุดิบจ านวนมาก การซ้ือจากผูร้วบรวม
จะง่ายและสะดวกกวา่การติดต่อกบัเกษตรกรแต่ละราย 
 
   1.2.2.3 ตลาดกลางร้อยละ 15.21 โดยใชเ้วลาสัง่ซ้ือกุง้ล่วงหนา้ประมาณ 1.50 วนั
การซ้ือวตัถุดิบจากตลาดกลาง ไม่ค่อยเป็นที่นิยมมากนกั เน่ืองจากวตัถุดิบมีราคาสูงเพราะโรงงาน
ไม่สามารถต่อรองราคาไดม้ากนกัเน่ืองจากตลาดกลางขายตามราคากลาง อีกทั้งคุณภาพของวตัถุดิบ
อาจดอ้ยกวา่ที่โรงงานตอ้งการ  
 
   ปัจจุบนัโรงงาน/หอ้งเยน็มีเกษตรกรที่อยูใ่นระบบฟาร์มสญัญาร้อยละ 29.41 และ
ไม่มีระบบฟาร์มสญัญาร้อยละ 70.59 เน่ืองจากโรงงานส่วนใหญ่ไม่มีระบบฟาร์มสญัญาเพราะ
ตน้ทุนในการจดัหาจากเกษตรกรโดยตรงจะสูง 

 
ตารางที่ 13  ขอ้มูลระบบฟาร์มสญัญาของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 
ระบบฟาร์มสญัญา  ร้อยละ 
มีสญัญากบัเกษตรกร 29.41 
ไม่มีสญัญากบัเกษตรกร 70.59 
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 โรงงานที่ท  าระบบฟาร์มสญัญาจะมีสดัส่วนของการจดัหาวตัถุดิบจากฟาร์ม
สญัญาประมาณร้อยละ 11.40 – 20.60 คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบัร้อยละ 16.00 ของกุง้ทั้งหมดและท า
สญัญาล่วงหนา้ประมาณ 3.26 – 4.24 เดือน คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 เดือน และสดัส่วนการซ้ือ
ขายเกิดขึ้นจริงตามสญัญาประมาณร้อยละ 76.55 – 95.95 ของสญัญาทั้งหมด คิดเป็นค่าเฉล่ียร้อยละ 
86.25 ของสญัญาทั้งหมด และไม่เป็นไปตามสญัญาร้อยละ 13.75 เน่ืองจากความตอ้งการของลูกคา้
และราคาของกุง้ไม่แน่นอนเม่ือราคาตลาดสูงเกษตรกรบางส่วนจะไม่ปฏิบติัตามขอ้สญัญา กรณี
โรงงานไม่มีระบบฟาร์มสญัญาจะสัง่ซ้ือกุง้ล่วงหนา้ประมาณ 2.92 – 7.98 วนั คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5.45 วนั 

 
ตารางที่ 14  การวเิคราะห์ระบบฟาร์มสญัญาระหวา่งโรงงานแปรรูปและเกษตรกรในปัจจุบนั 
 

 
 ส าหรับการวเิคราะห์ปัญหาในดา้นการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานจะแบ่งตามระดบั

ความรุนแรงของปัญหา โดยใหล้ าดบัที่ 5 มีความรุนแรงของปัญหามากที่สุด และล าดบัที่ 1 ไม่มี
ความรุนแรง และวเิคราะห์ผลโดยการหาค่าเฉล่ียแบบถ่วงน ้ าหนกั ซ่ึงสามารถแบ่งออก 5 ช่วง ไดแ้ก่ 
4.21-5.00 คือ รุนแรงมากที่สุด 3.41-4.20 คือรุนแรงมาก 2.61-3.40 คือ รุนแรงปานกลาง 1.81-2.60 
คือ รุนแรงนอ้ย และ 1.00-1.81 คือ รุนแรงนอ้ยที่สุด 

 
 ผลสรุปจากตารางที่ 14 พบวา่ปัญหาคุณภาพของวตัถุดิบไม่ตรงตามความตอ้งการ

จดัเป็นปัญหาที่มีความรุนแรงมาก เน่ืองจากเกษตรกรผูเ้ล้ียงกุง้ส่วนใหญ่ไม่ทราบความตอ้งการของ
โรงงานล่วงหนา้และปัญหาที่มีความรุนแรงรองลงมา ไดแ้ก่ ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ และความ
ล่าชา้ของการส่งมอบ  
 
 

ระบบฟาร์มสญัญา 
ขอบเขต
ล่าง 

ขอบเขต
บน 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 สดัส่วนของวตัถุดิบที่จดัหาโดยวธีิน้ี 11.40 20.60 16.00 8.94 

มี เวลาในการท าสญัญา (เดือน) 3.26 4.24 3.75 0.96 

 สดัส่วนการซ้ือขายที่เป็นไปตามสญัญา  76.55 95.95 86.25 18.87 
ไม่มี เวลาในการสัง่ซ้ือล่วงหนา้ (วนั) 2.92 7.98 5.45 4.93 



 

        16  
50 

ตารางที่ 15  การวเิคราะห์การเก็บวตัถุดิบของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

เวลาในการจดัเก็บ (วนั) ขอบเขตล่าง ขอบเขตบน ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

บรรจุภณัฑ ์ 18.67 79.64 49.13 59.24 
 

 การเก็บรักษาบรรจุภณัฑป์ระมาณ 18.67 – 79.64 วนั คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 59.24 
วนั สาเหตุที่มีการเก็บบรรจุภณัฑน์านกวา่ เน่ืองจากมีขอ้ก าหนดเป็นปริมาณขั้นต ่าในการสัง่ซ้ือซ่ึงมี
ปริมาณมากกวา่สินคา้ที่ตอ้งการผลิต ดงันั้นหลงัจากการผลิตสินคา้จะเหลือบรรจุภณัฑเ์ก็บไวใ้น
คลงัเพือ่ใชใ้นการผลิตคร้ังต่อไป 

 
ตารางที่ 16  การวเิคราะห์ปัญหาในการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

ปัญหาในการจดัหาวตัถุดิบ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
รุนแรงของปัญหา 

คุณภาพไม่ตรงตามตอ้งการ 
ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ 

3.69 
3.38 

1.58 
1.45 

รุนแรงมาก 
รุนแรงปานกลาง 

ความล่าชา้ของการส่งมอบ 2.31 1.58 รุนแรงนอ้ย 
ขาดความร่วมมือระหวา่งโรงงาน และผูส่้งมอบ 1.81 1.64 รุนแรงนอ้ยที่สุด 
ขาดแคลนเงินทุน 1.50 1.83 รุนแรงนอ้ยที่สุด 
การติดต่อส่ือสารไม่มีประสิทธิภาพ 1.63 1.67 รุนแรงนอ้ยที่สุด 
ความรู้ความเช่ียวชาญของบุคลากรไม่เพยีงพอ 1.06 1.29 รุนแรงนอ้ยที่สุด 
ขอ้มูลและสารสนเทศไม่เพยีงพอ 1.06 1.29 รุนแรงนอ้ยที่สุด 
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ภาพที่ 5  ค่าเฉล่ียของปัญหาในการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

1.2.3 การผลิตของโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ 
 
  การผลิตสินคา้เร่ิมจากรับสินคา้โดยวตัถุดิบจะถูกส่งมายงัโรงงาน/ หอ้งเยน็ เม่ือ

วตัถุดิบมาถึงจะมีการสุ่มตรวจรับวตัถุดิบตามมาตรฐานการรับ ในกรณีที่วตัถุดิบไม่เป็นตาม
มาตรฐานโรงงานวตัถุดิบจะถูกส่งกลบัคืน วตัถุดิบที่ผา่นมาตรฐานจะถูกลา้งท าความสะอาด และส่ง
เขา้สู่สายการผลิต ในที่น้ีการผลิตจะมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัแต่มีรายละเอียดปลีกยอ่ยแตกต่างกนัไป
ตามแต่ละโรงงาน/หอ้งเยน็ เม่ือวตัถุดิบผา่นกระบวนการผลิตครบถว้นจนกลายเป็นสินคา้ส าเร็จรูป 
ในแต่ละขั้นตอนจะมีการตรวจสอบคุณภาพ และติดฉลากหรือบาร์โคด้ เพือ่ใหส้ามารถทราบ
แหล่งที่มาของวตัถุดิบได ้ 
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ตารางที่ 17  การวเิคราะห์การผลิตที่เป็นไปตามแผนการผลิตของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

 
 พบวา่สดัส่วนการผลิตเป็นไปตามแผนการผลิตประมาณร้อยละ 83.20 – 93.39 คิด

เป็นค่าเฉล่ียร้อยละ 88.29 ของแผนการผลิต ดงัตารางที่ 17 เน่ืองจากการผลิตในแต่ละวนัฝ่ายจดัซ้ือ
ตอ้งแจง้ปริมาณวตัถุดิบที่จะเขา้โรงงานในแต่ละวนัใหฝ่้ายผลิตรับทราบเพือ่ใหฝ่้ายผลิตเตรียมการ
ผลิตในแต่ละวนั สาเหตุที่การผลิตไม่เป็นตามแผนอาจเกิดจากฝ่ายจดัซ้ือไม่สามารถจดัหาวตัถุดิบได้
ตามแผนเพราะปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการ  

 
         รูปแบบการตลาดพบวา่ในปัจจุบนัมีโรงงาน/หอ้งเยน็ที่ผลิตสินคา้เพือ่การส่งออก

เท่านั้นร้อยละ 52.94 และโรงงานร้อยละ 47.06 ผลิตเพือ่ขายในประเทศและส่งออก ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ความตอ้งการส่วนใหญ่จะเป็นลูกคา้ต่างประเทศ อยา่งไรก็ตามตลาดในประเทศเร่ิมมีการขยายตวัจึง
มีบางโรงงานผลิตสินคา้เพือ่ขายภายในประเทศดว้ย โดยโรงงานใชเ้วลาตั้งแต่รับค าสัง่ซ้ือจนถึงผลิต
สินคา้ส าเร็จรูปออกจากโรงงานประมาณ 2.14 – 5.89 สปัดาห์ คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 สปัดาห์
แต่เน่ืองจากในปัจจุบนัโรงงานทราบความตอ้งลูกคา้ล่วงหนา้ประมาณ 49 วนัในขณะที่ใชก้ารผลิต
ประมาณ 4.15 สปัดาห์ ดงันั้นจึงอาจส่งมอบสินคา้ไม่ทนัตามที่ลูกคา้ตอ้งการหากไม่มีการพยากรณ์
ความตอ้งการล่วงหนา้เพราะตอ้งใชเ้วลาในการจดัหาวตัถุดิบ (ตารางที่ 18 และ 19)  

 
ตารางที่ 18  สดัส่วนการขายสินคา้ของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

รูปแบบการตลาด ร้อยละ 

ส่งออกเท่านั้น                           52.94 
ขายตลาดในประเทศและส่งออก   47.06 

 
 

การผลิตตามแผนการผลิต ขอบเขตล่าง ขอบเขตบน   ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

สดัส่วนการผลิตที่เป็นไปตาม
แผนการผลิต (ร้อยละ) 

83.20 93.39    88.29 9.91 



 

        16  
53 

ตารางที่ 19  การวเิคราะห์เวลาที่ใชต้ั้งแต่รับค าสัง่ซ้ือจนสินคา้ออกจากโรงงานของโรงงานแปร 
                 รูปในปัจจุบนั 
 

เวลาในการผลิตสินคา้ (สปัดาห)์ ขอบเขตล่าง ขอบเขตบน  ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

เวลาตั้งแต่รับค าสัง่ซ้ือจนถึงผลิต
สินคา้ออกจากโรงงาน 

2.14 5.89     4.15 3.38 

 
 ปัญหาที่พบในการผลิตที่มีระดบัความรุนแรงมากไดแ้ก่ คุณภาพวตัถุดิบไม่เป็นไป

ตามที่ก  าหนด ท าใหก้ารผลิตเกิดความล่าชา้ ไม่เป็นไปตามแผนการผลิต  
 

 ปัญหาที่มีรุนแรงระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ และปริมาณความ
ตอ้งการของลูกคา้ไม่แน่นอน เน่ืองจากไม่สามารถทราบความตอ้งการของลูกคา้ที่แน่นอนได ้โดย
ขึ้นอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ ที่มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค เช่น ภาวะเศรษฐกิจ ภยัพบิติัทาง
ธรรมชาติ เป็นตน้ ส่วนปัญหาเร่ืองคุณภาพส่วนใหญ่เกิดจากผูร้วบรวมจากจงัหวดัทางภาคใต ้มี
ระยะเวลาการขนส่งและรอคิวในการรับสินคา้นานท าใหคุ้ณภาพของวตัถุดิบลดลง และในบาง
ฤดูกาลวตัถุดิบจะไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการ  

 
 ปัญหาที่มีความรุนแรงนอ้ย ไดแ้ก่ ขอ้มูลและสารสนเทศในการวางแผนไม่เพยีงพอ

และไม่ถูกตอ้ง ของเสียจากการผลิตมีมาก เน่ืองจากโรงงานส่วนใหญ่ผลิตตามลูกคา้สัง่ (Make to 
Order) ดงันั้นโรงงานจะทราบความตอ้งการล่วงหนา้ของลูกคา้เพือ่มาจดัท าแผนการผลิตได ้และไม่
พบวา่เคร่ืองจกัรช ารุดบ่อยเป็นปัญหาในการผลิต เน่ืองจากตอ้งตรวจสอบเคร่ืองจกัรทุกคร้ังก่อนการ
ปฏิบตัิงานและมีแผนบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร 
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ตารางที่ 20  การวเิคราะห์ปัญหาการผลิตของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

ปัญหาการผลิต ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความรุนแรงของ
ปัญหา 

คุณภาพวตัถุดิบไม่เป็นไปตามที่ก  าหนด 3.81 1.60 รุนแรงมาก 
ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ 3.13 1.59 รุนแรงปานกลาง 
ความตอ้งการของลูกคา้ไม่แน่นอน 3.13 1.54 รุนแรงปานกลาง 
ของเสียจากการผลิตมีมาก 2.38 1.82 รุนแรงนอ้ย 
ขอ้มูลและสารสนเทศในการวางแผนไม่
เพยีงพอและไม่ถูกตอ้ง 

1.88 1.82 รุนแรงนอ้ย 

เคร่ืองจกัรช ารุดเสียหายบ่อย 1.44 1.59 รุนแรงนอ้ยที่สุด 
 

 
 
ภาพที่ 6  ค่าเฉล่ียของปัญหาการผลิตของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 

 
 



 

        16  
55 

1.2.4 การส่งมอบของโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ 
 

 ในดา้นสินคา้คงคลงัพบวา่โรงงานจะเก็บรักษาสินคา้ส าเร็จรูปกุง้สดแช่แขง็ประมาณ 
19.30 – 51.08 วนั คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 35.19 วนั และเก็บรักษาสินคา้กุง้ตม้แช่แขง็ประมาณ 12.77 
– 42.99 วนั คิดเป็นค่าเฉล่ียเท่ากบั 27.88 วนั (ตารางที่ 21) 

 
ตารางที่ 21  การวเิคราะห์การเก็บวตัถุดิบและสินคา้ส าเร็จรูปของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 
การเก็บวตัถุดิบและสินคา้
ส าเร็จรูป (วนั) 

ขอบเขตล่าง ขอบเขตบน ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

กุง้สดแช่แขง็ 19.30 51.08 35.19 30.90 
กุง้ตม้แช่แขง็ 12.77 42.99 27.88 29.39 
 

ส าหรับการส่งออกโรงงานส่วนใหญ่นิยมการส่งสินคา้ไปยงัลูกคา้ปลายทางผา่นท่าเรือ
ของไทยที่แหลมฉบงัเป็นหลกัสู่ท่าเรือของประเทศลูกคา้ โดยติดต่อผา่นนายหนา้ (Agent) หรือ 
ตวัแทนผูส่้งสินคา้ (Freight Forwarders) ซ่ึงโรงงานร้อยละ 76.47 จา้งรถบรรทุกของบริษทัขนส่งให้
มารับตูค้อนเทนเนอร์ที่โรงงานและร้อยละ 23.53 ใชร้ถบรรทุกของโรงงานขนส่งไปที่ท่าเรือ หาก
โรงงานจดัส่งสินคา้ดว้ยตนเองจะมีความยุง่ยากในการบริหารงานและมีเสียค่าใชจ่้ายในการดูแล
รักษารถบรรจุ ดงันั้นโรงงานส่วนใหญ่จึงนิยมใชบ้ริการบริษทัขนส่งภายนอก (ตารางที่ 22) 

 
ตารางที่ 22  วธีิการการจดัส่งสินคา้ส าเร็จรูปของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

 
 ในดา้นประสิทธิภาพการส่งมอบสินคา้พบวา่มีสดัส่วนการส่งมอบสินคา้ตามยอดการ

สัง่ซ้ือประมาณร้อยละ 90.84 – 99.66 คิดเป็นค่าเฉล่ียร้อยละ 95.25 และมีสดัส่วนการส่งมอบสินคา้
ตามเวลาที่ก  าหนดประมาณร้อยละ 88.79 – 95.63 คิดเป็นค่าเฉล่ียร้อยละ 92.21 จากขอ้มูลพบวา่
ความแปรปรวนของประสิทธิภาพในการส่งมอบสินคา้ตรงเวลาต ่ากวา่ประสิทธิภาพในการส่งมอบ
สินคา้ครบถว้น แสดงวา่โรงงานส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการส่งมอบตรงเวลา โดยอาจส่งสินคา้

วธีิจดัส่งสินคา้ ร้อยละ 
จา้งผูใ้หบ้ริการดา้นการขนส่ง (Outsourcing) 76.47 
ใชร้ถบรรทุกของผูผ้ลิตขนไปส่งที่ท่าเรือ 23.53 
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ไม่ครบตามปริมาณทั้งหมดและจดัส่งสินคา้ที่ขาดใหเ้ร็วที่สุดเพือ่รักษาความพงึพอใจของลูกคา้ 
(ตารางที่ 23) 
 
ตารางที่ 23  การวเิคราะห์ประสิทธิภาพในการส่งมอบสินคา้ส าเร็จรูปของโรงงานแปรรูปใน 
  ปัจจุบนั 
 

ประสิทธิภาพการส่งมอบสินคา้ 
ขอบเขต
ล่าง 

ขอบเขต
บน 

  ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การส่งมอบสินคา้ครบถว้น 
 (Right Quantity) 

90.84 99.66    95.25 8.57 

การส่งมอบสินคา้ตรงเวลา  
(On Time Delivery) 

88.79 95.63    92.21 6.66 

 
จากการศึกษาพบวา่การจดัการคลงัสินคา้ที่มีปัญหาระดบัรุนแรงมาก (ตารางที่ 24) 

ไดแ้ก่ คลงัสินคา้มีความจุไม่เพยีงพอ และปัญหารุนแรงรองลงมา ไดแ้ก่ การจดัวางสินคา้ในคลงัไม่
เหมาะสมท าใหก้ารเคล่ือนยา้ยสินคา้ออกท าไดย้าก เน่ืองจากในช่วงที่มีการผลิตสินคา้เป็นจ านวน
มากคลงัสินคา้ไม่เพยีงพอต่อการเก็บบางคร้ังตอ้งเก็บสินคา้ต่างประเภทรวมเขา้ดว้ยกนัเพือ่ประหยดั
พื้นที่จดัเก็บจึงท าใหห้าสินคา้ยาก และปัญหาที่มีความรุนแรงนอ้ย ไดแ้ก่ การมีสินคา้คงคลงัที่ไม่
เคล่ือนไหว (Dead Stock) ความรู้ความเช่ียวชาญในการจดัการของบุคลากรไม่เพยีงพอ และสินคา้
ในคลงัเส่ือมคุณภาพเร็ว เน่ืองจากในปัจจุบนัโรงงานส่วนใหญ่มีมาตรฐานในการผลิตและมีการเก็บ
รักษาอยา่งเหมาะสม ตรวจสอบอุณหภูมิและคุณภาพของสินคา้อยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่การผลิต
จนกระทัง่สินคา้ออกจากโรงงาน 
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ตารางที่ 24 การวเิคราะห์ปัญหาการจดัการคลงัสินคา้ของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 

 

 
 
ภาพที่ 7  ค่าเฉล่ียของปัญหาในการจดัการคลงัสินคา้ของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

ปัญหาการจดัการคลงัสินคา้ ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความรุนแรง
ของปัญหา 

คลงัสินคา้มีความจุไม่เพยีงพอ 3.80 1.52 รุนแรงมาก 
จดัวางสินคา้คงคลงัไม่เหมาะสมหายาก 2.87 1.51 รุนแรงปานกลาง 
มีสินคา้คงคลงัไม่เคล่ือนไหว (Dead Stock) 2.33 1.50 รุนแรงนอ้ย 
ความรู้ความเช่ียวชาญในการจดัการของ
บุคลากรไม่เพยีงพอ 

1.93 1.58 รุนแรงนอ้ย 

สินคา้คงคลงัเส่ือมคุณภาพเร็ว 1.93 1.75 รุนแรงนอ้ย 
สินคา้ในคลงัขาดมือบ่อยคร้ัง  1.53 1.55 รุนแรงนอ้ยที่สุด 
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1.2.5 การส่งสินคา้กลบัคืนของโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ 
 
  การส่งคืนสินคา้ของลูกคา้ในปัจจุบนัเกิดไดจ้ากหลายสาเหตุ เช่น การปนเป้ือนของ

เศษวสัดุในสายการผลิต และความไม่เขา้ใจกนัของเอกสารหรือขอ้ตกลง คุณภาพของสินคา้ไม่ตรง
ตามความตอ้งการ ซ่ึงการส่งสินคา้คืนจะพบนอ้ยมาก และการที่สินคา้ตีกลบัจะท าใหต้น้ทุนสูงขึ้น 
โรงงานจึงป้องกนัดว้ยการตรวจสอบอยา่งมีประสิทธิภาพก่อนการส่งมอบ 

 
  จากการสอบถามพบวา่ปัจจุบนัโรงงานมีปัญหาการคืนสินคา้เพยีงเล็กนอ้ย โดยมี

สินคา้ถูกตีกลบันอ้ยกวา่ร้อยละ 0.2  ของสินคา้ส่งออกทั้งหมด โดยปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากการ
ตรวจพบส่ิงแปลกปลอมในสินคา้ เช่น เศษพลาสติก และการส่งมอบสินคา้ไม่ตรงตามตอ้งการของ
ลูกคา้ และพบวา่วธีิการจดัการกบัปัญหาดงักล่าวร้อยละ 42.86 จะส่งสินคา้กลบัมาผลิตใหม่ ร้อยละ 
28.57 จะส่งสินคา้กลบัมาขายภายในประเทศ และร้อยละ 28.57 จะก าจดัสินคา้ทิ้งที่ปลายทาง 
(ตารางที่ 25) ทั้งน้ีการก าจดัที่ปลายทางท าใหเ้กิดตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการก าจดั และการส่งสินคา้
กลบัมาขายหรือผลิตใหม่จะเกิดตน้ทุนการขนส่งและตน้ทุนการจดัการ ในปัจจุบนัพบวา่ตน้ทุนใน
การส่งสินคา้กลบัเพือ่ขายหรือน ามาผลิตใหม่จะนอ้ยกวา่ตน้ทุนในการก าจดัสินคา้ที่ปลายทาง 
ดงันั้นการก าจดัสินคา้ที่ปลายทางจึงไม่เป็นที่นิยม  
 
ตารางที่ 25  วธีิจดัการเม่ือมีสินคา้ถูกตีกลบัของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 
การจดัการสินคา้ส่งคืน ร้อยละ 
ก าจดัสินคา้ปลายทาง 28.57 
ส่งสินคา้กลบัมาขายภายในประเทศ 28.57 
น าสินคา้กลบัมาผลิตใหม่ 42.86 

 
1.2.6 ปัญหาที่พบในช่วง 6 เดือนที่ผา่นมาของโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ 
 

 จากการศึกษาพบวา่ในช่วง 6 เดือนที่ผา่นมาโรงงานประสบปัญหาหลายดา้น (ตาราง
ที่ 26) ดงัน้ี 

 
 1.2.6.1 ดา้นวตัถุดิบกุง้พบวา่ปัญหาที่มีความส าคญัมาก ไดแ้ก่ ปริมาณวตัถุดิบไม่

เพยีงพอ และราคาวตัถุดิบกุง้แปรปรวน เน่ืองจากเกษตรกรไม่ทราบความตอ้งการของโรงงาน
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ล่วงหนา้ และราคาของวตัถุดิบแปรปรวนตามปริมาณวตัถุดิบ เช่น ในฤดูหนาวมีผลผลิตนอ้ย
เน่ืองจากกุง้ที่เล้ียงมีอตัรารอดต ่ากวา่การเล้ียงในฤดูอ่ืน จึงท าใหว้ตัถุดิบมีราคาค่อนขา้งสูง ปัญหาที่มี
ความส าคญัระดบัปานกลางคือ ปัญหาวตัถุดิบมีคุณภาพไม่แน่นอน เน่ืองจากการขนส่งใชเ้วลานาน
ท าใหคุ้ณภาพของวตัถุดิบลดลง แต่อยา่งไรก็ตามปัญหาน้ีไม่ใช่ปัญหาส าคญั เน่ืองจากโรงงาน
สามารถจดัหาวตัถุดิบไดจ้ากหลายช่องทาง และปัญหาที่มีความส าคญันอ้ยคือ ปัญหาสารตกคา้งใน
วตัถุดิบ เน่ืองจากในปัจจุบนัเกษตรกรส่วนใหญ่ปฏิบติัตามแนวทางเกษตรที่เหมาะสม (Good 
Agriculture Practice) ซ่ึงมีขอ้หา้มและขอ้ก าหนดการใชย้าปฏิชีวนะหรือสารเคมีในการเล้ียงกุง้ และ
เป็นส่ิงส าคญัมากหากลูกคา้ตรวจพบ โรงงานสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัถึงฟาร์มที่มาของสาร
ตกคา้งได ้

 
 1.2.6.2 ปัญหาดา้นการผลิตพบวา่โรงงานจะใหค้วามส าคญัในดา้นน้ีอยูใ่นระดบัมาก

ถึงนอ้ย โดยปัญหาตน้ทุนการผลิตสูงขึ้นอยูใ่นระดบัมาก ปัญหาการขาดแคลนแรงงานเป็นปัญหา
ระดบัปานกลาง และปัญหาขาดแคลนเงินทุนและการจดัการส่ิงแวดลอ้มจดัอยูใ่นความส าคญัระดบั
นอ้ย เน่ืองจากโรงงงาน/หอ้งเยน็ส่วนใหญ่เป็นโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญ่มีความมัน่คง
ทางการเงิน และไดรั้บรองมาตรฐานต่าง ๆ เช่น ISO, HACCP, GMP และ BRC เป็นตน้  

 
 1.2.6.3 ปัญหาดา้นการตลาดพบวา่ความตอ้งการสินคา้แปรปรวนและภาวะเศรษฐกิจ

ตกต ่าของประเทศผูซ้ื้อเป็นปัญหาที่มีความส าคญัมาก เน่ืองจากลูกคา้ เช่น ร้านคา้ปลีก ไม่ทราบ
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคที่แน่นอนจึงไม่สามารถสัง่สินคา้ไดต้รงตามความตอ้งการ จึงสัง่ซ้ือ
ล่วงหนา้ไม่นานเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่สามารถคาดการณ์ความตอ้งการของลูกคา้ไดถู้กตอ้งมากขึ้น อีกทั้ง
ความตอ้งการสินคา้ยงัเปล่ียนไปตามสภาวะเศรษฐกิจของประเทศผูซ้ื้อ ซ่ึงในปัจจุบนัเศรษฐกิจโลก
ถดถอยท าใหก้  าลงัการซ้ือลดลงตามไปดว้ย ส่วนการขาดการประสานงานที่ดีเร่ือง ข่าวสาร
การตลาด ราคา และความตอ้งการจากต่างประเทศเป็นปัญหาที่มีความส าคญัรองลงมา เน่ืองจากใน
ปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศมีความกา้วหนา้ สามารถติดต่อเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสารไดง่้ายแต่ใน
บางคร้ังขอ้มูลหรือข่าวสารที่ไดรั้บไม่ทนัสมยัหรือไม่ตรงกบัความเป็นจริง 

 
 1.2.6.4 ปัญหาจากปัจจยัภายนอกที่มีความส าคญัมาก ไดแ้ก่ มาตรการกีดกนัที่ไม่ใช่

ภาษีของประเทศผูซ้ื้อ เช่น อตัราภาษีเอดี (Anti-Dumping) เป็นตน้ และความผนัผวนของอตัรา
แลกเปล่ียนเงินบาท เป็นปัจจยัภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อโรงงานเป็นอยา่งยิง่ เน่ืองจากมาตรฐานที่
ประเทศผูซ้ื้อบงัคบัใชท้  าใหต้น้ทุนการผลิตสูงขึ้นส่งผลต่อราคาสินคา้ ในกรณีค่าเงินบาทแขง็จะท า
ใหโ้รงงานขายสินคา้ไดร้าคาต ่าลง และหากอตัราการแลกเปล่ียนเงินบาทแปรปรวนส่งผลกระทบ
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ต่อการส่งออก ปัญหาการสนบัสนุนจากภาครัฐไม่เพยีงพอ ไม่มีความสามารถในการต่อรองกบั
ประเทศคู่คา้ แต่อยา่งไรก็ตามในปัจจุบนัโรงงาน/หอ้งเยน็ไดร้วมกลุ่มตั้งสมาคมเพือ่เพิม่อ านาจการ
ต่อรอง อ านวยความสะดวกในเร่ืองขอ้มูลข่าวสาร และปัญหาที่มีความส าคญัปานกลาง คือ ประเทศ
คู่แข่งมีศกัยภาพในการส่งออกสูง เช่น เวยีดนาม และจีน มาตรการกีดกนัดา้นภาษีของประเทศผูซ้ื้อ 
และโรคระบาดหรือภยัธรรมชาติ  

 
 จากการสมัภาษณ์พบวา่ประเทศไทยมีศกัยภาพในการแปรรูปเพือ่เพิม่มูลค่ามากกวา่

ประเทศคู่แข่ง ในขณะที่คู่แข่งมีศกัยภาพสูงกวา่และตน้ทุนการผลิตต ่ากวา่ประเทศไทยในการผลิต
กุง้แช่เยอืกแขง็หรือกุง้ตม้แช่แขง็ ซ่ึงมีมูลค่าต  ่ากวา่กุง้แปรรูป นอกจากน้ีมีปัญหาที่พบ เช่น ในการ
รับจ าน ากุง้ของรัฐบาล ท าใหมี้กุง้เก็บไวใ้นหอ้งเยน็นานนบัปีจนเส่ือมคุณภาพ เน่ืองจากการเก็บกุง้
เป็นเวลานานน ้ าหนกักุง้จะลดลง และเป็นการส้ินเปลืองพลงังานที่ใชแ้ช่สินคา้แช่แขง็ขา้มปีโดยมิได้
น าออกมาขาย  

  
 1.2.6.5 ปัญหาดา้นโลจิสติกส์พบวา่มีความส าคญัระดบัปานกลางและนอ้ย โดยปัญหา

ที่มีความส าคญัระดบัปานกลาง คือ วธีิการตรวจสอบยอ้นกลบัไม่มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากใน
ปัจจุบนัโรงงาน/หอ้งเยน็ใหค้วามส าคญัในเร่ืองวธีิการตรวจสอบยอ้นกลบัมากตามขอ้บงัคบัของ
ลูกคา้ แต่ยงัคงมีกรณีที่วตัถุดิบจากผูร้วบรวม/แพและตลาดกลางไม่สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไป
ถึงผูผ้ลิตวตัถุดิบไดเ้พราะวตัถุดิบที่เขา้มายงัโรงงานจะมาจากหลายฟาร์มปะปนกนั ส่วนปัญหาที่มี
ความส าคญัระดบันอ้ย ไดแ้ก่ ขาดการส่ือสารขอ้มูลกบัเกษตรกรหรือผูข้ายวตัถุดิบ ความรู้และความ
เช่ียวชาญของบุคลากรดา้นโลจิสติกส์ไม่เพยีงพอ ปัญหาการขนส่งสินคา้ไม่ตรงเวลา และปัญหาการ
คืนสินคา้ เน่ืองจากโรงงานส่วนใหญ่นิยมซ้ือวตัถุดิบจากผูร้วบรวม/แพ ดงันั้นการส่ือสารขอ้มูลจะ
รวดเร็วและเขา้ใจขอ้มูลไดง้่ายกวา่การส่ือสารกบัเกษตรกร โรงงานส่วนใหญ่มีบุคลากรที่มีความ
เช่ียวชาญและมีประสบการณ์ในการท างานท าใหปั้ญหาในการขนส่งสินคา้และปัญหาการคืนสินคา้
ลดนอ้ยลง โดยพยายามเจรจากบัลูกคา้และส่งสินคา้ส่วนใหญ่หรือทั้งหมดใหท้นัก าหนดเวลา  
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ตารางที่ 26  การวเิคราะห์ความส าคญัของปัญหาที่พบในช่วง 6 เดือนที่ผา่นมา 
 

ปัญหา ค่าเฉล่ีย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ความส าคญัของ
ปัญหา 

1. ปัญหาดา้นวตัถุดิบ (Supply)    
    1.1 ราคาวตัถุดิบแปรปรวน 4.19 1.22 ส าคญัมาก 
    1.2 ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ 3.76 1.20 ส าคญัมาก 
    1.3 คุณภาพวตัถุดิบไม่สม ่าเสมอ 3.19 1.33 ส าคญัปานกลาง 
    1.4 พบสารตกคา้งในวตัถุดิบ 2.38 1.59 ส าคญันอ้ย 
2. ปัญหาดา้นการผลิต    
    2.1 ตน้ทุนการผลิตสูงขึ้น 3.50 1.10 ส าคญัมาก 
    2.2 ขาดแคลนแรงงาน 3.12 1.17 ส าคญัปานกลาง 
    2.3 ขาดแคลนเงินลงทุน 2.25 1.48 ส าคญันอ้ย 
    2.4 การจดัการส่ิงแวดลอ้มไม่เหมาะสม 2.24 1.39 ส าคญันอ้ย 
3. ปัญหาดา้นการตลาด    
    3.1 ความตอ้งการสินคา้แปรปรวน 3.69 1.01 ส าคญัมาก 
    3.2 ก าลงัการซ้ือของลูกคา้ต่างประเทศลดลง 3.50 1.32 ส าคญัมาก 
    3.3 ขาดประสิทธิภาพในการเผยแพร่ขอ้มูลดา้น  
          การตลาด 2.69 1.40 ส าคญัปานกลาง 
4. ปัญหาจากปัจจยัภายนอก (External      
     Factors)      
    4.1 มาตรการกีดกนัที่ไม่ใช่ภาษีของประเทศผูซ้ื้อ 3.56 1.25 ส าคญัมาก 
    4.2 ความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงินบาท 3.69 1.40 ส าคญัมาก 
    4.3 การสนบัสนุนจากภาครัฐไม่เพยีงพอ 3.50 1.32 ส าคญัมาก 
    4.4 ประเทศคู่แข่งมีศกัยภาพในการส่งออกสูง 3.19 1.28 ส าคญัปานกลาง 
    4.5 มาตรการกีดกนัดา้นภาษีของประเทศผูซ้ื้อ 3.00 1.20 ส าคญัปานกลาง 
    4.6 โรคระบาดหรือภยัธรรมชาติ 2.63 1.20 ส าคญัปานกลาง 
5. ปัญหาดา้นโลจิสติกส์ (Logistics)    
    5.1 วธีิการตรวจสอบยอ้นกลบัไม่มีประสิทธิภาพ 2.67 1.54 ส าคญัปานกลาง 
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ตารางที่ 26  (ต่อ) 
 

 
1.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างของการด าเนินงานของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาด

ในปัจจุบนั 
 

 การเปรียบเทียบความแตกต่างของการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดสถานประกอบการ 
โดยแบ่งขนาดของโรงงานแปรรูป/หอ้งเยน็ตามก าลงัการผลิตออกเป็น 2 ขนาด คือ โรงงานแปรรูป/
หอ้งเยน็ขนาดเล็กมีก าลงัการผลิตไม่เกิน 15 ตนัต่อวนัจ านวน 8 โรงงาน และขนาดใหญ่มีก าลงัการ
ผลิตตั้งแต่ 40 ตนัต่อวนัขึ้นไปจ านวน 9 โรงงาน โดยใช ้Independent Samples Test และสรุปผลที่
ระดบันยัส าคญั 0.05 

 
13.1 การทดสอบแบบไม่มีทิศทาง ( Two - tailed test) 
 
      สมมติฐานหลกั H0: โรงงานขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีสภาพการด าเนินงานไม่

แตกต่างกนั 
 
       สมมติฐานรอง Ha: โรงงานขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีสภาพการด าเนินงาน
แตกต่างกนั 

 
 

ปัญหา ค่าเฉล่ีย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ความส าคญั
ของปัญหา 

5.2 ขาดการส่ือสารขอ้มูลกบัเกษตรกรหรือผู ้
          จดัส่งวตัถุดิบ 

 
2.44 

 
1.50 

 
ส าคญันอ้ย 

    5.3 ความรู้และความเช่ียวชาญของบุคลากร 
          ดา้นโลจิสติกส์ไม่เพยีงพอ 2.50 1.54 ส าคญันอ้ย 
    5.4 ขนส่งสินคา้ไม่ตรงเวลา 2.41 1.50 ส าคญันอ้ย 
    5.5 ปัญหาการคืนสินคา้ 2.00 1.15 ส าคญันอ้ย 
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 1.3.1.1 การเปรียบเทียบการวางแผนของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาดในปัจจุบนั 
 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของกิจกรรมการวางแผนที่มี
ผลต่อรูปแบบการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดสถานประกอบการ พบวา่การพยากรณ์ล่วงหนา้มี
ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยโรงงานขนาดเล็กพยากรณ์ล่วงหนา้เฉล่ีย 
47.14 วนั ในขณะที่โรงงานขนาดใหญ่พยากรณ์ล่วงหนา้ 234.44 วนั ส่วนการเตรียมการพยากรณ์
พบวา่โรงงานขนาดใหญ่ใชเ้วลามากกวา่โรงงานขนาดเล็กโดยประมาณ 4 เท่า โดยโรงงานขนาดเล็ก
และใหญ่มีความถูกตอ้งในการพยากรณ์ใกลเ้คียงกนัและนิยมใชว้ธีิการพยากรณ์โดยผูเ้ช่ียวชาญ
มากกวา่การพยากรณ์เชิงปริมาณ และโรงงานขนาดเล็กจะทราบความตอ้งการล่วงหนา้เฉล่ีย 38 วนั
ในขณะที่โรงงานขนาดใหญ่ทราบความตอ้งการล่วงหนา้ 57.44 วนั แต่กิจกรรมที่กล่าวมาน้ีไม่มี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 (ตารางที่ 27) 
 
ตารางที่ 27  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการพยากรณ์จ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูป 
                  ในปัจจุบนั 
 

  
โรงงาน
ขนาดเล็ก 

โรงงาน
ขนาดใหญ่     

กิจกรรม ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย t P-value 

เวลาในการพยากรณ์ล่วงหนา้ (วนั) 47.14 234.44 -3.435 0.008* 

เตรียมพยากรณ์ (วนั) 5.00 21.43 -2.122 0.077 
เวลาที่ทราบความตอ้งการล่วงหนา้ (วนั) 38.00 57.44 -0.894 0.387 

ความถูกตอ้งในการพยากรณ์ (ร้อยละ) 80.71 80.00 0.138 0.892 
วธีิการพยากรณ์  
- ประมาณการโดยผูเ้ช่ียวชาญ 62.50% 80.00%   

- พยากรณ์โดยวธีิพยากรณ์เชิงปริมาณ 37.50% 20.00%   
 
หมายเหตุ  * มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
 



 

        16  
64 

จากขอ้มูลพบวา่โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลาวางแผนผลิตล่วงหนา้เฉล่ีย 2.13 
สปัดาห์ขณะที่โรงงานขนาดใหญ่ใชเ้วลาวางแผนผลิตล่วงหนา้ 6.67 สปัดาห์ ส่วนการใชเ้วลาในการ
วางแผนผลิตพบวา่โรงงานขนาดใหญ่ใชเ้วลาประมาณ 1.43 วนัใกลเ้คียงกบัโรงงานขนาดเล็กซ่ึงใช้
เวลา 1.56 วนั โดยการวางแผนผลิตนิยมใชว้ธีิค  านวณดว้ย Spreadsheet มากกวา่ใชซ้อฟตแ์วร์ในการ
วางแผนการผลิตเพราะง่ายและสะดวกในการค านวณและประหยดัตน้ทุนแทนที่การใชซ้อฟตแ์วร์ที่
มีราคาสูง โดยโรงงานขนาดใหญ่วางแผนผลิตโดยใชก้ารค านวณดว้ย Spreadsheet เฉล่ีย 62.50% 
ในขณะที่โรงงานขนาดเล็กวางแผนผลิตโดยใชก้ารค านวณดว้ย Spreadsheet เฉล่ีย 83.33% และ
โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลาในการปรับแผนนอ้ยกวา่ขนาดใหญ่ประมาณ 1 วนั (ตารางที่ 28) 
 
ตารางที่ 28  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการวางแผนผลิตจ าแนกตามขนาดของโรงงาน 
 แปรรูปในปัจจุบนั 
 

 
โรงงาน
ขนาดเล็ก 

โรงงาน
ขนาดใหญ ่     

กิจกรรม ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย t P-value 

วางแผนผลิตล่วงหนา้ (สปัดาห)์ 2.13 6.67 -1.825 0.103 

เวลาในการวางแผน (วนั) 1.43 1.56 -0.335 0.743 

ปรับแผนการผลิต (วนั) 1.86 2.78 -0.894 0.386 

วธีิการวางแผนผลิต     

- ค  านวณดว้ย Spreadsheet 83.33% 62.50%   

- ซอฟตแ์วร์วางแผนการผลิต 16.67% 37.50%   

 
การวางแผนจดัหาวตัถุดิบกุง้ของโรงงานขนาดเล็กใชเ้วลาเฉล่ีย 7.83 วนัขณะที่

โรงงานขนาดใหญ่ใชเ้วลาเฉล่ีย 4.00 วนั โดยโรงงานขนาดเล็กสามารถจดัหาวตัถุดิบกุง้ใหเ้ป็นไป
ตามแผนได ้84.75% ใกลเ้คียงกบัโรงงานขนาดใหญ่สามารถจดัหาวตัถุดิบกุง้ใหเ้ป็นไปตามแผน 
88.00% กรณีที่ไม่สามารถจดัหาวตัถุดิบกุง้ครบตามที่ตอ้งการ โรงงานขนาดเล็กแกปั้ญหาโดยการ
จดัซ้ือจากผูส่้งมอบวตัถุดิบ (Supplier) รายอ่ืน 77.78% ผลิตเท่าที่มีวตัถุดิบ 1.11% และอ่ืน ๆ เช่น 
ปรับแผนการผลิต 1.11 % ขณะที่โรงงานขนาดใหญ่จะแกปั้ญหาโดยจดัซ้ือจากผูส่้งมอบวตัถุดิบ 
(Supplier) รายอ่ืน 46.15% ผลิตเท่าที่มีวตัถุดิบ 46.15% และอ่ืน ๆ เช่น ปรับแผนการผลิต 7.70 % 
(ตารางที่ 29) 
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ตารางที่ 29  การเปรียบเทียบการวางแผนการจดัหาวตัถุดิบจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปใน 
 ปัจจุบนั 
 

 โรงงานขนาด
เล็ก 

โรงงาน
ขนาดใหญ่     

กิจกรรม ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย t P-value 

วางแผนการจดัหากุง้ (วนั) 7.38 4.00 0.981 0.342 

การจดัหากุง้เป็นไปตามแผน (ร้อยละ) 84.75 88.00 -0.479 0.639 

วธีิการแกปั้ญหาการจดัซ้ือวตัถุดิบ     

- จดัหาเพิม่จากผูจ้ดัส่ง (Supplier) รายอ่ืน 77.78% 46.15%   

- ผลิตเท่าที่มีวตัถุดิบ 1.11% 46.15%   

- อ่ืนๆ 1.11% 7.70%   

 
1.3.1.2 การเปรียบเทียบการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาดใน

ปัจจุบนั 
 

    ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัหาที่มีผลต่อ
รูปแบบการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดของโรงงาน พบวา่โรงงานขนาดเล็กจดัหาวตัถุดิบจาก
เกษตรกร32.12% โดยใชเ้วลาในการสัง่ซ้ือเฉล่ีย 1.50 วนั ซ้ือจากผูร้วบรวม/แพ 49.28%ใชเ้วลา
สัง่ซ้ือเฉล่ีย 4.50 วนั และซ้ือจากตลาดกลาง 18.60% ใชเ้วลาสัง่ซ้ือเฉล่ีย 1.00 วนั ในขณะที่โรงงาน
ขนาดใหญ่จดัหาวตัถุดิบจากเกษตรกร 32.12% โดยใชเ้วลาในการสัง่ซ้ือเฉล่ีย 5.63 วนัซ้ือจากผู ้
รวบรวม/แพ 49.28% ใชเ้วลาสัง่ซ้ือเฉล่ีย 2.11 วนั และซ้ือจากตลาดกลาง 18.60% ใชเ้วลาสัง่ซ้ือ
เฉล่ีย 1.60 วนั (ตารางที่ 30) 
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ตารางที่ 30  การเปรียบเทียบการจดัหาแหล่งวตัถุดิบจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปใน                
                    ปัจจุบนั 
 
 โรงงานขนาด

เล็ก 
โรงงานขนาด

ใหญ่ 
  

กิจกรรม ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย t P-value 
แหล่งซ้ือวตัถุดิบ 
- เกษตรกร 32.12% 26.61% -0.453 0.657 
- ผูร้วบรวม/แพ 49.28% 56.45% 0.359 0.725 
- ตลาดกลาง 18.60% 16.94% 0.239 0.815 
ช่วงเวลาในการสัง่ซ้ือ (วนั)     
- เกษตรกร 1.50 5.63 -1.445 0.187 
- ผูร้วบรวม/แพ 4.50 2.11 1.642 0.158 
- ตลาดกลาง 1.00 1.60 -0.896 0.411 
 

การเปรียบเทียบระบบฟาร์มสญัญาพบวา่โรงงานขนาดเล็ก 1.11 % มีระบบ
ฟาร์มสญัญา โดยมีสดัส่วนของวตัถุดิบที่จดัหาโดยวธีิน้ี 30.00% ใชเ้วลาในการท าสญัญาเฉล่ีย 5 
เดือน และมีสดัส่วนการซ้ือขายที่เป็นไปตามสญัญา 85.00% ในขณะที่โรงงานขนาดใหญ่ 4.44 % มี
ระบบฟาร์มสญัญา โดยมีสดัส่วนของวตัถุดิบที่จดัหาโดยวธีิน้ี 12.50% ใชเ้วลาในการท าสญัญา
ประมาณ 3.33 เดือน และมีสดัส่วนการซ้ือขายที่เป็นไปตามสญัญา 86.67% กรณีไม่มีระบบฟาร์ม
สญัญาโรงงานขนาดเล็กจะใชเ้วลาในการสัง่ซ้ือล่วงหนา้ประมาณ 5.67 วนัใกลเ้คียงกบัโรงงาน
ขนาดใหญ่ 5.20 วนั และโรงงานงานขนาดเล็กใชเ้วลาในการจดัเก็บบรรจุภณัฑเ์ฉล่ีย 38 วนัในขณะ
ที่โรงงานขนาดใหญ่ใชเ้วลาในการจดัเก็บเฉล่ีย 60.25 วนั (ตารางที่ 31 และ 32) 
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ตารางที่ 31  การเปรียบเทียบระบบฟาร์มสญัญาจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
 

 โรงงาน
ขนาดเล็ก 

โรงงาน
ขนาดใหญ่ 

  

ระบบฟาร์มสญัญา ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย t P-value 
มีระบบฟาร์มสญัญา 11.11% 44.44%   
- สดัส่วนของวตัถุดิบที่จดัหาโดยวธีิน้ี 30.00 12.50 3.130 0.052 
- เวลาในการท าสญัญา (เดือน) 5.00 3.33 2.500 0.130 
- สดัส่วนการซ้ือขายที่เป็นไปตามสญัญา 85.00% 86.67% -0.063 0.956 
ไม่มีระบบฟาร์มสญัญา 88.89% 55.56%   
- เวลาในการสัง่ซ้ือล่วงหนา้ (วนั) 5.67 5.20 0.149 0.885 

 
ตารางที่ 32  การเปรียบเทียบการใชเ้วลาในการจดัเก็บวตัถุดิบจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูป 
  ในปัจจุบนั 
 
 โรงงาน

ขนาดเล็ก 
โรงงาน

ขนาดใหญ่ 
 
t 

 
P-value 

เวลาในการจดัเก็บ (วนั) ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย   
บรรจุภณัฑ ์ 38.00 60.25 -2.117 0.065 
 

1.3.1.3 การเปรียบเทียบการผลิตของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาดในปัจจุบนั 
 

 การเปรียบเทียบการผลิตของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาดพบวา่โรงงาน
ขนาดเล็กมีสดัส่วนการผลิตที่เป็นไปตามแผนการผลิต 86.00% ใชเ้วลาตั้งแต่รับค าสัง่ซ้ือจนถึงผลิต
สินคา้ออกจากโรงงาน 2.56 สปัดาห ์โดยผลิตสินคา้เพือ่การส่งออกเท่านั้น 62.50% และผลิตเพือ่ขาย
ตลาดในประเทศและส่งออก 37.50% ขณะที่โรงงานขนาดใหญ่มีสดัส่วนการผลิตที่เป็นไปตาม
แผนการผลิต 90.33% ใชเ้วลาตั้งแต่รับค าสัง่ซ้ือจนถึงผลิตสินคา้ออกจากโรงงาน 5.56 สปัดาห์ โดย
ผลิตสินคา้เพือ่การส่งออกเท่านั้น 44.44% และผลิตเพือ่ขายตลาดในประเทศและส่งออก 55.56% 
(ตารางที่ 33) 
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ตารางที่ 33  การเปรียบเทียบการผลิตสินคา้จ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 
  
 โรงงาน

ขนาดเล็ก 
โรงงาน

ขนาดใหญ่ 
 
t 

 
P-value 

การผลิตสินคา้ ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย   
สดัส่วนการผลิตที่เป็นไปตามแผนการผลิต 86.00% 90.33% -0.894 0.385 
เวลาตั้งแต่รับค าสัง่ซ้ือจนถึงผลิต
สินคา้ออกจากโรงงาน (สปัดาห)์ 

 
2.56 5.56 1.233 0.242 

การผลิตสินคา้ส าเร็จรูป     
- ผลิตเพือ่การส่งออกเท่านั้น 62.50% 44.44%   
- ผลิตเพือ่ขายตลาดในประเทศและส่งออก 37.50% 55.56%   

 
1.3.1.4 การเปรียบเทียบการส่งมอบของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาดในปัจจุบนั 
 

การเปรียบเทียบการเก็บสินคา้ส าเร็จรูปของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาด
พบวา่โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลาในการเก็บกุง้สดแช่แขง็เฉล่ีย 25.00 วนั และใชเ้วลาในการเก็บกุง้ตม้
แช่แขง็เฉล่ีย 13.13 วนั ในขณะที่โรงงานขนาดใหญ่ใชเ้วลาในการเก็บกุง้สดแช่แขง็เฉล่ีย 45.38วนั 
และใชเ้วลาในการเก็บกุง้ตม้แช่แขง็เฉล่ีย 42.63 วนั (ตารางที่ 34) 

 
ตารางที่ 34  การเปรียบเทียบการเก็บสินคา้ส าเร็จรูปจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 

 
 โรงงาน

ขนาดเล็ก 
โรงงาน

ขนาดใหญ่ 
 
t 

 
P-value 

การเก็บสินคา้ส าเร็จรูป (วนั) ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย   
กุง้สดแช่แขง็ 25.00 45.38 -0.019 0.985 
กุง้ตม้แช่แขง็ 13.13 42.63 -1.373 0.200 

 
การเปรียบเทียบการการส่งมอบจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปพบวา่

โรงงานขนาดเล็กมีสดัส่วนการส่งมอบสินคา้ครบถว้น (Right Quantity) 91.38% ในขณะที่โรงงาน
ขนาดใหญ่มีสดัส่วนการส่งมอบสินคา้ครบถว้น 99.13% และโรงงานขนาดเล็กมีการส่งมอบสินคา้
ตรงเวลา (On Time Delivery) 90.63% ในขณะที่โรงงานขนาดใหญ่มีสดัส่วนการการส่งมอบสินคา้
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ตรงเวลา 93.61% โดยโรงงานขนาดเล็กมีวธีิการจดัส่งสินคา้โดยจา้งผูใ้หบ้ริการดา้นการขนส่ง 
(Outsourcing) 75.00% และใชร้ถบรรทุกของผูผ้ลิตขนส่งไปยงัท่าเรือ 25.00% ในขณะที่โรงงาน
ขนาดใหญ่มีวธีิการจดัส่งสินคา้โดยจา้งผูใ้หบ้ริการดา้นการขนส่ง 77.78% และใชร้ถบรรทุกของ
ผูผ้ลิตขนส่งไปยงัท่าเรือ 22.22% (ตารางที่ 35) 

 
ตารางที่ 35  การเปรียบเทียบการการส่งมอบจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูปในปัจจุบนั 

 
 โรงงาน

ขนาดเล็ก 
โรงงาน

ขนาดใหญ่ 
 
t 

 
P-value 

การส่งมอบ ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย   
การส่งมอบสินคา้ครบถว้น (Right Quantity) 91.38% 99.13% -1.977 0.086 
การส่งมอบสินคา้ตรงเวลา (On Time 
Delivery) 90.63% 93.61% -0.918 0.373 
วธีิการจดัส่งสินคา้     
- จา้งผูใ้หบ้ริการดา้นการขนส่ง (Outsourcing) 75.00% 77.78%   
- ใชร้ถบรรทุกของผูผ้ลิตขนส่งไปยงัท่าเรือ 25.00% 22.22%   

 
1.3.1.5 การเปรียบเทียบการส่งสินคา้กลบัคืนของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาดใน

ปัจจุบนั 
 

พบวา่การส่งสินคา้กลบัคืนมีเพยีงเล็กนอ้ยซ่ึงโรงงานขนาดเล็กมีวธีิในการ
จดัการกบัสินคา้ที่ถูกส่งกลบัคืนโดยก าจดัสินคา้ปลายทาง 40.00 % ส่งสินคา้กลบัมาขาย
ภายในประเทศ 20.00% และน าสินคา้กลบัมาผลิตใหม่ 40.00% ขณะที่โรงงานขนาดใหญ่มีวธีิใน
การจดัการกบัสินคา้ที่ถูกส่งกลบัคืนโดยส่งสินคา้กลบัมาขายภายในประเทศ 50.00% และน าสินคา้
กลบัมาผลิตใหม่ 50.00% (ตารางที่ 36) 
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ตารางที่ 36  การเปรียบเทียบการการการจดัการสินคา้ส่งคืนจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูป 
  ในปัจจุบนั 

 
 โรงงานขนาดเล็ก โรงงานขนาดใหญ่ 
การจดัการสินคา้ส่งคืน ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย 
ก าจดัสินคา้ปลายทาง 40.00 - 
ส่งสินคา้กลบัมาขายภายในประเทศ 20.00 50.00 
น าสินคา้กลบัมาผลิตใหม่ 40.00 50.00 

 
13.2 การทดสอบแบบมีทิศทาง (One - Tailed Test) 
 
  แบบที่ 1 

 
      สมมติฐานหลกั H0: โรงงานขนาดเล็กและขนาดใหญใ่ชเ้วลาในการด าเนินงานไม่

แตกต่างกนั 
 
       สมมติฐานรอง Ha: โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลาในการด าเนินงานนอ้ยกวา่โรงงาน
ขนาดใหญ่ 

       
      แบบที่ 2 
 
      สมมติฐานหลกั H0: โรงงานขนาดเล็กและขนาดใหญใ่ชเ้วลาในการด าเนินงานไม่

แตกต่างกนั 
 

       สมมติฐานรอง Ha: โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลาในการด าเนินงานมากกวา่โรงงาน
ขนาดใหญ่ 
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1.3.2.1 การเปรียบเทียบกาด าเนินงานของโรงงานแปรรูปจ าแนกตามขนาดใน
ปัจจุบนัโดยทดสอบแบบมีทิศทาง (One - Tailed Test) 
 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของกิจกรรมการวางแผน
ที่มีผลต่อรูปแบบการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดสถานประกอบการ พบวา่โรงงานขนาดเล็กใช้
เวลาในการพยากรณ์ล่วงหนา้นอ้ยกวา่โรงงานขนาดใหญ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดย
โรงงานขนาดเล็กพยากรณ์ล่วงหนา้ 47.14 วนัในขณะที่โรงงานขนาดใหญ่พยากรณ์ล่วงหนา้ 234.44 
วนั ส่วนการเตรียมการพยากรณ์พบวา่โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลานอ้ยกวา่โรงงานขนาดใหญ่อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยโรงงานขนาดใหญ่ใชเ้วลามากกวา่โรงงานขนาดเล็กประมาณ 4 
เท่า (ตารางที่ 37) 
 
ตารางที่ 37  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดของโรงงานแปรรูป 
                  ในปัจจุบนัโดยทดสอบแบบมีทิศทาง (One - Tailed Test) 
 

  
โรงงาน
ขนาดเล็ก 

โรงงาน
ขนาดใหญ่     

กิจกรรม ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ีย t P-value 

เวลาในการพยากรณ์ล่วงหนา้ (วนั) 47.14 234.44 -3.435 0.004* 
เตรียมพยากรณ์ (วนั) 5.00  21.43 -2.122 0.037* 
สดัส่วนของวตัถุดิบที่จดัหาโดยระบบ
ฟาร์มสญัญา 30.00  12.50 3.130   0.026* 
บรรจุภณัฑ ์  38.00 60.25 -2.117     0.032* 
การส่งมอบสินคา้ครบถว้น (Right 
Quantity)  91.38%      99.13% -1.977   0.043* 

 
หมายเหตุ  * มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

ในส่วนของการจดัหาวตัถุดดิบพบวา่โรงงานขนาดเล็กมีสดัส่วนในการ
จดัหาวตัถุดิบโดยระบบฟาร์มสญัญามากกวา่โรงงานขนาดใหญ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05 โดยโรงงานขนาดเล็กมีสดัส่วนประมาณ 30.00 % ในขณะที่โรงงานขนาดใหญ่มีสดัส่วน
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ประมาณ 12.50% ส่วนการเก็บรักษาบรรจุภณัฑพ์บวา่โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลาในการเก็บบรรจุ
ภณัฑป์ระมาณ 38 วนันอ้ยกวา่โรงงานขนาดใหญ่ประมาณ 60.25 วนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05 และการส่งมอบสินคา้พบวา่โรงงานขนาดเล็กมีสดัส่วนการส่งมอบสินคา้ครบถว้น 
91.38% นอ้ยกวา่สดัส่วนการส่งมอบสินคา้ครบถว้นของโรงงานขนาดใหญ่ 7.75 % อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 (ตารางที่ 37) 
 

1.4 การวเิคราะห์ศกัยภาพ (SWOT Analysis) ของโรงงานแปรรูป/หอ้งเยน็ของประเทศไทย 
 

ตารางที่ 38  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของการจดัหาวตัถุดิบของโรงงานจากช่องทางเกษตรกร  
  แพหรือผูร้วบรวม และตลาดกลาง 

 
 จุดแขง็ จุดอ่อน 
ประเทศ
ไทย 

1. มี ระบบการผลิตที่ถูกตอ้งตาม
ขอ้ก าหนด HACCP, GMP, ISO 9000, 
ISO 14000 BRC เป็นตน้ 

2. มีระบบตรวจสอบยอ้นกลบัได ้
(Traceability) เพราะมีระบบบนัทึก
การรับผลิตและจ่ายกุง้อยา่งเป็น
ขั้นตอน   

3. สินคา้ไดรั้บความเช่ือถือจากประเทศคู่
คา้ในดา้นการส่งมอบ  สินคา้ตรงเวลา
การรักษาสญัญา และคา้ขายสินคา้ใน
ระดบัสากลมายาวนาน 

4. ผลิตภณัฑมี์ความหลากหลาย สามารถ
ผลิตสินคา้มูลค่าเพิม่ไดห้ลายรูปแบบ 

 

1. คุณภาพผลผลิตกุง้ดอ้ยจากการดองน ้ าแขง็  
และขนส่งทางไกลโดยเฉพาะจากภาคใต ้ 

2. ขาดการแบ่งปันขอ้มูลระหวา่งเกษตรกร 
และโรงงานในดา้นปริมาณผลผลิตและ
ความตอ้งการสินคา้  

3. แรงงานเปล่ียนงานบ่อยและขาดแคลน
แรงงาน 

4. ตน้ทุนการผลิตสูงกวา่ประเทศคู่แข่ง 
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ตารางที่ 38  (ต่อ) 
 
 โอกาส อุปสรรค 
ประเทศ
ไทย 

1. การยกเลิกมาตรการวางเงินค ้าประกนั
การน าเขา้ (Continuous Bond) และ
การเปล่ียนระบบค านวณภาษี 
(Zeroing) ใหม่ 

2. การเรียกเก็บภาษีการทุ่มตลาด (Anti 
Dumping) จากประเทศสหรัฐอเมริ กา
มีแนวโนม้ลดลง 

3. การเกิดน ้ ามนัร่ัวไหลจากแท่นขดุเจาะ
ในอ่าวเม็กซิโกส่งผลใหส้หรัฐฯ สัง่ปิด
น่านน ้ าและหา้มท าการประมง  ส่งผล
กระทบโดยตรงต่ออุตสาหกรรมกุง้
ของสหรัฐฯ  เน่ืองจากบริเวณอ่าว
เม็กซิโกเป็นแหล่งผลิตกุง้ที่ส าคญั 

 

1. มาตรการกีดกนัทางการคา้ที่ไม่ใช่ภาษี
ของประเทศคู่ซ้ือ 

2. ประเทศคู่แข่งมีศกัยภาพในการส่งออกสูง
และตน้ทุนต ่า 

3. ความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงิน
บาท 

 

 
2. การพยากรณ์ปริมาณการน าเข้ากุ้งขาวแช่แข็งของประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
 จากการศึกษาวจิยัท  าใหท้ราบวา่ปัญหาการจดัการโซ่อุปทานที่ส าคญัและส่งผลกระทบต่อ
โรงงานแปรรูปและเกษตรกร คือ การขาดขอ้มูลและวธีิพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้ที่เหมาะสม 
ส่งผลใหโ้รงงานไม่สามารถวางแผนล่วงหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเน่ืองจากสหรัฐ ฯ เป็น
ตลาดส่งออกหลกัของไทย ดงันั้นการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้ของสหรัฐ ฯ จากประเทศต่าง ๆ 
และปริมาณการส่งออกกุง้แช่แขง็ของประเทศไทยไปสหรัฐอเมริกาจะช่วยใหโ้รงงานสามารถ
คาดการณ์ความตอ้งการล่วงหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
การศึกษาหาวธีิการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
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1. พยากรณ์โดยใชข้อ้มูลที่แบ่งกลุ่มขอ้มูลตมประเทศ ซ่ึงคดัเลือกจากประเทศที่มีสถิติ
ปริมาณการส่งออกสูงสุด 5 อนัดบัแรกและอ่ืน ๆ ภายในระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ. 2548 ถึง 2552) โดย
พยากรณ์รวมกลุ่มทั้ง 6 ประเทศ เปรียบเทียบกบัการพยากรณ์แยกรายประเทศ 
 

2. พยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศไทยโดยใช้
ขอ้มูลที่แบ่งกลุ่มตามเวลา ซ่ึงจะใชข้อ้มูลสถิติการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐฯ ภายในระยะเวลา 5 ปี 
(พ.ศ. 2548 ถึง 2552) โดยพยากรณ์แบบรายเดือน และรายไตรมาส  
 
 เปรียบเทียบผลการพยากรณ์ของแต่ละวธีิกบัค่าจริงของปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาตั้งแต่เดือนมกราคมถึงมีนาคมปี พ.ศ. 2553 โดยพจิารณาจากค่าความ
คลาดเคล่ือนของค่าพยากรณ์ เน่ืองจากขอ้มูลสถิติที่น ามาพยากรณ์นั้นมีขนาดของขอ้มูลแตกต่างกนั
ไป จึงเลือกพจิารณาค่าเฉล่ียของเปอร์เซ็นตข์องความคลาดเคล่ือนสมบูรณ์ (Mean Absolute 
Percentage Error, MAPE) ของการพยากรณ์แต่ละวธีิเปรียบเทียบกนั 
 

2.1 การศึกษาหาวธีิวเิคราะห์อนุกรมเวลาโดยใชข้อ้มูลที่แบ่งกลุ่มขอ้มูลตามประเทศ  
 
      การแบ่งกลุ่มประเทศโดยใชป้ริมาณการน าเขา้เป็นเกณฑซ่ึ์งพบวา่สามารถแบ่งไดเ้ป็น 6 

กลุ่มประเทศ ตามล าดบัปริมาณการส่งออก ในรอบ 5 ปี (พ.ศ. 2548 – 2552) ดงัน้ี ประเทศไทยร้อย
ละ 26.83 เอกวาดอร์ร้อยละ 13.56 อินโดนีเซียร้อยละ 13.29 เม็กซิโกร้อยละ 8.27 เวยีดนามร้อยละ 
8.67 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 29.38 ดงัภาพที่ 7 

 

 
 

ภาพที่ 8  สดัส่วนการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ใน 
   ปี พ.ศ. 2548 – 2552 
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2.1.1 รูปแบบการเคล่ือนไหวของปริมาณน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศ
สหรัฐอเมริการายเดือน 
  

  เม่ือพจิารณารูปแบบของปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศ
สหรัฐอเมริการายเดือน จ านวน 60 ขอ้มูล (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) พบวา่ขอ้มูลมีลกัษณะของ
แนวโนม้และมีอิทธิพลของฤดูกาล ซ่ึงในเดือนกุมภาพนัธจ์ะมีปริมาณการน าเขา้ต  ่าที่สุดและเร่ิม
เพิม่ขึ้นอยา่งต่อเน่ือง และมีปริมาณการน าเขา้สูงในช่วงเดือนตุลาคม เน่ืองจากเป็นการซ้ือล่วงหนา้
เพือ่ใชบ้ริโภคในงานเทศกาลช่วงปลายปี โดยฤดูกาลที่มีการบริโภคกุง้มากของประเทศ
สหรัฐอเมริกาคือ เทศกาลวนัขอบคุณพระเจา้ คริสตม์าส ปีใหม่ และฤดูกาลแข่งขนัซูเปอร์โบวลข์อง
ประเทศสหรัฐอเมริกา แต่ในปี พ.ศ. 2552 สหรัฐฯประสบปัญหาเศรษฐกิจตกต ่า ท  าใหก้  าลงัซ้ือของ
คนอเมริกนัลดลง ท าใหรู้ปแบบของการน าเขา้เปล่ียนแปลงไปจากเดิม  
 

 
 

ภาพที ่9  ปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริการายเดือนจ านวน 60 ขอ้มูล    
  (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 

 
2.1.2 รูปแบบของปริมาณการน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจาก

ประเทศต่าง ๆ รายเดือน 
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เม่ือพจิารณารูปแบบของปริมาณน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจาก
ประเทศไทย เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เม็กซิโก เวยีดนาม และอ่ืน ๆ (พ.ศ. 2548 - พ.ศ. 2552) พบวา่
ขอ้มูลมีลกัษณะดงัภาพที ่10, 11, 12, 13,14 และ 15 ตามล าดบั 

 
 เม่ือวเิคราะห์รูปแบบของปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศไทย พบวา่

ปริมาณการน าเขา้ของประเทศไทยมีลกัษณะของฤดูกาลโดยมีปริมาณการน าเขา้ต  ่าสุดในเดือน
กุมภาพนัธแ์ละมีปริมาณน าขา้สูงสุดในช่วงเดือนสิงหาคมถึงตุลาคม โดยปริมาณการน าเขา้มี
แนวโนม้เพิม่ขึ้นจนถึงปี พ.ศ. 2549 และเร่ิมลดลงในปี พ.ศ. 2550 ดงัภาพที่ 10 เน่ืองจากประเทศ
ไทยเสียภาษีการตอบโตก้ารทุ่มตลาดร้อยละ 6 รวมทั้งเงินบาทแขง็ค่าท าใหสิ้นคา้ผลิตภณัฑก์ุง้ของ
ไทยมีราคาสูงกวา่ประเทศคู่แข่ง และเห็นไดว้า่ในปี พ.ศ.2552 รูปแบบปริมาณการน าเขา้เร่ิม
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยปริมาณการน าเขา้สูงสุดไดเ้ล่ือนจากเดือนสิงหาคมไปเป็นเดือนตุลาคม 
เน่ืองจากในช่วงระยะเวลาสองปีที่ผา่นมาเกิดจากภาวะทางเศรษฐกิจที่ตกต ่า 
 

 
 
ภาพที่ 10  ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศไทยรายเดือน จ านวน  
    60 ขอ้มูล   (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 
 

จากรูปแบบขอ้มูลพบวา่การน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศเอกวาดอร์มีอิทธิพล
ของฤดูกาลเขา้มาเก่ียวขอ้ง โดยมีปริมาณการน าเขา้ต  ่าสุดในเดือนตุลาคมและมีปริมาณน าเขา้สูงสุด
ในช่วงเดือนกุมภาพนัธถึ์งเมษายน ปริมาณการน าเขา้ลดลงในปี พ.ศ. 2548 และปริมาณการน าเขา้
เร่ิมเพิม่ขึ้นในปี พ.ศ. 2549 โดยปี พ.ศ. 2550-2551 พบวา่ปริมาณการน าเขา้สูงสุดเล่ือนจากเดือน
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กุมภาพนัธเ์ป็นเดือนพฤษภาคมและมิถุนายน ตามล าดบั แต่ปี พ.ศ. 2552 กลบัพบวา่มีปริมาณการ
น าเขา้สูงสุดในเดือนเมษายน และมีปริมาณการน าเขา้เพิม่มากขึ้นจากปีที่ผา่นมา (ภาพที่ 11) 
 

 
  

ภาพที่ 11  ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศเอกวาดอร์รายเดือน  
   จ  านวน 60 ขอ้มูล (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 
 

จากรูปแบบขอ้มูลการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศอินโดนีเซีย  พบวา่ขอ้มูลมี
รูปแบบคงที่ มีความผนัผวนขึ้นลงเป็นระยะแต่ไม่ปรากฏลกัษณะของฤดูกาล โดยปีพ.ศ. 2551 มี
ปริมาณการน าเขา้มากที่สุดเน่ืองจากอินโดนีเซียไม่ถูกเรียกเก็บภาษีตอบโตก้ารทุ่มตลาดท าใหร้าคา
สินคา้กุง้แช่แขง็มีตน้ทุนต ่ากวา่ของประเทศคู่แข่ง แตใ่นปี พ.ศ. 2552 กลบัพบวา่ปริมาณการน าเขา้
ลดต ่าลงส่งผลใหรู้ปแบบการน าเขา้เปล่ียนแปลงไปจากเดิม ดงัภาพที่ 12 

 

 
 
ภาพที่ 12  ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศอินโดนีเซียรายเดือน  
    จ  านวน 60 ขอ้มูล   (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 
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จากรูปแบบขอ้มูลการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศเม็กซิโก พบวา่ขอ้มูลมี
ลกัษณะของฤดูกาล โดยปี พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2549 ขอ้มูลมีรูปแบบที่คลา้ยคลึงกนัโดยมีปริมาณ
การน าเขา้ต  ่าสุดในเดือนมิถุนายนและสูงสุดในเดือนพฤศจิกายน ส่วนปี พ.ศ. 2550 – พ.ศ. 2551 จะ
มีรูปแบบคลา้ยคลึงกนั มีปริมาณการน าเขา้สูงสุดเล่ือนจากเดือนพฤศจิกายนมาเป็นเดือนตุลาคม 
และปี พ.ศ. 2552 มีปริมาณการน าเขา้เพิม่มากขึ้นจากเดิม ดงัภาพที่ 13 

 

 
 
ภาพที่ 13  ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศเม็กซิโกรายเดือน  
     จ  านวน60 ขอ้มูล   (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 
 

จากรูปแบบขอ้มูลการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศเวยีดนาม พบวา่ขอ้มูลมี
ลกัษณะของฤดูกาล โดยปีพ.ศ. 2551 มีปริมาณการน าเขา้มากที่สุด เพราะสหรัฐฯ น าเขา้กุง้แช่แขง็
จากเวยีดนามมากขึ้น เน่ืองจากเวยีดนามสามารถขายสินคา้กุง้แช่แขง็ไดถู้กกวา่ประเทศคู่แข่งอ่ืนๆ 
เพราะถูกเรียกเก็บภาษีตอบโตก้ารทุ่มตลาดเพยีงร้อยละ 0-1 ดงัภาพที่ 14 
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ภาพที่ 14  ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศเวยีดนามรายเดือน  
     จ  านวน 60 ขอ้มูล   (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 

 
จากรูปแบบขอ้มูลการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศอ่ืน ๆ พบวา่ขอ้มูลมีลกัษณะ

ของฤดูกาลมีแนวโนม้การน าเขา้ลดลงในแต่ละปี เน่ืองมาจากมาตรการและขอ้ก าหนดต่างๆ ในดา้น
สุขอนามยัของสินคา้กุง้แช่แขง็ เช่น มาตรฐาน Aquaculture Certification Council, Inc (ACC) การ
ตรวจสารตกคา้ง และมาตรฐานต่าง ๆ ของโรงงานแปรรูป เป็นตน้ ส่งผลใหป้ระเทศผูส่้งออกใน
กลุ่มน้ีไม่สามารถปรับตวัได ้ท าใหสิ้นคา้กุง้ของกลุ่มประเทศน้ีเป็นที่ตอ้งการนอ้ยลง ดงัภาพที่ 15 

 

 
 
ภาพที่ 15  ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศอ่ืน ๆ รายเดือน  
               จ  านวน 60 ขอ้มูล   (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 
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2.1.3 การพยากรณ์ปริมาณน าเขา้โดยการรวมกลุ่มประเทศผูส่้งออกรายเดือน 
(Aggregate) 
 
 เม่ือน าขอ้มูลอนุกรมเวลารายเดือนของปริมาณการน าเขา้แบบรวมกลุ่มประเทศ
ผูส่้งออกกุง้ขาวแช่แขง็จ านวน 6 กลุ่ม ไดแ้ก่ ประเทศไทย เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เม็กซิโก เวยีดนาม 
และกลุ่มประเทศอ่ืน ๆ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 ถึง พ.ศ. 2552 มาสร้างสมการพยากรณ์ พบวา่รูปแบบ
ขอ้มูลอนุกรมเวลาของปริมาณการแบบรวมกลุ่มมีรูปแบบการเคล่ือนไหวในแต่ละช่วงของฤดูกาล
คงเดิมไม่ขึ้นกบัเวลา  
 
ตารางที่ 39  เปรียบเทียบค่า RMSE, MAD และ MAPE ที่ไดจ้ากการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้ 
                   โดยรวมโดยใชอ้นุกรมเวลารายเดือน 
 

ล าดบั วธีิการพยากรณ์ RMSE (ตนั) MAD (ตนั) MAPE Theil's U 

1 Seasonal Additive 3,036.677 2,352.014 6.71% 0.541 

2 Holt-Winters' Additive 3,040.071 2,335.578 6.70% 0.541 
3 Seasonal Multiplicative 3,063.930 2,395.552 6.85% 0.549 

4 Holt-Winters' Multiplicative 3,065.587 2,396.207 6.85% 0.549 
 
จากตารางที่ 38 พบวา่ค่าคลาดเคล่ือน RMSE ของวธีิการพยากรณ์ Seasonal 

Additive เป็นวธีิการที่มีค่าคลาดเคล่ือนต ่าที่สุด แต่หากพจิารณาค่าคลาดเคล่ือน MAPE จะพบวา่
วธีิการพยากรณ์แบบ Holt-Winters' Additive มีค่าคลาดเคล่ือนต ่าที่สุดแสดงใหเ้ห็นปริมาณการ
น าเขา้กุง้แช่แขง็มีองคป์ระกอบของฤดูกาลและแนวโนม้อยู ่เม่ือพจิารณาเปอร์เซ็นตค์่าคลาดเคล่ือน 
RMSE พบวา่วธีิการพยากรณ์แบบ Seasonal Additive ใหค้่าคลาดเคล่ือนต ่ากวา่วธีิการพยากรณ์แบบ 
Holt-Winters' Additive  Seasonal Effect 0.11% หากพจิารณาจาก MAD พบวา่วธีิการพยากรณ์แบบ 
Holt-Winters' Additive ใหค้่าคลาดเคล่ือนต ่ากวา่วธีิการพยากรณ์แบบ Seasonal Additive 0.70% 
ดงันั้นจึงควรใชว้ธีิ Holt-Winters' Additive Seasonal Effect มาปรับใชใ้นการพยากรณ์ปริมาณการ
น ากุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาโดยรวมในปี พ.ศ. 2553 และจากการพยากรณ์มีค่า α = 
0.019  = 0.747 และ  = 0.451 แสดงสมการไดด้งัน้ี 

 
 



 

        16  
81 

   Lt     = 0.019(Dt – St – 12 ) + 0.981(Lt-1+ bt-1 ) 
   bt        = 0.747(Lt - Lt-1 ) + 0.253bt-1 
   St         = 0.451(Dt - Lt ) + 0.549St - 12 
   Ft + m = Lt + mbt + St + m – 12 
  

2.1.4 การพยากรณ์ปริมาณน าเขา้กุง้ขาวแช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาเฉพาะ
ประเทศผูส่้งออกส าคญั 6 กลุ่ม (Individual) 
 

เม่ือน าขอ้มูลอนุกรมเวลารายเดือนของปริมาณน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศผู ้
ส่งออกส าคญั 6 กลุ่ม ไดแ้ก่ สหรัฐฯ ไดแ้ก่ ประเทศไทย เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เม็กซิโก เวยีดนาม 
และกลุ่มประเทศอ่ืน ๆ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 ถึง พ.ศ. 2552 มาสร้างสมการพยากรณ์ พบวา่วธีิการ
พยากรณ์อนุกรมเวลาที่มีความถูกตอ้งมากที่สุดของแต่ละประเทศ ไดล้กัษณะดงัตารางที่ 40 
 
ตารางที่ 40  ผลพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้แบบแยกรายกลุ่มผูส่้งออก (Individual) โดยใชข้อ้มูลราย   
                     เดือน ปี พ.ศ. 2548 – 2552 
 

ประเทศ วธีิการพยากรณ์ที่ดีที่สุด MAPE (%) Parameter 

ไทย Seasonal Multiplicative 10.39 α = 0.101,  = 0.569 

เอกวาดอร์ Seasonal Additive 12.61 α = 0.171,  = 0.467 
อินโดนีเซีย Single Moving Average 14.94 Periods = 2 เดือน 
เม็กซิโก Holt-Winters' Additive 39.71 α = 0.227,  =0.001,  = 0.999 
เวยีดนาม Seasonal Additive 48.78 α = 0.988,  = 0.999 

อ่ืนๆ Seasonal Multiplicative 11.03 α = 0.641,  = 0.999 
 
 จากการพยากรณ์รายประเทศดงัตารางที่ 39 พบวา่วธีิการพยากรณ์รายเดือนที่มี

ความเหมาะสมมากที่สุดส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศไทยในปี พ.ศ. 
2553 คือ วธีิ Seasonal Multiplicative เน่ืองจากขอ้มูลมีองคป์ระกอบของฤดูกาลเปล่ียนแปลงไปตาม
เวลาที่เก่ียวขอ้ง และจากการพยากรณ์มีค่า α = 0.101 และ  = 0.569 แสดงสมการไดด้งัน้ี 
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          Lt         = 0.101 (Dt / St – 12 ) + 0.899Lt-1  
    St          = 0.569 (Dt / Lt ) + 0.431St - 12 

              Ft + m  =   Lt St + m - 12 
 

 วธีิการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุดส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการ
น าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศเอกวาดอร์ในปี พ.ศ. 2553 คือ วธีิ Seasonal Additive เน่ืองจากขอ้มูลมี
การเคล่ือนไหวแบบมีอิทธิพลขององคป์ระกอบฤดูกาลแต่จะไม่เพิม่ขึ้นตามเวลา และจากการ
พยากรณ์มีค่า α = 0.171 และ  = 0.467 แสดงสมการไดด้งัน้ี 

 
Lt           = 0.171 (Dt – St – 12 ) + 0.829Lt-1  
St       = 0.467 (Dt - Lt ) + 0.533St - 12 

   Ft + m  =   Lt  +  St + m – 12 
  
 วธีิการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุดส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการ

น าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศอินโดนีเซียในปี พ.ศ. 2552 คือ วธีิ Single Moving Average เน่ืองจาก
ขอ้มูลไม่มีแนวโนม้ ไม่มีอิทธิพลของฤดูกาล และมีการกระจายของขอ้มูลใกลเ้คียงกบัค่าเฉล่ียแสดง
สมการไดด้งัน้ี 

 
Ft    = (Dt-1 + Dt-2   ) / 2 

 
 วธีิการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุดส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการ

น าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศเม็กซิโกปี พ.ศ. 2553 คือ วธีิ Holt-Winters' Additive Seasonal Effect 
เน่ืองจากขอ้มูลมีองคป์ระกอบของแนวโนม้และอิทธิพลของฤดูกาลเพิม่ขึ้นตามเวลา และจากการ
พยากรณ์มีค่า α = 0.202,  =0.001 และ  = 0.999 แสดงสมการไดด้งัน้ี 
 
    Lt       = 0.202 (Dt – St – s ) + 0.789 (Lt-1+ bt-1 ) 
    bt           =  0.001 (Lt - Lt-1 ) + 0.999 (1 - )bt-1 
    St       =  0.999 (Dt - Lt ) + 0.001St - 12 
    Ft + m   =   Lt  +  mbt + St + m - 12 
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 วธีิการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุดส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการ
น าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศเวยีดนามในปี พ.ศ. 2553 คือ วธีิ Seasonal Additive เน่ืองจากขอ้มูลมี
การเคล่ือนไหวแบบมีอิทธิพลขององคป์ระกอบฤดูกาลแต่จะไม่เพิม่ขึ้นตามเวลา และจากการ
พยากรณ์มีค่า α = 0.988,  = 0.999 แสดงสมการไดด้งัน้ี 
 

Lt          = 0.988 (Dt – St – 12 ) + 0.012Lt-1  
St      =  0.999 (Dt - Lt ) + 0.001St - 12 

   Ft + m  =   Lt  +  St + m – 12 
 
 วธีิการพยากรณ์รายเดือนที่มีความเหมาะสมมากที่สุดส าหรับการพยากรณ์

ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากกลุ่มประเทศอ่ืน ๆ ในปี พ.ศ. 2553 คือ Seasonal Multiplicative 
เน่ืองจากขอ้มูลมีองคป์ระกอบของฤดูกาลเปล่ียนแปลงไปตามเวลาที่เกี่ยวขอ้ง และจากการพยากรณ์
มีค่า α = 0.641 และ  = 0.999 แสดงสมการไดด้งัน้ี 

 
         Lt           = 0.641 (Dt / St – 12 ) + 0.359Lt-1  

St          = 0.999 (Dt / Lt ) + 0.001St - 12 
   Ft + m  =   Lt St + m – 12 

      
2.1.5 ผลการเปรียบเทียบการพยากรณ์แบบ Multi Level Models  

   
 การพยากรณ์แบบ Multi Level Models (Kahn, 1998) ประกอบดว้ย 
 
 1. การพยากรณ์วธีิ Bottom Up เป็นการพยากรณ์ขอ้มูลโดยซ่ึงเกิดจากการรวมค่า
พยากรณ์แบบเฉพาะเขา้ดว้ยกนั เช่น หากตอ้งการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐฯ 
รายเดือน สามารถท าไดโ้ดยการรวมค่าพยากรณ์ของปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐรายเดือน
จากแต่ละประเทศ เช่น ไทย เวยีดนาม เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เม็กซิโก และอ่ืน ๆ ซ่ึงวธีิ Bottom Up 
สามารถแสดงรูปแบบขอ้มูลเฉพาะและวธีิน้ีเหมาะสมกบัการพยากรณ์ขอ้มูลที่มีความแปรปรวนไม่
สูง 
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 2. การพยากรณ์วธีิ Top Down เป็นการพยากรณ์ขอ้มูลแบบเฉพาะที่เกิดจาก
การค านวณสดัส่วนของขอ้มูลที่ตอ้งการพยากรณ์กบัค่าพยากรณ์โดยรวม ซ่ึงการพยากรณ์โดยวธีิน้ี
เหมาะสมกบัการพยากรณ์ขอ้มูลที่มีความแปรปรวนของขอ้มูลสูง จึงท าใหก้ารพยากรณ์โดยรวมมี
ความคลาดเคล่ือนต ่าลง แต่อาจท าใหไ้ม่สามารถเห็นรูปแบบขอ้มูลเฉพาะได ้เช่น การพยากรณ์
ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของแต่ละประเทศไปสหรัฐฯ รายเดือน สามารถพยากรณ์จากค่า
พยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐฯ รายเดือนซ่ึงเรียกวา่การพยากรณ์โดยรวมตาม
สถานที่หรือประเทศผูส่้งออกคูณกบัสดัส่วนการน าเขา้ของประเทศต่าง ๆ รายเดือนที่ค  านวณไดจ้าก
ขอ้มูลรายเดือน 5 ปี (พ.ศ. 2548 ถึง 2552) ดงัตารางภาคผนวกที่ 1 
 
ตารางที่ 41  เปรียบเทียบผลการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจาก 

     ประเทศผูส่้งออกส าคญั 6 กลุ่ม ในปี พ.ศ. 2553  
 
                                                      วธีิ Individual     วธีิ Top Down 

น าเขา้จาก
ประเทศ 

ปริมาณ
การน าเขา้
จริง (ตนั) 

สดัส่วน
การ
น าเขา้ 
(%) 

สมัประสิทธ์ิ
ความ

แปรปรวน 
(C.V.) 

ค่า
พยากรณ์ 

(ตนั) 
MAPE 

(%) 

ค่า
พยากรณ์ 

(ตนั) 
MAPE 

(%) 

ไทย 19,825 26.60 0.35 19,406 7.31 21,983 11.07 

เอกวาดอร์ 14,539 18.77 0.21   17,007  17.42 12,266 15.70 

อินโดนีเซีย 11,993 15.48 0.25 10,627 11.28 11,679 7.91 

เม็กซิโก 8,162 10.54 1.04 7,782 26.25 6,574 18.37 

เวยีดนาม 4,654 6.01 0.45    7,399  65.35 6,597 53.85 

อ่ืนๆ 18,278 23.60 0.29  18,567  2.18 24,427 34.64 

รวม 77,451 100 0.24   

      Aggregate   83,527         7.82   

        Bottom Up  80,788                      4.79 
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เม่ือพจิารณาค่าพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐฯ จากประเทศ
เอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เม็กซิโก และเวยีดนาม พบวา่การพยากรณ์โดยวธีิ Top Down ใหค้่า
คลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ต ่ากวา่วธีิการพยากรณ์แบบเฉพาะรายประเทศ (Individual) มีค่า
คลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ 15.70%, 7.91%, 18.37% และ 53.83% ตามล าดบั ในทางตรงกนัขา้ม
พบวา่การพยากรณ์ปริมาณน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศไทยและกลุ่มประเทศอ่ืน ๆ รายเดือน โดย
วธีิการพยากรณ์แบบเฉพาะรายประเทศ (Individual) ใหค้่าคลาดเคล่ือนสมับูรณ์ต ่ากวา่วธีิ Top 
Down โดยมีค่าคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ 7.31%และ 2.18% ตามล าดบั  
 

ส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐฯ โดยการพยากรณ์
ดว้ยวธีิ Bottom Up เปรียบเทียบกบัการพยากรณ์แบบรวมกลุ่ม (Aggregate) พบวา่ผลการพยากรณ์
ดว้ยวธีิ Bottom Up มีค่าความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ต ่ากวา่การพยากรณ์แบบรวมกลุ่ม 
(Aggregate) ซ่ึงเท่ากบั 4.79% และ 7.82% ตามล าดบั (ตารางที่ 41) 
 

2.2 การศึกษารูปแบบของปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจาก
ประเทศไทยโดยพจิารณาอนุกรมเวลาที่เหมาะสม 

 
จากผลการศึกษาเทคนิคการพยากรณ์ขา้งตน้ พบวา่เทคนิคการพยากรณ์ที่เหมาะสม

ส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศไทยที่
เหมาะสม คือ การพยากรณ์แบบเฉพาะ (Individual) ดงันั้นจึงพจิารณาเพิม่เติมวา่ควรใชอ้นุกรมเวลา
แบบใดในการพยากรณ์แบบเฉพาะ ที่จะท าใหไ้ดผ้ลการพยากรณ์ที่ถูกตอ้งแม่นย  ามากที่สุด   

 
เน่ืองจากผูป้ระกอบการโรงงานสามารถใชข้อ้มูลความตอ้งการรายเดือนเพือ่วาง

แผนการจดัหารายเดือนและขอ้มูลรายไตรมาสเพือ่วางแผนการจดัหาล่วงหนา้และในปัจจุบนัการ
สัง่ซ้ือล่วงหนา้ของลูกคา้ในตลาดสหรัฐอเมริกาสั้นลงเหลือเพยีง 2-3 เดือน จึงควรพจิารณาขอ้มูลทั้ง
สองรูปแบบ โดยขอ้มูลรายไตรมาสเท่ากบัขอ้มูลปริมาณน าเขา้รายเดือน 3 เดือนรวมกนั เพือ่
เปรียบเทียบวา่การรวมขอ้มูลรายไตรมาสจะท าใหก้ารพยากรณ์ถูกตอ้งมากกวา่การใชข้อ้มูลราย
เดือนสามเดือนหรือไม่โดยสามารถเปรียบเทียบวธีิพยากรณ์ระหวา่งการใชข้อ้มูลรายเดือนและราย
ไตรมาสและเลือกรูปแบบขอ้มูลที่ดีที่สุดโดยคดัเลือกชุดขอ้มูลที่ใหค้่า MAPE (Mean Absolute 
Percentage Error) ที่มีค่าต  ่าที่สุด เน่ืองจากเปรียบเทียบการพยากรณ์ดว้ยอนุกรมเวลาที่ต่างชุดกนั  
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2.2.1 รูปแบบและการพยากรณ์ของปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศ
สหรัฐอเมริกาจากประเทศไทยรายไตรมาส 

                 
               จากการพจิารณารูปแบบของปริมาณการน าเขา้จากประเทศไทยรายไตรมาสแบบ

ที่ 1 โดยเร่ิมจากเดือนมกราคม จ านวน 20 ขอ้มูล (มกราคม พ.ศ. 2548 – ธนัวาคม พ.ศ. 2552) พบวา่
ปริมาณการน าเขา้จากประเทศไทยมีลกัษณะของฤดูกาลโดยมีปริมาณการน าเขา้ต  ่าสุดในช่วงไตร
มาสแรกและมีปริมาณน าขา้สูงสุดในช่วงไตรมาสที่สาม ดงัภาพที่ 16 โดยรูปแบบไตรมาสในแต่ละ
ปีไม่แตกต่างกนัมากนกั 

 

 
 

ภาพที่ 16  ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศสหรัฐอเมริกาจากประเทศไทยรายไตรมาส 
     แบบที่ 1 จ  านวน 20 ขอ้มูล   (พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552) 
 

ผลการน าขอ้มูลอนุกรมเวลาของปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศไทย
รายไตรมาสแบบที่ 1 ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2548 – ธนัวาคม พ.ศ. 2552 จ านวน 20 ขอ้มูล มา
สร้างสมการพยากรณ์ พบวา่วธีิการพยากรณ์ที่ดีที่สุด คือ วธีิปรับใหเ้รียบฤดูกาลแบบบวก (Seasonal 
Additive) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัรูปแบบของขอ้มูลที่มีองคป์ระกอบฤดูกาล  

 
 
 
 
 



 

        16  
87 

ตารางที่ 42  การเปรียบเทียบค่า RMSE, MAD และ MAPE ที่ไดจ้ากการพยากรณ์ปริมาณการ 
      น าเขา้จากไทยรายไตรมาส 

 

ล าดบั วธีิการพยากรณ์ 
RMSE 
(ตนั) 

MAD 
(ตนั) 

MAPE 
(%) Theil’s U 

1 Seasonal Additive 2,377.64 1,863.50 7.13% 0.181 
2 Holt-Winters' Additive 2,378.06 1,864.42 7.13% 0.181 

3 Seasonal Multiplicative 2,622.34 2,136.11 7.89% 0.198 

4 Holt-Winters' Multiplicative 2,623.26 2,136.12 7.89% 0.198 
  
 จากการเปรียบเทียบค่าความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้
แช่แขง็จากประเทศไทยรายไตรมาส โดยพจิารณาค่ารากที่สองของค่าคลาดเคล่ือนเฉล่ียก าลงัสอง
และค่าคลาดเคล่ือนสมบูรณ์เฉล่ีย พบวา่วธีิปรับใหเ้รียบฤดูกาลแบบบวก (Seasonal Additive) ใหค้่า
คลาดเคล่ือนต ่าที่สุด 2,377.64 ตนั และ 7.13% ตามล าดบั แสดงวา่รูปแบบขอ้มูลอนุกรมเวลาของ
ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็จากไทยมีอิทธิพลของฤดูกาลเขา้มาเกี่ยวขอ้ง (ตารางที่ 42) 
 

2.2.2 เปรียบเทียบวธีิการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของประเทศ
สหรัฐอเมริกาจากประเทศไทยรายเดือนและรายไตรมาส 

 
การใชข้อ้มูลรายเดือนและแบบไตรมาสมีผลต่อความถูกตอ้งในการพยากรณ์

แตกต่างกนั โดยการรวมขอ้มูลแบบไตรมาสจะท าใหค้วามคลาดเคล่ือนในการพยากรณ์ลดลง พบวา่
ส าหรับการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐ ฯ จากประเทศไทยโดยใชข้อ้มูลรายไตร
มาสมีความเหมาะสมมากที่สุด เน่ืองจากมีความคลาดเคล่ือนต ่ากวา่การใชข้อ้มูลรายเดือน ดงัตาราง
ที่ 46 เพราะเป็นการรวมขอ้มูลที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกนัไวด้ว้ยกนั และเม่ือพจิารณาวธีิการพยากรณ์
ดว้ยเทคนิคอนุกรมเวลา พบวา่วธีิการพยากรณ์ที่ดีที่สุดในการพยากรณ์ปริมาณการน ากุง้แช่แขง็ของ
สหรัฐ ฯจากไทย คือ วธีิ Seasonal Additive โดยการใชข้อ้มูลรายไตรมาสและมีค่า α = 0.555 และ 
 = 0.999 แสดงสมการไดด้งัน้ี 
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         Lt           = 0.555 (Dt - St – 4) + 0.445Lt-1  
St          = 0.999 (Dt - Lt ) + 0.001St - 4 

   Ft + m  =   Lt  + St + m - 4 
 
ตารางที่ 43 สรุปผลการพยากรณ์ที่ดีที่สุดโดยใชข้อ้มูลการแบ่งกลุ่มดว้ยเวลา 
 

รูปแบบขอ้มูล วธีิการพยากรณ์ที่ดีที่สุด MAPE  

รายเดือน Seasonal Multiplicative 7.31% 
รายไตรมาส Seasonal Additive 7.13% 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 
 

สภาพโซ่อุปทานและภาพรวมการด าเนินงานของโรงงานอุตสาหกรรม/ห้องเย็น 
 

จากการศึกษาสภาพโซ่อุปทานและภาพรวมการด าเนินงานของโรงงานอุตสาหกรรม/หอ้ง
เยน็ พบวา่อุตสาหกรรมแปรรูปกุง้ของประเทศไทยในปัจจุบนัเป็นการผลิตเพือ่การส่งออก มีตลาด
ส่งออกส าคญั ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา ยโุรป และญี่ปุ่ น เป็นตน้ โดยโรงงานส่วนใหญ่มีการผลิตตาม
ค าสัง่ซ้ือ (Make to Order) ในอดีตลูกคา้จะสัง่ซ้ือสินคา้ล่วงหนา้ประมาณ 1 ปี แต่ในช่วงระยะเวลา
สองปีที่ผา่นมาเกิดภาวะทางเศรษฐกิจที่ตกต ่าท  าใหลู้กคา้สัง่ซ้ือสินคา้จากโรงงานล่วงหนา้ประมาณ 
2-3 เดือน และพฤติกรรมการบริโภคเปล่ียนแปลงไปโดยนิยมบริโภคกุง้ขนาดเล็กมากขึ้น โรงงาน
จึงตอ้งปรับตวัเพือ่ใหส้ามารถจดัหาสินคา้ตามที่ลูกคา้ตอ้งการไดใ้นเวลาที่สั้นขึ้น โดยตอ้ง
เตรียมการวางแผนพยากรณ์ปริมาณค าสัง่ซ้ือและเตรียมจดัหาวตัถุดิบใหเ้พยีงพอ   ส่วนมากโรงงาน
จะพยากรณ์ปริมาณค าสัง่ซ้ือโดยใชป้ระสบการณ์ของผูเ้ช่ียวชาญเป็นหลกั ซ่ึงมีความถูกตอ้งร้อย
ละ 80 โรงงานจะวางแผนการผลิตโดยการระดมสมองของบุคลากรจากฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งและมีการ
ปรับแผนการผลิตใหส้อดคลอ้งกบัปริมาณผลผลิตที่จดัหาไดเ้ป็นระยะ โดยโรงงานสามารถจดัซ้ือ
จดัหาวตัถุดิบกุง้จาก 3 ช่องทาง ไดแ้ก่ แพจบัหรือผูร้วบรวมซ่ึงมีสดัส่วนมากที่สุด (ร้อยละ 46)  
เน่ืองจากความเช่ือใจในคุณภาพและปริมาณของกุง้โดยเฉพาะในช่วงวตัถุดิบมีนอ้ย  รองลงมาไดแ้ก่ 
เกษตรกร (ร้อยละ 39) และตลาดทะเลไทย (ร้อยละ 15) การวางแผนจดัหาวตัถุดิบกุง้ใชเ้วลา
ประมาณ 2-9 วนั และสามารถจดัหาวตัถุดิบกุง้ใหเ้ป็นไปตามแผนประมาณร้อยละ 80-94  และ
มกัจะประสบปัญหาในการจดัหากุง้ในช่วงฤดูหนาวที่ผลผลิตต ่า   ปัจจุบนัโรงงานมีเกษตรกรที่อยู่
ในระบบฟาร์มสญัญาเฉล่ียร้อยละ 30 เน่ืองจากตน้ทุนในการจดัหากุง้จากเกษตรกรโดยตรงสูงกวา่
ตน้ทุนการจดัหาจากแหล่งอ่ืน ในดา้นการผลิตโรงงานมีความเขม้งวดในเร่ืองคุณภาพทุกขั้นตอน
การผลิตส่วนมากจึงไดรั้บการรับรองระบบมาตรฐานต่าง ๆ ตามที่ลูกคา้ในต่างประเทศตอ้งการ มี
การใชร้ะบบฉลากหรือบาร์โคด้เพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได้ โรงงานใชเ้วลาตั้งแต่รับค า
สัง่ซ้ือจนถึงผลิตสินคา้ส าเร็จรูปพร้อมส่งมอบประมาณ 2-6 สปัดาห ์การส่งมอบสินคา้ใชท้างเรือ
เป็นหลกัโดยใชบ้ริการนายหนา้และบริษทัขนส่งสายเรือในการส่งมอบสินคา้สู่ท่าเรือของประเทศคู่
คา้ สดัส่วนการส่งมอบสินคา้ตามยอดการสัง่ซ้ือประมาณร้อยละ 90-100 และมีสดัส่วนการส่งมอบ
สินคา้ตามเวลาที่ก  าหนดประมาณร้อยละ 89-96 โรงงานยงัมีปัญหาสินคา้ถูกตีกลบัแต่ในระดบัต ่า
มากคือนอ้ยกวา่ร้อยละ 0.2 ของสินคา้ส่งออกทั้งหมด ซ่ึงมกัเกิดจากตรวจพบส่ิงแปลกปลอมใน
สินคา้ และส่งมอบสินคา้ไม่ตรงตามตอ้งการของลูกคา้  วธีิการจดัการกบัปัญหาดงักล่าวมีดงัน้ี ส่ง
สินคา้กลบัมาผลิตใหม่ ส่งสินคา้กลบัมาขายภายในประเทศ และก าจดัสินคา้ทิ้งที่ปลายทาง  
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การเปรียบเทียบวธีิการด าเนินงานจ าแนกตามขนาดอุตสาหกรรม พบวา่การด าเนินของ

โรงงานขนาดเล็กและโรงงานขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกนัมากนกั โดยมีความแตกต่างเพยีงเล็กนอ้ยใน
กิจกรรมต่างๆ ดงัน้ี เวลาในการพยากรณ์ล่วงหนา้ การเตรียมการพยากรณ์ การเก็บรักษาบรรจุภณัฑ์
และการส่งมอบสินคา้ครบถว้น พบวา่โรงงานขนาดเล็กใชเ้วลานอ้ยกวา่โรงงานขนาดใหญ่อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ส่วนของการจดัหาวตัถุดดิบพบวา่โรงงานขนาดเล็กมีสดัส่วนในการ
จดัหาวตัถุดิบโดยระบบฟาร์มสญัญามากกวา่โรงงานขนาดใหญ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05  

 
การศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบนั พบวา่โรงงานส่วนใหญ่ยงัคงตอ้ง

เผชิญกบัปัญหามากมาย ไดแ้ก่ ราคาวตัถุดิบแปรปรวน เน่ืองจากในช่วงฤดูหนาวมีผลผลิตกุง้นอ้ย
เพราะมีอตัราการเล้ียงรอดต ่ากวา่การเล้ียงในฤดูอ่ืน จึงท าใหว้ตัถุดิบมีราคาค่อนขา้งสูง ในกรณีน้ี
รัฐบาลโดยกรมประมงควรส่งเสริมการเกษตรกรใหว้างแผนเล้ียงกุง้ตลอดทั้งปี ส าหรับช่วงฤดู
หนาวซ่ึงเกษตรกรระบุวา่มีความเส่ียงสูงนั้น ควรแนะน าใหเ้กษตรกรเล้ียงกุง้ดว้ยความหนาแน่นต ่า
กวา่ฤดูอ่ืน เพือ่เพิม่อตัราการรอดและลดความเส่ียงในการเกิดโรค เม่ือเกษตรกรสามารถกระจายการ
เล้ียงกุง้ไดท้ั้งปีก็จะลดปัญหาราคากุง้แปรปรวนลงได ้นอกจากน้ีมีปัญหาปริมาณวตัถุดิบกุง้ไม่
เพยีงพอ เน่ืองจากเกษตรกรผูเ้ล้ียงกุง้ส่วนใหญ่ไม่ทราบความตอ้งการของโรงงาน ซ่ึงมีผลต่อการ
ตดัสินใจเล้ียงกุง้ของเกษตรกร ดงันั้นควรส่งเสริมให้โรงงานแปรรูปแจง้ความตอ้งการวตัถุดิบกุง้แก่
เกษตรกรรายที่เป็นผูจ้ดัส่งวตัถุดิบโดยตรงล่วงหนา้ และส่งเสริมการท าระบบฟาร์มสญัญา 
(Contract Farming) ปัญหาคุณภาพของวตัถุดิบไม่ตรงตามตอ้งการ เน่ืองจากการขนส่งกุง้ทางไกล
และใชเ้วลานานดงันั้นควรหาแนวทางการแกปั้ญหาโดยการน าระบบโซ่ความเยน็ (Cold chain) มา
ใชใ้นการรักษาอุณหภูมิใหค้งที่สม ่าเสมอในระหวา่งการขนส่งกุง้ และใหค้วามรู้แก่เกษตรกรและผู ้
รวบรวมในเร่ืองการเก็บรักษาคุณภาพกุง้ที่ถูกตอ้ง ปัญหาปริมาณความตอ้งการของลูกคา้ไม่แน่นอน
และภาวะเศรษฐกิจตกต ่าของประเทศผูซ้ื้อ เน่ืองจากลูกคา้ไม่สามารถทราบความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคที่แน่นอนจึงไม่สามารถสัง่สินคา้ไดต้รงตามความตอ้งการ จึงสัง่ซ้ือล่วงหนา้ไม่นานเพือ่ให้
มัน่ใจวา่สามารถคาดการณ์ความตอ้งการของลูกคา้ไดถู้กตอ้งมากขึ้นส่งผลใหโ้รงงานไม่สามารถ
วางแผนจดัหาวตัถุดิบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง อีกทั้งความตอ้งการสินคา้ยงัเปล่ียนไปตามสภาวะเศรษฐกิจ
ของประเทศผูซ้ื้อ ซ่ึงในปัจจุบนัเศรษฐกิจโลกถดถอยท าใหก้  าลงัการซ้ือลดลงตามไปดว้ย ดงันั้นควร
ส่งเสริมการใชเ้ทคนิคการพยากรณ์ปริมาณความตอ้งการของลูกคา้เพือ่ใหส้ามารถคาดการณ์ได้
อยา่งถูกตอ้งมากขึ้น ส่วนปัญหาภาวะเศรษฐกิจตกต ่าท  าใหก้  าลงัการซ้ือลดลงนั้น รัฐบาลควรจะ
ส่งเสริมการสร้างตลาดภายในประเทศและตลาดต่างประเทศใหม่ ๆ ส าหรับปัญหามาตรการกีดกนั
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ที่ไม่ใช่ภาษีของประเทศผูซ้ื้อและความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงินบาท ที่ส่งผลกระทบต่อ
โรงงานมากนั้น ภาครัฐควรหามาตรการหรือวธีิเจรจาต่อรองประเทศคู่คา้อยา่งรวดเร็วและทนั
เหตุการณ์ และปัญหาประเทศคู่แข่งมีศกัยภาพในการส่งออกสูงและตน้ทุนการผลิตต ่ากวา่นั้น 
โรงงานแปรรูปขนาดเล็กไดรั้บผลกระทบมากที่สุด ดงันั้นโรงงานแปรรูปขนาดเล็กจะตอ้งปรับตวั
ไปผลิตสินคา้ที่มีมูลค่าเพิม่มากขึ้นเช่นกุง้สดหรือตม้แช่แขง็ระดบัพรีเม่ียม (ผลิตจากวตัถุดิบกุง้เป็น
หรือกุง้อินทรีย)์ หรือปรับตวัไปผลิตกุง้แปรรูปและมีการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เขา้สู่ตลาดอยา่ง
ต่อเน่ือง  

 
การพยากรณ์ปริมาณการน าเข้ากุ้งขาวแช่แข็งของประเทศสหรัฐอเมริกา 
  

ในการศึกษาวธีิพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐอเมริกาที่เหมาะสม และ
คดัเลือกอนุกรมเวลาที่ใหผ้ลการพยากรณ์ที่ถูกตอ้งมากที่สุด โดยแบ่งการพยากรณ์ออกเป็น 2 ส่วน 
คือการพยากรณ์โดยใชข้อ้มูลสถิติปริมาณการน าเขา้รวมทุกประเทศเปรียบเทียบกบัการพยากรณ์ราย
ประเทศ และการพยากรณ์การรวมกลุ่มขอ้มูลตามเวลา ไดแ้ก่ การพยากรณ์ปริมาณการส่งออกราย
เดือน และรายไตรมาสเปรียบเทียบกนั สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 

 
ผลการศึกษาการพยากรณ์โดยใชข้อ้มูลสถิติปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐอเมริกา

พบวา่หากตอ้งการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐอเมริกาควรพยากรณ์ดว้ยวธีิ 
Bottom Up เน่ืองจากมีค่าเปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนสมบูรณ์ต ่ากวา่การพยากรณ์แบบรวมกลุ่ม 
(Aggregate) ส่วนการพจิารณาเลือกวธีิการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐอเมริกา
จากประเทศต่าง ๆ พบวา่เม่ือพจิารณาค่าพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐฯ จาก
ประเทศเอกวาดอร์ อินโดนีเซีย เม็กซิโก และเวยีดนาม พบวา่การพยากรณ์โดยวธีิ Top Down ใหค้่า
คลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ต ่ากวา่วธีิการพยากรณ์แบบเฉพาะรายประเทศ (Individual) ในทาง
ตรงกนัขา้มพบวา่การพยากรณ์ปริมาณน าเขา้กุง้แช่แขง็จากประเทศไทยและกลุ่มประเทศอ่ืน ๆ ราย
เดือน โดยวธีิการพยากรณ์แบบเฉพาะรายประเทศ (Individual) ใหค้่าคาดเคล่ือนสมับูรณ์ต ่ากวา่วธีิ 
Top Down  
 

เพือ่คดัเลือกอนุกรมเวลาที่เหมาะสมส าหรับในการพยากรณ์การน าเขา้กุง้แช่แขง็ของ
สหรัฐอเมริกาจากประเทศไทย ซ่ึงใชข้อ้มูลปริมาณการส่งออกรายเดือนตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 
2548 ถึงเดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2552 จ านวน 60 ขอ้มูล และขอ้มูลปริมาณการส่งออกรายไตรมาส 
จ านวน 20 ขอ้มูล ผลการศึกษาการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็ของสหรัฐอเมริกาจาก
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ประเทศไทยโดยการรวมกลุ่มขอ้มูลตามเวลา สรุปผลไดว้า่ การเก็บขอ้มูลรายไตรมาสใหผ้ลการ
พยากรณ์ที่มีค่าความคลาดเคล่ือนต ่าทีสุ่ดโดยวธีิปรับใหเ้รียบฤดูกาลแบบบวก (Seasonal Additive) 
ส าหรับวธีิการพยากรณ์น้ีจะใชข้อ้มูลในอดีตมาพยากรณ์เพือ่บ่งบอกรูปแบบในอนาคตเพยีงอยา่ง
เดียวโดยไม่มีการน าปัจจยัอ่ืนเขา้มาเก่ียวขอ้ง ดงันั้นการพยากรณ์ปริมาณการน าเขา้กุง้แช่แขง็จาก
ประเทศไทยควรน าปัจจยัแวดลอ้มอ่ืน เช่น ภาวะเศรษฐกิจ อตัราเงินเฟ้อ อตัราแลกเปล่ียนเงิน อตัรา
ภาษีการตอบโตก้ารทุ่มตลาดของประเทศสหรัฐอเมริกา แนวโนม้ผูบ้ริโภค และการขยายตวัของ
ประเทศคู่แข่ง เป็นตน้ เขา้เก่ียวขอ้งเพือ่เพิม่ความถูกตอ้งของการพยากรณ์มากขึ้น และแบบจ าลองน้ี
เหมาะสมส าหรับการพยากรณ์ในช่วงกุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2553 – มกราคม พ.ศ. 2554 เท่านั้น ในกรณีมี
ขอ้มูลเพิม่ขึ้นควรท าการพยากรณ์ใหม่เพือ่ความถูกตอ้งของแบบจ าลอง 
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ตารางผนวกที่ 1  สดัส่วนการน าเขา้ของประเทศต่าง ๆ รายเดือนที่ค  านวณไดจ้ากขอ้มูลราย 
   เดือน 5 ปี (พ.ศ. 2548 ถึง 2552) 
 

  Thailand  Ecuador        Indonesia      Mexico       Vietnam           Other 

Jan 2005 0.24 0.10 0.12 0.06 0.12 0.36 
Feb 2005 0.22 0.16 0.13 0.06 0.10 0.32 

Mar 2005 0.19 0.15 0.16 0.06 0.07 0.37 
Apr 2005 0.21 0.17 0.16 0.04 0.06 0.36 
May 2005 0.22 0.20 0.17 0.01 0.05 0.36 
Jun 2005 0.25 0.21 0.14 0.00 0.05 0.35 

Jul 2005 0.30 0.14 0.11 0.00 0.08 0.37 
Aug 2005 0.34 0.08 0.09 0.01 0.09 0.40 
Sep 2005 0.28 0.08 0.10 0.06 0.11 0.38 
Oct 2005 0.24 0.07 0.10 0.19 0.10 0.31 

Nov 2005 0.24 0.08 0.10 0.18 0.09 0.31 
Dec 2005 0.24 0.13 0.10 0.09 0.08 0.36 
Jan 2006 0.20 0.14 0.14 0.05 0.08 0.40 
Feb 2006 0.20 0.20 0.16 0.06 0.06 0.32 

Mar 2006 0.25 0.21 0.16 0.06 0.07 0.25 
Apr 2006 0.26 0.22 0.13 0.03 0.07 0.28 
May 2006 0.23 0.22 0.17 0.04 0.06 0.28 
Jun 2006 0.28 0.17 0.16 0.01 0.07 0.31 

Jul 2006 0.35 0.13 0.11 0.02 0.06 0.33 
Aug 2006 0.35 0.11 0.11 0.02 0.06 0.35 
Sep 2006 0.33 0.07 0.09 0.05 0.09 0.36 
Oct 2006 0.27 0.08 0.09 0.20 0.07 0.29 

Nov 2006 0.27 0.09 0.08 0.22 0.07 0.28 
Dec 2006 0.25 0.16 0.07 0.11 0.06 0.35 
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ตารางผนวกที่ 1  (ต่อ) 
 

  Thailand  Ecuador        Indonesia      Mexico       Vietnam           Other 

Jan 2007 0.28 0.17 0.10 0.08 0.06 0.32 
Feb 2007 0.24 0.24 0.10 0.09 0.06 0.28 

Mar 2007 0.27 0.20 0.15 0.07 0.05 0.26 
Apr 2007 0.24 0.20 0.13 0.11 0.06 0.25 
May 2007 0.23 0.22 0.16 0.06 0.07 0.26 
Jun 2007 0.34 0.15 0.15 0.02 0.07 0.27 

Jul 2007 0.29 0.15 0.15 0.02 0.09 0.30 
Aug 2007 0.35 0.09 0.13 0.03 0.11 0.29 
Oct 2007 0.26 0.08 0.09 0.24 0.07 0.25 
Nov 2007 0.26 0.08 0.08 0.22 0.09 0.28 

Dec 2007 0.22 0.15 0.13 0.09 0.08 0.32 
Jan 2008 0.21 0.14 0.16 0.08 0.11 0.30 
Feb 2008 0.20 0.18 0.20 0.08 0.06 0.29 
Mar 2008 0.21 0.20 0.25 0.05 0.05 0.24 

Apr 2008 0.23 0.19 0.25 0.04 0.06 0.23 
May 2008 0.22 0.19 0.27 0.01 0.06 0.26 
Jun 2008 0.29 0.21 0.21 0.00 0.07 0.21 
Jul 2008 0.30 0.14 0.18 0.01 0.08 0.29 

Aug 2008 0.31 0.10 0.17 0.02 0.09 0.31 
Sep 2008 0.31 0.07 0.13 0.07 0.12 0.29 
Oct 2008 0.24 0.04 0.13 0.22 0.12 0.25 
Nov 2008 0.27 0.08 0.09 0.18 0.12 0.26 

Dec 2008 0.26 0.16 0.12 0.09 0.11 0.25 
Jan 2009 0.23 0.15 0.19 0.10 0.08 0.25 
Feb 2009 0.18 0.21 0.20 0.12 0.06 0.23 
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ตารางผนวกที่ 1  (ต่อ) 
 

  Thailand  Ecuador        Indonesia      Mexico       Vietnam           Other 

Mar 2009 0.22 0.21 0.23 0.07 0.04 0.23 
Apr 2009 0.21 0.22 0.22 0.06 0.05 0.25 
May 2009 0.21 0.20 0.19 0.03 0.07 0.29 

Jun 2009 0.29 0.17 0.15 0.06 0.09 0.24 
Jul 2009 0.31 0.14 0.12 0.04 0.11 0.28 
Aug 2009 0.33 0.12 0.11 0.06 0.12 0.26 
Sep 2009 0.31 0.09 0.11 0.12 0.11 0.26 

Oct 2009 0.30 0.08 0.09 0.24 0.09 0.20 
Nov 2009 0.32 0.10 0.09 0.16 0.09 0.23 
Dec 2009 0.30 0.19 0.10 0.09 0.08 0.24 

Average5ปี 0.262 0.144 0.137 0.075 0.078 0.304 
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แบบสอบถามที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลส่วนโรงงานแปรรูป/ หอ้งเยน็ 
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แบบสอบถามส าหรับโรงงานแปรรูปกุ้งแช่แข็ง  
 
แบบสอบถามชุดน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการวจิยัในโครงการวจิยัเร่ืองการจดัการโซ่อุปทาน

และโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมแช่เยอืกแขง็  ข้อมูลจากแบบสอบถามจะถูกเก็บเป็นความลับทุก
ประการ การน าเสนอขอ้มูลจะท าบทสรุปในภาพรวมโดยไม่มีการแสดงขอ้มูลรายบริษทัแต่อยา่งใด 
รวมทั้งผลการวจิยัจะถูกน าไปใชเ้พือ่ประโยชน์ทางวชิาการเท่านั้น 

 
ค าช้ีแจง   :  โปรดเติมค าลงในช่องว่าง หรือกาเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง  
  แบบสอบถามน้ีประกอบดว้ยเน้ือหา 2 ส่วนคือ 
  ส่วนที่ 1: ขอ้มูลโรงงานแปรรูปกุง้แช่แขง็ 
  ส่วนที่ 2: ขอ้มูลทัว่ไปของโรงงานและผูต้อบแบบสอบถาม 
 
  ****ผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านที่กรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม*** 
 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลโรงงานแปรรูปกุ้งแช่แข็ง 
 

1. ท่านมีการพยากรณ์ยอดขายล่วงหนา้..................เดือน ใชเ้วลาเตรียมการพยากรณ์...............
วนั และโดยวธีิ                   

     ประมาณการโดยผูเ้ช่ียวชาญ                  วธีิการพยากรณ์เชิงปริมาณ    
       ท่านทราบความตอ้งการจริงของลูกคา้ล่วงหนา้ …………........................เดือน/สปัดาห์/วนั  
        การพยากรณ์ยอดขายมีความถูกตอ้ง.......................................... % 
 
2. ท่านวางแผนการผลิตล่วงหนา้ …………................................. เดือน/สปัดาห์  
       ใชเ้วลาในการวางแผนการผลิต........................ชัว่โมง/วนั  และโดยวธีิ 
  ค  านวณดว้ย Spreadsheet   ใชซ้อฟตแ์วร์ในการวางแผนการผลิต 
 มีการปรับแผนการผลิตทุก......................วนั 

 
 
 

3. หลงัจากทราบขอ้มูลจากฝ่ายวางแผนการผลิตท่านใชเ้วลาในการวางแผนจดัหากุง้
........................  วนั 
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      ความสามารถในการจดัหาวตัถุดิบเป็นไปตามแผน ........................... ..% และถา้ไดกุ้ง้ไม่

ครบตามตอ้งการ ท่านมีวธีิแกปั้ญหาโดย 
จดัหากุง้เพิม่จาก Supplier รายอ่ืน  
ผลิตเท่าที่มีวตัถุดิบ 

                      อ่ืน ๆ ...........................................................................  
 

4. โรงงานของท่านรับซ้ือกุง้จากแหล่งใด เป็นสดัส่วนอยา่งไร และสาเหตุที่เลือกรับซ้ือกุง้จาก
แต่ละแหล่ง 
 
รับซ้ือกุง้จาก % ช่วงเวลาที่ท่านสัง่ซ้ือกุง้ล่วงหนา้ (วนั) 

ซ้ือจากเกษตรกรโดยตรง   
ซ้ือจากผูร้วบรวม   
ซ้ือจากตลาดกลาง    
อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.................................... 

  

 
5. ท่านมีเกษตรกรที่อยูใ่นระบบฟาร์มสญัญา (contract farming) หรือไม่  

มีสญัญากบัเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ ....................  ของกุง้ทั้งหมด 
ส่วนใหญ่ท าสญัญาล่วงหนา้ ................ เดือน/สปัดาห ์
การซ้ือขายตามสญัญาที่เกิดขึ้นจริง คิดเป็น............. เปอร์เซ็นตข์องสญัญาทั้งหมด 
 

- ไม่มีสญัญากบัเกษตรกร  
        ท่านสัง่ซ้ือกุง้ล่วงหนา้  ...................................... วนั 
 
 
 
 

6. โปรดระบุระดบัความรุนแรงของปัญหาที่พบในการจดัหากุง้ (ระดบั 5 รุนแรงมากที่สุด – 1
รุนแรงนอ้ยที่สุด) 
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  คุณภาพวตัถุดิบไม่ตรงตามที่ตอ้งการ   ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ 

  
ความรู้ความเช่ียวชาญของบุคลากรไม่
เพยีงพอ   

การติดต่อส่ือสารไม่มี
ประสิทธิภาพ 

  ขอ้มูลและสารสนเทศไม่เพยีงพอ   ความล่าชา้ของการส่งมอบ 

  
ขาดความร่วมมือระหวา่งโรงงาน และ 
Supplier   ขาดแคลนเงินทุน 

  อ่ืนๆ.....................................   ........................................ 
 

7. สดัส่วนการผลิตที่เป็นไปตามแผนการผลิต................................................. % 
 
8. โปรดระบุระดบัความรุนแรงของปัญหาที่พบในการผลิตใหเ้ป็นไปตามแผน (ระดบั 5 

รุนแรงมากที่สุด – 1รุนแรงนอ้ยที่สุด) 
 

 คุณภาพวตัถุดิบไม่เป็นไปตามที่ก  าหนด   ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ 

 
ขอ้มูลและสารสนเทศในการวางแผนไม่
เพยีงพอและไม่ถูกตอ้ง   

ความตอ้งการของลูกคา้ไม่
แน่นอน 

 เคร่ืองจกัรช ารุดเสียหายบ่อย   ของเสียจากการผลิตมีมาก 
 อ่ืนๆ.....................................    ........................................ 

 
9. โดยเฉล่ียแลว้ท่านเก็บวตัถุดิบและสินคา้ส าเร็จรูปแต่ละชนิดในคลงัสินคา้ไวเ้ป็นเวลานาน

เท่าใด 

ผลิตภณัฑ ์ ระยะเวลาการเก็บเฉล่ีย (วนั) 

กุง้สดแช่แขง็   

กุง้ตม้แช่แขง็   

บรรจุภณัฑ ์   
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10. โปรดระบุระดบัความรุนแรงของปัญหาที่พบในการจดัเก็บสินคา้คงคลงัและการจดัการ
คลงัสินคา้ (ระดบั 5 รุนแรงมากที่สุด – 1รุนแรงนอ้ยที่สุด) 

 

  
ความรู้ความเช่ียวชาญในการจดัการของ
บุคลากรไม่เพยีงพอ   

จดัวางสินคา้คงคลงัไม่เหมาะสม
หายาก 

  สินคา้คงคลงัขาดมือบ่อยคร้ัง   คลงัสินคา้มีความจุไม่เพยีงพอ 
  สินคา้คงคลงัไม่เคล่ือนไหว (Dead Stock)   สินคา้ในคลงัเส่ือมคุณภาพเร็ว 
  อ่ืนๆ.....................................   ........................................ 

 
11. ผลิตภณัฑก์ุง้สด/กุง้ตม้แช่แขง็ของท่านส่ง  
                          ตลาดในประเทศเท่านั้น  (ขา้ม ไปตอบขอ้ 13)             
       ตลาดในประเทศและส่งออก   
        ส่งออกเท่านั้น                           
 
12. วธีิการจดัส่งสินคา้ส าเร็จรูปจากโรงงานเพือ่การส่งออก 

โดยบริษทัอ่ืนที่รับจดัส่ง (Logistic service provider) มารับสินคา้จากโรงงานไป
ยงัท่าเรือ  
คือ บริษทั ..................................................... 

     ใชร้ถบรรทุกของผูผ้ลิตขนไปส่งที่ท่าเรือ 
     อ่ืน ๆ ……………………………………… 

 
13. สดัส่วนการส่งมอบสินคา้ตามยอดการสัง่ซ้ือ.................................... % 
 
14. สดัส่วนของการส่งมอบสินคา้ตามเวลาที่ก  าหนด..............................% 

 
15. ท่านใชเ้วลาตั้งแต่รับค าสัง่ซ้ือจนถึงผลิตสินคา้ส าเร็จรูปออกจากโรงงานโดยเฉล่ียแลว้นาน

............. สปัดาห์ 
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16. ท่านมีปัญหาการคืนสินคา้หรือไม่  
 

 มี คิดเป็น .......................%ของสินคา้ส่งออกทั้งหมด สาเหตุ
.......................................            
 ไม่มี 

ท่านจดัการอยา่งไรกบัสินคา้ที่ถูกส่งคืน  
 ก าจดัที่ปลายทาง 
 ส่งกลบัมาขายภายในประเทศ 
 อ่ืน ๆ ..............................................  

 
17. กิจกรรมโลจิสติกส์และตน้ทุนโลจิสติกส์ 

 
กิจกรรมโลจิสติกส์ หน่วยงานรับผดิชอบ ตน้ทุนกิจกรรม 

การจดัการค าสัง่ซ้ือและบริการลูกคา้ 
(Ordering and customer service costs)     
การจดัซ้ือจดัหา (Procurement costs)     
การจดัเก็บสินคา้คงคลงั (Inventory 
carrying costs)     
การจดัการคลงัสินคา้ (Warehousing costs)     
การขนส่ง (Transportation costs)     
การบริหารจดัการ (Administrative costs)     

ตน้ทุนรวมโลจิสติกส์   100% 
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18. โปรดระบุระดบัความส าคญัของปัญหาที่ท่านพบในช่วง 6 เดือนที่ผา่นมา (1 ส าคญันอ้ย 
และ 5 ส าคญัมาก) 
 

ปัญหา 1 2 3 4 5 
ปริมาณวตัถุดิบไม่เพยีงพอ      
ราคาวตัถุดิบกุง้แปรปรวน      
คุณภาพของวตัถุดิบกุง้ ไม่แน่นอน      
ปัญหาสารตกคา้งในวตัถุดิบกุง้      
ตน้ทุนการผลิตสูงขึ้น      
อตัราแลกเปล่ียนเงินแปรปรวน      
ความตอ้งการสินคา้แปรปรวน      
ขาดการประสานงานที่ดีเร่ือง ข่าวสารการตลาด ราคา และความ
ตอ้งการจากต่างประเทศ 

     

ขาดการส่ือสารขอ้มูลกบัเกษตรกรหรือผูข้ายวตัถุดิบ      
ภาวะเศรษฐกิจตกต ่าของประเทศผูซ้ื้อ      
ประเทศคู่แข่งมีศกัยภาพในการส่งออกสูง      
มาตรการกีดกนัดา้นภาษีของประเทศผูซ้ื้อ      
มาตรการกีดกนัไม่ใช่ภาษีของประเทศผูซ้ื้อ      
การสนบัสนุนจากภาครัฐไม่เพยีงพอ      
โรคระบาดหรือภยัธรรมชาติ      
วธีิการตรวจสอบยอ้นกลบัไม่มีประสิทธิภาพ      
ขาดแคลนแรงงาน      
ความรู้และความเช่ียวชาญของบุคลากรดา้นโลจิสติกส์ไม่
เพยีงพอ 

     

ขาดแคลนเงินลงทุน      
การจดัการส่ิงแวดลอ้มไม่หมาะสม      
ปัญหาการขนส่งสินคา้ไม่ตรงเวลา      
ปัญหาการคืนสินคา้      
อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.............................................................................................. 
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19. ท่านตอ้งการใหภ้าครัฐมีส่วนช่วยเหลือหรือสนบัสนุนอยา่งไร 
............................................................................... .......................................................................
............................................................................................................................. .........................
................................... ...................................................................................................................
....................................   
 

ส่วนที่ 2  ข้อมูลทั่วไปของโรงงานและผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ช่ือโรงงาน........................................ ............................................. 
ที่ต ั้ง จงัหวดั ..................................................   ทุนจดทะเบียน ................................... ลา้นบาท 
ขนาดพื้นที่ของโรงงาน   .......................... ตารางเมตร   
ก าลงัการผลิตของโรงงาน .............................. ตนัต่อวนั 
จ  านวนพนกังานทั้งหมด  ............................... คน   
 
ช่ือผูต้อบแบบสอบถาม.................................................................  
ต  าแหน่ง..................................................  
เบอร์ติดต่อ.................................................................................  



 

ประวตัิการศึกษา และการท างาน 

 
ช่ือ –นามสกลุ สุกญัญา  ยองประยรู 
วัน เดือน ปี ที่เกิด 31  สิงหาคม  2527 
สถานที่เกิด  อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
ประวัติการศึกษา วท.บ. (เทคโนโลยกีารอาหาร) 

มหาวทิยาลยัมหิดล (พ.ศ. 2549) 
ทุนการศึกษาที่ได้รับ ทุนโครงการวจิยัเร่ืองการจดัการห่วงโซ่อุปทานและ 

โลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมกุง้แช่เยอืกแขง็ โดยการ
สนบัสนุนจากคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) 

 


