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การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาทฤษฎี แนวคิด วิธีการ เพ่ือระบุปจจัยในการสรางองคความรู

ดานการบริหารทรัพยากรมนุษยขององคกรกอสราง  2) สํารวจความพรอมขององคกรกอสรางไทย หา
ความสัมพันธของปจจัยและแบงกลุมใหสอดคลองกับอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยปจจุบัน 3) 
เสนอแนะแนวคิดและวิธีการในการบริหารทรัพยากรมนุษยขององคกรกอสรางในประเทศไทยใหเกิดการ
จัดการองคความรูอยางมีประสิทธิภาพ ในการดําเนินการวิจัยครั้งน้ีแบงการศึกษาออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 
ศึกษาทฤษฎี แนวคิด วิธีการ และปจจัยที่เก่ียวของกับการบริหารทรัพยากรมนุษยขององคกรกอสราง จาก
บทความทางวิชาการและงานวิจัยที่เก่ียวของเพ่ือระบุปจจัยสําหรับแบบสอบถามจากน้ันตรวจแบบสอบถาม
เพ่ิมเติมจากกลุมผูเช่ียวชาญ 10 ทาน ระยะท่ี 2 ดําเนินการวิจัยเชิงปริมาณดวยวิธีการการสํารวจ (Survey) ใน
องคกรกอสรางในประเทศไทยจํานวนทั้งสิ้น 130 องคกร เพ่ือหาความสัมพันธของปจจัยและแบงกลุมปจจัยใหม
ใหสอดคลองกับความเปนจริงขององคกรในปจจุบัน โดยใชแบบสอบถาม สถิติที่ใชในระยะน้ีคือ การวิเคราะห
ปจจัย (Factor Analysis) และการวิเคราะหถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) คาเฉล่ีย (Mean) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ระยะที่ 3 เสนอแนะแนวคิดและวิธีการการจัดการองคความรูในดาน
การบริหารทรัพยากรมนุษยในประเด็นของปจจัยสําคัญที่ชวยในการจัดการองคความรูแตองคกรกอสรางมีระดับ
การปฏิบัติที่ตํ่า 

 
ผลวิจัยมีสาระสําคัญตอไปน้ี ผลการศึกษาปจจัยพ้ืนฐานท่ีชวยสรางการจัดการองคความรูในองคกร

กอสราง ประกอบดวย 5 ปจจัยหลัก ไดแก ความเช่ือมั่นไววางใจตอกันของพนักงานทุกสวน, แรงจูงใจในการ
เรียนรู, การกระจายความรูขอมูลขาวสารเพ่ือขับเคล่ือนการเรียนรู, การพัฒนาทักษะสรางความพรอมในการ
ทํางาน และยุทธศาสตรและนโยบายสงเสริมการเรียนรูอยางเปนรูปธรรม สวนปจจัยช้ีวัด 3 ปจจัยประกอบดวย 
ประสิทธิภาพในการบริหารการจัดการความรู, ความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีในการเรียนรู, 
ความสามารถในการนําความรูในโครงการท่ีผานมาใชประโยชน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่องคกรกอสรางควร
เริ่มดําเนินการเพ่ือสรางการเรียนรูในองคกรอยางยั่งยืนไดแก การกําหนดยุทธศาสตรและนโยบายการจัดการ
องคความรูอยางเปนรูปธรรม การวางแผนขยายฐานทรัพยากรบุคคลในระยะยาวเพ่ือคัดเลือกหาบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพ  จัดต้ังฝายวิจัยในองคกร การมีหนวยงานที่เขามารับผิดชอบการจัดการองคความรูในองคกร
โดยตรง รวมไปถึงการติดตามและประเมินผลของการจัดการองคความรูในองคกรอยูตลอดเวลา 
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