
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

 ประเทศไทยไดนําระบบสหกรณมาใชแกปญหาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ตั้งแต
ป พ.ศ.2459 นับจนถึงปจจุบัน (พ.ศ.2549) เปนเวลากวา 90 ปแลว ทั้งนี้เพราะวาสหกรณเปนองคกร
ธุรกิจอยางหนึ่งที่มีลักษณะพิเศษเปนของตนเอง แตกตางจากธุรกิจทั่ว ๆ ไป กลาวคือ สหกรณเปน
ของสมาชิก ดําเนินการโดยสมาชิก และเพื่อประโยชนของสมาชิก โดยอยูบนพื้นฐาน 3 ประการ คือ 
การชวยเหลือตนเอง การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และการประหยัด ทั้งนี้เพื่อชวยเหลือสมาชิกในการ
แกปญหาทางเศรษฐกิจและสังคม ที่ลําพังสมาชิกแตละคนไมสามารถทําไดดวยตนเอง และ
เพื่อที่จะใหสมาชิกไดอยูดีกินดีและมีสันติสุขทั่วหนากัน โดยการใหสมาชิกมาทําธุรกิจรวมกันเพื่อ
ประโยชนของสมาชิกเอง และประโยชนของสวนรวม รัฐบาลไดเล็งเห็นถึงความสําคัญและยอมรับ
วาการสหกรณเปนวิถีทางหนึ่งในการเรงรัดใหเกิดการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
โดยเฉพาะจะเห็นไดจากการระบุแนวทางการพัฒนาสหกรณในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535 - 2539) ไววา (1) ปรับปรุงดานการจัดการและการบริหารธุรกิจของ
สหกรณแกผูจัดการสหกรณเปนลําดับแรก และจัดโครงการฝกอบรมพิเศษสําหรับคณะกรรมการ
ดําเนินการสหกรณการเกษตร เพื่อเสริมสรางใหการดําเนินธุรกิจของสหกรณมีลักษณะเปนมือ
อาชีพ (2) สงเสริมความรวมมือในการดําเนินธุรกิจระหวางสหกรณดวยกัน หรือระหวางสหกรณกับ
ภาคเอกชนอื่น ๆ ทั้งนี้เพื่อความเขมแข็ง และขยายปริมาณธุรกิจใหบริการแกสมาชิกสหกรณระดับ
ปฐมสามารถทําธุรกิจรวมกันได (3) สงเสริมการระดมทุนของสหกรณ โดยเฉพาะสหกรณในภาค
การเกษตรยังพึ่งพาเงินกูจากภายนอก ที่สําคัญคือธนาคารเพื่อการเกษตร และสหกรณการเกษตร   
ซ่ึงไมเพียงพอและไมคลองตัวเทาที่ควร จึงตองเนนการสงเสริมใหสหกรณระดมทุนเปนของตนเอง
ใหมาก เพื่อขยายปริมาณธุรกิจใหบริการแกสมาชิกอยางเต็มที่ (4) สงเสริมใหเกิดการประสานงาน
และรวมมือกันระหวางหนวยงานของราชการและ/หรือเอกชนอยางเปนระบบ เพื่อใชสหกรณเปน
ศูนยกลางหรือแกนนําในการรับความชวยเหลือ  และถายทอดเทคโนโลยีการผลิตอยางมี
ประสิทธิภาพและทั่วถึง  
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 โดยความสําเร็จหรือความลมเหลวในการพัฒนาสหกรณการเกษตรนั้น มีตัวแปรตาง ๆ 
มากมายที่มีอิทธิพลมีความเฉพาะตัวสําหรับองคการธุรกิจนิติบุคคลแบบสหกรณ ที่มีความแตกตาง
จากองคกรนิติบุคคลแบบบริษัททั่วไป กลาวคือ สหกรณมุงการรวมคนและมุงใหการบริการแก
สมาชิก โดยเพิ่มประโยชนทางเศรษฐกิจและหลีกเล่ียงการสูญเสียทางเศรษฐกิจเปนหลัก ในขณะที่
บริษัทมุงการรวมทุน และมุงแสวงหากําไรสูงสุด การลงทุน ความแตกตางที่เห็นไดชัดคือการที่ 
สหกรณใหความสําคัญแกสมาชิกที่มีฐานะเปนทั้งเจาของและผูใชบริการจากสหกรณ ดังนั้น             
การพัฒนาองคการรูปแบบสหกรณใหประสบความสําเร็จจําเปนตองพิจารณาถึงเอกลักษณของ 
สหกรณดวย เพื่อใหเครื่องมือตาง ๆ ที่นํามาใชเพื่อการพัฒนาสหกรณนั้นสามารถใชไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตอวิสัยทัศนของกรมสงเสริมสหกรณในปจจุบัน กลาวคือ 
กรมสงเสริมสหกรณเปนผูนําในการสงเสริม และพัฒนาสหกรณและกลุมเกษตรกรใหสามารถ 
พึ่งพาตนเองและเปนที่พึ่งของมวลสมาชิกได 
 
 กรมสงเสริมสหกรณเปนหนวยงานราชการในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณที่เล็งเห็น
และใหความสําคัญตอการพัฒนาองคการของประชาชน อันไดแก สหกรณและกลุมเกษตรกร           
โดยใหการสนับสนุนทั้งดานวิชาการและงบประมาณเพื่อมุงพัฒนาศักยภาพของสหกรณและกลุม
เกษตรกรใหมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนาคุณภาพของตนในขบวนการสหกรณ การบริหารจัดการ
ภายในสหกรณ ตลอดจนพัฒนาสินคาของสหกรณใหดีขึ้นควบคูไปกับการควบคุมตนทุนใหต่ําสุด 
เพื่อความสามารถในการแขงขันไดในที่สุด โดยในสวนของสหกรณหรือกลุมเกษตรกรเองก็ตอง
ปรับแนวคิด ในการบริหารจัดการใหมใหมีรูปแบบมากขึ้น เพื่อเตรียมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นตลอดเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เปนการสรางเสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจ และ
สรางฐานเศรษฐกิจใหเขมแข็งในระยะยาวอยางยั่งยืน 
 
 ความสําเร็จหรือความลมเหลวในการพัฒนาสหกรณในพื้นที่โครงการหลวงนั้น มีตัวแปร
ตาง ๆ มากมายที่มีอิทธิพล มีความเฉพาะตัวสําหรับองคการธุรกิจนิติบุคคลแบบสหกรณ อีกทั้งยังมี
ความเฉพาะตัวของวัตถุประสงคที่แตกตางจากสหกรณการเกษตรโดยทั่วไป กลาวคือ มีความพิเศษ
ในเรื่องของการมุงรักษาปาไม ตนน้ํา ลําธาร และแกปญหาของพืชเสพติด ตลอดจนเรื่องที่เกี่ยวของ
กับความมั่นคงของชาติ โดยธรรมชาติของสหกรณแตกตางจากบริษัทเอกชนโดยทั่วไปนั้น สหกรณ
จะมุงการรวมคนและมุงใหบริการแกสมาชิก โดยเพิ่มประโยชนทางเศรษฐกิจและหลีกเลี่ยงการ
สูญเสียทางเศรษฐกิจเปนหลัก ในขณะที่บริษัทมุงการรวมทุน และมุงแสวงหากําไรสูงสุดในการ
ลงทุน ความแตกตางที่เห็นไดชัดคือการที่สหกรณใหความสําคัญแกสมาชิกในฐานะที่เปนทั้ง
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เจาของและผูใชบริการจากสหกรณ  ดังนั้นการพัฒนาองคการรูปแบบสหกรณใหประสบ
ความสําเร็จจําเปนจะตองพิจารณาถึงเอกลักษณของสหกรณดวย เพื่อใหเครื่องมือตาง ๆ ที่นํามาใช
เพื่อการพัฒนาสหกรณนั้นสามารถใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 ปจจุบันความเปลี่ยนแปลงไปของเศรษฐกิจและสังคม ทําใหสภาพแวดลอมของธุรกิจ 
เปลี่ยนแปลง มีการแขงขันกันรุนแรงมากขึ้น จึงเปนแรงกระตุนใหธุรกิจจํานวนไมนอยตอง
ปรับเปลี่ยนกลยุทธของตนเองใหสอดคลองและเทาทันตอความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา  
จะเห็นไดวาในชวงระยะเวลา 4 - 5 ป ที่ผานมานับตั้งแตประเทศไทยเกิดสภาวะเศรษฐกิจถดถอย
อยางตอเนื่อง วงการธุรกิจเอกชนมีความตื่นตัวในเรื่องการปรับปรุงระบบการจัดการเพื่อยกระดับ
ประสิทธิภาพขององคการกันมาก ดังจะเห็นไดจากการที่ผูประกอบการหันมาใหความสนใจนํา
เทคนิคการจัดการตาง ๆ มาใชอยางแพรหลาย ดัชนีวัดผลงาน (Key Performance Indicators) KPIs 
เปนเครื่องมือหนึ่งที่ถูกนํามาใชเพื่อการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพขององคการ ธุรกิจไดมีความ
พยายามพัฒนาตัวช้ีวัดผลงานหรือผลผลิตจากการปฏิบัติงาน เนื่องจากเครื่องชี้วัดที่เหมาะสมจะ
เปนเครื่องมืออยางหนึ่งที่จะสามารถบอกสภาพการณที่เปนอยู หรือที่เกิดขึ้นขององคการในแตละ
ชวงเวลา เพื่อใหทราบวาสถานการณนั้นอยูในระดับใด มีภาวะความเปนอยูอยางไร เพื่อจะไดนํา 
ขอมูลเหลานี้ไปใชประโยชนตามที่ตองการ เชน เพื่อประโยชนในการกําหนดนโยบายในการวาง
แผนการบริหาร การติดตามผลการดําเนินงาน และการจัดลําดับพัฒนาองคการ เปนตน 
 
 องคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและสรางเสถียรภาพใหเกิดขึ้นอยางเปน
รูปธรรมนั้นเปนสิ่งที่กรมสงเสริมสหกรณผลักดันใหเกิดขึ้นเพื่อนําพาสหกรณไปสูการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน คือการพัฒนาการบริหารจัดการภายในของบรรดาสหกรณ นั่นคือการวัดและประเมิน 
ประสิทธิภาพองคกร  ดังคํากลาวที่ว า  “ส่ิงใดก็ตามนี้ที่วัดได  ส่ิงนั้นยอมเกิดการพัฒนา”  
(พสุ  เดชะรินทร, 2544: 10) เนื่องจากการวัดและประเมินผลจะทําใหรูถึงสถานการณที่เปนอยูใน
ขณะนั้นของสหกรณ ดังนั้น กรมฯ จึงไดสนับสนุนงบประมาณและกําหนดไวในแผนปฏิบัติการ
กรมสงเสริมสหกรณ โดยเริ่มตั้งแตป พ.ศ.2546 ใหทุกสหกรณจะตองจัดทําแผนกลยุทธ เนื่องจาก
แผนกลยุทธนั้นเปนเสมือนเข็มทิศที่ชวยบอกทางที่ถูกตองใหแกองคการ (วัฒนา  พัฒนพงศ, 2546: 1) 
และเปนองคประกอบสําคัญในการสรางดัชนีวัดผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตร 
กรณีศึกษา ของสหกรณ แตหากแผนกลยุทธใดที่ปราศจากดัชนีช้ีวัดก็ไมสามารถมีเครื่องมืออันมี
ประสิทธิผล และประสิทธิภาพสําหรับผลักดันและยกระดับคุณภาพของระบบการบริหารจัดการ
องคการใหดีขึ้นได และจะทําใหไมสามารถกระจายนโยบายคุณภาพตาง ๆ ภายใตแผนกลยุทธไป  



 4

สูการปฏิบัติในสวนตาง ๆ ขององคการได (สหกรณ) ไดอยางแทจริง (วีรพจน  ลือประสิทธิกุล, 
2544: 31) อยางไรก็ตาม การวัดและประเมินผลองคการจะมีความเที่ยงตรงเพียงใดนั้น ส่ิงสําคัญ
เบื้องตนประการหนึ่งขึ้นอยูกับวัตถุประสงคหลัก (Long-term Objective) ของแผนกลยุทธ และ
จุดมุงหมายระดับกลยุทธ  (Strategic Gold) ภาพประกอบหมายเลข 1 
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ระยะ 10 ป           

            

ระยะ 1-5 ป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  ความสัมพันธระหวางแผนกลยุทธและแผนการปฏิบัติการ  
ที่มา: ดนัย  เทียนพุฒ (2542) 

แผนกลยุทธ 
(Strategic Plan) 

2.1 คานิยมรวม 
(Shared Value) 

1. วิสัยทัศน (Vision) 2.2 ความสามารถหลัก 
(Core Competency) 

2. พันธกิจ (Mission) 

3. วัตถุประสงคหลัก (Long-term Objective) 

4.1 ดัชนีวัดความสําเร็จ 
แบบสมดุล 

(Balanced Scorecard – BSC) 

4. จุดมุงหมายเชิงกลยุทธ 
(ยุทธศาสตร) 

(Strategic Goals) 

4.2 กลุมผลสัมฤทธิ์หลัก 
(Key Result Area – 

KRA) 

5. แผนงาน (Program) 

6. โครงการ (Project) 

 ดานการเงิน 
 ดานลูกคา 
 ดานกระบวน 

       การภายใน 
 ดานการเรียนรู 

       และการเติบโต 
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ซ่ึงดัชนีที่ไดจะเปนเครื่องมอืที่สําคัญในการดําเนินการตาง ๆ ที่จะพัฒนาสหกรณใหมีประสิทธิภาพ 
ดังไดกลาวมาแลว อยางไรกต็ามสหกรณจะตองเรียนรูการเลือกใชตัวช้ีวัดที่เหมาะสมและครบถวน  
ทั้งปจจัยในการวัดและประเมินผลสหกรณที่เปนปจจัยนามธรรมควบคูไปกับปจจยัที่เปนตวัเลขทาง 
การเงินและบญัชี 
 
 จากความสําคัญของแผนกลยุทธดังกลาว ดังนั้นการสํารวจครั้งนี้จึงมุงวิเคราะหความ 
เหมาะสมของการจัดสรรงบประมาณของกรมสงเสริมสหกรณ เพื่อการจัดทําแผนกลยุทธใหแก 
สหกรณ และศึกษาถึงการนําแผนกลยุทธที่ไดไปใชประโยชน โดยเฉพาะอยางยิ่งคือการที่สหกรณ
สามารถนําแผนกลยุทธที่ไดนั้นไปใชสรางตัวช้ีวัดที่เหมาะสมแกสหกรณหรือไม และใชในระดับใด 
รวมทั้งศึกษาถึงการใหความสําคัญตอดัชนีวัดผลสําเร็จขององคกร  
 

  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

  1.  เพื่อสํารวจการนําแผนกลยุทธของสหกรณไปใชประโยชนในการสรางดัชนีวัดผลการ
ดําเนินงานของสหกรณในพื้นที่โครงการหลวง 
 
  2.  เพื่อศึกษาการใชดัชนวีัดผลสําเร็จของสหกรณการเกษตร สหกรณในพื้นที่โครงการ
หลวง วามกีารใชดัชนวีัดผลการดําเนนิงานกับสหกรณหรือไม  และใชในระดบัใด 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 

ขอบเขตประชากร 
 
  การวิจยัคร้ังนีไ้ดกําหนดขอบเขตประชากร โดยจะทําการศึกษาเฉพาะสหกรณการเกษตร
ในพื้นที่โครงการหลวง จํานวน 19 สหกรณ 
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ขอบเขตการศึกษา 
 
  การวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดขอบเขตการศึกษาการใชดัชนีวัดผลสําเร็จองคการ ตามแนวคิด 
Balanced Scorecard ของ Robert S.Kaplan and David P. Norton ซ่ึงพัฒนาตัวช้ีวัด 4 ดาน คือ     
ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต 

 
นิยามศัพท 

 
  แผนกลยุทธ หมายถึง เปนขอความเกี่ยวกับภารกิจและทิศทางในอนาคต  เปาหมาย 
การทํางานระยะสั้น และระยะยาว ตลอดจนกลยุทธในการทํางาน 
 
  ดัชนีวัดผลสําเร็จของสหกรณ หมายถึง ดัชนีวัดผลสําเร็จของธุรกิจสหกรณ โดยมีการ 
ประเมิน 4 ดาน ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา (สมาชิกสหกรณ และบุคคลภายนอก) ดานกระบวน 
การภายใน และดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต (ดัดแปลงจาก พสุ เดชะรินทร, 2544: 19-25) 
 
  ดัชนีดานการเงิน หมายถึง ดชันีที่มุงประเมนิประสิทธิภาพทางการเงิน โดยสามารถวดัจาก
ปจจัยตาง ๆ ดงันี้ 
 
  -  กําไรสุทธิ 
 
  -  อัตราสวนวิเคราะหความคลองตัวทางการเงิน 
 
  -  อัตราสวนวิเคราะหความสามารถในการใชสินทรัพย 
 
  -  อัตราสวนความสามารถในการกูเงิน 
 
  -  อัตราสวนความสามารถในการทํากําไร 
 
  -  ฯลฯ 
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  ดัชนีดานลูกคา (สมาชิกและบุคคลภายนอก) หมายถึง ดัชนีที่มุงวัดผลดานลูกคาเพื่อผลได
หลักคือ ความพึงพอใจของลูกคา ซ่ึงในระบบสหกรณจะหมายถึงสมาชิก รวมทั้งลูกคาอื่นที่ไมใช
สมาชิกดวย การไดมาซึ่งสมาชิกใหม หรือลูกคาที่ไมใชสมาชิก ความสามารถในการสรางสวนเกิน
จากการบริหารธุรกิจของสหกรณ จากสมาชิก และกลุมลูกคาอื่นที่ไมใชสมาชิก โดยสามารถวัดจาก
ปจจัยตาง  ๆ ดังนี้ 
 
  -  สวนแบงตลาด 
 
  -  ความพึงพอใจของสมาชิก และลูกคารายใหม 
 
  -  การไดมาซึ่งสมาชิกเพิ่ม และลูกคารายใหมเพิ่ม 
 
  -  ความสามารถในการรักษาความเชื่อมั่นของสมาชิก และลูกคาของสหกรณ 
 
  -  ฯลฯ 
 
  ดัชนีดานกระบวนการภายใน หมายถึง ดัชนีที่มุงวัดกระบวนการภายในขององคการที่มี 
ผลกระทบสูงสุดตอความพึงพอใจของสมาชิกและลูกคา และการบรรลุผลสําเร็จดานการเงิน โดย
สามารถวัดจากปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 
 
  -  กระบวนการนวัตกรรม 
 
  -  กระบวนการปฏิบัติการ 
 
  -  ฯลฯ 
 
  ดัชนีดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต หมายถึง ดัชนีที่มุงวัดปจจัยโครงสรางพื้นฐานที่
องคกรจะตองสรางขึ้นเพื่อการเจริญเติบโตในระยะยาว โดยสามารถวัดจากปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 
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  -  ดานคนในองคการ ไดแก พนักงาน กรรมการ และสมาชิก 
 
  -  ระบบ กระบวนการ และองคการ 
 
  -  ฯลฯ 
 
  สหกรณการเกษตร หมายถึง สหกรณที่จัดตั้งขึ้นในหมูผูมีอาชีพทางการเกษตรรวมตัวกัน 
จัดตั้งขึ้นและจดทะเบียนเปนนิติบุคคลตอนายทะเบียนสหกรณ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหสมาชิก
ดําเนินกิจการรวมกันและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพื่อแกไขความเดือดรอนในการประกอบอาชีพ
ของสมาชิก และชวยยกระดับฐานะความเปนอยูของสมาชิกใหดีขึ้น 
 
  สหกรณในพื้นที่โครงการหลวง   หมายถึง สหกรณการเกษตรที่ตั้งขึ้นภายในบริเวณศูนย
พัฒนาโครงการหลวง จํานวนทั้งสิ้น 36 ศูนย คลอบคลุมพื้นที่ 5 จังหวัดของภาคเหนือตอนบน  
ไดแก จังหวัดเชียงใหม  เชียงราย พะเยา  แมฮองสอน และลําพูน 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

  1.  ทราบถึงดัชนีวัดผลสําเร็จองคการ (สหกรณ) วามีการนําแผนกลยุทธไปพัฒนาตอเนื่อง
ใหมีการใชดัชนีวัดผลสําเร็จขององคการ (สหกรณ หรือไม และนําไปใชในรูปแบบใด มีการใชดัชนี
และปจจัยในดานใดและระดับใด ทั้งนี้เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาสหกรณใหเปนองคการของ
ประชาชนที่เขมแข็งตอไป 
 
  2.  ทราบถึงการใชประโยชนจากการจัดสรรงบประมาณของกรมฯ เพื่อการนําไปทําแผน 
กลยุทธ ตลอดจนปญหา อุปสรรค เพื่อหาแนวทางแกไขปญหาไดตรงตามขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น ทราบ
ถึงการจัดอันดับการใชดัชนีวัดผลสําเร็จองคการ (สหกรณ) ของสหกรณในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี 
 
  3.  ผลการศึกษาสามารถเปนขอมูลใหผูเกี่ยวของและผูประกอบการไดเห็นความสําคัญของ
การวัดและประเมินผลองคการที่มีประสิทธิภาพ 
 
  4.  ผลการศึกษาสามารถเปนขอมูลประกอบในการศึกษาและวิจัยในเชิงกวางและลึกตอไปได 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อสํารวจการใชดัชนีวัดผลสําเร็จองคการ คือสหกรณ 
การเกษตรในพื้นที่โครงการหลวง จํานวน 19 แหง ในพื้นที่ภาคเหนือตอนบน ไดแก เชียงใหม 
เชียงราย ลําพูน แมฮองสอน และพะเยา ที่ไดรับการสงเสริมงบประมาณการจัดทําแผนกลยุทธจาก
กรมสงเสริมสหกรณ โดยมีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลง 2 แหลง ไดแก  
 
 1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง ผูจัดการ 
คณะกรรมการของสหกรณการเกษตรในพื้นที่โครงการหลวง 19 สหกรณ โดยทําการสัมภาษณเปน 
รายบุคคล 19 สหกรณ 19 คน 
 
 2.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยรวบรวมจากเอกสาร วารสาร และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 
 การศึกษาครั้งนี้จะทําการศึกษาโดยวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
ผูแทนสหกรณการเกษตร (เชน กรรมการ พนักงานสหกรณการเกษตรผูใชแผนกลยุทธ) จํานวน  
19 สหกรณ ซ่ึงสหกรณการเกษตรในพื้นที่โครงการหลวงสวนใหญเปนสหกรณขนาดเล็ก มีทุน
ดําเนินงานเฉลี่ย  550,000  บาท ดังนี้ 
 
 1.  สหกรณการเกษตรดอยอินทนนท จํากัด 
 
 2.  สหกรณการเกษตรหวยลึก จํากัด 
 
 3.  สหกรณการเกษตรหนองหอย  จํากัด 
 
 4.  สหกรณการเกษตรขุนวาง จํากัด 
 
 5.  สหกรณการเกษตรโครงการหลวงขุนวาง จํากัด 
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 6.  สหกรณการเกษตรมอนเงาะ จํากัด 
 
 7.  สหกรณการเกษตรโครงการหลวงปางไฮ แมขิ จํากัด 
 
 8.  สหกรณการเกษตรดอยอางขาง จํากัด 
 
 9.  สหกรณการเกษตรปาเมี่ยง จํากัด 
 
 10.  สหกรณการเกษตรโครงการหลวงตีนตก จํากัด 
 
 11.  สหกรณการเกษตรโครงการหลวงหมอกจาม จํากัด 
 
 12.  สหกรณการเกษตรหวยน้ําขุน จํากัด 
 
 13.  สหกรณการเกษตรโครงการหลวงหวยโปง จํากัด 
 
 14.  สหกรณการเกษตรโครงการหลวงหวยน้ําริน จํากัด 
 
 15.  สหกรณการเกษตรโครงการหลวงสะโงะ จํากัด 
 
 16.  สหกรณการเกษตรผูปลูกเห็ดหอมปาแป จํากัด 
 
 17.  สหกรณการเกษตรหวยตมนําเจริญ จํากัด 
 
 18.  สหกรณการเกษตรปงคา จํากัด 
 
 19.  สหกรณการเกษตรหมูบานปาไมถํ้าเวียงแก จํากัด 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมีโครงสราง โดยการสัมภาษณเปน
รายบุคคล (Personal Interview) การสอบถามจะดําเนินไปตามแนวทางของคําถามที่กําหนดไว
ลวงหนา ซ่ึงไดกําหนดคําถามดังตอไปนี้ 
 
 ตอนที่ 1  คําถามเกี่ยวกับแผนกลยุทธ 
 
 ตอนที่ 2  คําถามจัดกลุมดัชนีวัดผลสําเร็จองคการ ออกเปน 4 กลุม ตามแนวคดิ Balance 
Scorecard ไดแก  
 
 1.  กลุมดัชนีดานการเงิน 
 
 2.  กลุมดัชนีดานลูกคา 
 
 3.  กลุมดัชนีดานประสิทธิภาพของกระบวนการภายใน 
 
 4.  กลุมดัชนีดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต 
 
 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 
 ในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้ ซ่ึงเปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัดัชนีวดัผลสําเร็จ
ขององคการ ตามแนวคดิ Balance Scorecard ผูวิจัยไดทําการศึกษาจากตวัอยางดัชนีและตัวช้ีวัดผล
การดําเนนิงานของ พสุ  เดชะรินทร (2544: 115-136) ทาํการปรับเพิ่มปจจัยใหครอบคลุมการดําเนิน
ธุรกิจในรูปแบบของสหกรณ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลไดจัดทําโดยสัมภาษณคณะกรรมการหรือพนักงานของสหกรณ 
การเกษตรผูไดรับมอบหมายใหดําเนินธุรกิจของสหกรณ จํานวน 19 สหกรณ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลจะใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนําขอมูลที่รวบรวม
ไดมาวิ เคราะหคาทางสถิติ  (ใชโปรแกรม  SPSS) ซ่ึงประกอบไปดวย  การแจกแจงความถี่ 
(Frequency) รอยละ (Percentage) และการจัดอันดับ (Ranking) โดยนําเสนอขอมูลในรูปตาราง
ควบคูกับการบรรยาย และสรุปผลขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


