
บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ 
 
1. ศึกษาสภาพการบริหารตามแนวคิดองคการแหงการเรยีนรูของสถานศึกษาเอกชน 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเปรียบเทยีบสภาพการบริหารตามแนวคิดองคการแหงการเรียนรู
จําแนกตามขนาดสถานศึกษา 

 
2. เสนอแนวทางการบริหารเพือ่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

เอกชน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 
ผูวิจัยใชระเบยีบวิธีการวิจยัแบบผสม (Mixed Method) ในรูปแบบการผสมอยางเปน       

ตัวหลักและตวัรอง (Dominant-Less Domonant Designs) เพื่อตอบคําถามและวัตถุประสงคการวจิยั
เดียวกัน (ผองพรรณ ตรัยมงคลกูลและสุภาพ ฉัตราภรณ, 2549) โดยใหการวิจยัเชิงปรมิาณ 
(Quantitative Research) เปนตัวหลัก และการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ที่เปน         
พหุกรณีศึกษา (Multi- Case Studies) เปนตวัรอง ซ่ึงขอมูลที่ไดรับจากพหุกรณีศึกษาจะนําไป
อธิบายเสริมและเพิ่มขยายความประกอบกับผลการศึกษาการวจิัยเชิงปริมาณ โดยผูวิจัยไดแบง
ขั้นตอนการวจิัยเปน 4  ระยะ ดังนี ้
 

ขั้นตอนการวิจัย 
 
ระยะท่ี 1: การศึกษาเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการทําวจัิย 
 

การศึกษาในขัน้ตอนนี้เปนการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏีจากหนังสือ เอกสาร ตํารา 
วารสารและงานวิจยัที่เกีย่วของกับการบริหาร แนวคิดพื้นฐานเกีย่วกับองคการแหงการเรียนรู และ
สถานศึกษากบัการเปนองคการแหงการเรียนรู โดยผูวิจยัไดวิเคราะหเอกสารเพื่อกําหนดเปนกรอบ
แนวคดิในการวิจัยซ่ึงครอบคลุมองคประกอบ 5 ดานคอื องคประกอบดานองคการ องคประกอบ
ดานภาวะผูนํา องคประกอบดานการเรียนรู องคประกอบดานการจดัการความรู และองคประกอบ
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ดานเทคโนโลยีที่เปนผลจากการศึกษาของสุรพงศ  เอื้อศิริพรฤทธิ์  (2547) โดยมีรายละเอียด                
ในประเด็นตางๆตอไปนี้ 

  
1. องคประกอบดานองคการ  ประกอบดวย  
 

1.1 โครงสรางขององคการ ไดแก สวนประกอบตางๆ ในโครงสรางองคการที่มีสวน
ในการสงเสริมและสนับสนนุการเปนองคการแหงการเรียนรู เชน การจัดแบงสายงาน ลักษณะการ
บังคับบัญชา การติดตอส่ือสาร 

 
1.2 วิสัยทัศนขององคการ ไดแก ความหมาย รวมทั้งลักษณะของวสัิยทัศนที่ดีและ

เหมาะสมกับการเปนองคการแหงการเรยีนรู 
 
1.3 วัฒนธรรมองคการ ไดแก ทีม่าของแบบแผนความประพฤติ ทัศนคติ ความเชื่อ 

คานิยมที่สมาชิกภายในองคการมีรวมกันและลักษณะของวัฒนธรรมองคการที่เอื้อตอการเรียนรู 
  
1.4 กลยุทธองคการ ไดแก วิธีการหรือแนวทางที่ใชเพื่อกอใหเกิดการปรับเปลี่ยน

องคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู 
  
2. องคประกอบดานภาวะผูนํา ประกอบดวย 

 
2.1 ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ  ไดแก ความสาํคัญของผูนําที่มีตอองคการ รวมทั้ง

ภาวะผูนําที่เหมาะสมกับองคการแหงการเรียนรู คือ ภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพ 
 

3. องคประกอบดานการเรียนรู ประกอบดวย  
 

3.1 ระดับการเรียนรู ไดแก ระดบัการเรียนรูทีค่วรเกิดขึ้นภายในองคการแหงการเรียนรู 
 
3.2 ประเภทการเรียนรู ไดแก รูปแบบหรือวิธีการการเรียนรูทีส่ามารถเกิดขึ้นไดทั้งใน

สวนบุคคล กลุม ทีมและองคการ  
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3.3 วินัย 5 ประการ ไดแก ความรอบรูสวนตน การพัฒนาแบบแผนความคิด การสราง
วิสัยทัศนรวม การเรียนรูรวมกันเปนทีม และการคิดเชิงระบบ 
 

4. องคประกอบดานการจดัการความรู ที่ประกอบดวย 
  

4.1 การแสวงหาความรู ไดแก กระบวนการหรอืวิธีที่บุคคล ทีมงาน และองคการไดมา
ซ่ึงความรูทั้งจากแหลงเรยีนรูภายในและแหลงเรียนรูภายนอกองคการ  

 
4.2 การสรางความรู ไดแก กระบวนการที่เกดิขึ้นหลังจากมกีารแสวงหาความรู ซ่ึง

บุคคล ทีมงาน องคการมีการสรางความรูขึ้นมาใหมเพื่อพัฒนาตนและนําไปใชในการปรับปรุงงาน 
 
4.3 การถายโอนและใชความรู  ไดแก ความจําเปนและวิธีการหรือกระบวนการที่ใช

ในการถายโอน ตลอดจนนําความรูไปใช 
 
4.4 การจัดเก็บความรู  ไดแก ประโยชนและวิธีการจัดเก็บความรูที่จะนํามาใชไดอยาง

สะดวก 
 

5. องคประกอบดานเทคโนโลยี ประกอบดวย 
 

5.1 การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู ไดแก ความสาํคัญของเทคโนโลยีที่มีตอองคการ 
และแนวทางการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
ระยะท่ี 2: การดําเนินการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research)    

  
การศึกษาในสวนนี้ ผูวิจัยมีวตัถุประสงคเพื่อใหไดขอมูลเชิงประจักษเกีย่วกับสภาพ                               

การบริหารตามแนวคดิองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยมีวิธีการวิจัย ดังนี ้
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              ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 
 

ประชากร  
 

ประชากรที่ใชในการศึกษา  คือสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดสํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ในปการศึกษา 2549 ที่ตั้งอยูในจังหวัดกรุงเทพมหานคร
และเขตปริมณฑล ซ่ึงมีจํานวนทั้งสิ้น 595 แหง ประกอบดวยสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและ
ขนาดใหญ เปนสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 397 แหง จังหวัด
สมุทรปราการจํานวน 60 แหง  จังหวดันนทบุรีจํานวน 53 แหง จังหวดัปทุมธานีจํานวน 43 แหง 
จังหวดันครปฐมจํานวน 29 แหง  และจังหวัดสมุทรสาคร จํานวน 13 แหง ผูวิจยัแบงสถานศึกษา
ออกเปน 3 ขนาด เพื่อศึกษาถึงความแตกตางของสภาพการบริหารตามแนวคิดองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานโดยพจิารณาจากจํานวนนักเรียนในป
การศึกษา 2549  ของสถานศึกษาแตละแหง และใชเกณฑการแบงขนาดสถานศึกษาของกอง
นโยบายและแผน สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน หลังจากการใชเกณฑ
ในการแบงดังกลาว ทําใหไดสถานศึกษาขนาดเล็กจํานวน 261 แหง สถานศึกษาขนาดกลางจํานวน 
138 แหง และสถานศึกษาขนาดใหญจํานวน 196 แหง 

 
กลุมตัวอยาง  

 
ผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตวัอยางตามตารางสําเร็จรูปของ Krejcie and Morgan 

(1970) และเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ซ่ึงแบง
ตามจังหวัด และคํานวณสัดสวนการสุม (Sampling Proportion) ตามขนาดของสถานศึกษา เพื่อให
ไดกลุมตัวอยางในแตละขนาด แลวจึงสุมตวัอยางจากสถานศกึษาแตละขนาดดวยการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ตามจํานวนกลุมตัวอยางที่คาํนวณได  ดังแสดงในตารางที่ 3 และ
ตารางที่ 4 
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ตารางที่ 3  จํานวนสถานศึกษาและขนาดของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา    
(หนวย : สถานศึกษา) 

ขนาดสถานศกึษา ประชากร กลุมตัวอยาง 
สถานศึกษาขนาดเล็ก 261 105 
สถานศึกษาขนาดกลาง 138 57 
สถานศึกษาขนาดใหญ 196 80 

รวม 595 242 

  
ตารางที่ 4  ขนาดของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาและจังหวดั                                                           

            (หนวย : สถานศึกษา) 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

จังหวัด 
ใหญ กลาง เล็ก รวม ใหญ กลาง เล็ก รวม 

กรุงเทพมหานคร 126 87 184 397 50 35 73 158 

สมุทรปราการ   26 17 17 60 11 7 7 25 

นนทบุรี 15 10 28 53 6 4 11 21 

ปทุมธานี 12 14 17 43 5 6 7 18 

นครปฐม 12 6 11 29 5 3 5 13 

สมุทรสาคร 5 4 4 13 3 2 2 7 

รวม 196 138 261 595 80 57 105 242 

 
ผูใหขอมูล   

 
ผูใหขอมูลสําหรับการวิจยัในครั้งนี ้ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ๆ ละ 1 คน ผูชวย

ผูบริหารสถานศึกษา ๆ ละ 1 คน และครู สถานศึกษาละ 2 คน รวมผูใหขอมูลสถานศึกษาละ 4 คน 
โดยผูใหขอมลูของสถานศึกษาขนาดเล็ก ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 105 คน ผูชวย
ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 105 คน ครูจํานวน 210 คน ผูใหขอมูลของสถานศึกษาขนาดกลาง 
ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 57 คน ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 57 คน                  
ครูจํานวน 114  คน และผูใหขอมูลของสถานศึกษาขนาดใหญ ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา 
จํานวน 80 คน ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 80 คน ครูจํานวน 160 คน รวมจํานวนผูตอบ
แบบสอบถามจากสถานศึกษาทั้ง 3 ขนาด จํานวน 968 คน 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
สําหรับเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวจิัยนําเสนอลักษณะของเครื่องมือ การสราง

เครื่องมือและการตรวจสอบเครื่องมือ ตามลําดับดังนี ้
 

ลักษณะของเครื่องมือ   
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) แบงเปน 2 ตอน เพื่อ
ใชในการสอบถามผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ดังรายละเอียดตอไปนี ้

 
ตอนที ่1  แบบสอบถามเกีย่วกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนงปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
ประสบการณปฏิบัติงานในสถานศึกษา วฒุิการศึกษาสูงสุด ระดับความเขาใจเกี่ยวกบัแนวคดิ
องคการแหงการเรียนรู ที่ตั้งของสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามระดับการปฏิบัติเกีย่วกับการบริหารสถานศึกษาตาม
แนวคดิองคการแหงการเรยีนรู  จํานวน 65 ขอ โดยจดัเรยีงเนื้อหาและขอคําถามตามลําดับของ
องคประกอบ ดังนี ้

 
องคประกอบดานองคการ                   มีจํานวน 21 ขอไดแก ขอคําถามที่ 1- 21 
องคประกอบดานภาวะผูนํา                มีจํานวน 10 ขอไดแก  ขอคําถามที่  22 - 31 
องคประกอบดานการเรียนรู               มีจํานวน 16 ขอไดแก ขอคําถามที่  32 - 47 
องคประกอบดานการจดัการความรู    มีจํานวน 13 ขอไดแก  ขอคําถามที่  48 - 60 
องคประกอบดานเทคโนโลยี              มีจํานวน 5  ขอไดแก ขอคําถามที่  61 – 65 

 
ลักษณะแบบสอบถามเปนเปนแบบมาตรประเมินคา (Rating Scales) โดยแตละ

ระดับมีความหมายดังนี ้
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5  หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
4  หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับมาก 
3  หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับนอย 
1  หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับนอยที่สุด 

 
การสรางเครื่องมือและการหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 

 
  1.  ผูวิจัยศกึษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏีจากเอกสาร และงานวิจยัที่เกีย่วของกับ

แนวคดิองคการแหงการเรยีนรู รวมทั้งศึกษาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยของสุรพงศ  เอื้อศิริพรฤทธิ์ 
(2547)  ที่ทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา                     
ขั้นพื้นฐาน ในจังหวดัภาคใต 

  
  2.  ผูวิจัยตดิตอขออนุญาตนําเครื่องมือที่เปนแบบสอบถามที่ใชในการวจิัยของ                 

สุรพงศ เอื้อศิริพรฤทธิ์ (2547) มาพัฒนาเปนแบบสอบถาม 
 
  3.  ผูวิจัยสรางแบบสอบถามโดยพัฒนาจากเครื่องมือที่เปนแบบสอบถามของ                 

สุรพงศ เอื้อศิริพรฤทธิ์ (2547) ใหสอดคลองกับการบริหารสถานศึกษาตามแนวคดิองคการแหง             
การเรียนรู ของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
  4.  ผูวิจัยเสนอแบบสอบถามใหคณะกรรมการที่ปรึกษาตรวจสอบความเที่ยงตรง                     

ตามโครงสราง (Construct Validity) และพิจารณาความถูกตองชัดเจนของภาษาแลวจึงปรับปรุง
เครื่องมือ 

  
  5.  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) โดย

ทดลองใชแบบสอบถามกับผูบริหารสถานศึกษา  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาและครูในสังกดัสํานัก
บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 32 คน จากสถานศึกษา 8 แหงที่มี
ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตวัอยาง  และนําแบบสอบถามนั้นมาวเิคราะหหาคาความเชื่อมั่นตามวิธี
ของ Cronbach’s  Alpha Coefficient ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 
.9950 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
1. ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตวัผูวิจัยจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรถึง

ผูบริหารสถานศึกษาสังกดัสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เพื่อขอ               
ความรวมมือในการเก็บขอมลูจากผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาและครู 

 
2. ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาพรอมหนังสือแนะนําตัวทางไปรษณยี

พรอมแนบซองใหผูใหขอมูลสงกลับถึงผูวิจัยโดยตรงตามที่อยูที่ระบไุวหนาซอง ในระหวางเดือน 
สิงหาคม พ.ศ. 2549   

 
3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนกลับมาจากสถานศึกษาแตละขนาดโดยแบงเปน

สถานศึกษาขนาดเล็กจํานวน 86 แหง  จํานวนแบบสอบถาม 344  ฉบับ คิดเปนรอยละ 81.90
สถานศึกษาขนาดกลางจํานวน 54  แหง  จาํนวนแบบสอบถาม  216 ฉบับ คิดเปนรอยละ 94.74    
และสําหรับสถานศึกษาขนาดใหญนัน้ ผูวจิัยสงแบบสอบถามถึงสถานศึกษาขนาดใหญจํานวน 94 
แหง  จํานวนแบบสอบถาม 376 ฉบับ  ซ่ึงเปนจํานวนที่มากกวาจํานวนที่ไดจากการคาํนวณสัดสวน
การสุม (Sampling Proportion)  และไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาทั้งสิ้น 376 ฉบับ ผูวิจัยจึงใช
จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเปนกลุมตัวอยางของสถานศึกษาขนาดใหญ และคิดเปนรอยละ 
100 รวมจํานวนสถานศึกษาที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 234 แหง จํานวนแบบสอบถาม 936 ฉบับ 
คิดเปน รอยละ 91.41 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด (ปรากฏดังตารางที่ 5) ผูวิจัยนําแบบสอบถามมา
ตรวจสอบและคัดเลือกแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ ผลปรากฏวาไดแบบสอบถามที่สมบูรณ              
ทุกฉบับ 
 
ตารางที่ 5  จํานวนสถานศึกษา จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่ไดรับคืนจากสถานศึกษาที่

เปนกลุมตัวอยาง  จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 

จํานวนสถานศึกษา (แหง) จํานวนแบบสอบถาม (ฉบับ) 
ขนาดของสถานศึกษา 

สงไป คืนมา สงไป คืนมา 
รอยละ 

สถานศึกษาขนาดเล็ก    105 86 420 344 81.90 
สถานศึกษาขนาดกลาง       57 54 228 216 94.74 
สถานศึกษาขนาดใหญ        94 94 376 376 100.00 

รวม 256 234 1,024 936 91.41 



 141 

X

การวิเคราะหขอมูล 
 
สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ ผูวจิัยไดดําเนนิการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

คอมพิวเตอรในการจัดกระทาํขอมูล และใชสถิติในการวเิคราะหขอมูล ดังนี ้
 
1. แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใชสถิติ 

เชิงพรรณา ไดแก การแจกแจงความถี่และรอยละ  
 
2. แบบสอบถามตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารตามแนวคดิองคการแหง      

การเรยีนรู วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean =      ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation = S.D.)  

 
การแปลผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม                   

มีความหมาย ดังนี ้(วัญญา  วิศาลาภรณ, 2540) 
 
คาเฉลี่ยระหวาง 4.50-5.00 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏบิัติเร่ืองนั้นมากที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง 3.50-4.49 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏบิัติเร่ืองนั้นมาก 
คาเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.49 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏบิัติเร่ืองนั้นปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏบิัติเร่ืองนั้นนอย 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏบิัติเร่ืองนั้นนอยที่สุด 
 
3. ทําการวิเคราะหเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ    

ขนาดใหญดวยการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) และกรณทีี่พบวา
คาเฉลี่ยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ จึงทําการทดสอบดวยวิธี LSD (Fisher’s Least 
Significant Difference) (Gerard, 2004)   
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ระยะท่ี 3: การดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 
ผูวิจัยดําเนินการวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพโดยแบงเปน 3 ขั้นตอน ดังนี ้
 
ขั้นตอนที่ 1 : การศึกษาภาคสนาม 
 
การศึกษาในสวนนี้ ผูวิจัยมีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารเพื่อมุงสู

การเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเปน
การศึกษาเพื่อใหไดขอมูลมาเสริมเพื่อขยายความและเพิ่มความลึกของขอมูลที่ไดจากผลการศึกษา
เชิงปริมาณในระยะที่ 2  ซ่ึงจะทําใหผูวิจยัสามารถอธิบายปรากฏการณที่ศึกษาไดอยางลึกซึ้งและ
เฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น ผูวจิัยจึงทําการศกึษาเปนพหกุรณีศึกษา (Multi-Case Studies) ซ่ึงเปนการใช
กรณีศึกษา (Case) เพื่อศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่งและเลือกกรณีศึกษาที่มหีลายลักษณะ (Yin, 1984)  
โดยมีวิธีการวจิัย ดังนี ้
 

ประชากรและพหุกรณีท่ีใชในการศึกษา 
 

ประชากร (Population) 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัย  เปนสถานศึกษาในสังกดัสํานกับริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนที่จดัการศึกษาระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน ในปการศึกษา 
2549 และตั้งอยูในจังหวัดกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล จํานวน 595 แหง 

 
การเลือกพหุกรณีศึกษา (Multi-Case Studies) 

 
ผูวิจัยเลือกสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ ขนาดละ 1 

แหงเพื่อใชเปนพหุกรณีศึกษาโดยพจิารณาจากสถานศึกษาที่มีระดับการปฏิบัติเกี่ยวกบัการบริหาร
สถานศึกษาตามแนวคดิองคการแหงการเรียนรูอยูในระดบัมากที่เปนผลจากการวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณ และพจิารณารวมกับความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาในดานอื่น ๆ เชน ช่ือเสียง  
เกียรติคณุ   และรางวัลที่ไดรับ 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง                      
(Semi-Structure)  จํานวน 1 ฉบับ แบบวิเคราะหเอกสาร 1 ฉบับ และแบบบันทึกการสังเกต 1 ฉบับ  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
การเขาสูสนามเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
ผูวิจัยไดขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยเพือ่ขอความอนุเคราะหในการเก็บ

รวบรวมขอมลูถึงผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 3 แหงโดยผูวจิัยเขาไปเก็บขอมูลดวยตนเองเปนหลักใน
ระหวางเดือนมกราคมถึงเดือนกุมภาพันธ ทั้งนี้ผูวิจยัไดแนะนําตวัอยางเปดเผยวาเปนนิสิตปริญญา
เอก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรกําลังทําวิจยัเกีย่วกับการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดองคการแหง          
การเรียนรู รวมทั้งชี้แจงวัตถุประสงคการวจิัย ขั้นตอนและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใหผูใหขอมูล
ทราบ 

 
ในระยะแรกของการเขาสูสนาม ผูวิจยัไดสรางความสัมพันธอันดีกับ

ผูบริหารและครูดวยการวางทาทีออนนอมถอมตน โดยเฉพาะกับครูนัน้ ผูวิจยัไดแสดงความเปน
กันเองเพื่อใหครูไมรูสึกกังวลในสถานภาพของผูวิจัย และทําการสังเกตเหตุการณความเปนไป
ภายในสถานศกึษาอยางสงบ การศึกษาในขัน้ตอนนี้ผูวจิัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูล
สําคัญ (Key Informant) ซ่ึงไดแกผูบริหาร จํานวน 2  คน ผูชวยผูบริหาร จํานวน 5  คน และครู 
จํานวนทั้งสิ้น 9 คน รวมทั้งสิ้น 16 คน 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และการตรวจสอบขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลมีวิธีดําเนินการ ดังนี้ 
 
   1.  การศึกษาเอกสาร (Documentary Study)  
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ผูวิจัยศกึษาเอกสารของสถานศึกษาที่เปนกรณีศึกษาเพื่อเสริมน้ําหนัก
ของความคิดจากแหลงขอมลูอ่ืน ๆ ซ่ึงเอกสารดังกลาว ไดแก  

 
1.1 ประวัติความเปนมาของสถานศึกษา 

 
1.2 แผนกลยุทธ /แผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา//แผนปฏิบัติการ

ประจําป/รายงานประจําป/ขอมูลสารสนเทศตางๆ 
 

1.3 แฟมพัฒนางานของครู  
 

1.4 คําสั่งปฏิบัติงานของโรงเรียน 
 

1.5 คูมือครู/ผูเรียน 
 

1.6 บันทกึ/รายงานการประชุมตางๆ  
 

    2.  การสังเกต (Observation)  
 

           ผูวิจัยใชการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) 
ซ่ึงเปนการสังเกตที่ผูวิจยัไมเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของผูถูกสังเกต แตคอยสังเกตอยูหาง ๆ 
ควบคูกับแบบสังเกตเพื่อใหทราบถึงปจจัยและความแปรเปลี่ยนของประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
คําถามในการวิจัย โดยผูวจิัยเนนการสังเกตแบบแผนพฤตกิรรมที่เปนวิถีชีวิตประจําวันของบุคลากร
ในสถานศึกษาและนักเรยีน การปฏิบัติงานตามหนาที่ตาง ๆ การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร 
ผูบริหาร ครูและนักเรยีน การสังเกตการประชุมตาง ๆ รวมทั้งสภาพบริบททั่วไปของสถานศึกษา 

 
   3.  การสัมภาษณอยางเปนทางการ (Formal Interview) และไมเปน

ทางการ (Informal Interview)  
 

           ผูวิจัยใชการสัมภาษณอยางเปนทางการ (Formal Interview) โดยมี                    
การนัดหมายเวลาและสถานที่ที่แนนอน และใชการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ (Informal 
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Interview) โดยการสัมภาษณดังกลาวเปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) และเปน
การสนทนาแบบเปดกวาง (Open Interview) ทั้งนี้ เพื่อใหทราบขอมูลในเชิงลึกเกี่ยวกับสภาพ                
การบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดองคการแหงการเรยีนรูตามกรอบแนวคิดในการวจิยั และ
แนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศึกษา และทําการบันทึก                  
การสัมภาษณไวดวยเครื่องบันทึกเสียง 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

ในชวงระยะเวลาของการเก็บขอมูลภาคสนาม หลังจากทีผู่วิจัยไดเก็บรวบรวม
ขอมูลแลวขั้นตอนที่ผูวิจยัดําเนินการตอไปคือ การลดทอนขอมูล การตรวจสอบขอมูล และ                           
การวิเคราะหขอมูลโดยมีรายละเอียดของแตละขั้นตอนดงันี้ (สุภางค  จันทวานิช, 2546; ผองพรรณ  
ตรัยมงคลกูล และสุภาพ  ฉตัราภรณ, 2549) 
  

การลดทอนขอมูล  
 

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการบนัทึกภาคสนามมาอานทบทวนเพื่อสราง
ขอสรุปที่นาสนใจและเกีย่วของกับประเดน็ที่ตองการศึกษา เขยีนใสสมุดและพิมพเก็บไวใน
คอมพิวเตอรโดยแยกตามประเด็นและหัวขอดังที่กําหนดไวในกรอบความคิดในการวจิัย 

 
การตรวจสอบขอมูล 

 
การตรวจสอบเพื่อหาความเชือ่ถือไดของขอมูลและตรวจสอบ                      

ความครบถวนและคณุภาพของขอมูล ผูวิจัยดําเนินการโดยการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา 
(Triangulation) ตามวิธีการตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพ  ประกอบดวย  

 
   1.  การตรวจสอบตางแหลงขอมูล (Triangulation of Sources) คือ                     

การตรวจสอบขอมูลจากแหลงเวลา แหลงสถานที่ และแหลงบุคคลที่แตกตางกัน ไดแก การสงัเกต
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาและครูในชวงเวลาหรือสถานที่ 
ที่ตางกัน  การสัมภาษณเกีย่วกับสภาพและแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหง                    
การเรียนรูของสถานศึกษา 
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   2.  การตรวจสอบตางวิธีการรวบรวมขอมลู (Method  Triangulation) คือ 

การใชวิธีการตาง ๆ ในการเก็บรวบรวมขอมูลในเรื่องเดยีวกันมากกวาหนึ่งวิธี ดงันั้น เพื่อเปน                        
การตรวจสอบยืนยนัซึ่งกันและกัน  ผูวจิัยจงึศึกษาโดยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการศึกษา
เอกสาร  การสังเกต และการสัมภาษณ เพื่อศึกษาเกี่ยวกับสภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษา
เพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

   3.  การตรวจสอบตางทฤษฏี/แนวคดิ (Theory/Perspective Triangulation) 
คือใชทฤษฏี/แนวคิดมากกวาหนึ่งแนวทางในการตีความเพื่อใหความหมายแกขอมูลที่วิเคราะห
เพื่อใหไดขอสรุปที่ครอบคลุม 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลไปพรอม ๆ กับการเก็บรวบรวมขอมูล 
และนําผลการวิเคราะหมาปรับแนวคิด ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและวิธีการเก็บรวบรวม
ขอมูลใหครบถวน เพื่อเพิ่มความนาเชื่อถือของขอมูลใหมากยิ่งขึน้ซึ่งผูวิจัยไดใชแนวทางตอไปนี้ใน                  
การวิเคราะหขอมูล 

 
   1.  ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) สําหรับขอมูลที่ไดจาก

เอกสาร ซ่ึงเปนขอมูลเกี่ยวกบัประวัติความเปนมาของสถานศึกษา แผนงาน โครงการ กิจกรรม 
รายงานประจําป ขอมูลสารสนเทศอื่น ๆ เชนบันทึก รายงานการประชุมตาง ๆ  

 
   2.  ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุปสําหรับขอมูลที่ไดจาก              

การสังเกตและสัมภาษณ โดยมีวิธีการดังนี ้
 

2.1 การวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytical Induction) เปนวิธีการสราง
ขอสรุปจากขอมูลที่เปนรูปธรรม หรือปรากฏการณที่มองเห็น โดยผูวจิัยนําขอมูลทีไ่ดมาสรุปเปน
สาระสําคัญและตีความหมายที่ปรากฏเปนรูปธรรมอยางชัดเจน ถาขอสรุปนั้นยังไมไดรับการยนืยนั
ก็ถือเปนสมมติฐานชั่วคราว (Working Hypothesis) 
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2.2 การวิเคราะหโดยจําแนกชนดิของขอมูล (Typological Analysis) 
เปนการจําแนกขอมูลโดยพจิารณาตามความเหมาะสมและความสม่ําเสมอของขอมูล มีขั้นตอนดังนี้ 

 
   2.2.1  กําหนดเกณฑและหวัขอที่จะทําการวิเคราะห 
 
   2.2.2  วางเคาโครงของขอมูลโดยจัดทํารายชื่อขอความดวย

วิธีการแบงประเภท (Categories) เพื่อชวยใหการวิเคราะหมีความสม่ําเสมอ 
 

2.3 การวิเคราะหโดยการเปรยีบเทียบขอมูล (Content Comparison) 
เปนการนําขอมูลจากผูใหขอมูลแตละคนจากหลายๆเหตกุารณมาเปรียบเทียบเพื่อคนหา
ความสัมพันธ ความสอดคลองหรือความขดัแยงทีเ่กิดขึน้ โดยจําแนกขอมูลออกเปนประเภทตาง ๆ
แลวสรางขอสรุปของขอมูลยอยในแหลงขอมูลนั้น ๆ เมื่อไดขอมูลมาใหมก็ทําการเปรียบเทียบใน
ลักษณะเดยีวกนั นําผลจากขอสรุปขอมูลแรกมาเปรียบเทยีบกับผลในครั้งตอไป ทําเชนนี้จนกระทั่ง
เกิดการอิ่มตวัของขอมูล เก็บขอมูลไดครบสมบูรณ  

 
การสังเคราะหผลการศึกษา 

    
ผูวิจัยดําเนินการสังเคราะหผลการศกึษาโดยนําขอคนพบจากการวิจัยเชงิปริมาณ

และ การวิจัยเชิงคุณภาพทั้ง 2  สวนมาสังเคราะหเพื่อใหไดขอสรุปที่เปนขอความรูตามวัตถุประสงค             
การวิจยั โดยนาํขอสรุปตาง ๆ มาเชื่อมโยงจนเปนโครงสรางของขอสรุปที่สามารถตอบคําถาม               
ในการวิจัยได ทั้งนี้ผูวิจยัไดกาํหนดเกณฑในการพิจารณายอมรับขอคนพบทั้ง 2 สวนใหเปน                 
ผลการสังเคราะห (เก็จกนก  เอื้อวงศ, 2546) ดังนี้   

 
  1.  ขอคนพบจากทั้ง 2 สวนทีต่รงกันหรือมคีวามเชื่อมโยง สามารถอธิบายเชิง

สาเหตุตอกันได  
 
  2.  ขอคนพบจากผลการศึกษาเชิงปริมาณในแตละองคประกอบที่ระบวุา

สถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานมีการปฏบิัติอยูในระดบัมากเปนอันดับแรกที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  แมขอคนพบเชิงคุณภาพไมไดระบุไว  
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  3.  ขอคนพบจากการศึกษาเชงิคุณภาพที่มีขอมูลหลักฐานปรากฏชัดเจน แมขอ
คนพบเชิงปรมิาณไมไดระบุไว 

 
ขั้นตอนที่ 2 : การรางแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู                     

ของสถานศึกษาเอกชน ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
 
การศึกษาในสวนนี้มวีัตถุประสงคเพื่อเสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อมุงสู             

การเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูวิจัยมีขั้นตอน
ในการดําเนินการดังตอไปนี ้

 
1. ผูวิจัยไดรางและออกแบบสวนประกอบของแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปน

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยใชสาระสําคัญที่เปน
ผลจากการสังเคราะหการวิจยัเชิงปริมาณ และการวิจยัเชิงคุณภาพ รวมทัง้นําหลักการ แนวคดิ 
ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับองคการแหงการเรยีนรูในองคประกอบดานองคการ องคประกอบดาน               
ภาวะผูนํา  องคประกอบดานการเรียนรู องคประกอบดานการจัดการเรยีนรู และองคประกอบดาน
เทคโนโลยีมาบูรณาการและจัดทําเปนรางแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหง                 
การเรียนรู ของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

  
2. หลังจากนัน้ ผูวิจัยสงเอกสารที่ประกอบดวยความสําคัญของปญหา สรุปผลการวิจัย  

แนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานฉบบัราง พรอมแบบประเมินความเหมาะสมที่ผานการตรวจสอบจากอาจารยที่ปรึกษา
แลวเพื่อสอบถามความคิดเหน็ของผูทรงคุณวุฒเิกี่ยวกับความเหมาะสมในการนําไปปฏบิัติ โดย
ผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒิวาเปนผูกําหนดนโยบาย เปนผูเชี่ยวชาญทางดาน                    
การบริหารการศึกษา เปนผูเชี่ยวชาญทางดานองคการแหงการเรียนรู และเปนผูบริหารสถานศึกษาที่
เปนผูมีความรู มีผลงานและมีประสบการณดานการบริหารและดานการพัฒนาองคการไปสูการเปน
องคการแหงการเรียนรู จํานวน 5 ทาน (แสดงไวในภาคผนวก) 
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              ขั้นตอนที่  3 : การเสนอแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู ของ
สถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานฉบับสมบรูณ  
 
              ผูวิจัยนําความคิดเหน็และขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิจากแบบประเมินดังกลาว              
มาวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา ปรับปรุงแกไขและสรุปผลเปนแนวทางการบริหาร
เพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู ของสถานศึกษาเอกชน ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน                      
ฉบับสมบูรณตอไป  
 
ระยะท่ี 4: การเขียนรายงานและเสนอผลการวิจัย 
 
              ผูวิจัยรวบรวมผลการศึกษาที่ไดจากการวจิัยในระยะที่ 1 ถึงระยะที ่3 แลวนํามาเขียนและ
เสนอผลการวิจัยเกีย่วกับการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู ของสถานศึกษาเอกชน 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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   ระยะท่ี 1  

ศึกษาสภาพการบริหารงานตามแนวคิดองคการแหงการเรียนรู  
โดยดําเนินการ ดังนี้ 
1. สํารวจประชากรที่เปนสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสํานัก
บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ที่อยูในจังหวัดกรุงเทพมหานคร
และเขตปริมณฑล และผูใหขอมูลเปนผูบริหาร 1 คน ผูชวยผูบริหาร 1 คนและครู
จํานวน 2 คน รวมเปนสถานศึกษาละ 4 คน  

2. สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดองคการแหง
การเรียนรู 

3. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
4. เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

ศึกษาแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู  
แบงเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1. การศึกษาภาคสนาม 
1. เลือกสถานศึกษาเอกชนที่มีระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับบริหารสถานศึกษาตามแนวคิด
องคการแหงการเรียนรูอยูในระดับมากโดยพิจารณารวมกับความสําเร็จในการ
บริหารสถานศึกษาเปนกรณีศึกษา ขนาดละ 1 แหง รวมเปน 3 แหง เพื่อเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 

2. ตรวจสอบขอมูลและวิเคราะหขอมูล 
3 นําผลที่ไดจากการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพมาสังเคราะหผลการศึกษา 
4. นําผลที่ไดจากการสังเคราะหมาพิจารณารวมกับหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการ
เปนองคการแหงการเรียนรูเพื่อรางเปนแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ขั้นตอนที่ 2 รางแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู                    
ของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเสนอใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน    
ความเหมาะสมในการนําไปปฏิบัติ 
ขั้นตอนที่ 3 นําเสนอแนวทางการบริหารเพื่อมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู             
ของสถานศึกษาเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานฉบับสมบูณ  

   ระยะท่ี 2  

 
   ระยะท่ี 3  

ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีและหลักการรวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับองคการแหง 
การเรียนรู 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 12  สรุปขั้นตอนการดําเนินการวิจยั 

                             การเขียนรายงานและเผยแพรงานวิจัย ระยะท่ี  4 


