
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

การขนสงทางอากาศเปนรูปแบบหนึ่งของการขนสงที่มีบทบาทสําคัญในการอํานวยความ
สะดวกในการเคลื่อนยายสินคาไปจําหนายยังตางประเทศ  นําเงินตราเขามาพัฒนาประเทศ  โดยมี
สัดสวนของมูลคาการขนสงสินคาออกทางอากาศตั้งแตป พ.ศ.2538 -2548 เฉลี่ยรอยละ 26.99 ของ
การขนสงทุกประเภท และมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 28.72 ในชวงป พ.ศ. 2543 – 2548 (ตารางที่ 1.1)  
ซ่ึงขอดีของการขนสงสินคาทางอากาศ  คือความรวดเรว็ในการขนสง  มีความแนนอน  สม่ําเสมอ  
ตรงตอเวลา  และมีความปลอดภัย  ชวยใหการติดตอคาขายดําเนนิไปอยางสะดวกและรวดเรว็  ใน
ประเทศไทยนัน้ไดสงเสริมและการพัฒนาการขนสงทางอากาศจากทางภาครัฐบาลมาโดยตลอด  ซ่ึง
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 5 จนถึงฉบับที่ 8 ไดมีการกําหนดนโยบายใน
การสงเสริมการขนสงตางๆ  อีกทั้งมีการวางแผนใหไทยเปนศูนยกลางการขนสงทางอากาศใน
ภูมิภาคอาเซียน โดยพจิารณาดําเนินงานกอสรางทาอากาศยานกรุงเทพฯ แหงที2่ ขึ้น มกีาร
คาดการณในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9  วาการขนสงสินคาระหวางประเทศ
จะเพิ่มขึน้รอยละ7.06 ตอป โดยการขนสงทางอากาศมีแนวโนมการขยายตัวสูงเมื่อเทยีบกับการ
ขนสงประเภทอื่นๆ  โดยลักษณะทั่วไปของสินคาที่ขนสงทางอากาศนัน้เปนสินคาทีม่ีมูลคาสูงแตมี
ขนาด ปริมาตร และน้ําหนักไมมาก  ตองการความรวดเรว็ในการขนสง  ความปลอดภัยและมีการ
ดูแลสภาพของสินคาอยางดทีี่สุด เชน ช้ินสวนอิเล็คทรอนิกส  อุปกรณการสื่อสารโทรคมนาคม  
อัญมณีและเครื่องประดับ  ตลอดจนนาฬิกาและแวนตาราคาแพง เปนตน  นอกจากนีย้ังมีสินคาที่มี
การเสื่อมสภาพเร็ว เชน  ดอกไมสด  ตนไม  ผักและผลไมสด  อาหารสด  เปนตน  ตลอดจนสินคา
บางประเภททีล่าสมัยเร็ว เชน เสื้อผาจําพวกแฟชั่น เปนตน  ทั้งนี้บริการขนสงสินคาทางอากาศ คือ
ระบบการขนสงที่สามารถตอบสนองความตองการได 

 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับถือเปนอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญตอการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ  เนื่องจากกอใหเกิดการสรางงานที่ตอเนื่อง  และเปนอุตสาหกรรมที่นํา
เงินตราตางประเทศเขาสูประเทศจํานวนมาก  โดยมีมูลคาการสงออกสูงอยูใน 10 อันดบัแรกของ
สินคาสงออกของไทย  ซ่ึงในชวงเวลาปพ.ศ. 2538 – 2548 (ตารางที่ 1.2) มีมูลคาเฉลี่ยเทากับ 82,885 
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ป ปรมิาณสินคาสงออก สัดสวนของ มูลคาสินคาสงออก สัดสวนของ
พ.ศ. ทางอากาศ ทั้งหมด ปรมิาณ ทางอากาศ ทั้งหมด มูลคา

(พันตัน) (พันตัน) การสงออก (ลานบาท) (ลานบาท) การสงออก
ทางอากาศ ทางอากาศ
(รอยละ) (รอยละ)

2538 678 36,831 1.841 343,394 1,248,022 27.515
2539 625 45,309 1.379 369,910 1,414,032 26.160
2540 489 52,194 0.937 460,655 1,807,198 25.490
2541 368 60,916 0.604 570,501 2,248,813 25.369
2542 755 64,829 1.165 444,776 2,215,172 20.079
2543 411 77,034 0.534 820,418 2,758,224 29.744
2544 408 75,661 0.539 836,745 2,892,997 28.923
2545 642 81,588 0.787 840,357 2,923,932 28.741
2546 353 75,609 0.467 961,552 3,324,224 28.926
2547 401 85,919 0.467 1,076,479 3,874,812 27.781
2548 444 84,674 0.524 1,252,057 4,436,299 28.223

ลานบาท  โดยมูลคาการสงออกในป พ.ศ. 2547 มีมูลคาเทากับ 106,278 ลานบาท  และเพิ่มขึ้นเปน 
129,339 ลานบาท ในป พ.ศ. 2548  หรือมีอัตราการขยายตัวเทากับรอยละ 1.66  โดยอัตราการ
ขยายตวัเฉลี่ยในชวงป 2539 – 2548  (ตารางที่ 1.3)  เทากบั รอยละ 7.67  แตอัตราการขยายตวัในแต
ละปลดลง  ดังนั้นรัฐบาลจึงเขามาสนับสนุนในดานตางๆ อาทิ  การสงเสริมการลงทุนแกกิจการ
เจียระไนอัญมณี  และการผลิตอัญมณีและเครื่องประดับเพื่อการสงออก  ทั้งยังรวมมือกับ  

 
ตารางที่ 1.1  ปริมาณและมลูคาสินคาที่มีการสงออกทางอากาศของประเทศไทยในชวง ป 
                    พ.ศ. 2538 – 2548 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: การขนสงสินคาระหวางประเทศ, กระทรวงคมนาคม (2549) 
 
ภาคเอกชนในการสงเสริมดานการตลาด  โดยการจดังานแสดงสินคาอัญมณีและเครือ่งประดับใน
ประเทศ  รวมทั้งทําขอตกลงกับรัฐบาลประเทศตางๆ เพือ่แสวงหาปจจยัการผลิตมาสนับสนุนการ
ผลิตในอุตสาหกรรมนี้  ทั้งนี้เพื่อกระตุนใหการสงออกอญัมณีและเครือ่งประดับของไทยมีการ
ขยายตวัที่สูงขึ้น    
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อัญมณีและเครื่องประดับนัน้เปนสินคาทีม่ีลักษณะน้ําหนักเบาและมูลคาสูง  การสงออก

จะตองอาศัยความระมัดระวงัในการขนสง  รวมทั้งความปลอดภัยในการขนสงที่สูง  เพราะมูลคาใน
การขนสงแตละครั้งมีมูลคาสูงมาก  ดังนั้นการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับเพื่อการสงออกของ
ประเทศไทยจงึนิยมทําการขนสงออกทางอากาศมากที่สุด  โดยในชวงป 2538 -  2548 มีสัดสวน
มูลคาการสงออกทางอากาศเฉลี่ยรอยละ 90.79 ของมูลคาการขนสงออกอัญมณีและเครื่องประดับ
ทุกประเภท  โดยการขนสงอญัมณแีละเครือ่งประดับทางอากาศนั้นมีมลูคาเพิ่มมากขึ้นมาตลอด โดย
ในป พ.ศ. 2538 มีมูลคาสงออกทางอากาศเทากับ 45,190 ลานบาท  และเพิ่มขึ้นเปน 103,128 ลาน
บาทในป พ.ศ. 2546  นอกจากนี้สัดสวนการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับทางอากาศก็สูงขึ้นดวย  
โดยตั้งแตป พ.ศ. 2543 นั้นไดทําการขนสงออกทางอากาศแทบจะทั้งหมด คือ มีสัดสวนมูลคาการ
สงออกทางอากาศในปนั้นสงูถึงรอยละ 97.07  และสัดสวนมูลคาการสงออกทางอากาศยังเพิ่มขึ้น
เปนรอยละ 98.65 ในป พ.ศ. 2546 (ตารางที่ 1.4)       
 
  การคาอัญมณีและเครื่องประดับระหวางประเทศตางๆ นัน้อาศัยการขนสงทางอากาศเปน
สําคัญในการสงออกสินคาไปยังตางประเทศ  โดยมีผูประกอบการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับ
ในประเทศไทยจํานวนไมมากที่ใหบริการการขนสงสินคาประเภทนี้โดยเฉพาะ ซ่ึงการขนสงสินคา
ประเภทนี้มีระเบียบ  วิธีการ  และขั้นตอนในการขนสงสินคาที่ตองอาศัยความปลอดภัยสูงเนื่องจาก
เปนของมีมูลคามากในการขนสงแตละครั้ง  ซ่ึงหากมีระบบการขนสงที่ไมดีพอจะทําใหเกิด
อุปสรรคที่สําคัญตอการคาอัญมณีและเครือ่งประดับได  จึงไดศึกษาถึงการใหบริการการขนสงออก
อัญมณีและเครื่องประดับทางอากาศ  เพื่อใหเขาใจขัน้ตอนในการใหบริการการขนสงทางอากาศ  
และปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นของผูใหบริการการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับทางอากาศ  และศกึษา
ดานอุปสงคของการบริการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับสงออกทางอากาศ   เพือ่ใหเขาใจความ
ตองการการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับ  ซ่ึงจะเปนพื้นฐานในการพัฒนาการใหบริการ  และการ
ปรับแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับออกทางอากาศใหมีความ
คลองตัวเพิ่มมากขึ้น  เปนการสงเสริมการสงออกสินคาประเภทนี้ใหเกิดการขยายตวัในอนาคต 
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ป ปรมิาณอัญมณีและเครือ่งประดับ สัดสวนของ มูลคาอัญมณีและเครือ่งประดับ สัดสวนของ
พ.ศ. สงออก ปรมิาณ สงออก มูลคา

ทางอากาศ ทั้งหมด การสงออก ทางอากาศ ทั้งหมด การสงออก
(ตัน)* (ตัน)* ทางอากาศ (พันบาท) (พันบาท) ทางอากาศ

(รอยละ) (รอยละ)
2538 99 310 31.94 45,190 54,374 83.11
2539 625 45,309 1.38 47,566 55,842 85.18
2540 93 99 93.94 64,675 73,154 88.41
2541 365 449 81.29 66,290 76,948 86.15
2542 549 1,219 45.04 55,102 67,473 81.67
2543 767 777 98.71 67,361 69,396 97.07
2544 331 333 99.40 79,858 81,309 98.22
2545 114 130 87.69 91,412 93,081 98.21
2546 192 196 97.96 103,128 104,534 98.65
2547 97 119 81.51 104,633 106,276 98.45
2548 145 169 85.80 127,687 129,352 98.71
เฉลี่ย 70.82 90.74

ตารางที่1.4  ปริมาณและมูลคาอัญมณีและเครื่องประดับสงออกทางอากาศของประเทศไทยในชวงป  
       พ.ศ. 2538 – 2548 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหต:ุ * คิดเฉพาะน้ําหนกัอัญมณีและเครื่องประดับ 
ที่มา: การขนสงสินคาระหวางประเทศ, กระทรวงคมนาคม (2549) 
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วัตถุประสงค 
 

1. ศึกษาลักษณะอุปสงคการใชบริการการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับสงออกทาง
อากาศของประเทศไทย  

 
2. ศึกษาลักษณะอุปทานและปญหาในการใหบริการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับ

สงออกทางอากาศของประเทศไทย   
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  

1.  สามารถนําเปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการพฒันาการใหบริการของหนวยงานตางๆ ที่
เกี่ยวของกับการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับ  และสนับสนุนสงเสริมการขนสงไดอยางตรง
ความตองการของผูใชบริการการขนสง  เพื่อชวยสงเสรมิใหเกดิการบริการการขนสงอัญมณีและ
เครื่องประดับสงออกทางอากาศที่ดียิ่งขึน้ 

 
2.  สามารถนําเปนขอมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนาความสามารถในการขนสงอัญมณีและ

เครื่องประดับสงออกทางอากาศ  ใหเกิดความรวดเร็ว  ปลอดภัย  และรองรับการขยายตัวของการ
สงออกอัญมณแีละเครื่องประดับในอนาคต   

 
ขอบเขตการศึกษา 

 
 1.  การศึกษาอปุทานการใหบริการเพื่อการขนสงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับสงออก
ทางอากาศ  จะทําการ ศึกษาการใหบริการของบริษัทตัวแทนขนสงเฉพาะการขนสงสินคาอัญมณี
และเครื่องประดับเปนหลักของบริษัทในประเทศไทย  เพราะผูสงออกอัญมณีและเครื่องประดับใช
บริการกับบริษัทตัวแทนเหลานี้  โดยผูใหบริการการขนสงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับสงออก
ระหวางประเทศ  คือ  บริษัทที่ประกอบธุรกิจรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ (Freight 
Forwarder)   ซ่ึงใหบริการแกเจาของสินคา  
 
 2.  โดยศึกษาอุปทานการใหบริการเพื่อการขนสงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับสงออก
ทางอากาศ  จะศึกษาการขนสินคาผานคลังสินคาบริษัทการบินไทย จํากัด (มหาชน)  และ 
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คลังสินคาบริษัทไทย แอรพอรต กราวด เซอวิสเซส จํากัด ณ ทาอากาศยานกรุงเทพ เนื่องจากการ
สงออกอัญมณีและเครื่องประดับจะทําการขนสงทางอากาศ ณ ทาอากาศยานกรุงเทพเทานั้น 

 
3.  การศึกษาการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับ จะเลือกทําการศึกษาการสงออกเฉพาะ

สินคาเครื่องประดับแท, เครือ่งประดับเทียม และอัญมณี ไดแก เพชร และพลอย  โดยทําการศึกษา
การสงออกไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา, อิสราเอล, เบลเยียม และญี่ปุน  เนื่องจากเปนประเทศที่มี
มูลคาการนําเขาสินคาอัญมณีและเครื่องประดับจากประเทศไทยอยูใน 10 อันดับแรกที่ประเทศไทย
ทําการสงออกอัญมณีและเครื่องประดับ  

 
4.  การพยากรณปริมาตรการขนสงสินคาอัญมณีและเครือ่งประดับ  และการพยากรณมูลคา

การสงออกอัญมณีและเครือ่งประดับของประเทศไทยไปยังประเทศทีสํ่าคัญ  จะทําการพยากรณดวย
วิธีการวิเคราะหอนุกรมเวลา  โดยใชการหาคาเฉลี่ยเคลื่อนที่  เนื่องจากขอมูลที่นํามาวิเคราะหเปน
รายไตรมาส  ทําการพยากรณตั้งแตป พ.ศ. 2548 ถึง 2550 เพราะในปลายป 2549 เปนปที่สนามบิน
สุวรรณภูมิเปดทําการ  
 

วิธีการศึกษา 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
   
 1. ขอมูลปฐมภูมิ  ทําการสัมภาษณหนวยงานตางๆ ดังนี ้
 

กรมศุลกากร ณ ทาอากาศยานดอนเมือง ป พ.ศ. 2548 โดยทําการสอบถามเจาหนาที่
ศุลกากรดานพธีิการทางศุลกากร  และขั้นตอนการขนสงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับ ณ ทา
อากาศยานกรุงเทพ  
 

ทําการสอบถามและสัมภาษณบริษัทตวัแทนเฉพาะการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับ
เปนหลักในประเทศไทย  จํานวน 5 บริษัท โดยป พ.ศ. 2547 คิดสัดสวนเปนรอยละ 61.47 ของ
บริษัททั้งหมดที่ขนสงเฉพาะอัญมณีและเครื่องประดับเปนหลัก  เพื่อใหทราบถึงรูปแบบการ
ใหบริการขนสง  ขั้นตอนการขนสง  และการใหบริการอื่นๆ ของบริษัทนอกเหนือจากการขนสง  
รวมถึงความคิดเห็นในการใหบริการของบริษัทตอนโยบายตางๆ ของรัฐบาล      
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 2.  ขอมูลทุติยภูมิ โดยทําการรวบรวมขอมูลมูลคาและปริมาณสงออกอญัมณีและ
เครื่องประดับ  ขอมูลการผลิต  จากกรมศุลกากร กระทรวงคมนาคม  และกระทรวพาณิชย  และ
ขอมูลพื้นที่การใหบริการขนสง  อุปกรณอํานวยความสะดวกในคลังสินคา  รวบรวมขอมูลจาก 
บริษัททาอากาศยานไทย จํากดั,  บริษัทการบินไทย จํากัด (มหาชน)  และบริษัทไทย แอรพอรต  
กราวด  เซอวสิเซส จํากัด  ขอมูลขั้นตอนการขนสงสินคาอัญมณีและเครื่องประดับ  ตลอดจนพิธี
การศุลกากร  จากกรมศุลกากร ทําใหทราบถึงองคประกอบของการใหบริการการขนสง 
  
การวิเคราะหขอมูล 
 

1.  ในการศึกษาอุปสงคในการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับ  จะทําการวิเคราะหในเชิง
พรรณนา  โดยทําศึกษาโครงสรางการผลิตของอุตสาหกรรม  ลักษณะของผูประกอบการสงออก  
ลักษณะสินคาที่ทําการสงออกไปยังประเทศปลายทาง  มูลคาการสงออกสินคาแตละชนิดไปยัง
ประเทศปลายทาง  รวมถึงนโยบายการสงเสริมการผลิตและการสงออกอัญมณีและเครื่องประดับ
ของรัฐบาล เพื่อวิเคราะหแนวโนมการเจริญเติบโตของการสงออกอัญมณีและเครื่องประดับ โดย
วิธีการวิเคราะหอนุกรมเวลา  โดยใชการหาคาเฉลี่ยเคลื่อนที่   
 

2.  การศึกษาการใหบริการขนสง  จะทําการศึกษาลักษณะการใหบริการการขนสงอัญมณี
และเครื่องประดับสงออกทางอากาศ  และองคประกอบของการขนสง  โดยนําขอมูลปฐมภูมิ และ
ขอมูลทุติยภูมทิี่ไดมาประมวลเขาดวยกัน  และนําเสนอในรูปแบบตารางโดยใชวิธีการทางสถิติ
อยางงายในรูปของอัตราสวนหรือรอยละและคาเฉลี่ย  นํามาวิเคราะหในเชิงพรรณา  ซ่ึงจะศึกษาใน
สวนของพื้นทีก่ารใหบริการสินคา ณ คลังสินคา  และทําการศึกษาพิธีการศุลกากร  วธีิการขนถาย
สินคา ณ คลังสินคา  ขั้นตอนการขนสงตั้งแตตนทางจนถึงปลายทาง  รวมทั้งปญหาและอุปสรรคใน
การใหบริการการขนสงอัญมณีและเครื่องประดับสงออกทางอากาศ     
 


