
�����  1 

����	 
 

1.��	
����
	�����	
��	����������	 
���������	��
���
�
	
����	�������	 ���������������	 	!�� �"���	�	�������	��������	 

���������#��$��$����� �������	 �
�
	
��� !���
������	�%�&�� ������'����������� #�"()	 $������'
��*	���	����� 	
�� ����+#���� ,(#������
������	-���'��	�	�%�&�����.
�������	$�����"()	 �!�!�� �
$�����	�	"()	 -��������/�����		����� ��	�	+#������� ���-"��"�	�	�������	 	!�� �
�����	�����	
�/ #��0�"()	 ���	�)	 ����!�!�� �
��������
�
	
���
�#
�	����-�'�����	��	�)��� ����������� #����
��1	2����	�������	 	!�� �"���	$
��	�������	 
���3/�'������	��+�� ,(#�������������	��
-�'���-"��"�	�	�������	 	!�� ������������������� ������'�����+�$���������0-��	���"��� ��+�
�	����! ����� #�"()	 
���3/�'����!	"��!��  ,(#���*	�����
�#�'����.0�/�1	�-�'��*	
��/����
�#
�����4�	���/�1	���'�
5!�� ���$��	�	��� 
 �'�����5(�%��	�������	$�������/�1	��'���������	�����	�/+#���� ������
��%'-�'
�����0����	� !�������� 6 �/+#��������!	�� ������0�
�)����	� 
��5����&-�'�����5����& -��������
�����0����	��72���-�'�� �2��� 
�����	��2���'�"�������
��
�	�������	�����		�)	 .(�-��
�'
������������	�	 -�����"������
�#��'!�!	
�#�$�$������	�������	������8	/���������	��� 
�������	����!	 ,(#���*	�����������4"��!�� ������������4���2���'	����� -��������������4���
�'������	�
5-�'������� 4
�����	���.��/ #����� #�"()	  ,(#�����������7&��������$�������
����	+#�����/9� ����"������!	"��!��  -�'��+#�����!	�����	�)	$�� �"����5(�%�����	
�'�������5(�%� �8�'	��/9� ������������� ���������� -�'�'���������	���"��!��   

�	�������	 	!�� �"������!	�	�������	 �'����0�$�����
�
	
�������	�
5 (IT) ,(#�
�
�
	
�����������	������'!���
�����!�� ��'����������� #�"()	 -��"7'�������	�8��������
����!	"���� �2�����+��� ���4�����	�� �2����� �"()	$��  
���� �2��� (Ethics) ����.(� ����
.0�������+�$��.0�����
�#��*	���-
	5��2���
�#��*	� ��'�	�����+��
�#�'!��	��/9� ���������  

�	+#������
�
	
�������	�
5 [Information Technology (IT)] -�'�'������	�
5 
[Information Systems (IS)] 
������� ���4������-��������	�'����������-�'����� �/��'
�)����
� #�	�)
������� ��������#�	-���
�����	����� �	������)��������#�	-���
�����	�����	����,(#�� #�
�#
���������������� �!���������� -�������$��8�������!��
�
	
�������	�
5 (IT) ���� 6 �����.

������� ������'������	��������&������������� 
2 ���	�����"��0��+#	��+�"���0�-"��"�	 �����
��	 �����'�����!4�����"���0� �����	����� �	����������� 6 ��*	��	 �
�
	
���



 2 

����	�
5 [Information Technology (IT) 
������� ��������#�	-���
������� �
�
	
���
����	�
5 (IT) ��� 
2 /����������	��+#�������'������	�� 
��/�&� 	 � 
2  -�'�������� � 
(Obligation) ���/�1	��
�
	
�������	�
5 (IT) 
������� ��0�-/� �0�!	' �0�$����'
�!	& ���T��'
�!�		�)
������� ������'
��
�#��*	�������� �!�����	�� �2���-�'���	�����"()	 ���"���0���������
�'��8	$����� ��4��"�������$
�,(#�
��������	-�� -�'�����������������"()	�����	����
�#���	
�� ������-�����4��
�#�� �"()	���	�	(#�������T�/-������ -�'����#�	-���$������'-����
/�1	�
���
�
	
�������	�
5-�'����+#����$�� /��-�	 -�'��4��������������	����������
��������8�����!	 	������	 	��5(�%� ������� �-�'��/9� ����
�#���#����	$������ � "���'�����
� 	�� ,(#�
�����T0� ������	"����8�����!		������	 	��5(�%� 
�#�'���	
�	����T�/��4��-������ ����
"��������#	���	�� ���4������6 "������������ �!�	 ��4��  ����������
'���'� ��
 ��4�����
-/���'���"������/� � ��4��������/5���/�	2&�	�������	-�'��4����!4�����   
 ��'
���5(�%�2 ���$����8���8	���������4"����4�����	����!	 �(�$����'��5	
����
�����������U �0����5(�%� 
���(���72���	�������0������������'�	�����	(��	��7���"�����!4�
�5�%V� �/��/��� �������	3�	
& ��	� � 2� � .���'!�2 �$��/�1	��	
���!���72�����*	/+)	V�	
"����'��	�������	�0�
�#�!+#��
�����������+�"���.���	�������� !��!	 �.���	5��	� -�'
�.���	���5(�%��/+#�/�1	�����!	�����*	�	�� �������0� -�'��0�������"
�� 8 ��72���/+)	V�	
��'�������  

1. ���� �+� �0�
�#��������)����/���/�����
���	��
�#�����	������� ����-�'����	+#���	��+#��
�#
.0�
�#��� �0���	������/����� $��
��.�� ������! 4������� �����	
�#
�� ��)���
���	��
�#������� ���� 

2. ������� �+� �0�
�#����	 	!�� �������*	��0��������������� �0����V�	'����� 	"���	 � ����	
�!� � ����	,+)� ��8����.	���!�
��/�&� 	� #�"�������������� $��Z�[��Z\�� Z�]��Z]� �0����
����4!������� ^ 
������� "���	�����0����� 

3. � ����!�" �+� �0�
�#��������'/9� ���
�)�������� ����	��
�# -�'���� !�!�/ �������� ���
������������0��(��������� ��+����  $���!�����&����
��
�)�
�����-�'
������ ����0��	��
�#"��
�	����U ��� �������8�
�#-�'.0����� 

4. 
��#��� �+� �0�
�#�U ��� �	�	"���"� �a �'�����"���.�	5(�%� �.���	 ���&�� -�'
��'�
5 
��
�#�	� 	���U ��� ����������8���-�'��)����(���#	�	�'�����-��-�	"��������-�'"��
�U ���  ���.(������� 	��
�)�����	���-�'����� 

5. �$%	& �+� �0�
�#���������		���.����	����.�	T�/-�'����
5' �����������' 
���������$���������� ��	-�� ��+�������	��"���0��+#	
�)�
������-�'
��
����*	�0��������
���������	
����'�������1	2���$
� 



 3 

6. ���	� �+� �0�
�#���%�������� 
�#��0���5�� -�'� #�-������$�������.0����������"���%7' 
de�d	� �$�����"��	��� ������-�������0����� ���5��������������
�)���� ��-�'�T�/-��������
������������*	
�#��� 4��
������� �����������-���0�/���8	 

7. �	
���� �+� �0�
�#��g�������� ���Z������� ���8	"���0��+#	 �0��
��
"���	
�)��	V�	'�0�	��
-�'�0����
�#�� ������������#	���������/��� !������+���+)��0���	 �/+#���������	�����8������� �����.
-����4��-�'"�������"��-���$�� ��*	�0����������� ����������-������ ������������
��
��1	2��� ����� �-�'�����!+#� /����
�#�'��������/+#���0�������	�������	� -�'���	3�	
& 

8. 
��'�	() �+� �0����-�'�0�����!������+������ �0����-�����	 ������'������"���	�	 �/+#�
��
��'
�!	&���-���0��+#	 ��8	�� ��8	�� -�'��8	��7����	�/+#��	�%�&-�'�0�
�#��������������	 ��������+)�
��
��������� ����!������+����������-�����-�'�� ��44����+��U ��� ����/+#�����
���4�� 
��+��������������&� #����������� �"()	�	!��!	 

���	
���������������U �0����5(�%� 8 ��72���/+)	V�	"�����	 �.���	���5(�%��(����
�������	��$���0�d����72���/�1	� ����������!	"��!��  �/+#������*	�	�� �������0� -�'��0�������" 
�����0��������72���	�������0� 
��"����������+�����.���	�������� !��!	 �.���	5��	� -�'
�.���	���5(�%��+#	6 �/+#�����������	 	�����'�����������8������.	��$��0�����U ��� 
��
25����&
�#�����4
�#�'	��$��0����������8�	�)	
��d[���'������������)��� -�'���+��U ��� �����
�� ���� �0���4������*	��������
�#��-������!	 /��-�������0-����������0����������! � ��0������� ����	(�
-�'� 44�7"��������*	��0�/ #�"()	 T����V-�'���!	 ���&���5��	� -�'�+#����!	 �����+#	��� 
��'�+��+���	 -�'�	(��������/+#����/�1	�$��0����������	���������#	�������	���
�#���
���	���

����	�����8������� ��8����������. -�'��8��������� 8 ��72���/+)	V�	�+� "��	 ��'���� ,+#�����& 
��� 	�� ��T�/ �'��� ������� -�'��	)��������� �"()	����������� !��!	 �	�����	 �.���	 �����	
��'�
5��-��� 
���3/�'��'�
5$
�	�)	�8�'/�	� �9� 
�)�
�����	�����+�� �5�%V� � ����� /�1	�
!�� ������������ 4�����	�� ��*	�������72���	�������0� !�� �"���	�	!��  ���'�������� �
�����$
��'�����"����	�) ��'�
5$
��8����*	$
���0�����$� �����/�1	����������	��$����������
��'�
5���	
��	�)
�)��	�������	-�'�	��������-	�	�	 
 ���5(�%�� ������)�	�) ��*	���5(�%�/9� �����	�����g�2���'���	�+#����� 6 �/+#�	�������0�$�
��'������	����	�-	�
���	�����	��� 2������+��������
���+#����� 6 �/+#����"���0����	2���'
�0�����!	"��!�� ������� #�"()	 -�' �	�����	���� 6 
�#���#��"���$������'��*	T����V��+�T�����!	 

���3/�'�+#���2�7'���� 6 �����.	��"���0���������$��!��	������-�	������	����+#���� �	
���
�#�'���-
���	+)������	2���' ��72��� -�'�� �2����	�� �"()	�������!	������� #�"()	 
 
 



 4 

*�������#�(�*	��#)�� 

            !������#���       

��*+,��	����-	*� 
- �/5 
- ���� 
- �'������5(�%� (!�)	�i) 
- �.�	T�/"���������� 
- ���$���3��#������+�	"���������� 
- ��"�� !�
�#����	 

 
 

              
 
 
 
 
  
 

 
 
 

 
 
 
  
 

 

 

 

 

 

&.!#*��
*	���/����� �� 
- ���	�	�+#� 
- ��'�T
�+#� 
- � 2����.���
��  
- �'�'�����������+#� 
- �����!+#�.+��	2���'"��	������	
�'�����2��5(�%���	���� 
- ����.�#�	�����g���� 
- !�������"�������g���� 

*	���	��	
�01�	�2��
�3�(-1(�-��#!���)�	��� 

�����*����������
�2�
45*+	!����	� 
   
- ����2���-����� ������# 
- ����2���-����� ����� 8 
- ����2���'�a ��� -���5�� 5 
   

*	���/�����	�2��
� 
-  �����0�
�#�$�
��5��	�  
- �� ������#           - �� ����� 8   
- 5�� 5 

����/(�/��� 
���������-�� 

��������� 



 5 

2.��!7$������"���*	��#)�� 
 1. �/+#�5(�%�!	 �"���+#�
�#�!����-��2���'
�#	������	�'�����2��5(�%���	������g���� 
 2. �/+#�5(�%�/9� ���������g�����+#� -�'��g�������"��	������	�'�����2��5(�%���	
���� 
 3. �/+#�5(�%��������/�	2&�'��������%7'
����'!������/9� ���������g�����+#�"��
	������	�'�����2��5(�%���	����-�'���	�������0����	2���'$��a ��� T������$��������
.���
�� 
 4.�/+#�5(�%���
�#$��������	�����2���'$��!��	!�� ���'�����	"��	������	�'���
��2��5(�%���	���� 
 

3.��	7	
*	��#)�� 
1.  ��7���%7'
����'!���"��	������	�'�����2��5(�%���	����������������g�������

2���'����+#����� 6 ��+�$�� 
2.  !	 �"���+#����� 6 
�#	������	�'�����2��5(�%���	������g�������������/�	2&���

/9� �����	�����g�������2���'��+�$�� 
3.  � 2��	���.���
�����2���'���� 6 ����������	�������0����	2���'
�#$��$��!��	

!�� ���'�����	�����$� 
 

4.�

$!#:	����*	��#)�� 
 1. ��7��%7'
����'!������������/�	2&���/9� ���������g�����+#�"��	������	�'���
��2��5(�%���	���� 
 2. !	 �"���+#��	������-��2���'���������/�	2&���/9� ���������g�����+#�	������	�'���
��2��5(�%���	���� 
 3. � 2����.���
�����2���'���������/�	2&������	�������0����	2���'$��a ��� T������
$��������.���
�� 
 
 
 
 
 
 



 6 

5.�����!���*	��#)�� 
���� ������)�	�)$����+���!����� ����! ������� (Survey Research) �	�����8�"���0� 
���'��8�

�������������'!���
�#5(�%��	�'�����2��5(�%���	�����	�"������
/���	�� 
�1�)�	*��*	��#)�� (Limitation of Study) 
 ���� ������)�	�)$����+���!����� ����! ������� (Survey Research) �	�����8�"���0�
���'��8�
�������������'!���
�#��*		������	
�#5(�%��	�'�����2��5(�%���	�����	�"������
/���	��
������ �/V (���	����	�7'����������5(�%�"�)	/+)	V�	) 
������	��2��5(�%����!	  -�'

������	��2��5(�%������������
/���	��  
�������	(�*	���	�#)��  

�'�'�����	���
��� ��� 1 �i 
�����!����� '��	 
 �	���5(�%����)�	�)��*	/9� ���������g�����+#� ���	�����2���'$��!��	!�� ���'�����	-�'
��
�#$�����������������2���'"��	������	�'�����2��5(�%���	���� �	�"������
/���	��$��
����	�"���"��	+)����	���5(�%� �+� ���-��
�#�!��	���� ���  
1.  !������#��� 

1.1.���%7'
����'!��� 
1.2 /9� ���������g�����+#� 
1.3 �����g�������2���' 
    

2. !�����!	
  
1.1 ���	�������0����2���'$��!��	!�� ���'�����	"��	������	�'�����2��5(�%���	���� 
 

6.�#�	
4�&�" 
 ��4��!# ����.(� �����0��(�"��	������	�'�����2��5(�%���	���� 
�#��������.���
��2���'
�	���%7'����/(�/�����+�$��/��� ��8	������+�$����8	��������	+)���
�#���#����� �� ������# �� ����� 
8 ��'���5�� 5 
 ��*+,��	����-	*� ����.(� �/5 ���� �'������5(�%� (!�)	�i) �.�	T�/"���������� 
���$���3��#������+�	"���������� ��"�� !�
�#����	 

 �#2�*	�7K	����2��
� ����.(� ���.���
���	+)���2���'"��/�'��m& 
������
5	� �����
��
���7&���!�� ��� � -�'-	'	������a ���  ���������"��� 
������+��	�5��	�����& �����	
� 2����.���
���	+)���2���'���	�+#�  



 7 

 *	���/�����	� ����.(� �����+����g���� ��+������0� ��+��������	+)���"����'�T
2���' 
 &.!#*��
*	���/����� �� ����.(� ����.�#�	�����g�����+#� �'�'���� !����������$�.(�
��'�T
�+#�-�'���	�	�+#�
�#	������	�'�����2��5(�%���	���� ��g���� 
 ��	
�01�1	�2��
� ����.(� �	+)������#����� �� ������# �� ����� 8 ��'��� 5�� 5 
 *	������������&.!#*��
  ����.(� ���/�1	�� ��� 
���	�	
��5��2��� �/+#���������
����#�	-���/9� ����"��	������	�'�����2��5(�%���	���� 
 *	���	��	
�01���3�1���)	**	�7K	����3��L#��!# ����.(� ���-������
�)�
������� � -�'
�����'
��$��-�� ���� ��� 
���� �� �' �� �������8	-����� $�����������	���0��+#	�����+�����	 ,(#������
��������!�� ���0��	������������������" 
 ��*�����
�2�
45*+	!����	� ����.(� 	������	
�#����������	��0��	�'�����2��5(�%���	����
��)�-�� �. 4 .(� �. 5 �	
������	������ �/V -�'
������	���!	 
 

7.���N�-�"����	��K	)�3�1���)	**	��#)��  
 1.  �/+#�
�����
����+#�
�#�!����-��2���'"��	������	�'�����2��5(�%���	���� 
 2. �/+#�
�����
���/9� ���������g�����+#� -�'��g�������"��	������	�'�����2��5(�%���	
���� 
 3. �/+#�
�����
����������/�	2&�'��������%7'
����'!������/9� ���������g�����+#�
"��	������	�'�����2��5(�%���	���� 
 4. �/+#�
�����
����������/�	2&�'��������%7'
����'!������/9� ���������g�����+#�"��
	������	�'�����2��5(�%���	���� -�'���	�������0����	2���'$��a ��� T������$��������.���
�� 
 5. �/+#�
�����
���.(���
�#$��������	�����2���'$��!��	!�� ���'�����	"��	������	�'���
��2��5(�%���	���� 
 6. �/+#�/�1	�!���
�������g�����+#�-�'���2���'�	���	��$��!��	!�� ���'�����	"��
	������	�'�����2��5(�%���	����  
 


