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ค าน า 

 
 การวจิยัเร่ือง การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้และการเผยแพร่แหล่งความรู้ของหอ้งสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย   ตอ้งการศึกษาการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ดา้นการแสวงหา
ความรู้  ดา้นการแบ่งปันความรู้  ดา้นการน าความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ช ้ และดา้นการเผยแพร่
ทรัพยากรสารสนเทศในแหล่งความรู้ของบุคลากรหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย      
4 กลุ่มไดแ้ก่ หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัราชภฏั  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล  มหาวทิยาลยัของรัฐ 
และมหาวทิยาลยัเอกชน  รวม 119 แห่ง  ซ่ึงการวจิยัคร้ังน้ี ผลท่ีพบจะน ามาประยกุตใ์ชใ้นการ
บริหารจดัการ  การประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงเป็นการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ใหก้บับุคลากรห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยใหส้ามารถน ามาใชห้รือน าความรู้ไปปฏิบติัหรือปรับใชไ้ด ้เป็น
การยกระดบัและปรับปรุงการด าเนินงานภายใน ตามเวลาท่ีเหมาะสมกบัยคุสมยัท่ีมีการปรับเปล่ียน
อยา่งต่อเน่ืองทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
 ขอขอบคุณมหาวทิยาลยัศรีปทุมท่ีใหโ้อกาสสนบัสนุนทุนวจิยัมาดว้ยดี  นอกเหนือส่ิงอ่ืนใด
ท่ีผูว้จิยัใคร่ขอกล่าวถึงพระคุณของท่านศาสตราจารย ์ ดร.ทรงศกัด์ิ  ศรีกาฬสินธ์ุ  ท่ีเป็นผูจุ้ดประกาย
เส้นทางของการท าผลงานวชิาการใหแ้ก่บรรดาคณาจารยข์องศรีปทุมและท่านศาสตราจารย ์ ดร.
ลมุล   รัตตากร   ผูล่้วงลบัดว้ยความเคารพนบัถืออยา่งสูงและเป็นแบบอยา่งของผูว้จิยัซ่ึงอยูใ่นความ
ทรงจ าตลอดไป  ฉะนั้นจึงคาดหวงัอยา่งยิง่วา่ผลการวิจยัคร้ังน้ีจะเป็นแนวคิดทางการจดัการ
เปล่ียนแปลงบทบาทหอ้งสมุดและบทบาทของบรรณารักษ ์ ใหต้ระหนกัถึงสมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อ
การปฏิบติังานเพื่อกา้วไปสู่ความส าเร็จอยา่งมืออาชีพ 
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บทคัดย่อ 
 

  การวจิยัเร่ืองการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้และการเผยแพร่แหล่งความรู้ของห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ดา้นการ
แสวงหาความรู้   การแบ่งปันความรู้  การน าความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ช ้ การเผยแพร่ทรัพยากร
สารสนเทศในแหล่งความรู้และเปรียบเทียบการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปันความรู้กบั
การเผยแพร่แหล่งความรู้ของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย  โดยใชแ้บบสอบถามใน
การรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหาร หวัหนา้งาน บรรณารักษแ์ละอ่ืนๆ ของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา
ในประเทศไทยจ านวน 4 กลุ่มไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัของรัฐ  มหาวทิยาลยัเอกชน มหาวทิยาลยัราชภฎั
และมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล   รวมจ านวนทั้งส้ิน 119  หอ้งสมุด  จดัส่งจ านวน 327  ชุด
ไดรั้บแบบสอบถามคืนมา 284  ชุด  คิดเป็นร้อยละ86.85  การวเิคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว     ( One – way 
Analysis of Variance )  ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  ค่าการเปรียบเทียบพหุคูณ โดยวธีิการของเชฟเฟ่
และเปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparison)โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least  Significant  Difference         
( LSD ) หาค่าเฉล่ียคู่ใดแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ผลการวจิยัพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 284 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เม่ือจ าแนก
ตามต าแหน่งส่วนใหญ่เป็นบรรณารักษ ์มีประสบการณ์การท างาน 10 ปี    สถาบนัท่ีสังกดัพบวา่  
ส่วนใหญ่สังกดัมหาวทิยาลยัเอกชน  ส่วนหนา้ท่ีความรับผิดชอบพบวา่มีหนา้ท่ีในงานบริการ   อีก
ทั้งหอ้งสมุดมีการจดัท า KM ของหอ้งสมุด เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัโดยมีช่องทาง
เผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศในแหล่งความรู้ของห้องสมุดมากกวา่ 2 ช่องทาง 
 ส าหรับการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้และการเผยแพร่แหล่งความรู้ของหอ้งสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงจากค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการน าความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ช้



ของบุคลากรห้องสมุด    ดา้นการเผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศ  ดา้นการแบ่งปันความรู้ของ
บุคลากรหอ้งสมุดและ ดา้นการแสวงหาความรู้ของบุคลากรหอ้งสมุดตามล าดบั   
 ส่วนการเปรียบเทียบการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปันความรู้กบัการเผยแพร่แหล่ง
ความรู้ของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการแบ่งปันความรู้และ
มีการเผยแพร่แหล่งความรู้โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
   การทดสอบสมมติฐาน 1 ความแตกต่างค่าเฉล่ียของการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปัน
ความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยจ าแนกตามเพศ  พบวา่บุคลากรหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา
ในประเทศไทยท่ีมีเพศต่างกนัมีการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปันความรู้กบัการเผยแพร่แหล่ง
ความรู้แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติทั้งโดยรวมและรายดา้น  
 การทดสอบสมมติฐาน 2 ความแตกต่างค่าเฉล่ียของการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปัน
ความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยจ าแนกตามต าแหน่ง  พบวา่ การเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของบุคลากรห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยท่ีมีต าแหน่งต่างกนัต่อการสร้างองคค์วามรู้
ดา้นการแบ่งปันความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้โดยภาพรวมพบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .018  

การทดสอบสมมติฐาน 3 ความแตกต่างค่าเฉล่ียของการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปัน
ความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของบุคลากรหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศท่ีมีประสบการณ์การท างาน
ต่างกนัต่อการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปันความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยภาพรวม
พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .011  
 การทดสอบสมมติฐาน 4 ความแตกต่างค่าเฉล่ียของการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปัน 

ความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยจ าแนกตามสถาบนัท่ีสังกดั พบวา่ การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของบุคลากรห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยท่ีมีสถาบนัท่ีสังกดัต่างกนัต่อการ
สร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปันความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยภาพรวมพบวา่ แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .024  

การทดสอบสมมติฐาน 5 ความแตกต่างค่าเฉล่ียของการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปัน 

ความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยจ าแนกตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบ พบวา่การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของบุคลากรหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบต่างกนั
ต่อการสร้างองคค์วามรู้ดา้นการแบ่งปันความรู้กบัการเผยแพร่แหล่งความรู้ โดยภาพรวมพบวา่ 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
  



ค าส าคญั : การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ / การเผยแพร่แหล่งความรู้ / ดา้นการแสวงหาความรู้ /        
    ดา้นการแบ่งปันความรู้/ ดา้นการน าความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ช ้/ ดา้นการเผยแพร่ 
    ทรัพยากรสารสนเทศ 
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ABSTRACT 

 The research on   Knowledge Creation and Distribution of Academic Library in Thailand 
has   five  purposes folds.  Firstly, it aims to study  knowledge acquisition Secondly, it aims  to   
study  knowledge sharing Thirdly, it aims to study  knowledge utilization Fourthly, it aims to 
study knowledge distribution  and Finally, it aims to compare the knowledge creation between  
knowledge sharing  and knowledge distribution of Academic Library in Thailand. 
 The Sampling used were Academic Library Staff  in Thailand in totaling 327 , Data 
Collection tools consisted of 327 questionnaires for Directors , Heads , Librarians and others  of  
327 for 119  Academic Libraries  in Thailand.  There were  four  groups of Public University , 
Private University  , Rajabhat  University and  Rajamangala  Universty of Technology. The 
questionnaires  of 284 ( 86.85%) were responded. The Statistics employed for data analysis were 
percentage, means, standard deviation, One –way Analysis of  Variance , Least Significant 
Difference (LSD), Multiple Comparison and sheffe ’s test. Research results were as  following : 
 The study found that all  284 of the sample were  persons ,  have all most  woman and  
have position  as librarian  responsible for  Services ,  have been working  for 10 years in Private  
University library.  also  found that Academic library in Thailand have organized  KM   
for sharing to learn  among each other, More than that ,they have two communication channels  
distribute information resources of library.  
 Regarding the  Knowledge  creation and distribution of Academic library in Thailand , it 
is  found that  they were in high level. When analyze   in each aspect, found that   they  were  in 
high level  respectively :  the knowledge creation with knowledge utilization, knowledge 
distribution, knowledge sharing, knowledge acquisition. For  comparison   of  knowledge creation 
between knowledge sharing  and knowledge distribution ,found that they were  shared and 
distributed   in   middle  level. 



 For hypothesis testing 1, it was found that   gender   in sharing and distribution 
knowledge   were not statistically significant  different , which supported the research hypothesis. 

For hypothesis testing 2, it was found that the  comparison  of an opinion of  different  
position of  library staff  of Academic library in Thailand , have created and distributed 
knowledge were statistically significant different at the .018 levels.  

For hypothesis testing 3, it was found that  the comparison  of an opinion of  different  
work experiences of library staff of Academic library in  Thailand , have different  work 
experiences have created and distributed knowledge were statistically significant different at the 
.011 levels. 

For hypothesis testing 4, it was found the   comparison  of an opinion of  different    
institutions of library staff of Academic library in   Thailand ,  have different  institutions have 
created and distributed knowledge were statistically significant different at the .024 levels. 

From hypothesis testing 5, it was found that the comparison  of an opinion of  different  
duty and  responsibility of library staff of Academic library  in  Thailand , have different  duty  
and  responsibility have created and distributed knowledge were  not statistically significant 
different. 
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