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บทที่ 4 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 
บทนี้เปนผลการสํารวจสภาพแวดลอมโดยท่ัวไปของรานอาหารวางในมหาวิทยาลัยท้ัง

รัฐบาล 2 แหง เอกชน 2 แหง เพื่อทําการกําหนดกรอบการวิจัยในสวนของประชากรรานอาหารวาง
ท่ีจะนํามาใชเปนเกณฑในการทําแบบสอบถาม 

 

4.1 การสํารวจเบื้องตน 
 การสํารวจเบ้ืองตนของรานอาหารวางในมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แหง เปนการสํารวจลักษณะ
โครงการ ทําเล ท่ีต้ัง การจัดวางผัง สภาพแวดลอมภายใน และลักษณะการขายสินคา ในระหวาง
วันท่ี 29 มิถุนายน – 15 กรกฏาคม พศ. 2549 ซ่ึงพบรานอาหารวางในมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แหง จํานวน 
31 ราน และพบประเด็นในการสํารวจดงันี้ 
 4.1.1 ลักษณะโครงการ  
 4.1.1.1 ประเภทรานของรานอาหารวาง จํานวนรานอาหารวางในมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แหง 
พบวามีรานคาท้ังหมด 31 ราน แบงประเภทรานออกเปน 3 ประเภท คือ ประเภทซุม มีจํานวน 20 
ราน ประเภทมุม มีจํานวน 5 ราน ประเภทราน มีจํานวน 6 ราน (ดูตารางท่ี 4.1 ประกอบ)  

 

ตารางท่ี 4.1 ลักษณะประเภทของรานอาหารวาง 

  

 1. ลักษณะรานประเภทซุม   จากจํานวนของรานประเภทซุม ท้ังหมด 20 ราน จะพบวามี

ลักษณะรานแบบซุม 3 แบบ คือ แบบท่ี 1 เปนลักษณะขายท้ังอาหารคาว หวานและเคร่ืองดื่ม มี

จํานวน 7 ราน แบบท่ี 2 เปนลักษณะมีช่ือแบรนดประเภทเคร่ืองดื่มหรือแฟรนไชส มีจํานวน 2  ราน  

แบบท่ี 3 ลักษณะขายอาหารเฉพาะอยางมีจํานวน  11 ราน 

 

 

ลักษณะประเภทรานอาหารวาง จํานวน (ราน) 
ซุม 20 
มุม 5 
ราน 6 
รวม 31 
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ตารางท่ี 4.2 ลักษณะรานประเภทซุมสามารถแยกออกได 3 แบบ                                                    

  

 2. ลักษณะรานประเภทมุม จากการสํารวจพบจํานวนรานประเภทมุม 5 ราน 

ตารางท่ี 4.3  ลักษณะรานประเภทมุม  

  

 

 

ลักษณะรานประเภทซุม จํานวน (ราน) 
แบบท่ี 1 เปนลักษณะขายท้ังอาหารคาว หวานและเครื่องดื่ม 7 
แบบท่ี 2 มีช่ือแบรนดประเภทเคร่ืองดื่มหรือแฟรนไชส   2 
แบบท่ี 3 ลักษณะขายอาหารเฉพาะอยาง 11 
รวม 20 

รูปแบบมุม 
แบบท่ี 1อยูใตอาคารเรียน  การตกแตงรานเปนแบบเรียบ
งาย โทนสี น้ําตาล – สม 

 
 
 

แบบท่ี 2อยูใตอาคารเรียน การตกแตงรานเปนแบบเรียบ
งายโทนสีเขียว – ครีม 

 
 
 

แบบท่ี 3อยูช้ัน 2 ของอาคารเรียนมีการตกแตงราน มีชุด
โตะ-เกาอ้ีคอยใหบริการ  

 
 
 

แบบท่ี 4อยูภายในโรงอาหาร ลักษณะรานเปนหกเหล่ียม  
อยูตรงกลางโรงอาหาร โทนสีน้ําตาล – ขาว 

 
 
 

แบบท่ี 5อยูภายในโรงอาหาร ลักษณะราน โทนสีน้ําตาล – 
ขาว  
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 3. ลักษณะประเภทราน จากการสํารวจพบจํานวนรานประเภทนี้ 6 ราน  

     ตารางท่ี 4.4 ลักษณะประเภทราน 

 

4.2.1.2 ลักษณะกิจการของรานอาหารวาง จากการสํารวจพบวา ลักษณะเปดกิจการเอง

จํานวน 18 ราน และลักษณะเปนแรนดแฟรนไชส จํานวน 12 ราน 

 

รูปแบบราน 

แบบท่ี 1มีช้ันเดียวต้ังอยูหลังอาคารรวมใจ ภายในมีการ
ตกแตงในสไตลโมเดิรน เนนสีสด  

 
 
 

แบบท่ี 2ลักษณะรานต้ังอยูในอาคารศูนยหนังสือ ราน
แบงออกเปน 2 ช้ัน ช้ันลางเปนเคานเตอรบริการ สวนช้ัน
บนเปนพื้นท่ีนั่งทานอยางเดียว  

 
 
 
 

แบบท่ี 3ลักษณะรานต้ังอยูในอาคาร แบงพื้นท่ีออกเปน 2 
สวน Out door กับ In door   

 
 
 
 

แบบท่ี 4ลักษณะรานต้ังอยูพื้นท่ีโลงเปนอาคารช้ันเดียว   
 
 
 

แบบท่ี 5ลักษณะรานนี้แบงพื้นท่ีออกเปน 2 สวน สวน
บริการขาย และสวนนั่งทาน 
 

 
 
 
 

แบบท่ี  6 ลักษณะรานเปนอาคารช้ันเดียวแบงพื้น ท่ี
ออกเปน 2 สวน Out door กับ In door  มีการตกแตงราน
ท้ังภายใน-ภายนอกราน  
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4.1.2 ลักษณะสภาพแวดลอม 

องคประกอบทางกายภาพท่ีทําการศึกษา ไดแก ตําแหนงท่ีต้ัง และ Landscape ซ่ึงมี

รายละเอียดในการสํารวจดังนี้ 

 4.1.2.1 ลักษณะบรรยากาศท่ีตั้ง จากจํานวนของรานอาหารวาง ท้ังส้ิน 31 ราน จะพบวามี

ลักษณะท่ีต้ังรานอยู 4 ลักษณะ คือ รานท่ีต้ังอยูกลางแจง มีจํานวน 7 ราน รานท่ีต้ังอยูในอาคาร มี

จํานวน 8 ราน รานท่ีต้ังอยูเขตโรงอาหาร มีจํานวน 4 ราน   รานท่ีต้ังอยูใกลอาคารเรียน มีจํานวน 12 

ราน    (ดูตารางท่ี 4.5 ประกอบ) 

 

ตารางท่ี 4.5 ตารางแสดงลักษณะตําแหนงท่ีต้ังรานอาหารวาง 

ลักษณะตําแหนงท่ีต้ังราน จํานวน (ราน) 
กลางแจง 7 
ในอาคาร 8 
ภายในเขตโรงอาหาร 4 
ใกลกับอาคารเรียน 12 
รวม 31 

  
 4.1.2.3  สภาพแวดลอมโดยรอบราน     เนื่องจากลักษณะสภาพแวดลอมถือเปน
องคประกอบหน่ึงท่ีสําคัญในการเสริมสรางบรรยากาศของราน ซ่ึงมีรูปแบบการจัดสภาพแวดลอม
ท่ีหลากหลายแตกตางกันไป แตสามารถจําแนกลักษณะสภาพแวดลอมออกเปน อยูติดตนไมใหญ, 
จัดตกแตงสวน, และอยูใกลสระนํ้า  
 ผลการสํารวจพบวาลักษณะสภาพแวดลอมของรานนั้นมี 4 ลักษณะ คือ อยูติดตนไมใหญ มี
จํานวน 11 ราน  จัดสวนตกแตงสวน มีจํานวนราน 7 ราน  อยูใกลสระนํ้า มีจํานวน 2 ราน  และราน
ท่ีไมมีการจัดสภาพแวดลอม มีจํานวน 7 ราน (ดูตารางท่ี 4.6 ประกอบ) 

 

ตารางท่ี 4.6 ตารางแสดงลักษณะสภาพแวดลอมโดยรอบ 
ลักษณะสภาพแวดลอม จํานวน (ราน) 

อยูติกตนไมใหญ 11 
การจัดตกแตงสวน 7 
อยูใกลสระนํ้า 2 
รวม 27 
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4.1.3 ลักษณะการจัด ZONING ภายในรานอาหารวาง  
ซ่ึงจะแบงตามประเภทรานประเภทซุมและมุม จะจัดวาง ZONING ในแบบเดียวกัน คือ จะ

มีสวนของบาร (bar) ท่ียื่นออกจากตัวเคานเตอรดานขางและดานหนา  
ลักษณะประเภทราน มีเพียง 3 สวนใหญๆ คือ พื้นท่ีรับประทาน เคานเตอรบารของ

พนักงาน และสวนเก็บของหรือ ครัว แตเนื่องจากการวิจัยนี้เปนการวิจัยเฉพาะสวนท่ีมีการใชสอย
ของลูกคา จึงจะไมพิจารณาสวนเก็บของ หรือครัว จากการสํารวจการจัดZONING สามารถนําเสนอ
เปนแบบคราวๆได 3 แบบ แบบที่พบมากท่ีสุด คือ จัดพื้นท่ีรับประทานอาหารอยูดานใน เคานเตอร
อยูดานหนา จํานวน 1 ราน อันดับรองลงมา คือ จัดพื้นท่ีรับประทานอาหารอยูดานหนา เคานเตอร
อยูดานใน จํานวน 4 ราน และอันดับสุดทาย คือจัดพื้นท่ีรับประทานอาหารลอมรอบ เคานเตอร 
จํานวน 1 ราน  

 
4.1.4 ลักษณะสภาพแวดลอมภายใน 

 4.1.4.1 ขนาดพื้นท่ี จากการสํารวจพบวาขนาดของพ้ืนท่ี รานอาหารวาง แบงได 4 ขนาด 
คือ ขนาดท่ีพบมากท่ีสุด คือ รานขนาด 4-10 ตร.ม.มีจํานวน 25 ราน รองลงมาคือ  รานขนาด 11-20 
ตร.ม. มีจํานวน 4 ราน   รานท่ีมีขนาดพ้ืนท่ี 30 ตร.ม.ข้ึนไป มีจํานวน 2 ราน (ดูตารางท่ี 4.7 
ประกอบ) 

 

ตารางท่ี 4.7 ตารางแสดงลักษณะขนนาดพ้ืนท่ีของรานอาหารวาง 
ลักษณะขนาดพื้นท่ี จํานวน (ราน) 

รานขนาด 4-10 ตร.ม.  25 
รานขนาด 11-20 ตร.ม. 4 
รานขนาด 25 ตร.ม.ข้ึนไป 2 
รวม 31 

 

4.1.4.2  ลักษณะเฟอรนิเจอร ภายใน ประเภทของเฟอรนิเจอรท่ีใชภายในรานอาหารวาง ท่ี
พบเห็น ไดแก โตะเกาอ้ี รับประทานอาหาร , สตูลบาร, โซฟา, ท่ีนั่งแบบติดตายกับผนัง , อ่ืนๆ ซ่ึง
แตกตางกันไปตามแตละรานเลือกใชเนื่องจากวัสดุและรูปแบบที่หลากหลายมากของเฟอรนิเจอร 
การวิจัยนี้จึงพิจารณาเฉพาะประเภทของเฟอรนิเจอรท่ีใชภายในรานอาหารวาง เทานั้น ซ่ึงผลการ
สํารวจมีดังนี้  ประเภทเฟอรนิเจอรท่ีนิยมใชท่ีสุด คือ โตะเกาอ้ีรับประทานอาหาร จํานวน 1 ราน , 
รานท่ีเลือกใชโตะเกาอี้รับประทานอาหาร และท่ีนั่งแบบติดตายกับผนัง จํานวน 1 ราน, รานท่ี
เลือกใชโตเกาอ้ีแบบสตูลบาร จํานวน 2 ราน, รานท่ีเลือกใชโตะเกาอ้ีสตูลบาร และโซฟา จํานวน 1 
ราน  
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ตารางท่ี 4.8 ลักษณะเฟอรนิเจอรภายในราน 

ประเภทเฟอรนิเจอร จํานวน (ราน) 
โตะเกาอ้ีรับประทานอาหารอยางเดียว 1 
โตะเกาอ้ี , ท่ีนั่งแบบติดตาย 1 
โตะเกาอ้ีแบบสตูลบาร 2 
โตะเกาอ้ี , SOFA , STOOL BAR 1 

รวม 6 
 
ลักษณะเฟอรนิเจอร ภายนอก ท่ีพบเห็น ไดแก มานั่งยาว จํานวน 4 ราน, โตะเกาอ้ี

รับประทานอาหารจํานวน 1 ราน, โตะหกเหล่ียม จํานวน 1 ราน, โตะเกาอ้ีเปนชุดมานั่งยาว จํานวน  
7 ราน,  โตะเกาอ้ีมาหิน จํานวน 3 ราน, โตะเกาอ้ีแบบบาร จํานวน 1 ราน, โตะเกาอ้ีพลาสติก จํานวน  
4 ราน 

4.1.4.3 ลักษณะการบริการ  ท่ีพบเห็น แบงไดเปน 2 ประเภท ไดแก ประเภทบริการตนเอง 
จํานวน 19 ราน  และกึ่งบริการตนเอง จํานวน 12 ราน 

 
ตารางท่ี 4.9 ลักษณะการบริการ 

ลักษณะการบริการ จํานวน (ราน) 
ลักษณะการบริการตนเอง 19 
ลักษณะกึ่งบริการตนเอง 12 
รวม 31 

 
4.1.4.4   การใชสี ของรานอาหารวาง  ในกรอบของประชากรมีการเลือกใชสีโดยรวมของ

รานแตกตางกันไป โทนสีท่ีใชมากท่ีสุด คือ โทนรอน คือ สีสม เหลือง แดง ขาว 8 ราน, สม น้ําตาล
เขม ขาว 9 ราน, แดง ดํา ขาว 3 ราน, สีขาว ฟา ซ่ึงเปนสีโทนเย็น จํานวน 3 ราน,สีขาว 5 ราน สีเขียว 
ครีม สมออน จํานวน 2 ราน และสีสดใส คือ ขาว แดง เขียว จํานวน 1 ราน (ดูตารางที่ 4.10 
ประกอบ) 
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  ตารางท่ี 4.10 แสดงลักษณะการใชสีของรานอาหารวาง 
กลุมสีท่ีใช จํานวน (ราน) 

สม น้ําตาลออน ขาว แดง 8 
สม น้ําตาลเขม ขาว 9 
แดง ดํา ขาว 3 
ขาว 5 
ฟา ขาว  3 
ครีม เขียว สมออน 2 
ขาว แดง เขียว 1 

รวม 14 

 
4.1.4.5 ลักษณะการจัดวางสินคา(ขนม-อาหารวาง)   วิธีการจัดวางขนม มีลักษณะใหญๆ3 

ลักษณะ คือ แบบปด, แบบเปด, และก่ึงปด-กึ่งเปด โดยพบวารานท่ีมีการจัวางขนมแบบปด  มี
จํานวน 17 ราน ลักษณะการปดคือมีตูพรอมช้ันวาง ปดดวยกระจกใสกั้น   แบบเปด มีจํานวน 2 ราน 
เปนแบบวางบนช้ันเปลือยไมมีส่ิงใดกั้น และก่ึงเปด-กึ่งปด มีจํานวน 12 ราน เปนลักษณะมีท้ังตู
พรอมช้ันวางมีกระจกกั้น และวางบนช้ันเปลือย (ดูตารางท่ี 4.11 ประกอบ) 
 
ตารางท่ี 4.11 ลักษณะการจดัวางสินคา 

การจัดวางสินคา จํานวน (ราน) 
แบบปด 17 
แบบเปด 12 
กึ่งปด-กึ่งเปด 2 
รวม 31 

 
สรุปการสํารวจสภาพแวดลอมทางกายภาพของรานคาในกรอบประชากร 

 รานคาในกรอบประชากรท่ีนํามาใชในการศึกษาในการวิจัยนี้ คือ รานอาหารวาง ภายใน
มหาวิทยาลัย จํานวนท้ังส้ิน 31 ราน ลักษณะกายภาพท่ัวไปมีพื้นท่ี 20 – 25 ตร.ม. สามารถสรุปผล
การสํารวจลักษณะทางกายภาพโดยท่ัวไปไดดังนี้  
 1. ลักษณะประเภทของรานอาหารวาง  ภายในมหาวิทยาลัย พบวาสวนใหญจะเปนประเภท
ซุม อาจเปนเพราะใชพื้นท่ีไมมากและมีพื้นท่ีจํากัด สวนประเภรานจะมีนอยท่ีสุด เนื่องจากประเภท
นี้จะใชพื้นท่ีมากข้ึนและการลงทุนสูงกวา 
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 2.สภาพแวดลอมภายนอกของรานอาหารวางในกรอบของประชากร สภาพแวดลอม
โดยรอบ สวนใหญจะติดอาคารเรียน ติดตนไมใหณ และถนนภายในมหาวิทยาลัย 
 3.  สภาพแวดลอมภายในของรานคาในกรอบประชากร 
               การออกแบบสภาพแวดลอมภายในของรานอาหารวาง ในกรอบของประชากร ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 
 3.1 พื้นท่ีของรานอาหารวาง ในมหาวิทยาลัย ขนาดพื้นท่ีจะแบงตามประเภทราน ประเภท
ซุม และมุม มีขนาดพื้นท่ีต้ังแต 4-20 ตร.ม. และสวนประเภทราน มีขนาดพ้ืนท่ีต้ังแต 25 ตารางเมตร
ข้ึนไป 
 3.2 การจัดผังบริเวณ ข้ึนอยูกับประเภทของรานอาหารวางลักษณะประเภทซุมและมุมจะมี
สวนของบาร (bar) ท่ียื่นออกจากตัวเคานเตอรดานขางและดานหนาเพื่อวางสินคา สวนประเภทราน 
เปนลักษณะการจัดเคานเตอรบริการไวดานในสุดสวนท่ีนั่งรับประทานอยูดานหนาสุด 
 3.3 ลักษณะเคร่ืองเรือน ลักษณะของเคร่ืองเรือนภายใน-ภายนอกรานอาหารวาง เกือบ
ท้ังหมดจะใชเคร่ืองเรือนหลายประเภทผสมกันภายในหน่ึงราน ซ่ึงทุกรานจะเลือกใชเกาอ้ีประเภท
โตะ เกาอ้ีรับประทานอาหารเปนหลักในสวนภายใน  สวนประเภทของเคร่ืองเรือนอ่ืนๆท่ีนิยม
นํามาใช ไดแก สตูลบาร โซฟา ท่ีนั่งแบบยึดติดกับผนัง และอ่ืนๆ ตามลําดับ  
 3.4  การเลือกโทนสี โทนสีสวนใหญท่ีรานอาหารวางในมหาวิทยาลัย เลือกใช  เปนโทนสี
อบอุน-รอน ไดแก โทนสี สม น้ําตาลเขม ขาว เหลือง แดง ซ่ึงแมจะใชสีเดียวกันแตสามรถแยกความ
เขม – สวางของโทนสีไดอีก โดยสวนมากนอกจากจะใชโทนสีรอนแลวยังเปนโทนสีแบบสวาง
มากกวาโทนมืด สวนโทนสีท่ีถูกเลือกใชนอยท่ีสุด คือ โทนเย็น ไดแกกลุมสี ขาว เขียว 
 3.5 ลักษณะการบริการรานอาหารวาง มีท้ังประเภทแบบบริการตนเอง  แตสวนใหญท่ีพบ
จะเปนลักษณะการบริการแบบกึ่งบริการตนเอง โดยใหลูกคาส่ังขนมเอง บริกรหยิบขนมให ลูกคา 
เสิรฟเอง  

4. ลักษณะการจัดวางขนม ของรานอาหารวาง ในกรอบของประชากรสวนมากจะจัดวาง
ขนมแบบกึ่งปด-กึ่งเปด คือ ลักษณะมีตูพรอมช้ันวางและมีกระจกกั้น และวางบนช้ันเปลือย 
 จากการแยกองคประกอบจากการสํารวจขางตน สามารถจัดแยกองคประกอบตางๆออกมา
เปนตัวแทนประชากรของรานอาหารวาง ซ่ึงจะนําไปใชเปนรูปถายและประเด็นท่ีพบจากการสํารวจ
คร้ังนี้ไปทําแบบสอบถามในข้ันตอนตอไป รายละเอียดของรานอาหารวางแบงออกเปน 3 ประเภท 
ดังนี้  
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ถ น น ภ า ย ใ น

ตารางท่ี 4.12 ลักษณะประเภทซุมในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ประเภท ซุม 
ช่ือราน ดอยคํา 
ลักษณะกิจการ เปดกิจการเอง 
สถานท่ีต้ัง ติดกับอาคารเรียนและถนนภายในมหาวิทยาลัย 
สภาพแวดลอม 
ติดกับอาคาร เรี ยนและถนน
ภายในมหาลัย 

 
  
 
  
 

การจัดวางผัง 
การจัดสินคามีท้ังอยูในรานและ
นอกร าน  ผู ใหบริการอาจไม
สะดวกเนื่องจากตูแชอยูดานนอก
ราน  

 
  
 
 

ขนาดพื้นท่ี 5.00x7.00 ตรม. 
เฟอรนิเจอร  

 
 
 

จํานวนท่ีนั่ง  
                   =  1                           =  4             รวม  =  5  

การบริการ - กึ่งบริการตนเอง 
 - มีท่ีนั่งทาน 
- สามารถซ้ือไปทานท่ีอ่ืนได 

โทนสี ขาว  น้ําตาล  เขียว 
การจัดวางสินคา แบบกึ่งปด-กึ่งเปด คือ ลักษณะมีตูพรอมช้ันวางและมีกระจกกั้น 

และวางบนช้ันเปลือย 
 
 
 

 
อาคารเรียน 
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ตารางท่ี 4.13 ลักษณะประเภทมุมในจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
ประเภท มุม 
ช่ือราน Coffee terrace 
ลักษณะกิจการ เปดกิจการเอง 
สถานท่ีต้ัง คณะสถาปตยกรรม  มุมอาคารเรียนติดกับท่ีจอดรถ 
สภาพแวดลอมโดยรอบ 
เปนอาคารเรียนและท่ีจอด
รถ 

 
  
 
  
 
 

การจัดวางผัง 
วางสินคาอยูดานหนาสุด 
พื้น ท่ีตรงกลาง สําห รับ
สัญจร 

 
 
  
 
 
 
 

ขนาดพื้นท่ี 3.00 x2.50 ตรม. 
เฟอรนิเจอร  

 =  1              รวม  = 1 
 

จํานวนท่ีนั่ง 1 
การบริการ - บริการตนเอง 

- ไมมีท่ีนั่งทาน 
- สามารถซ้ือไปทานท่ีอ่ืนได 

โทนสี น้ําตาล 
การจัดวางขนม แบบปดคือ  สินคาอยูในตูมีกระจกใสกั้น 
 
 
 

ที่จ
อด
รถ

 

อา
คา
รเรี
ยน

 

อาคารเรียน 
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ตารางท่ี 4.14 ลักษณะประเภทราน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ทาพระจันทร) 

 
 

ประเภท ราน 
ช่ือราน Coffee talk 
ลักษณะกิจการ เปดกิจการเอง 
สถานท่ีต้ัง อยูในอาคารศูนยหนังสือธรรมศาสตร  ติดกับถนนภายใน

มหาวิทยาลัย 
สภาพแวดลอมโดยรอบ ติดกับ
ศูนยหนังสือ และถนนภายใน
มหาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดวางผัง 
แ บ ง เ ป น  2  ส ว น  ส ว น
เคานเตอรบริการอยูดานช้ัน 1 
สวนพื้นท่ีรับประทานอยูช้ัน 2 

 

ขนาดพื้นท่ี 1.80x14.00 ตรม.  
เฟอรนิเจอร  

 
 
 

จํานวนท่ีนั่ง  
                 =  1                    =  3                 =  16          รวม = 20 

การบริการ - กึ่งบริการตนเอง 
- มีท่ีนั่งทาน 
- สามารถซ้ือไปทานท่ีอ่ืนได 

การจัดวางขนม แบบปด คือ สินคาอยูในตูมีกระจกใสกั้น  

ศูนยหนังสือ 
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4.2  การศึกษาหาเครื่องมือวิจัยเพ่ือหารูปแบบ และทําเล ท่ีต้ังของรานอาหารวางใน    
       มหาวิทยาลัย 
 สําหรับการวิจัยนี้ท่ีตองการหารูปแบบและทําเลท่ีต้ังของรานอาหารวาง ท่ีกลุมตัวอยาง
ตองการแลวนั้น จึงตองสรางเคร่ืองมือในการวิจัยท่ีประกอบไปดวย ภาพท่ีจะเปนตัวแทนของ
รานอาหารวาง ผูวิจัยจึงทําการเลือกภาพรานอาหารวางโดยการแยกประเภทรานอาหารวางออกเปน 
3 ประเภท คือ 

ประเภทซุม สามารถแยกออกได 3 แบบ คือ ตามกิจการและลักษณะการขายสินคา คือ
ลักษณะสินคาท้ังคาว หวาน และเคร่ืองดื่ม, ประเภทมีสินคาท่ีมีแบรนด และประเภทสินคาเฉพาะ
อยางมีท้ังรานท่ีเปนแบรนดและเปดกิจการเอง มีตัวอยางดังนี้ 

ประเภทมุม 
ประเภทราน  

 ซ่ึงสําหรับการสํารวจครั้งนี้ ผูวิจัยเตรียมภาพ 31 ภาพ (ภาพท้ัง 31 ภาพแสดงไวใน
ภาคผนวก ก) โดยใหกลุมตัวอยางเลือกภาพรานท่ีกลุมตัวอยางตองการมากท่ีสุด เพื่อหารูปแบบ
ประเภทราน  
 

4.3 ผลการวิเคราะหขอมลูแบบสอบถาม รูปแบบรานอาหารวางในมหาวิทยาลัย  
เพื่อตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1,2,3 เพื่อศึกษาทําเล ท่ีต้ังรานอาหารวาง  เพื่อศึกษากิจกรรม

และพฤติกรรมผูใชร านอาหารวางในมหาวิทยาลัย  และเพื่อ ศึกษารูปแบบและลักษณะ
สภาพแวดลอมทางกายภาพของรานอาหารวางในมหาวิทยาลัย โดยการแจกแบบสอบถามกับกลุม
ตัวอยางของมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แหง นําขอมูลท่ีไดวิเคราะหทางสถิติหาคา รอยละ คาเฉลี่ย ตํ่าสุด 
สูงสุด มีรายละเอียดในการสรุปไวดังนี้ 
 1. แจกแจงตามบรรยากาศทําเลท่ีตั้งของราน  พบวากลุมตัวอยางท่ีตองการท่ีต้ังกลางแจง
พื้นท่ีโลง คิดเปนรอยละ 18.8  กลุมตัวอยางท่ีตองการที่ต้ังอยูในอาคาร คิดเปนรอยละ  26.8  กลุม
ตัวอยางท่ีตองการที่ต้ังอยูภายในเขตโรงอาหาร คิดเปนรอยละ 4.8 สวนกลุมตัวอยางท่ีตองการท่ี
ต้ังอยูใกลอาคารเรียน มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 49.8  
 2. แจกแจงตามตามลักษณะสภาพแวดลอม  พบวากลุมตัวอยางท่ีตองการอยูติดตนไมใหญ 
มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 41.3 รองลงมาคือ กลุมตัวอยางท่ีตองการจัดตกแตงสวน คิดเปน
รอยละ 32 กลุมตัวอยางท่ีตองการอยูใกลสระนํ้า มีจํานวนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 7 กลุมตัวอยางท่ี
ตองการตกแตงดวยน้ําตก – น้ําพุ คิดเปนรอยละ 19.8 
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สรุปทําเลท่ีตั้งและสภาพแวดลอมของรานอาหารวาง 
 ผลจากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญตองการรานต้ังอยูใกลกับอาคารเรียน (คิดเปน
รอยละ 49.8) รองลงมาคือ ต้ังอยูในอาคาร (คิดเปนรอยละ 26.8) โดยมีสภาพแวดลอมท่ีอยูติดตนไม
ใหญ (คิดเปนรอยละ 41.3) รองลงมาคือ การจัดตกแตงสวน (คิดเปนรอยละ 32) 

 

ตารางท่ี 4.15 จําแนกทําเล ท่ีต้ังรานอาหารวางของผูตอบแบบสอบถาม 
คุณลักษณะของกลุม
ตัวอยาง 

การจําแนกกลุม จํานวน (คน) รอยละ 

ท่ีต้ัง อยูใกลอาคารเรียน 199 49.8% 
 ในอาคาร 107 26.8% 
 กลางแจง พื้นท่ีโลง 75 18.8% 
 อยูภายในเขตโรงอาหาร 19 4.8% 
สภาพแวดลอม อยูติดตนไมใหญ 165 41.3% 
 จัดตกแตงสวน 128 32% 
 ตกแตงดวยน้ําตก - น้ําพุ 79 19.8% 
 อยูใกลสระนํ้า 28 7% 
รวม 400 100% 
 
 4.3.1 การแจกแจงตามดานคุณลักษณะตางๆของผูใช 

1. แจกแจงตามกลุมอายุ  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในระหวาง 21-23 ป คิดเปน
รอยละ 52 รองลงมาคือมีอายุระหวาง 18-20 ป คิดเปนรอยละ 38 สวนกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 24 ป ข้ึน
ไป มีจํานวนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 10                             

2.แจกแจงตามเพศ พบวากลุมตัวอยางท้ังสองเพศมีจํานวนใกลเคียงกันมาก โดยจํานวนเพศ
ชายคิดเปนรอยละ 37 และเปนเพศหญิงรอยละ 63 

3. แจกแจงตามระดับการศึกษา พบวากลุมตัวอยางสวนใหญศึกษาอยูในระดับบปริญญาตรี
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 90 รองลงมาเปนระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 7  ตํ่ากวาปริญญาตรี คิด
เปนรอยละ 8 ระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 3 ตามลําดับ 

4. แจกแจงตามอาชีพ  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพเปนนิสิต/นักศึกษา คิดเปนรอย
ละ 98 ประกอบอาชีพอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 2 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงการจําแนกขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คุ ณ ลั ก ษณะขอ ง ก ลุ ม
ตัวอยาง 

การจําแนกกลุม จํานวน (คน) รอยละ 

อายุ 21 – 23 ป 208 52% 
 18 - 20 ป 151 38% 
 24 ปข้ึนไป 41 10% 
เพศ หญิง 250 63% 
 ชาย 150 37% 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 362 90% 
 ปริญญาโท 27 6.8% 
 ตํ่ากวาปริญญาตรี 8 2% 
 ปริญญาเอก 3 .8% 
อาชีพ นิสิต/นักศึกษา 392 98% 
 อ่ืนๆ 8 2% 
รวม 400 100% 

 

สรุปลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ สวนใหญมีอายุระหวาง 
21-23 ป (คิดเปนรอยละ 52) และมีสัดสวนท่ีเปนเพศหญิงมีจํานวนมากกวาเพศชาย (คิดเปนรอยละ 
63 และ 37 ตามลําดับ) โดยกลุมตัวอยางสวนใหญกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (คิดเปนรอยละ 
90) รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท (คิดเปนรอยละ7) และสวนใหญเปนนิสิต/นักศึกษา (คิดเปนรอย
ละ 98) 
 4.3.2   การแจกแจงกลุมตัวอยางตามชวงเวลาการเขาใชบริการ                         

1. แจกแจงตามลักษณะพฤติกรรมการซื้อ    พบวากลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือไปนั่งทานท่ี
อ่ืน คิดเปนรอยละ 74.8   รับประทานท่ีราน คิดเปนรอยละ 24.8                                                   

2. แจกแจงตามชวงเวลาท่ีใชบริการ   กลุมตัวอยางท่ีเขาใชบริการกอนเวลา 10.00น. คิดเปน
รอยละ 5.5 สวนในชวงเวลา 10.00-12.00น.คิดเปนรอยละ25.5 กลุมตัวอยางท่ีเขาไปใชบริการ
ชวงเวลา 12.00-15.00น.เปนจํานวนมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ45 กลุมตัวอยางท่ีเขาใชบริการชวงเวลา
15.00-18.00น.คิดเปนรอยละ18.3 สวนในชวงเวลา18.00น.ในขณะท่ีหลังเวลา18.00น.เปนชวงเวลา
ท่ีกลุมตัวอยางเขาใชบริการคิดเปนรอยละ 5.8                                    

3. แจกแจงตามระยะเวลาที่อยูในราน   พบวากลุมตัวอยางท่ีใชเวลาภายในราน นอยกวา½ 
ช่ัวโมง มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 52.8 รองลงมาคือ กลุมตัวอยางท่ีใชเวลา ½ - 1 ช่ัวโมง คิด
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เปนรอยละ 39.5 และชวงเวลา 1-2 ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 6.5 สวนกลุมตัวอยางท่ีใชเวลาอยูในราน
ต้ังแต 2 ช่ัวโมงข้ึนไป มีจํานวนนอยท่ีสุด   คิดเปนรอยละ 1.3 เทานั้น                                     

4. แจกแจงตามจํานวนคนท่ีมา   พบวากลุมตัวอยางท่ีมาคนเดียว คิดเปนรอยละ 9.5 กลุม
ตัวอยางท่ีมา 2-3 คน เปนจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 54.8 สวนกลุมตัวอยางท่ีมา 4-5 คน คิด
เปนรอยละ 30 และกลุมตัวอยางท่ีมาต้ังแต 6 คนข้ึนไป เปนจํานวนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 5.8                                   

5. แจกแจงตามการใชบริการตอวัน    พบวากลุมตัวอยางท่ีมาใชบริการ 1 คร้ัง/วัน คิดเปน
รอยละ 40.5  สวนกลุมตัวอยางท่ีมาใชบริการ 2-3 คร้ัง/วัน มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 55.8
และกลุมตัวอยางท่ีมาใชบริการ 4-5 คร้ัง/วัน มีจํานวนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.8 กลุมตัวอยางท่ีมา
ใชบริการ 6 คร้ังข้ึนไป คิดเปนรอยละ 2 

 
ตารางท่ี 4.17 จําแนกชวงเวลาในการเขาใชบริการรานของผูตอบแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง การจําแนกกลุม จํานวน (คน) รอยละ 
ลักษณะการซ้ือ ซ้ือไปนั่งทานท่ีอ่ืน 299 74.8% 
 รับประทานท่ีราน 99 24.8% 
ชวงเวลาท่ีเขาใชบริการ 12.00 – 15.00 น. 180 45% 
 10.00 – 12.00 น. 102 25.5% 
 15.00 – 18.00 น.  73 18.3% 
 หลัง 18.00 น. เปนตนไป 23 5.8% 
 กอน 10.00 น.  22 5.5% 
ระยะเวลาในการใชบริการ นอยกวา ½ ช่ัวโมง 211 52.8% 
 ½ - 1 ช่ัวโมง 158 39.5% 
 คนเดียว 38 9.5% 
 1 – 2 ช่ัวโมง 26 6.5% 
 2 ช่ัวโมงข้ึนไป 5 1.3% 
รวม 400 100% 
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ตารางท่ี 4.18 จําแนกชวงเวลาในการเขาใชบริการรานของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 

 
สรุปชวงเวลาการเขาใชบริการ  ผลจากการศึกษาชวงเวลาการเขาใชบริการรานอาหารวาง

ในมหาวิทยาลัยของกลุมตัวอยางท้ัง 4 แหง พบวากลุมตัวอยางสวนใหญนิยมซ้ือไปน่ังทานท่ีอ่ืน
มากกวาการรับประทานท่ีราน (คิดเปนรอยละ 75.8) โดยในชวงเวลา 12.00-15.00น. เปนชวงเวลาท่ี
มีกลุมตัวอยางใชบริการจํานวนมากท่ีสุด (คิดเปนรอยละ 45) สวนชวงเวลากอน 10.00น. เปน
ชวงเวลาท่ีกลุมตัวอยางใชบริการนอยท่ีสุด (คิดเปนรอยละ 5.5) ระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญ
ใชบริการนอยกวา ½ ช่ัวโมง (คิดเปนรอยละ 52.8) มักจะมาคร้ังละ 2-3 คน (คิดเปนรอยละ 54.8) 
สวนจํานวนท่ีใชบริการราน 2-3 คร้ัง/วัน (คิดเปนรอยละ 55.8)  
 
 4.3.3 วิเคราะหพฤติกรรมและกิจกรรม                                                    
         การแจกแจงกลุมตัวอยางตามพฤติกรรมและกิจกรรมท่ีอยากใหเกิด            

 1. แจกแจงตามการบริการท่ีตองการ   พบวากลุมตัวอยางท่ีตองการบริการตนเอง คิดเปน
รอยละ 24 สวนกลุมตัวอยางท่ีตองการกึ่งบริการตนเอง มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 58.8 
ในขณะท่ีกลุมตัวอยางตองการมีบริกรบริการ มีจํานวนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 17.3           

 2. แจกแจงตามประเภทสินคาท่ีตองการใหมีในราน   พบวาสวนกลุมตัวอยางท่ีตองการ
สินคาประเภทเคร่ืองดื่มประเภท ชา, กาแฟ มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 74.9 รองลงมาคือ 
กลุมตัวอยางท่ีตองการสินคาประเภทอาหารทานงาย คิดเปนรอยละ 74.6 กลุมตัวอยางท่ีตองการ
สินคาประเภทไอศครีม คิดเปนรอยละ 57.5 กลุมตัวอยางท่ีตองการสินคาประเภทขนมขบเค้ียว คิด
เปนรอยละ 55.7 สวนกลุมตัวอยางท่ีตองการสินคาประเภทเคร่ืองดื่มกระปอง คิดเปนรอยละ 44 
สวนกลุมตัวอยางท่ีตองการสินคาประเภทอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 6                  

คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง การจําแนกกลุม จํานวน (คน) รอยละ 
มักจะมาจํานวนกี่คน 2 – 3 คน 219 54.8% 
 4 – 5คน 120 30% 
 6 คนข้ึนไป 23 5.8% 
จํานวนคร้ังท่ีใชบริการ/วัน 2 – 3 คร้ัง 223 55.8% 
 1 คร้ัง 162 40.5% 
 4 – 5 คร้ัง 7 1.8% 
 6 คร้ังข้ึนไป 8 2% 
รวม 400 100% 
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3. แจกแจงตามพื้นท่ีใชสอยกิจกรรมท่ีตองการ    พบวากลุมตัวอยางท่ีตองการพื้นท่ีนั่งคุย/
สนทนา มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 69.8  รองลงมาคือ กลุมตัวอยางท่ีตองการพื้นท่ีพักผอน/
นั่งเลน คิดเปนรอยละ 61.3 กลุมตัวอยางท่ีตองการพ้ืนท่ีทานอาหาร คิดเปนรอยละ 45 กลุมตัวอยาง
ท่ีตองการพื้นท่ีรอเพ่ือน คิดเปนรอยละ 38.3 กลุมตัวอยางท่ีตองการพื้นท่ีทําการบาน คิดเปนรอยละ 
34 กลุมตัวอยางท่ีตองการพื้นท่ีมุมหนังสือ คิดเปนรอยละ 31.8 สวนกลุมตัวอยางท่ีตองการพื้นท่ี
อ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 2.3 

 

ตารางท่ี 4.19 จําแนกพฤติกรรมในนการใชบริการรานของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 4.20 การจําแนกประเภทสินคาท่ีมีในรานของผูตอบแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง การจําแนกกลุม จํานวน (คน) รอยละ 
ลักษณะการบริการ กึ่งบริการตนเอง 235 58.8% 
 บริการตนเอง 96 24% 
 มีบริกรบริการ 69 17.3% 
รวม 400 100% 

ลําดับท่ี ประเภทสินคาท่ีมีในราน ความถ่ีในการเลือกตอบ รอยละ 

1 เคร่ืองดื่มประเภท ชา กาแฟฯลฯ 300 74.9% 
2 ขนมขบเค้ียว 224 32.4% 
3 อาหารทานงาย 300 24.8% 
4 ไอศครีม 231 21.0% 
5 เคร่ืองดื่มประเภทกระปอง 177 14.3% 
6 อ่ืนๆ 24 2.9% 

รวม 400 100% 
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ตารางท่ี 4.21 การจําแนกกิจกรรมท่ีทําในรานอาหารวางของผูตอบแบบสอบถาม 

 
สรุปพฤติกรรมและกิจกรรมการเขาใชบริการของกลุมตัวอยาง 

 ผลจากการศึกษาพฤติกรรมการเขาใชบริการรานอาหารวางในมหาวิทยาลัยของกลุม
ตัวอยางท้ัง 4 แหง พบวากลุมตัวอยางสวนใหญตองการสินคาประเภท ประเภทเคร่ืองดื่มประเภท 
ชา กาแฟมากท่ีสุด (คิดเปนรอยละ 74.9) รองลงมาคือ ประเภทอาหารทานงาย (คิดเปนรอยละ 74.6) 
และกิจกรรมนั่งคุย/สนทนาเปนกิจกรรมภายในรานท่ีกลุมตัวอยางเลือกตอบมากที่สุด (คิดเปนรอย
ละ 69.8) รองลงมาคือ พักผอน/นั่งเลน (คิดเปนรอยละ 61.3)    
    
 4.3.4  การวิเคราะหรูปแบบรานและสภาพแวดลอมทางกายภาพของอาหารวาง 

เพื่อตอบวัตถุประสงคขอท่ี 3  เพื่อศึกษารูปแบบและลักษณะสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ของรานอาหารวาง (Snack) ในมหาวิทยาลัย จากการสํารวจรานอาหารวางในมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แหง
ท่ีเลือกมาเปนกรณีศึกษา ท้ังหมด 31 รานโดยแบงออกเปน 3 ประเภท ซ่ึงใชในการถามใน
แบบสอบถามชุดท่ี 1  

1. ผลการศึกษาการจัดอันดับรูปแบบรานท่ีจะเลือกใชบริการมากท่ีสุด   เรียงลําดับ1 ถึง 
ลําดับ 3 จากกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางจะเลือกใชบริการรูปแบบราน เปนอันดับท่ี 1 คิดเปน
รอยละ 74.8  รองลงมา คือ รูปแบบซุม คิดเปนรอยละ 16.3 กลุมตัวอยางท่ีเลือกรูปแบบมุม คิดเปน
รอยละ 9 (ดูตารางท่ี 4.6) 

2. ผลการศึกษาการจัดอันดับการเลือกรูปแบบซุมของผูตอบแบบสอบถาม พบวากลุม
ตัวอยางท่ีเลือกแบบซุม อันดับท่ี 1 คือแบบท่ี 1 คิดเปนรอยละ 56.9 รองลงมาคือ แบบท่ี 3 คิดเปน
รอยละ 24.6 แบบท่ี 2 คิดเปนรอยละ 18.5 ตามลําดับ (ดูตารางท่ี 4.7) 

ลําดับท่ี กิจกรรมท่ีทําภายในราน ความถ่ีในการเลือกตอบ รอยละ 

1 นั่งคุย/สนทนา 279 69.8% 
2 พักผอน/นั่งเลน 245 61.3% 
3 ทานอาหาร 178 44.5% 
4 รอเพ่ือน 153 38.3% 
5 ทําการบาน 136 34% 
6 มุมหนังสือ 127 31.8% 

7 อ่ืนๆ 9 2.3% 

รวม 400 100% 
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3. ผลการศึกษาการจัดอันดับการเลือกรูปแบบมุมของผูตอบแบบสอบถาม  กลุมตัวอยางท่ี
เลือกแบบมุมเปนอันดับท่ี 1 คือแบบท่ี 1 คิดเปนรอยละ 31.6 รองลงมาคือแบบท่ี 2 คิดเปนรอยละ 
26.3 แบบท่ี 5 คิดเปนรอยละ 15.8 สวนแบบที่ 3 และแบบท่ี 4 มีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 13.2 
(ดูตารางท่ี 4.8) 

4. ผลการศึกษาการจัดอันดับการเลือกรูปแบบรานของผูตอบแบบสอบถาม  กลุมตัวอยางท่ี
เลือกรูปแบบรานเปนอันดับท่ี 1 คือแบบที่ 6 คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมาคือ แบบท่ี 1 คิดเปนรอย
ละ 18.2 แบบท่ี 3 คิดเปนรอยละ 17.2 สวนแบบที่ 2 และแบบที่ 4 มีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 4.4 
แบบท่ี 5 คิดเปนรอยละ 2.7  (ดูตารางท่ี 4.9) 

 
สรุปรูปแบบรานท่ีจะเขาใชบริการ 

 ผลการศึกษาการจัดอันดับรูปแบบรานท่ีเลือกมากที่สุดคือ รูปแบบรานเน่ืองจากรูปแบบ
รานมีท่ีนั่งทานใหบริการท้ังภายใน – ภายนอกราน และมีการตกแตงราน (คิดเปนรอยละ 9.3) สวน
รูปแบบซุมสวนใหญไมมีท่ีนั่งทานบริการตองซ้ือไปทานท่ีอ่ืนท่ีแบบซุมท่ีกลุมตัวอยางจะเลือกใช
บริการมากท่ีสุดคือ แบบท่ี 1 (คิดเปนรอยละ 9.3) รูปแบบมุมท่ีกลุมตัวอยางจะเลือกใชบริการมาก
ท่ีสุดคือ แบบท่ี 1 (คิดเปนรอยละ 3) สวนรูปแบบรานท่ีกลุมตัวอยางจะเลือกใชมากท่ีสุดคือ แบบที่ 6 
(คิดเปนรอยละ 39.5)   

 

ตารางท่ี 4.22 แสดงลําดับความชอบของกลุมตัวอยางตอรูปแบบรานอาหารวาง 

รานท่ี ความถ่ี รอยละ 
แบบราน 299 * 74% 
แบบซุม 65 * * 16.3% 
แบบมุม 36 9% 
รวม 400 100 

        * ไดคะแนนสูงเปนอันดับ 1        ** ไดคะแนนสูงเปนอันดับ 2 

 

ตารางท่ี 4.23 แสดงลําดับความชอบรูปแบบซุมของกลุมตัวอยาง 

รูปแบบซุมท่ี ความถ่ี รอยละ 
แบบท่ี 3 16 * * 24.6% 
แบบท่ี 1 37 * 56.9% 
แบบท่ี 2 12 18.5% 
รวม 65 100 

        * ไดคะแนนสูงเปนอันดับ 1        ** ไดคะแนนสูงเปนอันดับ 2 
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ตารางท่ี 4.24 แสดงลําดับความชอบรูปแบบมุมของกลุมตัวอยาง 

   * ไดคะแนนสูงเปนอันดับ 1        ** ไดคะแนนสูงเปนอันดับ  
 
ตารางท่ี 4.25 แสดงลําดับความชอบรูปแบบรานของกลุมตัวอยาง 

 * ไดคะแนนสูงเปนอันดับ 1        ** ไดคะแนนสูงเปนอันดับ 2 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลขางตน จะนําผลสรุปท่ีไดในเร่ืองของรูปแบบรานไปวิเคราะหหา
เกณฑในการทําแบบสอบถาม เพื่อหาสภาพแวดลอมทางกายภาพของรานอาหารวางตอไป  

รูปแบบมุมท่ี ความถ่ี รอยละ 
แบบท่ี 1 12 * 31.6% 
แบบท่ี 2 10 * * 26.3% 
แบบท่ี 5 6 15.8% 
แบบท่ี 3 5 13.2% 
แบบท่ี 6 5 13.2% 
แบบท่ี 4 0 0 
รวม 38 100 

รูปแบบรานท่ี ความถ่ี รอยละ 
แบบท่ี 6 158* 53.2% 
แบบท่ี 1 54* * 18.2% 
แบบท่ี 3 51 17.2% 
แบบท่ี 2 13 4.4% 
แบบท่ี 4 13 4.4% 
แบบท่ี 5 8 2.7% 
รวม 297 100 


