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เม่ือพิจารณาความแตกตางของเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล ของผูประกอบการสถานี
บริการน้ํามันท่ีมีบริษัทแมท่ีสถานีบริการน้ํามันนําน้ํามันมาจัดจําหนายตางกันเปนรายคู โดยวิธี 
LSD ผลเปรียบเทียบแสดงในตารางท่ี 4.19 สรุปไดดังนี ้
 ดานตนทุนและรายได ผูประกอบการมเีจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกันภายใน
กลุมคือ ผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอปตท. มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกบั
ผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอเชลล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผูประกอบการ
ท่ีมีบริษัทแมหรือตรายี่หอคาลเท็กซ มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกับผูประกอบการที่มี
บริษัทแมหรือตรายี่หอบางจาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และผูประกอบการท่ีมีบริษทั
แมหรือตรายีห่อปตท. มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกับผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือ
ตรายี่หอบางจาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สวนผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรา
ยี่หออ่ืนๆ มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลไมแตกตางกัน 
 ดานการตลาด ผูประกอบการมีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกันภายในกลุมคือ 
ผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอปตท. มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกับผูประกอบ 
การที่มีบริษัทแมหรือตรายีห่อเชลล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผูประกอบการที่มีบริษทั
แมหรือตรายีห่อเชลล มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกับผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรา
ยี่หอคาลเท็กซ อยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอเอส
โซ มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกับผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายีห่ออ่ืนๆ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอเชลล มีเจตคติตอน้ํามัน
แกสโซฮอลแตกตางกับผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอเอสโซ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 และผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอบางจาก มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอล
แตกตางกับผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หอปตท. เอสโซ และคาลเท็กซ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สวนผูประกอบการที่มีบริษัทแมหรือตรายี่หออ่ืนๆ มีเจตคติตอน้ํามันแกส
โซฮอลไมแตกตางกัน 
 
 4.3.6  เปรียบเทียบเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลของผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันท่ี
มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันตางกัน 
 

 สมมติฐานท่ี 2.3  ผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันท่ีมีขนาดของสถานีบริการน้ํามัน
แตกตางกันมีเจตคติท่ีมีตอน้าํมันแกสโซฮอลตางกัน 
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ตารางท่ี 4.20  แสดงคาเฉล่ีย และคา p-value ของคาเฉล่ียของเจตคติของผูประกอบการสถานี
บริการน้ํามันท่ีมีตอแกสโซฮอลในดานตาง ๆ จําแนกตามขนาดของสถานีบริการ
น้ํามัน โดยวิธี One-way ANOVA 

ขนาดของสถานีบริการน้ํามัน  
 

เจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล 
ขนาด 
มินิ 

Χ  
N = 41 

ขนาด 
เล็ก 

Χ  
N = 108 

ขนาด 
กลาง 

Χ  
N = 117 

ขนาด 
ใหญ 

Χ  
N = 64 

 
p-value 

ดานคุณลักษณะของผลิตภณัฑ  3.45 3.61 3.62 3.70 0.164 
ดานการวิจัยพฒันา 
และการกําหนดมาตรฐาน 4.07 4.10 4.19 4.12 0.637 
ดานตนทุนและรายได  3.37 3.68 3.69 3.77 0.012* 
ดานการจดัการการผลิต   3.44 3.55 3.49 3.52 0.654 
ดานการตลาด  3.91 4.09 4.11 4.11 0.153 
ดานการสนับสนุนจากบริษทัแม  3.96 4.28 4.22 4.29 0.010* 
ดานการสนับสนุน 
จากหนวยงานรัฐบาล  4.19 4.38 4.34 4.33 0.180 
ดานศักยภาพทางเศรษฐกิจ  4.15 4.20 4.15 4.29 0.411 
ดานศักยภาพทางสังคม 
และส่ิงแวดลอม 4.07 4.17 4.16 4.25 0.587 

คาเฉล่ียรวม 3.84 3.99 3.99 4.02 0.149 
* คาเฉล่ียมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.20  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของเจตคติของผูประกอบการสถานี
บริการน้ํามันจาํแนกตามขนาดของสถานีบริการน้ํามัน โดยวิธี One-way ANOVA พบวาคา p-value 
มีคาเทากับ 0.149 ซ่ึงมากกวา 0.05 แสดงวาภาพโดยรวมผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันท่ีมีขนาด
ของสถานีบริการน้ํามันตางกัน มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว 
 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานตนทุนและรายได และดานการสนับสนุนจากบริษัท
แม ผูประกอบการสถานีบริการน้ํามัน มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติท่ีระดับ 0.05 สวนในดานอ่ืนๆ ผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันมีเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกส
โซฮอลไมแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี 4.21  แสดงผลแสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียของเจตคติของตอ

น้ํามันแกสโซฮอลของผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันระหวางกลุมขนาดของ
สถานีบริการน้ํามันเปนรายคู โดยวิธี LSD 

  

เจตคติท่ีมีตอ 
น้ํามันแกส
โซฮอล 

ขนาดของ
สถานีบริการ

น้ํามัน 

Χ  กลุม
ท่ี 

1 2 3 4 

ขนาดมิน ิ 3.37 1 - 0.007** 0.006** 0.001** 
ขนาดเล็ก 3.68 2 - - 0.926 0.352 
ขนาดกลาง 3.69 3 - - - 0.386 

ดานตนทุน 
และรายได 
 

ขนาดใหญ 3.77 4 - - - - 

ขนาดมิน ิ 3.96 1 - 0.002** 0.010* 0.003** 
ขนาดเล็ก 4.28 2 - - 0.402 0.901 
ขนาดกลาง 4.22 3 - - - 0.398 

ดานการ 
สนับสนุน 
จากบริษัทแม 

ขนาดใหญ 4.29 4 - - - - 

* คาเฉล่ียมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
** คาเฉล่ียมีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

  
 เม่ือพิจารณาความแตกตางของเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล ของผูประกอบการสถานี
บริการน้ํามันท่ีมีระดับการศึกษาตางกนัเปนรายคู โดยวิธี LSD ผลเปรียบเทียบแสดงในตารางท่ี 4.21 
สรุปไดดังนี ้
 ดานตนทุนและรายได ผูประกอบการมเีจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกันภายใน
กลุมคือ ผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันขนาดมินิ มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอล
แตกตางกับผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันขนาดอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 สวนผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันแตกตางกันในกลุมอ่ืนๆ มีเจตคติ
ตอน้ํามันแกสโซฮอลไมแตกตางกัน 
 ดานการสนับสนุนจากบริษทัแม ผูประกอบการมีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกัน
ภายในกลุมคือ ผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันขนาดมินิ มีเจตคติตอน้ํามันแกส
โซฮอลแตกตางกับผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันขนาดเล็กและขนาดใหญ อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันขนาดมินิ มีเจต
คติตอน้ํามันแกสโซฮอลแตกตางกับผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันขนาดกลาง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนผูประกอบการที่มีขนาดของสถานีบริการน้ํามันแตกตาง
กันในกลุมอ่ืนๆ มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลไมแตกตางกัน 
 
 4.3.7  เปรียบเทียบเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลของผูประกอบการสถานีบริการน้ํามัน
ท่ีมีเขตท่ีตั้งของสถานีบริการน้ํามันตางกัน 
 

 สมมติฐานท่ี 2.4 ผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันท่ีมีเขตท่ีต้ังของสถานีบริการน้ํามัน
แตกตางกันมีเจตคติท่ีมีตอน้าํมันแกสโซฮอลตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.22  แสดงคาเฉล่ีย และคา p-value ของคาเฉล่ียของเจตคติของผูประกอบการสถานี

บริการน้ํามันท่ีมีตอแกสโซฮอลในดานตาง ๆ จําแนกตามเขตท่ีต้ังของสถานี
บริการน้ํามัน โดยวิธี One-way ANOVA 

เขตท่ีตั้งของสถานีบริการน้ํามัน  
 

เจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล 
กรุงเทพ 
มหานคร 

Χ  
N = 141 

ปทุม 
ธานี 

Χ  
N = 61 

นนท 
บุรี 

Χ  
N = 73 

สมุทร 
ปราการ 

Χ  
N = 64 

 
p-value 

ดานคุณลักษณะของผลิตภณัฑ  3.61 3.57 3.61 3.65 0.878 
ดานการวิจัยพฒันา 
และการกําหนดมาตรฐาน 4.07 4.14 4.14 4.27 0.250 
ดานตนทุนและรายได  3.63 3.64 3.71 3.69 0.827 
ดานการจดัการการผลิต   3.54 3.36 3.59 3.50 0.053 
ดานการตลาด  4.07 4.02 4.12 4.11 0.637 
ดานการสนับสนุนจากบริษทัแม  4.20 4.20 4.24 4.28 0.771 
ดานการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐบาล  4.32 4.32 4.36 4.36 0.868 
ดานศักยภาพทางเศรษฐกิจ  4.17 4.17 4.24 4.22 0.780 
ดานศักยภาพทางสังคมและส่ิงแวดลอม 4.16 4.13 4.22 4.16 0.878 

คาเฉล่ียรวม 3.97 3.93 4.02 4.01 0.612 
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 จากตารางท่ี 4.22 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของเจตคติของผูประกอบการ
สถานีบริการน้ํามันจําแนกตามเขตที่ต้ังของสถานีบริการน้ํามัน โดยวธีิ One-way ANOVA พบวาคา  
p-value มีคาเทากับ 0.612 ซ่ึงมากกวา 0.05 แสดงวาภาพโดยรวมผูประกอบการสถานีบริการน้ํามัน
ท่ีมีเขตท่ีต้ังของสถานีบริการน้ํามันตางกนั มีเจตคติตอน้ํามันแกสโซฮอลไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว 
 

4.4  ผลการตอบเสนอแนะแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล 
 

 จากผลของการตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม โดยเปนคําถามปลายเปด ท่ี
สอบถามเก่ียวกับเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล สามารถสรุปผลไดดังนี ้
 - รัฐบาลไมสมควรยกเลิกการจําหนายน้ํามันเบนซิน และหันมาจําหนายน้ํามันแกสโซ 
ฮอลในป 2549 เพราะรถยนตบางคันไมสามารถใชน้ํามันแกสโซฮอลแทนน้ํามันเบนซินได 
 - รัฐบาลไมสมควรยกเลิกการจําหนายน้ํามันเบนซิน และหันมาจําหนายน้ํามันแกสโซ 
ฮอลในป 2549 เพราะปริมาณเอทานอลท่ีใชผลิตน้ํามันแกสโซฮอลไมนาจะเพียงพอ 
 - รัฐบาลสมควรยกเลิกการจําหนายน้ํามันเบนซิน และหันมาจําหนายน้ํามันแกสโซฮอล
ในป 2549 เพราะจะเปนการชวยเหลือเกษตรกรสามารถขายผลิตผลทางการเกษตรเพ่ิมข้ึนได 
 - รัฐบาลสมควรยกเลิกการจําหนายน้ํามันเบนซิน และหันมาจําหนายน้ํามันแกสโซฮอล
ในป 2549 เพราะจะเปนการชวยลดจํานวนชนิดของน้ํามันท่ีนํามาจัดจําหนายได 
 - รัฐบาลตองประสานงานกับผูผลิตรถยนตเพื่อกําหนดมาตรฐานและช้ีแจงใหกับ
ผูบริโภคใหเขาใจและสามารถใชไดโดยไมตองวิตก  
 - รัฐบาลควรมีการประชาสัมพันธ ใหความรูและขอดีตางๆ ของการใชแกสโซฮลล 
 - ผูใชรถบางคนกลัวใชแกสโซฮอลแลวจะมีผลเสียตอเคร่ืองยนต 
 - รถยนตท่ีจําหนายในปจจุบันควรระบุใหชัดเจนดวยวาใชแกสโซฮอลไดหรือไม 
 - ควรใหบริษัทผูผลิตรถยนตเปนผูประชาสัมพันธเกี่ยวกับการใชน้ํามันแกสโซฮอลกับ
รถของผูผลิตนั้นๆ ได 
 - ควรมีการประชาสัมพันธทางโทรทัศนจะไดเขาถึงผูบริโภค และชวยเปล่ียนแปลง
ทัศนคติในการใชน้ํามันแกสโซฮอล 
 - รัฐบาลควรเขามาวิจยัพัฒนาตั้งสูตรมาตรฐานและควบคุมคุณภาพเพื่อใหประชาชน
ม่ันใจวาไมมีผลเสียตอเคร่ืองยนตในระยะยาว 
 - ราคาแกสโซฮอลนาจะถูกกวาน้ํามันเบนซินมาก เพราะเอทานอลทํามาจากผลิตผลทาง
การเกษตรที่มีราคาถูก 
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 - รัฐบาลนาจะใหผลกําไรกับสถานีบริการมากกวานี้ เพราะแกสโซฮอลผลิตในประเทศก็
ไมจําเปนตองคิดกําไรมากเกนิ 
 - ควรพัฒนาน้ํามันแกสโซฮอลใหมีคุณภาพ ราคาท่ีเหมาะสม  
 - ควรมีการประชาสัมพันธใหกับผูใชรถยนตทราบถึงขอดี ขอเสียใหทราบและนําออก 
จําหนายใหท่ัวถึงทุกสถานีบริการ จะไดประหยัดเงินเพื่อชาติและของผูบริโภค 
 - รัฐบาลควรปรับสูตรท่ีใชเอทานอลมาผสมใหมากข้ึน เพื่อลดการนําเขาน้ํามันจาก
ตางประเทศ 
 - ควรสงเสริมใหมีการขายใหท่ัวถึง และกําหนดราคาใหเหมาะสม เพื่อจูงใจใหมีการใช
มากข้ึน 
 - รัฐบาลควรงดเก็บภาษเีอทานอล เพื่อใหราคาของนํ้ามันแกสโซฮอลตํ่าลงมากกวา
ปจจุบัน 
 - จากท่ีไดรับรูเร่ืองน้ํามันแกสโซฮอลมา รัฐบาลออกมาชวยเหลือและประชาสัมพันธ
เพียงแตในชวงเวลาส้ันๆ ทําใหการประชาสัมพันธขาดความตอเนื่อง ประชาชนรับรูเร่ืองราวนอย
มาก  
 - อยากใหภาครัฐและเอกชนรวมมือกันวิจยัและพัฒนาการผลิตน้ํามันแกสโซฮอลให
สําเร็จโดยเร็วและประชาสัมพันธใหผูใชรถทราบถึงขอดี ขอเสียตางๆของการใชน้ํามันแกสโซฮอล
รวมท้ังคุณภาพของน้ํามันท่ีจะสงผลกระทบตอเคร่ืองยนตอยางไร เพื่อใหเกิดความเขาใจและ
กลับมาใชแกสโซฮอลแทนโดยจัดทําเปนแผนพับแจกตามสถานีบริการน้ํามันและส่ือโฆษณาทาง
วิทยุ โทรทัศน และหนังสือพิมพ 
 - การนําน้ํามันแกสโซฮอลมาใชเปนการตอบสนองความตองการใชพลังงานทดแทนใน
อนาคต ถาภาครัฐสงเสริมอยางจริงจงั อนาคตประเทศไทยอาจจะเปนผูสงออกวัตถุดิบในการผลิต
น้ํามันแกสโซฮอลเหมือนประเทศบราซิลก็เปนได 
 - ควรสงเสริมใหมีการจําหนายน้ํามันแกสโซฮอลในทุกสถานีบริการเพือ่จําหนายใหกบั
ประชาชนท่ีมีความพึงพอใจในดานคุณภาพและราคา 
 -  กําลังการผลิตของเอทานอลยังคงนอยไมเพียงพอตอความตองการ 
 - เห็นดวยท่ีจะนาํน้ํามันแกสโซฮอลมาใช เพือ่ลดการนําเขาน้ํามันเช้ือเพลิงจาก
ตางประเทศและลดการสูญเสียเงินตราตางประเทศ อีกท้ังยังชวยเหลือเกษตรกรจากสินคาเกษตร
ตกตํ่า และหากน้ํามันแกสโซฮอลราคาถูกกวาน้ํามันเบนซินก็จะเปนการชวยเหลือผูบริโภคดวย 
 - น้ํามันแกสโซฮอลจะสามารถนํามาขายตามสถานีบริการน้ํามันไดหรือไมก็ข้ึนอยูกับ
บริษัทผูผลิตรถยนต วารถยนตของบริษัทนั้นสามารถใชน้ํามันแกสโซฮอลไดหรือไม 
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 - ถาผลิตน้ํามันแกสโซฮอลข้ึนมาแลวคุณภาพเหมือนกับน้ํามันเบนซิน ก็จะดีในภายภาค
หนา เพราะน้ํามันมีราคาแพงข้ึนเร่ือยๆ แตหากน้ํามันแกสโซฮอลมีคุณภาพไมด ี ก็จะยากแกการ
จําหนาย 
 - รัฐบาลควรสงเสริมใหมีการผลิตเอทานอลมากข้ึน จะไดมีปริมาณเพียงพอตอความ
ตองการ 
 - ราคาขายมีผลกระทบโดยตรงกับปริมาณการขาย ดังนั้นถาคุณภาพใกลเคียงกันราคาจะ
เปนตัวกําหนดปริมาณการขาย รัฐบาลจึงจําเปนจะตองกําหนดมาตรฐานนํ้ามันแกสโซฮอลกอน 
และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบถึงขอเท็จจริง 
 


