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บทคัดยอ 
 การวิจยัคร้ังนีมี้จุดประสงคเพื่อศึกษาเจตคติของผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล และศึกษาเปรียบเทียบระหวางปจจยัสวน
บุคคลและปจจัยสวนองคกร ของผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันกับเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกส
โซฮอลในดานตางๆ ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแกผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 1,497 คน โดยทําการสุมตัวอยางแบบงาย ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 330 คน ทําการเกบ็รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามและโชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
SPSS ในการวิเคราะหขอมูล โดยสถิติท่ีใชไดแก คาเฉล่ียเลขคณิต ( )x  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) คารอยละ ในการทดสอบสมมติฐานแตละขอใชการทดสอบ t-test และการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD)  
 จากการศึกษาพบวา ผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันในเขตกรุงเทพมหานครและปริ 
มณฑล มีเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอลอยูในระดับด ี เม่ือพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับ
ระดับเจตคตจิากมากไปหานอย พบวาดานการสนับสนนุจากหนวยงานรัฐบาล และดานการสนับ 
สนุนจากบริษทัแม ผูประกอบการมเีจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอลอยูในระดับดมีาก สวนดาน
ศักยภาพทางเศรษฐกิจ ดานศักยภาพทางสังคมและส่ิงแวดลอม ดานการวิจัยพัฒนาและการกําหนด
มาตรฐาน ดานการตลาด ดานตนทุนและรายได ดานคุณลักษณะของผลิตภัณฑ และลําดับสุดทาย
คือ ดานการจดัการการผลิต ผูประกอบการมีเจตคติท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอลอยูในระดบัดี 

ผลการเปรียบเทียบเจตคติในดานตางๆ ของผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันท่ีมีตอน้ํา 
มันแกสโซฮอลโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัยสวนองคกร พบวาผูประกอบการสถานี
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บริการน้ํามันท่ีมีเพศ และบริษัทแมท่ีสถานีบริการนําน้าํมันมาจัดจาํหนายตางกนั มีเจตคติตอน้ํามัน
แกสโซฮอลแตกตางกัน สวนผูประกอบการที่มีอายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาในการเปดดําเนนิการ
สถานีบริการน้ํามัน ขนาดสถานีบริการน้ํามันและเขตที่ต้ังของสถานีบริการน้ํามันท่ีตางกัน มีเจตคติ
ตอน้ํามันแกสโซฮอลไมแตกตางกัน 
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ABSTRACT 
 The purposes of this research are to study attitude of petrol station distributing agents in 
Bangkok and metropolitan area towards Gasohol and compare between personal factor and 
organization factor of attitude towards gasohol. The sampling group used in this research is 330 
agents selected from 1,497 petrol station distributing agents in Bangkok and metropolitan area. 
The instruments used for data collection are questionnaire and analyzed data by Statistical 
Package for Social Science (SPSS). The statistics applied in data analysis include arithmetic 
mean, standard deviation and percentage. To test the hypothesis, each issue is tested by t-test, 
One-way ANOVA and Post Hoc comparisons by Least-Significant Different (LSD). 

 The research shows that the attitude of petrol station distributing agents in Bangkok and 
metropolitan towards gasohol is “Good”. When considering in separate fields, it found that 
government agency support is high attitude follow by head office support, the capacity in 
economic, social and environment, research for development and standard determination, 
marketing, cost and income, product qualification and productively management. 
 Based on personal factor and organization factor, the result from compare the attitude of 
petrol station distributing agents in Bangkok and metropolitan towards gasohol found that gender 
and brand among petrol station distributing agents are statistically significant difference. Age, 
education, service duration, size and location among petrol station distributing agents are not 
statistically significant difference. 
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กิติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาใหคําปรึกษา ขอคิดเหน็และคําแนะนําอยาง
ใกลชิดจาก รศ.อตินุช กาญจนพิบูลย อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และ รศ.ดร.วรนารถ แสงมณี 
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ รวมถึง 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ อันไดแก ผศ.ดร.จิระเสกข ตรีเมธสุนทร ผศ.ดร.วินัย พุทธกูล และ
ผศ.ดร.สรรพสิทธ์ิ ล่ิมนรรัตน ท่ีใหแงคิด และคําแนะนําเพื่อเปนแนวทางในการวิจัย ตลอดจน 
คณาจารยในหลักสูตรท่ีไดประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูใหกับผูวิจัย จนมีความรูความสามารถใน
การทํางานวจิยั ผูวิจยัรูสึกซาบซ้ึง และขอถือโอกาสขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 
 ขอขอบพระคุณ ผูทรงคุณวฒิุ อันไดแก ดร.จํานงค จึงธีรพานิช อ.ณฐัวุฒิ โรจนนรุิตติกุล 
คุณสุรัชนี ชูสงา คุณธิดารัตน บุญฤิทธ์ิ และคุณภูมิพงศ บุญสพ ท่ีไดกรุณาใหคําแนะนําในการ
ปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม ใหขอมูล และใหความชวยเหลือในการทําวิจัยจนวิทยานิพนธฉบับนี้
สมบูรณดวยด ี
 ขอขอบพระคุณผูประกอบการสถานีบริการน้ํามันท่ีใหความอนุเคราะห และใหความ
ชวยเหลือในการตอบแบบสอบถามเพื่องานวิจยั 
 ขอขอบพระคุณ บัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม บัณฑิตวิทยาลัย สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง และเจาหนาท่ีทุกทาน ท่ีใหคําแนะนํา พรอมท้ัง
อํานวยความสะดวกในการทําวิทยานิพนธฉบับนี้ 
 ขอขอบพระคุณเพื่อนๆ ทุกคน รวมถึงเพื่อนรวมงานท่ีคอยใหกําลังใจ และใหความ
ชวยเหลือในการทําวิทยานพินธฉบับนี้จนสําเร็จ 
 สุดทายนี้ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ท่ีรักและเคารพยิ่ง รวมถึงบุคคลในครอบครัว ท่ี
ใหกําลังใจ ผลักดันและใหความชวยเหลือในการศึกษาและทํางานวจิัยตลอดมา 
 ความดี และคุณคาอันเกดิจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบแดผูมีพระคุณทุกทาน ดวย
ความเคารพยิ่ง 
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