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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

ในการวิจัย เร่ือง กลยุทธการสื่อสารของสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) ที่เคยดํารงตําแหนง

กํานัน ผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎี เพื่อนํามาเปนกรอบในการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารทางการเมือง (Political Communication) 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการสรางภาพลักษณทางการเมือง 

4. แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยเสริมที่มีผลตอการไดรับเลือกตั้ง 

5. แนวคิดเรื่องพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 

6. ทฤษฎีการสื่อสารสองจังหวะ (Two-step Flow Theory) 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารทางการเมอืง 

(Political Communication) 
 

การสื่อสารทางการเมือง  (Political Communication) เปนศาสตรที่มีจุดเริ่มตนมา

ต้ังแตยุคกรีกโบราณ  ซึ่งเนนในเรื่องวาทวิทยา (rhetoric) การเมือง และจริยธรรม เปนการนํา  

การโฆษณาชวนเชื่อ (propaganda) มาผสมผสานกับเนื้อหาทางการเมืองและการสื่อสารเขาดวยกัน 

เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางการเมือง โดยรูปแบบของการสื่อสารทางการเมือง เปนแนวทางการศึกษา

ที่ตระหนักถึงการสื่อสารในฐานะเครื่องมือของการกําหนดยุทธศาสตรเพื่อนําไปสูเปาหมายทาง 

การเมือง โดยอาศัยการสื่อสารสรางแนวทางการยอมรับข้ึนในกลุมประชาชน ผูรับสาร ซึ่งในการ

ดําเนินการทางการเมืองการปกครองของทุกสังคมที่มีการเลือกตั้งจะมีความเกี่ยวของกับกิจกรรม

การสื่อสารทางการเมืองไมลักษณะใดก็ลักษณะหนึ่ง อันนาจะเปนผลของการสื่อสารที่ทําใหเกิด

การทําหนาที่ของระบบการเมือง 
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ความหมายของการสื่อสารทางการเมือง 
 

วอรเรน เค จี และคณะ (Agree et al., 1976, p. 4) มองการสื่อสารทางการเมือง 

(Political Communication) วา เปนกระบวนการทางการเมืองที่เกี่ยวของกับการแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง 

ทรรศนะและความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณทางการเมืองระหวางบุคคล การสื่อสารทาง

การเมืองนับเปนกระบวนการพิเศษ ที่กอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกของสังคมการเมือง 

และทําใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูไดในสังคมการเมือง และการสื่อสารทางการเมืองยังเปนกิจกรรม

ที่แพรหลายทั่วไป ตามความหมายของ อัลมอนด และ โคลแมน (Almond & Coleman, 1960) ระบุวา

การสื่อสารทางการเมืองคือ กิจกรรมที่เผยแพรทั่วไป อันเปนการทําหนาที่ทั้งหลายดําเนินอยูใน

ระบบการเมือง กระบวนการ สังคมประกิต การสรางโครงขายผลประโยชน การประสานผลประโยชน 

การสรางกฎ การประยุกต ใชกฎและการปรับเปลี่ยนกฎ ลวนดําเนินไปโดยอาศัยการสื่อสารเปน

เครื่องมือ 

สําหรับไมเคิล รัช และ ฟลลิป อัลทอฟฟ (Rush & Althoff, 1971, p. 160) ใหความหมาย

วา การสื่อสารทางการเมือง หมายถึง การถายทอดขาวสารที่เกี่ยวกับการเมืองจากสวนหนึ่งของ

ระบบการเมือง ไปยังอีกสวนหนึ่งของระบบการเมือง และเปนการถายทอดระหวางระบบสังคมกับ

ระบบการเมือง 

นอกจากนี้ ชัฟฟฟ (Shaffee, 1975, p. 96) กลาวถึงการสื่อสารทางการเมืองวา มีลักษณะ 

เปนระบบของการแพรขาวสารทางการเมืองไปยังสมาชิกของการเมือง ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา 

การสื่อสารทางการเมืองเปนแบบแผนหรือกระบวนการแพรขาวสารทาง การเมืองระหวางสมาชิก

กับหนวยตาง ๆ ในระบบการเมือง หรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวาการสื่อสารทางการเมืองมีบทบาทเปน

ตัวกลางระหวางประชาชนและรัฐบาล โดยเปนชองทางในการเสนอขอมูลขาวสารทางการเมืองตาง ๆ ที่

เกี่ยวกับการตัดสินใจและนโยบายของรัฐบาลใหประชาชนไดรับรู และขณะเดียวกันก็เปนกระบวนการ

ในการนําเอาขอเรียกรองและความตองการของประชาชนไปสูรัฐบาลที่จะทําใหการกําหนดนโยบายและ

การตัดสินใจของรัฐบาลสอดคลองและสนองตอบตอความตองการของประชาชนไดดียิ่งขึ้น 

โพล (Pool, 1973, p. 5) นักวิชาการดานการสื่อสารชาวอเมริกันไดอธิบายความหมาย

ของคําวา การสื่อสารทางการเมือง (Political Communication) ทั้งในความหมายเชิงกวางและเชิง

แคบ ในความหมายเชิงกวางการสื่อสารทางการเมือง หมายถึง กิจกรรมการสื่อสารที่มนุษยกระทํา

ข้ึนหรือเกิดขึ้นนอกบานเรือนของตน การยื่นขอเรียกรองระหวางประเทศ หรือการกลาวคําปราศรัย

ของนักการเมืองยอมหมายถึง การสื่อสารทางการเมือง สวนในความหมายเชิงแคบ Pool กลาววา 

การสื่อสารทางการเมือง หมายถึง กิจกรรมใด ๆ ของสถาบันเฉพาะ ซึ่งถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อทําหนาที่ใน
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การกระจายขอมูลขาวสาร ความคิด และทัศนคติ อันเกี่ยวกับเร่ืองการเมืองการปกครอง ซึ่งสวนใหญ

แลว การศึกษาเรื่องการสื่อสารทางการเมือง มักจะมองการสื่อสารทางการเมือง โดยนัยแหงความหมาย

แคบนี้ เชน การศึกษาเรื่องการรณรงคหาเสียงในการเลือกตั้ง อาจเนนในเรื่องการใชโทรทัศน โปสเตอร 

และการกลาวคําปราศรัยของพรรคและนักการเมือง เปนตน 

อาจกลาวไดวา การสื่อสารทางการเมืองเปนกระบวนการถายทอด และการแพรของ

ขาวสารทางการเมือง อันเกี่ยวกับการเมืองระหวางผูมีตําแหนงทางการเมืองกับประชาชน หรือระหวาง

นักการเมืองกับสถาบันทางการเมืองที่ครอบคลุมการสื่อสารในทุกกิจกรรมของมนุษย ทางสังคม 

และการเมือง รวมทั้งเปนการจัดระเบียบทางสังคม เพื่อใหคนในสังคมเกิด ความเขาใจซึ่งกันและกัน 

และอยูรวมกันอยางมีความสุขในสังคมการเมือง เชน การเขารวม ทางการเมืองก็ดี การเลือกสรร

ทางการเมืองก็ดี 

ทั้งนี้ แมคแนร (McNair, 1999, p. 5) ยังอธิบายวาการสื่อสารทางการเมืองมีคุณลักษณะ 

4 ประการ ประกอบดวย 

1. การสื่อสารทุกรูปแบบที่ดําเนินการโดยนักการเมืองและผูที่เกี่ยวของทางการเมือง 
2. โดยมีวัตถุประสงคที่เจาะจง 
3. การสื่อสารที่ส่ือมวลชนและผูมีสิทธิ์เลือกตั้งสงถึงนักการเมือง 
4. กิจกรรมการสื่อสารที่ส่ือมวลชนนําเสนอเกี่ยวกับการเมือง เชน การรายงานขาว  

การถายทอดรายการการอภิปรายของรัฐสภา 

และไดอธิบายวา การสื่อสารทางการเมือง ประกอบไปดวย 3 สวน ประกอบดวย 

1. องคกรทางการเมือง (political organization) หมายรวมถึง พรรคการเมือง 

องคกรสาธารณะ กลุมผลประโยชน หรือกลุมกดดัน กลุมกอการราย และรัฐบาล พรรคการเมือง 

สรางขึ้นจากปจเจกบุคคลที่มีความคิดอุดมการณตรงกันมารวมตัวกันทําใหเกิดวัตถุประสงค

รวมกัน มีภารกิจในการที่จะสื่อสารใหกับผูรับสารไดเขาใจวัตถุประสงคและใหการยอมรับ โดย

องคกรทางการเมืองของตนใหเปนที่เขาใจและแพรหลายไปสูผูรับสาร และใหพรรคมั่นใจวาไดรับ

การตอบรับสูงและไดรับการปฏิเสธนอยที่สุด 

2. สื่อ (media) ทําหนาที่สื่อสารทางการเมืองสงไปยังทั้งองคกรทางการเมืองและ

ประชาชน ในรูปรายงาน บทบรรณาธิการ บทวิเคราะห 

3. ประชาชน (citizens) หรือผูร ับสาร (audience) เปนเปาหมายสูงสุดของ

พรรคการเมืองจะสงสารและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผูรับสารหรือประชาชนสามารถสะทอน

ความรูสึกนึกคิดผานทางจดหมาย หรือทางการสํารวจความคิดเห็น 
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เมื่อพิจารณาจากองคประกอบการสื่อสารทางการเมือง McNair ยังไดเสนอแบบจําลอง 

การสื่อสารทางการเมือง ไวดังนี้ 

 

ภาพที ่2.1 

แบบจําลองการสื่อสารทางการเมืองของแมคแนร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: An Introduction to Political Communication (2nd ed.), by B. McNair, 1999,  

New York: Routledge. 

 

ดวยเหตุนี้ การสื่อสารกับการเมืองจึงเปนเรื่องที่มีความสัมพันธกันอยางใกลชิดเพราะ

การสื่อสารเปนพื้นฐานของศาสตรสาขาตาง ๆ สวนการเมืองเปนเรื่องของการพูด หรือการเกิด 

ปฏิกิริยาสัมพันธของมนุษย (เสถียร เชยประทับ, 2540, น. 7) การสื่อสารจึงเปนเครื่องมือชวยสราง

ประสบการณการรับรูและการสื่อความหมายดานการเมืองใหแกประชาชน  เชน  ขาวการปฏิวัติ 

การแถลงนโยบายรัฐบาล หรือการเลือกตั้งสมาชิกรัฐสภา หรือการใชกลยุทธทางการสื่อสารระหวาง

บุคคล ของนักการเมืองเพื่อชักจูงใจใหผูมีสิทธิ์เลือกตั้งลงคะแนนใหตนเอง ดังนั้นเมื่อนํากระบวนการ

ส่ือสารมาอธิบายทางการเมือง จึงเปนการอธิบายถึงการกระทําหนาที่ทางการเมือง โดยองคประกอบ

การสื่อสารทางการเมืองประกอบดวย แหลงสาร หรือผูสงสารทางการเมือง หรือองคกรทางการเมือง 

เชน รัฐบาล นักการเมือง พรรคการเมือง รัฐสภา ขาวสารทางการเมือง เชน นโยบาย หรือผลงาน

ของนักการเมือง ชองทางการสื่อสารทางการเมือง เชน ส่ือมวลชน การสื่อสารระหวางบุคคล และ

ผูรับสารทางการเมือง คือ ประชาชน แมวาแหลงสาร ทางการเมืองจะมีหลายประเภท แตกระบวนการ

ส่ือสารทางการเมืองก็เปนการเชื่อมสาระทางการเมืองจากแหลงสารสงไปถึงผูรับสารทางการเมือง 

ซึ่งคือประชาชน เพื่อหวังคะแนนนิยมจากประชาชนในฐานะผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้ง ซึ่งการสื่อสาร

ส่ือมวลชน 

ประชาชน 

องคกรทาง

การเมือง 
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ทางการเมืองจะเปนการสะทอนความพรอมของผูสงสารทางการเมือง ที่จะทําการติดตอส่ือสารไป

ยังผูรับสารทางการเมือง เพื่อใหเกิดการยอมรับ โดยการยอมรับเปนการรับรูถึงขอมูลขาวสาร การมี

ทัศนคติที่ดีตอขอมูลขาวสารนั้น และในที่สุดอาจสงผลถึงการมีพฤติกรรมที่เปนไปตามเจตนารมณ

ของผูสงสารทางการเมือง (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2544, น. 5-6) 

ทั้งนี้สอดคลองกับ อัลมอนด และ เพาเวลล (Almond  & Powell, 1966) กลาวถึง

ความสําคัญของการสื่อสาร ทางการเมือง ที่มีผลตอระบบการเมือง ซึ่งเปนการวิเคราะหตาม

การเมืองเชิงโครงสราง-หนาที่ (Structural-Functional) วาเปนหนาที่สําคัญประการหนึ่งของระบบ

การเมืองในกระบวนการ แปรสภาพ ปจจัยนําเขาไปสูปจจัยนําออก และโครงสรางสําคัญที่รองรับ

การทําหนาที่ดังกลาวไดแก ส่ือมวลชน ซึ่งจะมีบทบาทในการถายทอดขาวสารภายในระบบการเมือง

จากโครงสรางหนึ่งไปสูอีกโครงสรางหนึ่ง หรือระบบการเมืองกับสภาพแวดลอม การสื่อสารทาง

การเมืองจึงเปนตัวเชื่อมระหวางสวนตาง ๆ ภายในระบบ เนื่องจากมีบทบาทเปนตัวกลางระหวาง

ประชาชนกับรัฐบาล หรือเปนชองทางในการเสนอขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจและ

นโยบายของรัฐบาลใหประชาชนไดรับรู ขณะเดียวกันก็เปนกระบวนการเชื่อมโยงในการนําเอา

ขอเรียกรองและความตองการของประชาชนไปสูรัฐบาล เพื่อพิจารณากําหนดนโยบายและขอตกลงใจ

สนองตอบตอประชาชน 

ความสัมพันธระหวางการสื่อสารและการเมือง สามารถพิจารณาจากกระบวนการ

ส่ือสารตามแบบจําลองการสื่อสารของ ฮาโรลส ดี. ลาสเวลล นักรัฐศาสตรชาวอเมริกัน ไดดังนี้ 

 

ภาพที ่2.2 

แบบจําลองการสื่อสารของลาสเวลล ค.ศ. 1948 พรอมดวยสวนประกอบ 

ของการสื่อสารที่สอดคลองกัน 

 

 

 

 
ใคร คือ ผูที่กําหนดและควบคุมเนื้อหาสาร 

กลาวอะไร  คือ เนื้อหาสารที่ถูกส่ือสารออกไป 

ชองทางใด  คือ ตัวกลางของสื่อที่เนื้อหาขาวสารจะถูกสงผานไปยังผูรับสาร 

ถึงใคร  คือ ผูรับสาร 

เกิดผลอะไร คือ ส่ิงที่เกิดขึ้นอันเปนผลมาจากการสื่อสาร 

ใคร 

 

(ผูสงสาร) 

พรอมดวย 

ผลอะไร 

(ผล) 

ถึงใคร 

 

(ผูรับสาร) 

ในชองทางใด 

 

(ส่ือ) 

กลาวอะไร 

 

(สาร) 
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จากแบบจําลองการสื่อสาร และองคประกอบการสื่อสาร สามารถนํามาศึกษาเรื่อง

การสื่อสารทางการเมือง ที่ประกอบไปดวยแหลงสาร หรือผูสงสาร ที่สรางสารแลวสงออกไปเพื่อ

การสื่อความหมาย ผานชองทางการสื่อสารหรือตัวสื่อที่นําสาร ไปยังผูรับสาร เพื่อวิเคราะหทิศทาง

ผูรับสารที่มีตอการสื่อสารทางการเมือง ซึ่งองคประกอบขางตนมาอธิบายถึงการสื่อสารทางการเมือง

ไดสอดคลองกับกระบวนการสื่อสารทางการเมืองตามทัศนะของ เกียวิทช และบามเมอร (Gurevitch & 

Blumler, 1997, อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2542, น. 198) ตามภาพที่ 2.3 ดังนี้ 

 

ภาพที ่2.3 

กระบวนการสือ่สารทางการเมือง  

 

 

 

 

สราง สราง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ผูสงสาร ประกอบดวย 2 กลุม คือ แหลงขาว โดยมากแหลงขาวในทางการเมือง

จะหมายถึง พรรคการเมือง รัฐบาล ขาราชการ กลุมผลประโยชน กลุมผลักดันตาง ๆ และอีกกลุมหนึ่ง 

คือ ส่ือมวลชน ซึ่งในบางสถานการณ ส่ือมวลชนอาจเปนเพียงชองทางนําเสนอขาวสารหรือขอมูลที่

แหลงสารสงออกมาใหเผยแพร หรืออาจแสดงบทบาทเปนผูสงสารเองในรูปของบทบรรณาธิการ 

บทวิเคราะหขาวตาง ๆ 

รัฐ/พรรคการเมือง 

กลุมพลังประชาชน 

ส่ือมวลชน 

เนื้อหาขาวสาร 

ชองทางลื่อ 

เปาหมาย 

: ใชอํานาจมาจัดการ

สภาวะที่เปนอยูใหเปนไป

ตามเจตจํานงของ

 
ผูรับสาร 

แหลงขาว 

สราง 
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2. เนื้อหาของขาวสาร ซึ่งเปนเนื้อหาทางการเมือง รวมทั้งการมีความหมายพิเศษถึง

เร่ืองราวที่อยูในปริมณฑลของสาธารณะ (Public Affairs) เชน การเลือกตั้ง การแกไขกฎหมาย ซึ่ง

บุคคลตามเนื้อหาสารจึงเปนบุคคลสาธารณะ (Public Figure) ไปโดยปริยาย และเหตุการณที่เกิดขึ้น

จะเปนประโยชนตอสวนรวม (Public Interest) 

3. ชองทางสําหรับการไดมาซึ่งขาวสารและการเผยแพรขาวสาร ซึ่งมีทั้งรูปแบบทีเ่ปน

ทางการ (แหลงขาวคือผูควบคุมสาร) และชองสารที่ไมเปนทางการ (ส่ือมวลชนเขามาคุมชองทาง 

การสื่อสารไดมากขึ้น) 

4. เปาหมายในการสื่อสาร เมื่อการเมืองเปนเรื่องของการใชอํานาจมาจัดการกับ

สภาวะที่เปนอยูใหเปนไปตามเจตจํานงของผูทําการ ดังนั้น การสื่อสารทางการเมืองยอมเปนรูปแบบ

หนึ่งของการใชอํานาจเชนกัน ลักษณะการสื่อสารทางการเมืองจึงตองเปนรูปแบบหนึ่งในการ

ส่ือสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive Communication) 

5. ภาพลักษณการสื่อสารทางการเมือง ในสายตาของบุคคลทั่วไป การสื่อสารทาง

การเมืองมักมีลักษณะเปน “การสื่อสารแบบครอบงํา” (Manipulative Purpose) จึงกอใหเกิดภาพ

ดานลบ มากกวาเปนการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ดวยภาพลักษณดานลบนี้เองประชาชนจึงเกิด 

ปฏิกิริยาตอบการสื่อสารทางการเมือง 2 แบบ  คือ “กลัว หรือหลีกเลี่ยง และ เบื่อ” ตอการสื่อสาร 

ซึ่งปฏิกิริยาตอบโตทั้ง 2 แบบ ไดสงผลเสียตอระบอบประชาธิปไตยที่ประชาชนตองมีสวนรวมใน

การตัดสินใจทางการเมือง 

การสื่อสารทางการเมืองปจจุบันจะพบวา ประชาชนมิไดเปนเพียงผูรับสารจากแหลงขาว 

(รัฐ-ส่ือมวลชน) แตเพียงฝายเดียวอีกตอไป แตประชาชนไดมีการสื่อสารจากลางขึ้นดานบนภายใน

กรอบของสังคม เพื่อสะทอนใหเห็นถึงความคิดเห็นของประชาชน ไดอยางเสรีมากขึ้น ซึ่งปฏิกิริยา

การสื่อสารของประชาชนอาจการแสดงออกที่มีความรุนแรงมากขึ้นตามชองทางสื่อสารที่เปดโอกาส 

เชน การโทรศัพทแสดงความคิดเห็นในรายการคุยขาว การสงจดหมาย หรือ Forward mail แสดง

ความคิดเห็นทางการเมือง หรืออาจเปนการเดินประทวงรวมตัวเพื่อกดดันรัฐบาล ฯลฯ 

 
หนาที่ของการสื่อสารทางการเมือง 

 

การสื่อสารเปนศาสตรที่นํามาใชทางการเมืองเพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธระหวาง

ประชาชนกับรัฐบาล โดยมีสารสนเทศ (Information) เปนแหลงพลังงานขับเคลื่อนระบบ ซึ่งสารสนเทศ

ชวยแจกแจงถึงความสัมพันธและบงบอกรูปแบบของความสัมพันธของเหตุการณชวยใหวิเคราะห

และคาดการณปรากฏการณทางการเมืองได ทั้งนี้ การเขาใจการสื่อสาร ทางการเมือง ตองเขาใจ
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ในหลักการที่จําเปนของทฤษฎีการสื่อสารทางการเมือง 2 ประการ คือ (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2542, 

น. 31) 

1 โครงสรางการปฏิบัติหนาที่ (Operational structure) สารสนเทศจะเปนพลังงาน

เพื่อทําหนาที่ภายใตโครงสรางทางการเมือง และเปนเครื่องมือใหระบบตัดสินวินิจฉัยเมื่อเผชิญกับ

เหตุการณทางการเมือง การแสดงออกทางการเมือง 

2. การเนนกระบวนการและการไหลเวียนของสารสนเทศซึ่งมีความหลากหลาย (Various 

flow and processes) หากโครงสรางทางการเมืองมีความแข็งแกรง ก็จะเอื้อตอแบบแผนการไหลเวียน 

ของขาวสาร กอใหเกิดอํานาจการไหลเวียนของขาวสารทางการเมือง รวมทั้งชวยลดชองวางทาง 

การสื่อสารและลดชองวางของอํานาจ 

นอกจากนี้ เสรี วงษมณฑา (2541) ไดรวบรวมหนาที่ของการสื่อสารในกระบวนการ

ส่ือสารทางการเมืองในสวนที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมทางการเมือง ดังนี้ 

1. สรางทัศนคติทางการเมือง การพูดคุย การเผยแพร การประชุม การอบรม การ

แจกใบปลิว การติดปายประกาศ การแจกแผนพับ ขาว และบทความทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุ

โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร สามารถที่จะชวยสรางสํานักทางการเมือง คานิยมทางการเมือง 

และทัศนคติทางการเมืองใหแกประชาชนได ขาวคราวเกี่ยวกับนักการเมืองจะสรางความรูสึกใหแก

ประชาชนวาศรัทธานักการเมืองเพียงใด และจะทําใหเขารูสึกตอไปวาเขาควรจะไปยุงเกี่ยวกับ

การเมืองมากนอยเพียงใด 

2. สรางความสนใจในการเมือง อดีตที่ผานมาคนสวนใหญใหความสนใจเรื่องการเมือง

นอย เนื่องจากไมคอยไดรับรูขาวสารทางการเมือง ไมเคยพบปะหรือใกลชิดนักการเมืองหรือผูบริหาร 

ซึ่งตางจากปจจุบันที่ ทุกคนสามารถพบเห็น หรือหาอานขาวสารการเมืองของรัฐบาลหรือนักการเมือง

ผานสื่อมวลชนที่หลากหลายและเขาถึงขาวสารไดงายขึ้น คนในยุคนี้จึงสนใจขาวสารการบาน

การเมืองเพิ่มมากขึ้น 

3. สรางความรูและความเขาใจทางการเมือง ซึ่งการเผยแพรประชาธิปไตย โดยสื่อ

บุคคล หรือโดยสื่อมวลชนก็ดี ชวยทําใหประชาชนเขาใจดีข้ึนวาประชาธิปไตยคืออะไร ตลอดจน

การสรางความรูเกี่ยวกับการออกกฎหมาย การออกพระราชบัญญัติตาง ๆ ตามกระบวนการนิติ

บัญญัติ เพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติตนในฐานะพลเมืองที่ดี 

4. สรางบทบาททางการเมือง ความสนใจที่กอใหเกิดความรูและทัศนคตินั้น ไดนําไปสู

การกําหนดบทบาททางการเมือง ประชาชนในปจจุบันไดรูถึงบทบาท สิทธิหนาที่ของตนในฐานะ

ประชาชนไดดียิ่งขึ้น การไดรับขาวสารทําใหเรารูบทบาททางการเมืองและชวยใหสามารถแสดง

บทบาททางการเมือง เพื่อส่ือสารสงไปยังผูบริหารประเทศ 
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การสื่อสารทางการเมือง จึงเปนเครื่องมือของการกําหนดยุทธศาสตร เพื่อนําไปสู

เปาหมายทางการเมืองทั้งระบบ รัฐ หรือผูนํา เพื่อชวยสรางการยอมรับข้ึนในกลุมประชาชน รวมทั้ง

ใชการสื่อสารเสริมสรางระบบสังคมการเมือง (Socio-political-system) ใหมีความมั่นคง โดยการ

ปอนขอมูลขาวสารความรู ความเขาใจใหประชาชนเขาใจโครงสรางและบทบาททางการเมืองของ

รัฐบาล และบทบาทของประชาชนเอง ขณะเดียงกันรัฐก็เก็บขอมูลจากสื่อมวลชน และประชาชน 

เพื่อนํามาพัฒนากลไกของรัฐ และแสวงหาแนวทางแกไขปญหาประเทศรวมกัน 

โดยในการวิจัยครั้งนี้ การสื่อสารทางการเมือง หมายถึง ส่ิงที่เกี่ยวกับ การถายทอด

ขาวสาร หรือการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารอันเกี่ยวกับการเมืองโดยตรง ซึ่งเกิดระหวางผูสมัคร 

รับเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา และบุคคลผูมีสวนเกี่ยวของกับผูสมัครรับเลือกตั้ง กับประชาชนผูมีสิทธิ์

เลือกตั้ง หรือระหวางผูนําทองที่กับประชาชนในทองที่ หรือระหวางเพื่อบานของประชาชนในจังหวัด 

หรือระหวางสื่อชนิดตาง ๆ ที่ผูสมัครรับเลือกตั้งสื่อสารไปยังประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการรณรงคหาเสียงเลอืกตั้ง 

 
การรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง หมายถึง กิจกรรมที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือหลายคน  

ที่ผูสมัครรับเลือกตั้งพยายามที่จะแสดงตอผูมีสิทธิ์เลือกตั้งวา เขาเปนบุคคลมีความเหมาะสม ที่จะ

ไดรับความไววางใจใหไปทําหนาที่ผูแทนปวงชนในการใชอํานาจอธิปไตย อันเปนอํานาจของผูมี

สิทธิ์เลือกตั้งแตละคน กิจกรรมนี้อาจมีไดหลายรูปแบบทั้งที่สามารถเปดเผยได หรือไมสามารถเปดเผย

ได นักรัฐศาสตรบางคนใหความเห็นวาการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งก็คลายกับการจัดการดาน

การตลาดของธุรกิจภาคเอกชน ที่พยายามสงสารไปยังผูบริโภควาสินคาที่นําเสนอนั้นมีคุณภาพดี

เพียงไร กลาวคือ ประการแรก ผูสมัครรับเลือกตั้งเปรียบเสมือนบริษัทธุรกิจที่ตองพยายามหาขอ

ไดเปรียบเพื่อตอสูกับคูแขงขัน เพื่อนําเสนอสินคาของบริษัท ประการที่สอง ผูมีสิทธิ์ออกเสียง

เลือกตั้งเปรียบเหมือนกับผูบริโภค ที่ตองพิจารณาเลือกผูสมัครรับเลือกตั้งจากขาวสารการรณรงคเปน

ขอมูลประกอบ การตัดสินใจวาจะลงคะแนนเสียงใหใคร  ประการที่สาม  ชองทาง  (Channel) ใน

การสื่อสารของผูสมัครรับเลือกตั้งไปยังผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้ง ก็มีลักษณะคลายกับภาคธุรกิจ 

เชน หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน การเคาะประตูบาน เปนตน ทั้งนี้ ผูสมัครรับเลือกตั้งจะประสบ

ความสําเร็จ ดังเชนนักธุรกิจที่ประสบความสําเร็จ ก็ตองรูวาผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้งตองการอะไร 

และจะมีวิธีใดที่จะจัดหาสิ่งที่ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งตองการมาให (Mauser, 1983, อางถึงใน ณัฐกร วิทิตา

นนท, 2544, น. 32) 
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จากที่กลาวมาอาจพอสรุปไดวา การรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง เปนกระบวนการหนึ่ง

ของการสื่อสารทางการเมือง โดยมีลักษณะชักชวนทางการเมือง ซึ่งเมื่อนําการรณรงคหาเสียง

เลือกตั้ง ระหวางผูสมัครรับเลือกตั้งกับประชาชนมาพิจารณาตามกระบวนการสื่อสารจะเห็นวา 

ผูสมัครรับเลือกตั้งในฐานะผูสงสาร  (Sender)  สงสาร  (Message)  เชน ขอมูลผูสมัครรับเลือกตั้ง 

นโยบายการเมือง ผลงานหรือขาวสารทางการเมือง ผานชองทางการสื่อสาร (Channel) ไปยังประชาชน

ผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง (Receiver/Voter) เพื่อใหมีผล (Effect) ตอผูรับสาร ใหเกิดความนิยมชื่นชอบและ

ศรัทธาในตัวผูสมัครรับเลือกตั้ง 

การรณรงคมีจุดประสงค เพื่อการมีอิทธิพลตอความเชื่อ หรือพฤติกรรมของประชาชน

ที่เปนกลุมเปาหมาย จึงมีการนิยามความหมายไวหลากหลายทั้งทฤษฎี หรือนักปฏิบัติ ซึ่งจะแตกตาง

กันตามจุดประสงค ระยะเวลาที่ใช และผลกระทบที่ต้ังใจใหเกิดขึ้น ประโยชนที่จะเกิด รวมทั้งชองทาง

การสื่อสารที่จะใช ซึ่ง Rogers และคณะ (1979) ไดเนนการจัดกลุมของกิจกรรมการสื่อสารไว โดย

เลือกใชชนิดของสารอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งปกติมักใชวิธีการที่เขาถึงกลุมเปาหมายดวยสื่อที่หลากหลาย

ชนิด ทั้งนี้ โรเจอร และคณะ ไดใหคํานิยามเกี่ยวกับ “การรณรงค” ตามลักษณะที่เดน ๆ ดังนี้ 

1. การรณรงคเปนการกระทําที่มีเปาหมาย (A Campaign is Purposive) ในการรณรงค 

ใด ๆ ผูทําการรณรงคตองหวังผลตอบแทนที่เกิดจากการสื่อสารของตนใหตรงไปยังกลุมเปาหมาย 

ซึ่งผลตอบรับครอบคลุมต้ังแตระดับบุคคลไปยังระดับสังคมสวนรวม ผลตอบรับที่เกิดขึ้นอาจ

กอใหเกิดประโยชนตอผูรับหรือผูสงก็ได 

2. การรณรงคเจาะเปาหมายไปยังผูรับสารกลุมใหญ (A Campaign is Aimed at a 

Large Audience) ซึ่งกลุมเปาหมายของการรณรงคจะถูกกําหนดดวยจุดประสงค หรือเปาหมาย

ของการรณรงคคร้ังนั้น 

3. การรณรงคจะตองมีกําหนดเวลา (A Campaign has a More or Less Specifically 

Defined Time Limit) ชวงเวลาการรณรงคจนถึงขั้นการประเมินผล เชน กําหนดการรณรงคหา

เสียงตามประกาศในพระราชกฤษฎีกากําหนดวันเลือกตั้งจนถึงวันกอนที่จะมีลงคะแนนเลือกตั้ง 

แลวประเมินผลเมื่อมีการนับคะแนนเลือกตั้งเรียบรอยแลว 

4. การรณรงคประกอบดวยชุดของการสื่อสาร ที่มีการเตรียมและวางแผนไวลวงหนา 

ซึ่งชุดการสื่อสารที่จัดเตรียมไวจะเหมาะสมกับประชาชนแตละกลุมเปาหมาย เพื่อใหแตละชุด 

การสื่อสารสามารถเจาะกลุมเปาหมายที่ตองการได 

การรณรงคทางการเมืองเปนเครื่องมือหนึ่งของการวางกลยุทธการสื่อสาร เพื่อให

ผูสมัครรับเลือกตั้งกาวไปสูการเมืองที่ต้ังเปาหมายไว ซึ่ง เบคเกอร  (Becker, 1971, pp. 21-43) 

เห็นวาเหตุการณของการสื่อสารแตละเหตุการณเปนเพียงสวนเล็กนอยของประสบการณมนุษย 
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และสิ่งแวดลอมดานการสื่อสารเปรียบเสมือน “โมเสค” (Mosaic) ที่ประกอบดวยขาวสารชิ้นเล็ก

ชิ้นนอยจํานวนมหาศาล ที่ถูกถายทอดผานกาลเวลาและสถานที่ โดยชิ้นสวนขาวสารมกีารกระจาย

กระจายและแตกตางกัน แตจะมีความสอดคลองและสนองตอบตอความสนใจของปจเจกบุคคล 

ซึ่งแตละปจเจกบุคคลจะสรางและ “เรียบเรียง” สารที่กระจัดกระจายใหเปนระเบียบแบบแผนตาม

ความคิดของตนที่มีผูผูสมัครรับ เลือกตั้ง หรือสถานการณทางการเมือง ด้ังการตอชิ้นสวน “Mosaic” 

การรณรงคทางการเมือง นอกจากจะเปนแหลงสารที่ชวยใหเกิดขาวสารอันสงผลกระทบ

ตอการตัดสินใจของผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง แลวการรณรงคทางการเมืองยังมีสวนเกี่ยงของกับกระบวนการ

ทางการเมืองหลายรูปแบบ ดังหนาที่ของการรณรงคทางการเมือง ตามความหมายของ Gronbeck 

(1984) ซึ่งเห็นวาผูรับสารมีความกระตือรือรนสนใจขาวสารจากกิจกรรมการรณรงค เพราะขาวสาร

สามารถสนองตอบความตองการได ทําใหผูรับสารไดรับความพึงพอใจ ดังนั้น การรณรงคทาง

การเมืองจึงทําหนาที่หลายประการ ไดแก 

1. กระตุนใหเกิดการกระทํา เชน กระตุนใหผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้งไปลงคะแนน

เสียงหรือเขารวมในการรณรงค รวมทั้งชวยเสริมทัศนคติหรือเปลี่ยนแปลงความนิยมในตัวผูสมัคร

รับเลือกตั้ง 

2. ชวยปรับความคิดเห็น การรณรงคทําใหตระหนักถึงปญหา แนวทางการแกไข

ปญหาและสะทอนความคิดเห็นของผูสมัครรับเลือกตั้ง 

3. การรณรงคชวยสรางความนาเชื่อถือเพื่อใหเกิดการยอมรับผูนําใหม นโยบายใหม 

ดังนั้น การรณรงคเปนแหลงสาระสําคัญในการใหขาวสาร “ที่เปนระเบียบ” อันจะมี

ผลกระทบตอการตัดสินใจของผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้ง และหัวใจของการรณรงค คือ การสื่อสาร 

เสียงสวนใหญในทางการเมืองเกิดจากการติดตอส่ือสารซ้ําแลวซ้ําอีกกับผูมีสิทธิ์ออกเสียง จูงใจให

ผูมีสิทธิ์ออกเสียงเห็นดวยกับนโยบายของผูสมัครรับเลือกตั้งแลวลงคะแนนเสียงให ทั้งนี้ ประสทิธภิาพ

ของการรณรงคข้ึนอยูกับการถายทอดสารที่มีประสิทธิภาพ (เสถียร เชยประทับ, 2540, น. 328) 

เนื่องจากวัตถุประสงคประการหนึ่งของการศึกษาครั้งนี้ คือ การศึกษากลยุทธการ

ส่ือสาร และชองทางการสื่อสารของสมาชิกรัฐสภาซึ่งเคยดํารงตําแหนงกํานัน โดยการรณรงคหา

เสียงเลือกตั้งเปนกิจกรรมหนึ่งที่ผูสมัครเปนสมาชิกวุฒิสภาสามารถกระทําไดโดยไมผิดกฎหมาย 

แตตองเปนการหาเสียงเฉพาะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกวุฒิสภา ดังนั้น ผูศึกษาจึงได

นําแนวคิดการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งมาเปนกรอบในการวิเคราะหวา ผูสมัครรับเลือกตั้งใชการ

สื่อสารลักษณะใดเปนเครื่องมือ เพื่อใหเขาถึงประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งในฐานะผูรับสาร และสราง

ความเลื่อมใส นิยมชมชอบจนมีผลตอการตัดสินใจลงคะแนนเลือกตั้งใหผูสมัครที่เคยดํารง

ตําแหนงกํานัน 
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หลักการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง 
 

สุรพงษ โสธนะเสถียร (2545, น. 34-45) ใหความเห็นวากระบวนการหาเสียงเปน

สวนหนึ่งในระบบการเลือกตั้ง และเปนสวนที่ควบคูกันเพราะขาวสารทางการเมืองถูกสงและ

ส่ือสารออกไปยังผูรับสารเพื่อใหเกิดการเลือกตั้ง ทั้งนี้ การรณรงคหาเสียงไมเพียงกระทําเฉพาะ

ชวงการเลือกตั้งเทานั้น ตองมีการรณรงคทางการเมืองอยางตอเนื่องไปยังกลุมเปาหมาย ซึ่งการ

ส่ือสารทางการเมืองที่ส่ือออกไดมีการวางกลยุทธการสื่อสารหลายรูปแบบไมวาจะเปนการสื่อสาร

เพื่อสรางภาพลักษณเปนการสรางการรับรูเกี่ยวกับผูสมัครรับเลือกตั้ง โดยในการวางยุทธศาสตร

การหาเสียงเลือกตั้งดวยการวางภาพลักษณและทําใหภาพลักษณเปนที่พึงประสงคอยูในใจผูรับ

สารตลอดเวลา อาศัยสภาพที่แสดงถึงคุณภาพและเนื้อหาสาระ (tone & content) การสรางสรรค

และการสื่อภาพลักษณของผูนําทางการเมืองจําเปนตองไปถึงมือผูรับสารในฐานะผูมีสิทธิเลือกตั้ง 

นอกจากนี้ ยังนําการสื่อสารแนวคิดการตลาดมาใชดวย ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา

ของนันทนา นันทวโรภาส (2548) การเลือกตั้งทั่วไปสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของพรรคไทยรักไทย 

จะสามารถ พบเห็นการสื่อสารทางการเมือง ที่ไดนําเทคนิคการตลาดทางการเมือง (Political Marketing) 

มาปรับประยุกตใชในการวางแผนรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง ของพรรคไทยรักไทย ที่มีการจําแนกสวน

การตลาด ผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง และมีการวางตําแหนงทางการเมืองของพรรคที่ไมทับซอนกับพรรค

การเมืองเดิม ซึ่งการรณรงคหาเสียงดังกลาวจะใหความสนใจผูสมัครรับเลือกตั้งเปนเหมือน ดังเชน

สินคา ที่มีการโฆษณาหาเสียงผานสื่อมวลชน และสื่อสารสาธารณะ เพื่อสรางภาพลักษณ ที่ตองการ

แลวตอกย้ําการรับรูใหถึงประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 

สุรพงษ โสธนะเสถียร (2545, น.186) ศึกษาการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2543 พบวา ชัยชนะในการเลือกตั้งเปนผลสะทอนจากความสําเร็จในการวางกลยุทธโฆษณา

หาเสียง แมจะเชื่อกันวาหมายเลขผูสมัครตน ๆ จะไดเปรียบผูสมัครที่หมายเลขทาย ๆ แตในทาง

ปฏิบัติดวยกลยุทธหาเสียงและภาพลักษณที่เดนชัดของผูสมัครรับเลือกตั้งจะมีความหมายกวา 

กรณีผูสมัครรับเลือกตั้งในตําแหนงผูวากรุงเทพมหานคร พบวานายสมัคร สุนทรเวช จับไดหมายเลข

หางจากหมายเลข 1 แตกลับมีความชัดเจนในบุคลิกภาพมากกวาผูสมัครรายอื่น และนําเสนอจุด

ขายที่ความเกา ในขณะที่นางสุดารัตน เกยุราพันธ มีจุดขายที่ความเปนผูหญิง ทนัสมยั การเปนนกั

ทํางาน ทําใหภาพลักษณขาดความชัดเจน สงผลใหกลยุทธของนายสมัครฯ มีความเขมแข็งกวา 

ซึ่งเปนความคิดเห็นที่สอดคลองกับเสถียร เชยประทับ (2540) ที่วา เพื่อใหการสื่อสาร

ทางการเมืองเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูสงสารตองเลือกใชชองสารโดยคํานึงถึงวัตถุประสงค

ของการสื่อสาร (เพื่อใหความรู หรือเพื่อจูงใจ) เนื้อหาของสาร ธรรมชาติของผูรับสาร และจังหวะ



 26 

และเวลา เชน เนื้อหาทางการเมืองที่ถายทอดเปนเรื่องนโยบายที่ซับซอนยากแกการเขาใจ อาจตอง

ใชส่ือส่ิงพิมพ หรือส่ือบุคคลมากกวาวิทยุหรือโทรทัศน หากตองการจูงใจผูใชสิทธิ์ออกเสียงใหเลือก

ตนเปนผูแทนราษฎร ในขั้นแรกอาจตองใชส่ือมวลชนเพื่อบอกผูมีสิทธิ์ ออกเสียงในเขตของตนเอง

ทราบ ในขั้นทายของการรณรงคเลือกตั้งอาจตองใชส่ือบุคคล เชน ผูนําทางความคิด หัวคะแนน 

หรืออาสาสมัครออกไป “เคาะประตูบาน” เพื่อจูงใจและกระตุนประชาชนผูสนับสนุนตน 

ในการรณรงคหาเสียงเลือกมีเปาหมายเพื่อแสวงหาการสนับสนุนจากผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 

ซึ่งสุรพงษ โสธนะเสถียร แบงผูสนับสนุนออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

1. การสนับสนุนโดยกลุม (group support) เปนกลุมเปาหมายที่คาดวาจะสนับสนุน

พรรคการเมืองหรือนโยบายที่หาเสียง โดยมีความเชื่อวาไมมีความเปนกลางทางการเมืองในกลุมใด 

และคนสวนใหญเปนกลุมมี่ไมแสดงออกทางการเมือง ดังนั้น การชวงชิงคะแนนเสียงจากคนกลุมนี้

ออกไปใชสิทธิ์และสนับสนุนผูสมัครรับเลือกตั้งจึงเปนภารกิจสําคัญในการ หาเสียง 

2. การสนับสนุนโดยปจเจกชน (individual support) มีพื้นฐานความเชื่อที่วา คนแตละ

คนจะมีพรรคและผูสมัครที่ตนเองชื่นชอบ ดังนั้น ผูสมัครรับเลือกตั้งจึงใหความสําคัญและพยายาม

เขาถึงปจเจกชนกลุมนี้ เพื่อโนมนาวใจใหสนับสนุนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งการหาเสียงทั่วไปจะมีหลักการ

พื้นฐานรวมกันที่แบงได ดังนี้ (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2542) 

- การชักจูงผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง ซึ่งเปนกลุมคนที่สนับสนุนผูสมัครรับเลือกตั้งอยางเปดเผย

ใหออกมาลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 

- การกระตุนผูสนับสนุนที่ซอนเรน (latent support) ใหออกมาใชสิทธิเลือกตั้ง เพราะ

ในแตละครั้งจะมีผูมีสิทธิที่เปนพลังเงียบอยูจํานวนไมนอย จึงตองกระตุนใหมีผูสนับสนุนอกมาใช

สิทธิ เพื่อเพิ่มคะแนนเสียงใหสูงกวาคูแขง 

- การเปลี่ยนใจผูมีสิทธิเลือกตั้ง ซึ่งเปนผูสนับสนุนฝายตรงขามใหหันมาสนับสนุน

ฝายตน 

จากกลยุทธการสื่อสารหลากหลายรูปแบบที่ผูสมัครรับเลือกตั้งนํามาใชเพื่อการสื่อสาร

ทางการเมือง โดยมีเปาหมาย คือ ตองการใหไดคะแนนเสียงมากที่สุด อันหมายถึงผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง

ตัดสินใจลงคะแนนให ทั้งนี้ การรณรงคหาเสียงจะประสบความสําเร็จหรือไมนั้นก็ข้ึนอยูกับความ 

สามารถทางการสื่อสารของผูสมัครรับเลือกตั้งและการเลือกใชกลยุทธที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดศึกษาการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งในแงของการวาง กลยุทธการ

ส่ือสารการเลือกตั้ง โดยประกอบดวย การคัดเลือกเนื้อหาสาร การวางกลยุทธเกี่ยวกับ เนื้อหาสาร 

การเลือกชองทางที่เหมาะสม กับกลุมผูรับสารที่ผูสมัครตองการสื่อสารออกไป ดังนี้ 
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1. การคัดเลือกเนื้อหาสาร 

ภารกิจสําคัญของผูสมัครรับเลือกตั้ง  ส.ว. ในหวงเวลาการหาเสียงเลือกตั้ง  คือ 

การสงเนื้อหาสารที่เกี่ยวกับการเลือกตั้ง เพื่อจูงใจใหประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งลงคะแนนใหตนเอง 

ซึ่งสามารถจําแนกเนื้อหาสารออกเปน 2 ประเภท คือ นโยบายที่จะทํา ขอมูลเกี่ยวกับหนาที่ ผลประโยชน

ของชาติ และปญหาเกี่ยวกับสาธารณะ ขอมูลอีกประเภท คือ ขอมูลที่เปนคุณสมบัติ บุคลิกภาพ

ของผูสมัคร สอดคลองกับแนวคิดของเดนนิส คาแวนแน็ก (Kavanagh, 1995, pp. 15-17) ที่ระบุ

วาการหาเสียงเปนการวางแผนการสื่อสารเพื่อคัดเลือกเนื้อหาสารและวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมกับ

ผูรับสารซึ่งผูสมัครตองการสื่อสารไปถึง 

สําหรับการคัดเลือกประเด็นปญหาที่ใชในการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง นั้นไมมี

ขอจํากัดชัดเจนวาควรเลือกประเด็นปญหาอยางไรที่จะทําใหผูสมัครชนะการเลือกตั้ง แตการนําเสนอ

ภาพลักษณของผูสมัครจะเลือกประเด็นปญหาที่ตนเองมีความชํานาญในการจัดการ และเปน

ประเด็นที่ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งเห็นดวยกับประเด็นดังกลาว และควรคัดเลือกภาพลักษณ ที่สอดคลอง

กับความสามารถและตัวตนของผูสมัคร สวนภาพลักษณ หรือคุณสมบัติสวนตัวของผูสมัคร คือ 

ความประทับใจที่ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งมีตอบุคลิกภาพ หรือคุณสมบัติของผูสมัคร โดยเปนการรับรูผาน

การปรากฏกายหรือการปรากฏตัวผานสื่อของผูสมัครรวมไปถึงประสบการณหรือขอมูลที่ผูมีสิทธิ์

เลือกตั้งมีเกี่ยวกับตัวผูสมัคร (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2545, น. 99-103) 

2. การวางกลยุทธเกี่ยวกับเนื้อหาของสาร เนื้อหาสารนับเปนสวนสําคัญใน

กระบวนการโนมนาวใจ การทําใหบุคคลกลุมเปาหมายเปดรับตอการรณรงคทางการสือ่สารเรือ่งใด

เร่ืองหนึ่ง ผูสมัครก็หวังผลใหผูมีสิทธิ์เลือกตั้งในฐานะผูรับสารไดรับอิทธิพลจากเนื้อหาสารที่ส่ือสาร

ออกไป ซึ่งประสิทธิภาพของสารจะขึ้นอยูกับส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 

2.1 รูปแบบการนําเสนอ (Style) ซึ่งไมสามารถกําหนดรูปแบบการนําเสนอที่เปน

สูตรสําเร็จได เพราะรูปแบบแตละอยางขึ้นอยูกับความพอใจของผูรับสาร ซึ่งผูสมัครตองพยายาม

ปรับปรุงรูปแบบ และเนื้อหาสารใหเกิดประโยชนตอผูรับสาร งายตอการเขาใจ รวมทั้งสรางความ

นาสนใจ เชน การสื่อสารผานสื่อเคลื่อนที่ การสื่อสารแบบซึ่งหนา 

2.2 ลักษณะเนื้อหาที่ใชกระตุนความสนใจ  (Content Appeals) ลักษณะการ

นําเสนอสารเพื่อชักจูงใจหรือโนมนาวใจ ดวยวิธีการนําเสนอสารดานเดียว (One Sided Argument) 

เหมาะสําหรับเนื้อหาที่มีขอสรุปที่แนนอนแลว สวนการนําเสนอสารสองดาน (Two-Sided Argument) 

เปนการนําเสนอเนื้อหาที่ยังมีการโตแยงกันทางความคิด เปนการนําเสนอที่เหมาะกับผูรับสารที่

คอนขางมีการศึกษา หรือคอนขางเปนคนขี้สงสัย และเกรงวาขอมูลที่นําเสนอจะเปนการโฆษณา

ชวนเชื่อ (Lumsdaine & Janis, 1953; Sawyer, 1973, อางถึงใน นิภากร กําจรเมนุกูล, 2540, น. 27) 
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2.3  ลักษณะของผูนําเสนอสาร (Presentation Style) การวางกลยุทธ รูปแบบ

การนําเสนอสาร เพื่อตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่พึงปรารถนา จะตองพิจารณาถึงปจจัย

ของผูสงสารหรือลักษณะผูนําเสนอสาร 4 ประการ  คือ  (1) ความนาเชื่อถือ และความไววางใจ 

(2) ความเชี่ยวชาญสามารถ (3) ลักษณะความคุนเคย และ (4) ความคลองแคลว และบุคลิกดี 

นอกจากนี้ การเลือกนําเสนอเนื้อหาสาร ในการรณรงคของผูสมัครจะสะทอน ให

เห็นถึงกลยุทธที่ผูสมัครตองการใชหาเสียง หากพบวาผูสมัครนําเสนอเนื้อหาสารที่เปนลักษณะการ

วิพากษ วิจารณ นโยบายหรือคุณสมบัติของคูแขง มีแนวโนมวาผูสมัครจะใชกลยุทธหาเสียงเชิงลบ 

(Negative Campaign) แตหากผูสมัครนําเสนอเนื้อหาสารโดยกลาวถึงผลงานความสําเร็จ คุณสมบัติ

ที่ดีและนโยบายที่เดน แสดงวาผูสมัครรับเลือกตั้งใชกลยุทธการหาเสียงเชิงบวก (Positive Campaign) 

(Lau & Pomper, 2001, อางถึงใน อริสรา กําธรเจริญ, 2551) 

ซึ่งการสื่อสารที่ผูสงสารหรือผูนําเสนอสารไดแสดงออกผานบุคลิกภาพ และคุณสมบัติ

เปนสวนหนึ่งที่จูงใจใหผูรับสารเกิดความนาเชื่อถือในตัวผูสงสาร แตปจจัยที่จะสรางความนาเชื่อถือใน

แตละบุคคลนั้น ผูรับสารจะเห็นไดจากความสามารถ ความชํานาญรวมทั้งความนาไววางใจ โดย

ผูรับสารจะรูสึกและสัมผัสไดวาปจจัยดังกลาวมีอยูในตัวของผูสงสาร 

3. การเลือกชองทางการสื่อสาร 

เมื่อกําหนดเปาหมายและการสรางเนื้อหาสารที่ตองการสื่อสารแลว ผูสงสารตอง

จัดทําแผนงานการใชส่ือเพื่อสงสารใหถึงประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งกลุมเปาหมาย ซึ่งในชวงการหา

เสียงเลือกตั้ง ผูสมัครสามารถติดตอส่ือสาร กับผูมีสิทธิ์เลือกตั้งไดหลากหลายชองทางการสื่อสาร 

ส่ิงสําคัญผูสมัครตองเลือกชองทางการสื่อสารที่สามารถเขาถึงผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง และเหมาะสมกับ

วัตถุประสงคการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งในแตละชวงเวลา ซึ่งสามารถแยกการสื่อสารเพื่อรณรงค

หาเสียงเลือกตั้ง เปน 2 ประเภท หลัก ๆ คือ การใชการสื่อสารสาธารณะ และการใชการสื่อสารมวลชน 

(สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2545, น. 163-186) โดยแตละชองทางมีวัตถุประสงคที่แตกตางกัน พอสรุปได

ดังนี้ 

3.1 การสื่อสารสาธารณะ เปนชองทางการสื่อสารที่เหมาะสมสําหรับผูสมัคร ที่

ตองการเจาะเขาถึงผูมีสิทธิเลือกตั้งที่เปนฐานเสียง และเปนชองทางที่ผูสงสารสามารถควบคุมเนื้อหา

สารไดตามความประสงค โดยสื่อที่ใชในการสื่อสารคือ ส่ือเฉพาะกิจที่ใชเปนสื่อเพื่อนําเสนอนโยบาย 

ประวัติสวนตัว ผลงานของผูสมัคร เปนตน ส่ือเฉพาะกิจประกอบไปดวยการสื่อสาร 2 ประเภท คือ 

การสื่อซึ่งหนา และการอาศัยสิ่งพิมพ 
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3.1.1  การสื่อสารซึ่งหนา ประกอบไปดวย 

- การใชส่ือบุคคล ไดแก หัวคะแนน การอางอิงบุคคลสําคัญ 

- การพบปะประชาชน ไดแก การเดินหาเสียงตามบาน สถานที่ทํางาน 

หรือยานตลาดการคา 

- การปราศรัยตอหนาสาธารณชน หมายถึงการพูดหาเสียงตอหนา

คนกลุมใหญ หรือกลุมยอย 

- การเขารวมอภิปราย เปนการหาเสียงที่มีบรรยากาศความเปน

วิชาการ 

- ส่ือเคลื่อนที่ ไดแก รถหาเสียง ขบวนแหปายหาเสียง 

- การเขารวมงานพิธี และการตรวจเยี่ยมสถานที่ เปนการหาเสียง

โดยการปรากฏตัวตอหนาสาธารณชนในงานพิธีตาง ๆ หรือการรวมกิจกรรมรองเพลงบนเวที 

3.1.2  การใชส่ือส่ิงพิมพ ชวยในการหาเสียงประกอบกับการหาเสียงดวย

วาจาในการสื่อสารสาธารณะ ประกอบดวย 

- ส่ือพกพา 

- ส่ือกลางแจง 

- ส่ืออ่ืน ๆ ไดแก เทปเสียง วีดีทัศน ส่ือหนังสือเปนเลม 

3.2 การสื่อสารมวลชน เปนชองทางที่เปดกวางสามารถเขาถึงผูรับสารไดจํานวน

มากและเปนวงกวาง 

 อาจกลาวโดยสรุปไดวา สาระสําคัญในการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง คือ การวางแผน

คัดเลือกเนื้อสาร ดวยการวางกลยุทธเกี่ยวกับเนื้อสารใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคและกลุมเปาหมาย 

จากนั้น จึงสื่อสารผานสื่อที่เหมาะสมกับผูรับสาร ส่ิงสําคัญผูสมัครตองเลือกชองทางการสื่อสารที่

สามารถเขาถึงผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง และเหมาะสมกับวัตถุประสงคการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งในแตละ

ชวงเวลา ดังจะพิจารณาไดจากเกณฑการเลือกใชส่ือ 
 
เกณฑการเลือกใชสื่อ 

 

การคัดเลือกเนื้อหาสาร ประกอบกับเลือกใชกลยุทธที่เหมาะกับเนื้อหา โดยสงสาร

ผานชองทางที่เหมาะสม นอกจากจะเปนการสื่อสารไปถึงผูรับสารที่มีประสิทธิภาพแลวยังเปนการ

ประหยัดเวลาและงบประมาณดวย ทั้งนี้ การรูจักเลือกใชส่ือที่ถูกตองจะนําไปสูการสื่อสารที่มี



 30 

ประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายที่วางไวได ดังนั้น เพื่อใหการตัดสินใจเลือกใชส่ือตาง ๆ งายขึ้น 

จึงมีเกณฑการเลือกใชส่ือ ดังนี้ (นภาภรณ อัจฉริยะกุล และ รุงนภา พิตรปรีชา, 2540, น. 396-399) 

 1. ความสามารถของสื่อในการเขาถึงผูรับสาร คือ การนําคุณสมบัติของสื่อมาใช 

ในการพิจารณาเลือกใชส่ือในการสื่อสาร ซึ่งคุณสมบัติของสื่อดังกลาวประกอบดวย 

1.1  ความสามารถของสื่อในการทําใหผูรับเกิดความเขาใจอยางรวดเร็ว  เชน 

การหาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในทองถิ่น ที่ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งสวนใหญมีการศึกษา

ไมสูง จึงควรใชส่ือที่งายตอการเขาใจ เชน การเคาะประตูบาน เพื่อพูดคุยแบบเผชิญหนา 

1.2 ความสามารถของผูรับสารในการเปนเจาของสื่อ เชน สื่อวิทยุกระจายเสียง

มีราคาถูกเปนสื่อที่ทุกคนสามารถเลือกไวใชประจําบานงายกวาวิทยุโทรทัศน 

1.3 ความครอบคลุมของสื่อ หมายถึง ความสามารถของสื่อในการเขาถึง

กลุมเปาหมาย เปนอัตรารอยละของสื่อใด ๆ ของจํานวนครัวเรือนในอาณาบริเวณหนึ่งที่กําหนด 

2. งบประมาณการสื่อ ส่ือตาง ๆ มีราคาถูกแพงตลอดจนคุณสมบัติที่แตกตางกัน 

หากผูซื้อส่ือมีงบประมาณมากพอก็สามารถเลือกประเภทสื่อที่หลากหลาย รวมทั้งกําหนดความถี่

ในการสื่อสารไดมากกวา ประกอบกับผลการศึกษาวิจัยเรื่องการใชงบประมาณในการรณรงค 

หาเสียงและการเลือกตั้ง ของ สุจิต บุญบงการ (2527, น. 52) กลาวถึงงบประมาณในการซื้อส่ือไว

วาคาใชจายในการใชส่ือโฆษณาประชาสัมพันธมีคอนขางมากเชนกัน คาใชจายหลักในเรื่องนี้คือ

คาใชจายปายโฆษณาทุกขนาด รวมทั้งแผนปลิวและสื่อตาง ๆ ซึ่งรายจายนี้คอนขางตายตัวและ

แนนอน ผูที่มีทุนมากยอมไดเปรียบเรื่องนี้ 

3. การพิจารณาเลือกใชเนื้อที่หรือเวลาของสื่อเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เชน 

การแจกบัตรที่มีรูปและเบอรของผูสมัครรับเลือกตั้ง พรอมทั้งพูดคุยกับผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 

4. การเลือกสื่อที่มีลักษณะเฉพาะเหมาะกับเนื้อหาสาร เชนการเลือกสื่อที่สามารถ

บรรจุรูป หมายเลขและมีพื้นที่บอกนโยบายของผูสมัครรับเลือกตั้งไดดวย 

5. การเลือกสื่อที่เปนที่ยอมรับและเชื่อถือ เชน ติดปานขนาดใหญมีรูปและเบอร 

พรอมประวัติผูสมัครรับเลือกตั้งติดไวในจุดสนใจของแหลงชุมชน 

6. ความถี่ในการสงสาร ยอมเปนการย้ําในสาระของสารทําใหผูรับสารไดรับสารและ

เกิดการจําเนื้อสารที่ย้ํา 
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รูปแบบการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง 
 

การรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของไทย ไพฑูรย บุญวัฒน (2538, น. 32-34) ไดกลาวถึง

รูปแบบการสื่อสารทางการเมืองที่สามารถแบงเปน 2 วิธี คือ 

1. การรณรงคหาเสียงเลือกตั้งที่ถูกตองและปดเผย ผูสมัครรับเลือกตั้งจะจัดศูนยการ

รณรงคหาเสียงเลือกตั้งขึ้น จากนั้นจะแสวงหาผูสนับสนุนซึ่งอยูในเขตเลือกตั้ง เชน ผูนําในทองถิ่น 

อาทิ ครู กํานัน ผูใหญบาน พอคาและผูมีอิทธิพลในทองถิ่น เพื่อทําหนาที่เปนหัวคะแนน โดยให

บุคคลดังกลาวเปนสื่อในการชักชวนใหประชาชนในทองถิ่นสนับสนุนผูสมัครรับเลือกตั้ง  ทั้งนี้   

การรณรงคหาเสียงเลือกตั้งที่ดีตองมีการหยังเสียงความนิยมของผูสมัครเพื่อกําหนดแผนการหา

เสียงไดถูกตอง วาควรจะเริ่มจากประชาชนเปาหมายกลุมใดกอน นอกจากการจัดตั้งหัวคะแนน

ผูสมัครรับเลือกตั้งอาจตองตั้งสํานักงานตัวแทนผูสมัครรับเลือกตั้งในบางพื้นที่ที่เห็นวาคะแนนนิยม

ของตนยังไมมากพอ 

 นอกจากการจัดตั้งศูนยการรณรงคทางการเมือง การหาหัวคะแนน และสํานักงาน 

ตัวแทนผูสมัครรับเลือกตั้งแลว ข้ันตอไปผูสมัครรับเลือกตั้ง ตองออกเยี่ยมเยียนประชาชนในเขต

เลือกตั้งพรอมปราศรัยหาเสียงเลือกตั้ง ไมวาจะเปนการแตงงาน งานบวช งานขึ้นบานใหม และ

งานพิธีกรรมทางศาสนาตามวัดตาง ๆ เพื่อสรางความรูจักและคุนเคยระหวางผูสมัครรับเลือกตั้ง 

กับประชาชนจํานวนมากที่ไปรวมงานพิธีดังกลาว 

2. การรณรงคหาเสียงเลือกตั้งที่ไมถูกตองและไมเปดเผย อาจเปนการรณรงคหาเสียง

เลือกตั้งที่ไมถูกทํานองคลองธรรมหรือกฎหมายเลือกตั้ง แตไมอาจแสดงออกที่เปดเผยได โดยภาพรวม

อาจเรียกวาเปนการ “ใหส่ิงตอบแทน” เพื่อแลกกับการสนับสนุนหรือคะแนนเสียง หรือใหคนมาเปน

หัวคะแนนของตนเอง โดยไดรับผลประโยชนตอบแทนเปนตัวเงินหรือส่ิงของ การรณรงคหาเสียงที่

ไมถูกตองอาจแสดงออกมาในลักษณะการซื้อกรรมการตรวจนับคะแนน เพื่อใหนับคะแนนในทางที่

เอื้อประโยชนตอตนเอง นอกจากนี้ยังมีวิธีซื้อบัตรประชาชน เพื่อใหมีการลงคะแนนเสียงใหตนเอง

หรือตัดคะแนนเสียงของผูสมัครคนอื่น 

 จะเห็นไดวาการรณรงคหาเสียงเปนกระบวนการหนึ่งในระบบการเลือกตั้ง อันเปน

วิถีของผูสมัครรับเลือกตั้งซึ่งนํากระบวนการสื่อสารมาเปนกลยุทธที่จะชวยใหผูรับสาร เกิดการรับรู

และสรางความนาเชื่อในตัวผูสมัครรับเลือกตั้ง เพื่อเปนแรงกระตุนหรือแรงจูงใจไปถึงผูรับสารที่มี

สิทธิ์เลือกตั้งในการตัดสินใจลงคะแนนเลือกตั้ง 
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แนวคิดเกี่ยวกับการสรางภาพลักษณทางการเมือง 
 

ความหมายของ “ภาพลักษณ” มีคําจํากัดความที่สามารถเขาใจตรงกันไดหลากหลาย 

ดังนี้ 

“คําวาภาพลักษณ หรือ จินตภาพ ในศัพทบัญญัติทางวิชาการ กลาวไววา เปนภาพ

อันสูงสงในความทรงจํา หรือภาพที่นึกคิดโดยอาศัยประสบการณเปนหลัก” (ทัศนยี บุนนาค, 2533) 

“ภาพลักษณ” ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 เปน คํานาม 

หมายถึง ภาพที่เกิดจากความนึกคิด หรือที่คิดวาควรจะเปนเชนนั้น,จินตภาพ ก็วา (Image) 

คําวา Image ใน Dictionary Collins Dictionary ค.ศ. 1996 “The Image of a person, 

group or organization is the way that they appear to other people” 

คําวา Image ในพจนานุกรมอังกฤษ-ไทย, Se-Ed’s Modern English-Thai Dictionary 

พ.ศ. 2541 หมายถึง รูปภาพ รูปจําลอง รูปถายรูปแบบสิ่งที่ปรากฏขึ้น ภาพพจน ภาพแหงความนกึ

คิด จินตนาการ หรือสัญลักษณ 

เบาวนดิง (Boulding, 1961) ใหความหมายภาพลักษณวาเปนโกดังความรู หรือคลัง

ความรูสึกของคนเราที่มีตอส่ิงตาง ๆ เปนความรูในลักษณะอัตวิสัย (Subjective Knowledge) สวน

บุคคลหรือเชิงนามธรรมที่คนสรางขึ้นมาเอง 

เฟแกน (Fagan, 1966) ใหความหมายวา ภาพลักษณคือคุณลักษณะทางความคิด

ของบุคคลซึ่งอาจเปนความทรงจําเกี่ยวกับส่ิงที่เกิดขึ้นในอดีต ความเชื่อเกี่ยวกับส่ิงที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต ขอเท็จจริง ความเห็น หรือทัศนคติเกี่ยวกับส่ิงใดสิ่งหนึ่ง หรือการผสมผสานระหวางความ

ทรงจํา ความเชื่อ ขอเท็จจริง และความเห็น 

ลิปปแมนน (Lippmann, 1976) มองวาภาพลักษณเปนภาพที่อยูในหัวของเรา 

(Pictures in Our Heads) สวน เฮอรเบิรต เฮแมน และพอล บี ชีทตลีย (Hyman & Sheatsley, 

1953-1954, อางถึงใน ทัศนีย บุนนาค, 2533) มองวานอกจากการใชคําวาภาพลักษณ (Image) 

แลวมักมีการใชคําอื่น ๆ ในลักษณะคลายกัน  เชน  บารมี (Charisma) บุคลิกภาพ (Personality) 

รูปลักษณภายนอกทางการเมือง (Political Appeal) การปรากฏกายภายนอกของบุคคล (Personal 

Appeal) ซึ่งพบวามีการนําไปใชในการรณรงคทางการเมืองเพื่อใหประชาชนตอบสนองตอผูสมัคร

รับเลือกตั้ง เหมือนกับสินคาที่มีพื้นฐาน โดยอยูที่ประชาชนวาจะรูสึกเหมือนกับที่เขารูจักเกี่ยวกับ

มันนั่นเอง 

บัวรตัน (Boorstin, 1973) กลาววา ภาพลักษณเปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นอยางมีวัตถุประสงค

อยางหนึ่งอยางใด เพื่อสรางความประทับใจตามที่มุงหมายไว โดยทําใหเกิดความนาเชื่อถือและ
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เปนที่ยอมรับตอสาธารณชนทั่วไป ซึ่งภาพลักษณที่มีอยูจะเปนสวนผสมที่มีทั้งมิติที่เปนความเฉพาะตัว 

(Private) และมิติความเปนภาพลักษณสาธารณะ (Public) ภาพลักษณเปนสิ่งที่เกิดขึ้นในแตละคน  

ขณะเดียวกับภาพลักษณสวนบุคคลในแตละสิ่งที่เกิดมีบางสวนเหมือนกันอาจเปนภาพลักษณ

สาธารณะ เกิดการรับรูปรากฏการณตาง ๆ เขามาเปนภาพลักษณในตัวเรา ซึ่งมักเปนการรับรูแบบ

โครงราง ที่มีภาพลักษณสวนบุคคลและภาพลักษณรวมในตัวบุคคลเดียวกัน 

และไดกลาวถึงคุณลักษณะของภาพลักษณวาเปนภาพที่มนุษยรับรูดวยการสราง

เหตุการณเทียม (Pseudo-Event) ซึ่งเปนสถานการณที่ไมไดเกิดตามธรรมชาติ ที่มีความกํากวม 

คลุมเครือ และสรางภาพลวงใหกลุมผูรับสารนึกคิดไปเอง โดยภาพลักษณเปนจําลองเหตุการณ 

เพื่อสรางใหเขาใจงายและสามารถเขาใจไดหลายความหมายรวมทั้งตองมีความนาเชื่อถือ ในสายตา

ของผูรับสาร โดย บัวรตัน แยกภาพลักษณออกเปนแงมุมตาง ๆ 6 ประการ ดังนี้ 

1. ภาพลักษณเปนสิ่งที่จําลอง หรือสังเคราะหขึ้นมา (An image is synthetic) 

มิใชส่ิงที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ แตเกิดขึ้นเพื่อสนองวัตถุประสงคบางอยางภายใตแผนงาน 

ที่กําหนดอยางเปนแบบแผน เชน แผนงานประชาสัมพันธ 

2. ภาพลักษณเปนสิ่งที่เชื่อถือได (An image is believable) ภาพลักษณของ 

ส่ิงใดก็ตามจะไมเกิดประโยชนหรือไมสนองตอบตอวัตถุประสงคใด ๆ เลย แตภาพลักษณจะดํารง

อยูไดเมื่อเมื่อภาพลักษณที่สรางขึ้นมาไมขัดกับสามัญสํานึกโดยทั่วไปของประชาชน ซึ่งความ

เชื่อถือไดเปนหัวใจของการสรางภาพลักษณ 

3. ภาพลักษณเปนสิ่งที่อยูนิ่งและรับรูได (An image is passive) และตอง 

ไมขัดแยงกับความจริง แมบางครั้งจะเปนภาพที่สรางขึ้นก็ตาม แตตองถูกนําเสนอใหสอดคลองกับ

ความเปนจริง จึงจะไดรับความเชื่อถือ 

4. ภาพลักษณเปนสิ่งที่เห็นไดชัดเจน (An image is vivid and concrete) คือ

การพยามยามสรางการรับรูจากนามธรรมใหเปนรูปธรรม เพื่อผลทางดานอารมณ ความสนใจ  

นานับถือ 

5. ภาพลักษณเปนสิ่งที่งายแกการเขาใจ (An image is simplified) ตองชัดเจน 

งายตอการทําความเขาใจและจดจํา รวมทั้งตองมีความแตกตางที่โดดเดน และสื่อความหมายได

ครบถวนตามตองการ 

6. ภาพลักษณในบางครั้งก็มีความหมายที่สามารถตีความหมายไดหลายแง 
(An image is ambiguous) เพราะเปนสิ่งที่มีลักษณะก้ํากึ่งระหวางความคาดหวังในใจ หรือความ

คาดหวังและความเปนจริง ซึ่งลักษณะสองนัยนี้เหมาะกับอนาคตที่ไมสามารถคาดเดาและรสนิยม
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ที่เปลี่ยนแปลงได ดังนั้น การสรางภาพลักษณที่ดีตองสามารถหาจุดรวมระหวางความจริงและ

ความคาดหวัง ใหสมดุลกัน 

ทั้งนี้ กฤษณ ทองเลิศ (2539) ไดกลาวถึงการสรางภาพลักษณของบุคคลนั้นจะเปน

ความประทับใจรวบยอดตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ลักษณะสําคัญของภาพลักษณ คือ ภาพลักษณเปนสิ่งที่

ไมหยุดนิ่ง การสรางตองอาศัยเวลา แตเมื่อเกิดภาพลักษณข้ึนแลวจะเปลี่ยนแปลงไดยาก ขณะเดียวกัน

ก็เปนการงายที่จะสูญเสียหรือเกิดภาพเชิงลบ ซึ่งการแกไขภาพลักษณใหกลับคืนดีนั้นทําไดยาก 

การสรางภาพลักษณของสิ่งตาง ๆ ผานสื่อมวลชนมักมีการสรางโดยใชเหตุการณเทียมกอใหเกิด

ภาพลักษณที่ปรากฏออกมามีความเรียบงาย แตในขณะเดียวกันก็เปนความคลุมเครือระหวางโลก

แหงความจริง และความคาดหวังผสมผสานกับจินตนาการและความรูสึก โดยผูสรางภาพลักษณ

จะมีเหตุผลในการสรางที่แตกตางกัน แตอยูบนพื้นฐานแหงการไดมาซึ่งความยอมรับ ความนาเชื่อถือ 

ความไววางใจและความประทับใจจากกลุมเปาหมาย 

เสรี วงษมณฑา (2541) กลาวถึงความหมายของ ภาพลักษณ วา ภาพลักษณเปน

ความรูสึกที่เราสรางขึ้นเอง ซึ่งตางจากความรูที่เรียนรูทางวิชาวิทยาศาสตรหรือประวัติศาสตรที่

บันทึกไวอันเปนความรูซึ่งเปนขอเท็จจริง เมื่อนําขอเท็จจริงหรือประสบการณจริงมารวมเขากับ

ความรูสึก ความเชื่อ คานิยมสวนตัว ก็จะกลายเปนความรูที่เราสรางขึ้น (Subjective Knowledge) 

และมีการเสริมแตงแลวกลายเปนสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมของเรา ซึ่งภาพลักษณที่เรามีอยูจะมีทั้ง

ขอเท็จจริงและคุณคารวมกันอยู ดังนั้น การสรางภาพลักษณ จะตองมีการใหขอมูลที่เปนขอเท็จจริง 

ขอมูลที่เปนการแนะมาตรการสําหรับการประเมินคุณคาดวย หากแมมีการใหขอเท็จจริงที่ถูกตอง 

แตถูกนําไปประเมินคุณคาดวยมาตรการที่ผิด ๆ ก็อาจสรางภาพลักษณในเชิงลบได 

เฟรท (Furth, อางถึงใน นาทฤดี จุลประยูร, 2538, น. 31) ไดใหแนวคิดที่สอดคลอง

กับลักษณะการสรางภาพลักษณในบุคคลที่เรียกวา “การกอรูปของความคิดจากการรับรูลักษณะ

ภายนอก” (figurative thinking) ซึ่งเปนการพยามยามปรับภาพลักษณที่บุคคลมีตอส่ิงแวดลอม 

โดยมุงเนนที่รูปลักษณะภายนอกของวัตถุ บุคคล หรือเหตุการณในลักษณะที่คงตัวอยูกับที่ มีลักษณะ

เปนการนําเสนอสิ่งที่ถูกสังเกตซึ่งเปนตัวนําไปสูการรับรู (cues) ในลักษณะภาพรวม ภาพหนึ่ง 

แตยังเปนภาพขาดรายละเอียดที่ชัดเจน ดังนั้น การรับรูที่เกิดขึ้นจึงตองมีการตีความสรางความรู

เชิงอัตวิสัย ทั้งนี้ การนําเสนอภาพรวม ๆ นี้ จึงเปนพยามยามสรางภาพลักษณของบุคคลใหเกิด

ความรูสึกที่มีทิศทางตอส่ิงที่รับรูมากกวามุงนําเสนอรายละเอียดใหเกิดความรู ดังนั้น การสราง

ภาพลักษณของบุคคลใหเกิดเปนภาพลักษณที่ตองการ ก็ใชหลักการนําเสนอที่สอดคลองกับ

การกอรูปทางความคิดจากการรับรูภายนอก เชนกัน 



 35 

อาจกลาวไดวา ในการสรางภาพลักษณทางการเมืองนั้น มักเนนภาพที่ปรากฏ ตอสายตา

มากกวาคุณสมบัติภายใน ซึ่งขาวสารทางการเมืองมีอิทธิพลตอการรับรู และพฤติกรรมของแตละ

คนตางกัน แตขอมูลเกี่ยวกับชองสารและเครือขายการสื่อสารจะไมสมบูรณถาขาดขอมูลเกี่ยวกับ

ภาพลักษณทางการเมือง และจะทําใหขาดการกอตัวและการถายทอดภาพลักษณ ทั้งนี้ ภาพลักษณ

ของแตละบุคคลจะเกิดจากประสบการณ โดยเมื่อเรารับสารหรือมีส่ิงเรา มากระตุนสมอง แลวเกิด

การตีความหรือใหความหมายแกส่ิงที่รับรู และสามารถแยกแยะวาเปนสิ่งใด และมีการใหคุณคา

แกส่ิงนั้นเกิดเปนภาพลักษณที่รูสึกได 

นอกจากนี้ เบาวดด้ิง (Boulding, 1961) กลาวถึงองคประกอบภาพลักษณวาอาจ

แบงได 4 สวน โดยองคประกอบทั้งหมดจะผสมผสานเขากับประสบการณของบุคคล และจะมี

ความเกี่ยวของปฏิสัมพันธตอกันจนไมสามารถแยกอออกมาเปนสวน ๆ ไดอยางเด็ดขาด ดังนี้ 

1. องคประกอบเชิงการรับรู (Perceptual Component) เปนสิ่งที่บุคคลจะไดจาก

การสังเกตโดยตรง  อันจะนําไปสูการรับรู  (Cues)  หรือมีส่ิงที่ถูกรับรู  ซึ่งอาจเปนบุคคล สถานที่ 

เหตุการณ ความคิดหรือวัตถุตาง ๆ โดยเราจะไดภาพของสิ่งแวดลอมตาง ๆ โดยผานการรับรูนี้ 

2. องคประกอบเชิงความรูสึก (Affective Component) เปนองคประกอบของ

ภาพลักษณที่เกี่ยวกับความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ ซึ่งเปนความรูสึกที่มีไดทั้งเชิงบวกและ

เชิงลบ 

3. องคประกอบเชิงเรียนรู (Cognitive Component) ไดแกภาพลักษณที่เปนความรู

เกี่ยวกับลักษณะ ประเภท คุณสมบัติ ความแตกตางของสิ่งตาง ๆ ที่ไดจากการเรียนรู 

4. องคประกอบเชิงการกระทํา (Co native Component) เปนภาพลักษณที่เกี่ยวกับ

เจตนาหรือจุดมุงหมาย ที่จะเปนแนวทางการปฏิบัติตอบโตตอส่ิงเรา อันเปนผลของปฏิสัมพันธ

ระหวางองคประอบเชิงเรียนรูและเชิงความรูสึก 

ทั้งนี้ ทิศทางของภาพลักษณในความคิดเห็นของนักวิชาการตาง ๆ เชน Broomley 

(1993); Schiffman & Kanuk (1944); Morgan (1997) ไดกลาวถึง และแสดงความคิดเห็น ดังที่ 

ทัศนีย บุนนาค (2533, น. 10) ไดสรุปไว ดังนี้ ภาพลักษณมีไดหลายทิศทาง เชน ทางบวก ทางลบ 

ทางกลาง หรือทางขัดแยง ภาพลักษณอาจจะเกิดไดจากขอมูลขาวสาร การไดยิน ไดฟง การพูด

ปากตอปาก ชื่อเสียง ส่ือมวลชน จินตนาการ หรือจากประสบการณโดยตรง สถานการณทาง

การเมือง การสื่อสารซึ่งหนา ซึ่งสิ่งตาง ๆ เหลานี้เปนขอมูลภายนอกที่เปนปจจัยใหเกิดการกอตัว

ของการรับรู (Perception) การเรียนรู (Learning) ความเชื่อ (Belief) ทาที (Attitude) การประเมิน 

(Evaluation) วิเคราะห (Analysis) การตัดสิน (Judgments) ตลอดจนการสรางภาพลักษณข้ึนได 

(Image) ทั้งนี้ คนเราอาจมีภาพลักษณของสิ่งตาง ไดจากระดับความรูที่ตางกัน ซึ่งอาจเปนความรู
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ที่มีไดจากการเรียน หรือความรูที่ไดยินมา แตนอกจากความรูแลวยังขึ้นอยูกับคุณภาพของความรู 

ความขัดแยงของความรู ทิศทาง ความนาเชื่อถือ สถานการณในการรับรูและการเลือกที่จะจดจํา

และบันทึกความรูอีกดวย ดังนั้นภาพลักษณอาจมิใชของแท แตอาจเปนผลผลิตของสังคมที่สัมพันธ

กันในทางออมกับส่ิงที่หวัง ส่ิงที่คิดวาเปนเชนนั้นและสามารถปนตางภาพไดทุกวิถีทาง แตทั้งนี้ก็

ข้ึนอยูกับคนที่มองวาเคาเปนคนมองโลกลักษณะใด หรือคนที่มองมีการรับรู และเลือกที่รูขอมูลใด 

เพื่อนําไปแปลความ เพื่อประกอบเปนภาพขึ้นมา ซึ่งกระบวนการนี้เกิดขึ้นบนพื้นฐานความตองการ 

(Needs) คานิยม (Values) ความคาดหวัง (Expectation) และสมรรถนะเครื่องรับสัมผัส (Sensory 

Receptors) ของแตละปจเจกบุคคล ซึ่งสิ่งตาง ๆ เหลานี้ลานมีอิทธิพลตอกระบวนการรับรู และ

การไหวตัวของความรูสึกในการสรางภาพลักษณ (Image Construction) 

Bottomore (1966, p. 14) กลาวถึงภาพลักษณของนักการเมืองวา ในทุกสังคมจะ

ประกอบไปดวยบุคคลจํานวนมากหรือนอยตางกัน ลักษณะของบุคคลที่รวมตัวอยูในสังคมยอมมี

ความแตกตางกันในเรื่องตาง ๆ กัน เชน คานิยม ความเชื่อ บุคลิกภาพ ความคิดเห็นและความรู 

ตลอดจนเปาหมายสวนตัว และในสังคมนั้น ๆ จะมีบุคคล 2 พวก โดยพวกแรกเปนคนกลุมนอย   

ซึ่งมีความริเร่ิมในดานตาง ๆ เชน ในทางการเมือง วัฒนธรรม หรือเศรษฐกิจ ในทางสังคมวิทยาเรียกวา 

ชนชั้นนํา (elite) สวนอีกกลุม เปนชนกลุมใหญหรือมวลชนทั่วไป (mass) และถาหากชนชั้นนํานั้น

เปนชนช้ันที่มีอํานาจบังคับบัญชาผูอ่ืนได ซึ่งเกิดจากความยินยอมของประชาชนหรือชนกลุมใหญ 

ซึ่งชนกลุมใหญสามารถเรียกชั้นนําวาเปนผูนําทางการเมือง หรือผูปกครอง 

สวน Tversky and Kahneman (1973, p. 207) พบวา คนเราจําคนที่มีชื่อเสียงได

มากกวาคนที่ไมมีชื่อเสียงหรือมีชื่อเสียงนอยกวา ดังนั้น เราอาจสรางภาพลักษณไดชัดเจนกวา 

ละเอียดมากกวา และถูกตองแมนยํากวาสําหรับนักการเมืองที่มีชื่อมีกิจกรรมตอเนื่องยาวนาน 

เพราะเราสามารถมีขอมูลมากกวาเหมือนกับจุดแตละจุดที่ประกอบตอเนื่องกันเปนเสนตรงได ซึ่ง

คือขอมูลเสนตรงและเสนโคงมีการจัดโครงสรางประกอบเปนรูปเปนรางเปนภาพที่ชัดขึ้นได ดังนั้น 

ถาเราเปรียบจุดหนึ่งคือขอมูล 1 ชิ้น เมื่อเอาขอมูลหรือจุดตาง ๆ มาตอกันเราก็จะไดภาพลักษณ

รางขึ้นมาไดเชนกัน 

ความสําคัญของการสรางภาพลักษณการเปนนักการเมืองที่ดีจึงเปนสิ่งจําเปน ซึ่ง

การปรากฏตัวของผูสมัครรับเลือกตั้งที่จะปรากฏแกสายตาประชาชนนั้นเปนกลไกการสื่อสารที่

เชื่อมโยงภาพลักษณที่จะใชในการรณรงคทางการเมือง เพื่อใหประชาชนตอบสนองตอผูสมัครรับ

เลือกตั้ง ซึ่งภาพลักษณถือเปนกลไกสําคัญที่เชื่อมโยงนักการเมือง ไมวาจะเปนรัฐมนตรี สมาชิก 

สภาผูแทนราษร หรือสมาชิกวุฒิสภา ตางก็มีการพยายามสื่อภาพลักษณที่ชัดเจนของตน ให

ประชาชนรับรูดวยการปรากฏกายตอสาธารณชน ผานชองทางการสื่อสาร ไดแกการเดินพบปะ
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พูดคุยกับประชาชนในพื้นที่ เพื่อสรางความนาเชื่อถือ และใหประชาชนเกิดความเห็นคลอยตาม

ภาพลักษณที่ปรากฏออกไป อันคาดหวังใหประชาชนสนับสนุนใหกาวเขามาเปนผูแทนปวงชน  

เพื่อทําหนาที่ซึ่งสนองตอบตอความตองการของประชาชน ดังนั้น หากผูสมัครรับเลือกตั้งคนใด   

มีคุณสมบัติการเปนนักการเมืองที่ดี หรือมีภาพลักษณที่ดีในการลงสมัครรับเลือกตั้งสรางการ

ยอมรับจากประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง ก็เปนโอกาสที่จะทําใหผูสมัครทานนั้นไดรับการเลือกตั้ง 

ภาพลักษณของนักการเมืองจึงมีความสัมพันธกับผลทางการเมืองดวย 

อาจกลาวไดวา การที่ผูสมัครรับเลือกตั้งจะไดรับการยอมรับทางการเมือง ไดรับความ

นิยม หรือไดรับความเชื่อถือไววางใจใหเขามาทําหนาที่ทางการเมืองหรือไมนั้น การมีภาพลักษณ

ชวยกอใหเกิดความราบรื่นในการดําเนินงาน ดังจะเห็นไดจากชวงเวลาการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง

เปนชวงที่ผูสมัครรับเลือกตั้งสื่อสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งเพื่อโนมนาวใจใหประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 

โดยเนื้อหาที่ส่ือสารออกไปสามารถแบงเปนเนื้อหาขอมูลการปฏิบัติงานในหนาที่ ส.ว. และอีกสวนหนึ่ง

คือเนื้อหาภาพลักษณของผูสมัครรับเลือกตั้ง ภาพลักษณในที่นี้ หมายถึง เนื้อหาที่เกี่ยวของกับ

คุณสมบัติและบุคลิกภาพของผูสมัครรับเลือกตั้งเปนสําคัญที่เนนใหประชาชนรูสึกวาผูสมัคร 

รับเลือกตั้งมีภาพลักษณที่เหมาะสมกับตําแหนง 

สุรพงษ โสธนะเสถียร (2545) กลาววาศิลปะในการสรางภาพลักษณเปนหัวใจสําคัญ

ในการหาเสียง โดยผูสมัครรับเลือกตั้งตองเปนนายของภาพลักษณของตนเอง ภาพลักษณดังกลาว

ตองรับรูโดยผูมีสิทธิ์เลือกตั้งและเปนไปตามความสามารถของนักการเมืองมิใชภาพที่เกิดจากการ

ตกแตงและหางไกลความจริง ทั้งนี้ การสรางภาพลักษณตองอาศัยวัตถุทางการเมือง (Political 

objects) ที่อาศัยบริบทของสัญลักษณอธิบายไดไมวาจะเปนการปรากฏการตอหนาสาธารณชน 

การปรากฏกายตอส่ือ 

ในการสื่อสารทางการเมืองผูสมัครรับเลือกตั้งจะใหความสําคัญกับตอการสื่อสารเพื่อ

สรางภาพลักษณ ทั้งนี้ เพื่อใหภาพลักษณที่ส่ือออกเกิดเปนภาพลักษณที่ดีในใจของประชาชนผูมี

สิทธิ์เลือกตั้ง หรือกลุมเปาหมายทางการเมือง ภาพลักษณที่ส่ือสารไปตองเปนความจริงที่ประชาชน

รับรู และไมขัดกับความรูเดิมที่มี ทําใหประชาชนที่รับรูเกิดการตีความหมายและรูสึกถึงภาพลักษณที่

ดี โดยภาพลักษณที่ดีจะมีสวนชวยในชวงการณรงคหาเสียงเลือกตั้งเพราะประชาชนจะเกิดการ

เปรียบเทียบภาพลักษณของผูสมัครแตละคนกอนตัดสินใจลงคะแนนใหใครหากผูสมัครรับเลือกตั้ง

คนใดสรางภาพลักษณที่พึงประสงคใหอยูในความทรงจําของประชาชน ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งไดจํานวน

มากกวาคูแขงขันก็มีโอกาสที่จะไดรับเลือกตั้งมากกวา แตทั้งนี้ การสรางภาพลักษณที่ดีนั้นตองเปน

ภาพลักษณถาวร โดยตองมีการสรางอยางตอเนื่องสะสมไวในความรูสึกนึกคิดของประชาชน 
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ทั้งนี้ สุพิน ปญญามาก (2537) ไดกลาวถึงหลักการสรางภาพลักษณที่ดี ประกอบดวย 

1. คนหาขอบกพรองหรือจุดออนแหงภาพลักษณที่มีอยู แลวนํามาวิเคราะหเพื่อหา

ลูทางแกไขและวางแผน ซึ่งการคนหาอาจทําไดโดยการใชการสํารวจวิจัยมาชวย 

2. ตองวางแผนและกําหนดภาพลักษณวาจะสรางใหเกิดขึ้นในใจประชาชนอยางไร 

3. คิดหัวขอในการสรางภาพลักษณเพื่อใชในการเผยแพรและสื่อสารในการสราง

ภาพลักษณตอประชาชน 

4. เครื่องมือส่ือสารตาง ๆ เพื่อชวยในการสรางภาพลักษณใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ เกรียงศักดิ์ โลหะชาละ (2537) ไดกลาวเสริมถึงการสรางภาพลักษณที่ดี

วาตองมีสวนประกอบตาง ๆ เพื่อใหเกิดภาพลักษณที่สมบูรณวา 

- บุคลิกภาพสวนตัวที่เหมาะสม ซึ่งเปนสิ่งสําคัญตอภาพลักษณเพราะเปนสิ่ง

แรกที่กลุมเปาหมายจะพบเห็น โดยอาจกอใหเกิดความประทับใจ ความเลื่อมใส มากนอยเพียงใด

ข้ึนอยูกับการแสดงออก ดวยการพูดจา ทาทางที่เหมาะสมกับกาลเทศะ 

- เทคนิคการสรางภาพลักษณ ตองมีประสิทธิภาพสูง เพราะตองทําการแขงขัน

กับหนวยงานอื่นดวย โดยในการแขงขันเชิงธุรกิจจะตองมีการสรางภาพลักษณที่ดีใหเกิดความ

นาเชื่อถือ นาประทับใจในกลุมเปาหมาย โดยเทคนิคตาง ๆ ที่จะนําไปใชตอหนาสาธารณชนตอง

พิจารณาถึงความเหมาะสมกอน 

ปจจุบันจึงเปนที่ยอมรับกันวาภาพลักษณเปนองคประกอบที่สําคัญสําหรับการสื่อสาร

ทางการเมือง แตทั้งนี้ ภาพลักษณทางการเมืองจะเกิดไดจากการสรางสรรคผานกระบวนการสื่อสาร

ซึ่งอาจเกิดไดเองตามธรรมชาติ หรือเกิดจากการใหขอมูลขาวสารและสามารถเปลี่ยนแปลงไดตาม

ประสบการณที่ไดรับมา 

อาจกลาวโดยรวมไดวา ภาพลักษณของผูลงสมัครชิงตําแหนงทางการเมือง หมายถึง 

ชุดหรือกลุมของการรับรูที่ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งมีตอผูสมัครรับเลือกตั้ง อันรวมถึงความรูเชิงอัตตวิสัย 

ความรูสึก ตลอดจนความโนมเอียงที่มีอยูเดิมเกี่ยวกับผูสมัคร (นันทนา นันทวโรภาส, 2548, น. 36) 

ทําใหในการแขงขันทางการเมืองมักจะเนนไปที่ภาพลักษณของผูสมคัรรับเลอืกตัง้ ดังนัน้ ภาพลกัษณ

กับนักการเมืองจึงเปนของคูกัน  ซึ่งภาพลักษณก็เปนปจจัยเสริมหนึ่งที่จะมีผลตอการตัดสินใจของ

ผูมีสิทธิ์รับเลือกตั้ง ฉะนั้น ผูสมัครรับเลือกตั้งหรือผูที่อยูในตําแหนงทางการเมืองจึงตองสราง 

ปรับปรุงและรักษาภาพลักษณ นั้นไวใหตรงสายตาของประชาชนที่มอง 
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แนวคิดเกี่ยวกับปจจยัเสรมิที่มีผลตอการไดรับเลือกตั้ง 
 
การเลือกตั้ง หรือการแขงขันทางการเมืองทั่วไปมักเปนไปอยางเขมขน โดยผูสมัคร 

รับเลือกตั้งมักโนมนาวและใชกลยุทธทางการสื่อสารที่หลากหลายและครอบคลุม พื้นทีก่ารเลอืกตัง้

ใหมากที่สุด  เพื่อใหไดรับเลือกตั้ง  อยางไรก็ตาม  การเลือกตั้ง ส.ว. มีความโดดเดนและแตกตาง

กวาการเลือกตั้ง ส.ส. เนื่องจากทําไดเพียงการแนะนําตัวและการหาเสียงเลือกตั้งเฉพาะ ที่เกี่ยวกับ

การปฏิบัติงานในหนาที่ของ ส.ว. ซึ่งทามกลางการแขงขันทางการเมืองที่ดุเดือด บางจังหวัดมีคู

แขงขันจํานวนมาก ดังนั้น การสื่อสารทางการเมืองเพื่อสงขาวสารเชิญชวน ใหประชาชนผูมีสิทธิ

เลือกตั้งไปลงคะแนนเลือกสมาชิกวุฒิสภาในจังหวัดที่ตนเองมีชื่ออยูอาศัย หรือการสื่อสารเพื่อสราง

การรับรูเกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา คงไมใชเร่ืองงายนักสําหรับผูลงสมัครรับเลือกตั้งเปน

สมาชิกวุฒิสภาซึ่งเคยดํารงตําแหนงกํานัน ที่จะสรางการสื่อสาร โนมนาวใจใหผูมีสิทธิ์เลือกตั้งไป

ลงคะแนนใหตนเอง จากขอมูลขางตนจึงเปนที่นาสนใจวานอกจากปจจัยการสื่อสารหรือกลยุทธ

การสื่อสารที่ผูสมัครรับเลือกตั้งใชในการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งแลว ยังมีปจจัยเสริมใดที่เกี่ยวของ

และชวยเสริมใหผูที่เคยดํารงตําแหนงไดรับการเลือกตั้ง ดังนั้น จากการศึกษาวิจัยที่ผานมาพบวา

นอกจากปจจัยการสื่อสารแลวยังมีปจจัยเสริมที่สนับสนุนผูสมัครรับเลือกตั้ง ตามความเห็นของ

เศรษฐพร คูศรีพิทักษ (2534, น. 138-140) ซึ่งพอสรุปเกี่ยวกับปจจัยเสริมซึ่งเปนปจจัยภายในของ

ผูสมัครรับเลือกตั้ง อันหมายถึง คุณสมบัติสวนตัวของผูสมัคร ไดดังนี้ 

- บารมี หมายถึง คุณความดีที่ผูสมัครไดส่ังสมไว ทําใหผูมีสิทธิเลือกตั้งเกรงใจ 

จงรักภักดี และเคารพนับถือผูสมัคร ดังนั้น เมื่อผูสมัครขอใหผูมีสิทธิ์เลือกตั้งสนับสนุนตนในสนาม

เลือกตั้งยอมไดรับความรวมมือ ทั้งนี้ บารมีจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีการสรางพระคุณใหเกิดขึ้น หรือ

เกิดจากตําแหนงหนาที่การงานเกา เชน ผูที่เคยเปน นายอําเภอ ผูวาราชการจังหวัด หรือประธาน

หอการคาจังหวัด ฯลฯ 

- คุณวุฒิ หรือพื้นฐานทางการศึกษา มีอิทธิพลพอสมควรที่จะทําใหผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง

ลงคะแนนใหผูสมัครรับเลือกตั้ง เชน เมื่อผูสมัครรับเลือกตั้งจบการศึกษาระดับปริญญาโท หรือ

ปริญญาเอก ตลอดจนมีคุณสมบัติพิเศษเฉพาะดานยอมไดเปรียบคูแขงขัน และตอกย้ํา พรอมทั้ง

ดึงดูดใหผูมีสิทธิเลือกตั้งเกิดความสนใจ ซึ่งผูสมัครรับเลือกตั้งนี้ จะมีคุณวุฒิดานการศึกษา ก็เปน

ปจจัยสนับสนุนผูสมัครไดเปนอยางดี หากผูสมัครทานนั้นมีความประพฤติดีดวย 

- ถิ่นกําเนิด หมายถึง การเปนผูสมัครที่เปนคนทองถิ่น ยอมไดเปรียบกวาผูสมัคร

ที่มาจากตางถิ่น  เนื่องจากผูสมัครที่เปนคนในทองถิ่นจะเปนที่รูจักของผูมีสิทธิ์เลือกตั้งมากกวา  
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ซึ่งในความเปนคนกวางขวางของผูสมัครในพื้นที่จะยอมจะทําใหขอคะแนนเสียงจากผูมีสิทธิ

เลือกตั้งไดงายกวา 

- บุคลิกลักษณะ หมายถึง หนาตา ทาทาง น้ําเสียง กิริยามารยาทของผูสมัครรับ

เลือกตั้ง ที่มีเสนหจะชวยดึงดูดใจผูมีสิทธิเลือกตั้ง และสามารถสื่อสารเพื่อโนมนาวใจใหลงคะแนน

เสียงใหผูสมัครได 

- ผลงานของผูสมัคร ผูสมัครที่มีผลงานปรากฏตอสาธารณะ เชน การกอสรางสิ่ง

สําคัญในจังหวัด การชวยเหลือเร่ืองศาสนา หรือการศึกษา ตลอดจนสาธารณูปโภคในชุมชน ยอมจะ

สรางความประทับใจและงายตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจผูมีสิทธิ์เลือกตั้งลงคะแนนใหตนเอง 

นอกจากนี้ผลงานที่ผานมาของผูสมัครรับเลือกตั้งยังเปนขอมูลในการพิจารณาวาผูสมัครรับเลือกตั้ง

เหมาะสมกับตําแหนงหรือไม 

- อาชีพของผูสมัคร ผูสมัครที่มีอาชีพเดิมมีความใกลชิดกับประชาชนไดชวยเหลือ

ประชาชนหรือเปนที่รูจักของประชาชน จะเปนพื้นฐานที่ดีตอการเขาสูเสนทางนักการเมือง เชน 

นักรอง นักแสดง นายแพทย กํานัน ผูใหญบาน เนื่องจากงานของสมาชิกวุฒิสภาเปนงานอาสาสมคัร

เขามารับใชประชาชน หากผูสมัครเคยทํางานเพื่อประชาชนมากอนยอมมีโอกาสไดรับความไววางใจ

จากประชาชน 

- พื้นฐานทางการเมืองของครอบครัว ผูสมัครที่มีบุคคลในครอบครัวเปนนักการเมือง 

หรือผูนําทองที่ (กํานัน) ยอมมีโอกาสไดรับผลประโยชนทางการเมือง ซึ่งเมื่อผูสมัครขอความชวยเหลือ

จากทางครอบครัว ก็จะชวยใหประสบความสําเร็จในสนามเลือกตั้ง เพราะมีเครือขายครอบครัวที่

พรอมใหการสนับสนุน 

- สถานภาพทางการเงินของผูสมัคร เงื่อนไขนี้นักรณรงคหาเสียงเลือกตั้งกลาว

ตรงกันวา การเลือกตั้งจะชนะหรือไมนั้นสิ่งสําคัญประการหนึ่ง คือ เงิน ซึ่งถือเปนเงื่อนไขที่กําหนด

วาผูสมัครจะสามารถดําเนินการหาเสียงไดตามแผนที่วางไวหรือไม เนื่องจากการหาเสียงเปนกิจกรรม

การเมืองที่มีตนทุน ทั้งนี้ เมื่อมีตนทุนมากจะชวยใหดําเนินการหาเสียงไดกวางขวางและมีความ

คลองตัวและมรรูปแบบการหาเสียงมราหลากหลายมากกวา 

การประเมินการหาเสียงเลือกตั้งมิไดอยูที่ความสําเร็จของผูสมัครรับเลือกตั้ง ในฐานะ

ผูสงสาร เพียงอยางเดียวแตตองมีส่ิงแวดลอมที่ชวยสนับสนุน ซึ่งปจจัยเสริมก็เปนเงื่อนไขหนึ่งที่จะ

ชวยสนับสนุนใหผูสมัครรับเลือกตั้ง ดวยแนวคิดของผูมีสิทธิ์เลือกตั้งจะใชการสื่อสารทางการเมือง

เพื่อสรางการรับรูและการยอมรับจากตัวประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งในฐานะผูรับสาร ดังนั้น การศึกษา

พฤติกรรมของผูรับสารจึงมีความหมายตอการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งดวยเชนกัน 
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แนวคิดเรื่องพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 
 
การเลือกตั้งเปนกิจกรรมทางการเมืองที่มีปจจัยเกี่ยวพันหลายประเด็น รวมทั้ง มีเทคนิค

วิธีการสื่อสารทางการเมืองเพื่อใหไดรับเลือกตั้งที่หลากหลาย สําหรับแนวทางการศึกษาพฤติกรรม

การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งมีนักวิชาการตางประเทศไดศึกษาคนควาและสํารวจพฤติกรรม เชน 

เบอเรลสัน และคณะ (1954, อางถึงใน สุจิต บุญบงการ และพรศักดิ์ ผองแผง, 2527, น. 17-18) 

ศึกษาและไดขอสรุปเชิงทฤษฎีพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งหลายประเด็น 

ตัวอยางเชน การรณรงคหาเสียงเลือกตั้งทําใหคนที่ตัดสินใจไวแลววาจะเลือกผูสมัครคนใด  

การเปลี่ยนใจไปเลือกผูสมัครคนอื่นมีจํานวนเล็กนอยเทานั้น และในจํานวนที่เปลี่ยนใจนั้น เปน

พวกที่ไดรับอิทธิพลจากการกดดันของกลุมที่นิยมพรรคการเมืองมากกวาที่จะเปนประเด็นอิทธิพล

ดานนโยบายของผูสมัครที่ใชในการหาเสียง และการศึกษายังพบวา อาชีพ ที่อยูอาศัย (ชนบท-

เมือง) ศาสนา และอุปนิสัยการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งของบุคคลในอดีตเปนตัวกําหนดที่สําคัญตอ

พฤติกรรมการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งของบุคคลนั้น 

จากผลการศึกษาสวนหนึ่งแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของกลุมที่เกี่ยวเนื่องกับ

การสื่อสารทางการเมืองในระดับปฐมภูมิ (Primary) ไดแก บุคคลในครอบครัว ญาติ พี่นองเพื่อน

บาน เพื่อนสมัยเรียน ซึ่งสอดคลองกับความสัมพันธระบบเครือญาติในสังคมคนไทยที่เกิดจากการ

ดําเนินชีวิตในชุมชนหรือสังคมเดียวกัน จะกอใหเกิดการชวยเหลือซึ่งกันและกัน สงเสริม สนับสนุน

คนในเครือญาติ ทั้งนี้ ความสัมพันธระหวางเครือญาติสามารถพบเห็นไดในผานกิจกรรมและ

การสื่อสารทางการเมือง เชน ในชวงการเลือกตั้งทั่วไป จะพบเห็นผูสมัครรับเลือกตั้งทําการสื่อสาร 

และเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับผูลงสมัครรับเลือกตั้งตอประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง เพื่อหวังผลทาง

การเมือง และมุงดําเนินกิจกรรมการสื่อสารทางการเมืองใหสอดคลองกับพฤติกรรมทางการเมือง

ของประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง ผานเครือขายที่มีความสัมพันธใกลชิดกับผูสมัคร เชน ครอบครัว 

เพื่อนสมัยเรียน เครือญาติ ผูนําชุมชน คนในชุมชนเดียวกัน อันแสดงถึงความสัมพันธที่มีเครือขาย

เสมือนญาติพี่นอง ซึ่งจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงคะแนน ทั้งนี้ พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2541, 

น. 19-20, อางถึงใน สถาบันพระปกเกลา, 2545) ไดกลาวถึงระบบอุปถัมภที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม 

การลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง เนื่องจากลักษณะความเปนผูนําในเชิงอุปถัมภยอมหมายความถึงระดับ

อิทธิพล ตอประชาชนหรือกลุมบุคคล การมีอิทธิพลดังกลาวสงผลมากนอยเทาใดนั้นขึ้นอยูกับบารมี

ของผูนําคนนั้น ๆ สําหรับคะแนนเสียงของผูมีสิทธิ์เลือกตั้งที่จะทําใหผูสมัครรับเลือกตั้งประสบชัยชนะ

หรือพายแพก็ได เกิดจากความสัมพันธระหวางผูนําชุมชนทองถิ่นกับประชาชนเหลานี้ ในกระบวนการ

เลือกตั้ง ถูกเรียกวาระบบหัวคะแนน โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคคลซึ่งดํารงอยูในสถานภาพทางเศรษฐกิจ
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และสังคมต่ํา ความสัมพันธในกระบวนการดังกลาวในสังคมไทยตามลักษณะพื้นฐานของสังคม

วัฒนธรรมขางตนสวนมาก วางพื้นฐานอยูบนความสัมพันธตางกันเปนสวนตัว มีการแลกเปลี่ยน

ผลประโยชนตอบแทน ระหวางเจานายกับลูกนองมากกวาความสัมพันธ แบบอุดมการณ หรือ

จิตสํานึกทางการเมืองรวมกัน เมื่อเปนเชนนี้แนวทางการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง ผูสมัครรับเลือกตั้ง

จึงตองใหความสนใจกับผูนําชุมชนระดับตาง ๆ 

ระบบอุปถัมภ (Patron-client system relationship of clientalism) เกิดขึ้นมาจาก

ความสัมพันธเชิงอุปถัมภระหวางคนสองสถานภาพ ความสัมพันธดังกลาวอยูบนพื้นฐานของการ

แลกเปลี่ยนผลประโยชนทางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม โดยฝายที่มีสถานภาพสูงกวา (patron) 

จะใชอํานาจและปจจัยตาง ๆ ในการใหความคุมครองอีกฝายที่มีฐานะต่ํากวา (client) โดยที่ผูนอย

จะตอบแทนโดยการสนับสนุนและใหความจงรักภักดีตอผูมีฐานะสูงกวาเพื่อตอบแทนผลประโยชน

ที่ไดรับ  นอกจากนี้ อคิน  รพีพัฒน  (2539 ) กลาววา ความแตกตางระหวางผูใหญ-ผูนอยมีระบาด

ทั่วไปในสังคมไทย โดยมีแนวความคิดเกี่ยวกับการพึ่งพากันเปนสวนประกอบสําคัญของ

ความสัมพันธที่เกิดขึ้น โดยผูนอยมักจะฝากตัวและแสดงออกถึงความกตัญูดวยการทํางานหรือหา

ของกํานัลมาใหผูใหญที่คอยใหความคุมครองชวยเหลือ ซึ่งความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธ

ที่ ต้ังอยูบนรากฐานแหงความไมเสมอภาคและการแลกเปลี่ยนผลประโยชน ไมวาจะเปน

ผลประโยชนในดานเศรษฐกิจ การเมือง หรือสังคมก็ตาม โดยความสัมพันธในลักษณะนี้เรียกวา 

ความสัมพันธแบบผูอุปถัมภและผูรับอุปถัมภ ความสัมพันธดังกลาวไมไดหมายถึงทรัพยสินแต

เพียงอยางเดียว แตหมายรวมถึงสิ่งอื่น เชน อํานาจทางการเมือง สิทธิพิเศษทางสังคม เปนตน 

ดังนั้น ผูอุปถัมภคนใดสามารถควบคุมกําลังคนไดมากจะสามารถชวยสรางอํานาจทางการเมือง 

และจํานวนกําลังคนที่อยูภายใตความคุมครอง ภายใตบังคับบัญชาของคน ๆ หนึ่ง จึงเปนเครื่อง

แสดงวาเปนคนโอบออมอารีและมีอํานาจดวย  

จากพฤติกรรมการเลือกตั้งดังที่กลาวไปแลว จะเห็นวา การสื่อสาร เพื่อกิจกรรมทาง

การเมืองของผูสมัครรับเลือกตั้ง ดวยการสื่อสารสาธารณะ ส่ือมวลชน หรือส่ือบุคคล เพื่อหวังให

สงผลตอพฤติกรรมการเลือกตั้ง และไดมีนักวิชาการหลายทาน ที่ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการดําเนิน

กิจกรรมของผูสมัครรับเลือกตั้ง หรือพรรคการเมือง เพื่อหวังใหสงผลตอทัศนคติ และการตัดสินใจ

ลงคะแนนของประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้ง เนื่องจากการเลือกตั้งเปนพื้นฐานสําคัญ ที่แสดงออกถึง

การมีสวนรวมและการใชอํานาจอธิปไตยของประชาชนตามระบอบประชาธิปไตย ประกอบกับการ

เลือกตั้งจะเปนการสะทอนความตองการที่แทจริงของประชาชน ผานการเลือกผูแทน ดังนั้น กิจกรรม

การสื่อสารทางการเมืองที่เกิดขึ้นจึงมุงหวังใหสอดคลองกับพฤติกรรมการเลือกตั้งของประชาชนผูมี

สิทธิเลือกตั้งและอุดมการณทางการเมืองของผูสมัคร 
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สุจิต บุญบงการ และ พรศักดิ์ ผองแผว (2527, น. 241-247) กลาวถึงพฤติกรรม

การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งของคนไทย หลายประเด็นประกอบดวย 

ประเด็นที่ 1  คนไทยไปลงคะแนนเสียงดวยความสํานึกวาเปนหนาที่มากกวาแสดงออก

ซึ่งความตองการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล หรือเพื่อใหคนที่ตนพอใจเขาไปทํางาน เนื่องจากคนสวนใหญ

เห็นวาสภาผูแทนมีหนาที่ หรือบทบาทเพื่อเปนปากเสียงแทนตนเทานั้น เมื่อผูไปใชสิทธิมองวาการ

ไปลงคะแนนเสียงเปนเพียงการทําหนาที่ จึงมีโอกาสที่จะถูกชักจูงใหไปลงคะแนนเสียงไดงาย 

ประเด็นที่ 2  เมื่อผูไปใชสิทธิ์เลือกไปลงคะแนนเสียงเพราะเปนเพียงการทําหนาที่ 

ความรูสึกไมพอใจการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกสภาผูแทนจึงไมมีผล ทั้ง ๆ ที่ความไมพอใจการ

ทํางานของ สมาชิกสภาผูแทนราษฎร จะมีอยูพอสมควร 

ประเด็นที่ 3  นโยบายของรัฐบาลไมมีผลตอการตัดสินใจลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง

ของผูไปใชสิทธิ์ โดยเฉพาะประชาชนในชนบทมีแนวโนมเลือกตัวผูสมัคร เพื่อหวังใหเปนตัวแทน

ของตนเอง มากกวาไปใชสิทธิ์โดยคํานึงถึงพรรคการเมือง 

ประเด็นที่ 4  ปญหาทางการเมืองที่โตแยงกันอยูมีผลตอการตัดสินใจของ ผูที่อยูใน

เขตศูนยกลางทางการเมืองและผูมีการศึกษา โดยจะตัดสินใจเลือกพรรคที่มีจุดยืนเชนเดียวกับตน 

ประเด็นที่ 5  ผูที่มีการศึกษาสูงในระดับมหาวิทยาลัย มีฐานะทางเศรษฐกิจ ปานกลาง

ข้ึนไป และอาศัยอยูในเขตชุมชนนครหลวงจะไปลงคะแนนเสียงโดยความสํานึก ในหนาที่พลเมืองสงู 

ตัดสินใจจะเลือกใครไดรวดเร็วกวา ผูที่อาศัยอยูในเขตชนบทและมีการศึกษานอยมีฐานะทางเศรษฐกิจ

ตํ่า ซึ่งบุคคลกลุมนี้จะไปลงคะแนนเสียงโดยความสํานึกในหนาที่พลเมืองนอยกวา และตัดสินใจ

เลือกใครโดยคํานึงถึงตัวผูสมัครเปนสําคัญ 

นอกจาก การแสดงพฤติกรรมทางการเมืองของบุคคล จะเปลี่ยนแปลงและเกี่ยวพัน

กับกิจกรรมการเมือง ของประชาชนผูที่สนใจการเมืองแลว ประเด็นการเมืองก็เขามามีอิทธิพลถึง

กระบวนการในการตัดสินใน และการลงคะแนนเลือกตั้ง สัมฤทธิ์ ราชสมณะ (2530, น. 76, อางถึงใน 

สถาบันพระปกเกลา, 2545) ไดศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎร โดยแบงออกเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  การไดรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งและขาวสารเกี่ยวกับผูสมัครรับ

เลือกตั้ง 

เปนขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร คือ ข้ันตอน

ของการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้ง การไดรับทราบขาวสารเกี่ยวกับตัวผูสมัครรับเลือกตั้ง

และนโยบายตาง ๆ ของพรรคการเมืองของผูสมัครรับเลือกตั้ง โดยรับขอมูลขาวสารผานสื่อ หรือ

ชองทางขาวสารตาง ๆ ในการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งเกี่ยวกับผูสมัครรับเลือกตั้ง หรือเกี่ยวกับ
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พรรคการเมือง ที่ประชาชนเลือกรับขาวสารเปนเกณฑในการคัดเลือกผูสมัครรับเลือกตั้งใหเหลือ

เทากับจํานวนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่ตองการจะลงคะแนนเสียงให 

ขั้นตอนที่ 2  การสรางหลักเกณฑและการใหน้ําหนักของหลักเกณฑในการตัดสินใจ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

เมื่อผูมีสิทธิ์ลงคะแนนเสียงจะสรางหลักเกณฑของตนเองในการลงคะแนนเสียงครั้งนี้ 

จะใหความสําคัญกับพรรคการเมืองหรือใหความสําคัญกับคุณสมบัติสวนบุคคล ในขั้นตอนนี้จะเริ่มมี

การรณรงคหาสียงเลือกตั้ง เพื่อใหผูลงคะแนนเสียงเห็นชอบกับตัวผูสมัคร ขาวสารตาง ๆ ทั้งใน

ดานสวนตัวของผูรับสมัครเลือกตั้งหรือนโยบายของพรรคการเมือง ก็จะเริ่มเขาสูประชาชน ผูลงคะแนน

เสียงเลือกตั้ง ทั้งนี้ ประชาชนผูลงคะแนนเสียงก็จะเริ่มประเมินขาวสารตาง ๆ ที่ไดรับมานั้น สอดคลอง

กับหลักเกณฑหรือจุดมุงหมายของผูลงคะแนนเสียงหรือไม เพราะผูลงคะแนนเสียงบางคนอาจจะ

ใหความสําคัญกับนโยบายของพรรคการเมือง บางคนใหความสําคัญกับคุณสมบัติสวนตัวของ

ผูรับสมัครเลือกตั้ง 

ขั้นตอนที่ 3  การประเมินและการจัดลําดับผูสมัครรับเลือกตั้ง 

หลังจาก กําหนดหลักเกณฑในการคัดเลือกผูสมัครรับเลือกตั้งตาง ๆ ที่ใชในการ

ลงคะแนนเสียงแลว ผูลงคะแนนเสียงจะประเมินผูสมัครรับเลือกตั้งแตละคน  (หรือเทาที่ผูลงคะแนน

เสียงจะประเมิน) วาตามหลักเกณฑที่ไดกลาวมาแลวนั้นผูรับสมัครรับเลือกตั้งแตละคน  ควรไดรับ

การประเมินเทาไหร แตกตางกัน 

ขั้นตอนที่ 4  การตัดสินใจสุดทายที่จะลงคะแนนผูสียงใหผูสมัครคนใดคนหนึ่ง 

ข้ันตอนสุดทาย โดยทั่วไปผูลงคะแนนเสียงจะตัดสินใจลงคะแนนใหกับผูสมัครที่มี

คะแนนรวมจากการประเมินมากที่สุด แตในขั้นตอนนี้ อาจจะมีเหตุการณบางอยางเขามาสอดแทรก 

คือ ผูลงคะแนนเสียงบางคนอาจจะลงคะแนนเสียงเลือกตั้งตามอิทธิพลของสิ่งของ เงินทองที่ไดรับ

จากหัวคะแนนของผูสมัครรับเลือกตั้ง ซึ่งเงินและสิ่งของนี้อาจจะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงการ

ตัดสินใจ ลงคะแนนเสียงใหผูสมัครคนใดคนหนึ่งก็ได 

จะเห็นวากระบวนการสื่อสารทางการเมืองเปนการสื่อสารของผูสมัครรับเลือกตั้งที่

ส่ือสารไปยังประชาชนผูมีสิทธิ์ลงคะแนน ซึ่งจากผลการศึกษาขางตนพบวาพฤติกรรมทางการเมือง

นั้นไมเพียงมีแตการสื่อสารโดยตรงจากผูสมัครรับเลือกตั้งเทานั้น แตอาจไดรับอิทธพิลจากการสือ่สาร

ทางอื่นดวย ไมวาจะเปน ส่ือมวลชน หรือกลุมผูนําทางความคิด ซึ่งเปนผูไดรับขาสารโดยตรงจาก

ผูสมัครรับเลือกตั้งแลวแพรกระจายขาวสารไปยังประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 
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ทฤษฎกีารไหลของขาวสาร 2 จังหวะ  
(Two –Step flow Theory) 

 
Pye (1968) ไดกลาวถึงบทบาทของการสื่อสารในการพัฒนาทางการเมือง ไววาใน

สังคมของมนุษยใหญ 3 แบบ อันไดแก สังคมโบราณ (traditional society) มีลักษณะระบบการเมืองที่

ยังไมพัฒนา อาจเปนระบบหัวหนาเผา เจาผูครองนคร หรือระบบราชาธิปไตย คณาธิปไตย การสื่อสาร

ทางการเมืองถูกกําหนดตายตัว การถายทอดขาวสารทางการเมืองเปนไปในทางเดียว การถายทอด

ขาวสารทางการเมืองเปนไปในทางเดียวกัน (One way communication) ไมมีกระบวนการปอนกลับ 

(feedback) การพัฒนาทางการเมืองดําเนินไปอยางชา ระบบสังคมแบบกําลังเปลี่ยนรูป (transitional 

society) เปนสังคม ซึ่งกําลังพัฒนาจากสังคมโบราณกาวไปอีกขั้นหนึ่ง อํานาจทางการเมืองยังไม

กระจายออกไปสูกลุมชน สวนใหญหรือประชาชนอยางแทจริง ระบบขาวสารยังถูกปดกั้น หรือถูก

ควบคุมอยางใกลชิดจากผูปกครอง สวนในสังคมสมัยใหม (modern society) อํานาจทางการเมือง

ถูกกระจายออกไป การสื่อสารทางการเมืองเปนไปในลักษณะทางเดินซึ่งสวนกัน (Two-way 

communication) มีกระบวนการปอนกลับ 

ทั้งนี้ การกระจายการสื่อสารสามารถกระทําไดหลากหลายรูปแบบตามการสื่อสาร

ของระบบสังคม ซึ่ง ไรลิย และ ไรลิย (Riley, & Riley , 1959) สนใจศึกษาวาการสื่อสารของมนุษย

ที่เปนสวนหนึ่งของโครงสรางสังคม โดยมีการนําเสนอแบบจําลองเพื่อการปฏิบัติ มีจุดมุงหมายเพื่อ

วิเคราะหการสื่อสารมวลชนในเชิงสังคมวิทยา โดยกลาววาในทัศนะดั้งเดิม ผูส่ือสารดูเหมือนจะมี

เจตนาที่จะมีอิทธิพลเหนือผูรับสาร โดยใชการถายทอดสารซึ่งวางรูปแบบไวอยางดี ไปยังผูรับสารที่

กระจัดกระจายกันอยูในมวลชน และผูรับสารจะตัดสินใจวาจะมีปฏิกิริยาตอสารที่ไดรับอยางไร 

ซึ่งไรลิย และไรลิย ไดใชแบบจําลองชี้ใหเห็นวาบทบาทกลุมปฐมภูมิและกลุมอางอิงที่

มีอยูในกระบวนการสื่อสาร ซึ่งกลุมปฐมภูมิจะมีความสัมพันธที่สนิทสนมกันระหวางสมาชิก ไดแก 

ครอบครัว เพื่อนนักเรียน เปนตน และกลุมอางอิงคือกลุมที่มีสวนชวยใหปจเจกบุคคลกําหนดทัศนคติ 

คานิยมและพฤติกรรมของตน ทั้งนี้ กลุมปฐมภูมิที่มีความใกลชิดกับปจเจกบุคคลก็มักจะทําหนาที่

เปนกลุมอางอิงสําหรับปจเจกบุคคล 

ในฐานะที่เปนผูสงสาร หรือผูรับสารของกระบวนการสื่อสารปจเจกบุคคลจะไดรับ

อิทธิพลจากลุมปฐมภูมิในฐานะผูสงสาร เขาอาจไดรับอิทธิพลใหเลือกหรือจัดรูปสารใหเปนไป

ในทางใดทางหนึ่งโดยเฉพาะ แตในฐานะผูรับสารเขาอาจถูกชี้นําจากกลุมเหลานี้วาจะเลือกรับหรือ

มีปฏิกิริยาตอสารอยางไร ทั้งนี้ เมื่อมองในโครงสรางเชิงสังคมที่มีขนาดใหญกวา กลุมผูรับสารและ
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ผูสงสารจะถูกมองวาซึ่งมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน กลาวคือ โดยระบบกลไกของการปอนกลับ 

(สวนิต ยมาภัย และ ระวีวรรณ ประกอบผล, 2528) 

 

ภาพที ่2.4  

ผูรับสารและผูสงสารในแบบจําลองของ ไรลิย และ ไรลิย ซึ่งผูกติดอยูกบั 

กลุมปฐมภูม ิและการกระทาํในโครงสรางที่ใหญกวา 

 

 

 

 

 

 

 

 

    C = ผูสงสาร   R = ผูรับสาร 

 

นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาถึงผลของสื่อสารมวลชนในการรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง

ประธานาธิบดีของสหรัฐอเมริกา ในป ค.ศ. 1940 ที่ลาซารสเฟลด เบเรลสัน และ กอเดท 

(Lazarsfeld, Berelson, & Gaudet, 1944) ไดนําแนวคิดเรื่องการสื่อสารมวลชน 2 ทอด ของการ

ส่ือสารและความคิดรวบยอดเกี่ยวกับผูนําความคิดเห็น มาอธิบายถึงอิทธิพลจากการติดตอสื่อสาร

โดยตรงกับบุคคล  ที่ ไดผลดีกวาการสื่อสารผานสื่อมวลชน  จนนําไปสูขอเสนอแนะที่วา 

“แนวความคิดตาง ๆ จะเคลื่อนจาก วิทยุ และสิ่งพิมพ ไปยังผูนําทางความคิดเห็น และจากผูนํา

ทางความคิดเห็นไปสูกลุมประชากร ที่มีความกระตือรือรนนอยกวา” จากความคิดดังกลาวมี

การศึกษาและไดสรางแบบจําลองการสื่อสารไวในหนังสือชื่อ อิทธิพลของบุคคล โดย แคทส และ 

ลาซารสเฟลด (Katz & Lazarsfeld, 1955) เพื่อแสดงใหเห็นสื่อสารมวลชน 2 ทอดที่ชัดเจน 

 

 

 

 

 

C กลุมปฐมภูมิ 

กลุมปฐมภูมิ  

 

 

 

R 

กลุมปฐมภูมิ 

กลุมปฐมภูมิ 
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ภาพที ่2.5 

แบบจําลองการสื่อสารมวลชน 2 ทอด เปรียบเทียบกับ 

แบบจําลองการสื่อสารมวลชนแบบดั้งเดมิ  

 

 

 

 

 

 

 

 

  =  ปจเจกบุคคลซึ่งตางคนตางอยู 
        ประกอบกันเปนมวลชน 

 =  ผูนําความคิดเห็น 
   =  ปจเจกบุคคลในการติดตอ 

เชิงสังคมกับผูนําความคิดเห็น 

  

จากแบบจําลองการสื่อสาร 2 ทอด  เดนิส แมคเควล และ สเวน วินดาหุล อธิบายถึง

การเชื่อมโยงดวยสมมุติฐานทีสําคัญ ดังนี้ (อางถึงใน สวนิต ยมาภัย และ ระวีวรรณ ประกอบผล, 

2528) 

- ปจเจกชนใชวาตางคนตางอยู แตตางเปนสมาชิกของกลุมสังคมในการที่มีปฏิกิริยา

สัมพันธกับบุคคลอื่น 

- การตอบสนองและปฏิกิริยาตอสารจากสื่อสารมวลชน จะไมเปนโดยตรงและไม

ทันทีทันควัน แตจะมีสัมพันธภาพเชิงสังคมเขามาแทรกและไดรับอิทธิพลจากสัมพันธภาพเชิง

สังคมเหลานี้ดวย 

- มีกระบวนการที่เกี่ยวของกัน 2 อยาง  คือ  กระบวนการรับและเอาใจใส  และ

กระบวนการตอบสนองในรูปของการยอมรับหรือการปฏิเสธความพยายามที่จะใหขาวสาร ทั้งนี้ 

การรับไมเทากับการตอบสนอง และการไมรับก็ไมใชการไมตอบสนอง 

- ปจเจกชนในแตละคนไมเทากันในแงของการรณรงคดวยสื่อมวลชน แตจะมี

บทบาทตางกันในกระบวนการสื่อสาร โดยอาจแบงเปนกลุมผูที่มีความฉับไวในการรับสงตอ

ความคิดที่ไดรับจากสื่อมวลชน และอีกกลุมจะฝากความเชื่อไวกับการไดยินไดฟงจากบุคคลอื่น 

โดยปลอยใหบุคคลอื่นเปนผูชี้นํา 



 48 

- ผูนําความคิดเห็น จะเปนผูที่ใชส่ือสารมวลชนมากกวาผูอ่ืน มีระดับการเกาะกลุม

สูงกวาผูอ่ืน ถือวามีบทบาทเสมอกับเปนแหลงขาวสารและเปนผูชี้นําดวย 

จากแบบจําลองการสื่อสารทางการเมืองของ Lazarsfeld และคณะ (1944) ที่ได

ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสื่อสารและพฤติกรรมการออกเสียงเลือกตั้ง (voting) คร้ังสําคัญ ถือ

เปนการศึกษาตนแบบ (classic) และนําไปสูการเปลี่ยนแปลง ความคิดทางการสื่อสารที่สําคัญยิ่ง 

คือ การวิจัยพฤติกรรมการออกเสียงเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาในป ค.ศ. 1940 ที่เมือง 

Erie มลรัฐ Ohio ซึ่งเปนการแขงขันกันระหวางนาย Wendell Wilkie ตัวแทนจากพรรค Republican 

กับ นาย Franklin D. Roosevelt ตัวแทนจากพรรค Democrat ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรม

การลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง (voting behavior) และการตัดสินใจลงคะแนนเสียง แทนที่จะไดรับ

อิทธิพลจากสื่อสารมวลชนตามที่คาดหวังเอาไว ผลกลับเปนวา มีปจจัยอื่นมาเปนปจจัยสําคัญ คือ 

บุคคลที่เรียกวาผูนําทางความคิด (Opinion Leader) ซึ่งเปนผูไดรับขาวสารจากสื่อสารมวลชน

โดยตรง นําเอาขาวนั้นไปกระจายขาวสารผานชองทางการสื่อสารระหวางบุคคล (interpersonal 

communication) โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนความคิดตอกันระหวางบุคคล เปนกระบวนการทําให

เกิดผลกระทบ (effect) ตอความคิด ทัศนคติ (attitude) และนําไปสูการตัดสินใจแสดงพฤติกรรม

ตอมา ซึ่งการสื่อสารผานผูนําทางความคิด (Opinion Leader) ซึ่งเปนบุคคลที่มักจะไดรับขาวสาร

กอนคนอื่น แลวขาวสารทางการเมืองจะถูกสงผานผูนําทางความคิดแลวไหลขาวสารไปยังบุคคล

อ่ืน ๆ ที่มีความสนใจนอยกวา เปนการสื่อสารเพื่อชักจูงใหผูรับสารมีพฤติกรรมหรือความเห็น

สอดคลองกับผูใหขาวสาร สามารถอธิบายรูปแบบการไหลของขาวสาร 2 จังหวะ ดังภาพ 2.6 

 

ภาพที ่2.6  

Two-step Flow Model 

 

 

 

จากลักษณะการไหลของขาวสาร ทําใหเกิดแนวความคิดทางการสื่อสารใหม นําไปสู

การพัฒนาและตั้งเปนทฤษฎี 2 จังหวะ (Two-step flows Theory) ในป 1955 (Devito, 1994, อางถึงใน 

เบญจา มังคละพฤกษ, 2551) ดังภาพ 2.7 ซึ่งในการสื่อสารเชนนี้ ผูที่มีอิทธิพลตอการเลือกรับสาร 

คือผูนําทางความคิดซึ่งเปนผูเปดรับสื่อมากและตัดสินใจไดรวดเร็ว สวนผูที่เปดรับสารนอยจะอาศัย

พึ่งผูอ่ืนในการตัดสินใจ จะเชื่อฟงหรือมีความเห็นคลอยตาม จะเรียกวา ผูตามความคิด (opinion 

follower) 

ผูสงสาร ผูนําทางความคิด ผูรับสาร สาร ส่ือ 
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ภาพที ่2.7  

The Two-step Flow Theory 

 

 

 

 

จากภาพแสดงใหเห็นวา ผูนําความคิด นําสารจากสื่อเพื่อสงทอดไปยังผูรับสาร 

อีกทอดหนึ่ง เชนเดียวกับผูสมัครรับเลือกตั้งที่สงสารผานผูนําทางความคิด เชน หัวคะแนน ญาติ  

พี่นอง เพื่อน ผูนําชุมชนหรือผูมีอิทธิพล ซึ่งมีความสัมพันธทางสังคมกับสมาชิกในสังคมนั้น ๆ 

รวมทั้งการมีอิทธิพลซึ่งกันและกันในการรับขาวสาร เพื่อกอใหเกิดการไหลของขาวสารไปยัง

ประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 

แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการสื่อสาร 2 จังหวะ ทําใหเกิดขอสังเกตที่วาคนเรามิไดรับสาร

จากสื่อมวลชนเพียงอยางเดี่ยวแตมีการรับสารจากชองทางอื่นผานการสื่อสารระหวางสื่อ ที่เปน

บุคคล ไดแก บุคคลในครอบครัว มิตรสหาย เพื่อนรวมงาน หรือที่เรียกวา ผูนําทางความคิดเห็น 

เปนตน ซึ่งการสื่อสารระหวางบุคคลมีบทบาทสําคัญนอกเหนือไปจากการสนทนาในชีวิตประจําวัน

โดยเฉพาะบทบาทของบุคคลที่เรียกวาผูนําทางความคิดเห็น ที่ทําใหเกิดการไหลของขาวสาร 2 จังหวะ 

โดย อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2549) ไดกลาวถึง การไหลแบบสองจังหวะของสื่อสารมวลชน (Two- 

Step Flow Model) คือ สารจะถูกสงจากผูสงสารไปยังผูที่ถูกเรียกวาผูนําความคิดเห็น (Opinion 

Leader) แตการสื่อสารจุดนี้เปนเพียงการยายสาร (Transfer) จากผูนําทางความคิดเห็น สารจะถูก

สงไปยังผูตาม ซึ่งจะมีอิทธิพลของผูนําความคิดแฝงเขาไปดวย และแบบจําลองนี้มองผูรับสารวา

เปนปจเจกบุคคลที่มีปฏิสัมพันธ 

ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสารทางการเมืองของสมาชิกวุฒิสภาซึ่งเคย

ดํารงตําแหนงกํานัน ก็เพื่อศึกษาวากอนที่ผูสมัครรับเลือกตั้งซึ่งเปนผูนําทองที่จะกาวเขาสูตําแหนง

สมาชิกวุฒิสภาซึ่งเปนการเมืองระดับชาติ ไดนํากลยุทธการสื่อสาร มาใชประกอบกับวิธีการ

รณรงคหาเสียงเลือกตั้ง อยางไร รวมทั้งมีการใชการสื่อสารผานกลุมบุคคลผูผูนําทางความคิดที่มี

สวนเกี่ยวของทางการเมือง ซึ่งจะนําสารสงตอไปยังประชาชนผูรับสาร เพื่อใหประชาชนรับรูและ

เห็นภาพลักษณ ตรงกับความตองการของผูสมัครรับเลือกตั้ง อันจะนําไปสูเปาหมายและไดรับ 

ชัยชนะทางการเมืองโดยการไดรับรับเลือกตั้งเปนสมาชิกวุฒิสภา 

Media          Opinion Leaders       General public 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

จากการคนควาเอกสาร และรายงานการศึกษาวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษา 

วิจัยครั้งนี้ ซึ่งผูวิจัยไดสํารวจเอกสารทั้งที่เปนบทความ วิทยานิพนธ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ปรากฏวามีรายงานการวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสารของสมาชิกวุฒิสภา และการสื่อสาร

ทางการเมืองของนักการเมืองระดับทองถิ่นที่สามารถกาวไปสูการเปนนักการเมืองระดับชาติได   

ซึ่งสอดคลองกับประเด็นที่ผูวิจัยใหความสนใจศึกษาในครั้งนี้ ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนําเสนอขอมูลจาก

การคนควางานวิจัยการสื่อสารทางการเมืองที่มากอนมาใชเปนแนวทางสําหรับการศึกษาในครั้งนี้ 

จากการศึกษาของ Blumer and McQuail (1969) ซึ่งศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการรณรงค

หาเสียงเลือกตั้งทั่วไป (Political Campaign) ในประเทศอังกฤษ เมื่อ ค.ศ. 1964 พบวา ประชาชน

ไดดูรายการโทรทัศนที่ใชเปนเครื่องมือในการรณรงคหาเสียง มีผูดูกลุมหนึ่งตอบคําถามวา ดูรายการ

การรณรงคหาเสียงเพื่อดูวาพรรคการเมืองตาง ๆ นั้น ถาไดเปนรัฐบาลจะทําอะไรบาง ฯลฯ ซึ่งผล

จากการศึกษาครั้งนี้แสดงถึงความสัมพันธระหวางความตองการ (needs) ของประชาชนกับพฤติกรรม

การรับขาวสาร 

Lazarsfeld และคณะ (1944) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารทางการเมือง

ของประชาชนกับการตัดสินใจ และการไปลงคะแนนเลือกตั้งประธานาธิบดี เมื่อ ค.ศ. 1940 ที่ได

เปรียบเทียบระหวางการเปดรับสื่อมวลชนกับการสื่อสารระหวางบุคคล โดยศึกษาพฤติกรรม

การลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง (voting behavior) พบวาการเปดรับขาวสารของประชาชน โดยการ

ส่ือสารระหวางบุคคล มีผลตอการไปลงคะแนนเลือกตั้งมากกวาการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน 

โดยบุคคลที่เรียกวาผูนําทางความคิด (Opinion Leader) จะไดรับขาวสารจากสื่อมวลชนโดยตรง 

แลวกระจายขาวสารผานชองทางการสื่อสารระหวางบุคคล 

อุษณีย โฉมฉายแสง (2548) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การสื่อสารกับการมีสวนรวมทางการ

เมืองของประชาชน ศึกษาเฉพาะกรณีชาวบานตําบลตะกาดเงา อําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี” 

เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ที่สนใจศึกษาแบบแผนสื่อสารกับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน

ความสัมพันธการเปดรับขาวสารทางการเมืองผานสื่อมวลชนและสื่อบุคคล ความสัมพันธการมี

สวนรวมทางการเมืองของประชาชนกับปจจัยทางดานประชากรศาสตร และการเปดรับขาวสาร

ทางการเมืองของประชาชน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชน

ในตําบลตะกาดเงา อําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี 
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ผลการวิจัย ดานการเปดรับขาวสารผานสื่อมวลชน พบวาสื่อที่สามารถเขาถึงและ

ครอบคลุมประชาชนในตําบลไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีอิทธิพลตอการรับรูขาวสารของประชาชน 

คือ โทรทัศน เนื่องจากประชาชนในตําบลมีไฟฟาใชทุกบาน 

หอกระจายขาวในหมูบาน เปนสื่ออีกประเภทที่ประชาชนสามารถเปดรับขาวสารทาง 

การเมืองจากรัฐไดโดยตรง เนื่องจากหอกระจายขาวเปนสื่อหนึ่งที่ทุกหมูบานกาวหนามี จึงเกิด

กระบวนการสื่อสาร ชวยใหเกิดการกระจายขาวสารภายในหมูบานไดอยางทั่วถึง 

ลักษณะการสื่อสารของประชาชนในตําบลตะกาดเงา หากเปนการสื่อสารโดยการ

เปดรับขาวสารผานสื่อบุคคล จะมีลักษณะการไหลของขาวสาร 2 จังหวะ คือ ในขั้นแรก จะเปนการ

ส่ือสารผานผูนําทางความคิด เชน กํานัน ผูใหญบาน ในการสื่อสารขั้นตอไปเปนการกระจายขาวสาร

ออกจากผูนําทางความคิดออกไปสูประชาชน ซึ่งประชาชนในหมูบานจะใหความเชื่อถือขาวสารตาง ๆ 

ที่บอกผานผูนําทางความคิด แตมีขอสังเกตวานอกจากผูนําทางความคิดที่เปนกํานัน ผูใหญบาน จะ

ไมไดรับการตอบรับจากประชาชน 

อริสรา กําธรเจริญ (2551) ศึกษาเกี่ยวกับการเขาสูตําแหนงสมาชิกสภาผูแทนราษฎร

ของผูมีชื่อเสียงที่มีผลงานทางโทรทัศน โดยใชการสัมภาษณเจาะลึกผูซึ่งมีผลงานทางโทรทัศนที่

ไดรับเลือกตั้ง ผลการศึกษาพบขอสรุปสําคัญ คือ 

1. เงื่อนไขการเขาสูตําแหนงของผูสมัครรับเลือกตั้งที่มีชื่อเสียงจากวงการโทรทัศนจะ

ไดรับการเลือกตั้งหรือไมข้ึนอยูกับเงื่อนไขสําคัญ 2 ประการ  คือ  เงื่อนไขภายในของผูสมัคร ไดแก 

บารมี การศึกษา ถิ่นกําเนิด การเปนผูมีชื่อเสียงจากวงการโทรทัศน บุคลิกภาพ สถานภาพทาง

การเงิน และเงื่อนไขภายนอกของผูสมัคร ไดแก พรรคการเมืองที่สังกัด และการสนับสนุนของพรรค

การเมือง 

2. ผูสมัครลวนใชการหาเสียงดวยการสื่อสารซึ่งหนา ซึ่งอาจเปนผลมาจากผูที่ ให

ขอมูล หรือตัวแทนของผูสมัครที่ไปใหขอมูลสามารถสื่อสารเพื่อหาเสียงไดโดยตรงจากผูมีสิทธิ์

เลือกตั้ง ทําใหผูมีสิทธิเลือกตั้งจํานวนไมนอยรูสึกดีตอขอมูลที่ไดรับ ซึ่งการสื่อสารที่ใชมีหลาย

รูปแบบเพื่อใหใกลชิด สามารถเขาถึงประชาชนอยางทั่วถึงและเหมาะสมกับผูมีสิทธิ์เลือกตั้งที่เปน

กลุมเปาหมาย 

สุเทพ เดชะชีพ (2547) ศึกษาวิจัย เร่ือง “การสื่อสารทางการเมืองของนายชวน หลีกภัย” 

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากผูใหขอมูลหลัก คือ นายชวน หลีกภัย 

และผูใหขอมูลกลุมอ่ืนอีก 4 กลุม คือ กลุมนักการเมือง กลุมผูใกลชิดสวนตัว กลุมนักวิชาการ และ

กลุมนักสื่อสารมวลชน ซึ่งเปนการศึกษาถึงความสามารถทางการสื่อสาร วิธีเลือกใชกลยุทธทาง 



 52 

การสื่อสารการเมือง รวมทั้งลักษณะความสัมพันธระหวางนายชวน หลีกภัย กับกลุมที่เกี่ยวเนื่อง

กับการสื่อสารทางการเมือง ใน 3 ชวงเวลา คือ 

ยุคแรก กอนเขาสูการเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรสมัยแรก พ.ศ. 2512 

ยุคที่สอง กอนการดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรีคร้ังที่ 1 พ.ศ. 2535 

ยุคที่สาม กอนการดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรีคร้ังที่ 2 พ.ศ. 2540 

ผลการศึกษาวิจัยพบวา ความสามารถทางการสื่อสารการเมืองของนายชวน หลีกภัย 

เกิดจากการใชรูปแบบการสื่อสาร 2 แบบ คือ การสื่อสารแบบเผชิญหนา และการสื่อสารแบบไม

เผชิญหนา 

1. การสื่อสารแบบเผชิญหนา นายชวน หลีกภัย ใหความสําคัญกับการใชส่ือบุคคล

เปนชองทางหลักทั้ง 3 ยุค โดยการใชตนเองเปนสื่อในการพบปะเยี่ยมเยือน การปราศรัยตามหมูบาน 

และงานประเพณีสําคัญตาง ๆ นอกจากนี้ยังมีการใชการสื่อสารแบบเผชิญหนาอีกลักษณะ คือการ

ส่ือสารสองขั้นตอน โดยใชการถายทอดความคิดของตนเองผานบุคคลใกลชิด หรือผูนําทางความคิด 

เพื่อส่ือสารถึงประชาชน 

2. การสื่อสารแบบไมเผชิญหนา พบวามีการใชส่ือเฉพาะกิจ เปนสื่อพื้นฐานที่ชวย

ตอกย้ําขอมูลของนายชวน หลีกภัย ชวยสรางความคุนเคย และเตือนความจําตอประชาชน 

กลยุทธการสื่อสารของนายชวน หลีกภัย ในยุคแรกจะเปนการสื่อสารเกี่ยวกับอุดมการณ

ทางการเมือง และแนวคิดเกี่ยวกับประชาธิปไตยภายในสภาพสังคมที่มองวาอยูในชวงประชาธิปไตยไม

เต็มใบ ตอมาในยุคที่สองประชาชนเกิดความสับสนทางการเมือง เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองหลัง

เหตุการณพฤษภาทมิฬ นายชวน หลีกภัย ไดใชสารที่ตอกย้ําถึงการแกไขปญหาตามครรลอง

ประชาธิปไตย รวมทั้งแสดงความพรอมในการเปนผูนําประเทศ สําหรับยุคที่สามประเทศตกอยูใน

ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ นายชวน หลีกภัย ไดส่ือสารเนนย้ําความพรอมและความสามารถของ

ทีมงานในการแกไขภาวะเศรษฐกิจ พรอมทั้งตอกย้ําถึงการยึดมั่นในหลักการของกฎหมายมากกวา

อารมณและความรูสึก 

ในการลงสมัครรับเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรครั้งแรก พ.ศ. 2512 ของนายชวน 

ไดใชรูปแบบการสื่อสารแบบไมเผชิญหนา ดวยสื่อระดับพื้นฐานในการหาเสียงเลือกตั้งทั่วไป เชน 

โปสเตอร แผนพับ และปายผา แตจะใหความสําคัญกับรูปแบบการสื่อสารแบบเผชิญหนาเปนหลัก 

เชน ส่ือบุคคล ไดแกตัวนายชวน หลีกภัยเอง พี่ชาย คือนายกิจ หลีกภัย และมารดา คือ นางถวน 

หลีกภัย 
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นันทนา นันทวโรภาส (2548, น. 22) ศึกษาการสื่อสารทางการเมือง : ศึกษากรณีการ

รณรงคหาเสียงเลือกตั้งทั่วไปของพรรคไทยรักไทย ผลการศึกษาพบวาพรรคไทยรักไทย นําแนวคิด

ทางการตลาดมาใชหาเสียงเลือกตั้ง โดยมีการจําแนกสวนการตลาด ผูเลือกตั้ง (Voter Segmentation) 

โดยใชเกณฑทางประชากรศาสตรและภูมิศาสตร และวางตําแหนงทางการเมืองของพรรค (Party 

Positioning) ที่ไมทับซอนกับพรรคการเมืองเดิม ตลอดจนนําสวนผสมทางการตลาด 4Ps มาปรับ

ประยุกตในการรณรงค โดยพรรคไดออกแบบผลิตภัณฑ (Product) อันเปนนโยบายที่สามารถสนองตอบ

ความตองการของผูมีสิทธิ์เลือกตั้งไดตรงประเด็น 

จารุวรรณ ปวราจารย (2543) ศึกษาวิจัย เร่ือง “ปจจัยทางการสื่อสารที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกผูนําทางการเมืองของประชาชนในภาวะวิกฤติ” เปนการศึกษาวิจัยโดยใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือเก็บขอมูล มุงศึกษาปจจัยทางการสื่อสาร ไดแก การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ

ทางดานการเมืองที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกผูนําทางการเมืองของประชาชนในภาวะวิกฤติ ตลอดจน

ความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร กับปจจัยทางการสื่อสาร และเกณฑการตัดสินใจใน

การเลือกผูนําทางการเมือง 

จากการศึกษาวิจัยพบวา 

1. กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับขาวสารทางการเมืองจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด แตจะมี

การพูดคุยเรื่องการเมืองกับส่ือบุคคล คือ คนในครอบครัวและเพื่อน มากที่สุด สวนโฆษณาทาง

โทรทัศนเปนสื่อเฉพาะกิจที่กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารทางการเมือง 

2. กลุมตัวอยางมีการใชเกณฑการตัดสินใจ ดานจริยธรรมทางการเมือง ในการ

พิจารณาเลือกผูนําทางการเมือง สวนเกณฑดานสังคม การสื่อสาร บุคลิกภาพ ความรูความสามารถ 

และพรรคการเมือง จะมีการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อประเมิน และกําหนดทางเลือก การตัดสินใจ โดย

จะมีสถานการณเขามามีสวนตอการตัดสินใจดวย 

อมรรัตน ทิพยเลิศ (2548) ศึกษาเกี่ยวกับความสามารถทางการสื่อสารของผูนําทองถิ่น

ในการบริหารจัดการชุมชน กรณีศึกษา : ชุมชนตําบลบางเจาฉา อําเภอโพธิ์ทอง จังหวัดอางทอง 

ผลการศึกษาพบวา ความสามารถทางการสื่อสารของผูนําทองถิ่นในชุมชน ที่มีเศรษฐกิจเปนแกน

นํา จะประกอบไปดวย 

1. ความรู (Knowledge) ที่นําไปใชในการบริหารจัดการชุมชน เชน ความรูเกี่ยวกับ

ชาวบานและชุมชน ความรูในเรื่องบทบาทหนาที่ และความรูในเรื่องการสื่อสาร 

2. ทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) ที่นําไปใชในการบริหารจัดการชุมชน 

เชน ทักษะการเลือกเนื้อสาร ทักษะการเลือกใชส่ือ และทักษะการเลือกวิธีการสื่อสาร 
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3. กลยุทธการสื่อสาร (Strategic Communication) เปนการดําเนินการทางการสื่อสารที่

แสดงถึงทักษะการใชเนื้อหาสาร ชองทางการสื่อสาร ไดสอดคลองกับผูรับสารและสถานการณ เชน 

กลยุทธการสื่อสารเพื่อระดมคนเขามามีสวนรวม กลยุทธการสื่อสารเพื่อประชาสัมพันธชุมชน หรือ

กลยุทธการสื่อสารเพื่อบริหารจัดการความขัดแยง 

ศศิพร สิทธิพันธ (2539) ศึกษาเงื่อนไขการเขาสูบทบาททางการเมืองของสตรี และ

การยอมรับสมาชิกสภาผูแทนราษฎรหญิง ซึ่งกลยุทธการหาเสียงที่ ส.ส. สตรีใชมีวิธีการที่นาสนใจ 

ดังนี้ 

1. การเขาถึงตัวประชาชนผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้ง ดวยวิธีการเคาะประตู (Knock 

door) เปนวิธีการที่ไดรับความนิยมมากที่สุด ประกอบกับเปนวิธีที่สามารถโนมนาวใจผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง

ใหไปออกเสียงไดมากที่สุด เนื่องจากวิธีเปนการสรางความสัมพันธที่ใกลชิดระหวางตัวผูสมัครรับ

เลือกตั้งกับประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง ทั้งนี้ การที่ผูสมัครรับเลือกตั้งไปเยี่ยมเยียนถึงตัวชาวบานจะ

ทําใหชาวบานรูสึกถึงความตั้งใจจริง และเห็นวายอมลําบากเพื่อประชาชน ซึ่งการเขาถึงชาวบาน

จะทําใหทราบปญหาในพื้นที่อยางแทจริงของประชาชน (วิบูลย จักรวาลวิบูลย, อางถึงใน ศศิพร 

สิทธิพันธ, 2539, น. 58) 

2. การใชส่ือประชาสัมพันธ และการปราศรัยมีความสําคัญเทา ๆ กัน ซึ่งการใชวิธีการใด

ข้ึนอยูกับผูสมัคร ส.ส. สตรีที่จะเลือกใชใหเกิดประโยชนและสรางคะแนนใหตนเองมากที่สุด ทั้งนี้ 

การใชส่ือประชาสัมพันธจะใชส่ือหลากหลายชนิดพรอม ๆ กัน โดยจะเลือกใชส่ือใหตรงกับเปาหมายที่

ตองการเชน ปายขนาดใหญตองบอกชื่อ สังกัดพรรค พรอมคําขวัญ และสิ่งที่ขาดไมไดคือรูปของ

ผูสมัครรับเลือกตั้ง จากนั้นจะนําปายไปปกไวในเขตชุมชน บริเวณสี่แยก หรือถนนใจกลางเมือง ซึ่ง

เปนจุดที่คนสัญจรผานไปมาเห็นไดชัด พรอมกันนี้ก็จะมีการติดปาย หรือโปสเตอร โดยจะติดใหอยู

ในระดับสายตาบุคคลทั่วไป นอกจากนี้ยังมีการแจกแผนปลิว แผนพับ เพื่อความสะดวกในการ

นําไปแจกในเขตพื้นที่เขตเลือกตั้ง ซึ่งจะเปนการแนะนําตัวที่ใกลชิดประชาชนและสามารถใหขอมูล

ขาวสารการเลือกตั้งไดดีวิธีหนึ่ง 

นิภากร กําจรเมนุกูล (2540) ศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในการรณรงคหา

เสียงเลือกตั้งของสตรีซึ่งเปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)” เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ

เพื่อศึกษาถึงกลยุทธการสื่อสารที่ใชในการรณรงคหาเสียง ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

- สมาชิก อบต. สตรี ใชส่ือบุคคลเปนหลักในการรณรงคหาเสียง โดยวิธีการเคาะ

ประตูบาน การเดินหาเสียง การปราศรัยหาเสียง การใชโอกาสในการหาเสียง เชน การทักทาย

ทั่วไป ทั้งนี้ ส่ือบุคคลที่ใชประกอบดวย ตัวผูสมัครรับเลือกตั้งบุคคลใกลชิดผูสมัคร เชน บิดา มารดา 

สามี พี่นอง กลุมแมบานสตรี เพื่อนฝูง 
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- ส่ือเฉพาะกิจที่ผูสมัครสตรีใชเปนสื่อที่ไมซับซอน และการไดมาของสื่อก็มาจาก

การทําเอง หรือวาจางดวยราคาที่ไมแพง ซึ่งสื่อเฉพาะกิจที่ใช ไดแก แผนปายกระดาษแข็งและไม

อัด ใบปลิวพิมพสีเดียวหรือถายเอกสารสี บัตรเล็กหรือบัตรพกพาที่พิมพสีเดียวหรือพิมพสองสี

เทานั้น ซึ่งขอมูลที่พิมพจะเนนที่ชื่อผูสมัคร เบอร และสุดทายเปนรถยนตติดเครื่องขยายเสียงคํา

ขวัญ สวนรูปถายจะไมมีในแผนปายกระดาษ แตจะพิมพอยูในใบปลิวหรือบัตรเล็กพกพา และสื่อ

เฉพาะกิจแบบสุดทายคือรถยนตติดเครื่องขยายเสียง เพื่อบอกตอกย้ําชื่อและเบอรผูสมัคร 

- มีการนําสื่อชุมชน คือ หอกระจายขาวมาใชเปนเครื่องมือการรณรงคหาเสียงแต

การใชส่ือชนิดนี้ตองไดรับอนุญาตจากหมูบานกอน 

ฮันทิงตัน และ เนลสัน (Huntington & Nelson, 1977, อางถึงใน สถาบันพระปกเกลา, 

2545) ไดศึกษาพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งในประเทศดอยพัฒนา หรือกําลังพัฒนา 

พบวา ประชาชนสวนหนึ่งไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเพราะถูกชักจูงมากกวาที่จะเปนการตัดสินใจ

ดวยตนเอง และประชาชนที่ถูกชักจูงใจใหไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งสวนใหญอาศัยอยูในเขต

ชนบท มีการศึกษานอย หรืออาจพิจารณาในภาพรวมวา เปนบุคคลที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและ

สังคมต่ํา 

จิตรา พรหมชุติมา (2541) ไดทําการศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการเลือกตั้งของประชาชนใน

ชุมชนแออัด” เปนการศึกษาถึงบทบาทการเขามีสวนรวมทางการเมืองพฤติกรรมของประชาชนใน

การออกเสียงเลือกตั้งเกี่ยวกับแรงจูงใจในการใชสิทธิเลือกตั้งพฤติกรรมของประชาชนในชุมชน

แออัดตอการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในระบบพรรคการเมืองและเพื่อวิเคราะหตรวจสอบ

ปญหาที่เกิดจากพฤติกรรมการตัดสินใจในการออกเสียงเลือกตั้งโดยทําการวิจัยประชาชนในชุมชน

แออัดในกรุงเทพมหานคร จํานวน 6 ชุมชน ผลการวิจัยพบวา 

1. การรับรูขอมูลขาวสารดานการเมืองของประชาชนในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร 

จะรับรูจากสื่อโทรทัศน ทั้งนี้ จะใหความสนใจทางการเมืองไมมากนัก แตมีความรูดานการเมือง

มาก อาจเปนเพราะประชาชนในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครไดรับอิทธิพลจากสื่อโดยเฉพาะ

โทรทัศน ซึ่งสื่อเหลานี้ยอมมีสวนชวยใหประชาชนในชุมชนแออัดดีรับความรูทางดานการเมืองได

เปนอยางดี 

2. ทัศนคติความคิดเห็นทางการเมืองของประชาชนในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครที่

มีตอการเลือกตั้ง ประชาชนในชุมชนแออัดมีความเห็นวาเปนสิทธิมากกวาเปนหนาที่ สําหรับ

ทัศนคติความเห็นที่มีตอการเมืองเปนไปในเชิงลบมากกวาเชิงบวก โดยเห็นวาการเลือกตั้งมีการซื้อ

สิทธิขายเสียงกันมาก แตอยางไรก็ดี การไปใชสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเพราะตองการ

คนดีเขาสภา นอกจากนี้ยังมีความเชื่อและอุดมการณในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 
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3. ปจจัยที่เปนแรงจูงใจที่ทําใหประชาชนในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครไปเลือกตั้ง

เพราะอยากไดผูแทนดี ดังนั้น คุณสมบัติของผูสมัครรับเลือกตั้งจึงเปนปจจัยที่ทําใหไดรับการ

เลือกตั้งดวย แตอยางไรก็ดี การที่ผูสมัครรับการเลือกตั้งจะไดรับการเลือกตั้งหรือไมก็ข้ึนอยูกับผูนํา

ชุมชนและบทบาทของผูสมัครรับเลือกตั้งดวย 

4. เมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางผูที่มีระดับปริญญาตรีข้ึนไปกับผูที่มี

การศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี จะพบวาผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปจะมีความสนใจ

ทางดานการเมือง มีทัศนคติความคิดเห็นในทางการเมือง มีบทบาทการเขามีสวนรวมทางการเมือง

และพฤติกรรมในการออกเสียงเลือกตั้งสูงกวาผูที่มีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี 

พรศักดิ์ ผองแผว และคณะ (2546) ไดศึกษาวิจัย เร่ือง “บทบาทการปฏิบัติหนาที่ของ

คณะกรรมการการเลือกตั้ง พรรคการเมือง ผูสมัครรับเลือกตั้งและประชาชนในการเลือกตั้งระบบ

ใหมตามเจตนารมณรัฐธรรมนูญ” ผลการศึกษาประเด็นอิทธิพลของขาวสารที่มี่ตอการตัดสินใจ

เลือกผูสมัคร พบวา กลุมตัวอยาง รอยละ 41.1 ตัดสินใจเลือกผูสมัคร ส.ว. คนใดคนหนึ่ง จากแผน

พับ ใบปลิว โปสเตอรเปนสําคัญ สวนเอกสารที่ทางการสงใหมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ รอยละ 

22.4 ซึ่งเปนที่สังเกตวา แมกลุมตัวอยางจะมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมตางกัน แตมีการ

ตัดสินใจเลือกผูสมัครจากแหลงขอมูลที่คลายคลึงกัน 

สํานักวิจัยและพัฒนา สถาบันพระปกเกลา (2545) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรม การเลือกตั้ง

และปจจัยในการตัดสินใจเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา พ.ศ. 2543” พบวา ปจจัยสําคัญ ที่ใชในการ

เลือกผูสมัครรับเลือกตั้ง แบงได 9 ปจจัยหลัก คือ 

1. ผูนําที่มีความซื่อสัตยสุจริต มีภาวะความเปนผูนํา มีความคิดกาวหนาไมกระทํา

ส่ิงผิดกฎหมาย 

2. มีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมดี 
3. มีความรับผิดชอบครอบครัว 

4. ประชาชนจะคาดหวังวาผูสมัครที่ไดรับเลือกจะนําความเจริญมาสูทองถิ่น โดย

คาดหวังจากคําปราศรัยและนโยบาย 

5. มีประวัติการศึกษา การประกอบอาชีพที่ดี 

6. การเปนคนทองถิ่น จะไดรับความสนใจมากกวาคนถิ่นอื่น 

7. บุคลิกลักษณะหนาตานาเชื่อถือ สุขภาพดี รวมทั้งอายุ และเพศ 

8. เคยการทํางานเพื่อสังคม หรือเคยชวยเหลือทํางานเพื่อทองถิ่น 

9. การมีชื่อเสียงเปนที่รูจักทั่วจังหวัด หรือทั่วประเทศ 
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นอกจากนี้ยังมีงานการศึกษาเกี่ยวกับการสงเสริม เผยแพรใหประชาชนมีสวนรวมใน

กระบวนการเลือกตั้ง และปจจัยที่มีผลตอการไปใชสิทธิเลือกตั้ง ที่ใหความสนใจประเด็นความรู 

ความเขาใจของประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง ซึ่งเปนการสะทอนพฤติกรรมทางการเมอืงของประชาชน 

ผูมีสิทธิเลือกตั้ง ดังรายงานการวิจัยการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา พ.ศ. 2543 ของสํานักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง ซึ่งการศึกษาพบประเด็นที่นาสนใจ คือ 

- การรับรู ความรู ความเขาใจของประชาชน เกิดขึ้นกับความรวมมือของทุกฝาย 

 ประชาชนมีการรับรูจากแหลงขอมูลหรือส่ือซึ่งประชาชนใหความสนใจที่หลากหลาย 

ไดแก วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ รวมทั้งในชุมชน ในละแวกเพื่อนบานใกลเคียงรวมทั้ง และสื่อใน

เชิงลึก เชน การรับรูจากอาสาสมัครตาง ๆ ที่เดินเขาไปพบปะเพื่อแลกเปลี่ยน เรียนรูรวมรับฟงคํา

เสนอแนะ ขอคิดเห็น และแจกจายเอกสาร ซึ่งการรับรูของประชาชนไดพัฒนาไปสูการเกิดความรู 

ความเขาใจ ในเรื่องเกี่ยวกับการเลือกตั้ง ส.ว. ปรากฏวาประชาชนสามารถตอบไดถูกตองสวนใหญ 

ทั้งในเรื่องจํานวน ส.ว. ทั่วประเทศ จํานวน ส.ว. ในจังหวัด อํานาจหนาที่ของ ส.ว. ระยะเวลาในการ

ดํารงตําแหนงของ ส.ว. สถานที่นับคะแนน ระยะเวลายื่นคํารองคัดคาน เหตุอันควรที่ไมไปใชสิทธิ

เลือกตั้ง และสิทธิที่ตองเสียไปจากการไมไปเลือกตั้ง 

- เหตุผลของการไปใชสิทธิเลือกตั้ง 

 ผลการศึกษาพบวาพื้นฐานความคิดที่เปนเหตุผลสําคัญที่ประชาชนตระหนักใน

การตัดสินใจไปใชสิทธิเลือกตั้งก็คือ เพราะเปนสิทธิหนาที่ถึงรอยละ 74.6 และเพราะเปนกฎขอบังคับ

รอยละ 5.8 โดยเมื่อนําเอาเหตุผลทั้งสองมารวมกันจะเปนเหตุที่สะทอนใหเห็นถึงการตื่นตัวไปใช

สิทธิเลือกตั้ง ภายใตการเปลี่ยนแปลงหลักการสําคัญตามบทบัญญัติ แสดงใหเห็นวาประชาชน มี

การรับรู และมีความรูความเขาใจ ในประเด็นการเสียสิทธิเปนอยางดี 

- การเลือกตัวแทนเกิดจากการตัดสินใจของตัวเองอยางรูเทาทัน 

 การเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา  เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2543 นี้  เกิดจากพื้นฐานทาง

ความคิดของประชาชนที่วาผูสมัครรับเลือกตั้งเปนผูที่มีผลงานเปนที่ปรากฏ มีความเปนกลาง

ทางการเมือง และมีความใกลชิดกับประชาชน ซึ่งแสดงใหเห็นวาประชาชนตระหนักถึงความสําคัญ

ของสมาชิกวุฒิสภา วาจะตองเปนผูที่ประพฤติปฏิบัติดีมีประสบการณทํางานที่ยั่งยืนถึงความเปน

ผูมีความรู ความสามารถตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ตลอดจนเปนผูที่มีความผูกพันกับประชาชน โดย

ไมมีความเกี่ยวพันโยงใยกับนักการเมืองหรือพรรคการเมือง ซึ่งสอดคลองกับการรับรู ความเขาใจ

ของประชาชนถึงอํานาจหนาที่ของสมาชิกวุฒิสภา คือ การทําหนาที่กลั่นกรองกฎหมาย พิจารณา 

และมีมติใหถอดถอนนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีได เลือก แตงตั้งใหความเห็นชอบบุคคลเขาดํารง



 58 

ตําแหนง และควบคุมบริหารราชการแผนดิน ซึ่งแสดงใหเห็นวาประชาชนเลือกตัวแทนของตน ดวย

การตัดสินใจของตัวเองอยางมีวิจารณญาณ และรูเทาทัน อันเกิดจากความรู ความเขาใจอยางแทจริง 

วิยดา ประสาทกิจ (2543) ไดทําการศึกษาความสัมพันธของาการเขาถึงขาวสาร

การเมืองกับการมีสวนรวมทางการเมืองของผูมีสิทธิ์เลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาครั้งแรกในเขต

กรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษาทําใหเห็นภาพรวมในความสัมพันธของการเปดรับขอมูลขาวสาร 

และการเขาถึงขอมูลขาวสารทางการเมือง และการไปใชสิทธิลงคะแนนเลือกตั้ง ซึ่งกลุมตัวอยาง

สวนใหญเปดรับขาวสารการเลือกสมาชิกวุฒิสภาครั้งแรกจากสื่อทุกสื่อ และมีความสนใจทาง

การเมืองจากระดับนอย ระดับปานกลางถึงระดับมาก แตยังไมเขาถึงขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้ง

สมาชิกวุฒิสภาครั้งแรก ทั้งนี้การเปดรับขาวสารและการเขาถึงขอมูลขาวสารไมมีผลตอการตัดสินใจ

ไปใชสิทธิลงคะแนนเลือกตั้ง เนื่องจากกลุมตัวอยางไปเลือกตั้งเพราะเปนหนาที่พลเมืองที่ตองไปใช

สิทธิตามกฎหมาย ซึ่งอีก 6 ปขางหนา หากผลิตสื่อที่เนนวันเลือกตั้งและเบอรผูสมัคร โดยปราศจาก

รายละเอียดและสาระสําคัญตาง ๆ การสรางความรูโดยการใชส่ือรณรงคทางการเมือง ก็จะไมเกิด

ความรูและไมไดสรางความตะหนักแกประชาชนใหเขาใจถึงสิทธิและหนาที่ของตนเอง อีกทั้งไมมี

ความรูเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ของผูสมัครรับเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา 

ณัฐกร วิทิตานนท (2544) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกตั้งของสมาชิกวุฒิสภา : 

ศึกษาเฉพาะกรณีการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาจังหวัดเชียงใหม รอบสอง เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2543 

ซึ่งผลการศึกษาพบวา 

1. ภาพรวมของสมาชิกวุฒิสภาจังหวัดเชียงใหม ซึ่งไดรับการรับรองผลเลือกตั้งรอบสอง

มีความสัมพันธกับนักการเมืองในพื้นที่ (เฉพาะ ส.ส. และอดีต ส.ว.) และพรรคการเมืองอยูในระดับ

มาก (ประมาณรอยละ 50) ทั้งที่มีความสัมพันธโดยตรงทางสายโลหิตในฐานะเครือญาติ และมี

ความสัมพันธโดยออมในฐานะที่เคยอุปถัมภกันมากอน ขณะที่อิทธิพลของนักการเมือง หรือหัวคะแนน 

หรือพรรคการเมืองจะมีผลตอการตัดสินใจของประชาชน ประมาณรอยละ 30 

2. นอกจากปจจัยแรงสนับสนุนของนักการเมืองในพื้นที่แลว ยังมีปจจัยทางดานการ

ชวยเหลือของสถาบันทางราชการ และปจจัยทางดานความมีชื่อเสียงของผูสมัครรับเลือกตั้ง ซึ่ง

เปนบุคคลที่มีความสัมพันธอันดีกับทองถิ่น ซึ่งเปนปจจัยที่มีผลตอการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาดวย 

3. รูปแบบการไดมาซึ่งคะแนนเสียงที่เปดเผยหรือเปนทางการ ที่มีความสําคัญ

แบงเปน 3 ลักษณะ คือ 

- การเขาถึงตัวผูมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้ง ผานการพบปะพูดคุยแนะนําตัว และ

แจกเอกสารแนะนําตัวกับประชาชนในพื้นที่ดวยตนเอง 
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- การใชส่ือส่ิงพิมพกับการแนะนําตัว ซึ่งเปนการประชาสัมพันธใหประชาชน 

ในจังหวัดรูจักผูสมัครผานสื่อส่ิงพิมพตาง ๆ ไดแก การพิมพปายประกาศหรือใบปลิวแนะนําตัว เอกสาร

แผนพับหรือเอกสารรูปเลมแนะนําตัว ซึ่งมีเนื้อหาบอกประวัติสวนตัว ประวัติการศึกษา ประวัติ 

การทํางานหรือประสบการณการทํางานของตนเอง 

- การแนะนําตัวผานการดําเนินการของรัฐ เชนการจัดเวทีแนะนําตัวผูสมัครของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งทั่วจังหวัด จํานวน 33 คร้ัง 

ดวงกมล สมใจ (2547) ศึกษาปญหาและทางเลือกเกี่ยวกับวิธีการแนะนําตัวของ

ผูสมัครสมาชิกวุฒิสภาในการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา ซึ่งการศึกษาในประเด็นความเพียงพอ 

ของขอมูลสําหรับประชาชน  จากการแนะนําตัวนั้น  กลุมเปาหมายมีความคิดเห็นแบงเปน 2 ดาน 

ดานที่ 1 ประชาชนไดรับขอมูลเพียงพอจากการแนะนําตัว เนื่องจากผูสมัครเปนผูมีชื่อเสียงและคณุ

ความดีสะสมมาตั้งแตอดีต  ดานที่ 2 สวนใหญมีความเห็นวาประชาชนยังไดรับขอมูลไมเพียงพอ ที่

จะใชในการตัดสินใน เนื่องจากขอมูลที่ใชแนะนําตัวเปนเพียงขอมูลภายนอก และสวนมาก  

ที่ตัดสินใจเลือก เพราะหัวคะแนนแนะนํา 

จากผลงานการวิจัยที่กลาวมาพบวายังไมมีการศึกษาเกี่ยวกับการกาวเขาสูตําแหนง

ทางการเมืองของผูที่เคยดํารงตําแหนงกํานัน แตมีสวนการศึกษาที่สอดคลองกันในดานการสื่อสาร

ทางการเมืองของผูที่กาวสูเสนทางการเมืองระดับชาติ ดวยการลงสมคัรรับเลอืกตัง้เปน ส.ส. หรือ ส.ว. 

โดยใชการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งที่หลากหลาย การวางรูปแบบการสื่อสารที่มีทั้งการสื่อสารแบบ

เผชิญหนา และการสื่อสารไมเผชิญหนา นอกจากนี้ งานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาการสื่อสารผานผูนํา

ทางความคิด เปนการสื่อสารที่ผูสมัครรับเลือกตั้งนํามาใชในการหาเสียงเลือกตั้งดวย 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมดนี้ที่ผูวิจัยไดเสนอในบทนี้ เปนกรอบ

แนวคิดซึ่งผูวิจัยใชเปนแนวทางในการศึกษา เร่ือง “กลยุทธการสื่อสารของสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.)  

ที่เคยดํารงตําแหนงกํานัน” ซึ่งผลการวิจัยเกี่ยวกับการกาวขามจากการเปนผูนําระดับทองที่ไปสู

การเมืองระดับชาติของสมาชิกวุฒิสภาที่เคยดํารงตําแหนงกํานัน คร้ังนี้ จะชวยตอบขอสงสัย

เกี่ยวกับวิธีการที่ผูนําระดับทองที่ สามารถเขามาเปนสมาชิกวุฒิสภาไดอยางไร และสมาชิก

วุฒิสภาซ่ึงเคยดํารงตําแหนงกํานันใชวิธีการเหมือนหรือตางกันอยางไร และมีปจจัยเสริมอยางไร 

ผูวิจัยจึงใหความสนใจศึกษากลยุทธการสื่อสารของสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) ที่เคยดํารงตําแหนง

กํานัน    


