
บทที่ 3 
วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพื่อหาคุณภาพของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ซึ่งผู้วิจัยได้

ด าเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 3.1  การเตรียมการวิจัย 
 3.2  การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.3  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 3.4  การด าเนินการทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
3.1  กำรเตรียมกำรวิจัย 
 ศึกษารายละเอียด ตามหัวข้อต่อไปนี้ 
 3.1.1 ส ารวจและศึกษา ค้นคว้าจากเอกสารทางวิชาการ เพ่ือจะก าหนดแนวทางในการสร้าง
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.1.2 ศึกษารายละเอียดข้อมูลของการจัดการ การสอนเป็นทีม  
 3.1.3 ศึกษาและออกแบบลักษณะของระบบฐานข้อมูลที่ใช้ในระบบการจัดการ การสอนเป็น
ทีม 
 3.1.4  ศึกษาข้ันตอนและวิธีการพัฒนาระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
 3.1.5  ศึกษาข้ันตอนและวิธีด าเนินการหาคุณภาพของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
  
3.2  กำรก ำหนดประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการสร้างระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและ
กลุ่มตัวอย่างดังนี ้

3.3.1  ประชากร  คือ   อาจารย์ สังกัด สาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง จ านวน 19 คน 

3.3.2  กลุ่มตัวอย่าง   อาจารย์ สังกัด สาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง โดยจากการเลือกตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง จากอาจารย์ สังกัด สาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม รวม
จ านวน 10 คน 
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3.3  กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในงำนวิจัย 
กระบวนการในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย มีหลายขั้นตอนตั้งแต่การวิเคราะห์ การ

ออกแบบ และพัฒนาระบบ รวมถึงการทดสอบและปรับปรุงแก้ไข ในเอกสารจะอธิบายถึงโครงสร้าง
และการออกแบบระบบซึ่งเป็นส่วนที่จะอธิบายได้ว่าระบบมีลักษณะเป็นอย่างไร  
3.3.1 โครงสร้ำงของระบบ 
โครงสร้างการท างานของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ได้รับการออกแบบการท างานออกเป็น 2 
ส่วนดังนี้คือ 

●  Front End System – เป็นส่วนการท างานหลักของระบบ ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับรายการ
งานประเมินผล การแจ้งประกาศ ข่าวสาร โดยจะมีการจัดเก็บข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันลง
ในฐานข้อมูลเดียวกัน  
●  Back End System – เป็นส่วนการท างานรองของระบบ มุ่งเน้นในการบริหารจัดการ 

ข้อมูลเบื้องต้นของระบบ (Parameter Setting) และจัดการในเรื่องระบบความปลอดภัย (Security) 
อีกทั้งก าหนดกลุ่ม และสิทธิการใช้งานของผู้ใช้งานในระบบทั้งหมด (System Administration) ซึ่ง
ผู้ดูแลระบบสามารถที่จะบริหารจัดการได้เองในระบบ 

ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม  ได้รับการออกแบบ และพัฒนาฟังก์ชั่นการท างาน ตาม
โมดูลดังตารางข้างล่างนี้ 

 
No.  Display System Module Code Module Name 
1 Front End ATR Assessment Transaction 
2 Front End AGD Agenda Management 
3 Back End DMM Data Management 
4 Back End UMA User Management 
5 Back End SCO System Config 

 
1) คุณลักษณะพื้นฐำนของระบบ (Standard Feature) 

 
No. Features Description 
1 Export to Excel  ทุกหน้าจอที่มี Grid View สามารถ Export ข้อมูลเป็น 

Excel File ได้ 
2 Export to CSV ทุกหน้าจอที่มี Grid View สามารถ Export ข้อมูลเป็น CSV 

File ได้ 
3 Grid Search ทุกหน้าจอที่มี Grid View จะมีช่อง Search Criteria 

ส าหรับการค้นหาข้อมูลใน Grid View ได้ 
4 การ Search ข้อมูลที่เป็น Text การ Search ข้อความ ไม่ต้องใส่ % ในการค้นหา 
5. Event Viewer มีการแสดง Transaction History ในหน้าจอที่มี 

Transaction เกิดข้ึน 
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2) กระบวนกำรท ำงำนหลักของระบบ  
กระบวนการท างานหลักของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม สามารถแบ่งได้ทั้งหมด 4 
กระบวนการดังนี้ คือ  

- กระบวนการสร้างแบบประเมิน (CREATE) 
- กระบวนการมอบหมายงานประเมิน (ASSIGN) 
- กระบวนการประเมินผล (EVALUATE) 
- กระบวนการส่งออกผลการประเมิน (EXPORT) 

 
ดังแสดงในรูปที่ 3.1 
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รูปที่ 3.1 Assessment Process Map 
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3.3.2 กำรออกแบบระบบ 
 การออกแบบระบบเริ่มต้นโดยการออกแบบในระดับแนวความคิดของระบบ โดยการเขียน 
Use case diagram , Flow chart, แผนภาพกระแสการไหลของข้อมูล และ รายละเอียดของ
ฐานข้อมูลที่ต้องการจัดเก็บ ดังนี้ 

1) Use case Diagram 
 

 
 

รูปที่ 3.2 Use case diagram ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
 

จากรูป 3.2 เป็น Use case diagram ของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ซึ่งประกอบด้วย 
Use case ดังนี้ 
 Create form template ระบบย่อยเพื่อสร้างฟอร์มในการประเมินผลคะแนน 
 Assign job เพ่ือก าหนดหน้าที่ในการประเมินผลให้กับอาจารย์ผู้สอนที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถ
ก าหนดให้อาจารย์แต่ละท่านประเมินผลให้กับนักศึกษาเป็นรายกลุ่ม หรือรายบุคคลได้ และ
นักศึกษาแต่ละคน หรือแต่ละกลุ่ม อาจถูกประเมินผลจากอาจารย์ท่านเดียวหรือหลายท่านได้
เช่นกัน 
 Evaluation คือการประเมินผล โดยอาจารย์ผู้สอนที่ได้รับการก าหนดสิทธิ์ให้ท าการประเมิน  
 Export evaluate data คือการรวบรวมคะแนนที่ได้จากการประเมินผล และท าการส่งออก
ข้อมูลในรูปของไฟล์เอ็กเซล เพ่ือน าไปใช้ในระบบประเมินผลคะแนนต่อไป 
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2) ผังงำนระบบ (Flow Chart) 
เพ่ืออธิบายขั้นตอนในการท างานของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ในแต่ละส่วนย่อย ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 
2.1) กำรสร้ำงแบบประเมิน 

 

 
 

รูปที่ 3.3 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมิน 
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2.2) กำรมอบหมำยงำนประเมิน 
 

 
 

รูปที่ 3.4 ขั้นตอนการมอบหมายงานประเมิน 
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2.3) กำรประเมินผล 
 

 
 

รูปที่ 3.5 ขั้นตอนการประเมินผล 
 

2.4) กำรส่งออกผลกำรประเมิน 
หลังจากท าการประเมินผลโดยใช้แบบประเมินที่ได้สร้างข้ึนแล้ว ขั้นตอนสุดท้าย คือ 

การส่งออกผลการประเมิน เพื่อน าผลการประเมินของนักศึกษาแต่ละคนไปเข้าสู่กระบวนการตัดเกรด 
ต่อไป ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
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รูปที่ 3.6 ขั้นตอนการส่งออกผลการประเมิน 
 

3) Data Flow Diagram 
ในส่วนนี้จะอธิบายแผนภาพกระแสการไหลของข้อมูล ของระบบการจัดการ  การสอน
เป็นทีม 

 

 
 

รูปที่ 3.7 DFD แบบประเมินผลการสอน 
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รูปที่ 3.8 DFD ข้อมูลบริหารระบบ 
 

 
 

รูปที่ 3.9 DFD ข้อมูลบริหารผู้ใช้ระบบ 
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รูปที่ 3.10 DFD ข้อมูลการตั้งค่าระบบ 
 

 
 

รูปที่ 3.11 DFD Agenda 
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4) Data Dictionary 
ตำรำงท่ี 3.1 Data Dictionary ของระบบ 

No Column 
Name 

Data Type Key Null Description 

SC_Agenda : ข้อมูล Agenda 
1 AgendaNo nvarchar 7 PK  รหัสข่าวสาร 
2 EventDateFrom smalldatetime    วันท่ีเริ่มต้นเหตุการณ ์
3 EventDateTo smalldatetime    วันท่ีสิ้นสุดเหตุการณ ์
4 DisplayDateFrom smalldatetime    วันท่ีเริ่มต้นแสดง 
5 DisplayDateTo smalldatetime    วันท่ีแสดงสิ้นสดุ 
6 Subject nvarchar 255   หัวเรื่อง 
7 Participant ntext    ผู้มีส่วนร่วม 
8 Location nvarchar 255   สถานท่ี 
9 Activities ntext    กิจกรรม 
10 CreateBy nvarchar 20   สร้างโดย 
11 CreateDate datetime    วันท่ีสร้าง 
12 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
13 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขล่าสดุ 
14 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SC_DataCode : ข้อมลู DataCode 
1 DataCode nvarchar 5 PK  Data Code 
2 Description nvarchar 100   รายละเอียด 
3 FilterCode1 nvarchar 5   Filter Code 1 
4 FilterCode2 nvarchar 5   Filter Code 2 
5 FilterCode3 nvarchar 5   Filter Code 3 
6 Label1 nvarchar 20   Label 1 
7 Label2 nvarchar 20   Label 2 
8 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขข้อมูลล่าสุด 
9 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขล่าสดุ 
10 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SC_DataValue : ข้อมูล DataValue 
1 DataCode nvarchar 5 PK  Data Code 
2 DataValue nvarchar 20 PK  Data Value 
3 FilterCode1 nvarchar 5   Filter Code 1 
4 FilterValue1 nvarchar  20   Filter Value 2 
5 FilterCode2 nvarchar 5   Filter Code 2 
6 FilterValue2 nvarchar 20   Filter Value 2 
7 FilterCode3 nvarchar 5   Filter Code 3 
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8 FilterValue3 nvarchar 20   Filter Value 3 
9 Label1 nvarchar 5   Label 1 
10 LabelDesc1 nvarchar 20   Label Desc 1 
11 Label2 nvarchar 5   Label 2 
12 LabelDesc2 nvarchar  20   Label Desc 2 
13 Description nvarchar 100   รายละเอียด 
14 Remark ntext    หมายเหต ุ
15 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขข้อมูลล่าสุด 
16 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
17 RecordStatus nvarchar  1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SC_ProcedureCode : ข้อมลูรหัสควบคุม 
1 ProcedureCode nvarchar 5 PK  รหัสควบคมุ 
2 Prefix nvarchar 5   ค าน าหน้ารหสัควบคุม 
3 ProcedureName nvarchar 100   ช่ือรหัสควบคุม 
4 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขข้อมูลล่าสุด 
5 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขขอ้มลูล่าสุด 
6 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SC_ProcedureStatus : สถำนะรหัสควบคุม  
1 ProcedureCode nvarchar 5 PK  รหัสควบคมุ 
2 ProcedureStatus nvarchar 5 PK  สถานะควบคมุ 
3 Description nvarchar 100   ค าอธิบายสถานะเป็นภาษาไทยหรอื

ภาษาอังกฤษ 
4 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
5 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขข้อมูลล่าสุด 
6 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SM_Department : ข้อมูลแผนก 
1 DeptCode nvarchar 50 PK  รหัสแผนก 
2 DeptName nvarchar 100   ช่ือแผนก 
3 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
4 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
5 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของขอ้มูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SC_RunningNo : ข้อมูล Running Number 
1 ProcedureCode nvarchar 5 PK  รหัสควบคมุ 
2 PeriodYear nvarchar 2 PK  ปี 
3 NextRunNo nvarchar 20   เลขท่ีเอกสารถัดไป 
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4 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
5 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
6 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SM_Student : ข้อมลูนกัศึกษำ 
1 StudentID nvarchar 20 PK  รหัสนักศึกษา 
2 StudentName nvarchar 100   ช่ือนักศึกษา 
3 LevelCode nvarchar 5   รหัสแทนระดับช้ัน 
4 LevelValue nvarchar 5   ค่าระดบัช้ัน 
5 DepartmentCode nvarchar 5   รหัสแทนสาขาวิชา 
6 DepartmentValue nvarchar 5   รหัสค่าสาขาวิชา 
7 MajorCode nvarchar 5   รหัสแทนสาขา 
8 MajorValue nvarchar 5   รหัสค่าสาขา 
9 CurrentClass nvarchar 5   ช้ันปัจจุบัน 
10 Room nvarchar 5   ห้อง 
11 Remark ntext    หมายเหต ุ
12 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
13 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
14 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SM_Subject   ข้อมลูรำยวิชำ 
1 SubjectID nvarchar 10 PK  รหัสวิชา 
2 SubjectName_TH nvarchar 100   ช่ือวิชา (ไทย) 
3 SubjectName_EN nvarchar 100   ช่ือวิชา (อังกฤษ) 
4 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
5 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
6 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SM_Teacher : ข้อมูลอำจำรย์ 
1 TeacherID nvarchar 20 PK  รหัสอาจารย ์
2 TitleName nvarchar 5   ค าน าหน้าช่ือ 
3 FirstName nvarchar 50   ช่ือ 

4 LastName nvarchar 50   นามสกลุ 
5 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
6 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
7 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SY_GroupUser : ข้อมูลกลุ่มผู้ใช้งำน 
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1 GroupUserID nvarchar 20 PK  รหัสกลุ่มผู้ใช้ 
2 Description nvarchar 100   รายละเอียด 
3 Authorize nvarchar 10   สิทธิการใช้งาน 
4 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขข้อมูลล่าสุด 
5 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
6 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SY_Menu : ข้อมูลเมนูระบบ 
1 MenuID nvarchar 30 PK  รหัสเมน ู
2 MenuName nvarchar 100   ช่ือเมนู 
3 ParentMenuID nvarchar 30   เมนูหลัก 
4 ProgramCode nvarchar 50   โปรแกรม 
5 MenuLevel int    ระดับเมน ู
6 MenuOrdering nvarchar 20   ล าดับเมน ู
7 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
8 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
9 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 
 

SY_MenuAuthorization : สิทธิกำรใช้เมน ู
1 GroupUserID nvarchar 20 PK  กลุ่มผู้ใช้ 
2 MenuID nvarchar 30 PK  รหัสเมน ู
3 Authorize nvarchar 1   การให้สิทธ ิ
4 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
5 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
6 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SY_Program : ข้อมูลโปรแกรมระบบ 
1 ProgramCode nvarchar 50 PK  รหัสโปรแกรม 
2 ProgramName nvarchar 100   ช่ือโปรแกรม 
3 ProgramCreated 

-Date 
smalldatetime    วันท่ีสร้างโปรแกรม 

4 ProgramCreated -By nvarchar 50   ผู้สร้างโปรแกรม 
5 ProgramModified 

-Date 
smalldatetime    วันท่ีปรับปรุงโปรแกรม 

6 ProgramModified -By nvarchar 50   ผู้ปรับปรุงโปรแกรม 
7 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
8 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 
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SY_User : ข้อมลูผู้ใช้งำน 
1 UserID nvarchar 20 PK  ช่ือผู้ใช้ 
2 TitleName nvarchar 20   ค าน าหน้าช่ือ 
3 FirstName nvarchar 50   ช่ือ 
4 LastName nvarchar 50   นามสกลุ 
5 Password nvarchar 100   รหัสผ่าน 
6 Email nvarchar 50   อีเมล 
7 Mobile nvarchar 50   เบอร์โทรศัพท์มือถือ 
8 Telephone nvarchar 50   เบอร์โทรศัพท์ 
9 Fax nvarchar 50   เบอร์โทรสาร 
10 UserDepart nvarchar 20   สังกัดแผนก 
11 UserPosition nvarchar 100   ต าแหน่ง 
12 GroupUserID nvarchar 20   กลุ่มผู้ใช้ 
13 RoleID nvarchar 20   บทบาทผู้ใช้ 
14 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
15 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
16 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

SY_UserRole : ข้อมูลบทบำทผู้ใช้งำน   
1 RoleID nvarchar 20 PK  รหัสสิทธิ 
2 Description nvarchar 100   รายละเอียด 
3 ManageLevel nvarchar 1   ระดับการจัดการ 
4 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
5 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
6 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

TR_Application_Detail : ข้อมูลรำยละเอียดหน้ำเอกสำร 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 PageName nvarchar 100   ช่ือหน้าเอกสาร 
4 PageDescription ntext    ค าอธิบายหน้าเอกสาร 

TR_Application_Header : ข้อมูลแบบฟอร์ม 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 ApplicationName nvarchar 100   ช่ือแบบฟอร์ม 
3 ProcedureCode nvarchar 5   รหัสควบคมุ 
4 ProcedureStatus nvarchar 5   สถานะรหัสควบคมุ 
5 Description ntext    ค าอธิบายแบบฟอร์ม 
6 CreatedBy nvarchar 20   ผู้สร้างแบบฟอร์ม 
7 CreatedDate datetime    วันท่ีสร้างแบบฟอร์ม 
8 ApprovedBy nvarchar 20   ผู้อนุมัติใช้งานแบบฟอร์ม 
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9 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขล่าสดุ 
10 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
11 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

TR_Application_Section : ขอ้มูล Secton ในหน้ำเอกสำร 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineSection int  PK  Line Section 
4 ControlTypeID nvarchar 5   รหัสแทน Control 
5 ControlTypeValue nvarchar 20   รหัสค่า Control 
6 SectionName nvarchar 100   ช่ือ Section 
7 SectionDescription nvarchar 255   ค าอธิบาย Section 
8 SectionStatus nvarchar 1   สถานะ Section 

TR_EvaluateStatus : ข้อมูลสถำนะกำรประเมิน 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
5 EvaluateGroupID int  PK  รหัสกลุ่มนักศึกษา 
6 StudentID nvarchar 20 PK  รหัสนักศึกษา 
7 EvaluateBy nvarchar 20 PK  ประเมินโดย 
8 EvaluateDate datetime    วันท่ีประเมิน 

TR_GridColumnProperty : ข้อมูลคุณสมบัติของ Grid Column 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 GridColumnID int  PK  รหัส Grid Column 
5 GridColumn nvarchar 50   Grid Column 
6 GridValue nvarchar 50   Grid Value 

TR_GridMethod : กำรจัดเก็บข้อมูลใน Grid 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 GridRowID int  PK  รหัส Grid Row 
5 GridColumnID int    รหัส Grid Column 
6 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
7 EvaluateGroupID int  PK  รหัสกลุ่มนักศึกษา 
8 StudentID nvarchar 20 PK  รหัสนักศึกษา 
9 TeacherID nvarchar 20 PK  รหัสอาจารยผ์ู้ประเมิน 

TR_GridRowProperty : ข้อมลูคุณสมบัติ Grid Row 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
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2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 GridRowID int  PK  รหัส Grid Row 
5 GridRow nvarchar 255   ค่า Grid Row 

TR_JobControl : ข้อมูลกำรมอบหมำยงำน 
1 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
2 JobName nvarchar 100   ช่ืองาน 
3 ProcedureCode nvarchar 5   รหัสควบคมุ 
4 JobStatus nvarchar 20   สถานะรหัสควบคมุ 
5 CreatedDate datetime    วันท่ีสร้างงาน 
6 CreatedBy nvarchar 50   ผู้สร้างงาน 
7 CloseDate datetime    วันท่ีปิดงาน 
8 ApplicationID nvarchar 50   รหัสแบบฟอรม์ 
9 SubjectID nvarchar 50   รหัสวิชา 
10 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขข้อมูลล่าสุด 
11 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
12 RecordStatus nvarchar 1   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม ่

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 

TR_JobEvaluateGroup : ข้อมูลกลุ่มผู้รับกำรประเมิน 
1 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
2 EvaluateGroupID int  PK  รหัสกลุ่มนักศึกษา 
3 StudentID nvarchar 20 PK  รหัสนักศึกษา 
4 EvaluateGroupName nvarchar 100   ช่ือกลุ่มนักศึกษา 
5 LevelCode nvarchar 5   รหัสแทนระดับช้ัน 
6 LevelValue nvarchar 20   รหัสค่าระดับชั้น 
7 DepartmentCode nvarchar 5   รหัสแทนสาขาวิชา 
8 DepartmentValue nvarchar 20   รหัสค่าสาขาวิชา 
9 MajorCode nvarchar 5   รหัสแทนสาขา 
10 MajorValue nvarchar 20   รหัสค่าสาขา 
11 CurrentClass nvarchar 5   ช้ัน 
12 Room nvarchar 10   ห้อง 
13 Evaluate nvarchar 1   สถานะการประเมิน 

TR_JobParticipant : ข้อมลูผู้มีส่วนร่วมในงำนประเมนิ 
1 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
2 TeacherID nvarchar 20 PK  รหัสอาจารย ์
3 EvaluateGroupID int  PK  รหัสกลุ่มนักศึกษา 
4 RoleID nvarchar 20   รหัสบทบาท 
5 LastUpdate datetime    วันท่ีแก้ไขข้อมูลล่าสุด 
6 UpdateUser nvarchar 20   ผู้แก้ไขข้อมลูล่าสุด 
7 RecordStatus nvarchar 50   สถานะของข้อมูลว่าพร้อมใช้งานหรือไม่ 

‘Y’ = พร้อม (Default Value) , ‘N’ = 
ไม่พร้อม 
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TR_RadioButtonMethod : กำรจัดเก็บข้อมูลใน RadioButton 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 RadioButtonID int  PK  รหัส Radio Button 
5 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
6 EvaluateGroupID int  PK  รหัสกลุ่มนักศึกษา 
7 StudentID nvarchar 20 PK  รหัสนักศึกษา 
8 TeacherID nvarchar 20 PK  รหัสอาจารยผ์ู้ประเมิน 

TR_RadioButtonProperty : ข้อมูลคุณสมบัติ Radio Button 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 RadioButtonID int  PK  รหัส Radio Button 
5 RadioButtonText nvarchar 255   Radio Button Text 
6 RadioButtonValue nvarchar 20   Radio Button Value 

TR_SystemLogs : ข้อมูลประวติั Transaction 
1 EventID bigint  PK  รหัสเหตุการณ์ (Auto Run) 
2 LogName nvarchar 255   ช่ือ Log 
3 ProcedureCode nvarchar 5   รหัสควบคมุ 
4 ProcedureStatus nvarchar 5   สถานะรหัสควบคมุ 
5 LogType nvarchar 50   ประเภท Log 
6 ProgramCode nvarchar 20   รหัสโปรแกรม 
7 EventName nvarchar 50   ช่ือเหตุการณ ์
8 Logged datetime    วันท่ีเกิดเหตุการณ ์
9 Description nvarchar 255   ค าอธิบาย 
10 UserID nvarchar 20   รหัสผู้ใช้ 
11 ComputerID nvarchar 50   Computer IP 

TR_TeacherEvaluate_Config : ข้อมลูกำรต้ังค่ำกำรประเมินของอำจำรย์ 
1 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
2 EvaluateGroupID int  PK  รหัสกลุ่มนักศึกษา 
3 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
4 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
5 LineSection int  PK  Line Section 
6 TeacherID nvarchar 20 PK  รหัสอาจารย ์
7 Evaluate nvarchar 1 PK  สถานะการประเมิน 

TR_TextBoxMethod : กำรจัดเก็บข้อมลู Text Box 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 TextBoxID int  PK  รหัส Text Box 
5 JobNo nvarchar 20 PK  เลขท่ีงาน 
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6 EvaluateGroupID int  PK  รหัสกลุ่มนักศึกษา 
7 StudentID nvarchar 20 PK  รหัสนักศึกษา 
8 TeacherID nvarchar 20 PK  รหัสอาจารย ์
9 TextBoxValue ntext    Text Box Value 

TR_TextBoxProperty : ข้อมลูคุณสมบัติ Text Box 
1 ApplicationID nvarchar 50 PK  รหัสแบบฟอรม์ 
2 PageCode nvarchar 20 PK  รหัสหน้าเอกสาร 
3 LineFactor int  PK  Line Factor 
4 TextBoxID int  PK  รหัส Text Box 
5 QuestionTitle nvarchar 255   Question Title 
6 TextModeCode nvarchar 5   รหัสแทน Text Mode 
7 TextModeValue nvarchar 20   รหัสค่า Text Mode 
8 TextBoxWidth nvarchar 20   ความกว้างของ Text Box 
9 TextBoxHeight nvarchar 20   ความสูงของ Text Box 
10 TextBoxAlignCode nvarchar 5   รหัสแทน Text Box Align 
11 TextBoxAlignValue nvarchar 20   รหัสค่า Text Box Align 

 
5) แผนผัง Front End ระบบกำรจัดกำร กำรสอนเป็นทีม 

 

 
 

รูปที่ 3.12 แผนผัง Front End ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
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3.3.3 พัฒนำระบบกำรจัดกำร กำรสอนเป็นทีม  
การพัฒนาระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม มีตัวอย่างหน้าต่างการท างานต่างๆ ดัง

ตัวอย่างเช่น เมื่อเข้าสู่หน้าแรก จะปรากฏหน้าเข้าสู่ระบบ ดังรูปที่ 3.13 
 

 
 

รูปที ่3.13 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 
 

เมื่อลงชื่อเข้าใช้งานระบบแล้วก็จะพบกับหน้าจอหลักดังรูปที่ 3.14 และเลือกเมนูแบบ
ประเมินจะปรากฏหน้าต่างดังรูปที่ 3.15 

 

 
 

รูปที่ 3.14 หน้าจอหลัก 
 

 
 

รูปที่ 3.15 หน้าจอรายการแบบประเมิน 
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เมื่อคลิกท่ีปุ่ม  จะปรากฏหน้าจอสร้างแบบประเมินดังรูปที่ 3.16 
 

 
 

รูปที่ 3.16 หน้าจอบันทึกแบบประเมิน 
 

หน้าต่างแสดงข้อมูลรายวิชา โดยให้สามารถท าการค้นหาข้อมูลจากรหัสวิชา ชื่อวิชาเป็น
ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษได้ ดังรูปที่ 3.17 

 
 

รูปที่ 3.17 หน้าต่างแสดงข้อมูลรายวิชา 
 
หน้าจอประเมิน ดังรูปที่ 3.16 

 

 
 

รูปที่ 3.18 หน้าต่างแสดงหัวข้อประเมิน 
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ในหน้าต่างแสดงหัวข้อประเมิน เมื่อคลิกที่ ให้คะแนน ก็จะปรากฏหน้าต่างประเมินผล ดังรูปที่ 317 
 

 
 

รูปที่ 3.19 หน้าต่างประเมินผล 
 

3.4 กำรด ำเนินกำรทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4.1 กำรทดลอง 

 ในการทดลอง เพ่ือก่อนน าไปใช้ในการหาคุณภาพนั้น มีข้ันตอนดังนี ้
 1) ทดสอบให้ระบบท างานและหาข้อผิดพลาดของระบบในเบื้องต้นก่อนน าไปใช้ทดสอบจริง 
 2) น าระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน 
 
3.4.2 สร้ำงแบบประเมินคุณภำพของระบบกำรจัดกำร กำรสอนเป็นทีม 

ขั้นตอนการด าเนินงานสร้างแบบประเมินคุณภาพของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม มี
ดังนี้ 
 1) จัดท าร่างเกณฑ์การประเมินข้ึนตามวัตถุประสงค์ของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ใช้
แบบวัดเจตคติของเบส (Best’s Scale) ซึ่งเป็นข้อมูลชนิดเลือกตอบ และก าหนดระดับความคิดเห็น
เป็นค่าให้น้ าหนักคะแนน เป็น 5 ระดับ (Best. 1970 : 179-187) 
 2) ก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณภาพของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
 3) หลังจากที่ได้เกณฑ์การประเมิน ผู้วิจัยน าเกณฑ์การประเมินดังกล่าว มาจัดท าเป็นแบบ
ประเมินคุณภาพของระบบ 
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 4) น าแบบประเมินคุณภาพมาจัดท าเป็นแบบสอบถาม เพ่ือใช้ในการรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน ล าดับขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพของระบบ แสดงดังภาพที่ 
3.20 

 
                                  

                   
                                                           

                     

 
 

รูปที ่3.20 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพของระบบ 
 
3.4.3 กำรด ำเนินกำรทดลอง เพื่อศึกษำหำคุณภำพของระบบกำรจัดกำร กำรสอนเป็นทีม 
 1) ขอความร่วมมือจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน ในการวิจัย และเข้าชี้แจงรายละเอียดต่างๆ กับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  เพ่ือขอค ายืนยันยินดีตอบรับในการประเมินคุณภาพของระบบ 
 2) น าระบบส่งมอบให้กับผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือศึกษาและทดลองใช้งานเป็นเวลา 7 วัน พร้อม
แนบแบบประเมินคุณภาพของระบบดังกล่าว  

โดยแบบประเมินคุณภาพของระบบ ได้ก าหนดระดับความคิดเห็นเป็นค่าให้น้ าหนักคะแนน 5 
ระดับ คือ (Best. 1970 : 179-187)  

5     หมายถึง     มีคุณภาพดีมาก 
4     หมายถึง     มีคุณภาพมาก 
3     หมายถึง     มีคุณภาพปานกลาง 
2     หมายถึง     มีคุณภาพพอใช้ 
1     หมายถึง     มีคุณภาพควรปรับปรุง 

 เกณฑก์ารประเมินคุณภาพระบบ จัดระดับค่าเฉลี่ย 5 ระดับ ดังนี้ 
4.50 – 5.00   หมายถึง   มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 
3.50 – 4.49   หมายถึง   มีคุณภาพอยู่ในระดับดี 
2.50 – 3.49   หมายถึง   มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49   หมายถึง   มีคุณภาพอยู่ในระดับพอใช้ 
1.00 – 1.49   หมายถึง   มีคุณภาพอยู่ในระดับควรปรับปรุง 

 โดยเกณฑ์การประเมินคุณภาพของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม  ก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินต้องอยู่ในระดับค่าเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 3.50 จึงถือว่าโปรแกรมนั้นมีคุณภาพ (บุญเลียง อบแสง
ทอง. 2544 : 46) 
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 3) หลังจาก 7 วัน จึงไปพบกับผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้ง และเก็บรวบรวมแบบประเมินคุณภาพ
ของโปรแกรมจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมดจ านวน 3 คน น ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติ 
 4) ใช้กระบวนการ 1-3 เก็บข้อมูลจากผู้ใช้ แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติ 
 
 
3.5  สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์คุณภาพของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม จะใช้ข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามเป็นข้อมูลชนิดเลือกตอบ โดยใช้แบบวัดเจตคติวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติ โดยใช้
การแจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือใช้สรุปผลการศึกษาคุณภาพของระบบ
การจัดการ การสอนเป็นทีม ดังสถิติต่อไปนี้  
 1) มัชฌิมเลขคณิตหรือค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) กรณีข้อมูลแจกแจงความถี่ (พรรณี  ลี
กิจวัฒนะ. 2544 : 8) 

 

n

fX
X


      (3.1) 

 

เมื่อ  X  แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 
  X   แทน ในกรณีข้อมูลแจกแจงความถ่ีแบบไม่จัดกลุ่ม หมายถึง 

  คะแนนแต่ละค่า 
    f   แทน ความถี่ของคะแนนแต่ละชั้น 
   n   แทน จ านวนสมาชิกในกลุ่มตัวอย่าง 

 2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นการวัดการกระจายของคะแนน
รอบๆ  ค่าเฉลี่ย  ถ้าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่ามาก แสดงว่ามีการกระจายมาก ถ้าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานมีค่าน้อย แสดงว่ามีการกระจายน้อย (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2544 : 10) 
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S      (3.2) 

 
เมื่อ  S  แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากข้อมูลแจกแจงความถ่ี 

โดยใช้คะแนนดิบ ส าหรับข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเล็ก ( 30n  ) 

    f  แทน ค่าความถ่ีของคะแนนแต่ละชั้น กรณีแจกแจงความถ่ี 
     แบบไม่จัดกลุ่ม 
   X  แทน คะแนนแต่ละค่า กรณีแจกแจงความถ่ีแบบไม่จัดกลุ่ม 

n  แทน จ านวนสมาชิกในกลุ่มตัวอย่าง ( 30n ) 


