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1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
ในระบบการเรียนการสอน มีหลายวิชาที่เป็นวิชาสอนเป็นทีม ซึ่งเกิดปัญหาในการ บริหาร

จัดการ และการให้คะแนน โดยรูปแบบการให้คะแนนมีอยู่หลายลักษณะ เช่น อาจารย์ผู้สอนหลายคน 
แต่ละคนมีส่วนให้คะแนนกับนักศึกษาทุกคน  หรือมีการแบ่งกลุ่มนักศึกษา มีอาจารย์ให้คะแนน
บางส่วนในแต่ละกลุ่ม และให้คะแนนบางส่วนกับนักศึกษาทั้งหมด เป็นต้น ซึ่งจะท าให้การบริหาร
จัดการ จะมีความยุ่งยาก ในการจัดการคะแนน เนื่องจาก มีการให้คะแนนจากผู้สอนหลายๆ คน การ
บริหารจัดการหัวข้อการให้คะแนนจากส่วนกลางท าได้ล าบาก ผู้สอนแต่ละคน ไม่รู้ว่าจะต้องให้คะแนน
กับนักศึกษาคนใดบ้าง รูปแบบการให้คะแนนของอาจารย์แต่ละคน อาจเกิดความแตกต่างกันได้ หาก
มีการแบ่งกลุ่มการให้คะแนน เป็นหลายๆกลุ่ม การรวบรวมคะแนนเพ่ือค านวณเกรดท าได้ยาก 
เนื่องจากผู้รวบรวมคะแนนต้องน าคะแนนจากผู้สอนแต่คนมากรอกคะแนนรวมกันอีกครั้ง การ
ตรวจสอบและติดตามคะแนนท าได้ล าบาก 

ข้อดี ของการสอนเป็นทีมคือ ผู้สอนแต่ละคนได้แสดงความสามารถในการสอนของตนอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการวางแผนท างานร่วมกัน ท าให้ได้ผลงานที่สมบูรณ์กว่าคิดคนเดียว  ผู้เรียนได้สัมผัส
ผู้สอนในหลายลักษณะท าให้ไม่เบื่อหน่าย และยังช่วยให้อาจารย์ใหม่ได้มีโอกาสได้ฝึกงานให้เกิดความ
ช านาญ 

ส่วนข้อจ ากัดของการสอนเป็นทีมเช่น ต้องเสียเวลามากส าหรับเตรียมงานสอน ความส าเร็จ
ของการสอนขึ้นอยู่กับความร่วมมือของทีมงาน การเลือกผู้น าของกลุ่มอาจเป็นปัญหาที่ซับซ้อน สื่อ
การสอนอาจมีปริมาณไม่เพียงพอ การประเมินผลกระท าได้ยาก  

ตัวอย่างวิชาที่สอนเป็นทีมของสาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เช่น การสอนวิชาเฉพาะ, การสอนวิชา
เฉพาะส าหรับวิชาทฤษฎี, การสอนวิชาเฉพาะส าหรับวิชาปฏิบัติ, การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ, การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 1, การฝึกประสบการวิชาชีพชั้นสูง ๒, การสัมมนาวิชาชีพครู ๑, การสัมมนา
วิชาชีพครู ๒, การทดลองปฏิบัติการทางฯ , วิชาโครงงาน ฯลฯ 

ดังนั้นงานวิจัยนี้ จึงได้น าเสนอ ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม เพ่ือให้การบริหารจัดการ
ในวิชาสอนเป็นทีม สามารถจัดการเกี่ยวกับคะแนนอย่างเป็นระบบ มีการก าหนดกรอบการด าเนินงาน 
บริหารจัดการจากส่วนกลางได้ 
  

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1. เพ่ือออกแบบและสร้าง ระบบการจัดการการสอนเป็นทีม 
 2. เพ่ือหาคุณภาพของ ระบบการจัดการการสอนเป็นทีม 
 3. เพ่ือหาความพึงพอใจของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
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1.3 สมมติฐำนของกำรวจัิย 
 1. ระบบการจัดการการสอนเป็นทีม มีคุณภาพจากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิในระดับดี
ขึ้นไป 
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม อยู่ในระดับดีขึ้นไป 
 
1.4 กรอบแนวควำมคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
 การสร้างโปรแกรมบริหารจัดการระบบเอกสารการประกันคุณภาพ ผู้วิจัยยึดขั้นตอนการ
ออกแบบโปรแกรม โดยได้น าแนวคิดของ Alessi and Trollip 6 ขั้นตอน และขั้นตอนที่ 7 การหา
ประสิทธิภาพหรือคุณภาพ มาใช้ในการสร้างระบบการจัดการการสอนเป็นทีม ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ (Preparation) 
 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบโปรแกรม (Instruction Design) 
 ขั้นตอนที่ 3 การเขียนผังงาน (Flowchart) 
 ขั้นตอนที่ 4 การสร้างโปรแกรมบริหารจัดการระบบเอกสารการประกันคุณภาพ 
(Construction) 
 ขั้นตอนที่ 5 การผลิตเอกสารคู่มือ (Produce Supporting Materials) 
 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินและแก้ไข (Evaluate and Revise) 
 ขั้นตอนที่ 7 การหาประสิทธิภาพหรือคุณภาพ (Efficiency) 
 
1.5 ขอบเขตของกำรวิจัย  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยครั้งนี้ครอบคลุมประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 1.1  ประชากร  คือ   อาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง   ที่สอนในวิชาสอนเป็นทีม 
จ านวน 19 คน 

 1.2  กลุ่มตัวอย่าง  คือ อาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง   ที่สอนในวิชาสอนเป็นทีม 
โดยใช้วิธีก าหนดกลุ่มแบบเจาะจง จ านวน 10 คน 

 2. ตัวแปรที่จะศึกษา 
 2.1 คุณภาพของ ระบบการจัดการการสอนเป็นทีม 
 2.2 ความพึงพอใจของ ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
 
1.6 นิยำมค ำศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 

เพ่ือความเข้าใจที่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จึงก าหนดความหมายของค าต่างๆ 
ที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้ คือ 

1. ระบบ หมายถึง  ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
2. ผู้ใช้ หมายถึง ผู้ใช้ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม 
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3. คุณภาพของระบบ หมายถึง การประเมินรายการประเด็นต่างๆ ของระบบการจัดการ 
การสอนเป็นทีม ที่วัดได้จากแบบประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 3.50 

4. ความพึงพอใจของระบบ หมายถึง การประเมินรายการประเด็นต่างๆ ของระบบการ
จัดการ การสอนเป็นทีม ที่วัดได้จากแบบประเมินโดยกลุ่มตัวอย่าง โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 
3.50 

5. ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ หมายถึง อาจารย์ สังกัดสาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 
1.7 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 

1. ได้ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ที่มีคุณภาพในระดับดี  
2. ได้ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีมี ที่มีความพึงพอใจในระดับดี 
3. ได้ระบบการจัดการ การสอนเป็นทีม ไปใช้เพื่อการเรียนการสอนของสาขาวิชาครุศาสตร์

วิศวกรรม  
 หน่วยงานที่น าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์คือ สาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  

 


