
บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องปจจัยและความตองการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร

และเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามลําดับดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

 5.1.1 วัตถุประสงคการวิจัย 
   1.   เพ่ือศึกษาความตองการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
  2.  เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
  3. เพื่อเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับ
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  แยกตาม
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 5.1.2.  สมมติฐานการวิจัย  
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ใน

สาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีขอมูลท่ัวไปตางกัน  มีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยา
ศาสตรมหาบัณฑิต   สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังไมแตกตางกัน 
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5.1.3  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.  ประชากร  ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้น 4  ประจําปการศึกษา 

2553  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ปการศึกษา 2552 ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ
กับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 
5 มหาวิทยาลัย  ซึ่งประกอบไปดวย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี และสถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง จํานวนท้ังสิ้น  991 คน   

2. กลุมตัวอยาง  ในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้น 4  ประจําปการศึกษา 
2553  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ปการศึกษา 2552 ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ
กับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 
5 มหาวิทยาลัย  ซึ่งประกอบไปดวย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี และสถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ไดจากการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ 
Krejcie, R.v. and Morgan (บุญชม  ศรสีะอาด. 2543 : 39-40) หาขนาดของกลุมตัวอยางดวยการเทียบ
บัญญัติไตรยางค  จํานวน 278 คน  แตเพ่ือใหไดขอมูลท่ีมีละเอียดมากขึ้นผูวิจัยจึงไดเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง จํานวน 778 คน   

 
 5.1.4  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม  มี 3 ตอนคือ 
 ตอนท่ี  1   แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไป    ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และ
นักศึกษาที่สําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแก เพศ รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
แหลงท่ีมาของรายได คะแนนเฉลี่ยสะสม ม/ีไมมีบุคคลในครอบครัวเคยศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
และ ทํางานตรงสาขาท่ีเรียนมาหรือไม 

ตอนท่ี  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความตองการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ในสาขาวิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 6 ขอ 

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี ่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเขาศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ   ใน 6 ดาน  ไดแก ดานชื่อเสียงของสถาบัน 
ดานคุณวุฒิและชื่อเสียงของอาจารย ดานลักษณะของหลักสูตร ดานความคาดหวังของนักศึกษา 
ดานที่ต้ังและสภาพแวดลอมและดานอื่นๆ 
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 5.1.5  การเก็บรวมรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามใหกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครดวยตนเองจํานวน 991 ฉบับ ระหวางเดือน พฤศจิกายน 
2553  – กุมภาพันธ 2554   และไดรับแบบสอบถามคืน  จํานวน  778  ฉบับ   
 

 5.1.6  การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล ใชการวิเคราะหดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป โดย

แบบสอบถามตอนท่ี 1  วิเคราะหขอมูลโดยใชความถี่และรอยละ  ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูลโดยการ
หาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ใน
สาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานครใน 6 ดาน  จําแนกตามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   โดยทําเปนภาพรวม 
รายดาน และรายขอ   วิเคราะหการเปรียบเทียบโดยใช t-test และ One – Way ANOVA และใชการ
ทดสอบรายคู LSD 
 

 5.1.7 สรุปผลการวิจัย  
การศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีตอปจจัยและความตองการศึกษาตอระดับ
บัณฑิตศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงคดังนี้ 

 
  วัตถุประสงคขอ 1   เ พ่ือศึกษาความตองการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 4  และนักศึกษาท่ี
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา  
  เหตุผลท่ีตองการศึกษาตอ  ผูตอบแบบสอบถามตองการศึกษาตอเปนสวนใหญคือ ตองการ
ความเจริญกาวหนาในหนาท่ีการงาน รองลงมาคือตองการไดรับความรูและเทคโนโลยีใหมๆ สวน
ลําดับท่ี 3 มีความคิดเห็นเทากันคือ ตองการเพ่ิมวุฒิเพื่อเขาสูตําแหนงบริหาร และตองการเสริมความ
ม่ันใจในการปฏิบัติงาน ลําดับท่ี 4 คือ ตองการสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญามหาบัณฑิตมี ลําดับ
ท่ี 5 คือความรูในปจจุบันไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน ลําดับท่ี 6 เ พ่ือความภาคภูมิใจของบิดา-
มารดา  ลําดับท่ี 7 ตองการปรับตัวใหทันกับสังคมท่ีเปลี่ยนไป ลําดับท่ี 8 ตองการใชเวลาวางใหเกิด
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ประโยชน ลําดับท่ี 9  ชะลอการวางงานโดยการศึกษาตอ  สวนเหตุผลท่ีตองการศึกษาตอนอยท่ีสุด
คือ อื่นๆ  
  ทุนการศึกษาที่ไดรับหากตองการเรียนตอ ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญไดรับจาก
บิดา-มารดา รองลงมาคือ ตนเอง (รายไดสวนตัว) ลําดับท่ี 3 คือ ทุนจากสถาบันการศึกษาท่ีเคยศึกษา
อยู ลําดับท่ี 4 คือทุนสนับสนุนจากหนวยงานท่ีทําอยู ลําดับท่ี 5 กูยืม และญาติพ่ีนอง สวนท่ีนอย
ท่ีสุดคือ อื่นๆ  

วันเวลาในการศึกษาตอ  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการท่ีจะศึกษาตอในวันเสาร-
อาทิตย มีจํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 42.40  รองลงมาคือ วันจันทร-ศุกร ในเวลาราชการ (09.00 
– 16.00 น.)  มีจํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 30.70   ตองการศึกษาในวันจันทร – ศุกร นอกเวลา
ราชการ (18.00 – 21.00 น. ) มีจํานวน 81 คน  คิดเปนรอยละ 26.30  สวนเวลาอื่นๆ  มีจํานวนนอย
ท่ีสดุ คือ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.60 

ทําเลที่ตั้งของสถาบันการศึกษาที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการศึกษาตอใน
สถาบันการศึกษาที่มีทําเลท่ีต้ังในสถาบันการศึกษานั้นๆ รองลงมาคือ ท้ังทําเลในสถานท่ีต้ังและนอก
สถานที่ต้ัง และมีทําเลท่ีต้ังนอก สถานศึกษา (ศูนยการศึกษาในเมือง)  สวนอื่นๆ มีความคิดเห็นนอย
ท่ีสุด  

แผนการศึกษาท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการศึกษาตอในหลักสูตรที่มีแผนการ
เรียนแบบทําวิยานิพนธ รองลงมาคือหลักสูตรแผนการเรียนแบบไมทําวิทยานิพนธ และอื่นๆ (แลวแต
หลักสูตร) มีความคิดเห็นนอยที่สุด 

ความพรอมในการศึกษาตอระดับปริญญาโท ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพรอมท่ีจะ
ศึกษาตอในระดับปริญญาโท 1 – 2 ป  หลังจากจบปริญญาตรี รองลงมา คือ ทันท่ีจบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และ 3 – 4 ปหลังจบปริญญาตรี สวนพรอมท่ีจะศึกษาตอในระดับปริญญาตรี 5 ป ขึ้นไป
หลังจบปริญญาตรี มีจํานวนนอยท่ีสุด  

 
วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และ

นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอการศึกษาตอ
ระดับปริญญาโท สาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผลการวิจัยพบวา  ความ
คิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับปริญญาโท สาขาวิชาคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวมมีความคิดเห็นวาอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา
มีความคิดเห็นวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอยดังนี้ ลําดับแรกคือ 
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ดานคุณวุฒิและชื่อเสียงของอาจารย รองลงมาคือ ดานชื่อเสียงของสถาบันและดานความคาดหวัง
ของนักศึกษาซึ่ง มีคาเฉลี่ยเทากัน ดานลักษณะของหลักสูตร ดานอื่นๆ และดานท่ีต้ังและ
สภาพแวดลอม  

 
  วัตถุประสงคขอท่ี 3   เพื่อเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชา
ท่ีเกี่ ยวของกับคอมพิวเตอ รและ เทคโนโลยีสาร สนเทศ   ของสถาบันอุดมศึกษ าในเขต
กรุงเทพมหานคร  แยกตามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา   

สถานะของนักศึกษา (นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปที่ 4 กับ นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี) นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   ในส าขาวิชาท่ีเ กี่ ยวของกับคอ มพิวเตอ รแ ละเทคโ นโลยีสารส นเทศ   ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานะตางกัน(นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปท่ี 4 
กับ นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี)  มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอ
ระดับบัณฑิตศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

เพศ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  
ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา 
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

รายได นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตางกัน มีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลในการศึกษาตอระดับ
บัณฑิตศึกษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวาดานลักษณะของหลักสูตรและดานอื่นๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05     โดยนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  
ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลใน
การศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ดานลักษณะหลักสูตร แตกตางจาก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้น
ปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ท่ีมีรายได 10,001 – 15,000 บาท และ 
มากกวา 15,001 บาท โดยมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ี
เกี่ ยวขอ งกับค อ มพิวเ ตอรแ ละเ ทคโนโล ยีสาร ส นเทศ   ขอ งส ถาบันอุดมศึกษ าในเ ขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตอเดือน ตํ่ากวา 5,000 บาท มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลในการศึกษา
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ตอระดับบัณฑิตศึกษา ดานอื่นๆ แตกตางจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 4  และนักศึกษาท่ี
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ท่ีมีรายได 5,00- 10,00 บาท และ  ผูที่มีรายได 5,001 – 10,000 
บาท มีความคิดเห็นแตกตางจาก ผูท่ีมีรายได 10,001 – 15,000 บาท และ มากกวา 15,001 บาท โดยมี
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

แหลงท่ีมีของรายได นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีแหลงท่ีมาของรายไดตางกัน มีความคิดเห็นตอปจจัย
ท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 คะแนนเฉลี่ยสะสม  นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีตางกัน มี
ความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

บุคคลในครอบครัวเคยศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและไมเคยศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชา
ท่ีเกี่ ยวของกับคอ มพิวเตอ รและเทคโนโลยีสารสนเ ทศ  ขอ งสถาบันอุดมศึกษ าในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีในครอบครัวเคยศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและไมเคยศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตาง
กัน 

การทํางานตรงสาขาท่ีเรียนมา, ทํางานไมตรงสาขาและยังไมทํางาน  นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับ
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีการ
ทํางานตรงสาขาท่ีเรียนมา, ทํางานไมตรงสาขาและยังไมทํางาน  มีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลใน
การศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัย  ผูวิจัยไดอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย  ดังนี้  
  วัตถุประสงคขอ 1   เ พ่ือศึกษาความตองการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 4  และนักศึกษาท่ี
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา  
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 เหตุผลท่ีตองการศึกษาตอผูตอบแบบสอบถามตองการศึกษาตอเปนสวนใหญคือ ตองการ
ความเจริญกาวหนาในหนาท่ีการงาน  รองลงมาคือตองการไดรับความรูและเทคโนโลยีใหมๆ  ท้ังนี้
อาจเปนเพราะวาการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้น จะชวยพัฒนาตนเพ่ิมระดับความรูใหมากขึ้นเพ่ือ
นําไปสูความเจริญกาวหนาในหนาท่ีการงาน และสามารถนําไปชวยพัฒนาคนอื่นๆ หรือเพ่ือ
นําไปใชในการพัฒนาหนวยงานได   สอดคลองกับทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว 
(Maslow’s Theory of Hierarchy of Needs) (อางใน  ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2539 : 109) ได
กลาวถึงลําดับขั้นความตองการวามนุษยทุกคนตองการความมั่นคงและความปลอดภัยในการ
ดํารงชีวิตพรอมกับมีความมั่นคงกาวหนาในอาชีพหนาท่ีการงาน และยังสอดคลองนภาพร  พุม
พฤกษ และคณะ (2540 : 1)  ซึ่งไดกลาววาในปจุบันนั้นผูท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีให
ความสําคัญกับการศกึษาตอระดับบัณฑิตศึกษามากขึ้น  เพราะวาบุคลากรเหลานั้นตองการ
ความกาวหนาในหนาท่ีการงานท่ีสูงขึ้น อีกท้ังยังสอดคลองกับทองหลอ นาคหอม (2535: บทคัดยอ) 
ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทของนิสิตวิชาเอกการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ปการศึกษา 2533-2535 พบวาแรงจูงใจในการเขาศึกษาตอขึ้นกับสภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม ความนิยมในปริญญา ความยกยองในสังคม โอกาสในการทํางาน ความ
ตองการของครอบครัว ตองการหาความรูและประสบการณเพ่ิมเติม เพ่ือความกาวหนาในการ
ทํางาน  และยังสอดคลองกับสุรกุล  เจนอบรม (2530 : บทคัดยอ)  ซึ่งไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษา
ถึงความตองการและความสนใจดานการศึกษาตอเนื่องของขาราชการไทย ผลการวิจัยพบวา 
ขาราชการสวนใหญสนใจศึกษาตอในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ตามลําดับ  
เหตุผลของความตองการศึกษาตอเพราะเห็นวาปริญญาบัตรยังคงมีความจําเปนสําหรั บ
ความกาวหนาในชีวิตราชการ     และสําหรับเหตุผลท่ีตองการศึกษาตอในความคิดเห็นรองลงมาคือ
ตองการไดรับความรูและเทคโนโลยีใหมๆ  ท้ังนี้เนื่องมากจากในยุคโลกาภิวัตนท่ีมีการแขงขันกัน
แสวงหาความรูใหมๆ มาเพ่ือพัฒนาสังคมโลกใหดีขั้น ใหสามารถชนะธรรมชาติ ใหสามารถใช
ทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีมีเหลือนอยใหเกิดประโยชนสูงสุด ใหมีเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีอํานวยความ
สะดวกในการดํารงชีพของมนุษย มีแนวทางใหมๆ ในการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด  จะ
เห็นไดวาเทคโนโลยีมีความสําคัญมากในโลกยุคปจจุบัน กลาวไดวาคนจํานวนมากมายไมอาจมี
ชีวิตไดตามปกติหากปราศจากเทคโนโลยี   เทคโนโลยีใหมๆ เร่ิมขึ้นต้ังแตยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม
และไดสรางความเปลี่ยนแปลงครั้งใหญใหแกมวลมนุษยชาติ ทุกวันนี้เราใชคอมพิวเตอรและ
อินเตอรเน็ตเปนกิจวัตร เทคโนโลยีเหลานี้มอบความสะดวกใหแกเรา ตางกับในอดีตท่ีเทคโนโลยี
พ้ืนๆ อยางเครื่องพิมพดีดและโทรเลข ท้ังคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตและเครื่องพิมพดีด โทรเลขตาง
ก็เปนเครืองอํานวยความสะดวก ในแงหนึ่งก็เปนรนเวลาในกิจการตางๆ แตเราก็เห็นไดวา
เทคโนโลยีใหมๆ  นั้นมีประสิทธิภาพดีกวาเทคโนโลยีท่ีมีมากอน ดังนั้นนักศึกษาที่ตองการศึกษา
ตอในระดับบัณฑิตศึกษาในสาขาวิชาทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศก็เพ่ือให
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สามารถท่ีจะมีความรูและเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในชีวิตประจําวันและการทํางานนั่นเอง     สําหรับ
วันเวลาในการศึกษาตอ  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการที่จะศึกษาตอในวันเสาร-อาทิตย 
ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาเม่ือนักศึกษาสําเร็จการศึกษาแลวก็จะทํางานซึ่งเวลาในการปฏิบัติงานสวน
ใหญขององคกรคือชวงเวลาปกติวันจันทร-ศุกร  ดังนั้นนักศึกษาจึงคิดวาเวลาท่ีจะสะดวกใน
การศึกษาตอควรจะเปนวันเสาร-อาทิตย ซึ่งไมสอดคลองกับณัฐกาญจน  อางทอง และคณะ (2540 : 
64-76) ไดทําการศึกษาความตองการศึกษาตอระดับปริญญาโทของบุคลากรในหนวยงานประเภท
ตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนในเขตภูมิภาคตะวันตก โดยกําหนดกลุมตัวอยางเปนบุคลากรท่ีกําลัง
ปฏิบัติงานอยูในหนวงานประเภทตางๆ ใน 8 จังหวัด รวม 530 คน พบวาเวลาท่ีตองการใหเปดการ
เรีย นการ สอ นมาก ท่ีสุดคือ ภาคปกติ ( จันทร -ศุกร )  ช วงเ วลาเ ย็น  ส วน ทํ า เล ท่ี ต้ังขอ ง
สถาบันการศึกษาท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการศึกษาตอในสถาบันการศึกษาท่ีมีทําเลท่ีต้ัง
ในสถาบันการศึกษานั้นๆ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาการศึกษาในสถาบันการศึกษาในท่ีต้ังหลักโดยตรง
จะทําใหนักศึกษาสามารถใชประโยชนของพื้นที่ไดอยางเหมาะสม รวมไปถึงสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆ ในการเรียนการสอน เชน หองเรียน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หองสมุด หองพัก 
โรงอาหาร สนามกีฬา  ตลอดจนสถานท่ีในการจัดกิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนมี
ความเพียงพอและมีความเหมาะสม    สําหรับความพรอมในการศึกษาตอระดับปริญญาโท ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญพรอมท่ีจะศึกษาตอในระดับปริญญาโท 1 – 2 ป  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา
หลังจากสําเร็จการศึกษาแลวนักศึกษามีความต้ังใจท่ีจะทํางานสักระยะหนึ่งเพ่ือเสริมประสบการณ
ใหกับตนเองกอน  แลวจึงจะศึกษาตอเพ่ือหาความรูเพ่ิมเติมในการพัฒนางานที่ทําอยูใหมีความ
ม่ันคงและกาวหนาตอไป 

 
 วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และ
นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอการศึกษาตอ
ระดับปริญญาโท สาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผลการวิจัยพบวา  ความคิดเห็น
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ใน
สาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับปริญญาโท สาขาวิชาคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวมมีความคิดเห็นวาอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา
มีความคิดเห็นวาอยูในระดับมากทุกดาน ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาในการศึกษาศึกษาตอระดับ
บัณฑิตศึกษาปจจัยตางๆ เหลานี้มีความสําคัญในการเรียนการสอนท้ังสิ้น ท้ังดานชื่อเสียงของ
สถาบัน  ดานคุณวุฒิและชื่อเสียงของอาจารย  ดานลักษณะของหลักสูตร ดานความคาดหวังของ
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นักศึกษา  ดานที่ตั้งและสภาพแวดลอม รวมไปถึงดานอื่นๆ เชน คาธรรมเนียมการศึกษา 
ทุนการศึกษา ระบบอาจารยท่ีปรึกษา และการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีดี     

ดานคุณวุฒิและช่ือเสียงของอาจารยนักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
สูงท่ีสุด โดยเฉพาะอาจารยมีความรูความชํานาญตรงกับสาขาวิชาท่ีสอน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ใน
การศึกษาระดับปริญญาโทสาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น คณาจารยผูสอนใน
หลักสูตร   ตองมีความรูความสามารถและความชํานาญในสาขาดังกลาว เพราะสาขาคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  อีกท้ังอาจารยผูสอนตองมี
จรรยาบรรณในวิชาชีพและมีผลงานวิชาการเปนท่ียอมรับในวงการศึกษารวมไปถึงตองมีเวลาให
คําปรึกษาเพียงพอสําหรับนักศึกษา สอดคลองกับเกรียงศักด์ิ  แสงจันทร (2551 : บทคัดยอ) ได
ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
วิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา พบวานิสิตมีระดับการตัดสินใจตอการศึกษาตอหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยรวมทุกดานอยูใน
ระดับมาก และพบวาปจจัยท่ีเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตออยูในระดับมาก คือ ดานอาจารย
ผูสอน  และสอดคลองกับนงเยาว  สุคําภา (2547 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาพลักษณ
มหาวิทยาลัยสุรนารี ผลการศึกษาพบวาระดับปจจัยท่ีสงผลตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยสุรนารี
เ ม่ือพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมากคือ ปจจัยดานคณาจารย และยังสอดคลองกับ
แนวความคิดของวรนันท  ศุภพิพัฒน (อางใน ปาริชาต  ทุมนันท, 2545 : 37) ท่ีไดกลาววา ในระดับ
บัณฑิตศึกษา องคประกอบของคุณภาพของอาจารยจําเปนจะตองมีความรูความสามารถดาน
วิชาการ  มีความรูในเนื้อหาวิชาท่ีทําการสอน  มีความสนใจใฝรู สนใจติดตามความกาวหนาทาง
วิชาการใหมๆ ตองกาวทันโลก  มีการสรางสรรคผลงานทางสาขาวิชาท่ีสอนอยูเสมอ  และมีความรู
ความสามารถดานการสอน  โดยมีการวางแผนการสอนอยางเปนระบบ เพ่ือใหผูเรียนเกิดความ
สนใจและติดตามการสอนตลอดเวลา  สามารถชี้แนะใหผูเรียนมองเห็นความสัมพันธของวิชาท่ี
เรียนกับวิชาอื่นท่ีเกี่ยวของ  แนะนําใหผูเรียนมองเห็นความสัมพันธของวิชาท่ีเรียนกับวิชาอื่นท่ี
เกี่ยวของ  นอกจากนี้อาจารยควรเปนผู ท่ีเปยมลนดวยคุณธรรม มีศีลธรรม จริยธรรมท่ี ดี มี
จรรยาบรรณปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับทองอินทร  วงศโสธร (อางใน
สมมารถ  แจมจํารัส. 2542 : 51)  ไดกลาวไววา ปจจัยดานมหาวิทยาลัยเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุด ได
ยกตัวอยางวา มหาวิทยาลัยแคลิฟฟอรเนีย ไดรับการยกยองวาเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีความเปนเลิศทาง
วิชาการ โดยมีอาจารยท่ีไดรับรางวัลโนเบลถึง 18 ทาน มากกวามหาวิทยาลัยอื่นๆ จึงเห็นไดวา 
คุณภาพของอาจารยผูสอนสะทอนใหเห็นถึงชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย  ดังนั้นการท่ีนักศึกษาเลือก
สถาบันท่ีจะศึกษาตอจะดูที่คุณภาพของอาจารยเปนอันดับแรก    

ดานช่ือเสียงของสถาบันนักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  โดยเฉพาะผูสําเร็จ
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไดรับการยอมรับจากองคกรท้ังภาครัฐและเอกชนเปนขอท่ีมีคาเฉลี่ยสุ
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งสุด แสดงใหเห็นวานักศึกษาสวนใหญตองการศึกษาตอในสถาบันมีชื่อเสียงและนักศึกษาท่ีสําเร็จ
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษานั้นๆ ไดรับการยอมรับจากผูประกอบการ รวมไปถึงองคกรตางๆ ทั้ง
จากภาครัฐและเอกชน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสมมารถ  แจมจํารัส (2542 : 38) ซึ่งไดศึกษา
เรื่องแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโท ของนักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยเกริก พบวา
แรงจุงใจในการศึกษาตอดานชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยอยูในระดับมาก และจากงานวิจัยของจิรา
ภรณ  ไหวดี (2541 : 69) ไดศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ป 2540 พบวาแรงจูงใจดานสถาบันของนักศึกษาทุกสังกัดอยูในระดับ
มาก  

ดานความคาดหวังของนักศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมากเทากับดาน
ชื่อเสียงของสถาบัน โดยเฉพาะขอท่ีตองการหางานทําในตําแหนงหนาท่ีท่ีดีซึ่งมีคาเฉลี่ยสูงสุด รวม
ไปถึงสามารถนําความรูท่ีไดไปใชประโยชนในชีวิตการทํางาน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวินัย  
สิงหนนท (2539 : บทคัดยอ) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจในการศึกษาตอมีทั้งหมด 5 ขอ และ
ความคาดกวังก็เปนปจจัยหนึ่งดวยซึ่งกลาววา ความมุงหวังของตนเองเปนความตองการที่จะศึกษา
ตอ อันเนื่องมาจากความกาวหนาของการดําเนินชีวิต ตองการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานใน
อนาคต เพ่ือใหเขากับมาตรฐานท่ีสถานประกอบการหรือหนวยงานตองการ 
 ดานลักษณะของหลักสูตรนักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  โดยเฉพาะขอ
เนื้อหาวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัยและทันตอเหตุการณปจจุบันและเนื้อหาวิชาในหลักสูตร
สามารถนําไปประยุกตใหเขากับสภาวะสังคมการประกอบอาชีพและเทคโนโลยี ซึ่งมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา หลักสูตรมีความสําคัญในการเรียนการสอนเพราะหลักสูตร คือ ขอกําหนด
หรือเอกสารท่ีเปนแนวทาง วิธีการ มวลประสบการณและกิจกรรมท้ังหลายที่มีอยูท้ังภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา  ท่ีสถาบันการศึกษากําหนดไวตามแผนการศึกษาแหงชาติ และสอดคลองกับ
ความตองการและการเปลี่ยนแปลงของสังคม เพื่อใหบรรลุความมุงหมายของแผนการศึกษาท่ีได
กําหนดไว ซึ่งสอดคลองกับสุภาพร  คูพิมาย (2550 : 25) ไดศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจของ
นักศึกษาตอการเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี กรณีศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจของนักศึกษาตอการเขาศึกษาระดับ
ปริญญาตรีระดับมาก คือ สาขาวิชาที่เปดสอนตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน นอกจากนั้น
ยังสอดคลองกับเกรียงศักดิ์  แสงจันทร  เกรียงศักด์ิ  แสงจันทร (2548 : บทคัดยอ)ไดศึกษาเร่ือง
ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอหลักสูตร  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัย
การบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาพบวาปจจัยที่สงผลตอการตัดสินเลือกเขาศึกษา
ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต อยูในระดับมาก คือ ดานอาจารยผูสอน รองลงมาคือ
ดานหลักสูตร ดังนั้นหลักสูตรจึงเปนแผนการเรียนรูที่ประกอบดวยรายวิชาตางๆ เพ่ือใหผูเรียนมี
ความรูความสามารถตามท่ีกําหนดไวในหลักสูตร 
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ดานท่ีตั้งและสภาพแวดลอมของสถานศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
โดยเฉพาะขอท่ีมีหองปฏิบัติการเฉพาะท่ีสอดคลองกับการศึกษา ซึ่งมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด  ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวาการเรียนการสอนในสาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความจําเปนท่ี
นักศึกษาตองใชหองปฏิบัติการเฉพาะตอการศึกษา เชนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หรือ
หองปฏิบัติการเพ่ือทําการวิจัยรวมไปถึงหองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลอยางเพียงพอ และ
อุปกรณการเรียนการสอนท่ีทันสมัย   ทั้งนี้สภาพแวดลอมของสถานศึกษา ก็จะรวมถึง มีทําเลท่ีต้ังมี
การคมนาคมสะดวก บรรยากาศรอบอาคารสวยงามและรมรื่น จูงใจใหเขามาศึกษา โรงอาหาร
สะอาด ถูกสุขลักษณะมีการมีจํานวนหองเรียน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรเหมาะสมกับการเรียนรู
บํารุงรักษาหองเรียน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรอยูเสมอ มีท่ีจอดรถเพียงพอกับความตองการของ
นักศึกษา หองสุขาเพียงพอกับความตองการของนักศึกษา  สอดคลองกับงานวิจัยของพาณี  มนาป 
(อางในเกรียงไกร  แสงจันทร 2548 : 78)  ไดศึกษาหลักสูตรและสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชา
คอมพิวเตอรในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาตองการใหมหาวิทยาลัย
ปรับปรุงอุปกรณการเรียนการสอนใหมีจํานวนเพียงพอ สถานท่ีเรียน การบริการหองสมุดท่ีทันสมัย
ในดานตํารา เอกสาร วารสารตางๆ และควรมีระบบอินเตอรเน็ต เพ่ือใหนักศึกษาสามารถคนหา
ขอมูลไดรวดเร็ว ซึ่งเปนสวนในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา  และยังสอดคลองกับแนวความคิดของ 
ญาติมา  นุชแดง  (2545 : 81) ท่ีไดกลาววา หองเรียน อาคารสถานที่   เปนสวนที่สําคัญย่ิงของ
สถานศึกษาเนื่องจากเปนที่เรียน  ฝกปฏิบัติงาน  จัดกิจกรรรมตางๆ และพักผอนหยอนใจ  อาคาร
สถานที่เปนสวนหนึ่งท่ีจะสรางความศรัทธาในการท่ีจะเขามาเปนสมาชิกของสถานท่ีนั้นอาคาร
สถานท่ีและบริเวณวิทยาลัย สวยงามสะอาดรมรื่นนาอยูก็จะทําใหนักศึกษามีความศรัทธา สบายใจ 
อารมณแจมใส และเปนการปลูกฝงความมีระเบียบวินัยไปในตัวดวย  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ
อารมณ  เพชรชื่น (2547 : 73) ไดศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของ
นักเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ผลศึกษาพบวาปจจัยดานการบริหารจัดการนักเรียนอาชีวศึกษาเอกชน
กลุมท่ีตองการศึกษาตอใหความสําคัญเกี่ยวกับตัวแปรเร่ือง สภาพแวดลอมในการเรียน ไดแก มี
บริการสื่อสารท่ีสะดวก มีบริการอาหารท่ีสะอาด อรอยและราคาถูก พ้ืนท่ีบริเวณสวยงาม รมร่ืน 
สะอาดเปนระเบียบ มีหองน้ําหองสวมสะอาด มีหองสมุดทันสมัยและมีมุมวิชาการอยูตามบริเวณ
ตางๆ ของโรงเรียน 

ดานอื่นๆ นักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  โดยเฉพาะขอการจัดระบบอาจารยที่
ปรึกษาเพ่ือทําวิจัยของนักศึกษามีความเหมาะสม ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการศึกษาในระดับปริญญา
โทนักศึกษาตองทําวิจัยเพ่ือเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร โดยตองมีอาจารยท่ีปรึกษาเปนผูคอยให
คําปรึกษาและแนะนําทางดานวิชาการ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหรืออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย 
มีความสําคัญอยางยิ่งตอการทําวิจัย นอกจากพิจารณาจากประสบการณ อาจารยท่ีปรึกษาตองมี
ความรู ความสามารถท่ีจะใหคําปรึกษาการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาจริง เพราะการทําวิจัยนั้น
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ตองมีกระบวนการตั้งแตการต้ังคําถามการวิจัย การกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย การทบทวน
วรรณกรรม กรอบการวิจัยและวิธีการวิจัย ไปจนถึงเนื้อหาของงานซึ่งตองมีความชัดเจน มีการ
วิเคราะหและสังเคราะหท่ีถูกตองตามหลักวิชาการ  ดังนั้นนักศึกษาท่ีตองการศึกษาตอในระดับ
ปริญญาโทจึงมีความคิดเห็นวาการจัดระบบอาจารยที่ปรึกษาเพ่ือทําวิจัยของนักศึกษาตองมีความ
เหมาะสมเพ่ือการสําเร็จการศึกษาตอไป   

     
  วัตถุประสงคขอท่ี 3   เพื่อเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชา
ท่ีเกี่ ยวของกับคอมพิวเตอ รและ เทคโนโลยีสาร สนเทศ   ของสถาบันอุดมศึกษ าในเขต
กรุงเทพมหานคร  แยกตามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา   
ขอมูลดานเพศ  สถานะของนักศึกษา (นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปท่ี 4 กับ นักศึกษาท่ีสําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี) แหลงท่ีมีของรายได คะแนนเฉล่ียสะสม การมีบุคคลในครอบครัวเคย
ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  และบุคคลในครอบครัวเคยศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและไมเคยศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา  ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   ในส าขา วิชาท่ี เกี่ ยวของกับคอ มพิวเ ตอรแ ละเทคโนโลยีส ารสนเทศ  ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีขอมูลท่ัวไปแตกตางกัน  มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี
ผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซึ่งตรงกับสมมติฐาน
ท่ีต้ังไว     ยกเวนขอมูลรายไดของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 และนักศึกษาท่ีสําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตางกัน มีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลใน
การศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
แตเม่ือพิจารณารายดาน พบวาดานลักษณะของหลักสูตรและดานอื่นๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของ
สถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตอเดือน 5,000 – 10,000 บาท มีความคิดเห็น
ตอปจจัยท่ีมีผลในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา ดานลักษณะหลักสูตร แตกตางจาก นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ที่มีรายได 10,001 – 
15,000 บาท และ มากกวา 15,001 บาท โดยมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
และ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 4  และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ใน
สาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดตอเดือน ตํ่ากวา 5,000 บาท มีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลในการศึกษา
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ตอระดับบัณฑิตศึกษา ดานอื่นๆ แตกตางจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 4  และนักศึกษาท่ี
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ท่ีมีรายได 5,000- 10,000 บาท และ  ผูที่มีรายได 5,001 – 10,000 
บาท มีความคิดเห็นแตกตางจาก ผูท่ีมีรายได 10,001 – 15,000 บาท และ มากกวา 15,001 บาท โดยมี
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษามีคาธรรมเนียมในการศึกษาสูงขึ้น  ผูท่ีมีรายไดแตกตางกันอาจจะมีความคิดเห็นตอ
ปจจัยท่ีสงผลตอการเขาศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาในดานอื่นๆ ซึ่งประกอบไปดวย คาธรรมเนียม
การศึกษาและเรื่องของทุนการศึกษาแตกตางกัน  เพราะวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนยังไมได
ทํางานและยังไมไดมีรายไดเปนของตนเอง  ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของอรุณทวดี   พัฒนิบูลย 
และเตือนใจ  เกตุษา (2550 : 14)  ปจจัยท่ีมีผลตอแรงจูงใจของนักศึกษาระดับปริญญาโทในการ
เลือกเขาศึกษาตอท่ีสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติมหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา รายไดท่ี
นักศึกษาไดรับไมมีอิทธิพลตอระดับจูงใจในการเลือกเขาศึกษาตอที่สาขาวิทยบริการเฉลิมพระ
เกียรติ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

สรุปปจจัยและความตองการใจการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังตอไปนี ้

1. ความตองการในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโลโลยี
สารสนเทศ เพราะตองการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหมีความรูความสามารถและประสบการณให
มากย่ิงขึ้น เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และทันตอการแปลี่ยนแปลงของสังคม 
ความกาวหนาทางวิชาการและการประกอบอาชีพ  ตลอดจนความเจริญทางดานวิทยาศาสตร 
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปนไปอยางรวดเร็ว จึงตองพัฒนาตนเองเพ่ือใหทันตอ
ความเปลี่ยนแปลงดังกลาว 

2. ปจจัยท่ีสงผลตอการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ คือ 

2.1 ปจจัยดานความครบถวนสมบูรณของสถาบันการศึกษา 
2.1.1 อาจารยท่ีสอนมีชื่อเสียงและคุณภาพเปนท่ียอมรับในวงการศึกษา 
2.1.2 สถาบันมีหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีตรงกับความตองการของ

นักศึกษา 
2.1.3 มีความทันสมัยและทันตอเหตุการณปจจุบันและสามารถนําไป 

ประยุกตใหเขากับสภาวะสังคม การประกอบอาชีพและเทคโนโลยี 
2.1.4  สถาบันมีทําเลท่ีตั้งมีการคมนาคมสะดวก บรรยากาศรอบอาคาร

สวยงามและรมร่ืน มีอุปกรณการสอนท่ีทันสมัย  มีจํานวนหองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรท่ี
เพียงพอและสอดคลองกับการศึกษา มีโรงอาหารสะอาด    ถูกสุขลักษณะ  มีหองสมุดหรือแหลง
คนควาขอมูลท่ีเพียงพอ มีท่ีจอดรถและหองสุขาท่ีเพียงพอกับความตองการของนักศึกษา 
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2.1.5 สถาบันมีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในสังคมท่ัวไปและความมี
ชื่อเสียงของผลงานทางวิชาการของนักศึกษา รวมถึงผูสําเร็จระดับบัณฑิตศึกษาไดรับการยอมรับ
จากองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน 

2.2 ปจจัยดานความคาดหวังของนักศึกษา 
 มีความรูความชํานาญในการทํางานมากขึ้น  สามารถนําความรูท่ีไดไปใช

ในชีวิตการทํางานได ทําใหเกิดความมั่นใจในการทํางานมากขึ้นและเพ่ือความกาวหนาในหนาท่ี
การงาน (ตํ่าแหนงท่ีสูงขึ้น) 

2.3 ดานอื่น  ๆ
2.3.1 คาเลาเรียนมีเหมาะสม 
2.3.2 ไดรับการสนับสนุนหรือทุนการศึกษาจากสถาบันท่ีเขาศึกษา 
2.3.3 การจัดระบบอาจารยที่ปรึกษาเพ่ือทําวิจัยของนักศึกษา 
2.3.4 การประชาสัมพันธในสื่อตางๆ อยางท่ัวถึง 

 
5.3  ขอเสนอแนะ 
 

 5.3.1  ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 
 

 1. ควรมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับหลักสูตรระดับปริญญาโทของสถาบันที่เกี่ยวของกับ
สาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศอยางกวางขวาง เพราะเห็นไดจากความตองการท่ีจะ
ศึกษาตอของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปท่ี 4 ของ 5 สถาบันแลวพบวามีความตองการท่ีจะศึกษาตอ
ในสาขาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนจํานวนมากพอสมควร รอยละ 40 ของผูตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งหากมีการประชาสัมพันธท่ีกวางขวางและตอเนื่องแลว  อาจจะทําใหนักศึกษา
ตัดสินใจท่ีจะศึกษาตอมีจํานวนมากขึ้น 

2.  สถาบันการศึกษาควรท่ีจะจัดหลักสูตรใหรองรับและเหมาะสมกับความตองการดานความ
คาดหวังของนักศึกษาและของตลาดแรงงานในปจจุบันใหมากท่ีสุด  เพราะคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วตลอดเวลา  ดังนั้นควรจัดการวิธีดําเนินการเรียนการสอน 
ตลอดจนจัดหาอุปกรณประกอบการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ครบวงจร ท้ังทางภาคทฤษฏีและ
ภาคปฏิบัติ ซึง่จะทําใหนักศึกษาที่ศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้น จะไดมีอาชีพและหนาที่การงานท่ีดีสรางความ
ม่ันคงใหชีวิตได ก็จะสงผลใหนักศึกษามีโอกาสตัดสินใจศึกษาตอในระดับสูงขึ้นได 

3. สถาบันการศึกษาควรมีการจัดหาแหลงทุนการศึกษาใหกับผูเรียนท่ีมีผลสัมฤทธทางการ
เรียนสูงในระดับปริญญาตร ี เพ่ือใหนักศึกษาเหลานี้มีโอกาสไดศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้นไดงายขึ้น  
ท้ังนี้ในปจจุบันประเทศไทยยังขาดแคลนบุคลากรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยูคอนขางมาก 
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4. ความรวมมือกับผูปกครองท้ังการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาของบุตรหลานจะชวยให
นักศึกษามีโอกาสในการตัดสินใจศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นได  เนื่องมาจากผลการวิจียพบวา แหลงท่ีมา
ของรายไดที่ใชในการเรียนสวนใหญมาจากครอบครัว (บิดา-มารดา) ดังนั้นสถาบันการศึกษาควร
รณรงคใหผูปกครองตระหนักถึงประโยชนและความสําคัญของการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  เพราะถา
ความตองการของผูปกครองตอการเลือกศึกษาตอมีมาก ยอมเปนโอกาสท่ีดีในการตัดสินใจศึกษาตอใน
ระดับสูงขึ้นของนักศึกษาได 

 

 5.3.2 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
 

 1. ควรศึกษาเร่ืองปจจัยและความตองการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  ในสาขาวิชาท่ี
เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในตางจังหวัดเพ่ือนํามา
เปรียบเทียบกับสถาบันการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. ควรศึกษาเร่ืองปจจัยและความตองการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยกําหนดตัวแปรใหครอบคลุมนอกเหนอจากท่ีผูวิจัย
กําหนด เชน อาชีพของผูปกครอง ภูมิลําเนาของผูตอบแบบสอบถาม เปนตน 

3. ควรศึกษาเร่ืองปจจัยและความตองการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ
กับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ของสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. ควรศึกษาปจจัยท่ีสนับสนุนและอุปสรรคในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 


