
บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

  
การวิจัยคร้ังนี้เปนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เร่ือง  ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอน

และการฝกอบรม และเพื่อเปรียบเทียบหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของวิธีการสอนแบบปกติกับ
วิธีการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ซ่ึงผูวิจัยไดทําการสรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผล
และขอเสนอแนะไวดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

งานวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อสรางและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร   
ชวยสอน  เร่ือง  ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการฝกอบรม    และเพื่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
กลุมทดลองที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน     กับกลุมควบคุมที่เรียนดวยวิธีการสอน
แบบปกติ    โดยประชากรที่ใชในงานวิจัยในครั้งนี้ คือ   นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต  ช้ันปที่  2       
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จํานวน 350  คน   โดยผูวิจัยไดเลือกใชกลุมตัวอยางซึ่งได
จากนิสิตที่ลงทะเบียนเรียน วิชา  เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  จํานวน  40  คน  และแบง
ออกเปน  2  กลุม  กลุมละ  20  คน   คือกลุมที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  และกลุมที
เรียนดวยวิธีการสอนแบบปกติ 

ในการวิจัยคร้ังนี้ไดใชเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้น  จํานวน 3 แบบ  คือ  1) บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการฝกอบรม   ซ่ึงเนื้อหาแบงออกเปน          
3 หนวย  ในแตละหนวยมีการทําแบบทดสอบระหวางเรียน  และสวนทายของบทเรียนผูเรียนตอง
ทําแบบทดสอบหลังเรียนดวย    บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดผานการพิจารณาจากอาจารย       
ผูควบคุมวิทยานิพนธ อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธรวม และผานการตรวจสอบคุณภาพจาก
ผูทรงคุณวุฒิทางดานเนื้อหาและทางดานเทคนิคการผลิตสื่อ   6   ทาน   ไดคาเฉลี่ยทางดานเนื้อหา 
3.70  และดานเทคนิคการผลิตสื่อ 3.85   คาเฉลี่ยรวมทั้งสองดานเทากับ 3.78  อยูในระดับดีผาน
เกณฑที่กําหนด      2)  แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมิน  ซ่ึงใชเปน
แบบทดสอบระหวางเรียนและหลังเรียน     มีลักษณะเปนแบบปรนัย   4   ตัวเลือก ที่ครอบคลุม
เนื้อหาตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่กําหนดไว     โดยแบงเปนแบบทดสอบระหวางเรียน 30 ขอ 
และแบบทดสอบหลังเรียน 40 ขอ    ตรวจสอบโดยการทดลองกับผูเรียนจํานวน 20 คนที่เคยผาน
การเรียน มาแลว  ไดคาความยากงาย (P)  ระหวาง  0.20 – 0.75   คาอํานาจจําแนก (D)  ระหวาง  
0.20 – 0.50   และคาความเชื่อมั่น (rtt)  เทากับ  0.90   
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การเก็บรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางจํานวน  20  คน  เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง  ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการฝกอบรม  ไดทําการทดสอบ  ณ. หอง
คอมพิวเตอร 3  ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กอนทําการ
ทดลองบทเรียนผูวิจัยอธิบายวิธีการใชงานบทเรียนใหผูเรียนเขาใจกอนการศึกษาบทเรียน  โดย
ผูเรียนตองผานการศึกษาเนื้อหาในแตละหนวยการเรียน  และทําแบบทดสอบระหวางเรียนทุกครั้ง  
เมื่อศึกษาจนจบครบทุกหนวยแลวผูเรียนตองทําแบบทดสอบหลังเรียน   จากนั้นผูวิจัยนําผลที่ไดมา
ทําการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เร่ือง  ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอน
และการฝกอบรม   

สถิติที่นํามาใชในงานวิจัยคร้ังนี้  คือ  ความตรงตามเนื้อหา  (IOC)  คาความยากงาย  (P)   
คาอํานาจจําแนก  (D)  คาความเชื่อมั่น   (rtt)   คาประสิทธิภาพของบทเรียน (E1:E2)   คาเฉลี่ย ( X  )    
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  และการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกลุม
ควบคุม และกลุมทดลอง ดวยคา  t-test แบบ Independent 

 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

 

จากผลการวิจัยที่สรุปไวขางตน สามารถอภิปรายไดดังนี้ 
5.2.1   ดานประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
จากการวิจัย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการ

ฝกอบรม ผานการทดลองกับกับผูเรียนแบบหนึ่งตอหนึ่ง ทดลองกับผูเรียนจํานวน 3 คน โดยการนํา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เร่ือง ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการฝกอบรม ที่สรางเสร็จแลวไป
ทดลองกับผูเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน    (เกง  ปานกลางและออน อยางละ 1 คน) ผูวิจัย
พบวา ผูเรียนใหความสนใจในเนื้อหาบทเรียนพอสมควร โดยจากการสังเกตและสมัภาษณ พบวา 
ขอความที่เนนควรจะเนนใหเหมือนกนัทั้งบทเรียนการเคลือ่นไหวของรูปภาพนาจะเรว็ข้ึนและปุม
เล่ือนหนาควรมีขอความบอกสถานะดวย จากปญหาที่เกิดขึ้นผูวิจัยไดทําการแกไขปญหา ทําให
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ส่ือดิจทิัลเพื่อการสอนและการฝกอบรม ที่สรางขึ้นมี
ประสิทธิภาพ (E1:E2)  เทากับ 82.67 : 81.63  ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ 80:80 
ถือวามีประสิทธิภาพสามารถนําไปประกอบการเรียนการสอนไดจริง นอกจากนี้ บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นมีความสอดคลองตามสมมติฐานที่ตั้งไว  ไดผานการประเมิน
ของผูทรงคุณวุฒิทั้ง  6  ทานแลวไดคาเฉลี่ยดานเนื้อหาเทากับ  3.70 ซ่ึงอยูในเกณฑดี และ
คาเฉล่ีย   ดานเทคนคิการผลิตสื่อเทากบั 3.89 ซ่ึงอยูในเกณฑดี และยงั ทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนสมบูรณยิง่ขึ้น สอดคลองกับงานวจิัยของ วีระพงศ วรพงศทรัพย  (2544 : บทคัดยอ) การสราง
บทเรียนสําเร็จรูปคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง เทคโนโลยีมัลติมีเดีย การวิจยันี้มวีัตถุประสงคเพื่อ
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สรางบทเรียนสําเร็จรูปคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง เทคโนโลยีมัลติมีเดีย และเพื่อหาประสิทธิภาพ
ของบทเรียนสําเร็จรูปคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง เทคโนโลยีมัลติมีเดีย ผลการวิจยัพบวาบทเรียน
สําเร็จรูปคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองเทคโนโลยีมัลติมีเดยี ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 85.03 : 82.65 
สูงกวาเกณฑที่กําหนด 80:80  

 
5.2.2   ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการสอนของวิธีการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน  เร่ือง ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการฝกอบรมสูงกวาวิธีการสอนแบบปกติ   อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ   ทั้งนี้เปนเพราะ บทเรียนมีลักษณะเรงเราความสนใจ โดยใชภาพประกอบที่นาสนใจและ
ภาพเคลื่อนไหว  บอกวัตถุประสงคแกผูเรียน  ทบทวนความรูเดิม และนําเสนอเนื้อหาใหม  ช้ีแนะ
แนวทางการเรียนรู กระตุนการตอบสนองบทเรียน ในบทเรียนมีการโตตอบใหขอมูลยอนกลับ มี
การทดสอบความรูใหม โดยการใหทําแบบทดสอบเมื่อผูเรียนศึกษาเนื้อหาแตละหนวยเสร็จมี     
การสรุปและนําไปใช      สอดคลองกับงานวิจัยของ ชลธิรา  อารยวงศวาฬ (2541)  การใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองความรูเบื้องตนเกี่ยวกับคอมพิวเตอร สําหรับฝกอบรมพนักงานธนาคาร
ออมสิน   การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค   เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการฝกอบรมของพนักงาน
ธนาคารออมสินที่ไดรับการฝกอบรมดวยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองความรูเบื้องตน
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร กับการฝกอบรมโดยวิธีปกติ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก t-test   
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรมของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ      ผูวิจัยไดสราง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการ
ฝกอบรม  โดยยึดเทคนิคการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ที่ดัดแปลงมาจากกระบวนการ
เรียนการสอนของ  Robert  M  Gagné    (สุกรี รอดโพธ์ิทอง. 2541)  คือ บทเรียนมีลักษณะเรงเราความ
สนใจ (gain attention)  บอกวัตถุประสงค (specify objective) ทบทวนความรูเดิม (activate prior 
knowledge) นําเสนอเนื้อหาใหม (present new information)  ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู (guide 
learning)  กระตุนการตอบสนองบทเรียน (elicit response)  ใหขอมูลยอนกลับ (provide feedback)  
ทดสอบความรูใหม (assess performance)   สรุปและนําไปใช (review and transfer)  

 จากการอภิปรายผลการวิจัยที่กลาวมาขางตน   เห็นไดวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน  เร่ือง  ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการฝกอบรม  มีเนื้อหาท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค  การ
จัดลําดับขั้นการนําเสนอเนื้อหาดีมาก  มีความถูกตองในการลําดับเนื้อหาตามขั้นตอน มีความชัดเจน
ในการอธิบายเนื้อหา  ความถูกตองของรูปภาพตามเนื้อหาดีและความเหมาะสมของเวลาที่ใชมี
แบบทดสอบเพื่อทดสอบความเขาใจของผูเรียน    
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5.3   ขอเสนอแนะ 
 

5.3.1   ขอเสนอแนะทั่วไป 
การใชภาพสื่อความหมาย ซ่ึงมีทั้งภาพเคลื่อนไหว และ ภาพนิ่ง นั้น สามารถชวยดึงดูด

ความสนใจของผูเรียน และเสริมสรางความเขาใจของผูเรียนไดเปนอยางดี  ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน เร่ือง ส่ือดิจิทัลเพื่อการสอนและการฝกอบรม ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น  ในสวนของเนื้อหาไดมี
การใชภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวประกอบ แตบางเนื้อหา  เชน เนื้อหา เร่ืองหลักการเลือกใช     
ส่ือการสอน  ยังไมสามารถนํามาสื่อดวยภาพใหเขาใจได     ดังนั้น ควรเพิ่มเติมดานการนํารูปที่
นาสนใจมาชวยส่ือความหมายใหมากขึ้น 

 

5.3.2   ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
ดานเนื้อหา  เทคโนโลยีของสื่อดิจิทัลมีวิวัฒนาการที่กาวหนาไปเร็ว อุปกรณและสื่อดิ

จิทัลชนิดตาง ๆ  มีการพัฒนาขึ้นมาเรื่อย ๆ   เพราะฉะนั้นในการวิจัยคร้ังตอ ๆ ไป ควรมีการ
ปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัย และรูปแบบที่เราความสนใจ มากขึ้น   ควรนําสวนของการดูแลรักษา
หรือเนนคุณลักษณะพิเศษฉพาะของอุปกรณระบบดิจิทัลไปทําเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
เพื่อใหผูเรียนหรือผูที่สนใจในเทคโนโลยีดิจิทัลไดรับความรูมากขึ้นและทันตอความกาวหนาของ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

   


