
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาถึงคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานกับความผูกพันตอองคการของพนักงานถือถุงกอลฟ ในสถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ 
ในจังหวัดชลบุรี ซ่ึงผูวิจัยกําหนดรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัยตามลําดับดังนี้ 

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3.3 การตรวจสอบและทดสอบเครื่องมือ 
3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
3.6 สถิติที่ใชในการวิจัย    

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

3.1.1   ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ศึกษาจากพนักงานถือถุงกอลฟ จํานวน 3,847 คนใน
สถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวัดชลบุรี จํานวนทั้งสิ้น 16 สถานประกอบการ  
    

 3.1.2   กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนี้ไดกําหนดขึ้นโดยใชสูตร Yamane (พวงรัตน ทวีรัตน. 

2543 : 284) 
 

สูตรในการคํานวณ                   21 Ne
Nn

+
=     (3.1) 

 
เมื่อ  n  แทน ขนาดของตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย 

     N         แทน จํานวนสถานีบริการน้ํามันในเขตกรุงเทพมหานคร  
     e  แทน ขนาดของความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได  
 

   โดยการสุมตวัอยางในครั้งนี้ ไดกําหนดคาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางให 
เทากับ 0.05 
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21 Ne
Nn

+
=  

 

 
ดังนั้น กลุมตวัอยางที่กําหนดขึ้น จึงเทากับ 362 ตัวอยาง 

 

การสุมตัวอยางในครั้งนี้จะใชวิธีสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)      
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2543 : 84) จํานวน 362 คน จากประชากร 3,847 คน ที่ปฏิบัติงานอยูใน
สถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวัดชลบุรี โดยจะสงแบบสอบถามใหกับแตละสถาน
ประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวัดชลบุรี จํานวน 16 สถานประกอบการ และในแตละสถาน
ประกอบการละ 23 ฉบับ เพื่อใหกลุมตัวอยางกระจายไปทั่วทั้งจังหวัดชลบุรี 

 

3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยเก็บรวบรวมทาง
ไปรษณีย (By Mailing Method) และลักษณะของแบบสอบถามที่ใชเปนลักษณะของแบบสอบถาม
ปลายปด และแบบสอบถามปลายเปด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 

           สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการทํางานในองคการ จํานวน 4 ขอ 

 

 สวนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ซ่ึงผูวิจัยไดทําการศึกษา
คนควาเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดสรางแบบสอบถามโดยอาศัยแนวความคิดของ 
Huse and Cummings (1985 : 198-200) เปนแบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราสวนประมาณคา
ของลิเคิรทสเกล (Likert Scale) (พวงรัตน ทวีรัตน. 2543 : 107) ประกอบดวยขอความเชิงบวก 
(Positive items) และขอความเชิงลบ (Negative items) ทั้งหมด 5 ระดับ ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดระดับ
คะแนนเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณา ดังนี้      
 
 
      
 

)05.0847,3(1
847,3

2×+
=n

32.362=n
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ระดับความคิดเห็น คะแนนขอความเชิงบวก 
(Positive) 

คะแนนขอความเชิงลบ 
(Negative) 

เห็นดวยอยางยิ่ง   5 1 
เห็นดวย 4 2 
ไมแนใจ 3 3 
ไมเห็นดวย 2 4 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 5 

  
 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน อาศัยแนวความคิดของ Huse and 
Cummings (1985 : 198-200) จํานวน 40 ขอ ประกอบไปดวยคําถามที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดานตาง ๆ ของพนักงานถือถุงกอลฟ ในสถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวัด
ชลบุรี แบงออกเปน 8 ดาน ดังนี้ 

1. รายไดและผลตอบแทน 
2. ส่ิงแวดลอมทีป่ลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
3. โอกาสพัฒนาศักยภาพ 
4. ความกาวหนาและมั่นคงในงาน 
5. สัมพันธภาพในองคการ 
6. ธรรมนูญในองคการ 
7. ความสมดุลระหวางชวีิตการทํางานและชวีติสวนตัว 
8. ความภูมใิจในองคการ 

  

 สวนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการ เปนแบบสอบถามที่มีลักษณะ
แบบมาตราสวนประมาณคาของลิเคิรทสเกล (Likert Scale) (พวงรัตน ทวีรัตน. 2543 : 107) 
ประกอบดวยขอความเชิงบวก (Positive items) และขอความเชิงลบ (Negative items) ทั้งหมด 5 
ระดับ ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณา ดังนี้   
   

ระดับความคิดเห็น คะแนนขอความเชิงบวก 
(Positive) 

คะแนนขอความเชิงลบ 
(Negative) 

เห็นดวยอยางยิ่ง   5 1 
เห็นดวย 4 2 
ไมแนใจ 3 3 
ไมเห็นดวย 2 4 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 5 
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 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการ อาศัยแนวความคิดของ Steers จํานวน 15 
ขอ ครอบคลุมองคประกอบ 3 ดาน ดังนี้ 

1. ความเชื่อมั่นอยางสูงในการยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคการ 
2. ความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อประโยชนของ

องคการ 
3. ความตองการอยางแรงกลาที่จะดํารงความเปนสมาชิกภาพในองคการ  
 

             สวนท่ี 4 เปนแบบสอบถามปลายเปด คือใหผูตอบแบบสอบถามเขียนตอบไดอยางอิสระ
เกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางานและความผูกพันตอ
องคการ จํานวน 2 ขอ 
 

3.3 การตรวจสอบและทดสอบเครื่องมือ 
            

ผูวิจัยมีขั้นตอนในการตรวจสอบและทดสอบเครื่องมือในการวจิัย ดังนี้ 
3.3.1 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามแลวนําเสนออาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ และอาจารยผู

ควบคุมวิทยานิพนธรวม เพื่อตรวจสอบและแนะนําเพื่อการแกไขและปรับปรุงแบบสอบถามใหมี
ความเหมาะสม 

3.3.2 นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแลว ขอความอนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบเพื่อความเที่ยงตรงและความเหมาะสมของแบบสอบถามในการวิจัย โดยผูทรงคุณวุฒิ  5 
ทาน ดังแสดงในตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1  แสดงรายชื่อ ตําแหนง และสถานที่ปฏิบัติงานของผูทรงคุณวุฒิ 

รายชื่อ ตําแหนง สถานที่ปฏิบัติงาน 
ดร. ณรงค พิมสาร 
 

อาจารยประจํา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาคุณทหารลาดกระบัง 

รศ.ดร. พงษ หรดาล อาจารยประจํา คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

คุณทวี จรุงสถติพงศ รองประธานกรรมการ บริษัท พัฒนา สปอรท คลับจํากัด 
คุณเบญจมาภรณ อารีจิตต ผูจัดการสวนวเิคราะหและ

พัฒนาระบบงาน 
บริษัท ไอวิก จํากัด 

คุณเกรียงศกัดิ ์สามศรี ผูจัดการสวนที่ปรึกษา บริษัท ไอวิก จํากัด 
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3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล  
           

การเก็บรวบรวมขอมูลจะคนหาขอมูลโดยจะใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 แบบคือ 
 

3.4.1 ขอมูลปฐมภูมิ เปนการเก็บรวมรวมขอมูลโดยการแจกแบบสอบถามพนักงานถือ
ถุงกอลฟ ในสถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวัดชลบุรี โดยมีจํานวนกลุมตัวอยาง 362 
คน จากพนักงานถือถุงกอลฟทั้งหมด 3,847 คน โดยมีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมปฐมภูมิที่เปนการ
แจกแบบสอบถาม ดังนี้                     

3.4.1.1 คนหาจํานวน รายชื่อ สถานที่ตั้งและขอมูลจํานวนพนักงานถือถุงกอลฟ
ของสถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวัดชลบุรี 

3.4.1.2 ขอหนังสือจากหนวยงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ถึงผูประกอบการธุรกิจสนามกอลฟเพื่อขอ
อนุญาตสอบถามขอมูล 

3.4.1.3 นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบคุณภาพแลวพรอมหนังสือขอ
อนุญาติ สงไปรษณียไปยังผูจัดการฝายบุคคลของสถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวัด
ชลบุรี เพื่อสอบถามพนักงานถือถุงกอลฟ ทั้ง 16 สถานประกอบการ สถานประกอบการละ 23 ฉบับ  
รวมทั้งหมด 368 ฉบับ และขอความกรุณาสงกลับทางไปรษณีย 
 

3.4.2 ขอมูลทุติยภูมิ  เปนขอมูลที่ไดจากการคนควารวบรวมงานวิจัย   บทความ วารสาร 
เอกสารการสัมมนา สถิติในรายงานตาง ๆ ทั้งของภาครัฐและเอกชนเพื่อเปนสวนประกอบในเนือ้หา
และนําไปใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล    
 

การวิจัยคร้ังนี้วิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมทางสถิติในการ
วิเคราะหขอมูล โดยมีขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

3.5.1 ตรวจสอบแบบสอบถามทั้งหมดที่ไดกลับมาเพื่อตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ
และตรวจสอบจํานวนของแบบสอบถาม 

3.5.2 นําแบบสอบถามที่มีความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดทั้งหมดมาวิเคราะห และแปร
ผลในโปรแกรมทางสถิติโดย 

 

 แบบสอบถามสวนท่ี 1 นําขอมูลลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางที่รวบรวมจาก
แบบสอบถามมาจัดเปนหมวดหมูโดยแยกตาม อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และระยะเวลา
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ในการทํางานในองคการของพนักงานถือถุงกอลฟ และทําการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล โดยนํา
ขอมูลมาหาคารอยละ (Percentage) 
 

 แบบสอบถามสวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 นําแบบสอบถามวัดระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
และความผูกพันตอองคการ ซ่ึงเปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน
และความผูกพันตอองคการของพนักงานถือถุงกอลฟ ผูวิจัยไดกําหนดคาของตัวแปรแบบลิเคิรทส
เกล (Likert Scale) โดยจะหาคาคะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยผูวิจัยแบงระดับความ
คิดเห็นเปน 5 ระดับ ดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห. 2530 :67)                  
               

 ชวงคะแนน    ความหมาย 
 

คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.80 หมายถึง  ระดับความคดิไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60   หมายถึง  ระดับความคดิไมเห็นดวย 
คะแนนเฉลี่ย  2.61 - 3.40   หมายถึง  ระดับความคดิไมแนใจ 
คะแนนเฉลี่ย  3.41 - 4.20   หมายถึง ระดับความคดิเห็นดวย 
คะแนนเฉลี่ย  4.21 - 5.00   หมายถึง  ระดับความคดิเห็นดวยอยางยิ่ง 

  
             ซ่ึงสามารถแสดงถึงระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานและความผูกพันตอองคการไดดังนี้
     
ระดับความคดิเห็น ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานและความผูกพันตอองคการ 
ระดับความคดิไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีคุณภาพชวีิตหรือความผูกพันตอองคการในระดับต่ํา 
ระดับความคดิไมเห็นดวย มีคุณภาพชวีิตหรือความผูกพันตอองคการในระดับคอนขาง

ต่ํา 
ระดับความคดิไมแนใจ มีคุณภาพชวีิตหรือความผูกพันตอองคการในระดับปานกลาง 
ระดับความคดิเห็นดวย มีคุณภาพชวีิตหรือความผูกพันตอองคการในระดับคอนขาง

สูง 
ระดับความคดิเห็นดวยอยางยิ่ง มีคุณภาพชวีิตหรือความผูกพันตอองคการในระดับสูง 
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และผูวิจยัแบงระดับคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเปน 2 ระดับดังนี้ 
 

             ชวงคะแนน    ความหมาย  
 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐานนอยกวา หรือเทากับ 1.000 หมายถึง มีความคิดเห็นตอการมีคุณภาพชีวิต

ในการทํางานหรือความผูกพันตอ
องคการไมแตกตางกันมาก 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐานมากกวา 1.000 หมายถึง  มีความคิดเห็นตอการมีคุณภาพชีวิต
ในการทํางานหรือความผูกพันตอ
องคการแตกตางกันมาก 

 
 แบบสอบถามสวนท่ี 4  เปนสวนสุดทายเปนการนําเสนอขอมูลในรูปแบบการพรรณนา
ในสวนของขอมูลปลายเปด (Open Ended) ซ่ึงเกี่ยวกับความคิดเห็น ปญหา และขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับความผูกพันตอองคการของพนักงานถือถุงกอลฟ 
 

3.6  สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 

  สถิติที่นํามาใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ  
  

 3.6.1 สถิติวิเคราะหเชิงพรรณา (Descriptive Analytical Statistics)  เปนสถิติที่นํามาใช
บรรยายคุณลักษณะของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาจากกลุมประชากรที่นํามาศึกษา ไดแก 

3.6.1.1  คารอยละ (Percentage) ใชวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน
ถือถุงกอลฟของกลุมตัวอยาง เชน อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการ
ทํางานในองคการ ของพนักงานถือถุงกอลฟ ซ่ึงคํานวณไดจากสูตร 

 

จํานวนของขอมูลของแตละขอ x 100  (3.2)     
 รอยละ = 

จํานวนรวมทั้งหมด  
    

3.6.1.2  คาเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) ใชสําหรับแบบสอบถามระดับ
คุณภาพชีวิตในการทํางาน ในสวนที่ 2 และแบบสอบถามระดับความผูกพันตอองคการ ในสวนที่ 3 
โดยใชสูตรสําหรับขอมูลที่จัดกลุมเปนชั้นคะแนน (Group Data) (พวงรัตน ทวีรัตน. 2543 : 137)
  

                                    

                        
n
xX Σ

=      (3.3) 
 

เมื่อ  X     คือ คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
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   xΣ   คือ   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
 x    คือ   คะแนนแตละตัวในกลุมตัวอยาง 
 n    คือ   จํานวนคนของกลุมตัวอยาง 
 

3.6.1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชวิเคราะหและแปล
ความหมายของขอมูลตาง ๆ ซ่ึงใชคูกับคาเฉลี่ย เพื่อแสดงลักษณะการกระจายของคะแนนแตละครั้ง 
โดยใชสูตร (พวงรัตน ทวีรัตน. 2543:143) 

 

                                        ( )
( )1..

22

−
Σ−Σ

=
nn

xxnDS   (3.4) 

 
 เมื่อ ..DS   หมายถึง คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของประชากร 

 x    หมายถึง คะแนนแตละตัวในกลุมตัวอยาง 
 Ν    หมายถึง จํานวนประชากร  

 

3.6.2  สถิติวิเคราะหเชิงอนุมาน (Inferential Analysis Statistics) เปนสถิติที่ใชสรุปถึง
ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานและความผูกพันตอองคการของพนักงานถือถุงกอลฟ โดย
ใช 

3.6.2.1  การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA)  
ใชในการทดสอบเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม ที่ไม

เกี่ยวของกัน (Independent Samples) ซ่ึงในการศึกษานี้ใชสําหรับทดสอบคาเฉลี่ยของตัวแปรตาม 
ไดแก อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการทํางานในองคการ กับตัวแปรตาม
ไดแก คุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันตอองคการ โดยมีสมมติฐานทางสถิติ คือ (พวงรัตน 
ทวีรัตน. 2543 : 168-170) 

 
สมมติฐาน           kH μμμ === ...: 210  

jiH μμ ≠:1   ,เมื่อ  ji ≠   ; i , j  = 1, 2, …,k  
 

สถิติที่ใชทดสอบ 
 

MSw
MSbF =      (3.5) 

 
วิธีวิเคราะหคาตาง ๆ แสดงในตารางที่ 3.2 
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ตารางที่ 3.2 แสดงสูตรการวิเคราะหโดยวิธี One-way ANOVA 

Source of 
Variation 

Degree of 
freedom 

Sum  Square Mean Square F 

Between 
Groups 

1−k  2

1
..).( xxnSSb ii

k

i
−= ∑

=

 
1−

=
k
SSbMSb  

MSw
MSbF =  

Within 
Group 

kn −  2

1 1
.)( iji

k

i

n

j
xxSSw

i

−= ∑∑
= =

 
kn

SSwMSw
−

=   

Total 1−n  2

1 1
..)( xxSSt ji

k

i

n

j

i

−= ∑∑
= =

   

 
เมื่อ k   คือจํานวนประชากร 

n  คือ ขนาดตัวอยางทั้งหมด 

in  คือ ขนาดตัวอยางของประชากรที่ i  

ijx  คือ คะแนนของตัวอยางที่ j  ของประชากรที ่ i  
.ix  คือ คาเฉลี่ยของคะแนนของตัวอยางของประชากรที่ i  

..x  คือ คาเฉลี่ยของคะแนนของตัวอยางของประชากรทั้งหมด 
 
การตัดสินใจเมื่อกําหนดระดับนัยสําคัญ = α  
 

  ถาคา F  ที่คํานวณไดมีคามากกวาเมื่อเปรียบเทียบกับคา F  จากตารางที่ 
)(),1( knkdf −−=  หรือ ถาโปรแกรมใหคา p-value ซ่ึงเปนคาความนาจะเปนของกลุมตัวอยางที่

จะมีคา F  มากกวาคา F  ที่คํานวณได ถาคา p-value มีคานอยกวา α จะปฏิเสธ 0H  ยอมรับ 1H

นั่นคือยอมรับวา คาเฉลี่ยของประชากรอยางนอยสองประชากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ถาคา F  ที่คํานวณไดมีคานอยกวาหรือเทากับเมื่อเปรียบเทียบกับคา F  จากตารางที่ 

)(),1( knkdf −−=  หรือ ถามีคา p-value มากกวาหรือเทากับ α จะยอมรับ 0H  นั่นคือยอมรับวา 
คาเฉลี่ยระหวางประชากร k  กลุมไมแตกตางกัน 

 

3.6.2.2  การทดสอบคาเฉลี่ยภายหลังปฏิเสธสมมติฐานโดยการเปรียบเทียบรายคู
วิธี Least – Significant Different (LSD)  

วิธี Least - Significant Different (LSD) นิยมใชเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉลี่ยของสิ่งทดลองทีละคู ซ่ึงเปนวิธีที่งายในการคํานวณ และมีความถูกตองในการทดสอบมาก 
ผูวิจัยจึงไดเลือกใชในกรณีที่การทดสอบคาเฉลี่ยโดย One-way ANOVA ใหผลวา มีคาเฉลี่ยอยาง
นอย 2 กลุมตัวอยางที่แตกตางกัน เนื่องจาก One-way ANOVA จะไมทราบวาคาเฉลี่ยของกลุม
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ตัวอยางใดบางที่ไมเทากัน ดังนั้นจึงตองทําการทดสอบตอไปวาคาเฉลี่ยใดบางไมเทากัน โดยหาก
พบวากลุมตัวอยางแตละกลุมมีคุณภาพชีวิตในการทํางานหรือความผูกพันตอองคการแตกตางกัน 
จึงจะดําเนินการทดสอบรายคูโดยวิธี Least-Significant Different (LSD) โดยมีสูตรในการคํานวณ 
ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ. 2545 : 180-182) 
 

LSD =  )11(
,

2 ji
kn nn

MSwt +
−

α    (3.6) 

 
คํานวณหาคา .. ji xx −  เมื่อ  ji ≠   ; i , j  = 1,2,…,k  ถาคา .. ji xx −  ที่คํานวณ

ไดมีคามากกวาเมื่อเปรียบเทยีบกับคา LSD หมายความวาคาเฉลี่ยของประชากรคูที่นํามา
เปรียบเทียบนัน้แตกตางกันอยางมีนัยสําคญั แตถาถาคา .. ji xx −  ที่คํานวณไดมคีานอยกวาหรือ

เทากับคา LSD หมายความวาคาเฉลี่ยของประชากรคูที่นํามาเปรียบเทยีบนั้นแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญ 

 

   3.6.2.3 สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) ใช
หาคาความสัมพันธในรูปคะแนนดิบของตัวแปรสองตัวที่ เปนอิสระตอกันและทิศทางของ
ความสัมพันธ ซ่ึงไดแก การทดสอบสมมติฐานเพื่อหาคาความสัมพันธและทิศทางความสัมพันธ
ของตัวแปรคุณภาพชีวิตในการทํางานและความผูกพันตอองคการ โดยมีการใชสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน  0:0 =ρH  

                    0:1 >ρH  
 

เมื่อ ρ  เปนความสัมพันธของตัวแปรคุณภาพชวีติในการทํางานและความผูกพันตอองคการ 
 
สูตรที่ใชในการคํานวณ (พวงรัตน ทวีรัตน. 2543 : 144-145 , 180-181) 
 

                                       
21
2

r
Nrt
−

−
=      (3.7) 

 

เมื่อ t  คือ คาของการแจกแจงใน t-distribution 
 

  r    หรือ [ ][ ]2222 )()( yyNxxN
yxxyNrxy

Σ−ΣΣ−Σ

ΣΣ−Σ
=    (3.8) 

 

เมื่อ  r   หรือ xyr  หมายถึง สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร x  กับ ตัวแปร y  
  X     หมายถึง คะแนนดิบของตัวแปร X  
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  Y      หมายถึง คะแนนดิบของตัวแปร Y  
  N     หมายถึง จํานวนคนหรอืจํานวนคูของขอมูลในกลุมตัวอยาง 
 
เปรียบเทียบคา t ที่คํานวณไดกับคา t ที่ไดจากตารางที่ 2−= Ndf  เมื่อกําหนดระดับ

นัยสําคัญ α เทากับ 0.05 และ 0.01 

ถาคา t ที่คํานวณมากกวา t ที่ไดจากตาราง ที่ระดับนัยสําคัญ α จะปฏิเสธ 0H  ยอมรับ 

1H  แสดงวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดมีนัยสําคัญทางสถิติ นั้นคือ คุณภาพชีวิตใน
การทํางานกับความผูกพันตอองคการนั้นมีความสัมพันธทางบวก กลาวคือถาเปนไปในทางบวก
แสดงวาตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันในลักษณะที่คลอยตามกัน 

ถาคา t ที่คํานวณนอยกวาหรือเทากับ t ที่ไดจากตาราง ที่ระดับนยัสําคัญ α จะยอมรับ 

0H  ปฏิเสธ 1H  นั้นคือ คุณภาพชีวติในการทํางานกับความผูกพันตอองคการนั้นไมมีความสัมพันธ
กัน 

สําหรับระดับความสัมพันธจะพิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดโดยใช
เกณฑดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน. 2543 : 144) 

 

  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ  ระดับความสัมพันธ 
 สูงกวา 0.79    มีความสัมพันธกันในระดับสูง 
 0.60-0.79     มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูง 
 0.40-0.59     มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 
 0.20-0.39     มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางต่ํา 

ต่ํากวา 0.20     มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา 
 
กรณีใชโปรแกรมสําเร็จรูป การแปลผลจะดูที่คา ρ ถานอยกวา α แสดงวาตวัแปรคูนั้นมี

ความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2545 : 440) 
  สําหรับการใชสถิติทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3 คือ  
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ตารางที่ 3.3 แสดงสมมติฐานการวจิัยและสถิติที่ใชในการทดสอบ 

สมมติฐานการวิจัย สถิติท่ีใชในการทดสอบ 

สมมติฐานที่ 1 : 
ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานถือถุงกอลฟ ในสถานประกอบการ
ธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวดัชลบุรี มีผลตอระดับคุณภาพชีวิตใน
การทํางาน 

 

สมมติฐานที่ 1.1 : 
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีอายุตางกัน มีระดับคุณภาพชีวติในการ
ทํางานแตกตางกัน 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 

สมมติฐานที่ 1.2 :  
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีระดบัคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานแตกตางกนั 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 

สมมติฐานที่ 1.3 :  
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานแตกตางกนั 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 

สมมติฐานที่ 1.4 :  
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีระยะเวลาในการทํางานในองคการ
ตางกัน มีระดบัคุณภาพชวีิตในการทํางานแตกตางกัน 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 

สมมติฐานที่ 2 : 
ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานถือถุงกอลฟ ในสถานประกอบการ
ธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวดัชลบุรี มีผลตอระดับความผกูพันตอ
องคการ 

 

สมมติฐานที่ 2.1 : 
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีอายุตางกัน มีระดับความผูกพนัตอ
องคการแตกตางกัน 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 

สมมติฐานที่ 2.2 : 
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีระดบัความ
ผูกพันตอองคการแตกตางกนั 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 

สมมติฐานที่ 2.3 :  
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความ
ผูกพันตอองคการแตกตางกนั 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 
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ตารางที่ 3.3   (ตอ) 

สมมติฐานการวิจัย สถิติท่ีใชในการทดสอบ 

สมมติฐานที่ 2.4 :  
พนักงานถือถุงกอลฟที่มีระยะเวลาในการทํางานในองคการ
แตกตางกัน มรีะดับความผูกพันตอองคการแตกตางกนั 

One-way ANOVA 
ตามดวย LSD 

สมมติฐานที่ 3 : 
ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานถือถุงกอลฟ ใน
สถานประกอบการธุรกิจสนามกอลฟ ในจังหวดัชลบุรี มี
ความสัมพันธกับระดับความผูกพันตอองคการ 

Pearson product 
Moment correlation 

 
 
 
 
 


