
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาปจจัยที่มีผลตอระดับความรูและระดับเจตคติตอการลดตนทุน

ของพนักงานโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนตกลุมบริษัทไทยซัมมิทเขตจังหวัดสมุทรปราการ  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดบัความรูและระดับเจตคติตอการลดตนทุน อิทธิพลของปจจัยสวนบุคคล
ของพนักงาน กลุมบริษัท ไทยซัมมิท ไดแก เพศ อายุ ระดับการศกึษา ระยะเวลาในการทํางาน และ
หนวยงานที่สังกัด ที่มีตอความรูและเจตคติตอการลดตนทุน โดยอาศยัขอมูลปฐมภมูิ และทุติยภูม ิ

สําหรับการวิเคราะหขอมูลและการแปลผลการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลโดยแบงเปน 7 ตอน ดังตอไปนี ้

4.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
4.2 ระดับความรูตอการลดตนทุนของพนกังานโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนตกลุมบริษัท 

ไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ   
4.3 ระดับเจตคติตอการลดตนทุน ของพนกังานโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต กลุมบริษัท 

ไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ 
4.4 เปรียบเทียบปจจัยสวนบคุคลที่มีผลตอระดับความรูตอการลดตนทนุของพนักงาน

โรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต กลุมบริษัท ไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ 
      4.4.1 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีเพศตางกัน 
      4.4.2 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีอายตุางกัน 
      4.4.3 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
      4.4.4 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีระยะเวลาในการ

ทํางานตางกัน 
      4.4.5 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุนของพนักงานที่มหีนวยงานที่สังกัด

ตางกัน 
4.5 เปรียบเทียบปจจัยสวนบคุคลที่มีผลตอระดับเจตคติตอการลดตนทนุของพนักงาน กลุม

บริษัท ไทยซมัมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการ 
      4.5.1 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีเพศตางกนั 
      4.5.2 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีอายตุางกัน 
      4.5.3 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
      4.5.4 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีระยะเวลาในการ

ทํางานตางกัน 
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      4.5.5 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีมหีนวยงานที่สังกดั
ตางกัน 

4.6 ความสัมพันธระหวางระดับความรูตอการลดตนทุนและระดับเจตคติตอการลดตนทุน 
4.7 ขอเสนอแนะในการปรบัปรุงแนวทางการลดตนทุน 

 

4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลในการวจิัยคร้ังนี้ผูวจิัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมลูโดยสงแบบสอบถามไปยัง
พนักงานกลุมบริษัท ไทยซัมมิท จํานวนทัง้หมด 400 ชุด โดยมีจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน
จํานวนทั้งสิ้น 389 ชุด และทาํการคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มีขอมูลครบสมบูรณสําหรับทําการ
วิจัยคร้ังนี้ไดจาํนวนทั้งหมด 386 ชุด ซ่ึงคิดเปนรอยละ 100 ของขนาดของกลุมตัวอยางซึ่งขอมูล
ทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการทํางานและหนวยงาน
ที่สังกัด ผลวิเคราะห ดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 แสดงรอยละของขอมูลทั้วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป คน รอยละ 
1. เพศ   

ชาย 301 78.0 
หญิง 85 22.0 

รวม 386 100 
2. อายุ   

ต่ํากวา 20 ป 2 0.5 
 20 - 30 ป 208 53.9 
มากกวา 30 - 40 ป 136 35.2 
มากกวา 40 ป ขึ้นไป 40 10.4 

รวม 386 100 
3. ระดับการศึกษา   

ต่ํากวา อนุปริญญา 75 19.4 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.) 74 19.2 
ปริญญาตรี 230 59.6 
สูงกวาปริญญาตรี 7 1.8 

รวม 386 100 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
ขอมูลท่ัวไป คน รอยละ 

4. ระยะเวลาการทํางาน   
นอยกวา 4 ป 186 48.2 
 4 - 8 ป 52 13.4 
มากกวา 8 - 12 ป 91 23.6 
มากกวา 12 ปขึ้นไป 57 14.8 

รวม 386 100 
5. หนวยงานสังกัด   

ฝายผลิต 132 34.2 
ฝายวิศวกรรม 88 22.8 
ฝายสํานักงาน 166 43.0 

รวม 386 100 
 
จากตารางที่ 4.1 แสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดผลการศึกษาดังนี ้
เพศ พบวา พนักงานสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง โดยมีรอยละ 78 และ 22 

ตามลําดับ 
อายุ  พบวา พนักงานสวนใหญมีอายุ 20 -30 ป โดยมีรอยละ 53.9 รองลงมาคือ อายุมากกวา 

30 – 40 ป มีรอยละ 35.2   อายุมากกวา 40 ปขึ้นไปมีรอยละ 10.4   และ อายุต่ํากวา 20ป มี รอยละ 
0.5 ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา พบวา พนกังานสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีรอยละ 59.6 
รองลงมาคือ ระดับต่ํากวาอนุปริญญา มีรอยละ 19.4 ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.) มรีอย
ละ 19.2 และ ระดับสูงกวาปริญญาตรีมีรอยละ 1.8 ตามลําดับ 

ระยะเวลาการทํางาน พบวา พนักงานสวนใหญมีระยะเวลาทํางานในกลุมบริษัทไทยซัมมิท 
นอยกวา 4 ป มีรอยละ 48.2 รองลงมาคือมีระยะเวลาการทํางานมากกวา 8-12 ป มีรอยละ 23.6 
ระยะเวลาทํางานมากกวา 12 ปขึ้นไป มีรอยละ 14.8 และ ระยะเวลาทํางาน 4-8 ป มีรอยละ 13.4 
ตามลําดับ 

หนวยงานสังกัด พบวา พนักงานสวนใหญสังกัดฝายสํานักงานโดยมีรอยละ 43 รองลงมา
คือ สังกัดฝายผลิต มีรอยละ 34.2   และสังกัดฝายวิศวกรรมมีรอยละ 22.8 ตามลําดับ 
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4.2  ระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงานโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต  
       กลุมบรษิัทไทยซัมมทิ เขตจังหวดัสมุทรปราการ 

 
ผลการวิเคราะหระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงานกลุมบรษิัทไทยซัมมิท เขต

จังหวดัสมุทรปราการ จํานวน 386 คน ไดผลการศึกษาแสดงในตารางที่ 4.2 มีดังนี ้
 
ตารางที่ 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงาน โดยจําแนกตามระดับความรูตอการลดตนทุน 

ระดับความรูตอการลดตนทุน จํานวน (คน) รอยละ  
ระดับสูง 355 92.0 

ระดับปานกลาง 29 7.5 
ระดับต่ํา 2 0.5 
รวม 386 100 

 
จากตารางที่ 4.2 พบวา พนกังาน กลุมบริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ สวน

ใหญมีระดับความรูตอการลดตนทุน อยูในระดับสูง มจีํานวนถึง 355 คน คิดเปนรอยละ 92 ของ
จํานวนพนกังานทั้งหมด รองลงมาคือพนักงานมีระดบัความรูตอการลดตนทุน อยูในระดับปาน
กลาง มีจํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 7.5 ของจํานวนพนักงานทั้งหมด และพนกังานมีระดับความรู
ตอการลดตนทนุ อยูในระดับต่ํา มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.5 ของจํานวนพนักงานทั้งหมด 
ตามลําดับ 
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4.3 ระดับเจตคติตอการลดตนทุน ของพนักงานโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต  
      กลุมบรษิัทไทยซัมมทิ เขตจังหวดัสมุทรปราการ 

 

จากการวิเคราะหขอมูลระดบัเจตคติตอการลดตนทุน ของพนักงานกลุมบริษัทไทยซัมมิท 
เขตจังหวัดสมทุรปราการ จํานวน 386 คน ไดผลวิเคราะหดังแสดงในตารางที่ 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ..DS ) ระดับ และลําดบัที่ของระดับเจตคติ
        ตอการลดตนทุน ของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอ ขอความ X  ..DS  
ระดับ 
เจตคต ิ

ลําดับ
ท่ี 

1 ทานเชื่อวานโยบายการลดตนทุนที่ทุกคนมีสวนรวม
ของบริษัทมีประโยชนมากตอองคกร 

4.48 0.58 ดี 1 

2 หลังจากที่หนวยงานของทานไดทํากจิกรรมการลด
ตนทุนที่ทุกคนมีสวนรวมแลวทําใหคาใชจายใน
หนวยงานของทานลดลงมาก 

4.16 0.65 คอนขาง
ดี 

7 

3 ทานเห็นดวยกบันโยบายการลดตนทุนของบริษัทและ
จะปฏิบัติตามนโยบายดวยความยินดีและเต็มใจ 

4.24 0.78 ดี 6 

4 การสรางอุปนิสัยที่ดีในการประหยดัเปนการชวยเหลือ
บริษัทใหสามารถทํากําไรไดมากขึ้น 

4.35 0.58 ดี 3 

5 กิจกรรมการลดตนทุนที่ทกุคนมีสวนรวมนี้เปน
โครงการที่บริษัทและพนักงานไดประโยชนรวมกนั 

4.11 0.78 คอนขาง
ดี 

8 

6 การลดตนทุนที่ทุกคนมีสวนรวม ทําใหบริษัทสามารถ
แขงขันดานราคากับบริษัทคูแขง ทั้งในและ
ตางประเทศไดโดยคณุภาพก็ไมไดดอยลง 

4.25 0.69 ดี 5 

7 ควรที่จะควบคุมคาใชจายของแตละแผนกไมใหเกนิ
เปาที่กําหนด 

4.00 0.75 คอนขาง
ดี 

13 

8 การลดตนทุนลงจะไมทําใหคุณภาพของสนิคาที่ผลิต
ลดลง 

3.75 0.88 คอนขาง
ดี 

17 

9 การลดตนทุนเปนสิ่งจําเปน ควรสนับสนุนเพราะจะทํา
ใหบริษัทมกีําไรมากขึ้น 

4.10 0.70 คอนขาง
ดี 

9 

10 การตรวจสอบปริมาณการใชวัสดุอุปกรณตางๆ ทาน
เห็นวาเปนการจับผิดการทํางาน 

3.50 1.00 คอนขาง
ดี 

20 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
ขอ ขอความ X  ..DS  ระดับ 

เจตคต ิ
ลําดับ
ที่ 

11 จัดอบรม/ สัมมนาภายในบริษัท แทนการอบรมนอก
สถานที่เพื่อลดคาใชจายในการจัดอบรม 

3.78 0.90 คอนขาง
ดี 

16 

12 ทานเห็นวาควรแจงใหพนักงานทราบถึงตนทุนของ
สินคาที่ผลิตและวัสดุอุปกรณตางๆที่ใช เพื่อจะได
ชวยกันประหยัด 

4.10 0.72 คอนขาง
ดี 

9 

13 จัดอบรมบุคลากรใหตระหนักกับความสําคัญในการ
ประหยัดเพื่อลดตนทุนโดยเร่ิมตั่งแตระดับพนักงาน
ปฏิบัติและตองอบรมใหเขาใจทุกคน 

4.31 0.58 ดี 4 

14 การลดตนทุนเปนหนาที่ของทุกคน 4.41 0.59 ดี 2 

15 กิจกรรมการลดตนทุนที่ทุกคนมีสวนรวม ทําใหทาน
รูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกรและรักองคกรมากยิ่งขึ้น 

4.10 0.71 คอนขาง
ดี 

9 

16 การลดตนทุนควรเนนที่ระดับหัวหนางานขึ้นไป
มากกวาเพราะทําใหพนักงานเกิดความยุงยากทํางาน
ลําบากมากยิ่งขึ้น 

3.60 1.00 คอนขาง
ดี 

19 

17 การลดตนทุนที่ทุกคนมีสวนรวม ทําใหทานแสดง
ความคิดเห็น และสรางความสามัคคีระหวางเพื่อน
รวมงานมากขึ้น 

3.83 0.73 คอนขาง
ดี 

15 

18 คาไฟและคาโทรศัพทในหนวยงาน ถือเปนของ
สวนรวมที่ทุกคนใชไดเต็มที่ เพราะเปนคาใชจายที่พบ
ริษัทตองจายอยูแลว 

3.86 1.01 คอนขาง
ดี 

14 

19 ทานชอบที่จะปฏิบัติตามที่หัวหนาหรือผูบังคับบัญชา
ส่ังมากกวาที่จะใหเสนอความคิดตางๆ ดานการลด
ตนทุนเพราะเปนหนาที่ของผูบังคับบัญชาอยูแลว 

3.73 0.92 คอนขาง
ดี 

18 

20 ในเวลาพัก 1 ชม. หรือคร่ึงชั่วโมง ควรปดไฟและปด
แอรเพื่อจะไดชวยลดคาไฟของบริษัท 

4.08 0.90 คอนขาง
ดี 

12 

 คาเฉล่ียรวม 4.04 0.83 คอนขาง
ดี 
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จากตารางที่ 4.3 พบวาพนักงานมีระดบัเจตคติตอการลดตนทุน ในภาพรวมอยูในระดับ
คอนขางดี โดยพิจารณาคะแนนรวมเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากบั 4.04 พนกังานแตละคนมีระดับเจตคติ
โดยรวมตอการลดตนทุนไมแตกตางกนัมาก โดยพิจารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมเทากับ 
0.83 เมื่อพิจารณาระดับเจตคติตอการลดตนทุนในแตละขอ พบวา 

ขอที่พนักงานมีระดับเจตคตอิยูในระดับดมีี 6 ขอ เรียงตามลําดับดังนี ้
ลําดับที่ 1 ทานเชื่อวานโยบายการลดตนทนุที่ทุกคนมีสวนรวมของบริษัท มีประโยชนมาก

ตอองคกร โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยซ่ึงมีคาเทากับ 4.48 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตาง
กันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.58 

ลําดับที่ 2 การลดตนทุนเปนหนาที่ของทุกคน โดยพิจารณาจากคาเฉลีย่ ซ่ึงมีคาเทากบั 4.41 
พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ซ่ึงมี
คาเทากับ 0.59 

ลําดับที่ 3 การสรางอุปนิสัยที่ดีในการประหยัด เปนการชวยเหลือบริษทัใหสามารถทํากําไร
ไดมากขึ้น โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.35 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตาง
กันมาก โดยพิจารณาจากสวนแบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.58 

ลําดับที่ 4 จัดอบรมบุคลากรใหตระหนักกับความสําคัญในการประหยัดเพื่อลดตนทุน โดย
เร่ิมตั้งแตระดบัพนักงานปฏบิัติและตองอบรมใหเขาใจกันทุกคน โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยซ่ึงมีคา
เทากับ 4.31 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.58 

ลําดับที่ 5 การลดตนทุนที่ทกุคนมีสวนรวมทําใหบริษัทสามารถแขงขันดานราคากับบริษัท
คูแขงทั้งในและตางประเทศได โดยคุณภาพก็ไมไดดอยลง โดยพิจารณาจากคาเฉลีย่ ซ่ึงมีคาเทากบั 
4.25 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกนัมาก โดยพจิารณาจากสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
ซ่ึงมีคาเทากับ 0.69 

ลําดับที่ 6 ทานเห็นดวยกับนโยบายการลดตนทุนของบริษัทและจะปฏิบัติตามนโยบายดวย
ความยินดีและเต็มใจโดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.24 พนกังานแตละคนมีระดับเจตคติ
ไมแตกตางกันมาก โดยพจิารณาจากสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.78 
 ขอที่พนักงานมีระดับเจตคตอิยูในระดับคอนขางดีมี 14 ขอ เรียงตามลาํดับดังนี ้
 ลําดับที่ 7 หลังจากที่หนวยงานของทานไดทํากิจกรรมการลดตนทุนที่ทกุคนมีสวนรวมแลว
ทําใหคาใชจายในหนวยงานของทานลดลงมาก โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.16 
พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ซ่ึงมี
คาเทากับ 0.65 
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 ลําดับที่ 8 กิจกรรมการลดตนทุนที่ทุกคนมีสวนรวมนี้ เปนโครงการที่บริษัทและพนกังาน
ไดประโยชนรวมกัน โดยพจิารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.11 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติ
ไมแตกตางกันมาก โดยพจิารณาจากสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.78 
 ลําดับที่ 9 มี 3 ขอ คือ การลดตนทุนเปนสิ่งที่จําเปน ควรสนับสนุนเพราะจะทําใหบริษัทมี
กําไรมากขึ้น โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.10 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไม
แตกตางกนัมาก โดยพิจารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.70 และ ทานเหน็วาควร
แจงใหพนกังานทราบถึงตนทุนของสินคาที่ผลิตและวัสดุอุปกรณตางๆที่ใชเพื่อจะไดชวยกัน
ประหยดั โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.10 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตาง
กันมาก โดยพจิารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.72    และ กิจกรรมการลดตนทนุ
ที่ทุกคนมีสวนรวมทําใหทานรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร และรักองคกรมากยิ่งขึ้น โดยพิจารณา
จากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.10  พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกันมาก โดยพิจารณา
จากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.71 
 ลําดับที่ 12 ในเวลาพกั 1 ช.ม. หรือคร่ึงชั่วโมง ควรปดไฟและปดแอร เพื่อจะไดชวยลดคา
ไฟของบริษัท โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.08 พนักงานแตละคนมรีะดับเจตคตไิม
แตกตางกนัมาก โดยพจิารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากบั 0.90 
 ลําดับที่ 13 ควรที่จะควบคมุคาใชจายของแตละแผนกไมใหเกนิเปาทีก่ําหนด โดยพิจารณา
จากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 4.00 พนกังานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกนัมาก โดยพิจารณา
จากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.75 
 ลําดับที่ 14 คาไฟและคาโทรศัพทในหนวยงานถือเปนของสวนรวม ที่ทกุคนใชไดเต็มที่ 
เพราะเปนคาใชจายที่บริษัทตองจายอยูแลว โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 3.86  พนักงาน
แตละคนมีระดับเจตคติแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 
1.01 
 ลําดับที่ 15 การลดตนทุนที่ทกุคนมีสวนรวมทาํใหทานไดแสดงความคดิเห็น และสราง
ความสามัคคีระหวางเพื่อนรวมงานมากขึน้ โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 3.83 พนักงาน
แตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 
0.73 
 ลําดับที่ 16 จัดอบรม/สัมนาภายในบรษิัท แทนการอบรมนอกสถานที่ เพื่อลดคาใชจายใน
การอบรม โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 3.78 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตาง
กันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.90 
 ลําดับที่ 17 การลดตนทุนจะไมทําใหคณุภาพของสินคาที่ผลิตลดลง โดยพิจารณาจาก
คาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 3.75 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจาก
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.88 
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 ลําดับที่ 18 ทานชอบที่ปฏิบัติตามที่หัวหนาหรือผูบังคับบัญชาสั่งมากกวาที่จะเสนอ
ความคิดตางๆ ดานการลดตนทุน เพราะเปนหนาที่ของผูบังคับบัญชา โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมี
คาเทากับ 3.73 พนักงานแตละคนมีระดับเจตคติไมแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 0.92 
 ลําดับที่ 19 การลดตนทุนควรเนนที่ระดับหัวหนางานขึน้ไปมากกวา เพราะทาํใหพนักงาน
เกิดความยุงยากทํางานลําบากมากยิ่งขึน้ โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 3.60 พนักงานแต
ละคนมีระดับเจตคติแตกตางกันมาก โดยพิจารณาจากสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 1.00 
 ลําดับที่ 20 การตรวจสอบปริมาณการใชวสัดุอุปกรณตาง ๆ  ทานเห็นวาเปนการจับผิดการ
ทํางาน โดยพจิารณาจากคาเฉลี่ย ซ่ึงมีคาเทากับ 3.50  พนกังานแตละคนมีระดับเจตคติแตกตางกัน
มาก โดยพจิารณาจากสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีคาเทากับ 1.00 
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4.4 เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงาน   
      โรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต กลุมบริษัท ไทยซัมมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการ 
 
 4.4.1 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงานที่มีเพศตางกัน 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับความรูตอการลดตนทุน โดยภาพรวมของพนักงาน
เพศชายและหญิงของพนักงานกลุมบริษัท ไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ ผลการทดสอบ
แสดงในตารางที่ 4.4 มีดังนี ้
 
ตารางที่ 4.4 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
        ของระดับความรูตอการลดตนทุน ของผูตอบแบบสอบถาม ระหวางเพศชายและหญิง 
        (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) โดยวิธี t-test 

เพศ จํานวน X  p-value 
ชาย 301 16.69 0.966 
หญิง 85 16.70  

 
 จากตารางที่ 4.4 พบวา p-value มากกวา 0.05 (p-value = 0.966) แสดงวา พนักงานกลุม 
บริษัทไทยซัมมิท  เขตจังหวดัสมุทรปราการที่มีเพศตางกนั  มีระดับความรูตอการลดตนทุน 
ไมแตกตางกัน 
 
 4.4.2 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงานที่มีอายตุางกนั 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับความรูตอการลดตนทุนของพนกังานกลุมบรษิัท 
ไทยซัมมิท โดยภาพรวมใน 4 ชวงอายุ ผลการทดสอบแสดงในตารางที่ 4.5 มีดังนี ้
 
ตารางที่ 4.5 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
        ของระดับความรูตอการลดตนทุน ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ (คะแนน 
        เต็ม 20 คะแนน) โดยวธีิ One-way ANOVA 

อายุ จํานวน X  p-value 
ต่ํากวา 20 ป 2 16.00 0.088 
 20 - 30 ป 208 16.44  
มากกวา 30 - 40 ป 136 17.04  
มากกวา 40 ปขึ้นไป 40 16.85  
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 จากตารางที่ 4.5 พบวา p-value มากกวา 0.05 (p-value = 0.088) แสดงวา พนักงานกลุม
บริษัทไทยซัมมิท  เขตจังหวดัสมุทรปราการที่มีอายุตางกนั  มีระดับความรูตอการลดตนทุน 
ไมแตกตางกัน 
 
 4.4.3 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับความรูตอการลดตนทุน  ของพนักงานกลุมบริษัท
ไทยซัมมิท โดยภาพรวมใน 4 ระดับการศกึษา ผลการทดสอบแสดงในตารางที่ 4.6 มีดังนี ้
 
ตารางที่ 4.6   แสดงจํานวน คาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
          ของระดบัความรูตอการลดตนทุนของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามระดับ 
                       การศึกษา (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) โดยวิธี One-way ANOVA 

ระดับการศึกษา จํานวน X  p-value 
ต่ํากวา อนุปริญญา 75 16.60 0.461 
อนุปริญญา (ปวส.) 74 16.42  
ปริญญาตรี 230 16.79  
สูงกวาปริญญาตรี 7 17.43  

 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา p-value มากกวา 0.05 (p-value = 0.461) แสดงวา พนักงานกลุม 
บริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความรูตอการลด
ตนทุน ไมแตกตางกัน 
 
 4.4.4 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางาน
ตางกนั 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับความรูตอการลดตนทุน ของพนักงานกลุมบริษัท
ไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมใน 4 ชวงระยะเวลาการทํางานผลการทดสอบ
แสดงในตารางที่ 4.7 มีดังนี ้
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ตารางที่ 4.7 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
         ของระดบัความรูตอการลดตนทุนของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาใน 
                      การทํางาน (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) โดยวิธี One-way ANOVA 

ระยะเวลาการทํางาน จํานวน X  p-value 
นอยกวา 4 ป 186 16.71 0.035* 
 4 - 8 ป 52 16.4  
มากกวา 8-12 ป 91 16.39  
มากกวา 12 ปขึ้นไป 57 17.4  

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบวา p-value นอยกวา 0.05 (p-value = 0.035) แสดงวา พนักงานกลุม
บริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการที่มีระยะเวลาการทํางานตางกัน มีระดับความรูตอการ
ลดตนทุนแตกตางกัน อยางนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4.8 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย ของระดับความรูตอการลดตนทุน 
                    ของผูตอบแบบสอบถามระหวางกลุม ระยะเวลาการทํางาน  เปนรายคู โดยวิธี LSD 

กลุมท่ี ระยะเวลาการ
ทํางาน X  กลุมท่ี 

1 2 3 4 
นอยกวา 4 ป 16.71 1 - 0.371 0.260 0.036* 
 4-8 ป 16.40 2 - - 0.983 0.017* 
มากกวา 8-12 ป 16.39 3 - - - 0.006** 
12 ปขึ้นไป 17.40 4 - - - - 

*   หมายถึง มนีัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มนีัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา พนักงานกลุมบริษทัไทยซัมมิท ที่มีระยะเวลา การทํางานนอยกวา 4 
ป และ  4-8 ป มีระดับความรูตอการลดตนทุน แตกตางจาก พนักงานที่มีระยะเวลาการทํางาน
มากกวา 12 ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพนกังานที่มีระยะเวลาการทํางาน
นอยกวา 4 ป มีคาเฉลี่ยระดบัความรูเทากบั 16.71 และพนักงานที่มีระยะเวลาการทํางาน  4-8 ป มี
คาเฉลี่ยระดับความรูเทากับ 16.40 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยระดับความรูต่ํากวาพนักงานที่มีระยะเวลาการทํางาน
มากกวา 12 ปขึ้นไป ที่มีคาเฉลี่ยระดับความรูเทากับ 17.40 และพบวาพนกังานที่มีระยะเวลาการ
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ทํางานมากกวา 8-12 ป มีระดับความรูตอการลดตนทนุ แตกตางจากพนักงาน ที่มีระยะเวลาการ
ทํางาน มากกวา 12 ปขึ้นไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพนกังานทีม่ีระยะเวลาการ
ทํางานมากกวา 8-12 ป มีคาเฉลี่ยระดบัความรูเทากบั 16.39 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยระดับความรูต่ํากวา
พนักงานที่มีระยะเวลาการทํางานมากกวา 12 ปขึ้นไป ที่มีคาเฉลี่ยระดบัความรูเทากบั 17.40   สวน
ระยะเวลาการทํางานคูอ่ืน ๆ มีระดับความรูตอการลดตนทุนไมแตกตางกัน 
 

 4.4.5 เปรียบเทียบระดับความรูตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีหนวยงานที่สังกัดตางกนั 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับความรูตอการลดตนทุนใน 3 หนวยงานหลักของ
พนักงานกลุมบริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ ไดผลการทดสอบแสดงในตารางที่ 4.9 
มีดังนี ้
 
ตารางที่ 4.9 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
        ของระดับความรูตอการลดตนทุนของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามหนวยงานที่
        สังกัด (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) โดย วิธี One-way ANOVA 

หนวยงานที่สงักัด จํานวน X  p-value 
ฝายผลิต 132 16.75 0.072 
ฝายวิศวกรรม 88 16.24  
ฝายสํานักงาน 166 16.89  

 
 จากตารางที่ 4.9 พบวา p-value มากกวา 0.05 (p-value = 0.072) แสดงวา พนักงานกลุม
บริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการที่มีหนวยงานที่สังกัดตางกัน มีระดับความรูตอการลด
ตนทุนไมแตกตางกัน 
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4.5  เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานโรงงานผลิต ชิ้นสวน 
       ยานยนตกลุมบริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการ 
  

 4.5.1 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีเพศตางกัน 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับเจตคติตอการลดตนทุน โดยภาพรวมของพนักงาน
เพศชายและหญิง ของพนักงานกลุมบริษทัไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ ผลการทดสอบ
แสดงในตารางที่ 4.10 มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.10 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
          ของระดบัเจตคติตอการลดตนทุน ของผูตอบแบบสอบถามระหวางเพศชายและหญิง  
          โดย วิธี t-test 

เพศ จํานวน X  p-value 
ชาย 301 4.05 0.209 
หญิง 85 3.99  

 
 จากตารางที4่.10 พบวา p-value มากกวา 0.05 (p-value = 0.209) แสดงวาพนักงานกลุม
บริษัทไทยซัมมิทจังหวดัสมุทรปราการที่มีเพศตางกันมีระดับเจตคติตอการลดตนทุนไมแตกตางกัน 
 

 4.5.2 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีอายตุางกนั 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนกังานกลุมบรษิัทไทย
ซัมมิท จังหวัดสมุทรปราการโดยภาพรวมใน 4 ชวงอายุ ผลการทดสอบแสดงในตารางที่ 4.11ดังนี ้
 
ตารางที่ 4.11 แสดงจํานวนคาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของ        
              คาเฉลี่ยของเจตคติตอการลดตนทนุของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
             โดยวิธีOne-way ANOVA 

อายุ จํานวน X  p-value 
ต่ํากวา 20 ป 2 4.25 0.000** 
20 - 30 ป 208 3.94  
มากกวา 30 - 40 ป 136 4.13  
มากกวา 40 ปขึ้นไป 40 4.18  

**หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 
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 จากตารางที่ 4.11 พบวา p-value นอยกวา 0.01 (p-value = 0.000) แสดงวา พนกังานกลุม
บริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการมีอายุตางกัน มีระดับเจตคติตอการลดตนทุน แตกตาง
กัน อยางมนีัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ตารางที่ 4.12 แสดงผลการเปรียบเทียบ ความแตกตางของคาเฉลี่ยของระดับเจตคติตอการลด 
           ตนทุน ของผูตอบแบบสอบถาม ระหวางกลุมอายุ เปนรายคูโดยวธีิ LSD 

กลุมท่ี อายุ X  กลุมท่ี 
1 2 3 4 

ต่ํากวา 20 ป 4.25 1 - 0.314 0.709 0.829 
 20-30 ป 3.94 2 - -   0.000**   0.001** 
มากกวา 30-40 ป 4.13 3 - - - 0.541 
มากกวา 40 ปขึ้นไป 4.18 4 - - - - 

** หมายถึง มนีัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  
       จากตารางที่ 4.12 พบวาพนักงานกลุมบริษัทไทยซัมมิท ที่มีอายุต่ํากวา 20 ป มีระดับเจตคติตอ
การลดตนทุนไมแตกตาง จากพนักงานกลุมอื่นๆ และพบวาพนกังานที่มีอายุ 20-30 ป มีระดับเจตคติ
ตอการลดตนทุนแตกตางจากพนักงานที่มอีายุ มากกวา 30-40 ป และ 40ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพนักงานที่มีอาย ุ20-30 ป มีคาเฉลี่ยระดับเจตคติ เทากับ 3.94 ซ่ึงมีคาเฉลี่ย
ระดับเจตคติ ต่ํากวา พนักงานที่มีอายุ มากกวา 30-40ป และ 40ปขึ้นไป ซ่ึงมีคาเฉลี่ยระดับเจตคติ
เทากับ 4.13 และ 4.18 ตามลําดับ และพบวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 30-40ป มีระดับเจตคตไิม
แตกตางจากพนักงานที่มีอาย ุมากกวา 40ปขึ้นไป 
 

 4.5.3 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนกังาน  กลุมบริษัท
ไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการโดยภาพรวมใน 4 ระดับการศกึษา ผลการทดสอบแสดงใน
ตารางที่ 4.13 มีดังนี ้
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ตารางที่ 4.13 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
         ของระดบัเจตคติตอการลดตนทุน ของผูตอบแบบสอบถามจําแนก ตามระดับ  
                      การศึกษาโดยวิธี One-way ANOVA 

ระดับการศึกษา จํานวน X  p-value 
ต่ํากวาอนุปริญญา  75 4.19 0.000 ** 
อนุปริญญา (ปวส.) 74 3.95  
ปริญญาตรี 230 4.0  
สูงกวาปริญญาตรี 7 4.34  

**หมายถึง มนีัยสําคัญทางที่สถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.13 พบวา p-value นอยกวา 0.01 (p-value = 0.000) แสดงวา พนกังานกลุม
บริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ ที่ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีระดับเจตคติตอการลด
ตนทุนแตกตางกัน อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ตารางที่ 4.14 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย ของระดับเจตคติตอการลดตนทนุ 
          ของผูตอบแบบสอบถามระหวางกลุมระดับการศึกษาเปนรายคูโดยวิธี LSD 

กลุมท่ี ระดับการศึกษา X  กลุมท่ี 
1 2 3 4 

ต่ํากวาอนุปริญญา 4.19 1 - 0.001** 0.001** 0.390 
อนุปริญญา (ปวส.) 3.95 2 - - 0.363 0.022* 
ปริญญาตรี 4.00 3 - - - 0.040* 
สูงกวาปริญญาตรี 4.34 4 - - - - 

  * หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบวาพนกังานกลุมบรษิัทไทยซัมมิท ที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา ปวส. มี
ระดับเจตคติตอการลดตนทนุแตกตางจาก พนักงานที่มรีะดับการศึกษา ปวส. และปริญญาตรี อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพนกังานที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา ปวส. มีคาเฉลี่ยของระดับ
เจตคติเทากับ 4.19 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยของระดบัเจตคติสูงกวาพนักงานที่มรีะดับการศึกษา ปวส. และ
ปริญญาตรี ซ่ึงมีคาเฉลี่ยระดับเจตคติเทากับ 3.95 และ 4.00 ตามลําดับและพนักงานที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีระดับเจตคตติอการลดตนทุนแตกตางจากพนักงานที่มรีะดับการศึกษา
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ปวส.และ ปริญญาตรี อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 โดยพนักงานที่มีระดับการศกึษา สูงกวาปริญญา
ตรี มีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติเทากับ 4.34 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติสูงกวาพนักงานที่มีระดับ
การศึกษาปวส.และปริญญาตรีซ่ึงมีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติเทากับ3.95และ4.00 ตามลําดับ สวน
ระดับการศึกษาคูอ่ืน ๆ มีระดบัเจตคติตอการลดตนทุนไมแตกตางกนั 
 

 4.5.4 เปรียบเทียบระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงานที่มีระยะเวลาการทํางานตางกัน 
 ในการทดสอบความแตกตางของระดับเจตคติตอการลดตนทุน ของพนักงานกลุมบริษัท
ไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมใน 4 ชวงระยะเวลาการทํางาน ผลการทดสอบ
แสดงในตารางที่ 4.15 มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.15 แสดงจํานวนคาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
          ของระดบัเจตคติตอการลดตนทุนของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาการ 
           ทํางานโดยวิธี One-way ANOVA 

ระยะเวลาการทํางาน จํานวน X  p-value 
นอยกวา 4 ป 186 3.98 0.000** 
 4 - 8 ป 52 4.00  
มากกวา 8-12 ป 91 4.04  
มากกวา 12 ปขึ้นไป 57 4.26  

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 จากตารางที่ 4.15 พบวา p-value นอยกวา 0.01 (p-value = 0.000) แสดงวา พนกังานกลุม
บริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวดัสมุทรปราการมีระยะเวลาการทํางานตางกนั มีระดับเจตคติตอการลด
ตนทุน แตกตางกัน อยางมนียัสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ตารางที่ 4.16 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย ของระดับเจตคติตอการลดตนทนุ 
          ของผูตอบแบบสอบถามระหวาง กลุมระยะเวลาการทํางานเปนรายคูโดยวิธี LSD 

กลุมท่ี ระยะเวลาการทํางาน X  กลุมท่ี 
1 2 3 4 

นอยกวา 4 ป 3.98 1 - 0.843 0.316 0.000** 
มากกวา 4 - 8 ป 4.00 2 - - 0.576 0.001** 
มากกวา 8-12 ป 4.04 3 - - - 0.002** 
มากกวา 12 ปขึ้นไป 4.26 4 - - - - 
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** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 จากตารางที่ 4.16 พบวาพนกังานกลุมบริษทัไทยซัมมิท ที่มีระยะเวลาการทํางานนอยกวา 4 
ป   4-8 ป และมากกวา 8-12ป มีระดับเจตคติตอการลดตนทุนแตกตางจากพนกังานที่มีระยะเวลา
การทํางานมากกวา 12 ปขึน้ไป อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพนักงานที่มีระยะเวลา
การทํางานมากกวา 12 ปขึน้ไป มีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติเทากับ 4.26 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติ
สูงกวาพนกังานที่มีระยะเวลาการทํางานนอยกวา 4 ป   มากกวา 4-8 ป และมากกวา 8-12ป ซ่ึงมี
คาเฉลี่ยระดับเจตคติเทากับ 3.98   4.00 และ 4.04 ตามลําดับ สวนระยะเวลาการทํางานคูอ่ืน ๆ มี
ระดับเจคติตอการลดตนทุนไมแตกตางกัน 
 

4.5.5 เปรียบเทียบเจตคติตอการลดตนทุน ของพนักงานที่มีหนวยงานที่สังกัดตางกัน 
 ในการทดสอบความแตกตางของเจตคติตอการลดตนทนุ ใน 3 หนวยงานที่สังกัดของ
พนักงานกลุมบริษัทไทยซัมมิท ไดผลก ารทดสอบแสดงในตารางที่ 4.17 มีดังนี ้
 
ตารางที่ 4.17 แสดงจํานวนคาเฉลี่ย ( X ) และคา p-value ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
         ของเจตคติตอการลดตนทุนของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน
         โดยวิธี One-way ANOVA 

หนวยงานที่สงักัด จํานวน X  p-value 
ฝายผลิต 132 4.20 0.000** 
ฝายวิศวกรรม 88 3.85  
ฝายสํานักงาน 166 4.01  

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  
 จากตารางที่ 4.17 พบวา p-value นอยกวา 0.01 (p-value = 0.000) แสดงวา พนกังานกลุม
บริษัทไทยซัมมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการที่มีหนวยงานที่สังกัดตางกันมีระดับเจตคติตอการลด
ตนทุน แตกตางกัน อยางมนียัสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตารางที่ 4.18 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย ของระดับเจตคติตอการลดตนทนุ
          ของผูตอบแบบสอบถามระหวางกลุมหนวยงานที่สังกัด เปนรายคูโดยวิธี LSD 

กลุมท่ี หนวยงานที่สงักัด X  กลุมท่ี 
1 2 3 

ฝายผลิต 4.20 1 - 0.000** 0.000** 
ฝายวิศวกรรม 3.85 2 - - 0.001** 
ฝายสํานักงาน 4.01 3 - - - 

** หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 จากตารางที่ 4.18 พบวาพนักงานกลุมบริษทัไทยซัมมิท ที่มีหนวยงานสังกัด ฝายผลิต มี 
ระดับเจตคติตอการลดตนทนุแตกตางจาก พนักงานฝายวิศวกรรม และ ฝายสํานักงาน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพนกังานสังกัดฝายผลิต มีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติเทากับ 4.20 
ซ่ึงมีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติสูงกวาพนกังานที่สังกัดฝายวิศวกรรมและ ฝายสํานักงาน ซ่ึงมีคาเฉลี่ย
ระดับเจตคติเทากับ 3.85 และ 4.01 ตามลําดับ และพบวาพนักงานที่สังกัดฝายวศิวกรรม มีระดับ  
เจตคติตอการลดตนทุนแตกตางจากฝายสํานักงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย
พนักงานสังกดัฝายวิศวกรรม มีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติเทากับ 3.85 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยของระดับเจตคติ
ต่ํากวาพนักงานที่สังกัดฝายสํานักงาน ซ่ึงมีคาเฉลี่ยระดบัเจตคติเทากบั 4.01 ตามลําดับ 
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4.6 ความสัมพันธระหวางระดับความรูและระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนักงาน
กลุมบรษิัทไทยซัมมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการ 

 
 จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับความรูตอการลดตนทุนและระดับเจตคติตอ
การลดตนทุน ไดผลการศึกษาแสดงในตารางที่ 4.19 มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.19 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และ คา p-value ระหวางระดับความรูตอการลด           
          ตนทุน และระดับเจตคติตอการลดตนทุนโดยวิธี Person’s Correlation 

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ คา p-value 
0.281 0.000** 

**หมายถึง มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.19 พบวา p-value นอยกวา 0.01 (p-value = 0.000) แสดงวา ระดับความรูตอ
การลดตนทุน มีความสัมพนัธกับระดับเจตคติตอการลดตนทุนของพนกังานกลุมบรษิัทไทยซัมมิท 
เขตจังหวัดสมทุรปราการ โดยระดับความรูมีความสัมพันธทางบวกในระดับคอนขางต่ํากับระดับ
เจตคติตอการลดตนทุน อยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.281) 
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4.7  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแนวทางการลดตนทุนของพนักงาน กลุมบริษัท           
       ไทยซัมมิท เขตจังหวัดสมุทรปราการ 
 
 ผูตอบแบบสอบถามไดเสนอความคิดเหน็ในการปรับปรุงแนวทางการลดตนทุนไวดังนี้ 

1. ควรใชไฟฟาเทาที่จําเปน หรือกําหนดเวลา เปด/ปด เครื่องใชไฟฟาทีส่ามารถทําได 
2.     ควรปลูกฝงจิตสํานึกการประหยดัพลังงานใหกับพนกังานรุนใหม รวมท้ังผูบริหารควร

ทําเปนตัวอยางดวย เพราะหากไมทําเปนตวัอยางก็ยากทีพ่นักงานรุนใหมจะทําตาม 
3.    ปดเครื่องคอมพิวเตอร และปดหนาจอทกุครั้ง ในเวลาพกักลางวันและเมื่อไมไดใชงาน 
4.    ควรกําหนดเวลา เปด/ปด เครื่องจักรที่ใชงานอยูเปนประจํา 
5.    ปดเครื่องปรับอากาศในเวลาพักกลางวัน และกําหนดเวลาปด/เปด ตามเวลาทํางาน 
6. ปดสวิทซไฟตอนพักกลางวนัหรือเมื่อไมใชงาน 
7.    ควรมีการแจงยอดคาใชจาย วัสดุ อุปกรณ และตนทุน ในแตละหนวยงานใหพนักงาน

ทราบเพื่อจะไดชวยกันตรวจสอบ และตระหนักถึงตนทนุของบริษัท 
8.    จัดอบรมพนกังานและปลกูฝงจิตสํานึกเพือ่ใหปฎิบัติตามนโยบายการลดตนทุนดวย

ความเต็มใจและนําไปปฎิบตัิไดถูกตอง 
9.    เลือกใชขนาดของกระดาษใหเหมาะสมกบัเอกสาร กระดาษ A.3 ควรใชเทาที่จําเปน 

และเลือกใชกระดาษ A.5 แทน A.4 สําหรับงานพิมพขนาดเล็กเพื่อการประหยดั 
10. ควบคุมกระบวนการผลิตใหไดคุณภาพอยางตอเนื่องเพื่อลดของเสีย 
11. ควรมีการประชาสัมพันธใหตระหนกัถึงการลดตนทุนอยางจริงจังและตอเนื่อง 

            11.   ควรจัดทําสติ๊กเกอร ที่มีถอยคํางายแกการจดจําและนําไปตดิตามที่ตางๆ เพื่อเปนการ
รณรงคการลดตนทุน       

12.   ควรมีคูมือการบํารุงรักษาเครื่องจักรอยางงาย เพื่อใหพนักงานผูใชสามารถบํารุงรักษา
ไดดวยตนเอง 

13.   ควรมีการประเมินผลงานการลดตนทุนอยางเปนทางการและทําอยางตอเนื่อง 
14.   ควรมีการประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมการลดตนทุนใหมากขึน้ 
15.   ตรวจสอบรอยรั่วของลม ปมลม และเครื่องจักรสม่ําเสมอ 
16.   ควบคุมคาใชจายในการใชโทรศัพท โดยใชสมุดบนัทึกการโทรออก 
17.   การประเมินผูขายในการเลือกซื้อวัสดุอุปกรณตางๆ ควรคํานึงถึงการใชงานที่เหมาะสม

เทาที่จําเปน ดรูาคาที่ถูกกวา และเลือกซื้อในประเทศเพื่อชวยลดการขาดดุลยการคาของประเทศ 
18.   เลือกใชขนาดเครื่องปรับอากาศใหเหมาะกับขนาดของพื้นที่หองและเปดเทาทีจ่ําเปน 
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19.   ทําความสะอาดแผนกรองเครื่องปรับอากาศอยางนอยเดือนละครั้ง และควรมกีาร
ตรวจเช็คและลางทําความสะอาดอยางนอยปละครั้ง 

20.   ตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศไวที่ 25 องศาเซลเซียส 
21.   หมั่นทําความสะอาดหลอดไฟและดวงไฟอยูเสมอ เพราะฝุนที่เกาะอยูอาจเปนเหตุให

ตองเปดไฟหลายดวงเพื่อใหไดแสงสวางเทาเดิม 
22.   ควรตรวจสอบสภาพทอน้ํา กอกน้ําทีร่ั่ว ชํารุดหากพบใหรีบเปลี่ยนทันท ี
23.   เปลี่ยนมาใชแผงโซลาเซลจากพลังงานแสงอาทิตยแทนการใชไฟฟา 
24.   เปลี่ยนแอรเกาที่ไมคอยเยน็ มาใชแอรใหมแบบประหยัดไฟเบอร 5  ป 2006 เพือ่ใน

ระยะยาวจะสามารถประหยัดไฟไดมากกวาและใหความเย็นไดดีกวา 
25.   เลือกใชหลอดไฟที่มวีตัตต่ํา เชนเปลีย่นมาใชหลอดไฟ 40 หรือ 60 วัตต แทน 100 วัตต

และดวูาแสงสวางเพยีงพอตอการทํางานหรือไม 
26.   ใชหลอดผอม หลอดฟลูออเรสเซนตเพราะราคาประหยัดและใหแสงสวางมากกวา 
27.   ควรทาสีผนังและเพดานหองดวยสีออนจะชวยสะทอนแสงเพิ่มความสวางได 
28.   ควรเลือกขนาดของเครื่องปมลม และปมน้ําใหเหมาะสมกับการใชงาน 
29.   เลือกใชหลอดตะเกียบประหยดัไฟเบอร 5 ชวยลดคาไฟฟาในระยะยาวได 
30.   จัดอบรมใหความรูใหกบัพนักงานที่อยูหนางาน ในการบํารุงรักษา หลอล่ืน เครื่องจักร

ไดดวยตนเองเบื้องตน โดยไมตองอาศัยชางซอมบํารุง เพื่อใหเครื่องจักรทํางานไดเตม็ประสิทธิภาพ
อยูเสมอ ชวยลดการทํางานหนักของเครื่องจักรได 

31.   ควรจัดทาํหนวยงานตวัอยางที่ทํากิจกรรมการลดตนทุนอยางตอเนือ่ง แลวประเมนิ
เปรียบเทียบกบัหนวยงานทีไ่มไดทํากจิกรรม แลวประกาศใหพนักงานทราบถึงผลดี ผลเสีย และ
ประโยชนที่ไดรับ เพื่อเปนแนวทางใหหนวยงานอื่นๆ นาํไปเปนแนวทางในการปฎิบตัิตอไป 

32.   เลือกใช พัดลม ตูเย็น และเครื่องใชไฟฟาอื่นๆ ที่มฉีลากประหยดัไฟเบอร 5 
33.   ใชการทํางานแบบเปลี่ยนกะ แทนการทํางานลวงเวลาในหนวยงานที่ทํางานลวงเวลาอยู

เปนประจํา 
34.   ใชการโยกยายพนกังาน สลับกันไปตามหนวยงานตางๆ ใหสามารถทํางานไดหลาย

หนาที่ เพื่อโยกยายไปทํางานในหนวยงานที่มีปริมาณงานมากแทนการจางพนักงานใหมเพิ่ม 
 

 
 

    
 


