
บทที่  2 
เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
      ในการทําวิจยั เพื่อสํารวจความคิดเหน็ของวิศวกรอิเล็กทรอนิกสในโรงงานอุตสาหกรรม
ภาคตะวันออก ที่มีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง 
พ.ศ.2546 ผูวิจัยไดรวบรวมทฤษฎีตางๆ และงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับเรื่องดังกลาวโดยมีประเด็น
สําคัญดังนี้ 
 

2.1    โรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 
2.2    หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  พ.ศ. 2546  สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส  
2.3    ทฤษฎีความคิดเห็น 
2.4    การศึกษาวิจยัเชิงสํารวจ    
2.5   งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
2.1 โรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 5 (2525 -2529) ไดกําหนดพืน้ที่ภาค
ตะวนัออก ไดแก จังหวัดฉะเชิงเทรา ชลบุรี ระยอง โดยรัฐบาลไดกาํหนดวัตถุประสงคไวขั้นแรก
ดังนี้  

1. เพื่อกระจายความเจริญและกิจกรรมทางเศรษฐกิจออกจากกรุงเทพฯ   ไปสูสวนภูมิภาค
อยางมีระบบ เพื่อบรรเทาความแออัดของกรุงเทพฯ  

2. เพื่อปรับปรุงโครงสรางอุตสาหกรรมของประเทศไทย  ใหเปนอุตสาหกรรมใหมโดยจะ
ใชทรัพยากรในประเทศ โดยเฉพาะอยางยิง่ กาซธรรมชาติและแรงงานภายในประเทศ  

3.  เพื่อเปนศูนยกลางที่เชื่อมโยงการพัฒนาในพื้นทีด่ังกลาว ไปสูภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
  

การพัฒนาอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ไดพัฒนาอยางตอเนื่องจนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (2540 – 2544) ซ่ึงไดกําหนดวัตถุประสงคไวดังนี ้

1. พัฒนาระยะที ่ 1 อีก 5 จังหวัด คือ จันทบุรี ตราด สระแกว ปราจีนบุรี และ
นครนายก เพือ่เชื่อมโยงสูศูนยอุตสาหกรรม 3 จังหวัดคือ พระนครศรีอยุธยา 
สระบุรี และลพบุรี 

2. เพื่อใหสามารถรองรับประชาชนที่ยายถ่ินฐานมาจากกรุงเทพมหานคร หรือใน
สวนปริมณฑล และภาคอื่น ๆ จํานวน 4 ลานคนในระยะ 5 ป 
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การพัฒนาระยะที่ 2 ใหสามารถเปดทาเรือ 2 ทาแรกในป 2543 เพื่อรองรับสินคาและตูคอน
เทนเนอรได 2.25 TEU 

การพัฒนาระยะที่ 3 กอสรางทาเรือมาบตาพุด สนับสนุนการพัฒนาภาคสวนอุตสาหกรรมที่
เกี่ยวของ เชื่อมโยงกับทาเรอืมาบตาพุด 

จากแผนการพฒันาอยางตอเนื่อง สถานประกอบการจึงเพิ่มจํานวนมากขึ้น และผลจากการ
สํารวจโรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออกในป พ.ศ.2549 พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญจะ
ไดรับการดแูลและบริหารจดัการ อยูในรูปแบบของนิคมอุตสาหกรรม และมีโรงงานอุตสาหกรรม
บางสวนที่อยูนอกพื้นที่ของนิคมอุตสาหกรรม โดยโรงงานเหลานี้จะอยูภายใตการควบคุมดูแลของ
สํานักงานอุตสาหกรรมประจําจังหวดั ซ่ึงกระจายอยูใน 3 จังหวดัดังตารางนี้ 

 
ตารางที่ 2.1 แสดงจํานวนโรงงานอุตสาหกรรมในเขตภาคตะวันออก 

จังหวดั นิคมอุตสาหกรรม จํานวนโรงงาน รวม 

เกตเวยซิตี ้ 42  
ฉะเชิงเทรา เวลโกรว 134 

 ภายนอกนิคม ฯ 24 

 
200 

 บอวิน 32 
ชลบุรี อมตะนคร 349 

แหลมฉบัง 60 
ปนทอง 62 

 

ภายนอกนิคม ฯ 186 

 
 

689 

 อมตะซิตี้ 84 
 เอเชีย 7 
 มาบตาพุด 68 
 ผาแดง 4 

ระยอง อีสเทรินซีบอรด 191 
 นิคมพัฒนา (กิง่) 186 
 TPI 31 
 ตะวนัออก 34 

โรจนะ 21  
ภายนอกนิคม ฯ 56 

 
 
 
 

682 
 
 

 (ที่มา : นิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก,สํานักงานอุตสาหกรรมประจําจังหวดั )         
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 2.1.1 ลักษณะของอุตสาหกรรมไฟฟาและอเิล็กทรอนิกส 
 อุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส เปนอุตสาหกรรมที่สามารถแบงงานกันทําระหวาง
ประเทศตางๆ ไดคอนขางชดัเจน คือ ประเทศที่พัฒนาแลวจะเนนการผลิตในดานการออกแบบและ
วิจัยอยางเขมขน สวนในประเทศที่กําลังพฒันาจะเนนไปทางการใชแรงงานเขมขน ทําใหผลิตภณัฑ
ที่สําคัญตาง ๆ ถูกควบคุมการผลิตโดยบริษัทขามชาติ ที่เปนบริษัทแมที่เขามาลงทุนในขั้นตอนการ
ผลิตในประเทศกําลังพัฒนา โดยอาศัยวิธีตั้งบริษัทสาขารวมทุน หรือการใหเปนบริษัทรับชวงการ
ผลิตจึงจะเหน็ไดวาตลอดชวง 10 ปที่ผานมา เราสามารถจําแนกบทบาทที่สําคัญตอเศรษฐกิจของ
ประเทศไดดังนี้ 
 การลงทุน มีการลงทุนจํานวนมากโดยเปนการเคลื่อนยายฐานการผลิตของบริษัทชั้นนาํของ
โลกเขามาตั้งฐานการผลิตเพือ่สงออกไปยังตลาดโลก และยังการลงทุนในดานการผลิตชิ้นสวนและ
สวนประกอบอยูดวย ปจจุบนัประเทศไทยเปนฐานการผลิตเครื่องใชไฟฟาที่สําคัญของเอเชีย แมวา
ภาวะเศรษฐกจิโดยรวมจะประสบปญหาหลายประการ แตอุตสาหกรรมนี้ไดตั้งฐานการผลิตในไทย
มาแลวระยะหนึ่ง ทําใหประสบการณและทักษะของคนไทยมีพอสมควร และความสัมพันธกับ
ชาวตางชาติทีด่ี มีความขัดแยงระหวางเชื้อชาติ ศาสนาอยูในระดับต่ําเมื่อเทียบกับประเทศใกลเคยีง 
ประกอบกับประเทศไทยตั้งอยูศูนยกลางของภูมิภาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ทําใหประเทศไทย
ยังคงมีศักยภาพในการเปนฐานการผลิตไดในระดบัหนึ่ง 
 การจางงาน   เปนอุตสาหกรรมที่มีการจางงานเปนจํานวนมาก  โดยประมาณ 300,000 คน
(ป 2543) แรงงานไทยโดยสวนใหญมีวนิัยในการทํางานอยูในระดับทีด่ี มีความชํานาญเปนพิเศษใน
ดานงานที่ตองใชความประณีตละเอยีดออน ซ่ึงเหมาะสมกับความตองการของอุตสาหกรรมไฟฟา
และอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงนับวันมีการพฒันาผลิตภัณฑที่มขีนาดเล็ก เบา และการผลิตซับซอนมาก
ยิ่งขึ้น คาดวาในอนาคตอนัใกลกจ็ะเริ่มนําระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ และใชเครื่องจักรแทน
แรงงานคน 
 การสงออก สินคาประเภทอเิล็กทรอนิกส เปนสินคาสงออกที่สําคัญ โดยในป พ.ศ.2542 
นั้นมีมูลคาทั้งสิ้น 798,780.7 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอนรอยละ 0.9 ตามการขยายตัวของเศรษฐกิจ
โลก คิดเปนสดัสวนรอยละ 36.1 ของมูลคาสงออกทั้งหมดของไทย แยกเปนการสงออกผลิตภัณฑ
เครื่องใชไฟฟา 230,424.8 ลานบาท และผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส 568,355.9 ลานบาท คิดเปน
สัดสวนรอยละ 28.8 และ 71.2 ของมูลคาสงออกอิเล็กทรอนิกสตามลําดับ 
 โครงสรางของอุตสาหกรรมไฟฟาและอเิล็กทรอนิกส ซ่ึงรวมไปถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถแบงออกเปนกลุมผลิตภัณฑ 6 กลุม ดังนี ้

1. กลุมผลิตภณัฑเครื่องใชภายในบาน ในประเทศไทยจะเปนการรวมลงทุนระหวางบริษัท
ตางประเทศกบับริษัทคนไทยเปนสวนใหญ  เดิมจะผลติเพื่อจําหนายภายในประเทศเปนหลัก ตอมา
มีการขยายฐานการผลิตเพื่อสงออกตางประเทศดวย ผลิตภัณฑที่สําคัญไดแก เครื่องรับวิทยุโทรทัศน 
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ตูเย็น เครื่องปรับอากาศ หมอหุงขาว เครื่องซักผาและพัดลม เปนตน ความสามารถทางเทคโนโลยี
การประกอบการผลิตชิ้นสวนและการดัดแปลงของคนไทยอยูในระดบัดีพอสมควร 

2. กลุมชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส เปนฐานสาํคัญของกลุมอื่น ๆ ซ่ึงในปจจุบันมีการลงทุนของ
บริษัทตางชาต ิบริษัทรวมทนุกับคนไทย ผลิตภัณฑที่สําคัญ ไดแก แผงวงจรไฟฟาจลุภาค แผนวงจร
รวม ไมโครโปรเซสเซอร หนวยความจํา และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสพื้นฐาน โดยสวนใหญจะเปน
การผลิตเพื่อสงออก ลักษณะการผลิตจะมทีั้งแบบที่ใชแรงงานเปนหลัก และใชเครื่องจักรอัตโนมตัิ 
ในสวนของโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญจะเปนโรงงานตางชาติหรือรวมทุนกับตางชาติ ใช
เครื่องจักรอัตโนมัติ มีบริษทัแมจากตางประเทศเปนผูจดัหาวตัถุดิบ เครื่องจักร เทคโนโลยี และ
ตลาด สวนบรษิัทขนาดเล็กของคนไทยเปนการรับชวงการผลิตโดยใชแรงงานเปนหลัก 

3. กลุมผลิตภัณฑคอมพิวเตอร เปนการประกอบเครื่องคอมพิวเตอรและการผลิตอุปกรณ
ตอพวงและสวนประกอบ เชน ฮารดดิสก แผนฟลอบปดิสก จอภาพ  สวิทชิ่ง แปนพิมพ การพัฒนา
กลุมอุตสาหกรรมนี้ อยูที่การพัฒนาใหคนสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ใหมๆ เพราะความซับซอนทางเทคโนโลยีที่มากขึ้น ทําใหกระบวนการผลิตจาํเปนตองอาศยั
เครื่องจักรที่ทันสมัยเขามาใชมากขึ้น ตองการคนที่มีความรูและทักษะมากขึ้น 

4.   กลุมผลิตภัณฑโทรคมนาคม ไดแก เครื่องรับโทรศัพท เครื่องรับโทรสาร จานดาวเทยีม 
และชิ้นสวนเครื่องรับโทรศัพท ตลาดที่สําคัญ คือ สหรัฐอเมริกา สิงคโปร และในยุโรป การพัฒนา
ความสามารถการผลิตสนองความตองการที่เพิ่มขึ้น ตามการขยายตวัของโครงสรางพื้นฐานทางดาน
โทรคมนาคมของประเทศเปนแรงผลักดนัที่สําคัญ 

5.  กลุมซอฟตแวร มีการผลติภายในประเทศไมสูงมากนักและเปนการผลิตโปรแกรมขนาด
เล็กที่เปนตวัชวยปฏิบัติงานเฉพาะทาง แตโปรแกรมขนาดใหญยังตองซื้อจากตางประเทศ 

6. กลุมอุตสาหกรรมสนับสนุน การผลิตชิ้นงานโลหะและพลาสติกที่มีคุณภาพมาตรฐาน 
จะอยูประเทศแลวพอประมาณ สวนใหญเปนโรงงานขนาดเล็ก บริหารแบบครอบครัว มีปญหาการ
ใชเทคโนโลยีเครื่องจักรลาสมัยและขาดประสิทธิภาพทําใหคุณภาพชิ้นงานต่ํากวามาตรฐาน 
โดยเฉพาะชิ้นงานที่มีขนาดเล็กและตองการความเที่ยงตรงสูง 

 

    ปญหาในอตุสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 
  อุตสาหกรรมไฟฟาและอเิล็กทรอนิกสถือไดวาใชเทคโนโลยีสูง ตองอาศัยความชาํนาญใน

การปฏิบัติงานมาก วิศวกรจาํเปนตองใชความรูความสามารถ และทักษะฝมือในการปรับตัวเขากับ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

แนวความคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยี ดวยเหตุที่เทคโนโลยีมีผลตอชีวิตมนุษยแทบในทกุดาน
โดยเฉพาะเรื่องการทํางานซึ่งพบวา ชวยใหมนุษยทํางานไดงายขึ้น สะดวก และรวดเร็ว เพยีงแต
มนุษยสามารถใชเครื่องคอมพิวเตอรได ควบคุมหุนยนตใหทํางานเพียงเทานี ้ งานก็สามารถจะ
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ออกมาไดตามเปาหมาย อยางไรก็ตามเมื่อมีผลดี ก็มักจะมีผลเสียอยูดวย เห็นไดจากววิัฒนาการดาน
เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และคอนขางรวดเร็วมาก ในชวงศตวรรษที่ 20 ทําให
มนุษยที่อยูในสังคมดังกลาวตองเผชิญกับภาวะที่เรียกวา “Future shock” เพราะการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นอยางรวดเรว็ในระยะเวลาอันสั้น ทําใหคนมีชีวติที่รีบเรง ดังแสดงใหเห็นถึงชวงการเปลี่ยน 
แปลงดังนี ้

1. ยุคชางฝมือ เปนยุคที่เร่ิมพัฒนาเทคโนโลยีในงานทีใ่ชฝมือ แตยงัคงเปนการผลิตและ    
พัฒนาเพื่อยังชพีเทานั้น 

2. ยุคเครื่องจกัร เปนยุคที่เร่ิมใชเครื่องจักรแทนแรงงาน มีการนําพลังงานตาง ๆ มาสูการ
ผลิต 

3. ยุคเครื่องจักรกล เปนยุคที่นํามาสูการผลิตแบบสายพาน  ตัวอยางที่เห็นชัดเจนคอื การ
ผลิตรถยนตของเฮนรี่ ฟอรด 

4. ยุคเทคโนโลยีอัตโนมัต ิ เปนยุคการแทนที่ระบบการใชเครื่องจักร โดยการนําเอาระบบ
สายพานเขามาใชและมกีารควบคุมดวยระบบอัตโนมัติอีกขั้นหนึ่ง มีผลตอการลดจํานวนคนทํางาน 
ใชระบบคอมพิวเตอรควบคมุงาน 

5. ยุคอัตโนมตัิสมบูรณแบบ  เปนการควบคุมอัตโนมตัิแทบทุกอยาง  นับตั้งแตการเดิน
เครื่องจักรซึ่งควบคุมดวยระบบอัตโนมัติในตัว การใชระบบนี้ชวยลดตนทุนการผลิตไดมาก และ
คอมพิวเตอรยงัคงมีบทบาทสําคัญในการสั่งใหเครื่องจกัรทาํงาน 

 อุตสาหกรรมไฟฟาและอเิล็กทรอนิกส เปนอุตสาหกรรมที่เนนการใชเทคโนโลยีเปนปจจยั
สําคัญในการผลิต (Technology Based) และในระยะที่ผานมา อุตสาหกรรมนี้ของไทยเจริญเติบโต
ขึ้นมาเปนลําดบั โดยอาศัยการลงทุนของบรรษัทขามชาติ  ซ่ึงเปนแหลงเงินทุนและแหลงเทคโนโลยี
ที่ทันสมัยเปนพื้นฐาน ในปจจุบันการสนับสนุนและพัฒนาใหอุตสาหกรรมไฟฟา-อิเล็กทรอนิกสกอ
เกิดประโยชนแกเศรษฐกิจของประเทศไทยอยางแทจริง ยังมีประเด็นปญหาสําคญัที่รวบรวมจาก
ผูประกอบการผลิตและการคา ซ่ึงสมควรไดรับการพิจารณาแกไขสรุปไดดังนี ้

1.  อุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสมีการพึ่งพาการนําเขาชิ้นสวนและวัตถุดบิจาก
ตาง ประเทศในสัดสวนที่สูงมาก เมื่อคาเงินบาทออนตวัลงและคาจางแรงงานสูงขึ้น ไดสงผลให
ตนทุนการผลิตสูงมาก และผูผลิตไมสามารถปรับราคาผลผลิตใหสูงขึ้นได เนื่องจากความตองการ
ของผูบริโภคลดลง และเริ่มประสบปญหาการแขงขันจากประเทศเพือ่นบาน เชน สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน เวียดนาม และอินโดนีเซีย ซ่ึงมีแรงงานจํานวนมากและอัตราคาจางที่ต่ํากวาไทย 

2. การเปดเสรีตามขอตกลงของ เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology 
Agreement : ITA) จะกอใหเกดิผลกระทบตอผูผลิตสินคาอิเล็กทรอนิกสที่ผลิตเพื่อจําหนายใน
ประเทศคอนขาง มากเพราะสินคาจากตางประเทศจะเขามาแขงขันไดมากขึ้น ในขณะที่ผูผลิต
ดังกลาวยังตองพึ่งพาวัตถุดบินําเขาอยู และวัตถุดิบบางประเภทอยูนอกเหนอืรายการสินคาที่ลด
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อากรขาเขาตามขอตกลงของ ITA จึงตองเสียภาษีขาเขาในอัตราที่สูง และไมสามารถแขงขันกับ
สินคาอิเล็กทรอนิกสสําเร็จ รูปที่นําเขามาขายภายใตขอตกลง ITA ที่ไมตองเสียอากรขาเขา 

3. โครงสรางภาษีอาการไมเอื้ออํานวยตอการผลิตและใชช้ินสวนภายในประเทศ  เนือ่งจาก
อัตราอากรขาเขาวัตถุดิบสูงกวาชิ้นสวน และอัตราอากรขาเขาชิ้นสวนสงูกวาผลิตภณัฑสําเร็จรูป ซ่ึง
ไมเปนการจูงใจใหใชช้ินสวนและสวนประกอบตาง ๆ จากผูผลิตภายในประเทศ ทําใหตองพึ่งพา
วัตถุดิบนําเขาจากตางประเทศในสัดสวนทีสู่ง 

4.  บรรษัทขามชาติที่เขามาลงทุนในไทย    มักจะมหีนวยงานวิจัยและพัฒนาผลิตภณัฑอยูที่
บริษัทแมในตางประเทศ แลวจึงสงคําสั่งผลิตเขามาในไทยทําใหบุคลากรไมไดรับการถายทอด
เทคโนโลยีที่สําคัญจากผูผลิตในตางประเทศ ประกอบกับการวจิัยและพัฒนาผลิตภณัฑในประเทศ
ไทยยังมเีพียงเล็กนอย เนือ่งจากขาดแคลนเงินทุนเพื่อการวิจยัและพฒันาอยางตอเนื่อง รวมทัง้
บุคลากรไทยยงัขาดทักษะความสามารถ ในการเรยีนรูการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องจักร ความ 
สามารถในการจัดการและดดูซับเทคโนโลยี และการดัดแปลงประยกุตใชเทคโนโลยีระดับสูงดวย
ตนเอง ทําใหขาดแคลนผลิตภัณฑใหม ๆ ที่มีศักยภาพในการสงออก ไมสามารถยกระดับการผลิต 
การเพิ่มมูลคาและการเพิ่มผลผลิตในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสนี้ทําไดยาก 

5. ขาดความเชื่อมโยงของภาคอุตสาหกรรมภายในประเทศ และอตุสาหกรรมสนับสนุนที่
เพียงพอ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมตนน้ําซึง่มีมูลคาเพิ่มสูง และเปนหวัใจของการผลิตวัสดุอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกส ทุกชนิด 

6. เทคโนโลยีและรูปแบบผลิตภัณฑ หลายประเทศมกีารเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ทาํใหผู 
ผลิตตองใชเครื่องมือเครื่องจักรกลที่ทันสมัย ใชเงินลงทนุสูงมากและมีความเสี่ยงสงูในการแขงขัน
มากกวาอตุสาหกรรมอื่น ๆ เนื่องจากสิ้นคามีการตกรุนอยางรวดเรว็ การแขงขนัทางดานราคาสูง 
และราคามีแนวโนมลดลง ขนาดการลงทุนกิจการจะตองมีประสิทธิภาพสูงในการผลิต และมีความ
ยืดหยุนทีจ่ะปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีและผลิตภัณฑไดรวดเร็วทันตอความตองการของตลาด 

7. กฎระเบยีบ ขั้นตอน และพิธีการทางศุลกากรและการทาเรือในการนําเขาและสงออก
สินคายังมีความลาชา ยุงยากซับซอน ตองใชเวลานานในการดําเนนิการและมีคาใชจายสูง ทําใหเกิด
ความลาชาและตนทุนของผูผลิตและผูสงออกสูงขึ้น 

8. มาตรฐานผลติภัณฑและการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑของไทย ยังไมสอดคลองกับ
มาตรฐานสากล  หนวยงานที่ใหบริการรับรองมาตรฐานยังมีจํานวนไมเพียงพอ และมีความลาชาใน
การตรวจสอบมาตรฐานประกอบกับประเทศที่พัฒนาแลวบางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา สหภาพ
ยุโรป เร่ิมมีการนํามาตรฐานผลิตภัณฑมาใชเปนเครื่องมือเพื่อกีดกันทางการคามากขึ้น ทําให
ผูประกอบการที่ยังไมสามารถปรับกระบวนการผลิตใหเปนไปตามมาตรฐานผลิตภณัฑ ที่ประเทศ
เหลานั้นกําหนดไว จึงไมสามารถสงสินคาไปจาํหนวยยงัประเทศนั้น ๆ ได 
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9.  ขาดระบบขอมูลทางดานการผลิต การตลาดและการหาตลาดสงออกใหม ๆ ทําใหภาค 
รัฐและเอกชนไมสามารถมองภาพรวมและคาดการณอนาคตของอุตสาหกรรมไฟฟา-อิเล็กทรอนิกส
ไดอยางชัดเจนและถูกตองนัก เนื่องจากผลิตภัณฑมีความหลากหลาย และมีประเดน็ปญหาสําคัญที่
แตกตางกันไป รัฐบาลจึงไมสามารถดําเนินนโยบายและมาตรการสนับสนุนที่ชัดเจน และแกปญหา
ไดตรงจุด 

รุง ศิวรัตน (2541:2) กลาววา การขยายตวัของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและคอมพวิเตอร
ทําใหมีการพฒันาการผลิตดวยระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย ประกอบกับการขยายตวัในภาคการผลิต 
ทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนชางเทคนิคที่มีความสามารถและประสิทธิภาพพอที่จะทํางานรวมกบั
เครื่องมือทันสมัยได แรงงานที่มีอยูแลวจาํนวนมากยังขาดทักษะและคุณสมบัติที่ตรงกับความตอง 
การของตลาด ขณะเดยีวกันแรงงานที่มีทักษะและคุณสมบัติตามที่ตลาดแรงงานตองการก็มีไม
เพียงพอ 

มีการคาดการณวาเมื่อจีนเขาเปนสมาชิกองคการการคาโลกหรือ WTO จะดึงดดูใหนัก
ลงทุนตางชาติในการเขาไปลงทนุในจีนมากยิ่งขึ้น เนื่องจากการผอนคลายมาตรการเกี่ยวกับการคา
และการลงทุน และการเขามาอยูภายใตกรอบสากลของ WTO ทั้งนี้มกีารคาดหมายวาจีนจะดึงการ
ลงทุนจากทั่วโลกที่เขามาสูภมูิภาคเอเชียไปไดในสัดสวนถึงรอยละ 80 จากระดับรอยละ 60 ใน
ปจจุบัน ขณะที่สัดสวนการลงทุนในอาเซยีนที่มีอยูรอยละ 16 จะลดลงเหลือรอยละ 10 สัดสวนการ
ลงทุนจากตางประเทศที่มีแนวโนมวาจะไหลไปสูประเทศจีนมากขึ้น ถือเปนสัญญาณอันตรายหาก
ไทยไมสามารถปรับตัวรับมือไดอยางเหมาะสม เพราะจนีมีความไดเปรียบสูงมาก ทัง้ในดานตนทนุ
แรงงานต่ําและทักษะความสามารถแรงงานที่สูงขึ้น อีกทั้งมีตลาดในประเทศขนาดใหญทําใหการ
ผลิตมีการประหยัดเนื่องจากขนาด ซ่ึงการเขาไปผลิตในจีนจะทําใหสินคานั้นสามารถแขงขันไดใน
ตลาดโลกที่มีการตัดราคากนัอยางรุนแรง 

ปจจุบันจนีผลิตและสงออกสินคาไปสูตลาดโลกเพิ่มขึ้นอยางมากและรวดเร็ว โดยมีสินคา
หลายชนิดทีจ่นีผลิตไดสูงเปนอันดับตนๆในโลก จีนมีความไดเปรียบเหนือกวาไทยในหลาย ๆ ดาน 
เชน ดานตนทนุการผลิตที่ต่ํากวา ซ่ึงนอกเขตเมืองเศรษฐกิจหลักที่มีความเจริญสูงอยางเชน เซี่ยงไฮ 
ปกกิ่ง หรือเสินเจิ้นแลว คาจางแรงงานของจีนยังต่ํากวาไทยอยู นอกจากนี้จีนยังสามารถที่จะผลิต
บุคลากรในสาขาที่เปนที่ตองการไดในปริมาณที่สูงในขณะที่ทักษะแรงงานมีสูงขึ้น โดยในปจจุบนั
ไมเพียงแตผูผลิตสินคาที่อาศัยแรงงานราคาถูกเทานั้น ผูผลิตสินคาไฮเทคชั้นนําตางมแีผน การขยาย
ฐานการผลิตหรือโยกยายฐานการผลิตสินคาไฮเทคจากญี่ปุนมายังจีน และขอไดเปรียบที่สําคัญอีก
ส่ิงหนึ่งของจนีคือ การที่ตลาดในประเทศที่มีขนาดใหญดวยจํานวนประชากรกวา 1,200 ลานคน ซ่ึง
อุปสงคขนาดใหญจะทําใหการผลิตเกิดการประหยดัเนือ่งจากขนาด(Economies of Scale) ได
มากกวา อันจะทําใหตนทุนการผลิตต่ําลง 
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การตัดสินใจเลือกที่ตั้งของการลงทุน (Location Decision) ในประเทศไทย  ไมไดเปน
เพราะไทยมีขดีความสามารถทางการแขงขันเหนือกวาประเทศอื่นๆในภูมิภาค แตเปนเพราะไทย
เปนประเทศทีม่ีความเหมาะสมมากกวาประเทศเพื่อนบาน โดยมปีจจัยเชน คาจางแรงงานอยูใน
ระดับปานกลาง นอกจากนี้ไทยยังมีขอไดเปรียบดานความสงบเรียบรอยภายในประเทศ และ
นโยบายที่เปดกวางใหแกนกัลงทุนตางชาติ เปนตน แตหากพิจารณาปจจยัดานตนทุนและขนาด
ตลาดภายใน ประเทศแลว จนีและอนิโดนีเซียจะมีความไดเปรียบมากกวาไทย และถามองในดาน
ทักษะความรูชํานาญของบุคลากร สิงคโปรและมาเลเซียจะกาวหนากวาไทย 

บทบาทของประเทศไทยในอุตสาหกรรมนี้ก็จะเหน็วา เราเปนเพียงอุตสาหกรรมปลายน้ําที่
ใชแรงงานเปนหลักมากกวาใชเทคโนโลยีช้ันสูง เปนสวนที่ทําใหเกิดมูลคาเพิ่มในประเทศไมเกนิ 
10% ของมูลคาสงออก  เพราะตองพึ่งพาการนําเขาวัตถุดบิและชิ้นสวนจากตางประเทศคอนขางมาก 
สําหรับแผนปรับตัวของบรรดาบริษัทตาง ๆ นั้น ทุกรายก็เล็งหาตลาดใหม นอกเหนือจากตลาด
คอมพิวเตอร เชน ตลาดอุปกรณส่ือสาร, ตลาดอุปกรณอิเล็กทรอนิกสในรถยนต และตลาดอื่นๆ 
นอกจากนั้นก็เร่ิมใหความสําคัญกับการสรางความแตกตางในผลิตภณัฑของตัวเอง ดวยการวจิัยและ
พัฒนามากขึ้น ซ่ึงเปนการยกระดับเทคโนโลยีใหดีขึ้น ขณะเดียวกนักจ็ะสามารถลดตนทุนการผลิต
ลงไดในเวลาเดียวกัน สวนอีกดานหนึ่ง ก็จะตองฝกอบรมบุคลากรในองคกรทุกระดับ เพื่อเพิ่ม
ทักษะในระดบัสูงขึ้น และผลักดันบุคลากรภายในเพื่อรองรับการขยายงาน จากนั้นจึงวาจาง
พนักงานระดบัลางเขามาใหม ซ่ึงทําใหตนทุนการจางงานใหมลดลง พรอมมุงการวจิัยและพัฒนาทั้ง
ตัวสินคา และบุคลากร เปนแนวทางรับมอืเศรษฐกิจและขยายงานในอนาคต โดยการเพิ่มทักษะการ
ทํางาน เพิ่มความเร็วการทํางาน เพิ่มประสิทธิภาพตอคนตอหัวและลดของเสียใหนอยลง ทักษะ
บุคลากรทุกระดับ ใหมีศกัยภาพมากขึน้จากระดับชางเทคนิคปรบัขึ้นเปนวิศวกร และจากวิศวกรก็
เพิ่มขีดความสามารถไปสูระดับนักวิจยัและพัฒนา ซ่ึงเปนกลยุทธลดการจางคนใหมโดยจะจาง
แรงงานในระดับลางมากกวาระดับวิศวกร เพื่อลดตนทนุดานบุคลากรลง ยกระดับคุณภาพการผลิต
ใหไดมาตรฐาน ISO TS 16949 ฉบับป 2002 ที่ใชควบคุมคุณภาพการผลิต ใหระบบการผลิตกระชับ
มากขึ้น โดยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร และลดกระบวนการผลิตในโรงงานที่ไม
จําเปน ประเทศไทยในฐานะผูผลิตจะตองมีความพรอมในหลาย ๆ ดาน ไดแก 
 บุคลากร จะตองมีทักษะความชํานาญทั้งในดานการออกแบบและการผลิต ในจํานวนที่
เพียงพอเพื่อรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรม 
 ระบบสาธารณูปโภค  ที่มีมาตรฐานสูงเนือ่งจากตองใชน้ําสะอาดในปริมาณมากใชพลังงาน 
  ไฟฟาที่มีแรงดันไฟฟาคงทีต่ามมาตรฐาน ตลอดจนมีระบบบําบัดน้ําเสยีที่มีประสิทธิภาพสูง 
 เทคโนโลยีการผลิต  ที่มีการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนือ่ง เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี 
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 เงินลงทุน เนือ่งจากโรงงานอุตสาหกรรมการผลิต 1 แหง จะใชเงินลงทุนคอนขางสูงเมื่อ
เทียบกับอุตสาหกรรมประเภทอื่น โดยเปนการลงทุนดานเครื่องจักร การกอสรางอาคาร คาใชจาย
ดานวัตถุดิบ คาสาธารณูปโภค และคาจาง 
 ภาวะการณเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเศรษฐกิจโลก ซ่ึงเกิดจากอทิธิพลของเทคโนโลยี
ใหม ที่มีผลกระทบตอกระบวนการผลิตและบริโภค ทําใหการพัฒนาทรัพยากรมนษุยเปนสิ่งจําเปน 
เพราะผูคนในยคุใหมตองมปีญญาและมีความสามารถในการจัดการ รวมทั้งทักษะใหม ๆ และอีกทั้ง
ประเทศไทยเปนประเทศเปดจึงตองแขงขนัอยูตลอดเวลา  การพัฒนาในอดีตนัน้มักจะเนนการ
สะสมทุนและสนับสนุนการสงออก ซ่ึงมิไดกอใหเกดิความมั่งคั่งกับประเทศในระยะยาว เราควร
มองการพัฒนาทรัพยากรมนษุยในรูปแบบกลยุทธในการพัฒนา เชน การฝกอบรม การศึกษา และ
การเพิ่มผลิตภาพของแรงงาน การรักษาความไดเปรยีบทางการผลิต การเพิ่มประสิทธิภาพการ
แขงขันในตลาดตางประเทศและการปรับปรุงสภาวะทางเศรษฐกิจโดยสวนรวมไมเชนนั้นแลว เรา
คงจะตองตามแกปญหาอยางไมมีที่ส้ินสุด 
 

2.1.2 วิศวกรอิเล็กทรอนิกส 
นิยามอาชีพวศิวกรอิเล็กทรอนิกส 
 ออกแบบและทดสอบวงจรรวม(ไอซี) แผนวงจรพิมพและวงจรอิเล็กทรอนิกสทั่วไป ควบคุม

กระบวนการผลิตและซอมบํารุงอุปกรณทางดานอิเล็กทรอนิกส วงจรไฟฟาภายในอาคารสถานที่
และโรงงาน ติดตั้งระบบควบคุมอิเล็กทรอนิกสตางๆ ภายในอาคารสถานที่และโรงงาน วจิัยและ
พัฒนาผลิตภณัฑทางดานอิเล็กทรอนิกส 

ลักษณะงานของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส 
ผูประกอบอาชีพนี้ตองมีความรูความเขาใจ ในเรื่องระบบการปฎิบัติการ และระบบการผลิต

อิเล็กทรอนิกส อุปกรณสารกึ่งตัวนํา ระบบดิจิตอล ระบบไมโครโปรเซสเซอร การวัดและเครื่องมือ
วัดทางไฟฟาและอิเล็กทรอนกิส หลักการทํางานและวิธีใชเครื่องมอืวัดแบบอนาลอกและดิจติอล 
อิเล็กทรอนิกสชีวการแพทย การสื่อสารผานดาวเทียม การสื่อสารผานเสนใยแกวนําแสง การสื่อสาร
ขอมูลและโครงขาย วิศวกรรมไมโครเวฟ วิศวกรรมระบบเสียง และการออกแบบสถาปตยกรรม
คอมพิวเตอร เปนตน โดยปฏิบัติงานตามขั้นตอนดังนี ้

1. ปฏิบัติการทั้งในหองปฏิบัติการ และบริหารงานดานเอกสารตางๆ 
2. ออกแบบและพัฒนาอุปกรณอิเล็กทรอนกิส โดยพยายามใชวัสดภุายในประเทศเพือ่ลดการ

นําเขาเครื่องมือเครื่องใชอิเล็กทรอนิกส 
3. ศึกษาวจิัย ออกแบบเครื่องมือ เครื่องจักร ที่มีประสิทธิภาพ เพือ่ประยุกตใชในงาน

อุตสาหกรรม การสื่อสารโทรคมนาคม หรืออุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ เชน อุตสาหกรรม
ทางการแพทย อุตสาหกรรมอาหารและเครือ่งดื่ม เปนตน 
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4. ซอมบํารุงอุปกรณอิเล็กทรอนิกส และวงจรไฟฟาภายในอาคารสถานประกอบกิจการ และ
โรงงาน 

5. ตรวจสอบระบบความปลอดภัยในสถานที่ทํางาน โดยใชวิธีและเทคนิคทางวิศวกรรม
อิเล็กทรอนิกสเพื่อปองกันอนัตรายที่จะเกดิขึ้น 

6. ประชาสัมพันธเผยแพรความรูความเขาใจ เกี่ยวกับระบบการทํางานทางดานวิศวกรรม
อิเล็กทรอนิกส และผลกระทบที่เปนอันตรายตอมนุษยและส่ิงแวดลอมใหแกบุคลากรใน
สถานประกิจการไดรับทราบ 

7. ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายและประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

สําหรับผูประกอบอาชีพนี้ทีป่ฏิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ จะตองทําหนาที่แจงและเตือน
สาธารณชนใหรับทราบถึงผลกระทบของการใชอุปกรณอิเล็กทรอนกิสที่ไมไดมาตรฐาน ซ่ึงอาจ
เปนอันตรายทาํลายชีวิต ทรัพยสินและสิ่งแวดลอมในระยะยาว เชน การนําเขาอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสที่ไมไดมาตรฐาน ราคาถูก ซ่ึงเกิดจากขบวนการผลิตรีไซเคิลขยะอิเล็กทรอนิกส ที่
นําเขามาจากประเทศเพื่อนบาน เชน ถานไฟฉายหรอืแบตเตอรี่ราคาถูก คอมพิวเตอรที่ไมได
มาตรฐาน และเมื่อเกิดขยะอิเล็กทรอนิกสหรือของเสียที่เปนอันตราย ควรแจงใหประชาชนไดรับ
ทราบอยางเปนทางการและเปนขั้นตอน ตลอดจนหาแหลงกําจัดขยะที่เหมาะสม เพื่อปองกัน
อันตรายจากอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
   
2.2 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  พ.ศ. 2546  สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส 

2.2.1 จุดหมายของหลักสูตร   
1. เพื่อใหมีความรูและทักษะพื้นฐานในการดํารงชีวิต สามารถศึกษาคนควาเพิ่มเติมหรือ  

ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
2. เพื่อใหมีทกัษะและสมรรถนะในงานอาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
3. เพื่อใหสามารถแบบบูรณาการความรู    ทักษะจากศาสตรตาง ๆ    ประยุกตใชในงาน 

อาชีพ  สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
 4. เพื่อใหมเีจตคติที่ดีตออาชีพ  มีความมัน่ใจและภาคภมูิใจในงานอาชีพ  รักงานและรัก

องคกร  สามารถทํางานเปนหมูคณะไดดี มีความภาคภูมใิจในตนเองตอการเรียนวิชาชีพ 
5. เพื่อใหมีสตปิญญา ใฝรู ใฝเรียน มีความคิดสรางสรรค มีความสามารถในการจัดการ  

การตัดสินใจและการแกปญหา  รูจักแสวงหาแนวทางใหมๆ  มาพัฒนาตนเอง  ประยกุตใชความรูใน
การสรางงานสอดคลองกับวิชาชีพ  และการพัฒนางานอาชีพอยางตอเนื่อง 

6. เพื่อใหมีบุคลิกภาพที่ดี  มคีุณธรรม  จริยธรรม  ซ่ือสัตย  มีวนิัย  มสุีขภาพสมบูรณ
แข็งแรงทั้งรางกายและจิตใจ  เหมาะสมกับการปฏิบัติในอาชีพนั้นๆ 
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7. เพื่อใหเปนผูมีพฤติกรรมทางสังคมที่ดีงาม  ทั้งในการทํางาน  การอยูรวมกนั  มีความ
รับผิดชอบตอครอบครัว  องคกร  ทองถ่ินและประเทศชาติ  อุทิศตนเพือ่สังคม  เขาใจและเหน็คุณคา
ของศิลปวัฒนธรรมไทย  ภมูิปญญาทองถ่ิน  ตระหนักในปญหาและแกปญหาและความสําคัญของ
ส่ิงแวดลอม 

8.  เพื่อใหตระหนักและมีสวนรวมในการพฒันาและแกไขปญหาเศรษฐกิจของประเทศ  
โดยเปนกําลังสําคัญในดานการผลิตและใหบริการ 

9.  เพื่อใหเหน็คุณคาและดาํรงไวซ่ึงสถาบันชาติ  ศาสนา  และพระมหากษัตริย  ปฏิบัติ
ตนในฐานะพลเมืองดีตามระบอบประชาธิปไตย  อันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 
2.2.2 หลักการของหลักสูตร   

หลักการของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  
สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  มีดังนี ้

1. เปนหลักสูตรที่มุงผลิต    และพัฒนาแรงงานระดบัผูชํานาญการเฉพาะสาขาอาชพี  
สอดคลองกับตลาดแรงงาน สภาพเศรษฐกจิ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม  สามารถ
เปนหวัหนางานหรือเปนผูประกอบการได 

2. เปนหลักสูตรที่มุงเนนใหผูเรียนมีสมรรถนะในการประกอบอาชีพ  มีความรูเต็มภูม ิ 
ปฏิบัติไดจริง และเขาใจชีวิต 

3. เปนหลักสตูรที่เปดโอกาส ใหผูประกอบการวิชาชีพมีสวนรวมในการเรียนการสอน
วิชาชีพ สามารถโอนประสบการณเรียนรูจากสถานประกอบการ สามารถสะสมการเรียนรูและ
ประสบการณได 
 

2.2.3 จุดประสงคของหลักสูตร   
 จุดประสงคของหลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ประเภทวิชาอุตสาหกรรม

สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  มีดังนี ้
1. เพื่อใหมีความรูและทักษะพื้นฐานที่เกี่ยวกับ ภาษา สังคม มนุษยศาสตร  คณิตศาสตร  

วิทยาศาสตร นําไปใชในดานการคนควาพัฒนาตนเอง และวิชาชีพชางอิเล็กทรอนิกสใหเกิดความ
เจริญกาวหนา 

2. เพื่อใหมีความรูและทักษะในหลักการและกระบวนการทาํงานพื้นฐานของชางเทคนิค
ที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการและวางแผนในงานอุตสาหกรรม และสามารถติดตามความเจริญ 
กาวหนาทางเทคโนโลยี นํามาพัฒนางานอาชีพอิเล็กทรอนิกส ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. เพื่อใหมีความคิดวิเคราะห  แกปญหา  สรางสรรคและนําเทคโนโลยีมาใชในการ
พัฒนางานอิเล็กทรอนิกส 
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4. เพื่อใหมีบุคลิกภาพที่ดี มคีวามรับผิดชอบตอตนเอง ครอบครัวและสังคม มีคุณธรรม
จริยธรรม และกิจนิสัยทีด่ีในงานอาชีพ 

5. เพื่อใหสามารถประกอบอาชีพ ในสถานประกอบการอุตสาหกรรม หรือสรางสรรค 
หรือประกอบอาชีพอิสระในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส 

 

มาตรฐานวิชาชีพสาขาวิชา ของหลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประเภท
วิชาอุตสาหกรรม  สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา  มีดังนี ้

1. ส่ือสารทางเทคนิคในงานอาชีพ 
2. จัดการระบบฐานขอมูลในงานอาชีพ 
3. แกปญหาโดยใชคณิตศาสตร  วิทยาศาสตรเทคโนโลยี และกระบวนการแกปญหา 
4. จัดการ  ควบคมุ และพัฒนาคุณภาพงาน  
5.  แสดงบุคลิกภาพและคุณลักษณะของชางเทคนิค 
6.  ติดตั้ง ทดสอบ วิเคราะห อุปกรณและวงจรอิเล็กทรอนิกส และเครือ่งมือวัด 
7.  ประกอบ ตดิตั้ง ทดสอบ และบํารุงรักษา ระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

 
สาขางานอิเล็กทรอนิกสอุตสาหกรรม 
              8. ติดตั้ง ควบคุม ระบบอิเล็กทรอนิกสอุตสาหกรรม 
              9. บํารุงรักษา ระบบอิเล็กทรอนิกสอุตสาหกรรม 
สาขางานเทคนิคคอมพิวเตอร 

8. ติดตั้ง ควบคุม ระบบคอมพิวเตอรและอปุกรณ 
  9. บํารุงรักษา ระบบคอมพวิเตอรและอุปกรณ 
สาขางานระบบโทรคมนาคม 

8. ติดตั้ง ควบคุม และบํารุงรักษา ระบบสือ่สารวิทยุและโทรศัพท 
              9. ติดตั้ง ควบคุม และบํารุงรักษา ระบบโทรคมนาคม 
สาขางานระบบเสียงและภาพ 
              8. ติดตั้ง ควบคุม ระบบเสียงและระบบภาพ 
              9. บํารุงรักษา ระบบเสียงและระบบภาพ 

ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  
สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตองศึกษารายวิชาในหมวด
วิชาตาง ๆ และเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร รวมไมนอยกวา 92 หนวยกิต   ดังโครงสรางตอไปนี้ 

 

1. หมวดวิชาสามัญ  ไมนอยกวา  24  หนวยกิต 
     1.1  วิชาสามัญทั่วไป   (13 หนวยกิต) 
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         1.2  วิชาสามัญพื้นฐานวิชาชีพ  (ไมนอยกวา  11  หนวยกิต) 
 
2.  หมวดวิชาชีพ  ไมนอยกวา  62  หนวยกิต 

2.1 วิชาชีพพื้นฐาน    (15 หนวยกิต) 
2.2 วิชาชีพสาขาวิชา  (28 หนวยกิต) 
2.3 วิชาชีพสาขางาน  (ไมนอยกวา   15  หนวยกิต) 

       2.4 โครงการ              (4   หนวยกิต) 
3.  หมวดวิชาเลือกเสรีไมนอยกวา   6              หนวยกิต 
 
4.  ฝกงาน              (ไมนอยกวา  1  ภาคเรียน) 
 
5.  กิจกรรมเสริมหลักสูตร    120   ช่ัวโมง 
  รวม  ไมนอยกวา  92  หนวยกิต 

 
นโยบายคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตามแนวทางปฏรูิปการศึกษา 
 กองการอาชีวศึกษาเปนการจัดการศึกษาและฝกอบรมวชิาชีพ เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคน
ทั้งในระดับกึ่งฝมือ ระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลย ี ในทุกสาขาวิชาชีพ อยางมี
คุณภาพและมาตรฐานใหมีความสอดคลองกับเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอมและความ 
กาวหนาทางเทคโนโลยี สามารถสนองตอบความตองการของตลาดแรงงาน และการประกอบอาชีพ
อิสระ 
 พยุงศักดิ์ จนัทรสุรินทร (2545:3-12) ไดกลาวถึงการอาชีวศึกษาไววา การอาชีวศกึษาหรือ
การศึกษาวิชาชีพนั้น เปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม เพราะความเจริญ 
กาวหนาของประเทศนั้น จะตองเริ่มจากพื้นฐานของการประกอบอาชีพ สรางผลผลิตและรายได
ใหแกประชาชนในการจัดการอาชีวศึกษา ใหเปนทีพ่ึ่งของประชาชนเพื่อนําพาไปสูการสรางงาน 
สรางอาชีพอยางแทจริงนั้น  มีแนวทางที่สําคัญ  2  ประการ  ไดแก 
 1. ความสอดคลอง การจัดอาชีวศึกษาตองสอดคลองกับวิถีชีวิตของคนและสังคมเพื่อยก 
ระดับ คุณภาพชีวิตใหดีขึ้น โดยพิจารณาจากความเปนจริงที่เกิดขึ้นในสังคมเปนตวัตั้ง มิใชความ
ตองการของสถานศึกษาเปนตัวตั้ง ในปจจบุันการพัฒนาเศรษฐกิจจะตองเริ่มจากประชาชน สถาบัน  
ครอบครัว ตลอดจนองคกรตางๆ  ในชุมชนเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจใหมีความมั่นคงตอไป 
 2. คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษามตีวัช้ีวดัที่สําคัญประการหนึ่ง ไดแก ผูสําเร็จการศึกษา
สามารถประกอบอาชีพไดจริง โดยไมตองฝกอบรมเพิ่มเติม ซ่ึงการฝกทักษะตองใหความสําคัญกับ
ประเด็นตอไปนี้ 
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 ฝกทักษะวิชาชีพในทุกระดบัในเชิงบูรณาการ ไมมองการศึกษาวิชาชีพเปนแบบแยกสวน  
เนื่องจากในความเปนจริงนัน้ การประกอบอาชีพมิไดมกีารแยกสวน เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการ
ประกอบอาชพีก็ไมมีการแยกสวนเชนกัน ดังนั้นองคความรู หรือทักษะวิชาชีพทีผู่เรียน เรียนรูจึง
ควรจัดใหมีการบูรณาการ ซ่ึงอาจเปนการบูรณาการระหวางประเภทวิชา หรือระหวางสาขาวิชาที่
เชื่อมโยงกันตามลักษณะของอาชีพ หรือเทคโนโลยีที่เกีย่วของ ดังนัน้หลักสูตรการอาชีวศึกษาใน
แตละหลักสูตร จึงไมควรใชหลักสูตรสําเร็จรูปเพียงชดุเดียว อาจจดัไดหลาย ๆ ชุดตามความ
เหมาะสมมีความยืดหยุนหลากหลาย แตอยูบนพื้นฐานของมาตรฐานวชิาชีพที่กําหนด 
 เพิ่มดานทกัษะในสวนของการบริหารจัดการ เนื่องจากในการประกอบอาชีพในงานจริงนั้น  
นอกเหนือจากทักษะเชิงวิชาชีพแลว ผูประกอบการจะตองมีความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการเชงิ
การตลาด  การเงิน  การบญัชี  รวมทั้งการบริหารบุคคลตามสมควร  ทักษะดังกลาวเปนสวนสงเสริม
ความสําเร็จ ในการประกอบอาชีพเปนอยางมาก จึงควรจัดใหผูเรียนไดเรียนรูตามสมควร เพื่อเตรยีม
ความพรอมในการเขาสูอาชีพ 
 นโยบายขอท่ี  1  ปฏิรูปหลักสตูรอาชีวศึกษา 
 หลักสูตรอาชีวศึกษาตองเปนหลักสูตรที่เอื้อตอการเรียนรูดวยการปฏบิัติจริง มีลักษณะที่
เปนสหวิทยาการ เพื่อใหผูเรียนมีสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพที่ตลาดแรงงานตองการ 
 หลักสูตรของอาชีวศึกษา ตองมีการปรับปรุงใหมโดยเนนใหผูเรียนมคีวามรูลึกและรูกวาง
เพื่อใหปฏิบัตงิานไดจริง  ดงันั้นหลักสูตรอาชีวศึกษาทีป่รับปรุงใหมจึงควรมีลักษณะดังนี ้
 1. เพิ่มการฝกทักษะวิชาชีพใหมากขึน้ 
 2. เนนการฝกในสถานประกอบการจริงภายใตสภาพแวดลอมการทํางานจริง 
 3. จัดหลักสูตรอาชีวศึกษาในลักษณะบูรณาการ ซ่ึงควรเปนการบูรณาการความรูและทักษะ 
วิชาชีพทั้งในระหวางประเภทวิชา หรือสาชาวิชา เพื่อใหผูเรียนมคีวามรูลึกและกวาง สามารถ
ประกอบอาชพีไดหลากหลาย 
 นโยบายขอท่ี  2  ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอนอาชีวศึกษา 
 สังคมไทยจําเปนตองมีการปฏิรูปการเรียนรู  เนื่องจาก 

1. ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพของเดก็ไทย 
2. ปฏิรูปการเรียนรูเพิ่มพูนความเข็มแข็งของสังคมไทย 
3. ปฏิรูปการเรียนรูใหสอดคลองกับวัฒนธรรมการเรียนรูยคุโลกาภิวัตน 
4. ปฏิรูปการเรียนรูใหสอดคลองกับตองการของผูเรียน  ครู   บิดามารดา    ผูปกครองและ 

สังคมไทย 
 5.  ปฏิรูปการเรียนรูใหสอดคลองกับกฎหมาย คือพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ 2542  
และพระราชบญัญัติการอาชีวศึกษา 
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นโยบายขอท่ี  3  ปฏิรูประบบคุณภาพ  และมาตรฐานการอาชีวศึกษา 
 การจัดการอาชีวศึกษาตองทาํใหผูสําเร็จการศึกษามีความสมบูรณ พรอมดวยทักษะพืน้ฐาน  
เชน ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร คณิตศาสตร ทักษะวิชาชพี และทกัษะความเปนมนษุยจําเปนตองมี
ระบบการควบคุม การประเมิน และเสริมสรางคุณภาพมาตรฐานการอาชีวศึกษา ทั้งในระดบั
สถาบัน  การอาชีวศึกษาและสถานศึกษา 
 
2.3  ทฤษฎีความคิดเห็น             

     
2.3.1  ความหมายของความคิดเห็น 

              พจนานุกรมเวบสเตอร (Webster 1968:1, 254) ไดใหคําจํากดัความของความคิดเห็นวาเปน 
ความเชื่อที่ไมไดตั้งอยูบนความแนนอน หรือความรูอันแทจริง แตตั้งอยูบนความคิด และการลง
ความเหน็ของแตละบุคคลที่เห็นวาจะเปนจริงหรือนาจะตรงตามที่คิดไว 
              พจนานุกรมทางการศึกษา (Good 1968:325) ใหคําจํากดัความของความคิดเห็นวา หมายถึง 
ความเชื่อ การตัดสินใจ ความคิด ความรูสึกประทับใจทีไ่มไดมาจากการพิสูจน หรือการชั่งน้ําหนกั
วาเปนการถูกตองหรือไม 
             สุชา จันทนเอม และสุรางค จันทนเอม (2520:104) ความคิดเห็นเปนสวนหนึ่งของทัศนคติ 
(Attitude) เราไมอาจแยกความคิดเห็นและทัศนคติออกจากกนัได เพราะความคิดเห็นและทัศนคติ
นั้นมีลักษณะคลาย ๆ กัน แตความคิดเห็นแตกตางจากทัศนคติตรงที่ ทัศนคตินัน้เปนความพรอม
ทางจิตใจที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ที่อาจแสดงออกมาไดทั้งคําพูดและการกระทํา ทัศนคติไมเหมือนกบั
ความ คิดเห็นตรงที่ไมใชส่ิงเราที่จะแสดงออกมาไดอยางเปดเผย   หรือตอบสนองอยางตรง ๆ และ
ลักษณะของความคิดเห็นไมลึกซึ้งเหมือนกับทัศนคต ิ
               ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520:3) กลาววา ความคดิเห็นถือไดวา เปนการแสดงออก ทางดาน
ทัศนคติอยางหนึ่ง แตการแสดงความคิดเห็นมักจะมีอารมณเปนสวนประกอบ และเปนสวนที่พรอม
จะแสดงปฏกิริิยา โดยเฉพาะอยางยิ่งตอสถานการณภายนอก 
                Thurstone (1967:77) กลาววา ทัศนคติเปนผลรวมทั้งหมดของมนุษยเกี่ยวกับความรูสึก 
ความคิดเหน็ ความกลัวตอบางสิ่งบางอยาง การแสดงออกทางดานคําพูดเปนความคดิเห็น และความ
คิดเห็นนี้เปนสัญลักษณของทัศนคติ ดังนัน้ถาเราอยากวดัทัศนคติ เราทําไดโดยวัดความคิดเห็นของ
บุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ 
             การที่ความคิดเหน็และทัศนคติ มีความสัมพันธกันอยางใกลชิดจึงมีผูที่แสดงความคิดเหน็
เกี่ยวกับความคิดเห็นและทศันคติอีกหลายทาน เชน 
   Nunnally (1959:77) กลาววา คําวา ความคิดเห็นนัน้จะใชในเรื่องเกี่ยวการลงความเหน็  
(judgements)     ความรู (knowledge)     ขณะที่ทัศนคตมิักจะใชกนัมากในเรื่องที่เกี่ยวกับ ความรูสึก    
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(feeling) และความชอบ (preference)  เรามักใชคําวา“ความคิดเห็น” มากกวาคําวา  “ทัศนคติ”           
  Hilgard และคณะ(1971:531) มีความเห็นวา การทีจ่ะแยกทัศนคติและความคิดเหน็ออกจาก
กันนั้นเปนเรื่องยาก ทัศนคติและความคดิเห็นตองไปดวยกัน ถาเรามทีัศนคติอยางไรความคิดเหน็
ของเราก็จะออกมาในรูปนัน้ ถาความคิดเหน็ของเราเปลี่ยนไปทัศนคติกจ็ะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย 
 Munn (1962:77) กลาววาทัศนคติ หมายถึง ความรูสึก (feeling) และความคิดเห็น (opinion)  
ที่บุคคลมีตอส่ิงของ บุคคล สถานการณ สถาบัน และขอเสนอใด ๆ และทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธซึ่ง
มีผลทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองดวยพฤติกรรมอยางเดยีวกันตลอดไป       
 ทัศนคติและความคิดเห็นมีความคลายกนัมาก และยากทีจ่ะแยกออกจากกันแตกย็ังมนีักการ
ศึกษา นกัจิตวิทยาหลายทานพยายามแยกความหมายและความแตกตางของคําวาทัศนคติ   และ
ความคิดเหน็ออกจากกัน 
 Kolasa (1969:386) มีความเห็นวา ความคดิเห็นเปนการแสดงออกของแตละคนในอนัที่จะ
พิจารณาถึงของเท็จจริงอยางใดอยางหนึ่ง หรือเปนการประเมินผล (evaluation) ส่ิงใดสิ่งหนึ่งจาก
สภาพแวดลอมตาง ๆ สวนทัศนคตินั้น Kolasa กลาววา เปนความโนมเอียงในการแสดงออกของ
บุคคลอื่น ๆ สถานที่ สภาพแวดลอมไมวาจะเปนในทางบวกหรือทางลบก็ตาม 
 Brembeck และHowell (1953 : 99-100) กลาววา ทัศนคติเปนการแสดงออกถึงความรูสึก
ภายในของแตละคนในการตอบ เกี่ยวกับแนวความคดิของแตละคนเกีย่วกับสิ่งตาง ๆ   ซ่ึงเปนการ
แสดงออกทางการกระทํา สวนความคิดเห็นเปนทัศนคติที่แสดงออกมาเปนคําพูด ซ่ึงอาจจะสอด 
คลองหรือไมสอดคลองกับทัศนคติก็ได   
 จากคําจํากดัความตาง ๆ เหลานี้ จึงสรุปไดวา ความคิดเห็นคือ การแสดงออกทางดานความ
เชื่อ ความรูสึกของวิศวกรอเิล็กทรอนิกสตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง มาอธิบายเปนการพูด หรือการเขียนกไ็ด   
โดยอาศัยพืน้ความรู ประสบการณ และสภาพแวดลอมเปนสวนชวยในการแสดงความคิดเหน็เพื่อ
บงชี้ถึงความสามารถของชางเทคนิคดานอเิล็กทรอนิกส  
 

2.3.2    ความสําคัญของความคิดเห็น   (Feldman  1971: 53)  
การสํารวจความคิดเห็น เปนการศึกษาความรูสึกของบุคคล กลุมที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึง่แตละ

คนจะแสดงความเชื่อ และความรูสึกใด ๆ ออกมาโดยการพูด  การเขียน เปนตน การสํารวจความ
คิดเห็นจะเปนประโยชนตอการวางนโยบายตาง ๆ การเปลี่ยนแปลงนโยบาย หรือการเปลี่ยนแปลง
ระบบงาน รวมทั้งในการฝกหัดการทํางานดวยเพราะจะทําใหการดําเนินการตาง ๆ เปนไปดวยความ
เรียบรอย และเปนไปตามความพอใจของผูรวมงาน   
              ในกรณีศึกษาถึงความคิดเห็นตาง ๆ (Best 1977:171)สวนมากจะใชวิธีวจิัยแบบตลาดไดแก
การซักถาม สอบถาม บันทึกไว และรวบรวมไวเปนขอมูล ซ่ึง Best ไดเสนอแนะวา“วิธีที่งายที่สุด
ในการที่จะบอกถึงความคิดเห็นก็คือ การแสดงใหเห็นถึงจํานวนรอยละของคําตอบในแตละขอ 
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ความเพราะจะทําใหเห็นวาความคิดเห็นจะออกมาในลักษณะเชนไร หรือในการวางนโยบายใด ๆ ก็
ตาม ความคิดเห็นทีว่ัดออกมาได จะทําใหผูบริหารเหน็สมควรหรือไม ในอันทีจ่ะดําเนินนโยบาย
ตอไปหรือลมเลิกไป”    
 

  2.3.3 วิธีวัดความคิดเห็น 
                ถาจะใหผูใดแสดงความคิดเหน็ออกมานั้น วธีิการที่ใชกันโดยทัว่ไป คือการตอบแบบ
สอบ ถามและการสัมภาษณ ถาจะใชแบบสอบถามสําหรับการวัดความคิดเห็นตองระบุใหผูตอบ ๆ 
วาเหน็ดวย หรือไมเห็นดวยกบัขอความที่กําหนดให แบบสอบถามประเภทนี้นยิมสรางตามแนวของ 
Likert Scale ซ่ึงแบงน้ําหนกัความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เหน็ดวย ไมแนใจ 
ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิง่ สวนการใหคะแนนจะขึ้นอยูกับขอความจะเปนปฏิฐาน
(Positive) หรือนิเสธ (Negative) การนําแนวความคดิเรือ่งความคิดเหน็มาใชประโยชนนั้น จึงมอง
ในแงทีว่าความคิดเห็นเปนตวับงชี้ หรือทํานายพฤติกรรม สําหรับการวิจัยในครั้งนี ้ผูวิจัยไดใชวิธีวัด
โดยใชแนวของ  Likert  Scale  
 

                2.3.4 ความคิดเหน็ดานความรูทางวิชาการ 
   ความคิดเหน็ดานความรูวชิาการ หมายถงึ ความคิดเหน็ดานความรูพื้นฐานในการใชภาษา 

ความรูความเขาใจเรื่อง คณติศาสตร วิทยาศาสตรและวิชาชีพ รวมถึงมีความเขาใจเรื่องการเขียน
รายงานผลการปฏิบัติงาน การนําเสนอขอมูลทางเทคนิค วิธีสืบคนขอมูล เขียนโครงการเพื่อนําไป
ใชพัฒนางาน การคนควา พัฒนาตนเอง มปีญญา ใฝรูใฝเรียน การประเมินโครงการที่เกี่ยวของใน
งานอาชีพ การอานแบบไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส การใชศัพททางชางเทคนิค สามารถศึกษาคนควา
เพิ่มเติม วเิคราะหปญหาดานเทคนิคที่เกิดขึน้ เพื่อพัฒนางานดานวิชาชีพสาขาอิเล็กทรอนิกส ใหเกิด
ความกาวหนา สามารถบูรณาการความรูตางๆ ในงานวิชาชีพสาขาอิเล็กทรอนิกส มีบทบาทในการ
อนุรักษวัฒนธรรมไทย สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี (สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษา
และวิชาชพี : 2546.) 

 

                2.3.5 ความคิดเหน็ดานทักษะการทํางานของชางเทคนิค 
                ความคิดเห็นดานทักษะการทํางานของชางเทคนิค หมายถึง ความพึงพอใจดานความรู
และทักษะ สมรรถนะในงานดานวิชาชพีสาขาอิเล็กทรอนิกส ไดแก  การประกอบ การทดสอบวงจร
และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส รวมถึงเครื่องมือวัดทางดานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส การติดตั้ง ควบคุม
และบํารุงรักษา อยางมีประสิทธิภาพ เครื่องใชไฟฟาและอเิล็กทรอนิกส ระบบสื่อสารวิทยุ โทรศัพท 
ระบบโทรคมนาคม ระบบเสยีงและระบบภาพ ตลอดจนแกไขจุดบกพรองตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการ
ทํางาน การประยุกตใชงานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เขาใจหลักการและกระบวนการทํางานพื้นฐาน
ของชางเทคนิคดานอิเล็กทรอนิกส ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการและมีการวางแผนงานดานการ
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บริการ สามารถติดตามความกาวหนาทางเทคโนโลยี นาํมาพัฒนางานอาชีพชางอิเล็กทรอนิกสใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 

                2.3.6 ความคิดเหน็ดานการคิดวเิคราะหและแกปญหา 
                ความคิดเห็นดานการคิดวิเคราะหและแกปญหา  หมายถึง   การรับรูสาเหตขุองปญหาดาน 
เทคนิค การวางแผนในงานซอมบํารุงอุปกรณเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส อุปกรณควบคุม   
ศึกษาคนควา สรางสรรคผลงานดานติดตั้ง ใหมีความสามารถในการคิดตัดสินใจวิเคราะหวางแผน
เพื่อแกปญหาดานเทคนิคแกปญหาอยางเปนขั้นตอน รูจกัแสวงหาแนวทางใหม มาสรางสรรคและ
ตระหนกัในปญหาความสําคัญของสิ่งแวดลอม แกปญหาผลกระทบและมลพิษตางๆในการทํางาน    
เศรษฐกิจของประเทศ เปนกําลังสําคัญในดานการซอมบํารุง และใหบริการรวมถึงนําเทคโนโลยี
มาใชในการพฒันางานอิเล็กทรอนิกส . (สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชพี : 2546.) 
 

                2.3.7 ความคิดเหน็ดานคุณธรรมจริยธรรม 
                ความคิดเห็นดานคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง ความคิดเห็นดานบุคลิกภาพทีด่ี มีความ 
ซ่ือสัตย สุจริต มีวินยั มีสุขภาพสมบูรณแขง็แรงทั้งรางกายและจิตใจ เหมาะสมกับการปฏิบัติงานใน
อาชีพ มีเจตคติที่ดีตออาชีพ มีความมั่นใจและภูมิใจในงานอาชีพ รักงาน รักองคการ สามารถทํางาน
เปนหมูคณะไดดี มีความภาคภูมใิจในตนเองตองานอาชีพอิเล็กทรอนิกส มีความรับผิดชอบตอ 
ตนเอง  องคการ ทองถ่ินและประเทศชาติ อุทิศตนเพื่อสังคม มีพฤติกรรมทางสังคมที่ดีงาม ทั้งใน
การทํางาน การอยูรวมกัน การเขาใจกันและเหน็คุณคาของศิลปวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ิน มี
คุณธรรมจริยธรรม และกิจนิสัยที่ดีในงานอาชีพ ใหสามารถประกอบอาชีพในสถานประกอบการ
หรือสรางสรรคผลงาน หรือประกอบอาชพีอิสระในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส     
  
2.4  การศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ    
 
 การวิจยัเชิงสํารวจ เปนการวจิัยที่มีขอบขายกวาง โดยมุงเนนการศึกษาและรายงานลักษณะ
ความเปนจริงของปรากฏการณปจจุบันวามีลักษณะอยางไร โดยมุงที่จะนําขอมูลมาสนับสนุนปรับ 
ปรุงงานหรือแกปญหาที่เกดิขึ้นในปจจุบัน การวิจยัเชิงสาํรวจอาจแบงออกเปนหลายชนิดที่นยิมใชมี
ดังนี ้
 2.4.1 การสํารวจองคกร เปนการวิจยัแบบหนึ่งที่มุงศึกษาสภาพทั่ว ๆ ไปขององคกร เชน 
สภาพของบุคลากร สภาพการจัดดําเนินงานหรือการบริหาร สภาพของผลผลิต เปนตน ทั้งนี้
เพื่อที่จะคนหาขอเท็จจริงขององคกรนั้น เพื่อนํามาแกไขหรือปรับปรุงพัฒนาองคกรใหดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น องคกรที่จะทําการศึกษาอาจจะเปนโรงเรียน สถาบัน บริษัท โรงงาน
อุตสาหกรรมตาง ๆ  เปนตน 
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 2.4.2 การสํารวจชุมชน เปนการศึกษาลักษณะความเปนอยูตามสภาพจริงในปจจบุันของ
ชุมชนนั้น โดยอาจจะศึกษากิจกรรมของประชากรในชุมชน การดําเนนิชีวิตของประชากรในชุมชน  
วัฒนธรรมของชุมชน การปกครอง สภาพทางภูมิศาสตร 
 2.4.3 การสํารวจสังคม เปนการศึกษาสภาพการตางๆ ในสังคม เชน ลักษณะโครงสราง
ของสังคม อุปนิสัยของคนในสังคม ความเชื่อ เจตคติ พฤติกรรมของคนในสังคม ศาสนา วิถีชีวติ  
เปนตน การสํารวจสังคมมีวตัถุประสงคเพื่อนําขอคนพบไปพัฒนาสังคม ปรับปรุงและพัฒนาคนใน
สังคมในสังคมใหดีขึน้ หรืออาจจะยกฐานะความเปนอยู ของคนในสังคมนั้นๆ ใหดีขึ้น สรางนิสัยที่
พึงปรารถนาของคนในสังคม 
 2.4.4 การสํารวจประชามต ิ เปนการศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นสามารถแบงการวิจยัใน
ลักษณะนี้ไดดงันี้ 
                    2.4.4.1 การศกึษารายกรณี เปนการศึกษาเพื่อใหไดขอมลูอยางละเอียด เกีย่วกับ
เร่ืองหนึ่งเรื่องใดโดยเฉพาะ เชนเรื่องราวของบุคคลคนหนึ่ง  กลุมหนึง่  สถาบันหนึ่ง  หนวยงาน
หนึ่ง  สถานการณหนึ่ง เปนตน จดุมุงหมายของรายกรณกี็เพื่อตองการทราบขอมูลที่แทจริงอันเปน
ราย ละเอียดเกีย่วกับเรื่องที่ศกึษาเฉพาะกรณีเทานัน้ ซ่ึงจะทําใหเกิดความเขาใจปรากฏการณตางๆ ที่
เกิดขึ้นไดชัดเจน ดังนั้นในการศึกษาทีม่ีขอบเขตแคบแตมีความลกึซึ้ง โดยมุงหวังขอมูลทางดาน
คุณภาพ ตัวอยางเชนผูวิจัยอาจจะสนใจวาปจจยัอะไรที่ทําใหนกัเรียนประสบความสําเร็จในการ
แขงขันเคมีโอลิมปค ผูวิจัยอาจจะไปศึกษาเฉพาะนกัเรียนที่ไดรับรางวลัในการแขงขนั เพื่อดูปจจยั
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้การศึกษาจะเปนการศึกษาอยางละเอียดเพื่อใหไดขอมูลอยางลึกซึ้ง ขอมูลที่
ไดอาจจะเปนแนวทางปฏิบัติกับนักเรยีนอืน่ๆ ได แตอยางไรก็ตามการอางอิงไปสูกลุมคนอื่นๆ อาจ 
จะไมเทีย่งตรงนักเพราะการศึกษานี้มุงศกึษาเฉพาะกรณเีทานั้น การศึกษารายกรณีจะเนนขอมลูที่
รวบรวมมาไดจะตองครอบคลุมตามวัตถุประสงคที่ตองการ และจะเปนการศึกษาที่ใชขอมูลหลาย
ดาน ผูวิจยัจะตองระมัดระวังหรือตรวจสอบความเชือ่ถือไดของขอมูลดวยเพราะถาขอมูลเชื่อถือ
ไมไดผลงานวจิัยกจ็ะไมมีความเที่ยงตรงเชนกัน การศึกษารายกรณนีอกจากจะตองใชขอมูลมาก
และละเอยีดแลวยังตองใชขอมูลที่มีความตอเนื่องหรือหรือเปนการเกบ็ขอมูลในระยะยาวดวย จึงทํา
ใหเกิดความเขาใจไดลึกซึ้ง 
  2.4.4.2 การศึกษาแบบเปรียบเทียบผลที่ไดเพื่อสืบหาเหตุ เปนการศึกษาเพื่อหา
ความสัมพันธระหวางเหตแุละผลโดยผลที่เกิดขึ้นนั้นไดปรากฏอยูในสภาพการณปจจุบัน แตสาเหตุ
นั้นไดเกิดมากอนในอดีตแลว  การวิจยัในลักษณะนี้จึงเปนการพยายามที่จะหาขอเทจ็จริงของสาเหตุ
ที่ทําใหเกิดปรากฏการณในปจจุบันงานวจิัยลักษณะนี้เปนปรากฏการณตางๆที่เกิดขึน้อยูแลว  ผูวิจัย
ไมสามารถไปควบคุมตัวแปรตางๆ ได  แตผูวิจัยจะตองพยายามตอบปญหาใหไดวาอะไรเปนสาเหตุ
ที่ทําใหปรากฏการณนั้นๆ เปนตน  ตัวอยางเชนเหตใุดการพัฒนาทางดานการศึกษาในประเทศไทย
จึงเปนไปไดชา  เปนตน 
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         2.4.4.3 การศึกษาเชิงสหสัมพันธ เปนการศึกษาความสัมพันธของตัวแปรตั้งแต  
2 ตัวขึ้นไป โดยมจีุดมุงหมายเพื่อทีจ่ะดูวาเมื่อตวัแปรตัวหนึ่งแปรเปลี่ยนไป ตวัแปรอื่นๆจะแปร 
เปลี่ยนไปในลกัษณะใด ตวัแปรที่เกี่ยวของนั้นมีความสัมพันธกันมากนอยแคไหน ตัวอยางเชน 
การศึกษาความสัมพันธระหวาง อายุกับเจตคติทางการเรียน ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ของ
การเรียนกับเจตคติที่มีตออาจารย เปนตน การศึกษาความสัมพันธนั้นจะตองทําดวยความระมัดระวัง  
เพราะความสมัพันธที่คํานวณมาได อาจจะไมใชความสัมพันธที่แทจริง แตเกิดโดยความบังเอญิ  
ดังนั้นกอนที่จะนําตวัแปรใดมาหาคาสหสัมพันธ ผูวิจยัจะตองหาเหตผุลมาสนับสนุนโดยการศกึษา
ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกีย่วของมากอน อนึง่การหาความสัมพันธของตัวแปรจะบอกถึงความสัมพันธ
กันเทานัน้ไมไดบอกเหตแุละผล 
 
2.5  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  
 บัญญัติ กุศลสถาพร และคณะ (2532:บทคัดยอ) ไดทาํวิจยัเร่ืองความตองการคุณลักษณะ
ของแรงงานจากภาคอุตสาหกรรมในเขตพืน้ที่ชายฝงทะเลภาคตะวนัออก ผลการวิจัยพบวาคณุ 
ลักษณะพิเศษที่ผูประกอบการใหความสําคัญเปนอันดับแรกของพนกังานคือ ดานความรับผิดชอบ 
ความซื่อสัตย ความอดทน ความขยันหมั่นเพียร การตรงตอเวลา สุขภาพแข็งแรง แคลงคลองวองไว 
มีระเบียบวินยั ความรักความผูกพันในองคกร มีน้ําใจโอบออมอารี ชวยเหลือเกือ้กูล มีมนุษย
สัมพันธ มีความฉลาด มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค รักความสะอาด มคีวามเชื่อมั่นในตนเอง มีความ
ชํานาญเชิงวิชาชีพ มีความสามัคคี เชื่อฟงผูบังคับบัญชา เร่ืองรองลงมาคือ ความรูดานวิชาการ ทักษะ
เฉพาะตําแหนง สามารถฝกฝนอบรมไดงาย สวนคณุลักษณะพิเศษเนนเรื่องการปลูกฝงที่จะใช
ระยะเวลาตั้งแตยังเปนเด็ก 

กรรณกิา ริยะตานนท (2539:บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเร่ืองความตองการแรงงานระดบักลาง
ของผูประกอบการในโรงงานอุตสาหกรรม ในเขตพัฒนาพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก เพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบคณุลักษณะของแรงงานที่ตองการ โดยจําแนกตามขนาดของสถานประกอบการใน 3 
จังหวดั  คือ  ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง 

โดยพิจารณาใน 2 ดาน คือ 
1. คุณลักษณะเฉพาะ 
2. คุณลักษณะทัว่ไป 
ผลการวิจัยพบวา ผูประกอบการในโรงงานขนาดใหญ มีความตองการคุณลักษณะทั่วไปใน

ดานความประพฤติดีอยูในระดับมากที่สุด ผูมีบุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพนัธและมีความรูความ 
สามารถทั่วไปอยูในระดับมาก สวนโรงงานขนาดกลางมีความตองการคุณลักษณะทั่วไปในดาน
บุคลิกภาพ มีมนุษยสัมพนัธ มีความประพฤติดีและมีความรูความสามารถทั่วไปอยูในระดับมาก 
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ผลการเปรียบเทียบระดับความตองการของสถานประกอบการทั้ง 2 ขนาด ที่นยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 พบวา มีความตองการคณุลักษณะทัว่ไปในดานบุคลิกภาพ ความมมีนุษยสัมพนัธ  
มีความประพฤติดีและมีความรูความสามารถทั่วไป ไมแตกตางกัน 

ประภาพร ระยาเพชร (2540:บทคัดยอ) ทําวิจยัเร่ือง คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของแรงงาน
ประเภทวิชาพาณิชยกรรม ตามความตองการของสถานประกอบการและหนวยงานของรัฐบาลใน
จังหวดัมุกดาหาร เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบระดับความตองการแรงงาน ตามคุณลักษณะทีพ่ึง
ประสงคของแรงงานประเภทวิชาพาณิชยกรรม จําแนกตามประเภทของสถานประกอบการ ศึกษา
โดยภาพรวม และเปนรายดาน 3 ดานคือ ดานความรูและทักษะวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ ดาน
คุณธรรมและจริยธรรม ผลการวิจยัพบวา สถานประกอบการทั้งรัฐบาลและเอกชน มีความตองการ
คุณ ลักษณะทีพ่ึงประสงคโดยภาพรวมและเปนรายดานในระดับมาก เรียงลําดับ ดังนี้ ดานคุณธรรม
และจริยธรรม ดานบุคลิกภาพและดานความรูและทกัษะวิชาชีพ ผลการเปรียบเทยีบระดับความ
ตองการของทั้งรัฐบาลและเอกชน ที่นยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในดานความรูและทกัษะ
วิชาชีพ  และดานบุคลิกภาพ พบวาแตกตางกัน แตในดานคุณธรรมจริยธรรม พบวาไมแตกตางกัน 

สุจิตราภรณ คาํสอาด (2540:บทคัดยอ) ทําวิจัยเร่ืองการสงเสริมการพัฒนาทักษะแรงงานใน
สถานประกอบการขนาดกลาง ผลการวิจัยพบวา กระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจอยางรวดเรว็
ทั้งภายในและภายนอกประเทศจะมีผลกระทบตอทิศทางการพัฒนาทกัษะฝมือแรงงานของไทย ดัง
จะเห็นไดจากการที่กิจการตองปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิต โดยการนาํทุนและเทคโนโลยีเขามาใช
มากขึ้น  พรอม ๆ กับการพฒันาทักษะฝมอืของคนงานใหมีความชํานาญในสาขาที่หลากหลายยิ่งขึน้  
อยางไรก็ตาม การพัฒนาทกัษะฝมือแรงงานเปนเรื่องที่ไมอาจดําเนนิการโดยหนวยงานภาครัฐเพยีง
ลําพัง รัฐจึงกาํหนดมาตรฐานสงเสริมใหภาคเอกชนโดยเฉพาะสถานประกอบการเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนาทักษะลูกจางของตนใหสูงขึน้  โดยการใหความชวยเหลือและสิทธิประโยชนตาง ๆ 

ผลการศึกษาพบวา รูปแบบของการพัฒนาทักษะแรงงานที่สถานประกอบการขนาดกลาง
ดําเนินการอยูนั้นสวนใหญเปนการจัดฝกอบรมภายในสถานประกอบการเอง รองลงมาไดแก การ
สงลูกจางไปศึกษาดูงานทั้งในและตางประเทศ การสงลูกจางไปอบรมกับหนวยงานภาคเอกชนและ
ภาครัฐ  การสนับสนุนใหลูกจางไปศึกษาตอนอกเวลางานและการจัดการศึกษานอกโรงเรียนภายใน
โรงงาน แตมีปญหาและอปุสรรคที่สําคัญตามลําดับ คือการที่ไมสามารถสงลูกจางเขาไปรับการ
ฝกอบรมไดเพราะกระบวนการผลิตตองใชกําลังแรงงานเต็มที่ การขาดแคลนงบประมาณ วสัดุ
อุปกรณและบคุลากรที่จะทําหนาที่ฝกอบรมพัฒนาทักษะแรงงาน รวมทั้งขาดการประสานงานกับ
สถานประกอบการดวยกันเองและหนวยงานภาครัฐ  ตลอดจนลูกจางไมไดใหความสําคัญที่จะเขา
รับการพัฒนาทักษะเพิ่มเติมดวย  ขอเสนอแนะคือ ควรเรงรีบประชาสัมพันธเกี่ยวกบัมาตรการจูงใจ
ที่รัฐกําหนดขึน้ในเชิงรุก การลดขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการหรือฝกอบรมเพิ่มเติมเปนวัน
ลาที่ลูกจางมีสิทธิตามกฎหมายคุมครองแรงงาน โดยไดรับคาจางระหวางลา การสงเสริมใหองคการ
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ฝายนายจางและลูกจางเขามามีบทบาทในการพัฒนาทักษะแรงงานมากขึ้นในทุกมติ ิ ตลอดจน
สถาบันทางวิชาการและองคการพัฒนาเอกชนควรเขามาชวยเหลือทางดานวิชาการ การพัฒนาครฝูก
และหลักสูตรที่ไดมาตรฐาน 
              สมนึก วงษชวลิตกุล (2542:บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเร่ือง คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา
วิชาชีพช้ันสูง ประเภทชางอุตสาหกรรม ตามความตองการของสถานประกอบการในจังหวดั
นครราชสีมา เพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. ตามความ
ตองการของสถานประกอบการ จําแนกตามมาตรฐานของสถานประกอบการ โดยศกึษาในรายดาน 
2 ดาน คือ คณุลักษณะในดานความเปนคนดี และคุณลักษณะในดานความเปนคนเกง ผลการวิจยั
พบวา สถานประกอบการมคีวามตองการอยูในระดับมากทั้ง 2 ดาน โดยคุณลักษณะในดานความ
เปนคนดีเปนลําดับแรก และคุณลักษณะในดานความเปนคนเกงเปนลําดับรองลงมา ผลการเปรียบ 
เทียบระดบัความตองการของสถานประกอบการที่มีมาตรฐาน และไมมีมาตรฐาน ที่นัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ในภาพรวมไมตางกนั แตในรายดานพบวา ดานความเปนคนดีในเรื่องของการ
รักษาชื่อเสียงและความลับ สถานประกอบการที่ไมมมีาตรฐานมีความตองการสูงกวา สวนในดาน
ความเปนคนเกง สถานประกอบการที่ไมมีมาตรฐานมคีวามตองการสูงกวาสถานประกอบการที่มี
มาตรฐาน เชนเดียวกัน 
 ประคอง วันงาม (2545:บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะผูสําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ประเภทชางอุตสาหกรรม ตามความตองการของสถานประกอบการในจังหวดั
สมุทรปราการ   ซ่ึงการวจิัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคณุลักษณะผูสําเร็จการศึกษาประกาศนยีบตัร
วิชาชีพช้ันสูง ประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม ตามความตองการของสถานประกอบการในจังหวดั
สมุทรปราการ ใน 4 ดาน คอื ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรม
จริยธรรม จรรยาบรรณ  ดานทักษะจําเปน  โดยจําแนกตามประเภทของอุตสาหกรรม 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั ประกอบดวย ผูจัดการฝายบคุคล และหัวหนางานของสถาน
ประกอบการในจังหวัดสมุทรปราการ 357 แหง รวมจํานวน 714 คน 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบบประมาณคา 5 ระดับ และวิเคราะห
ขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ผลการวิจัยพบวา 
 1. สถานประกอบการในจงัหวัดสมุทรปราการ มีความตองการคคุณลักษณะผูสําเร็จการ 
ศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากโดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ย
ในแตละดานและรายขอยอยของแตละดาน 3 ลําดับแรกดงันี้  
  1.1 ดานคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณ ตองการมีความรับผิดชอบตอหนาที่ใน
หนวยงานจนเปนที่ไววางใจ มีการตรงตอเวลา และมีความซื่อสัตยตอหนาที่ 
  1.2 ดานบุคลิกภาพตองการมีความกระตือรือรน มีมนุษยสัมพันธที่ดแีละมีความ
ตั้งใจในการทาํงานอยางจริงจังและตอเนื่อง 
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  1.3 ดานทักษะจําเปน ตองการมีความสามารถในการแกปญหาอยางมีเหตุผล มี
ความสามารถในการทํางานเปนทีม  และมคีวามสามารถในการตัดสนิใจ 
  1.4  ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพ  ตองการมีความรูพื้นฐานตามหลักวิชาที่
เรียน สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางถูกตองเหมาะสม เปนผูที่ใฝรูแสวงหาความรูอยูเสมอ และชอบ
ศึกษาเทคนิคใหม ๆ 
 2. เปรียบเทยีบความตองการ คุณลักษณะผูสําเร็จการศกึษาประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
ประเภทวชิาชางอุตสาหกรรม ของสถานประกอบการประเภทอุตสาหกรรมเกษตร และแปรรูป 
อุตสาหกรรมหนัก อุตสาหกรรมบริการและกอสราง ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และแตกตางกันในดานความรูความสามารถทางวิชาชีพ  ดานคุณธรรมจริยธรรม
จรรยาบรรณและดานทักษะจําเปน 

พยุง มวงงาม (2546:บทคัดยอ) ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอทักษะทีพ่ึงประสงค
ของวิศวกรในโรงงานอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสในเขตภาคกลาง ซ่ึงในการวิจยัคร้ังนีม้ี
วตัถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาความคิดเหน็ของผูบริหารในโรงงานอุตสาหกรรมไฟฟา-อิเล็กทรอนิกส 
ในเขตภาคกลาง  เกีย่วกับทักษะวิศวกรที่พึงประสงคในทักษะ 3 ดาน คือ ทักษะดานความคิด  
ทักษะดานมนษุยสัมพันธ และทักษะทางดานเทคนิค (2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร
เกี่ยวกับทกัษะของวิศวกรทีพ่ึงประสงคในโรงงานอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส ในเขต
ภาคกลาง  โดยจําแนกผูบริหารตามอายุงาน ระดบัการศึกษาและขนาดขององคกร (3) เพื่อ
เปรียบเทียบทกัษะทีพ่ึงประสงคของวิศวกรแตละดาน (4) เพื่อศึกษาความคิดเหน็และขอเสนอแนะ
เพิ่มเติมของผูบริหารที่มีตอทักษะทีพ่ึงประสงคของวิศวกรแตละดาน และทดสอบสมมุติฐานใน
เร่ืองความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับทักษะของวิศวกรที่พึงประสงค โดยจําแนกตามอายุงาน 
ระดับการศึกษา และขนาดขององคกร 
 กลุมตัวอยางทีท่ําการศึกษา เปนผูจัดการโรงงานอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสใน
เขตภาคกลาง จํานวน 228 คน ไดจากการสุมตัวอยางโดยอาศัยความนาจะเปน จากการใชวิธีการสุม
อยางงายทําการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถามปลายปด แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ ที่
ผูวิจัยสรางขึ้นมีความเชื่อมั่น 0.9877 และแบบสอบถามปลายเปด  ผลการวิจัยพบวา 
 กลุมผูจัดการโรงงานมีความตองการใหวิศวกรในโรงงานมีทักษะทั้ง 3 ดาน อยูในระดับ
มาก เรียงลําดบัจากมากที่สุด ดังนี ้ ทักษะดานเทคนิค ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ และทักษะดาน
ความคิด  ผลการเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของผูบริหารเกี่ยวกับทักษะทั้ง 3 ดานโดยจําแนกตามอายุ
งาน ระดับการศึกษา ขนาดองคกร พบวาผูบริหารที่มีอายุงานตางกนัมีความคิดเหน็ในดานทักษะ 
ดานมนษุยสัมพันธแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กลุมผูจัดการโรงงานที่ระดับ
การศึกษาตางกันและขนาดองคกรตางกัน มีความคิดเหน็ในทกัษะที่พงึประสงคทั้ง 3 ดานไมตางกัน
อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบวากลุมผูจดัการโรงงานที่มีความคิดเหน็แตกตางกัน 
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กิติพงษ เนียมนัด (2548:บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ืองความคิดเหน็ของวิศวกรไฟฟาใน
โรงงานอุตสาหกรรม ที่มีตอผูจบการศึกษาสาขาวิชาไฟฟากําลัง หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี
ช้ันสูง พ.ศ. 2546  เครื่องมือที่ใชในการวจิัย แบงเปน 2 ชุด ชุดแรกเปนแบบสอบถามเพื่อสํารวจ
คุณลักษณะ บคุลากรที่มีประสบการณทํางานในโรงงานอตุสาหกรรมจํานวน  103 โรงงานเปนตาม
เกณฑที่ผูวิจยักําหนด จํานวน 45 โรงงาน จากนั้นใชแบบสอบถามชุดที่สอง ซ่ึงผูวิจัยไดศกึษาขอมลู
จากเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของโดยไดแบงหวัขอเพื่อศึกษาความคิดเหน็ของวิศวกรไฟฟา ที่มีตอผูจบ
การศึกษา สาขาวิชาไฟฟากาํลัง หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ. 2546 เปน 4 ดาน 
ไดแก ดานความรูทางวิชาการ ดานทักษะการทํางานของชางเทคนิค ดานการคดิวิเคราะหและ
แกปญหา ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนี้ เปนวศิวกรไฟฟาในโรงงานอุตสาหกรรมไดมาโดยวิธี
สุมอยางงายจํานวน 45 คนจึงนับเปนประชากรทั้งหมด จากนั้นวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยเลข
คณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบวา ความคดิเห็นของวิศวกรไฟฟาในโรงงานอุตสาหกรรม ที่ผูจบการศึกษา 
สาขาวิชาไฟฟากําลัง หลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ. 2546 ทั้ง 4 ดาน ในภาพรวมอยู
ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 2 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม
จริยธรรม และดานทกัษะการทํางานของชางเทคนิค มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 2 ดาน ไดแก 
ดานการคิดวิเคราะหและแกปญหา  ดานความรูทางวิชาการ   
                พงศักดิ์ อํานวยผล (2549:บทคัดยอ) ศึกษาความพึงพอใจของผูจัดการฝายซอมบํารุงใน
ธุรกิจโรงแรมของจังหวดัภูเก็ต ที่มีตอพนักงานที่สําเรจ็การศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี
ช้ันสูง (ปวส.) สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส และเพื่อเปรยีบเทียบความพงึพอใจของผูจดัการฝายซอม
บํารุงในธุรกิจโรงแรมของจังหวัดภูเก็ต ที่มีตอพนักงานที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนยีบตัร
วิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส โดยวัดความพึงพอใจใน 3 ดาน คือ ดานความรูทางวิชาการ  
ดานทักษะการทํางาน และดานคุณธรรมจริยธรรม ผลการวิจัยพบวา ผูจัดการฝายซอมบํารุงในธุรกจิ
โรงแรมของจังหวัดภูเก็ต มีความพึงพอใจตอพนักงานที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนยีบตัร
วิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณา 
เปนรายดานพบวา ในดานคุณธรรมจริยธรรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สวนในดานทักษะ
การทํางาน และดานความรูทางวิชาการ มคีวามพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทยีบ
ความพึงพอใจของผูจัดการฝายซอมบํารุงในธุรกิจโรงแรมของจังหวดัภเูก็ต ที่มีอาย ุระดับการศกึษา 
ระดับมาตรฐานโรงแรม ภูมลํิาเนาเดิม และประสบการณการทํางาน ณ ที่ทํางานปจจุบันตางกัน มี
ความพึงพอใจตอพนักงานทีสํ่าเร็จการศึกษา หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชา
อิเล็กทรอนิกส ไมแตกตางกนั ทั้งในภาพรวมและรายดาน     
 


