
บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวจิัย 

 
การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิสํารวจ เพือ่ศึกษาความคดิเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกสใน

โรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ทีม่ีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอเิล็กทรอนิกส หลักสูตร
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ.2546 ซ่ึงประกอบดวยขัน้ตอนการดําเนินการวิจัยตามหวัขอ
ดังตอไปนี ้
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั   
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล   
3.4 การวิเคราะหขอมูล  
3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

3.1.1 ประชากร 
ประชากรในการวิจัย ไดแก วิศวกรอิเล็กทรอนิกสในโรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก  

ซ่ึงโรงงานอุตสาหกรรมไดจดทะเบยีนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พบวามี
ประชากรของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส จํานวน 115 คน มาจากโรงงานจํานวน 78 แหง(ภาคผนวก ง) 

 
3.1.2  กลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยแบบเจาะจงคุณลักษณะ ซ่ึงไดแก  
วิศวกรอิเล็กทรอนิกสที่ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรม เขตพื้นทีภ่าคตะวันออก  มีประสบการณ
การทํางานไมนอยกวา 2 ป และตองมผูีปฏิบัติงานรวมเปนชางเทคนิคดานอิเล็กทรอนิกส สําเร็จ
การศึกษากลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส หลักสตูรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ. 2546 หรือชาง
เทคนิคตองมีประสบการณการทํางานไมเกิน 3 ป ผูวจิัยใชแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจยัในการ
คัดเลือกคุณลักษณะ พบวากลุมตัวอยางของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส มีจํานวน 64 คน มาจากโรงงาน
อุตสาหกรรมจํานวน 48 แหง (ภาคผนวก ง) 
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3.2  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัเสนอรายละเอียดเกีย่วกับ  ลักษณะของเครื่องมือ   ขั้นตอนการสราง
เครื่องมือ ที่ใชในการวิจัยศกึษาความคดิเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกสในโรงงานอุตสาหกรรมภาค
ตะวนัออก  ที่มีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส  หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง 
พ.ศ. 2546 ตามหัวขอดังนี้   

3.2.1  ลักษณะเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของวศิวกรอิเล็กทรอนิกส ซ่ึง

ผูวิจัยใชกรอบแนวคดิจากจุดประสงคของ หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ.2546   
ประเภทวิชาอตุสาหกรรม สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามแบง
ออกเปน  2  ตอน รายละเอยีดดังนี ้

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสอบ 
ถามแบบตัวเลือก   

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นตอชางเทคนิคที่จบการศึกษาจากหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง  สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส โดยแบงหวัขอเปน  4  ดาน  ดังนี ้
    1.  ดานความรูทางวิชาการ 
    2.  ดานทักษะการทํางานของชางเทคนิค 
    3.  ดานการคิดวิเคราะหและแกปญหา 
    4.  ดานคุณธรรมจริยธรรม 

แบบสํารวจมลัีกษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคาของ Likert (Rating Scale) ผูตอบจะ
ประเมินคาความรูสึกของตนเองตอแบบสอบถามแตละขอคําถาม ตามระดับความคิดเห็นของการ
ประเมิน 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยมากที่สุด มาก ปานกลาง นอยและไมเห็นดวย (ภาคผนวก ข) 

 
3.2.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

             การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั เพื่อสํารวจความคิดเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกสใน
โรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ที่มตีอผูจบการศึกษา กลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส หลักสูตร
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  พ.ศ.2546  ดําเนินการตามลําดับดังนี้   
 

1. การเตรียมขอมูลสําหรับการวิจัย  
 1.1 ขอคําปรึกษาผูจัดการโรงงานอุตสาหกรรม อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม เกี่ยวกับงานหนาทีรั่บผิดชอบ ประสบการณการทํางานของ
วิศวกรอิเล็กทรอนิกสและชางเทคนิคดานอิเล็กทรอนิกส 
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 1.2  สืบคนขอมูลโรงงานอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับงานวิจยั จากแหลงตาง ๆ ไดแก 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม สํานักงานอุตสาหกรรมประจําจังหวดัเขตภาคตะวันออก และนิคม
อุตสาหกรรมภาคตะวันออก  

        1.3   สรางแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจัย(ภาคผนวก ก) และนาํสงแบบสอบถามดวย
ตนเองถึงฝายบุคคลของโรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก และนดัหมายการเก็บแบบสอบถาม  

        1.4 เก็บแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจัย นํามาคดัเลือกตามเกณฑที่กําหนด พบวา
วิศวกรอิเล็กทรอนิกสในโรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก  ที่เปนประชากรในการวิจัยมจีํานวน  
115  คนจากโรงงานอุตสาหกรรม 78 แหง  และในจํานวนของประชากรนี้  มีโรงงานอุตสาหกรรม
จํานวน 48 แหง  ที่มีชางเทคนิคดานอิเล็กทรอนิกส  ซ่ึงมีประสบการณการทํางานไมเกนิ 3 ป  
จํานวน 178 คน  ที่ไดปฏิบัตงิานรวมกับวิศวกรอิเล็กทรอนิกส  จํานวน 64 คน  

ผูวิจัยจึงไดกําหนดกลุมตัวอยางของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส ในโรงงานอุตสาหกรรมภาค
ตะวนัออก  เพือ่ใชในการวิจยั  จํานวนทั้งสิน้ 64 คน (ภาคผนวก ง) 

2. ศึกษารวบรวมขอมูลเนื้อหาสาระของโครงสราง และจุดประสงคของหลักสูตร งานวิจยั
ที่เกี่ยวของ ขอมูลการเรียนการสอนในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ของสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เพือ่สรางเครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามการวิจยัตนฉบับ (ภาคผนวก ข) 

3. นําแบบสอบถามการวิจัยที่สรางขึ้นเสนอตอ อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ  และอาจารยผู
ควบคุมวิทยานิพนธรวม  ตรวจสอบความถูกตองและขอคําแนะนําเพื่อปรับปรุงแกไข 

4. ทําหนังสือเชิญผูทรงคุณวุฒิจากงานบณัฑิตศึกษา เพื่อขออนุเคราะหตรวจสอบแบบสอบ 
ถามการวิจัย ซ่ึงไดเชิญผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ดังนี ้(ภาคผนวก จ) 
 

4.1 นางสาวพรทิพย  จัตตะมละกุล      ตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ               
                                                            โรงเรียนเทคโนโลยภีาคตะวันออก (อี.เทค) 

                     4.2  นายสํารวย  มหาพราหมณ            ตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาชีพ  
                                                                   โรงเรียนเทคโนโลยีภาคตะวันออก (อี.เทค) 

           4.3  นางแสงเดือน  ปณุศรี                   ตําแหนง หวัหนางานประกันคุณภาพนกัศึกษา       
                                                                       วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 
           4.4  นายพจน  อนุกูลเวช                     ตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  
                                                                       วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 
           4.5  นายประสพ  เสือแพร                   ตําแหนง ผูจดัการโรงงานอุตสาหกรรม  
                                                                       บริษัท ซัมโด (ประเทศไทย) จํากดั 

 

  5.  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ ในสวนที่ปรับปรุง ไดแก
การจัดลําดับกลุมคําถาม    ความเหมาะสมของภาษา   กระชับขอความและตัดขอคําถามที่ซํ้าซอน  
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6. ทดลองใชแบบสอบถามการวิจัย (Try out) กับวิศวกรอิเล็กทรอนิกส  จํานวน 30 คน   ซ่ึง
ไมซํ้าซอนกับประชากรและกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั (ภาคผนวก จ) 

7. นําผลที่ไดจากการทดลองใชแบบสอบถามการวิจยั หาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของ
แบบสอบถาม  โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา  ของครอนบาค  (Coefficient  Alpha  of   Cronbach)  
(รวีวรรณ ชินะตระกูล. 2538 : 145) 
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ผลทางสถิติจากการทดลองใชแบบสอบถาม (ภาคผนวก ค) ไดคาความเชื่อมั่นในภาพรวม

เทากับ 0.98 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาในดานความรูทางวิชาการไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 
0.95 ดานทักษะการทํางานของชางเทคนิคไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.94 ดานการคิดวิเคราะหและ
แกปญหาไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.94 และดานคุณธรรมจริยธรรม ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.91 

8. นําผลทางสถิติจากการทดลองใชแบบสอบถาม    เสนออาจารยผูควบคุมวิทยานพินธและ
อาจารยผูควบคุมวิทยานพินธรวม  เพื่อตรวจสอบความถูกตองและขอคําแนะนํา 

9. ปรับปรุงแบบสอบถามใหเหมาะสม ไดเครื่องมือในการวิจยั (ภาคผนวก ข)นําไปใชเก็บ
รวบรวมขอมลูกับกลุมตัวอยางของการวจิยัในสวนที่ไดจัดเตรียมไว 
 
3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวมรวมขอมูลการวจิัย เร่ือง ความคิดเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส ในโรงงาน
อุตสาหกรรม  ที่มีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส  หลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
พ.ศ.2546  ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้

1. นําแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจยั(ภาคผนวก ก) สงดวยตนเองถึงฝายบุคคลของโรงงาน
อุตสาหกรรมภาคตะวันออก เพื่อขอขอมูลบุคลากรในโรงงานอุตสาหกรรม  

2. เก็บแบบสอบถามชุดเตรียมการวจิัย  เพื่อนํามาคัดเลอืกขอมูลตามเกณฑประชากรและ
กลุมตัวอยางในการวจิัยที่กําหนดไวในเบื้องตน ผลการคัดเลือกขอมูลพบวากลุมตัวอยางของวิศวกร 
อิเล็กทรอนิกส มีจํานวน 64 คน ซ่ึงเปนขอมูลสําหรับการสงแบบสอบถามเพื่อการวจิัย  
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3. นําหนังสือจากงานบณัฑติศึกษา  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกลาเจาคณุทหารลาดกระบัง (ภาคผนวก จ) เพื่อขอความอนุเคราะหในการเกบ็ขอมูล ผูวิจัย
เดินทางสงแบบสอบถามการวิจัยจํานวน 64 ฉบับ ดวยตนเองโดยตดิตอฝายบุคคลของโรงงานเพื่อ
ขอความอนุเคราะหในการเกบ็ขอมูลจากวิศวกรอิเล็กทรอนิกส  
              4. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามการวิจัย ความคิดเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส
ในโรงงานอุตสาหกรรมดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามการวิจยักลับคืนจํานวน 61 ฉบับจาก
ทั้งหมด 64 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95.31 โดยแบบสอบถามสวนที่ไมสามารถเก็บกลับคืนจํานวน 3 
ฉบับ เนื่องจากวิศวกรอิเล็กทรอนิกสติดภาระกิจการฝกอบรม 
 
3.4  การวิเคราะหขอมูล 
 
 3.4.1. การวิเคราะหขอมูล 
        1. ตรวจจาํนวนและความสมบูรณของแบบสอบถาม  ที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. นําแบบสอบถามไปวิเคราะหขอมูลตามตัวแปรที่ศึกษา โดยใชการวิเคราะหคาทางสถิติ  
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS v.12 และโปรแกรม EXCELL (ภาคผนวก ค) 

3. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามชุดเตรียมการวจิัย โดยใชสถิติรอยละ และพิจารณาตาม
เกณฑที่ผูวิจยักําหนด  สวนขอมูลที่อยูนอกเหนือจากเกณฑตัดออก 

4. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามการวิจัย ตอนที ่ 1 เปนแบบสอบถามเปนขอมูลทั่วไป
ของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบตัวเลือก โดยใชสถิติรอยละ 

5. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามการวิจัย ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของ
วิศวกรอิเล็กทรอนิกส ทีม่ีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอเิล็กทรอนิกส หลักสูตรประกาศนยีบตัร
วิชาชีพช้ันสูง พ.ศ. 2546 ซ่ึงแบบสํารวจนี้มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ผูตอบจะ
ประเมินคาความรูสึกของตนเองตอแบบสอบถาม โดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอแตละขอตามระดับของการประเมิน 5 ระดับ โดยความหมายของระดบั
ความคิดเหน็ เปนดังนี้   

 
5    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถมากที่สุด 

  4    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถมาก 
3    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถปานกลาง 
2    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถนอย 
1    หมายถึง   ไมเห็นดวยหรือเห็นวาชางเทคนิคไมมีความรูความสามารถ 
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3.4.2  การแปลความหมาย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดแปลระดับความคดิเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส ในโรงงาน
อุตสาหกรรมภาคตะวันออกที่มีตอผูจบการศึกษากลุมวชิาอิเล็กทรอนิกส  หลักสูตรประกาศนยีบตัร
วิชาชีพช้ันสูง พ.ศ.2546 แบงออกเปน 5 ชวงคะแนน โดยพิจารณาการแปลความหมายคาเฉลี่ยของ
ผลการวิเคราะหขอมูล  ดังนี ้

 
                  4.50-5.00   หมายถึง  ระดับความคิดเห็น อยูในระดับมากทีสุ่ด 
                  3.50-4.49   หมายถึง  ระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก 

    2.50-3.49   หมายถึง  ระดบัความคิดเหน็ อยูในระดับปานกลาง 
    1.50-2.49   หมายถึง  ระดบัความคิดเหน็ อยูในระดับนอย 

                    1.00-1.49   หมายถึง  ระดับความคิดเห็น อยูในระดับนอยทีสุ่ด หรือไมเหน็ดวย 
 
3.5  สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 

1.  การหาคารอยละ 
 

                          
100

N
fP         ×=

 
 
    เมื่อ         P           แทนรอยละ 

      f            แทนความถี่ที่ตองการแปลงเปนคารอยละ 
      N           แทนจํานวนความถี่ทั้งหมด  

 
2. การหาคาเฉลี่ย 
 

                                           N
xX ∑

=
 

  
               เมื่อ        X          แทนคาเฉลี่ยเลขคณิต 

                 x∑        แทนผลรวมทัง้หมดของความถี่คูณคะแนน 
                   N         แทนจํานวนขอมูลทั้งหมด    
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3. คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) ใชสูตร  
 

                          
( )

1N
XXS.D.          

2

−
−∑

=
 

                                          
               เมื่อ        S.D.        แทนคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                  x         แทนคาแตละตัว           
                  X          แทนคาเฉลี่ย 
                   N         แทนจํานวนขอมูล 

                                             Σ    แทนผลรวมของขอมูล 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


