
บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวจิัย 

 
การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิสํารวจ เพือ่ศึกษาความคดิเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกสใน

โรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ทีม่ีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอเิล็กทรอนิกส หลักสูตร
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ.2546 ซ่ึงประกอบดวยขัน้ตอนการดําเนินการวิจัยตามหวัขอ
ดังตอไปนี ้
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั   
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล   
3.4 การวิเคราะหขอมูล  
3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

3.1.1 ประชากร 
ประชากรในการวิจัย ไดแก วิศวกรอิเล็กทรอนิกสในโรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก  

ซ่ึงโรงงานอุตสาหกรรมไดจดทะเบยีนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พบวามี
ประชากรของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส จํานวน 115 คน มาจากโรงงานจํานวน 78 แหง(ภาคผนวก ง) 

 
3.1.2  กลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยแบบเจาะจงคุณลักษณะ ซ่ึงไดแก  
วิศวกรอิเล็กทรอนิกสที่ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรม เขตพื้นทีภ่าคตะวันออก  มีประสบการณ
การทํางานไมนอยกวา 2 ป และตองมผูีปฏิบัติงานรวมเปนชางเทคนิคดานอิเล็กทรอนิกส สําเร็จ
การศึกษากลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส หลักสตูรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ. 2546 หรือชาง
เทคนิคตองมีประสบการณการทํางานไมเกิน 3 ป ผูวจิัยใชแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจยัในการ
คัดเลือกคุณลักษณะ พบวากลุมตัวอยางของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส มีจํานวน 64 คน มาจากโรงงาน
อุตสาหกรรมจํานวน 48 แหง (ภาคผนวก ง) 
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3.2  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัเสนอรายละเอียดเกีย่วกับ  ลักษณะของเครื่องมือ   ขั้นตอนการสราง
เครื่องมือ ที่ใชในการวิจัยศกึษาความคดิเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกสในโรงงานอุตสาหกรรมภาค
ตะวนัออก  ที่มีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส  หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง 
พ.ศ. 2546 ตามหัวขอดังนี้   

3.2.1  ลักษณะเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของวศิวกรอิเล็กทรอนิกส ซ่ึง

ผูวิจัยใชกรอบแนวคดิจากจุดประสงคของ หลักสูตรประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ.2546   
ประเภทวิชาอตุสาหกรรม สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามแบง
ออกเปน  2  ตอน รายละเอยีดดังนี ้

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสอบ 
ถามแบบตัวเลือก   

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นตอชางเทคนิคที่จบการศึกษาจากหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง  สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส โดยแบงหวัขอเปน  4  ดาน  ดังนี ้
    1.  ดานความรูทางวิชาการ 
    2.  ดานทักษะการทํางานของชางเทคนิค 
    3.  ดานการคิดวิเคราะหและแกปญหา 
    4.  ดานคุณธรรมจริยธรรม 

แบบสํารวจมลัีกษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคาของ Likert (Rating Scale) ผูตอบจะ
ประเมินคาความรูสึกของตนเองตอแบบสอบถามแตละขอคําถาม ตามระดับความคิดเห็นของการ
ประเมิน 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยมากที่สุด มาก ปานกลาง นอยและไมเห็นดวย (ภาคผนวก ข) 

 
3.2.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

             การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั เพื่อสํารวจความคิดเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกสใน
โรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ที่มตีอผูจบการศึกษา กลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส หลักสูตร
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  พ.ศ.2546  ดําเนินการตามลําดับดังนี้   
 

1. การเตรียมขอมูลสําหรับการวิจัย  
 1.1 ขอคําปรึกษาผูจัดการโรงงานอุตสาหกรรม อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม เกี่ยวกับงานหนาทีรั่บผิดชอบ ประสบการณการทํางานของ
วิศวกรอิเล็กทรอนิกสและชางเทคนิคดานอิเล็กทรอนิกส 



 32

 1.2  สืบคนขอมูลโรงงานอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับงานวิจยั จากแหลงตาง ๆ ไดแก 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม สํานักงานอุตสาหกรรมประจําจังหวดัเขตภาคตะวันออก และนิคม
อุตสาหกรรมภาคตะวันออก  

        1.3   สรางแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจัย(ภาคผนวก ก) และนาํสงแบบสอบถามดวย
ตนเองถึงฝายบุคคลของโรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก และนดัหมายการเก็บแบบสอบถาม  

        1.4 เก็บแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจัย นํามาคดัเลือกตามเกณฑที่กําหนด พบวา
วิศวกรอิเล็กทรอนิกสในโรงงานอุตสาหกรรมภาคตะวันออก  ที่เปนประชากรในการวิจัยมจีํานวน  
115  คนจากโรงงานอุตสาหกรรม 78 แหง  และในจํานวนของประชากรนี้  มีโรงงานอุตสาหกรรม
จํานวน 48 แหง  ที่มีชางเทคนิคดานอิเล็กทรอนิกส  ซ่ึงมีประสบการณการทํางานไมเกนิ 3 ป  
จํานวน 178 คน  ที่ไดปฏิบัตงิานรวมกับวิศวกรอิเล็กทรอนิกส  จํานวน 64 คน  

ผูวิจัยจึงไดกําหนดกลุมตัวอยางของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส ในโรงงานอุตสาหกรรมภาค
ตะวนัออก  เพือ่ใชในการวิจยั  จํานวนทั้งสิน้ 64 คน (ภาคผนวก ง) 

2. ศึกษารวบรวมขอมูลเนื้อหาสาระของโครงสราง และจุดประสงคของหลักสูตร งานวิจยั
ที่เกี่ยวของ ขอมูลการเรียนการสอนในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส ของสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เพือ่สรางเครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามการวิจยัตนฉบับ (ภาคผนวก ข) 

3. นําแบบสอบถามการวิจัยที่สรางขึ้นเสนอตอ อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ  และอาจารยผู
ควบคุมวิทยานิพนธรวม  ตรวจสอบความถูกตองและขอคําแนะนําเพื่อปรับปรุงแกไข 

4. ทําหนังสือเชิญผูทรงคุณวุฒิจากงานบณัฑิตศึกษา เพื่อขออนุเคราะหตรวจสอบแบบสอบ 
ถามการวิจัย ซ่ึงไดเชิญผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ดังนี ้(ภาคผนวก จ) 
 

4.1 นางสาวพรทิพย  จัตตะมละกุล      ตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ               
                                                            โรงเรียนเทคโนโลยภีาคตะวันออก (อี.เทค) 

                     4.2  นายสํารวย  มหาพราหมณ            ตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาชีพ  
                                                                   โรงเรียนเทคโนโลยีภาคตะวันออก (อี.เทค) 

           4.3  นางแสงเดือน  ปณุศรี                   ตําแหนง หวัหนางานประกันคุณภาพนกัศึกษา       
                                                                       วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 
           4.4  นายพจน  อนุกูลเวช                     ตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  
                                                                       วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 
           4.5  นายประสพ  เสือแพร                   ตําแหนง ผูจดัการโรงงานอุตสาหกรรม  
                                                                       บริษัท ซัมโด (ประเทศไทย) จํากดั 

 

  5.  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ ในสวนที่ปรับปรุง ไดแก
การจัดลําดับกลุมคําถาม    ความเหมาะสมของภาษา   กระชับขอความและตัดขอคําถามที่ซํ้าซอน  
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6. ทดลองใชแบบสอบถามการวิจัย (Try out) กับวิศวกรอิเล็กทรอนิกส  จํานวน 30 คน   ซ่ึง
ไมซํ้าซอนกับประชากรและกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั (ภาคผนวก จ) 

7. นําผลที่ไดจากการทดลองใชแบบสอบถามการวิจยั หาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของ
แบบสอบถาม  โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา  ของครอนบาค  (Coefficient  Alpha  of   Cronbach)  
(รวีวรรณ ชินะตระกูล. 2538 : 145) 
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ผลทางสถิติจากการทดลองใชแบบสอบถาม (ภาคผนวก ค) ไดคาความเชื่อมั่นในภาพรวม

เทากับ 0.98 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาในดานความรูทางวิชาการไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 
0.95 ดานทักษะการทํางานของชางเทคนิคไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.94 ดานการคิดวิเคราะหและ
แกปญหาไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.94 และดานคุณธรรมจริยธรรม ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.91 

8. นําผลทางสถิติจากการทดลองใชแบบสอบถาม    เสนออาจารยผูควบคุมวิทยานพินธและ
อาจารยผูควบคุมวิทยานพินธรวม  เพื่อตรวจสอบความถูกตองและขอคําแนะนํา 

9. ปรับปรุงแบบสอบถามใหเหมาะสม ไดเครื่องมือในการวิจยั (ภาคผนวก ข)นําไปใชเก็บ
รวบรวมขอมลูกับกลุมตัวอยางของการวจิยัในสวนที่ไดจัดเตรียมไว 
 
3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวมรวมขอมูลการวจิัย เร่ือง ความคิดเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส ในโรงงาน
อุตสาหกรรม  ที่มีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอิเล็กทรอนิกส  หลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
พ.ศ.2546  ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้

1. นําแบบสอบถามชุดเตรียมการวิจยั(ภาคผนวก ก) สงดวยตนเองถึงฝายบุคคลของโรงงาน
อุตสาหกรรมภาคตะวันออก เพื่อขอขอมูลบุคลากรในโรงงานอุตสาหกรรม  

2. เก็บแบบสอบถามชุดเตรียมการวจิัย  เพื่อนํามาคัดเลอืกขอมูลตามเกณฑประชากรและ
กลุมตัวอยางในการวจิัยที่กําหนดไวในเบื้องตน ผลการคัดเลือกขอมูลพบวากลุมตัวอยางของวิศวกร 
อิเล็กทรอนิกส มีจํานวน 64 คน ซ่ึงเปนขอมูลสําหรับการสงแบบสอบถามเพื่อการวจิัย  
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3. นําหนังสือจากงานบณัฑติศึกษา  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกลาเจาคณุทหารลาดกระบัง (ภาคผนวก จ) เพื่อขอความอนุเคราะหในการเกบ็ขอมูล ผูวิจัย
เดินทางสงแบบสอบถามการวิจัยจํานวน 64 ฉบับ ดวยตนเองโดยตดิตอฝายบุคคลของโรงงานเพื่อ
ขอความอนุเคราะหในการเกบ็ขอมูลจากวิศวกรอิเล็กทรอนิกส  
              4. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามการวิจัย ความคิดเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส
ในโรงงานอุตสาหกรรมดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามการวิจยักลับคืนจํานวน 61 ฉบับจาก
ทั้งหมด 64 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95.31 โดยแบบสอบถามสวนที่ไมสามารถเก็บกลับคืนจํานวน 3 
ฉบับ เนื่องจากวิศวกรอิเล็กทรอนิกสติดภาระกิจการฝกอบรม 
 
3.4  การวิเคราะหขอมูล 
 
 3.4.1. การวิเคราะหขอมูล 
        1. ตรวจจาํนวนและความสมบูรณของแบบสอบถาม  ที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. นําแบบสอบถามไปวิเคราะหขอมูลตามตัวแปรที่ศึกษา โดยใชการวิเคราะหคาทางสถิติ  
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS v.12 และโปรแกรม EXCELL (ภาคผนวก ค) 

3. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามชุดเตรียมการวจิัย โดยใชสถิติรอยละ และพิจารณาตาม
เกณฑที่ผูวิจยักําหนด  สวนขอมูลที่อยูนอกเหนือจากเกณฑตัดออก 

4. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามการวิจัย ตอนที ่ 1 เปนแบบสอบถามเปนขอมูลทั่วไป
ของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบตัวเลือก โดยใชสถิติรอยละ 

5. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามการวิจัย ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของ
วิศวกรอิเล็กทรอนิกส ทีม่ีตอผูจบการศึกษากลุมวิชาอเิล็กทรอนิกส หลักสูตรประกาศนยีบตัร
วิชาชีพช้ันสูง พ.ศ. 2546 ซ่ึงแบบสํารวจนี้มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ผูตอบจะ
ประเมินคาความรูสึกของตนเองตอแบบสอบถาม โดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอแตละขอตามระดับของการประเมิน 5 ระดับ โดยความหมายของระดบั
ความคิดเหน็ เปนดังนี้   

 
5    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถมากที่สุด 

  4    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถมาก 
3    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถปานกลาง 
2    หมายถึง   เห็นดวยกับความรูความสามารถนอย 
1    หมายถึง   ไมเห็นดวยหรือเห็นวาชางเทคนิคไมมีความรูความสามารถ 
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3.4.2  การแปลความหมาย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดแปลระดับความคดิเห็นของวิศวกรอิเล็กทรอนิกส ในโรงงาน
อุตสาหกรรมภาคตะวันออกที่มีตอผูจบการศึกษากลุมวชิาอิเล็กทรอนิกส  หลักสูตรประกาศนยีบตัร
วิชาชีพช้ันสูง พ.ศ.2546 แบงออกเปน 5 ชวงคะแนน โดยพิจารณาการแปลความหมายคาเฉลี่ยของ
ผลการวิเคราะหขอมูล  ดังนี ้

 
                  4.50-5.00   หมายถึง  ระดับความคิดเห็น อยูในระดับมากทีสุ่ด 
                  3.50-4.49   หมายถึง  ระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก 

    2.50-3.49   หมายถึง  ระดบัความคิดเหน็ อยูในระดับปานกลาง 
    1.50-2.49   หมายถึง  ระดบัความคิดเหน็ อยูในระดับนอย 

                    1.00-1.49   หมายถึง  ระดับความคิดเห็น อยูในระดับนอยทีสุ่ด หรือไมเหน็ดวย 
 
3.5  สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 

1.  การหาคารอยละ 
 

                          
100

N
fP         ×=

 
 
    เมื่อ         P           แทนรอยละ 

      f            แทนความถี่ที่ตองการแปลงเปนคารอยละ 
      N           แทนจํานวนความถี่ทั้งหมด  

 
2. การหาคาเฉลี่ย 
 

                                           N
xX ∑

=
 

  
               เมื่อ        X          แทนคาเฉลี่ยเลขคณิต 

                 x∑        แทนผลรวมทัง้หมดของความถี่คูณคะแนน 
                   N         แทนจํานวนขอมูลทั้งหมด    
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3. คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) ใชสูตร  
 

                          
( )

1N
XXS.D.          

2

−
−∑

=
 

                                          
               เมื่อ        S.D.        แทนคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                  x         แทนคาแตละตัว           
                  X          แทนคาเฉลี่ย 
                   N         แทนจํานวนขอมูล 

                                             Σ    แทนผลรวมของขอมูล 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


